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Study summary

The current study aimed to reveal the level of psychological burnout, with the
possibility of differences in light of some demographic variables (gender, age,
professional experience) among a sample of school and vocational guidance and
counseling counselors in the states of Tizi-Ouzou and Boumerdes. A sample of
96counselors was selected by a simple random method. Applying the
psychological burnout questionnaire prepared by Maslach Christina (1981),
Arabized by Nadjari Abdel Samad (2015), their psychometric properties were
calculated in terms of validity and reliability, and statistical processing was
carried out using the statistical program Spss version 23.

Finally, the research reached the following results

-Levels of psychological burnout among guidance counselors vary in light of
some variables (gender, age, professional experience)

- There are statistically significant differences between the dimensions of
psychological burnout among school and vocational guidance and counseling
counselors due to the gender variable.

- There are no statistically significant differences between psychological burnout
among school and vocational guidance and counseling counselors due to the age
variable.

- There are statistically significant differences between psychological burnout
among school and vocational guidance and counseling counselors due to the
variable of professional experience.
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feall Ll Faa—2-

Correlations

VA [ Slenm )
O (B | masy

8 s 20 = 16 = 1A 13- 8o~ S B 20 A
Correlati ju P
,6997| , 75877 0,331]| 0,409| 0,064| 0,303 0,420 627" 0,285 0,279 1|on de
Pearson
Sig.
0,001 |0,000|0,154| 0,073 0,788| 0,194 0,065 0,003| 0,223 0,234 (bilatéral
e)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati 20
5577 ,533"|0,254]| 0,205| 0,279 0,057 0,378 0,063 0,190 1| 0,279|on de
Pearson
Sig.
0,011|0,016| 0,279 0,387 0,234| 0,811 0,100 0,791 0,423 0,234 | (bilatéral
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati 3o
0,162|0,396| O,2a48| #### | ##H##H#4 | O,167 0,128 0,000 a1 0,190| 0,285 |on de
Pearson
Sig.-
0,494|0,084| 0,291 0,743 0,811| 0,481 0,591 1,000 0,423| 0,223 |(bilatéral
e)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati (ST
5647 .,574| ,4977| 0,391 | #### | 0,056 0,383 1| o,000 0,063| ,627""|on de
Pearson
Sig.
0,010|0,008| 0,026| 0,089|0,811| 0,816 0,095 1,000 0,791 | 0,003 |(bilatéral
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati 8o
5377, 7587 ,6297 0,396| 0,026| ,590 a1 0,383 0,128 0,378
0,015|0,000| 0,003| 0,084| 0,913| 0,006 0,095 0,591 0,100| 0,065 | (bilatéral
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati 130~
A52"| 5347 0,224 0,415 #HH#H# a 590" 0,056 0,167 0,057 0,303|on de
Pearson
Sig.
0,045|0,015| 0,342 0,069]| 0,516 0,006 0,816 0,481 0,811| 0,194 |(bilatéral
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati ju I PEpeY
0,271|0,287| 0,076 0,249 A | HHH4+ 0,026 -0O,057 | ##st 0,279 0,064 |on de
Pearson
Sig.
0,249|0,220| 0,749| 0,291 0,516 0,913 o,811|0,811 0,234a| 0,788 |(bilatéral
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati 160~
,.58877| ,608"| 0,105 1| 0,249| 0,415 0,396 O,39O1 | #HHHF 0,205 0,409 |on de
Pearson
Sig.
0,006 0,004| 0,660 0,291| 0,069 0,084 0,089 0,743 0,387 0,073 |(bilatéral
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati 200
564" ,6211"" 1| 0,105]| 0,076| 0,224 ,6297" ,L 4977 O0,2a8 0,254 0,331 |on de
Pearson
Sig-
0,010 0,004 0,660 0,749 0,342 0,003 0,026 0,291 0,279| 0,154 |(bilatéral
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati Sleia)
861" 1|,62117"| ,.608""| 0,287 534 758" 574”7 0,396 ,5337| , 758" |on de Lmaswy
Pearson s
Sig.-
0,000 0,004| 0,004| O0,220| 0,015 0,000 0,008 0,084 0,016| 0,000 | (bilatéeral
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N
Correlati =S Al
i|,861""| .564""| .588"77| 0,271| ,a52" 537" 564" 0,162 557" OV B
&,,f“‘é
0,000| 0,010]| 0O,006| 0,249| 0,045 0,015 0,010| 0,494 0,011
)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20N

** . La correlation _est significative au niveau 0,01 (bilateral).

*. La correlation est significative au niveau 0,05 (bilateral).
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BV imWY | eeml aas
eddl) | DleasWL 21 190 180 17 120 O 7 A
Correélation 4
-0,062 0,164 -0,232 -0,129| -0,153 0,042| o0,382| 0,131| 0,000 1 |de Pearson
Sig.
0,794 0,488 0,324 0,589 0,519 0,859 0,097| 0,582| 1,000 (bilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20|N
Correélation 7
677" 557" 0,000 0,198 a7z1” 0,343| -0,147| 656" 1 0,000 |de Pearson
Sig.
0,001 0,011 1,000 0,403| 0,036 0,139 0,537 0,002 1,000 |(bilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20|N
Corrélation j=JE
626" , 728" 0,122 0,180 0,392 ,7197| -0,126 1| ,656"| 0,131|de Pearson
Sig.
0,003 0,000 0,609 0,4a48| 0,087 0,000| 0,597 0,002 o,ss2|®ilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20N
Corrélation 120
0,161 0,409 0,256 0,233| -0,069 0,007 1|-0,126|-0,147| o0,382|de Pearson
Sig.
0,498 0,073 0,275 0,323 0,772 0,976 0,597 0,537| o0,097|(bilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20|N
Correélation 17 =
6667 7aa™ 0,237 0,204 0,416 1 0,007| , 7197 0,343 0,042 |de Pearson
Sig.
0,001 0,000 0,315 0,389 0,068 0,976| 0,000| 0,139| o0,859|(ilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20|N
Corrélation 180
512" 492" -0,261 ,L 490" 1 0,416| -0,069| 0,392 ,471°| -0,153|de Pearson
Sig.
0,021 0,027 0,266 0,028 o,068| 0,772| o,087| 0,036| o,519|(Pilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20N
Correélation 19O~
aa8” 489" -0,120 1 ,L 490" 0,204 0,233| 0,180| 0,1298]| -0,129|de Pearson
Sig.
0,047 0,029 0,615 0,028 0.389| 0,323 0,448 0,403| o.,589|Pilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20|N
Correélation 21
0,159 0,408 1 -0,120| -0,261 0,237| o0,256| 0,122 0,000| -0,232|de Pearson
Sig.
0,503 0,074 0,615 0,266 0,315 0,275 0,609| 1,000| 0,324|(Pilatérale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20|N
Corrélation S mds
7737 1 0,408 489" ,L 492" ,7a44™| 0,409 ,728"| ,557°| 0.164|de Pearson =Yl s
>
Sig.
0,000 0,074 0,029| 0,027 0,000 0,073| 0,000| 0,011| o0,ass|(bilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20N
Correélation
1 7737 0,159 448" 512" 666 0,161 ,626™| ,677"| -0,062|de Pearson
Sig.
0,000 0,503 0,047| 0,021 0,001| 0,498 0,003 0,001| o0,794|Pilaterale)
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20| N

**_ La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilateral).




B _aa)

=8l | e L&all ol 220 150 11 10 50
Corrélation de |50~
4517 ,744™| 0,102 ,L 490" 5777 577" 1 |Pearson
Sig.
0,046 0,000 0,669| 0,028 0,008 0,008 (bilaterale)
20 20 20 20 20 20 20| N
Correlation de |10~
,505" ,744”| 0,236 0,404 ,LA67" 1 577" |Pearson
Sig.
0,023 0,000 0,317 0,077 0,038 0,008 |(bilatérale)
20 20 20 20 20 20 20| N
Correlation de |110~
, 7207 ,8217" 4717 0,404 1 467" 577 |Pearson
Sig.
0,000 0,000 0,036| 0,077 0,038 0,008 | (bilaterale)
20 20 20 20 20 20 20| N
Correlation de |150~
0,242 6717 0,229 1 0,404 0,404 a90”|Pearson
Sig.
0,303 0,001| 0,332 0,077 0,077| o,ozs|(bilatérale)
20 20 20 20 20 20 20| N
Corrélation de |22
604" 607" 1| o.229 471" 0.236| o,102|Pearson
Sig.
0,005 0,005 0,332 0,036 0,317| o0,669|(bilatéerale)
20 20 20 20 20 20 20| N
Corrélation de | als
, 7237 1 6077 ,671™ 821" 744 744 |Pearson e
Sig.
0,000 0,005| 0,001 0,000 0,000| o0,000|(bilaterale)
20 20 20 20 20 20 20| N
Correlation de |G&\_b5=Y)
1 7237 ,604™7| 0,242 720" 505" 451" |Pearson i)
Sig.
0,000 0,005 0,303 0,000 0,023 0,046 |(bilaterale)
20 20 20 20 20 20 20| N

**_ La corréelation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0,05 (bilatéeral).
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Correlations

PR -0 VAT R (RN U5 iy NG PRS- ] bV A IO DS SN Y 4|
CcCorrélation | S\=asy) sleia™)
,. 85577 ,L 461" 0,428 1|de Pearson
Sig.
0,000 0,041 0,060 (bilaterale)
20 20 20 20| N
Correlation | SaeaYlh 5 e=.ml)  (, =83
78377 449" 1 0,428|de Pearson
Sig.
0,000| oO,0a7 0,060 | (bilatéerale)
20 20 20 20| N
Correlation | =Laal) alas
, 7237 1 , 449" , 4617 |de Pearson
Sig.
0,000 0,047 0,041 |(bilaterale)
20 20 20 20| N
Correélation |—-a3l 3y 6=
1| , 7237 , 783" ,. 8557 |de Pearson
Sig.
0,000 0,000 0,000 | (bilaterale)
20 20 20 20| N

*_. La correlation

est significative au niveau 0,05 (bilateral).

E ok

. La correlation est significative au niveau 0,01 (bilateral).

(Al 4GjlEall) (giumadl) Gaall-3

Statistiques de groupe
e erreur
standar | Ecart | Moyenn
d type e N 5 Dl
1,272| 3,367 39,00 7(1
0,751| 1,988 27,43 7|2
Test des échantillons indépendants
Testt pour égalité des moyennes sur I'égalité des
- TreTe T oo TS >Tg-
confiance de nce nce |(bilatéral
eur ur erreur [ moyen ) ddl t Sig. F
Hypothése
14,791 8,352 1,478]|11,571 0,000 12| 7,831 0,262] 1,383 de_
variances
égales
Hypothéese
14,876| 8,266| 1,478(11,571 0,000 9,731| 7,831 de_
variances
inégales




<l -4
: Cl.u})ﬁ w-1-4

Nombre Alpha de
d'éléments Cronbach
22 0,801

:ddall) A5jail-5

Statistiques de fiabilité
0,689|Valeur Partie |Alpha de
Nombre |1 Cronbach
Statistiques d'échelle 112(d'éléments
Nombr Valeur Partie
e 2
délém|Ecart |Varian| Moyenn 0,671
ents | type | ce e
Partie 1 Nombre
113| 3,249|10,555| 16,35 11°|d'éléments
11°| 2,874| 8,261| 16,55|Partie 2 22|Nombre total
22| 5.515(30.411| 32,90 Deu.x 0.621 ?orrélation entre les sous-
parties échelles
a. Les éléments sont : 50+ ,30+ , 10, 0,766|Longueur égale  |Coefficient de
b. Les éléments sont : 6.+ , 40,20+, 0,766|Longueur inégale |Spearman-
0,763|Coefficient de Guttman
a. Les éléments sont : 5.+ ,30+ , 10,
b. Les éléments sont : 6.+ , 40,204,
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::\,y.nh.n‘i\ Z\.'\..,M\ ("93"}.4 -7

il
Pourcentage [Pourcentage
cumulé valide  [Pourcentage | Fréguence
313 313 31,3 30[5 il
100,0 68,8 68,8 66|
49,0 49,0 49,0 47|55 dodl jia
100,0 51,0 51,0 49 |Hawsie
28,1 28,1 28,1 2715 o Aigd) 5 5l
58,3 30,2 30,2 29(5-10
792 208 208 01120
100,0 20,8 20,8 20{20 = 5
458 458 458 44|4s35 e [0
76,0 30,2 30,2 29(35-50
100,0 240 24,0 23(50 g8
100,0 100,0 96 Total
AR Lad) 8
) 3
Pourcentage |Pourcentage
cumulé valide  |Pourcentage | Fréquence
823 823 823 79t Vaiide
100, 177 177 17)2 N
100,0 100,0 96| Total
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Al duk )il (3ale—9

Statistiques de groupe

Moyenne
erreur
standard Ecart type Moyenne N il
0,248 2,014 10,94 66| PN ]
0,467 2,556 11,50 30|s8
0,146 1,187 7,38 66 [ el _als
0,289 1,584 8,20 30|52
0,192 1,559 8,70 66 [ sl ol
0,293 1,605 9,67 3005 s
0,382 3,101 27,02 66|t ill_Gl sy
0,759 4,156 29,37 30|05
Test des échantillons indépendants
Testt pour égalité des moyennes des variances
différence a 95 % erreur Différence Sig.
Supérieur Inférieur standard moyenne (bilatéral) ddl! t Sig. F
Hypotheése | iVl ey
0,399 -1,521 0,484 -0,561 0,249 94 -1,159 0,149 2,115|de variances
égales
Hypothése
0,503 -1,624 0,528 -0,561 0,294 46,045 -1,061 de variances
inégales
Hypothése oeladl als
-0,243 -1,399 0,291 -0,821 0,006 94 -2,821 0,065 3,478|de variances
égales
Hypothése
-0,168 -1,474 0,324 -0,821 0,015 44,386 -2,534 de variances
inégales
Hypothése VU el pais
-0,282 -1,657 0,346 -0,970 0,006 94 -2,800 0,665 0,188|de variances |t
égales
Hypothése
-0,268 -1,672 0,350 -0,970 0,008 54,724 -2,769 de variances
inégales
Hypothése ~dd) (3l s
-0,838 -3,865 0,762 -2,352 0,003 94 -3,086 0,015 6,114|de variances
égales
Hypothése
-0,640 -4,063 0,849 -2,352 0,008 44,266 -2,768 de variances
inégales

A dukydl) 3ala-10

il (3 i)

Somme des
Sig. F Carré moyen ddl carrés aall

0456 | 0,792 | 10,387 5 20,775 |mergroupes

13,110 03 1219,225 |Intragroupes
95 1240,000 |Total

Test d'homogénéité des variances

el 3l Y
Statistique
Sig. ddi2 ddi1 de Levene

0,741 93 2 0,301

Test d'homogénéité des variances

i) (3l Y
Statistique
Sig. ddi2 ddi1 de Levene

0,018 92 3 3,913




Aol dpiajdl) sale-11

ANOVA
il G3) i)
Somme des
Sig. F Carré moyen ddl carrés 5l
0,002 5,470 62,566 3 187 698|Ner-groupes
11,438 92 1052,302|Intragroupes
95 1240,000|Total
Comparaisons multiples :
Variable dépendante:
Tamhane
%
Borne Borne Erreur Différence
supérieure inférieure Sig. standard |moyenne (I-J)|(l) &xedl 5 2l
2,13 -1,62 0,999 0,687 0,255 5-10 5l
0,52 -5,81 0,142 1,118 -2,646 11-20
20 ge S
0,15 -5,64 0,071 1,028 -2,746 & S
1,62 -2,13 0,999 0,687 -0,255 5 e 5-10
0,26 -6,06 0,085 1,116 -2,902 11-20
0,11 -5,89 0,038 1,025 -3,002" |20~
5,81 -0,52 0,142 1,118 2,646 50 11-20
6,06 -0,26 0,085 1,116 2,902 5-10
3,66 -3,86 1,000 1,353 -0,100 20 o S
5,64 -0,15 0,071 1,028 2,746 50 20 oe S
* 5-10
5,89 0,11 0,038 1,025 3,002
3,86 -3,66 1,000 1,353 0,100 11-20

*. La différence moyenne est significative au niveau 0.05.
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