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ةدد ع ضوت ص  ددد ل ع وددد  ح  ددةخ  بحادددغط بح ف دددح عبحشخبشددد  بح   ددل بحةاددد   حل   ددد ل ع قدددة ب  ج  ت 
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Abstract: 

     The aim of the current research is to attempt to reveal the predictive ability 

of, the Big five factors of personality (neuroticism, extraversion, 

Agreeableness, openness to experience, and Conscientiousness) and the type 

of disease in managing the psycological pressures experienced by people with 

diabetes. The research sample consisted of 306 diabetics in the state of 

Bouira, who were chosen in an intentional way, And the application of the 

study tools consisting of the scale of The Big Five Factors of Personality 

Scale prepared by Costa & MacCrae (1995)  in its modified form by John & 

al..(2005) Which contains 45 items, adapted to the French environment by) 

Plaisant O., et al, 2010(, and (Cohen et al., 1983('s stress scale, and Paulhan et 

al., 1994('s coping strategies scale. 

    In order to analyze the results, the statistical treatment was carried out 

using statistics, descriptive and inferential, as the results of the study resulted 

in a high level of psychological stress among people with diabetes, with 

statistically significant differences in the level of psychological stress due to 

the benefit of patients with type I insulin-dependent at the expense of type II 

non-insulin dependent. 

      With a diversity of coping strategies used in managing psychological 

stress and no difference according to the type of disease, while the results 

resulted in the possibility of identifying several personal profiles according to 

the level of psychological stress, the Big five factors of personality, coping 

strategies and the type of disease. 

      The results also resulted in the absence of Extroversion and 

Conscientiousness. Openness to experience has a predictive ability to predict 

the level of psychological stress in diabetic patients, while the factor of 

Neuroticism and Agreeableness proves the ability to predict the level of 

psychological stress and its management in people with diabetes.  

Keywords: the big five factors of personality, stress, coping, diabetes  
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 مقااادماااة:    

 شةادد  بح دد ل شدد  بحوادد ي  ب ق قدد ل بحةددح ء  ددب   رددل ء هة دد ا بحش  دد  شدد  بحشل دد ء شدد  ش ةلددن      
بحة    تا صضا أ،ث ب ش  بح خاخؤ ت ب ر   أه  ل  ح ؤ ل ل بحة   ل ح  ةلن بح جة ش ت ح د  

ج دد ح بلاجة  ع ددل عبلاتة دد ليلا ك دد   شدد  ش دد ا بلارة دد لأ بح ف ددح عبحبح  دد ل حهدد  شدد  ق  ددل عأه  ددل  ددح 
عبلاجة  ؤح حلف لا خ ،ل ءش  بلاسة  ا بحخبقع بحدذي ؤ  ةدا ب شد ب  بح  ش دل  دح كد  لعلأ بحشد حاا عشد  
 اذحا ش ر  ت بح  ل ش  جهخل حلخت يل ش ه  عؤوج بح   ةض  عبحخت يل ش  بح اد ؤف ت بح ةضد ل بحةدح 

  لعلأ وحضه  بح     ح ص لأ ؤ ا بحة با بح  كض ء حشوج.

ب ش ب  بح  ش ل بحةح  دوزا بح د كض ادخلأ ص   دا ع فد   ؤل دا  بح ك ي أص   ل يشةا  لبء صضا      
ا خ ،دددل شدددع شوزشدددل ب ؤددد ب  ص   دددا بح ددد ءول حلإ،ددد ءلس دددط س دددط ص ددد ل تددد  يكدددخن ش ةلفددد     شددد  ؤددد  

بح    اخلأ ص  ل بح  كض س ه   ؤ  بحةأتض بت بح لا ل بحة ض ل بحةح ي لفه  بح    ؤلل  بح  ،ل ةهذب
بح ددد كض ع،ددد ةا بح ف ددد لا عبحةدددح   ةوددد  ةددد عاه  وحدددل بحةدددأتض  ؤلدددل ش ةلدددن جخبسدددض بح  ددد ل ح يددداا ج دددا 

خ ،ددل صدد لات بلاسفشدد لأ بحدد بئا عبحةددخ   بح دد جا ؤدد  بح خبتددن بحادد  ةل بحةددح  ةشدد   حهدد  شدد  ش ةلددن 
 بح   لا.

،ددل  دد ن بلاهة دد ا ء حاددغط بح ف ددح أ،ددثن أصدد  أهددا ش دد عا بحث ددا عبح ابقدد ت خ   اددو ؤدد  ذحدد     
ء ح  ثل حل  ة ض   دح ؤلدا بحد فس بح د ح  دح واد ا بحة د علأ بح ضدخي بح ف دح بلاجة د ؤحا ء ؤةثد ا أن 

عش  ةددا بلاجة دد ؤحا بحاددغط بح ف ددح أصدد  بلاقددةج ء ت بحاضخحخج ددل بح   جددل ؤدد   ف ؤدد  بحفدد ل شددع ةضلةددا 
 ب  عبحددددذي  ددددلت  قددددلث  ؤلددددل بح دددد ل بح ف دددد ل عبحج دددد  ل حلفدددد ل بحددددذي تدددد  ي ددددثن أر دددد  ؤ اددددل ح شدددد

ها بح  ةل  ت بحخت ول أ ا عش  ةض  عبلااة بء تا عؤوت  ا ب ق كل عبلاجة  ع ل عصةل  ح ةضلل بحش  
بح لل ء حاغط بح ف ح سجد  وقدة ب  ج  ت بحةش شد  شدع بحادغخا ت بح ف د ل عبحةدح ء خجاهد   دة ك  بحفد ل 

 دح ص   دا بحضخش دل  خبجهدا شد  بحادغخا ت بح ف د ل بحةدح  ص ك   عحدل ش دا حلدة ل شش ف دلش  ةذلأ جهدخل 
 عبحةح  شةا    حث  أص  أقث م بسة  ا ب ش ب  بح  ش ل  ح ؤ  س  بح  حح.

شد  ةددض  بح خبتدن بحاد  ةل بحةدح  ددلت  ؤلدل ،د ل بحفدد ل  صضدا  شةاد  بب،د ءل ءدد  ش ب  بح  ش دل    
ا علا   ةلدن بب،د ءل ةد بء بح دك ي ؤد  ءد تح ب شد ب  بح  ش دل  دح هدذب بح ف  ل عبحج   ل ء فل ؤ شل

ب شددد ا   ح  ددد م ةددد بء بح دددك ي كغضددد ه شددد  أ ددد بل هدددذب بحش ددد   خبجهدددا بحة ضددد  شددد  بح  ددد ر  عبح خبتدددن 
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  ل وحل بحاغخط بح ف  ل بح ةشلول ةهدذب بح د   بح د ش  عشوزشدل ا ء بابحا  ةل خولأ ص   ا بحضخش ل
أؤ باددا عادد عال بحةوضدد  ءدد حشوج ع غضضدد  س ددط بح  دد ل س ددخ س ددط ،دد ح ع  ثدد   بح ددلخك ت بح دد  ل شدد  
أجددد  ادددثط ش دددةخ  بح دددك ي عص  يدددل بحج دددا شددد  بح اددد ؤف ت بح ةضددد ل بحةدددح تددد    ددد  وحدددح بحش دددل أع 

ش  ي اض بحشج  عأص  س  ت  ي د  وحدل بحخ د ل خ ،دل شد  بب،د ءل بحو خا بحةلخي أع ةة  أص  ب ا با 
 ءغضاخبل بح ك  بح  لل.

 خجدض ؤل دا   ت بح ف د ل بح  ةلفدلشش ي ل بح   م ة بء بح دك ي حةد  هدذه بح  د ر  عبحادغخا   شةا    
جا ةذلأ جهخل شش ف ل قلخك ل حلةش ش  ششه  عبحة ف ع ش ه  عبحةة ع  شع بح د   ع والدا عبلاحةد با ءد حشو

ع شاد  هدذه بح   عحدل حلددة لص شد  بحادغخا ت بح ف دد ل بح  ج دل ؤد  بب،دد ءل ءد ح    بح د ش  أع ؤدد  
عبحةدح  ةدخن ؤد لل ش  ةد ل صدخلأ بح  دك  بح خبتن ب خ   ؤلل بقة ب  ج  ت بحةش ش  شع بحاغط بح ف ح 

ةد ل صدخلأ أع ش   ش  جهل ؤا  بح شح ح   عحل ص  بح  ك  عب ا بح  كض ؤ  بح   س ل بلاجة  ع لا 
يجد ةح حل ختدن أع ب هد ا بحدذبتا صضدا ي ةلدن ةوضد ا بببحؤا  بحةج دض أع وؤد لل بلاسفش لأ ش  جهل أخ   

ص دض ؤخبشد  ؤ  د ل  ةدأت  هدذب بحةش شد   ع جد ا ببصد ال وحدلش  صد ص  خد ا    ا ذ بحةش ش بقة  با  
  ك  د  شش  دل  صضا ا أه ه  ق  ت بح    ل بحةح  جش  بحةف ؤ  شع بح خبتن ي ةلن ش  ش  م لآخ 

بح دد  ت بح   دد ل حل  دد ةض  عح  دد بل ؤ خشدد  ءدد حةش ا ؤلددل بح ددلخك ع ه ددا  ه دد  جضدد ب عصةددل وشك س ددل 
 بحة ال ءا  ح ءشض ب ص  ن. 

س دددخذج بحشخبشددد  بح   دددل ا عك  ددد   دددلخك ببس ددد سح عبحة ادددل ءدددا  هدددا بحع  ع،دددن  دددح   ددد ها بح ددد  ت     
بحةح صاب ء هة  ا بحة ض  ش  ؤل  ء بحد فس بحدذ   قدشخب ع ا أر   بح   ذج لتل عص خلا  ل    لبحةا   ح

 س خ  ةخك  ؤلا بح فس ع  وضق أص  أها أه ب ا بحذي  ة     ح بحة ال.

 وهد  ش دذ وهدخاه وحدل  خش د  هدذبا وذ يشةا  بحة ال ش  أها ب ه با بحةح ي شل ؤلا بح فس حة   صضا      
أن بحفهددا بحجضدد  ح   دد ل بحفدد ل ي دد ها  ددح بحة اددل ء ددلخك  ا عب ج ه  ددا س ددخ  أتاةددب بحش  دد  شدد  بح ابقدد ت 

وشك س دددل بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل بحة ادددل ةدددثشض ك ددد  أتاةدددب بح ابقددد ت  بح  دد ل ء دددفل ؤ شدددلا
ل س دا    دح ص  د ل بح  ةةبح لخك ت ببس  س ل كخسه  أس خذج  يو ا ع،ف  ص شو  ها بح   ت ب ق ق ل 

ب  ددد بلا عهدددذه بح ابقددد ت سولدددب بحة ادددل شددد  ب ة باددد ت شجددد لل  دددح س دددخذج كخقدددة  عشددد ر ي بح رددد ي حهدددذه 
 .ش اةل ؤل    بحشخبش  وحل لابقل عبتع ل
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صضددا قددشل حلة وددق أيادد  شدد  تدد ال بحشخبشدد  بح   ددل  ا ددا بح ابقدد ت  جدد ء بحث ددا بح دد حح بشةدد بلب حه   
 ضض  بحادغخا ت بح ف د ل حد   بح  د ةض  ةد بء بح دك يا عشد   ش د ه ل بحةا   حل    ل  ح بحة ال ةة

قدد  ت بح   دد ل  ددح بحددة كا  ددح بحاددغخا ت بح ف دد ل عبحةش شدد  ششهدد  حدد   ش اددل بح ددك ي بح   دد لعن 
ش ددةخ  بح دد ش ت بح و شددل وحددضها ع   ددض  بح ؤ يددل  ؤلددل بح  ة ددف  ت عبحع دد لبت بح  ،ددل عذحدد  حة  ددض 

   اثط بح ك ي عبلاا و ء ء ح  ل بحج   ل عبح ف  ل ح  ها.  بح  ل بحةح ي اخن ةه  ش  أج

حة وضدددق ب هددد با بح  جدددخل شددد  بح ابقدددل بح  ح دددل  دددا   ر  هددد  ص دددض ب قدددس بحشل  دددل بح ةفدددق ؤلضهددد      
أ ثشدب ءف د    هضد ي ي ةدخي  ابسج ز ش   هذب بح خ  ش  بح ابق تا وذ بقةهلب بح ابقدل ء و شدل صد شلل

بحدددذي يادددا كددد  شددد  ببصدددك ح ل ع  ددد حلا ه  ع  اددد   ه اع       لبحاااثالإطاااار العاااام لإشاااكالية اؤلدددل 
شف ه  هدد  ببج بئ ددلا ء بادد  ل وحددل أه  ددل عأهدد با بح ابقددلا تددا ت ددا وحددل جدد ساض  ج سددض سردد ي عج سددض 

  ةا وح.

ف ا حلةش كع ة بء بح ك ي عبأسخبؤداا  ولالفصل الأ  توتل   خلأا خ ص  الجانب النظري صضا ص     
عأؤ باددداا ع     ددداا عأقدددث م بب،ددد ءل ء ح دددك ي عبح  بصددد  بحةدددح ي ددد  ةهددد  شددد كض بح دددك ي: عآتددد ا 
بح    ؤلل ج ا بح  كض عبح ا ؤف ت بح   ثةل ءداا شدع بحةةد ذ حل  د ئص بح ف د ل عبلاادة بء ت 

  ك ي.بحبح   صثل ح    بح ك يا عأخض ب بحشوج عبحخت يل ش  لبء 

 بح   دد ل عصدد   جدد ئض  ه دد : ب علأ بح   دد ل عكةادد   شفهددخا بح   دد ل الفصاال الثاااني   دد علأ    
بح   ددددد لا عخ ددددد ئص  ك دددد   اددددد   خ دددد ئص  ت ل  ضهددددد  اعبحشخبشددددد  بح ددددل  عبح ر كدددد ت بح ف ددددد ل حهدددد ا

حل   د ل ا أش  بحج ء بح  سح  ود  خ دص حلشخبشد  بح   دل بحةاد   ح    ل بح ة ةشل ء ح  ل بح ف  لب
ة بيدددل ء باددد ا بحةددد اك ح حو ئ دددل بحشخبشددد  بح   دددل عسر كةهددد ا عشفهخشهددد ا ك ددد   اددد   بحشخبشددد  بح   دددل 
بحةادد   حل   دد ل  كشخبشدد  ش الددلا عكددذب ادد ذ ق  قدده ا عش ضدد بت عخ دد ئص س ددخذج بحشخبشدد  بح   ددلا 

بح   دل ؤلدل بح د ل ر    ةة ذ وحل سو  عش بيد  سر كدل بحشخبشد  بح   دل بحةاد  ا عأخضد ب  دأتض  بحشخبشد  
 بح ف  ل عبحج   ل.

صددخلأ بحاددغط بح ف ددح ع قددة ب  ج  ت بحةش شدد ا شو ددا هددخ بلآخدد  وحددل جدد ئض   الفصاال الثالااث   ددخا    
ب علأ هخ بحادغط بح ف دح عبحدذي ي ةدخي  ش كفد  حلادغط ع ةدخا بح  دةلن عكدذب بح ر كد ت بح ف د ل حداا 

عآتد اها واد  ل وحدل بحشخبشد  بح دلت ل  دح صد ل   ع لابراا عأسخبؤدا عخ  ئ داا عش د لاه عش بصلدا عأؤ بادا
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بحادغط عؤوتةددا ءد ح   ا أشدد  بحجد ء بح دد سح  هدخ وقددة ب  ج  ت بحةش شد  عبحددذي  ةاد    ش كفدد  حهد  عكددذب 
 س أل ع ةخا شفهخشه  ش بصله  عكذب أسخبؤه ا عأخض ب لعا بح    ل  ح بحةش ش  شع بحاغخط بح ف  ل.

 الفصاال الرابااعتوتددل   ددخلأ هددح بشةدد بل حلف ددخلأ بح دد ءولا صضددا خ ددص الجانااب التطبيقااي  ادد      
حلإجدد بءبت بح  هج ددل بح  دددة  شل  ددح بحث ددداا ع ادد   بح ابقدددل بلاقددةةوع لا عبح ددد هل بح  ددة  ا  دددح 
بح ابقلا ك    ا   ؤض ل بح ابقل عا كول بخة  اه  عخ  ئ ه ا ء با  ل وحدل ألعبت بحث دا عأقد حضض 

 حشددد   بح ةددد ئلالفصااال الخاااامس   دددح صدددض  خ دددص .  دددة  شل   دددح بحث دددا بح ش حجدددل ببص ددد ئ ل بح 
حةف دض  عش  ت دل   ود  خ دص  الفصال الساادسءش  بح ش حجل ببص  ئ ل حلا  س تا أش    بح ة    ؤلضه 

 بقة  لب وحل بح ابق ت بح  ءول  ح بح خاخ  عص ض ببا ا بح ر ي بحذي بقدة  ت ؤل دا بح ابقدلا  بح ة ئل
ةثشض بلاتة بص ت عبحةخ،  ت  ح بح ج لأ بح ر ي عبحةةا وح بقة  لب      ل بسةهب ع ثع ء قة ة ج ؤ ا  عخ

 .بح وصق  ح ب خض ت ئ ل بح  بجع   لضه  ولابج ا ء با  ل وحل وحل ش   خ،لب وح ا بح ابقل
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 الإشكالية: .1

 اأ،ددثن بلاهة دد ا ء ح دد ل  ددح ؤ دد س  بح دد حح أصدد  أرادد  أعحخكدد ت بحدد را بح دد  ل  ددح ج  ددع بحدد علأ   
بحشل دد ء عبحثدد ص ض  عشلق دد ت بح دد ل بحش خش ددل  ددح ش ةلددن شجدد لات بحث ددا بحةاددح  صاددب ء هة دد اع 

أه هد    ب د  ؤد ل ب ء د ل عبح ابقدد ت  ا قدث م ؤد لبخحخج د  بح و ف دل ع    سعبح ف دح عبلاجة د ؤح عصةدل ب 
صددخلأ ش ةلددن ب شدد ب  بحشاددخكل بح دد لل عبح  ش ددل عبحخو ف ددلا صضددا اكدد  أ،دد  م هددذه ب ء دد ل ؤلددل 

شددددع بهة دددد ا بح  ر دددد ت بحش ح  ددددل عبح  ل ددددل ع أقددددث م هددددذه ب شدددد ب  بحاضخحخج ددددل عبح ف دددد ل عبلاجة  ع ددددلا 
ا وحدددل ج سدددض كض بح ف ددد ل عبلاجة  ع دددلص ددد ل بح ددد   خادددخ  ب شددد ب  بحشادددخكل عشددد    أتض هددد  ؤلدددل ء

 ادد ؤن بح ابقدد ت عب ء دد ل بحةددح أصدد ات وحددل أه  ددل لابقددل بحة ف ددل بحةددح  دد اك ةهدد  بح  اددل بح دد   
بحشاددخي عبقددة ب  ج  ت شددخبجهةها حل دد   عبحةة ددع ششدداا عكددذب بهة دد ا ب اثدد ء عبح  ة ددض   ددح شجدد لأ 

ل عبلاجة  ع دل ؤلدل أسهد  ؤخبشد    د ها  دح اؤ يل بح  ال بحشاخكض   ح بح  ة ف  ت ء حجخبسض بح ف  
ش دخا بهة د ا بحثدد ص ض  ا زبل بلاهة دد ا ء ح د ل شدلخ ب عأ،ددث ب بحة ف دع شد  آتدد ا بح د   عشاد ؤفةا

  ح ؤلا بح فس بح  ح ء ؤةث اه أص  بح   ل   بح    ل  ح ؤلا بح فس

بح ضدخي بح ف دح ؤلدل بح  دخذج ء دفل أق قد ل شة   ي ف   ن ؤلا بح فس بح  ح2008   ض صضلح )   
شفهخشدد  يوة دد  ؤل ددا بحةددض  وددط ةدد   شةادد  بلاجة دد ؤح  ددح  هددا علابقددل تادد ي  بح دد لا بحةددح حددا  شدد  

عبح ف دد ل عبلاجة  ع ددلا هددذه بحشخبشدد   ددلت  ؤلددل بح دد ل  )بحاضخحخج ددلف سة جددل حةف ؤدد  بحشخبشدد  بحشاددخكل
  ةددخا ك دد   ددلت   ددح ؤدداعسخ  ك دد   ددلت   ددح بحادد بي ت ب عحددل حرهددخا بح دد    عقددوشةا بحجضدد ل حلإس دد ن

 بح ف ء ش ا بح    أع 

بزن ل ددد ل ءأسهددد :" ح  دددب عثددد ال ؤددد  ص حدددلا ع س ددد   دددخ  دددح  ش كدددع حعآخددد عن  Udrisأعلا   أعال      
حخج ل عبح ف  ل عبلاجة  ع ل عآح  ت بح   يل عبح     حلشاخكل ش  جهل عبض  ل   ش كح ةض  بح خبال بحفض كخ 
حل دد   حل  د ط بحفض كد ئح عبحاضخحدخجح عبلاجة دد ؤح شد  جهدل أخد  ا عب حةدد حح بحةدأتض بت بحة ش دل بح  داثل 

يفةدد   أن يوددخا بحفدد ل ةا دد ء ع  وضددق ،دد ةاا قددخبء كدد ن ب شدد  ء حدد     بح  دد ؤح أا ء ش ددل بحددةوحا شددع 
عش دددا  ددد ن بح ددد ل لا  ش دددح بح لدددخ شددد   ف251ا ص2017)ص بدددخ ا  "بحةغضددد بت بحه ل دددل حرددد عا بح  ددد ط

 ص حل ش  بحةة ش  بحج  ي عبح ف ح عبلاجة  ؤح.بح     وط ة  هح 
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ؤددد ا بحش ددد  بح ددد  ا   بجشددد  كاضددد ب حل ددد ل ءشددد  بلاسة ددد ا بحخبقدددع تددد   ولا أن  دددح بلآعسدددل ب خضددد ل    
بحخب ئ ددل ع ف ددح ب شدد ب  بح  ش ددل ء ددفل خ ،ددلا صضددا أ،ددث ب هددذه ب خضدد ل   ددك  بح دداض ح شدد ب  

 بح علأا خ ،ل ش ه  أش ب  بحولض عبح  ا ن عبح ك ي.بح ئ  ح حلشج  عبحخ  ل  ح بحة ض  ش  

ف ب شدددد ب  بح  ش ددددل ءأسهدددد  أشدددد ب   ةةددددخا ةددددثطءا عكعدددد   2008صضددددا   ددددن "صددددضلح  دددد  لخا")    
بح   ةخن ةه  حفة بت زش  ل اخكللا علا ي ك  بح دف ء ش هد ا وذ  ة داض هدذه ب شد ب  ج ئ د  ؤد  ؤخبشد  

بحةدددح  خبجدددا بحددد را  لشددد  أراددد  بحة ددد ي ت بح ئ  ددد  شددد  ا حدددذب  هدددح ف45) ص بجة  ع دددل عسف ددد ل شةشددد لل 
بح ددد  لا عبحةدددح بقدددةوةاب بهة  شددد  ؤ ح  ددد  كاضددد ب  دددح بح ددد خبت بح  اددد ل سرددد ب  سهددد   دددللي شاددد ؤف ت 
عش  ا  ،  ل عبجة  ع ل عصةل بتة  ليل أتولب ؤد  ق بحفد ل عبح جة دعا عبحةدح شد  ةض هد  لبء بح دك ي 

   بحفل ت  ح أس  ء بحش حا.بحذي ؤ ا بسة  اب عبقش  شلخ ب ةض  ك

ي د ل ء داض ؤجد  بحج دا ؤد   ب  جه ز بحغ ل بح   ء بح  ش لا عبحذي بح ك ي أص  أش  يشةا  لبء   
و  بز ب س خحض ا أع ؤ  بقة  بشا ء ح ك  بح   قضا وذ ي ك    ضض ه ء ا ف    ح ش ةخ  بح ك   ح بح ا 

س خحض ا عتد  صد لت بحج ع دل ب ش كك دل حد بء ؤ  بح ش لأ بحةا شح سة جل سوص أع ؤ ا و  بز ه شخن ب 
غ/لأ  دح لا 1.26بح ك ي شع  ا بب، ءل ء ح ك ي  ح ص لأ ك سب ق  ل قك  بح ا بح ث صح أر   ش  

قدد ؤ تفا عذحدد  سة جددل سوددص كلددح أع ج ئددح  ددح  10-8بحفدد ل بح دد ئا أي ءشدد  ،دد  ا حضلددل ك شلددل) ةددض  
 ددح  ش ح ددل ب س ددخحض  ؤلددل ش ددةخ  بح ويدد  ع  وسةدد ج ه شددخن ب س ددخحض  شدد  خويدد  بحا ة كدد   أع اددشن

  ء ح ددك ي بح شة دد  ؤلددل ب س ددجلا عكخجدد  سددخؤض  ائ  ددضض  شدد  بح ددك يا ي دد ل بح ددخ  ب علأ شدد  بح دد  
 .(Grimaldi A., 2000, p10)أش  بح خ  بح  سح ف   ل ء ح ك ي  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  ب س خحض ا 

صضدددا  ة ضددد  بح دددخ  ب علأ ء ؤة ددد له بحةلدددح ؤلدددل ب س دددخحض  عذحددد  ء ددداض   ةدددا خويددد  ةضةددد  حجددد ا    
لاسج ه سس  ح بحا ة ك   بحةح  ف ز ب س خحض  عبحذي ت  ي   ء ح   م وحل بح خت  ح غ  م بحشدوج 

قدد لا أشدد  بح ددخ  بح دد سح  هددخ  ضدد  ششة دد  ؤلددل  30ء  س ددخحض  عؤدد لل شدد  ي ددضض ب صدد  ص ب تدد  شدد  
ق لا عب ص  ص بحدذ   يشد سخن  30ب س خحض  عبحذي يره  ؤ لل ؤ   بح بص    عكث ا بح   ب را  ش  

شدد  ب شدد ب  ب يادد ل ع بحددخزن بح بئدد  أع بح دد  ل بح ف اددلا  ة ضدد  ةخجددخل شو عشددل ح س ددخحض  شدد  ادد ا 
ة ل اخكلل تا  ب س جل علا ي ةجضض حاا ك   أن أؤ باا لا  ره  ء خال عبا ل  و  ي  م ءا بحف ل حف

برة دد ا و،دد ةةاا ع دد جا ؤدد  بب،دد ءل ء ح ددك ي أؤدد ب  ج دد  ل  ة  دد  أه هدد   ددح ك دد ل ب ردد ا ك دد ل 
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بحشة  ع ك  ل بحةاخلأا هذب ء با  ل وحل بحةشض ع تو  ب ا باا بح شد   عك د ل بح دخاا بادة بء ت  دح 
 Nicole)بح أ  ع بحثة  بح حكل عؤ ا ب ا صه ا بح  خم ع بح جفل شع ؤ ا ب ا ل لت ت بحولضا آلاا 

j. et al, 2017,p1-5)  ا عأيد  كد ن سدخ  بح دك ي بح  د م ءدا بح د كض   سدا يفد   ؤل دا س ةد  ششض د  شد
بح   ل ي ة ج ف ا وحل بحشوج بح ف ح عبحشوج بحةاح)بح عبئحف شع ا عال بلاحةد با ء ح   دل بحغذبئ دل بحةدح 

بحدد ا ء ددك  لعاي عش ددة   حةفدد لي بلآتدد ا أع ي دد له  حددا بحةاضددض بح  ددةص شددع ش بقثددل س ددثل بح ددك   ددح 
 (.CEEDMM,2011, p21)ب ا با بحةح ي لفه  هذب بح     ح ج ا بح  كض 

وذ  دد جا ؤدد  بب،دد ءل ء ح ددك ي بحة ضدد  شدد  ب ادد با بحةددح  جشدد  بح دد كض  ة ددخا شدد  شدد لأ هددذب     
ل يددل عسودددص بح دد  ا عبحةددح سدددذك  شدد  ةض هددد  سوددص بح ردد   ددد اكج   عتدد  ي ددد  وحددل بحش ددلا أشددد ب  ج

ببص ددد    دددح ب اددد با عؤددد ا بحةلددد ا بحجددد عل عبحةه ةهددد   دددح ك ضددد  شددد  ب ص ددد نا واددد  ل وحدددل ب ،دددثع 
بح ددك ي أع اجدد  بح ددك ي عهددخ شددخت ب ،ددثع أع بح جدد  شدد  يجشدد  ب اثدد ء ياددة عن وحددل ةةدد ه ف فودد  

كددللي وحددل بح دد كض أصدد  أا ب ددا عهددخ ب ا بحددذي  ددللي ءددا وحددل بحشجدد ا ك دد   ددلت  بح ددك ي ؤلددل بحةلددل ع 
بب،ددد ءل ء حف ددد  بحةلدددخي حددد   بحة ضددد  شددد  بح  ادددل ك ددد   دددللي وحدددل   دددلض بح ددد ب ض  عأشددد ب  بحولدددض 

(Grimaldi, 2000)   ا عشدد  أجدد  بح فدد ج ؤلددل ج ددا بح دد كض عقددوشةا ب جددا بحشل دد ء وحددل بحث ددا ؤدد
  دضثاا  بحشخبش  بحخت ئ ل ع      ج لل شد  أهدا بحشخبشد  بحةدح    دح بح د كض شد  بح اد ؤف ت بحةدح تد  

 ضةخجض ؤل ا بحةش عن شع بحةاضض ع  ث   س  ئ ا ع اص لب ا عشة ءشل بحشوج حلة كا ء ح   ا عذح  شع 
  بح  بقثل بح  ة  ل ح  ةخ  قك  بح ا عبح    رل ؤلل بح   ل عبح  ح بحضخشح اخبلأ ص   ا.

  فد ل ت أن ه د ك ؤد ل ش دكو Robinson D. J. et al. (2018) ك   أعادن اعبض  دخن عآخد عن     
بحةح   ض  وحدل  « détresse liée au diabète » ةه  ش ال بح ك ي ش ه  ش  يش ا ءا ئول بح ك ي 

بح دلا ل بح   ثةدل ءد بلبال بحذب  دل ح د   بح دك ي عبحشدضء بحدذي يف ادا ذحد . ي دض  ش دةلن   بح   ؤ 
وحددل بب،دد ءل "بحاددضق بح ةشلددق ء دد   بح ددك ي" وحددل ببصثدد ط عبلااددة بم بحددذي ي شدد   ء ددك  خدد ص 

قددد    بح  جدددل وحدددل بح  بقثدددل بح  دددة  ل عبحشدددوج ا عبح  ددد عا بح  دددة  ل ء دددأن بح اددد ؤف ت ا علا    حءددد 
عبحة هخا بح  ة   حلشوت ت بح   د ل عبح ه  دل. أشد  ء ح  دثل ح و عشدل ب س دخحض  بح ف د ل ا  ضدةا  ش كفهد  

ج ا ش د  تد   دلخ  شلتةدد  ةد ء بحشدوج ء لاشة    ؤ  ة ء بحشوج ء  س خحض  أع ا ض ةد ء ش د  هدذب بحشدو
 دد  ثط  ا وذ  ددك  ش دد ا تلددق آخدد  صدد ئع  ةشلددق ء دد   بح ددك ي بحبح ددخا شدد  سخبدد ت ك دد  يشدد  بحددوزا. 

عجددخل باددة بء ت سف دد ل أع سف دد ل بجة  ع ددل ش  ثةددل ء دد   بح ددك ي ءدد لبال ذب  ددل أتدد   ش ح ددل ح دد   
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ابقددل أن بحجهددخل بح اذعحددل حةش كدد  بح  دد ه ك دد  أعالت بح  ل. عتدد   ددللي وحددل بس فدد   جددخلل بح  دد  بح ددك ي 
ع  ف دع بحادضق حد   ش ادل بح دك ي يجدض أن    ةدد  ؤلدل ولبال شد   بح دك ي ء دك  ؤد ا ع   ددض  

 (Robinson D. J. et al, 2018, p S130, S135) ببلبال بحذب  ل حل    ع  ضض  بحاغط بح ف ح

حل ددك ي"  و كدد ب  دد ص ؤلددل أه  ددل لؤددا ع   ددض  س دد ت ش ر ددل "بح دد ل بحش ح  ددل" ع"بلا  دد ل بحدد عحح    
سخع ل بح   ل ح   ش ال بح ك يا ك    خ،ح ج ع دل بح دك ي بحة  يدل ب اثد ء عأؤاد ء   كدق بح ؤ يدل 
بح د  ل ح  ادل بح دك ي ء لاهة دد ا ء حجخبسدض بح ف د ل حل  ادل  ددح بح ؤ يدل بح و شدل حهداا وذ أن بحة ةددع 

 شو ص ق    لت   ح ت ال ب   بل ؤلل اؤ يدل أسف دها عببلبال ء  ل ؤول ل جض ل عبح ف ج ؤلضه  يشةا  ؤ
بحفش حل ح  اها بح  ش . ع ا  ل وحل ذح    ن بح د ل بحشول دل بحجضد ل    د ؤ ها ؤلدل ب لبء بحجضد   دح 

 .فHealthPartners,2015, p10بحش   عكذح   ح ؤوت  ها شع ؤ ئو ها عش  صخحها)

أن  ةدددخا بحشوتدددل ةدددض   وتدددل ةدددض  بحادددغط بح ف دددح عبح دددك يا وذ ةدددذلأ بحثددد ص خن جهدددخلب حةخاددد ن بحش    
 بحةاضض بلاسجلض ي  بحاغط بح ف ح عقخء اثط بح ك ي ح س ء حء ج   ا  فح بحو ن بح  ءع ؤ    ةلا

ؤد   دأتض  بحش دا ل ؤلدل لبء بح دك ي عأتاةدب أء  تدا أن بحادغط  (Tomas Willis" خشد   عكلد س" )
ف أه  دل بحشوتدل William Oslerة قع ؤ   أر  "عكل  ا أعقدل " )بح ف ح ي اض بح   ا ع ح بحو ن بح

ق ل بح  ا ل عبحةح أتاةب   50ةض  بحاغط بح ف ح علبء بح ك يا عهذب ش  أر  ا ب ء  ل بحشل  ل  ح بلأ
أن بحاغط بح ف ح أص  أها بحشخبش  بح  داثل حد بء بح دك ي بحد  ط بح د سح ؤ د  ب  د بل عكجشد  ب صد  ص 

ءل ءاا   حاغط بح ف ح   ك  ش  با ف   س ثل بح ك   ح بح ا ؤ د  ب  د بل بح  د ةض  أر   ؤ ال حلإ، 
ءدد ح  ط بح دد سح شدد  لبء بح ددك يا ء دداض و دد بز ه شخسدد ت بحاددغط  ب لاك دد حض  ع بحةددخا ض علأ بحةددح   دد ك 
بحة تل بح   سل  ع  ف  زك لل و  بز بحجلخكخز عب ص    بح ه  ل  ح بح اا عشدع عجدخل ت دخا  دح ؤ د  

ا شح ء اض تلل ب س خحض   ح بح ا. ع ح بح   ذ سف دا بحا ة ك      فع س ثل بح ك  أر   ش  شش حا بحة
وحل  أتض  بحاغط بح ف ح علعاه  ح  ةدخا شد    Richard Surwit (2002أص ا اك  ال قخاعكب )

ؤدل بح ك ي عذح  ش  خولأ لابقد  ا بحةدح ك دفب أن بحادغط بح ف دح   دللي و دوت بح دك ي ؤ د  شج خ 
شد  ب  دد بل بح هضلددض  حدداا   حاددغط هددخ أصدد  أهددا بح دلت بت  ددح  ةددخك  شدد   بح ددك ي ؤ دد  ب  دد بل بحددذ   
ي لةخن بقةش بلب جض    حل   ا ك    لت  قلث  ؤلدل بحدة كا  دح س دثل بح دك  )بحجلخكدخزف  دح بحد ا ؤ د  

ح دخ  بح د سح خ ،دل بح  الا ء با  ل حةخسا أص  أها بحشخبش  بحةح    ها  ح  ةخا لبء بح دك ي شد  ب
ش   للي وحل زك لل ب ا با عبح ا ؤف ت ؤلل ج ا بح  كضا كة لض بح  ب ض  عبس  بله  بحذي يش   
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وحدل  ةل د ت بحد اا ادشن بحث د  ع و بسدا ؤ د  بحةثد اا بحف د  بحةلدخيا عك د صض بح دك ي أياد  ؤةد  
ت بح د   ل تد  ي دثن ةةد   ح بحجه ز بحش اح  ح ب ا با ء    ح ذح  ب حا ع و بن بح س ع ح بح  لا

 (. Richard Surwit, 2002, p38-40ب ا با ا عاك  )

أن ببؤدون ؤد  بب،د ءل شد   شد ش   ح هدذب بح د  ذ  Nicole Clere (2009)أعال س كخلأ كلض        
ح   بحف ل ش  صأسا أن ي اض حا اغة  ء داض بادة بم  دح بحةة دعا عهدذب بحادغط  ة ضد  ء ادة بم 
بحشخبان عبح لخكا بحولق عبلارةل ما عبحةه ل  ح بحش   عبحش ئلدل. وذ  رهد  ب ؤد ب  ب عحدل ؤلدل بحفد ل 

     ه ؤلل أسا ش ؤلا عك ك  أن  ةخلأ ص حل   ح  اخن بح وتل أصه  ب عحل بحة ءشل حل  ل بحذي  ا
ا عبدذح   د ن بب،د ءل (p31)بحةخ   هذه أر   ش  توتل أصه  وذب كد ن بحش شد  بح جهد  شخجدخل ء قدة  با 

ة بء بح ك ي ش  صأسه  أن  جش  بحف ل يع   ص حل ش  بحاغط بح ف ح ء ؤةث اه أن خاد  بب،د ءل  ضد  
   ا بحذي بؤة ل ؤل اا عت  ي ة   هذب بح شخا ء حةخ   عبحادغط ق ا ء ح  ثل حا عشه ل ح  ةا عح  ط ص

 شع بقة  با بح     ح ص لأ ؤ ا ت ال بح  كض ؤلل  وا  بح    عبحةة ع ششا.

عاعبض  دخن عآخد عن  .Janelle Alain (2018) صضا   ض  ب ء  ل بحةح ت ا ك  شد  ج سد  ألان    
Robinson et al (2018)   وحدل أن ش ادل كدو بح دخؤض  شد  بح دك ي ب علأ بح شة د  ؤلدل ب س دخحض

عبح د سح  ضدد  بح شة دد  ؤلدل ب س ددخحض  ص  قددخن لآتدد ا بحادغخط بح ف دد لا بحةددح ي كد  حهدد  أن  جشدد  شدد  
صدد عل بحدد  ط ب علأ حدد   ب  دد بل بحددذ    ةددخن جض دد  ها ش دد ءل. ك دد  أن ب صدد  ص شدد  ذعي بح ةددخال 

ك ي   لبل ح  ها شش لأ بح ك   ح بح ا ء ك   ض  اا شح ح    ش اها حلاغخطا بحش ح ل حلإ، ءل ء ح 
عصددض   وةدد ن هددذه بلاقددةج ءل ء ادد بت شدد  بحاددغط بح لتددب أع اخكدد  بح دد     سهدد  تدد    دد ها  ددح  ةددخا 

ا ع ددح سفددس ف2008)صددضلحا بح دد  ا وذ  ش دد  بحاددغخط ؤلددل  فدد تا كددو بح  ةددض  ءشدد  برة دد ا بح دد   
" ؤد ل ش داث ت حلادغخط بح     دل بح ش ،د ل عذكد  شد  ةض هد  و،د ءل 1993ابهح ص ل هخح س ع   بلا ج ه

ا صضددا  ددلت  بحاددغط بح ف ددح قددلث  ؤلددل ،دد ل بحفدد ل عك دد ها ف15ا ص2011)صددلاحا بح دد ص ءدد ح    
 . ح وهخا ب ش ب  ع ةخاه 

بب، ءل ءأش ب  ش ش ل بلآت ا بح ة بر ل حلاغط بح ف ح  ض  بح ش حل    ها  ح أن   وا  ل وحل       
عخةضدد لا   حاددغط بح ف ددح ي كدد  أن يكددخن قدداث  ح ج خؤددل شة خؤددل شدد  ب شدد ب  ا عذحدد  حةخسددا ش فدد ب 

  (Thurin J.M., Bauman N., 2003) حلجض  ت بحةح   اض ب ش ب  ع     ؤ ل ل بح   خخل 
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بح   ل قخبء  ت  ن حا يك  ش ا    سا ي ه  وحل بب، ءل ء حة ض  ش  بلااة بء   حاغط بح ف ح ع     
ر سب سف  ل أع ج  يلا     بح شلخا أن ه  ك ا ئفل كا   شد  ب شد ب  بح ف د ل بحةدح  لشدض بحادغخط 

ه ا ك   أن ه  ك تة ؤ  كاض ب ش  ب شد ب  بحشادخكل بحةدح  لشدض لعاب أق ق    ح وص بته  ع ف تا أؤ با
 ف1998.)ؤا  بح ة اا بحاغط بح ف ح بح عا بح ها سف ا ضه  

أن بحش شد    .Lazarus S.,& Folkman S., (1988) "لازباع  ع خحة د ن"  دح هدذب بلا جد هأرد     
بحاد  ط حد س هدخ بحدذي   ضدد  بقدةج ءل بحادغط ع س د  ولابك بحفد ل حل دد ل أع بحش شد  بحاد  ط )هد  هددخ 

 د ذب ألاك ؤد ا عجددخل  ه  د  لا   د ل بلاقددةج ءلا  اشدلذي أا شهد ل أع خةد ف هددخ بحدذي ي د ل بقددةج ةةا
رهدد  بقددةج ءل بحاددغط أن بح دد ل شددلذي أع شهدد ل أع لا ي لدد  تدد ال بح خبجهددل ه دد    بحفدد ل  حةدد  وذب ألاك

 هددح سة جددل  ودد بن بحةددخبزن ةددض  بح ةةلثدد ت بح بخل ددل عبح  اج ددل عتدد ابت بحفدد ل حل خبجهددلا عؤل ددا   حة كوددل 
هد  هدح بحةدح  دلت  ع وض  ا بح ش  ح ح خبتن بحا  ةل عأقد حضض  ش شلدا شش بحةح   اك ةه  بحف ل بحاغخط

 ة  ع ل.ؤلل ، ةا بح ف  ل عبحج  يل عبلاج

بقدددة ب  ج  ت بحةش شدددد  أع  (Coping) ةدددخبض بحادددغط  بح ف دددح با ث اددد  عت ودددد  ء  دددةلن بح ددد  ثط    
بح خبجهدددل ص دددض شددد  يش بدددا ؤل ددد ء بحددد فس عبحدددذي ء وةاددد ه  ة ددد ل تددد ال بحفددد ل  دددح بحةش شددد  بحجضددد  شدددع 
ب صددددددد بل بحاددددددد  ةل أع بحف ددددددد   دددددددح شخبجهةهددددددد ا صضدددددددا ؤ  هددددددد  كددددددد  شددددددد  "لازباع  ع خحة ددددددد ن" 

بح ش ف ددل بح جهددخلبت ف ءأسهدد  ذحدد  بحةغضدد  بح  ددة    ددح Lazarus et Folkman,1984, p.141ؤدد )»
عبح لخك لا عبلاسفش ح ل شد  أجد  ولبال بح ة حدض بح بخل دل ع/أع بح  اج دل بحةدح يشةا هد  بحفد ل ءأسهد    هدق 

عهدح ةدذح    دن كد  بحجهدخل بحةدح  ادذحه  (، Bruchon-Schweitzer, 2001, p70) «أع  فدخذ وشك س  دا
 ل .بحف ل  ح ش  علا ا حلةولض  ش  بحاغخط عبحةأتلا شع ش ةلن و عا بح   

ءةدد ذ  Folkman & Lazarus ( 1988ص دض  خحة دد ن علازباع  ) ع ةدخن هدذه بح  دد علات     
ش ةلفل ي ة  شه  بحف ل حل  ة ل ؤلل بح ختن ء ك  شث ص  ؤ  ا كق وقدة ب  ج ل صد  بح  دكلل عبحةدح 

بح ددد      ةددد   ضهددد  بحجهدددخل صدددخلأ بح  دددكلل ذب هددد ا يودددخا  ضهددد  بحفددد ل ء حث دددا ؤددد  صددد  حل  دددك  أع ؤددد  
بلاجة  ؤح. عب ك   ض  شث ص  ؤ  ا كق بقة  با وقة ب  ج ل بحةش ش  بح   ة ل صخلأ بلاسفشد لأ عبحةدح 
 هددد ا خوحهددد  بحفددد ل حة رددد ا بسفش حدددا ءادددثط أع  شددد    ب ه  دددل بحش اف دددل ح صددد بل بحاددد  ةل عذحددد  
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ؤةدددد با ةدددد عاه   ددددا ويج ة دددد  أع ب هدددد ا بحددددذبت عبلاض عبحةهدددد م شدددد  بح  ددددك  أع وؤدددد لل  وضءدددد حلجخء حلةج دددد
  ح بح  كلل .  ب ق قح 

ت بح ف  ل بحاغخا  شةا  هذه بلاقة ب  ج  ت ب ر   بسة  اب عبقةش  لا ةض  ب   بل وذ  ه ا حةولض       
 هدذه بحادغخط قدلث   دلت . ع  دح ص   دا بحضخش دل خدولأ ش  اقدل س د ا  ا ععبجث  دا فد ل بحةح  ةشد   حهد  بح

ا  داجبحؤلدل  أتض ه ح    ع دءد بب،د ءل وا  ل وحل بحاغط بح   ل ؤ هذب  بح ك ي    بح   م ة بءؤلل  
صضا ي ةلن ولابك بح  كض حةل  بحاغخط بح ف  ل بحةح  خبجها ع ت ا ا ؤلل   ضض  بحاغخط عبرة  ءا  

 .لاقة ب  ج  ت بحةش ش  شع بحاغخط ش  ص ص لآخ 

أن  دح هدذب بح د ل  فCooper 1991ف ع"ردخب ") Friedman 1990عكد   كد  شد  "  كد ش ن" )     
 أتض  بح    ل ؤلل أقلخم بحةش ش  شع بحاغط هخ ص  ودل لا جد بلأ  ضهد ا  دو ي كد  حلفد ل أن  خبجهدا 
ء ددك  ش ف دد  ؤدد  قدد  ت ص  ددضةا بحةددح   ددك  لب شددا حل خبجهددلا  أقددلخم بحةش شدد  بحددذي ي ةدد اه بحفدد ل 

ك   ض ج س ة عسخ عآخد عن  ا عش  جهل أخ    ل ف2002)صد كعا سوو ؤ  .ي  ل  ح ج ء ش ا ء ح    ل
(2021)Vergés Bruno, et al  ؤلل أه  ل بحشوتل ةدض  بح د  ت بح   د ل عبح د لا ء ؤةثد ا أن قد  ت

بح   د ل  ددلت  ؤلدل ا كوددل  ش شد  بح  اددل شدع ب شدد ب  بح  ش دل عبحةدد بشها ء لاقدة ب  ج  ت بحشوج ددل 
 .(p2)عبحخت ئ ل 

ؤلدل ولابك بح خبتدن    ت بح    ل  أتض ب ش ةوو عشة ب  بجل   أن ح   بقة  لب وحل ش  قاق  ةان      
علعاب أق قدددد    ددددح بح فدددد ج ؤلددددل بح دددد ل بح ف دددد ل عبحج دددد  لا خ ،ددددل شددددع  بحادددد  ةل عبحةة ددددع ششهدددد 

بحش  دد  ب ق قددح  ددح  هددا  ب شدد ب  بح  ش ددل بحةددح   ب ددق بحفدد ل اددخلأ ص   دداا عك كدد  بؤةثدد ا بح   دد ل
ةل   دك  عبحةش ش  ششه  قدخبء ك سدب ؤ ليدل ء ح  دثل حدا أع اد  ع لابك بح خبتن بحةح  ةش   حه  بحف ل 

ضة ك  بحف ل ش  بحةش ش  شع شخبتن بح  د ل بح  ةلفدل  ثشد  حد  ط ص  دضةاا ش  ا  ه     ش ا عابصةاا  
 ش ددد    دددد علأ ص  دددد ل بحفدددد ل عؤوتةهددد  ء  دددد لا بحاددددغط بح ف ددددح بح دددلا ل     دددد  بلاهة دددد ا  ددددح لعا 

هددذه بح  دد لا عبسشكدد    لدد  بح خبجهددل ؤلددل بح دد ل بحا س ددل عبح ف دد ل بلاقددةش بل بح   ددح  ددح شخبجهددل 
حلف لا صضا  ةفق بحث ص خن أن ص   ل بحف ل حه  لعا  ح سخع ل بلاقدةج ءل ح  د لا بحادغخط بح ف د لا 

)ؤ ك ا   ق فشلا بحف ل  ح شختن ششض  وذب أن "ر   " يش ا بح    ل ؤلل أسه  ش  ي ك    ش  بحة ال ء 
 ف.2003
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ي كد  بؤةثد ا ص  د ل بحفد ل عخ  ئ ده  ؤلدل أسهد  ؤد شو عقد ة  شةد بخو   فدن   بسةوت  ش  ه      
 دددح سخع دددل بلاقدددةج ءل ح  ددد لا  ب أق قددد  حهددد  لعا ك ددد  أن ا شددد  عادددأل بح ختدددن  بحاددد  ط ؤل ددداأع   كددد  

بحاغخط بح ف  لا صضا ي ةلن ولابك بح خبتدن شد  صد ص لآخد ا عهدذب بلاخدةوا  دح ولابك بحادغخط 
 ف  ل ع بلاقةج ءل حه  ؤ لل ش  يكخن ص ض ق  ت بح    ل بحةح ي لةه  بحف ل. بح 

بحشل د ءا عشخب،دلل بحش  د  شد   لابقد ت    ك  بح   ت  ح شج خؤه  ؤخبش  بح    ل بحةدح    عحةهد     
حلجهددخل أوهدد ت أؤ دد لأ "جددخالن أحاددخات" ع"اك خسدد  ك   "عهدد س  أ  سدد  ع ضدد ها بحة ضدد  شدد  بحشل دد ء بحددذ   

ب سر كل بح   ت  ح  ف ض  بح    ل علابقةه  أن بح   ت   ك   دح شج خؤهد  ؤخبشد  بح   د ل ب ثشخ 
عبحةددح ةدد عاه   ودد ا ع،ددف  لق ودد  صدد شو حهدد ا صضددا يشدد ا أحاددخات بح دد ل ؤلددل أسهدد  سردد ا ؤ دداح سف ددح 
ش كددد ي ؤددد ا ي دددةص ءددد حف ل عكش ددد  ؤلدددل جشددد  بح  ضددد بت بح ةشددد لل شة ددد عكل عو ف ددد ا ك ددد  يش ددد  ؤلدددل 

ع خج ددا أصددك لأ شةشدد لل شدد  بح ددلخك بحةة فددح عبحةشاضدد يا عك ددة  ا  شاضدد  بح دد ل ةهدد ا ع،ددن و،دد با 
ا وذ  ة ات خ  ل ق  ت  ح سة ئل بح ابق ت بحةح أج به  ؤل د ء بح   د ل صضدا «بح لخك أع بحة ال ءا

بصة   س خذج كخح ة ج ؤلل خ  ل ؤخبش   وط أالق ؤلضه  بقا بحشخبش  بح   دل بحةاد   ةهد ا  ج  دع 
عش ددذ وهددخا بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد    ددح  فا315ا ص2011) بحجاددخاياب ق قدد ل  بح دد  ت بح ة دد ت ل  ددح 

ف بصةلب بح ك سل ب عحدل ةدض  ألعبت ق د   بحشخبشد  بح   دل  دح 1985فا )1980 ل ؤ ا )،خا ه  ب عح
فا ةخ،فا س خذج      ف   ياا ششرا بح   ت بحةح أ   ب  ح شج لأ بح   د ل عك ر دا 1990ؤ ا )

 .ف25ا ص2002)ر واا  ح عص ل شةة شلل 

حلشخبشدد  بح   ددل  ء ؤدد بل س ددخذج Costa&McCrae( 1992)"رخقددة  ع شدد ر ي " بحث ص دد نك دد  تدد ا     
   دد  خ ددس  عهددحؤلددل أق قدده   ة دد ل  ف ؤدد  بحفدد ل شددع ذب ددا عبح   ةددض  ءدداا  عبحةددح بحةادد   حل   دد ل

 ج ش ت  ة ز ق  ت بح    ل ي    ك  ؤ ش  ش هد   د اكج  ح ج خؤدل شد  بح د  ت بح ة    دل عهدح» 
بحا ض «ا صضا ي ةجضض بحف ل ع و  حهذه ل رع يو ابحش  ة لا بلاسث  طا بلاسفة ل ؤلل بح ا لا بح واخح ل

بح ضد  وحدل ب  ةد ا عبح  د ؤ  بح دلا ل أع  ""العصاابيةؤ شد  صضدا يشكدس  بحشخبش  بحةدح  ا دح ص  دضةاا
بح  ك ددلا صضددا صدد ل بحث ص دد ن كخقددة  عشدد ر ي بح دد  ت بح  ضدد ل ح  دد بل ذعي بح اجددل بح   فشددل  ددح بحولددقا 
بحغاددددض عبحشدددد بعلا بلارةلدددد ما بحددددخؤح ء حددددذبتا بلاسدددد    ا عبحو ةل ددددل حلةددددأت  ء حاددددغخطا عك ددددن كخقددددة  

عصبي  بننبه صبخص ل يبه تيبضا  البة  اليبة الشخص ال .Costa & McCrae (1995) عش ر ي 

فدد شكس بحةفاددض   الانبساااطية"ا أشدد  ؤ شدد "  (p 314)واصببمازاو ونببزر وارتيبباع وانسعببا    ببالية 
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عك ددددن كخقددددة  عشدددد ر ي  اف105ا ص 2014)ب س دددد اي عشغدددد زيا  حل خبتددددن بلاجة  ع ددددل عبحةش شدددد  ششهدددد 
 Costa P.T. & McCrae)بح  ث دط ءأسدا صد ص حادق عشةف ئد  عشادةهل عش دة ةع ءد حةشاض بت  دح ص   دا 

R.R., 1995.p 315)بحو ال ؤلل شخبجهدل ش د ر  عادغخط " أع بح واخح ل الطيبة ح صض  يشكس ؤ ش  " ا
حة وضق بحخئ ا بلاجة  ؤحا عكة ن بح   ل بحش شلا ع شكس هذه بح  ل بحف عذ بحف ليل  ح بلاهة  ا بحش ا 

أ،ددد  م هدددذه بح ددد ل ء حة ددد شن  عبح ودددل عص ددد  بحةثددد   عبحةشددد عن عبحوادددخلأ ء ضدددا ي ة شدددخن عبلآخددد ك  
(DeRaad, 2000, p91ؤلددل بح ادد ل ء لاسفةدد ل عبحفاددخلأ بحفة ياعبح  دد لأ  الانفتااا "ا ك دد  أن ؤ شدد  "ف

عبح  د ؤ  عبلاهة دد ا ءشدد ل أراد  شدد  بلاهة  شدد تا عبحة د ا عبحودد ال ؤلددل بحةفةضد  عبلاسةودد ل عببةدد ب  عصددض 
بحف  عبحج  لأ عك ك  بحوخلأ أن بح  ص بح  فةن  ة ةع ء ث لئ عحة ا ي ض  وحدل لابقدل ب قد حضض بحج  د ل 

ا أشددد  ف85ا ص2006)بح دددل اا بح دددشح بحددد حعم عببؤجددد م ءددد ح ا بت بحج  ددد ل  عأخدددذه   دددح بلاؤةثددد ا عكدددذب
"  ف ش ددح بلاتةدد با عبحةفدد ءل عبح ردد ا عبلاحةدد با ءددألبء بحخبجثدد ت عبلاهة دد ا ء لاسجدد ز يقضااة الضااميرؤ شدد  "

ع   دد  بح  ددلعح ل عاددثط بحددذبتا عك ددها هددذب بحش شدد   ددح بحة كوددل بحةددح سددة كا ةهدد   ء خب  سدد  ع  ر  هدد  
 ه ا ك ددد   ددد  ثط ء ح  جدددل حلإسجددد ز ع  وضدددق ش دددةخك ت ؤ ح دددل شددد  بح جددد ل ؤاددد  بحة ةددد ط بحهددد لا ع ددد ةض

عك  أ يوال بحا ض  سة جدل بحدةشلا بح ثكد  عبحة  دلل بلاجة  ع دلا عتد   .(DeRaad, 2000, p93) عبح   ة ل
ءة كودددل  يكدددخن هدددذب بحثشددد  ب ر ددد  ت ةل دددل حلةغضضددد  شددد  ب ءشددد ل ب خددد  ا ك ددد   ةدددخن بح غثدددل  دددح بحة ددد ا

صضدددا  لشدددض يوادددل بحاددد ض  لعاب ش ففددد  حلةدددأتض بت بحةدددح  ،ددد  ل أر ددد  أه  دددل شددد  ببابلل  دددح بحعددد  ا 
 بحةددددح تدددد ا ةهدددد    كدددد ش ن عآخدددد عن  ي دددد ته  بحاددددغط ؤلددددل بب،دددد ءل ءدددد  ش ب ا  فددددح وصدددد   بح ابقدددد ت 

(Friedman H.S. et al, 1993 ددب  ضهدد   ودد   بت بح   دد ل ح ج خؤددل شدد  ب افدد لأ  ددح  بحةددحع ف   
ح ش  دددل شددد  وذب كددد ن ء شكددد ن هدددذه بحةوددد   بت بحة ادددل ء ددد  قددد ع   أر ددد ا عجددد   1922ع 1921بحشددد شض  

بحثدد ص خن خددولأ هددذه بح ابقددل بحةخح ددل أن ب افدد لأ بحددذ   ص ددلخب ؤلددل  ودد    ش  فددع ؤلددل قدد ل يواددل 
شدلا ش د  تد  يش دح أن ب  د بل بحدذ   يش لدخن ة د ءب ؤلدل شد  ي ل دا بحا ض  ك سخب أر   شضو حالخغ ق  شةو  

  .ا أر   بحة بش  ء ح   ل بح   لبحا ض  بح ح أر   سج ص   ح  ج ض ش  ي ك  أن  لذ ها

بلاسةدددخبئضض  عبح  شددد حض  بجة  ع ددد  بحدددذ    ب  ددد بل  نأؤلدددل بح  ددد ض شددد  ذحددد  ف 2008أرددد  صدددضلح )     
ل بحش ددد ة ل يرهددد عن شدددضو أراددد  حلةشددد   ح  ددد ا  بح دددلخك ي  دددلخن ؤلدددل لاجددد ت ؤ ح دددل ؤلدددل قددد 

 -427)صاح ء  صددد بل بحاددد  ةل بح  ادددح عبح ش سددد ل بح ددد كخحخج ل بح ددد  ل ؤددد  بحادددغط ع دددأت ها بح دددل

بشدةوك بحفد ل حدثشض بحشخبشد  عبح د  ت  أن ف2014ك ة جل ح   قداق أرد  ب س د اي عشغد زي )ع    فا429
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شخبجهدددددل ش ددددد لا بحادددددغخا ت بح ف ددددد ل ع بحج ددددد  ل ع بشدددددةوك  دددددح ش ددددد ؤ  ا ؤلدددددل ي ددددد ها بح شض دددددل 
  ح   دد ل  شةادد  شدد  أهددا بحشخبشدد  بحةددح   دد ؤ   ددح بحة اددل  بقددة ب  ج  ت  ش حددل حلةش شدد  شددع بحاددغخط ا

 شد   وذ ا خف د شختن ش  عهح   ةص ءك  قلخك ي  ا ؤ  بحف ل قدخبء كد ن ود ه ب أع ء لخك بحف ل  ح  
 ءل ؤا  بح خبتنا  هح   ن ء ك  ؤ ا بحة كول بحةح ي دلةه  ق  ت بح    ل ا ت  ؤ شل  ح بلاقةج

 بحف ل ؤ  ش    ثن ب ص بل ش  ا اغط ء ح  ثل حا.

ولابك بحاددغط عادد ذ لعاب شددلت ب  ددح ؤ ل ددل  دد  ت بح   دد ل حأن  أق  دد  ؤلددل شدد  قددلن  ةاددض  ح دد     
  ك ف دل  ش شل د   هدح  شاد  ؤد، عكذب  ح بح ف ج ؤلدل بح د ل ع ج دض بحختدخ   دح بح د    ابحةش ش  ششا

 ددد ن عش دددا شدددع أصددد بل بح  ددد ل شددد  خدددولأ ءشدددض بح ددد  ت بحةدددح  ددد ؤا أع   دددثط بقدددة  با هدددذه بحوددد ابت. 
بقدددة  با قددد  ت بح   ددد ل ك  الددد ت ي كددد  أن ي ددد ها  دددح زكددد لل بحةثددد    عبلاخدددةوا  دددح بحةش شددد  شدددع 

  بحاغط ع شع بح   .

 شةاددد  بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل شددد  أهدددا بحشخبشددد  بح ةف ؤلدددل شدددع بح خبتدددن عتددد ا ه  ؤلدددل     
بحةش ش  شع ب ص بل بحا  ةل بحةح  ةش   حه  بحف ل عبحةدح  ة د ل ؤلضهد  بح  حدل بح د  ل حلفد ل عبود ءه 

   ؤلددل شددد  قدداق اكددد ت ع أق  دددء دد لأ جضددد ل ع ة فددا شدددع ش  ةددا أع  ش ادددا حلاددغط بح ف دددح عش ادداا 
 ددح   ددضض  بحاددغخط بح ف دد ل  ؤلددل بحودد ال بحة الكددل حلشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل بهة  شد ت بح ابقددل

بح دخ  ع  علأ بح شة   ؤلل ب س خحض ا)بح خ  ب   بء بح ك ي ص ض سخ  بح ك ي ح    بح  ال بح   ةض  ة
 احدد   بح  اددل حدد  هاا ت دد    وضددق بح دد ل بح ف دد ل عبحج دد يل بح دد سح  ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض ف

  ؤلل بح  خ بحة حح: بحذي س   ء  ل لابقةا بصك ح ل بحش ا بحة  حلأ ت    ءة ل عحةخا ن ذح 

هل العوامل الخمسة الكبرى للشخصية و نوع المرض منبئات لتسيير الضغوطات النفسية لدى 
 المصابين بداء السكري؟
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 عش  ه   ي ك  ا ل بحة  حلات بحف ع ل بحة ح ل:

ص ض سخ    ش ةخ  بحاغط بح ف ح بحذي  ة ض  ءا بح   ةض  ة بء بح ك ي ؟ عه  ه  ك بخةواش    .1
 ؟بح    

ش  هح أها أسخب  بقة ب  ج  ت بحةش ش  بحةح ي ةش له  بح   ةض  ة بء بح ك ي؟ عه  ه  ك بخةوا  .2
 ؟  ضه  ص ض سخ  بح    

 بخةوا ص ض سخ  بح   ؟ ه  ه  ك ة ع ض  ص   ل ش  ل حل   ةض  ة بء بح ك ي؟ عه  ه  ك  .3
ح   بح   ةض  ة بء   بحاغخط بح ف ح  ء  ةخ  حل    ل بحو ال بحة الكل  ه  حلشخبش  بح   ل بحةا     .4

 بح ك ي؟

 : البحث فرضيات. 2

   الفرضية العامة:

ةة ضض    ش ال ت  بح     عسخ   حل    ل  بحةا    بح   ل  بح   ةض   بحشخبش   ح    بح ف  ل  بحاغخا ت 
 ة بء بح ك ي. 

 الفرضيات الفرعية:

شع عجخل   عذ لبحل وص  ئ    ح   يش سح ش ال بح ك ي ش  با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح.. 1
)بح ك ي بح شة   ؤلل ب س خحض ف  ش ةخ  بحاغط بح ف ح  ا  بح   ةض  ة بء بح ك ي بح خ  ب علأ 

 عبح خ  بح  سح )بح ك ي  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ف.
شع   .بحاغخط بح ف  ل شة خؤل  ح   ضض  بح ك ي بقة ب  ج  ت  ش ش  ي ة  ا بح   ةض  ة بء. 2

ةض  ش ال بح خ  ب علأ )بح ك ي بح شة   ؤلل  بخةوا  ح بقةش  لأ بقة ب ج  ت بحةش ش  عجخل 
  ف عبح  سح )بح ك ي  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ف.ب س خحض 

ي ع و  ح  ةخ  بحاغط بح ف حا  بح ك        ؤ ل ة ع ضوت ص   ل ح   بح   ةض  ة بءي ك   . 3
 عبحشخبش  بح   ل بحةا   حل    لا عبقة ب  ج  ت بحةش ش ا عسخ  بح   . 

 ح   بح   ةض  ة بء بح ك ي  بح ف حط  حاغء بحةا   حل    ل بحو ال بحة الكل بح   ل حلشخبش   .4
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  : البحث لتعريف الإجرائي لمتغيرات. ا3
ش ش   ة ض  ء ا ف    دح ش دةخ  بح دك   دح بحد ا ؤد  بح شد لأ بحةا شدح  هخ ش    داء السكري:. 1. 3

شع دد ا بب،دد ءل ء ح ددك ي  ددح صدد لأ ك سددب ق  ددل ك دد ل ؤدد ا و دد بز ه شددخن ب س ددخحض ا ع  سة جددل سوددص أع
 10-8غ/لأ  دح لا بحفد ل بح د ئا أي ءشد  ،د  ا حضلدل ك شلدل) ةدض  1.26قك  بحد ا بح دث صح أر د  شد  

 عك  ل بح خ  ص ض بحة   ص عبحة  حض  بحةاضثل عسخ  بح عبء بحذي  ةش ا ه بح  كض .ق ؤ تف 
عه د   ء بح ك ي بح  كد  ؤلضهد   دح بحث دا بح د ححيو   ة خ  بح    أص  أسخب  لب  المرض:نوع  .  2.  3

س ددخحض  حدد   بح  دد م ةهددذب بحددذي يكددخن ء لاؤة دد ل بحةلددح ؤلددل ب بح ددخ  ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  
 بح ددخ  بح دد سح  ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض ا أشدد  قدد ل 35عؤدد لل شدد  ي ددضض ب صدد  ص أتدد  شدد  بح ددخ  

 . ق ل 35 ضض ب ص  ص أر   ش  ف 
هخ س خذج يوخا ؤلل   خا شللبه أسا ي ك   :   The Big Five العوامل الخمسة للشخصية.  3.  3

ا  بلاسث  ا لا بحش  ة ل)ع،ن بح    ل ع،ف  بتة  لي  ك شو ش  خولأ خ  ل ؤخبش  أق ق ل هح: 
 ة     ح بح اج ت بحةح  ة    ؤلضه  أ  بل بحشض ل    فال بحا ض ر يوا  بح واخح ل  اح ا لبلاسفة ل ؤلل ب

ش ع  "رخقة   أؤ ه   بحةح  حل    ل  بحةا    بح   ل  بحشخبش   ت ئ ل  بح  غ    1995ر ي"  ح    ل ء خا ا 
ذح  ع ؤلل بحاضلل بحج بئ كل    ت شب بحث ص ل ةةةض فاا ع .John et al  ف2005)بحةح ؤ حه  جخن عآخ عن  

ك  ءش  ش  أءش ل بح    ل     ح  ضه  بح   م ة بء بح ك ي جل بحةح  ة    ؤل بح ا   ش  خولأ ص  م 
 .فل بحا ض ريوا بح واخح ل ابلاسفة ل ؤلل بح ا ل)بحش  ة لا ببسث  ا لا  بح   ل

التنبؤية:  4.  3 القدرة  بحة ال ء  ا   هح.  بحذي ي ك  ش  خوحا  بح لخك أع ب لبء  بح بحل ؤلل  بح   ل 
شج خؤل شةغض بت    ل    )بح   ف با ث ا  ء  ا لبلأ ؤلل شةغض  أعشةغض  أع شج خؤل شةغض بت    ل  

بحشخبش  )بح ة ائفا   ةض   بلاا ث ط  شش ش   بحةح       بح   ل  بحة الكل  ش ح  بحو ال  بح ابقل   ن  عحغ ي ت 
بح   ل بحةا   حل    ل عسخ  بح    )بح ة ائف ع  ضض  بحاغخط بح ف  ل )بح   ف با ث ا  ء  عزبن  

  ح بح ابقل. بح    ل  لب
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 . تسيير الضغط النفسي: 5. 3

هدخ بحودد ال ؤلددل بح فدد ج ؤلددل اددثط بحدد فس حلة د ا ءفش ح ددل  ددح شخبجهددل بح خبتددن بح  ؤجددل أع  ضدد     
ا عهدخ شج خؤدل عبقدشل شد  بحةو  د ت بحةدح  هد ا وحدل  (Gestion du stress, n.d) بح ةختشدل أع بح جهد ل

 عخ ،ددل بحاددغط بح دد ش ا عؤدد لل شدد  يكددخن حة  ددض  ب لبءبحددة كا  ددح ش ددةخ  بحاددغط حدد   بح دد ص 
 .(Les Entreprises Éphémères, 2018)بحضخشح

تدددد ال بحفدددد ل ؤلددددل ولبال بح خبتددددن بحادددد  ةل  بح ف ددددح أع ولبال بحاددددغط بح ف ددددح هددددخ   ددددضض  بحاددددغط   
 د م عبحة  ا بحفش لأ  ح بحةش ش  ششه ا ع ره  هذه بحو ال  ح ش ةخ  بحادغط بح ف دح بحدذي يكدخن ء 

 ح ش     بحاغط بح ف ح عسدخ  وقدة ب  ج  ت    ل بحةح  ة    ؤلضه  بح   م ة بء بح ك ي بح اجل بحةل
 بحةش ش  بح  ة  شل ص ض ش     وقة ب  ج  ت بحةش ش .

يكخن بحاغط بح ف ح ؤ  ش    اك بحف ل أن شة حض بحخقط         :Stressالضغط النفسي . 6. 3
ح ة    ؤلضه  ش    ح اجل بء ح بحث ا بح  حح ؤال  أع  ةش   ت اب ا ؤلل بحةة عا عكشا  ؤ ا ق  ق  

ا  (Cohen et al., 1983) بحذي أؤ ه ف PSS 14)قلا بحاغط بح  اك بحاغط بح ف ح خولأ ش    
وج ةةا ؤلل   ش  خولأ بح ك ي  بح   م ة بء  ؤلضه  بح اج ت بحةح  ة  ذح  ش  خولأ ص  م ع

 بح ف ح. ش     بحاغط 
ح   عحل  بحةح  اذحه  بحف ل عقلخك ل  جهخل شش ف لهح  ل  بح :Copingاستراتيجيات التعامل . 7 .3

 ء ح اجل بحةح  ة    ؤلضه  بح   م ة بء    ف ع بحاغخا ت بح ف  ل بحةح  خبجهاا عكشا  ؤ ه 
 ,Paulhan et al) ن عآخ عن" هبح ك ي ءش  وج ةةا ؤلل ة خل ش     بقة ب  ج  ت بحةش ش  لأ "ةخح

 .ش  ا  ا  ثش  ح خ  ببقة ب  ج ل بح  ةش لل (1994

 موضوع:الأسباب اختيار  .4

 ؤ ل دل بخة د ا بحث صدا ح خادخ  لابقدةا حهد  أقدث م ع بؤةثد ابت ك ضد ل ا ش هد  شد  هدخ ذب دح ع  ة  د     
 ح ا اةا  ح  ج ض   ة ل أع   وضق أ  ب  ششض دل  هد ا وحضهد ا واد  ل وحدل بهة  شد ت بحث صدا عشضخحدا 
عبقةش بله ح ابقةا عكذب وشك س   ا ا أع ت  يكخن  قث م شخاخع ل يو شه  ع يف اه  بحخبتع بلاجة د ؤح 

حدا يكدد   بقدلبح ا شخاددخ  ؤد  صلددخلأ حدثشض ش دكو ت ا عبخة د ا بحدذي يشةاد  بح  فد  ب ق قددح حلث دا 
وادو  ؤلدل حهذب بح خاخ  لؤ ب ءود بءبت ع  حفةب بلاسةث ه  شوصر ت ك ض لسة جل  عحض  بح   ل ع وس    
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 ق ه ب  حش  ابط شةغض بت بح ابقل ا عش  أها ب قث م بحو ئ ل بحةح   بحةح ق ه ب رة ء ت ع شلحف ت  
 :ش   لح خة  ا هذب بح خاخ  لعن  ض هب

  ع أتض ه  ؤلل ، ل ب   بل بح ف  ل  بحةح  شةا  ش كلل بحش بسة  ا ش كلل بحاغط بح ف ح  -
خ ،ل ح   بح   ةض  ء  ش ب  بح  ش ل بحةح   ب ق بح  كض اخلأ ص   ا عش  أر  ه   ا عبحج   ل

 بسة  اب لبء بح ك ي.  

بح غثل  ح بحةش ا ؤلل بح   ت بح    ل بحةح  ة ض  ةه   ع هذه بحفلل ش  بح جة عا ة بلاهة  ا -
 . ا ءغ ل    ض  بح  ل بح ف  ل ح  هابحشخبش  بح   ل بحةا    ص ض س خذج بح ك ي  ة بءبح   ةخن  

بح غثل  ح بحةش ا ؤلل ت ال بحشخبش  بح    ل  ح   ضض  بحاغخا ت بح ف  ل ح   بح   ةض  ة بء  -
 بح ك ي.

  :بحثأهمية ال. 5
 دأتض ب  دح بح د ل بح ف د ل ح  ادل  ة   أه  دل بح ابقدل  دح بحث دا بح  دة   ؤد  بح ةغضد بت ب ر د    

بح ددك ي عبحة اددل ءودد ا ها ؤلددل   ددضض  بحاددغخط بح ف دد ل ة دد ءب ؤلددل بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل 
عسدددخ  بح ددد  ا ش ددد  ي كددد  بحوددد ئ ض  ؤلدددل ؤ ل ددد ت بباصددد ل عبحشدددوج بح ف دددح ؤلدددل  هدددا ش ددد اق بحودددخل 

بسدض ببيج ة دل ح ص د  ها ع وخكدل بحجخ عبحاشن ح   ش ال بح دك ي ت د   ج ضداها بحةدأتض بت بح دلا ل  د
شخبجهل أص بل بح   ل ء يج ة لا حا  ن بح ض  بح    حلشوج عسج صاا عذح  ش  بحةح    ؤ ها ؤلل  

 خولأ: 
ا عش د ؤ ل ش ادل بح دك ي ؤلدل ك دن  أتض ه ؤلل ، ل ب  د بل عقدلخك  هاع  لابقل بحاغط بح ف ح  -

 .ولبال بحاغخط عبحةش ش  ششه  ة ج لش  لا شخبجهةها ع   ض  ت اب ها ؤلل 

ش  عحل  ها بح  حل بح ف  ل حل  ال بح   ةض  ة بء بح ك ي عخ ،ل بحشخبش  بح    ل بحةح    ها   -
  ح   ضض  بحاغخا ت بح ف  ل. 

 أتض  سخ  بح    ؤلل بحشخبش  بح   ل  بحةش ق  ح ص   ل بح  ال بح   ةض  ة بء بح ك ي ع ها -
 .  ه حلاغخط بح ف  لح    ل بح  كض ع   ضض

  ابقل.أع ؤوج ل سف  ل عصةل   ب ل ؤوج ل ت ئ ل ؤلل شةغض بت بح واص ليلبتة بل ة بشل  وشك س ل -
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 :  ه ا بح ابقل بح  ح ل وحل بحث:أهداف ال. 6
بحةش ا ؤلل ش ةخ  بحادغخا ت بح ف د ل حد   بح  د ةض  ةد بء بح دك ي عبلاقدة ب  ج  ت بح  دة  شل   .1

   ح بحةش ش  ششه .

شش  دددل شددد  وذب ك سدددب بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل عسدددخ  بح ددد   ش  ثةددد ن ء حوددد ال ؤلدددل   دددضض  
 بحاغخا ت بح ف  ل بحةح  خبجا بح  ال بح   ةض  ة بء بح ك ي.

 بء بح ك ي ع ش  عحدل شش  دل ش ضد بت بحشخبشد  بح   د ل ة بح   ةض ص   ل ة ع ض  لل  . بحةش ا ؤ2
 بحةح    ها  ح   ضض  ع شخبجهل بحاغخا ت بح ف  ل بحةح  خبجهها ص ض سخ  بح    ح  ها.

.  هدددا بحشوتدددل بحةدددح  ددد بط ةدددض  بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل ع ولابك بحادددغط بح ف دددح ع سدددخ  3
 ش ش  بحةح  لجأ حه  بح  ال بح   ةض  ة بء بح ك ي.بقة ب  ج  ت بحة

. بحةأر  ش  وشك س ل بتة بل س خذج حة ضض  بحاغخط بؤة  لب ؤلل بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ع 4
 سخ  بح ك ي.

يشةادد  لبء بح ددك ي شدد  ب شدد ب  بح  ش ددل ب ر دد  صددضخؤ   ددح كدد  بح جة شدد ت . الدراسااات السااابقة: 7
 عبحذي س لأ بحة ض  ش  بلاهة  ا ش  ا ا بحث ص ض   ح ش ةلن بحة    ت 

 السكري: وداءة الكبرى للشخصية . الدراسات التي تناولت العوامل الخمس1. 7

 (:2006دراسة هدى جعفر حسن )

   عحدب بح ابقددل شخادخ  شدد   بح دك  عؤوتةددا ةدثشض بحشخبشدد  بح ف د ل عبح دد  ت بح   د ل بحةددح      
   عحددب ش هدد  س ددط بح ددلخك عبحش دد ة ل عبحشدد عبن عبحغاددض  ددح بح جة ددع بحةددخكةحا صضددا أجدد ت بح ابقددل 

شددد كض 122 ددد ل قدددل ا ع بح  س دددل  ةخسدددب شددد   117شو اسدددل ةدددض   ؤض ةدددض  ب عحدددل اددد ءةل  ةخسدددب شددد  
شد ها شد كض ءد ح خ  71ش كض ء ح خ  ب علأ حل ك ي ع51م ة بء بح ك ي ك ج خؤل  ج كا ل ش ه   ش  

بح ددد سحا عبقدددة  شب أابشدددل شودددد   س حج دددع ة  سددد ت بح ابقدددل هددددح ش  ددد   س دددط بح دددلخك)أفا بحش دددد ة لا 
عبحشدد عبنا عص حددل بحغاددض عقدد ةا عبحةشاضدد  ؤ دداا صضددا أقددف ت سةدد ئل بح ابقددل أن بحش دد  با ددثط ويج ة دد  

  ط بح ددلخك عاددثط بحغاددضا عحة ددا با ددثط قددلا   ء حش دد ة ل عبحشدد عبن عص حددل بحغاددض عقدد ل بحغاددض ةدد
ع وهدد ا بحغاددضا عتدد  ص دد  ش اددل بح ددك ي ؤلددل لاجدد ت أؤلددل ؤلددل ش  دد   س ددط بح ددلخك )أف  ددح 
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صددض  ص دد   ضدد  بح  اددل ؤلددل لاجدد ت أؤلددل ؤلددل كدد  شدد  ص حددل بحغاددض عقدد ل بحغاددض ع وهدد ا 
ك ي ش  بح دخ  ب علأ ؤلدل لاجد ت أؤلدل ؤلدل ش  د   بحش عبس دل عص حدل بحغاضا ك   ص   ش ال بح 

بحغادددض شو اسدددل ء  ادددل بح دددك ي بح دددخ  بح ددد سحا عجهدددل أخددد   أوهددد  بحدددذكخا لاجدددل ؤ ح دددل ؤلدددل س دددط 
بح دددلخك)أف  دددح صدددض  أوهددد ت ببسددد ل لاجدددل ؤ ح دددل ؤلدددل بحش ددد ة لا صضدددا  خ،دددلب بح ابقدددل وحدددل أن 

  ال حلغاض عأت  ؤ  ة ل عبحش عبن.  بح  ال بح   ةض  ة بء بح ك ي أر   ؤ  

 (:2017دراسة وسيلة مهني )

بحةح    عحب بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل عؤوتةهد  ء لاشة د لأ بحشوجدح ؤ د  ش ادل بح دك يا     
هددد  ب وحدددل   دددل ط بحادددخء ؤلدددل ش دددكلل بلاشة ددد لأ بحشوجدددح ؤ ددد  ش ادددل بح دددك ي شددد  خدددولأ ش  عحدددل 

 ل حد   بح  ادل بح  د ةض  ةد بء بح دك ي ع يجد ل بحشوتدل بلاا ث ا دل بحةش ا ؤلل  خزكع ؤخبش  بح   
ةددض  بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل عشدد   بشة دد لأ بح  اددل حلشددوج عش ددا بحث ددا ؤدد  خ ددد ئص 
بح    ل بحةح ت  يكخن حه   أتض  ويج ةح  ح بح  ع س خ قلخك بلاشة  لأ بحشوجدحا عش دا ذهادب بحث ص دل 

 لأ بحشوجح عبحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل بح ة  لل  ح ؤ ش  بحش  ة لا حف ص بحشوتل ةض  بلاشة 
ؤ شدد  بلاسث دد طا ؤ شدد  بلاسفةدد ل ؤلددل بح ادد لا ؤ شدد  بحةضثددل عؤ شدد  يواددل بحادد ض ا عصدد لب بح ابقددل 

قددد لا ء قدددةش  لأ ش  ددد   بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   43شددد كض ةددد بء بح دددك ي شةخقدددط بحش ددد  حددد  ها 30
ي عش  دد   بلاشة دد لأ بحشوجددح حف عس ددخب ش شدد يا عتدد  خل ددب بح ابقددل وحددل أن حل   دد ل حةخقددة  عشدد ر  

ؤ ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل هخ ب ؤلل بسة  اب ةض  ش ال بح ك ي عؤ ش  بحش  ة ل هدخ ب تد  بسة د ابا 
 ح صض  أص ات بح ابقل وحل أن ه  ك ؤخبش  أخد   ي كد  أن   د ؤ  ؤلدل بحةولضد  شد  بح د  ت بح دلا ل 

شددددد  بح ددددد   بلاجة ددددد ؤح  شددددد  بحش ددددد ة ل ع ددددد  ع ب  ددددد بل س دددددخ  ا دددددح قدددددلخك  ت ،ددددد  ل كش بح  ضددددد ل حش
 .ف2017)شه حا

 السكري:  المصابين بداءلتي تناولت الضغط النفسي لدى . الدراسات ا2. 7

 (:2008دراسة جاسم محمد عبد الله محمد المرزوقي )

بح دددددك ف صضدددددا اكددددد ت بح ابقدددددل    عحدددددب بح ابقدددددل ب شددددد ب  بح ف ددددد ل عؤوتةهددددد  ء ددددد   بحش ددددد  )    
بلاقةةوع ل حل د لات ؤلدل ش  عحدل شش  دل شد    دأتض  ب شد ب  بح ف د ل ؤلدل ش دةخ  بح دك   دح بحد ا 

حدد   ش اددل بح ددك ي بحددذ    ةدد للعن ؤلددل بح  ة ددف  ت بح كخش ددلا  ددح وشدد ال بح دد اتل  ة عحددل ببشدد ابت  
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بحادغط بح ف دح ؤلدل با فد   س دثل بح دك ي بحش ب ل بح ة  لا عبحةش ا ؤلل ش    أتض  بحولق عبلارةل م ع 
ح   بح  ال بح   ةض  ء ح خ  بح  سحا عاا شل بحشوتل ةض  بح ةغض بت بح ف  ل عش ةخ  بح ك   ح بحد اا 

 عهذه بح ةغض بت هح بحولق عبلارةل م عبحاغط بح ف ح عب  ة ا بحوؤووس ل.

 ةخسدددب ؤض ددددل بح ابقدددل شدددد  بح  ادددل بح  دددد ةض  ةددد بء بح ددددك ي بح دددخ  بح دددد سح بح ةددد لل   ؤلددددل  صضدددا   
ش كضا ااق ؤلدضها  119بح  ة ف  ت عبحع  لبت بح كخش ل ء    ل بح  اتلا صضا ةلغ ؤ ل أ  بل بحشض ل 

ق لف بحذي أؤ ه كد  شد  "قداضلا ج   خاقدة  عح د " بح ةد جا شد  اد ا "أشض دل   –ش     بحولق )ص حل  
ادد  ل وحددل عش  دد   ب  ةدد ا بحوؤووس ددل ء ب  وا"ا عش  دد   "ة دد " حورةلدد م عش  دد   بحاددغط بح ف ددحردد

ق دد   س ددثل بح ددك   ددح بحدد ا حةدد  أ دد بل بحشض ددلا صضددا   ددب شش حجددل بحا  سدد ت بح ة  دد  ؤلضهدد  ء قددة  با 
 .SPSSبحا س شل ببص  ئح  حة لض  بحا  س ت بلأ 

 بت بح ف د ل أتد ب كاضد ب  دح با فد   س دثل بح دك   دح لا بح د كضا  خ،لب سة ئل بح ابقل حةدخن بح ةغضد    
صضددا أتاةددب بح ابقددل عجددخل ؤوتددل ذبت للاحددل وص دد ئ ل  ددح ش ددةخ  بح ددك   ددح بحدد ا  شدد   وحددل ش ددةخ  
بحولقا ععجخل ؤوتل ةض  ش ةخ  بح ك   ح بح ا  ش   وحدل ش دةخ  بلارةلد م بحدذي يشد سح ش دا  ش ادل 

ةخ  بح ددك   ددح بحدد ا  شدد   وحددل ش ددةخ  بحاددغط بح ف ددح حدد   شدد كض بح ددك ي ععجددخل ؤوتددل ةددض  ش دد
بح ك يا ك   أتاةب عجدخل ؤوتدل ةدض  س دط بلاؤةود لبت بح   د ل عتد ال بحفد ل ؤلدل ادثط س دثل بح دك  

 ف.149-146ا  ص2008بح  زعتح ) ا. ح بح  

 :(2014جبريل)و  العدوان دراسة

ءج ششددل ب الن صددخلأ   ؤل ددل ة سدد شل واصدد لي ح ش حجددل بحاددغخط بح ف دد ل عببرةلدد م حدد   ؤض ددل شدد      
بح   ةض  ء ح ك يا صضا ه  ب بح ابقل وحل ة  ء ة س شل واص لي ح ش حجل بحاغخط بح ف د ل عبلارةلد م 

 ح   ؤض ل ش  بح   ةض  ء ح ك ي عبحةش ا ؤلل   ؤلضةا.

شدددد كض ت دددد ب وحددددل شج ددددخؤةض   ج كا ددددل عادددد ءةلا صضددددا  30  صضددددا  ةخسددددب ؤض ددددل بح ابقددددل شدددد   
بقددددة  شب بح ابقددددل ش   قددددح بحاددددغخط بح ف دددد ل عبلارةلدددد م "ح علحددددن" بحددددذ   اثودددد  ؤلددددل بح ج ددددخؤةض  

جل ددددل واصدددد ليل ااددددق ؤلددددل  20بحةج كا ددددل عبحادددد ءةل تادددد  عبشدددد   ةاضددددق ة سدددد شل واصدددد لي  ددددأحن شدددد  
لق ولاأوه ت بح ة ئل ببص  ئ ل حل ابقل   60  جل لبح ج خؤل بحةج كا ل ء ش لأ جل ةض  أقاخع   ش ل ك

عجددخل  ددد عذ ذبت للاحددل وص ددد ئ ل ةددض  بح ج دددخؤةض  بحةج كا دددل عبحادد ءةل وذ بس فدددض ش ددةخ  كددد  شددد  
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بحاغخط بح ف د ل عأؤد ب  بلارةلد م حد   أ د بل ؤض دل بح ابقدل بحةج كا دل ء ح و اسدل ء ح ج خؤدل بحاد ءةلا 
خادددشخب  حجل ددد ت بحا سددد شل بباصددد لي تددد  بس فدددض ش دددةخ   عخل دددب بح ابقدددل وحدددل أن بح  ادددل بحدددذ  

بحاددغط بح ف ددح عأؤدد ب  بلارةلدد ما عش ددا  دد ن بحا سدد شل بح شدد  ذع   ؤل ددل  ددح خفددض بحاددغخط بح ف دد ل 
 عأؤ ب  بلارةل ما عبذح  

أر ت بح ة ئل   ؤل ل بحا س شل بح ش   ح بحو ال ؤلل خفض بحاغخط بح ف  ل عأؤ ب  بلارةل م حد       
 ف.203ا ص2014ا بحش عبن عجا ك )بح   ةض  ة بء بح ك ي  بح  ال

 (:2014دراسة ميرود محمد وآيت حمودة حكيمة )

ه  ب بح ابقل وحل لابقل بلآت ا بح ف د ل عبح ابقد ل حلإ،د ءل ةد بء بح دك ي شد  بح دخ  ب علأ )بح  ادع    
صدد لات شدد  بح دد بهوض  شدد   08ح س ددخحض ف ؤلددل بح  بهددق بح ة دد ا ا صضددا  ةخسددب ؤض ددل بح ابقددل شدد  

 علأ قدد لا عبحددذ   تدد ات شدد ل و،دد ةةها ةدد بء بح ددك ي بح ددخ  ب 17-15بحج  ددض    بعصددب أؤ دد اها ةددض  
ق لا بؤة  ت بح ابقل ؤلل بح و ةلل س ن بح خجهل بحةح أقدف ت 12بح  اع ح س خحض  ةض  بح  ةض  ع  

ؤ  سة ئل شف له  أن بب، ءل ة بء بح ك ي ش  بح دخ  ب علأ  دللي وحدل بلآتد ا بح ف د ل بح دلا ل ك ح دشخا 
بقد ل حل  بهدق بح ة د ا ا  ة د ل ء ح وص عبح عس ل  عبحولق عبح  ن عبح أ  ك    لت  قلث  ؤلل بح  ص ل بح ا 

بحغ  ء ت بح ةة ال عصد لات بلاقة دف ء عوهدخا سخبد ت بح دك ي )بس فد   أع با فد  ف لبخد  بحو دا عأت د ء 
 ةدد ل بلاشة  سدد ت  ددللي ءددا وحددل ،ددشخب ت بحة كضدد  ع هددا بحدد اع  عبس فدد   ش ددةخ  بحة  ددض ا ع ددلت  

ض  بح دخا شد  بح  دةوا  عبحة د حا ش دا ا عؤ د  أيا  قلث  ؤلل بح ر ل بح  ةوال ل حل  بهق صضا  ةد بعل ةد
  .   ف223ا ص2014آ ب ص خلل ا ع )شض عل بحثشض بح ر ل بحةف حح ل. 

 (:2014) وصبيرة وعلي سليمون  دراسة  

شخاخ  ش  لا بحاغخط بح ف  ل حد   ش ادل بح دك ي بح دخ  بح د سح عبحةدح هد  ب بح ابقل     عحب       
بح ف دددح ؤ ددد  بح  ادددل بح  ددد ةض  ءددد ح خ  بح ددد سح شددد  لبء بح دددك يا صضدددا وحدددل شش  دددل ش ددد لا بحادددغط 

عثد ال شخزؤدل وحدل قدةل ش دةخك ت هدح  56ش كض ااق ؤلدضها ش  د   شلحدن شد    272ص لب بح ابقل  
بحادددغخط بلاسفش ح دددلا بحادددغخط بح   جدددل ؤددد  شددد   بح دددك يا بحادددغخط بح   جدددل ؤددد  بح  ددد ذ عبحددد شوءا 

بلاجة  ع لا عاغخط بحش لبت عبحةو حضد ا أتاةدب سةد ئل بح ابقدل أن بحاغخط بحج   لا بحاغخط ب ق كل ع 
ش دددةخ  بحادددغخط بح ف ددد ل جددد ء ة اجدددل شةخقدددةل عك دددفب ؤددد  عجدددخل  ددد عذ ذبت للاحدددل وص ددد ئ ل  ثشددد  
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ح ةغض  بحج س ح  حن بح  كاد تا ععجدخل  د عذ لبحدل وص د ئ    ثشد  ح ةغضد  بح  حدل بلاجة  ع دل ح د حن 
  عذ لبحل وص  ئ    ثش  ح ةغض  ؤ ل ق خبت بب، ءل ء ح    ح د ل   بح  ال بح ة عجض ا عكذب عجخل 

 ق خبت بح    ب ؤلل.

أن ش ددةخ  بحاددغخط بح ف دد ل جدد ء ة اجددل شةخقددةلا عأردد ت  شدد   بح  اددل بح  دد ةض  ةدد بء  صضددا   
 بح ك ي بح خ  بح  سح حاغخط سف  ل ش ةلفل بح   لا 

   عحددب بحشوتدل ةددض  بحاددغط بح ف ددح ع  بحةددح (:2016)دراسااة كاياال مااوردوي و كريسااتوفر فاجوناادس 
 ش   بح ك ي. 

شخالعك ، صض بح ابقل أن "بلآت ا بحشل  ل بح د ءول  رهد  أن ب  د بل ذعي بحةادب بحد ليء   أعال   صضا    
ح  ها بصة  ح ل أرا  حل ش سل ش  ب  ة ا بح  هودل ع دح شخبجهدل ،دعثل  دح حفدب بسةثد هها ءشضد ب ؤد  هدذه 

ا  ة ددد ءلأ ؤددد  عجددددخل ش ددد ا صضدددخي  دددح بحج دددا ي ددددةة ع بحددد بط ةدددض  بحةادددب عبلاحةهدددد م ب  ةددد اا جشلددد
عب ش ب  بحةح سهةا ةه  ش   لبء بح ك ي" عكا ع أن ه  ك بحة ضد  شد  ب ء د ل بحةدح  رهد  أسدا ؤ د  
 شدد   ب  دد بل حورةلدد م أع بحاددغط بح ف ددح أع بحولددق  دد لبل ش ددةخ  بلاحةهدد م  ددح بحج ددا عش ددا با فدد   

 ي عبب، ءل ء ح   "ا عش  ه   بسةلوب بح ابقل بحةح هد  ب وحدل وتثد ت عجدخل ش د ا صضدخي س ثل بح ك
  ح بحج ا ي ة  ش  بحةاب ش عاب ء حولق تا ء لاحةه م ع،خلا وحل ش   بح ك ي.

صضا بسةلودب ش د  تد  أتاةدا بحشل د ء ؤد  عجدخل ؤوتدل ةدض  بحدة كا ءد حولق عبلاحةهد م عشد   بح دك ي    
صضددا عجدد ت هددذه بح ابقددل بحةددح أج كددب ءج ششددل اكددس با ث ادد  ةددض  بحاددغط بح ف ددح شدد  بح ددخ  بح دد سحا 

بحشدد افح عشدد   بح ددك ي عذحدد  يشددخل وحددل تدد ال بحدد ش غ ؤلددل بحددة كا ءدد حولقا صضددا أوهدد ت بح ابقددل أن 
بحةشدد   حلاددغط بح ف ددح يجشدد  ببس دد ن ي ددش  ءدد حولق عبحددذ    ة ب دد  ءشوتددل با ث ا ددل شددع و دد بز ةدد ع ض  

ف  دددح بحج دددا بحدددذي   ةجدددا ح  فددد  بلاقدددةج ءل بح   ع دددل عبح دددف ء عهدددخ بح ددد سع IL-6" )6-ض "ب سة حضدددخك
بحاضخحخجح حلولق بح  ل عبح  ش  عبح   ثط أيا  شع بصة  ح ل أؤلل حلإ، ءل ء    بح ك ي عبا ف   س ثل 

 ش ةخك ت بح ك   ح بح ا.

بهدةا بحث ص د ن ء  د   بحولدق ع  شد  بحثد حغض ا 1255صضا أج كب بح ابقل ؤلل ؤض ل ةلدغ ؤد ل أ  بهد     
س دددثل بح دددك   دددح بحددد ا ع دددا بخةثددد ا تددد ابت أ ددد بل بحشض دددل ؤلدددل شددد   ؤددد شض  ش ف دددلض ا أوهددد ت بح ةددد ئل 
بح ةخ،ددد  وحضهددد  أن ب  ددد بل بحدددذ   حددد  ها تددد ال أتددد  ؤلدددل  ج هددد  بح  اهددد ت بح  دددة  ل هدددا أر ددد  ؤ ادددل 
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بح  اهد ت ء داض بح  د ا بحد بءط ةدض  تلدق حلإ، ءل ء ح ك ي ش  أعحل  بحذ   ها أر د  تد ال ؤلدل  ج هد  
فا عش ددا  دد ن بحاددغط بح ف ددح  ددللي وحددل بب،دد ءل ةدد بء بح ددك ي ع با فدد   س ددثل 6-أر دد  ع)ب سة حضددخكض 

بح ك   ح بح اا صضدا أتادب بحشل د ء شد  خدولأ هدذه بح ابقدل عجدخل ؤوتدل ةدض  بحدة كا ءد حولق عبحادغخط 
  سح.بح ف  ل عبلاحةه م عش   بح ك ي ش  بح خ  بح 

بح ةدد ئل أن بلاا فدد   بح دد    حلجلخكددخز  ددح بحدد ا تدد   ددلت  ؤلددل بحخودد ئن بح ش ف ددل عأن كددذح  أوهدد ت    
بحشوج لا يكخن ؤ  ا كق وءو ء بح  كض  ح    ل ع ةو ا أسا ي ة ج وحل   ر ا  ذبئا عبقة  با صو  
ب س ددخحض  ةددد  تددد  صددد ل بحثددد ص خن شددد بخوت ؤوج دددل ش ةلفددل شددد  اددد  ه  ؤدددوج بحدددخؤح بحةددد ا عب لعكدددل 

 ا لل حوحةه م عبحشوج بح لخكح بح ش  حا ك   بتة ل أن حفب بسةث ه بحفد ل ءشضد ب ؤد  ب  ةد ا بح  هودل بح
 ت   لت  ؤلل بلاقةج ء ت بح ف  ل. 

 السكري: المصابين بداءالضغط النفسي لدى  التعامل معت التي تناولت استراتيجيات . الدراسا3. 7

 (:2012) دراسة رمالي

بقة ب  ج  ت بح خبجهل عش ك  بحة كا ح   ؤض ل ش  ش ال بح ك ي ة خع دا بؤة د ت بح ابقل    عحب     
س ددد ءف ابصددد    ش ددد ةض  ةددد بء 4اجددد لأ ع4صددد لات ) 8بح ابقدددل ؤلدددل بح ددد هل بحع ددد لي عت شدددب ة ابقدددل 

بح ك ي ة خع اا صضا بؤة  ت بح ابقل ؤلل بح و ةلل بحع  ليل بحةدح هد  ب حلة دن ؤد  ل   ش د ت قدلخك 
ض حفهددا بحشخبشدد  بح دد كخحخج ل بحةددح ألت وحددل ص حةددا بح به ددل عبحةشدد ا ؤلددل شج دد  بحاددغخط بحةددح بح دد ك

ن" هدد حاخح"قددل ش  دد   بقددة ب  ج  ت بح خبجهددل ؤ ي دده  بح دد كض عك ف ددل شخبجهةددا حهدد ا ك دد  بقددةش لب بح اب
غ ددل ة د ا عذحدد  ء23ة دد ا ك د  بقددةش لب بح ابقددل ش  د   ش كدد  بحدة كا ح ع دد  بحددذي  ةةدخن شدد  29يادا 

 بحةش ا ؤلل سخع ل بقة ب  ج  ت بح خبجهل بحةح ي ةش له  ش ال بح ك ي عشش  ل ش ك  بحة كا ح  ها.

صضدددا  خ،دددلب بح ابقدددل وحدددل أن  شددد   ب  ددد بل وحدددل أصددد بل اددد  ةل  فدددخذ تددد ا ها ؤلدددل بحة  ددد    
ل أن ع ةجدد عز وشك س دد  ها شدد  صددأسه  أن  ةددخن ؤخبشدد  ششجلددل حرهددخا بح ددك ي حدد  هاا ك دد  ك ددفب بح ابقدد

بقددة ب  ج  ت بحةش شدد  شددع بحاددغخط بح ف دد ل   ةلددن  ثشدد  ح خع ددل ش كدد  بحددة كا حدد   ش اددل بح ددك يا 
صضا أن بحذ   يكخن ش ك  بحة كا ؤ  ها خ اج   ي ضلدخن وحدل بقدةش  لأ بقدة ب  ج  ت بحةش شد  بح ة  كد ل 

عن  ضهددد  أ،دددو ؤلدددل بلاسفشددد لأ صضدددا بقدددة  شخب وقدددة ب  ج ل بحةج دددض ء ؤةثددد ا أن بحخادددع ل بحةدددح  ةخبجددد  
اددد  ةل ع  لدددق أص قددد س ععجددد بس ت ه دددل  ةة دددع قدددلث  شدددع بح ددد بؤ ت بحةدددح  ةثشهددد  عب حةددد حح يكدددخن 
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بحهددد عم شددد  بحادددغط هدددخ بحخقدددضلل عبح دددلخك ب ر ددد    ف فددد  ء ددداض ؤددد ا تددد ا ها ؤلدددل    ددد  بحادددغط 
  بح  ش  عشخبجهةاا ك   بقة  ا بح  ال وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبت عبحةح ت   ةا   سخ  ش   وا  بح   

عحددا بحدد فس ؤلدددل أسهدد  قدداض بب،ددد ءل  سددا لا  خحددخن بهة  شددد  كاضدد ب ح دد ةهاا  دددح صددض  أةدد   ش ادددل 
بح ك ي بحذ   ح  ها ش ك    كا لبخلدح شضد  أراد  وحدل بقدةش  لأ بقدة ب  ج  ت بح خبجهدل بح ة  كد ل صدخلأ 

 ددد  صددد  بح  دددك  صضدددا ياددد ؤفخن شددد  جهدددخلها حخادددع خةدددط ؤ ددد   ةثشخسهددد  ةهددد ا بحخ،دددخلأ وحدددل بح
 بح   خم.

 (:Gravls et Wandell( )2012دراسة غرافيل ووندل )

   عحددب بح ابقددل شخاددخ  "بقددة ب ج  ت بح خبجهددل حدد   ش اددل بح ددك ي شدد  كددو بحج  ددض  بح  دد ةض     
ء ح خ  بح  سح ش  بح ك ي" ء ح خك ا عه  ب وحدل شش  دل شهد ابت بح خبجهدل ؤ د  ش ادل بح دك ي شد  كدو 

ف ش كا  ء ح ك يا 232بح   ةض  ء ح خ  بح  سح ش  بح ك يا صضا  ةخسب ؤض ل بح ابقل ش  )بحج  ض   
ف وس لا اادق ؤلدضها ش  د   شهد ابت 111ف ذكخا ع )121ق لا ش ها )  64-35  بعصب أؤ  اها ةض   

 بح خبجهل شع بلاقةش سل ء حةو اك  بحةا ل بح  ،ل ءأ  بل بح ج خؤل.

ب  ج  ت بح خبجهددل ك سدب ادع فل حد   بح  دد ء أر د  شد  بح جد لأا عحددخص  ةض دب سةد ئل بح ابقدل أن بقدة     
 ف20-19ا ص2019.) اك  سحا بسة  ا بلاسش بح ل عبلاسةخبئ ل ح  ه  عبلاقة وا أر   ش  بح ج لأ

 (: 2014غريب ) دراسة

   عحب بح ابقل شخاخ  "بقة ب  ج  ت شخبجهل بحاغخط بح ف  ل حد   ش ادل بح دك ي" صضدا هد  ب     
ابقددل وحددل بحة ددن ؤدد  شجدد لات بحاددغخط بح ف دد ل بحةددح  خبجددا ش اددل بح ددك ي ءغ ددل بحةشدد ا ؤلددل بح  

بقدددة ب  ج  ت شخبجهدددل بحادددغخط بح ف ددد ل  ثشددد  ح دددخ  أع س دددط بح دددك ي ع ثشددد  حجددد س بح ددد كضا عأج كدددب 
شد كض شد ها   95ش كض قدك ي شد  بح  ةدض  ب علأ عبح د سحا  345بح ابقل ؤلل ؤض ل ةلغ ؤ ل أ  بله  

شدد كض ش ددد م ءدد ح  ط بح ددد سح ا  ددا  ةاضدددق بقددةا  ن بحادددغخط بح ف ددد ل  250 ح  ط ب علأ ع ش دد م ءددد
عبقددةا  ن بقددة ب  ج  ت بحةش شدد  شددع بحاددغخط بح ف دد ل شدد  وؤدد بل بحث ص ددلا عتدد  أوهدد ت سةدد ئل بح ابقددل أن 
بح  ادددل بح  ددد ةض  ةددد بء بح دددك ي  ةش ادددخن حادددغخط شةشلودددل ءددد حشوج ء ح   ثدددل ب عحدددل تدددا بحادددغخط 

يل  لضهددد  بحادددغخط بح ف ددد ل تدددا بح  ح دددل تدددا بحادددغخط ب قددد كل عأخضددد ب بحادددغخط بلاجة  ع دددلا ك ددد  بحج ددد  
أقددددف ت بح ةدددد ئل ؤدددد  بلاقددددة ب  ج  ت بح  ددددة  شل شدددد  ادددد ا ش اددددل بح ددددك ي شدددد  بحدددد  ط ب علأ هددددح 
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بلاقة ب  ج  ت بح لا ل ةض    ي ة  ا ش ال بح ك ي بح  ط بح د سح بلاقدة ب  ج  ت بلايج ة دل  دح شخبجهدل 
 حاغخط بح ف  ل بحةح  ةش   حه  بح  كض.  ب

 (:2015) دراسة بن سكيريفة وبن زاهي

ت شدب ة ابقدل أقد حضض شو عشدل بحادغط بح ف دح بح  دة  شل شد  اد ا بح  د ةض  ةد بء بح ددك يا     
وس لف ش    ةلودخن بحشدوج ء  دل ل ةضدب  109ذكخاا ع 93ش كض )  202ؤلل ؤض ل شكخسل ش  

ش اددل بح ددك ي ء  ة ددفل ش  دد  ةخادد  ا ةخاتلددلا عتدد  بقددة  ا بحث ص دد ن ش  دد   أقدد حضض شو عشددل 
فا عتد  أوهد ت بح ةد ئل أن بح  د ةض  ةد بء بح دك ي 1997ش  اد ا كد ا   )بحاغط بح ف ح بح ش   

بح خ  بح د سح ي دة  شخن أقد حضض شو عشدل بحادغط بح ف دح بح  كد ل ؤلدل بلاسفشد لأ ء دك  كاضد  شو اسدل 
 ءأق حضض شو عشل بحاغط بح ف ح بح  ك ل ؤلل ص  بح  ك .

ؤلددل ش دد ؤ ل بح  اددل بح  دد ةخن ة دد ءب ؤلددل سةدد ئل بح ابقددل  ددا بتةدد بل س ددخذج ؤوجددح يشة دد     
ء ح خ  بح  سح ش  لبء بح ك ي ؤلدل بقدة  با أقد حضض شو عشدل  ش حدل   د ؤ ها  دح بحةة دع بحجضد  شدع 

عبددد  زبهدددحا  ) ةددد  قدددكض كفلبح  ادددل عب حةددد حح بحة ف دددع شددد  شاددد ؤف ت لبء بح دددك ي ؤلدددل بح  ددد م 
 ف. 231ا ص2015

 (: 2016دراسة قوار  و خميس )

بح ابقل بحاغخط بح ف  ل عبلاقدة ب  ج  ت بح شة د ل  دح شخبجهةهد  حد   ش ادل بح دك يا صضدا    عحب    
بؤة  ت بح ابقل ؤلل بح  هل بحخ،فح  ح لابقل بحرد ه لا عبؤة د ت ؤلدل ش  د   بقدة ب  ج  ت شخبجهدل 

شدد كض  60فا بحددذي ااددق ؤلددل ؤض ددل تخبشهدد  Cousson et al 1996بحاددغخط بح ف دد ل حةددخزعن )
بح ددك يا وذ أقددف ت سة ئجهدد  ؤلددل أن ش اددل بح ددك ي ي ددة  شخن وج دد لا  ددح شددخبجهةها  عش كاددل ةدد بء

حلاغخط بح ف  ل ؤلل بقة ب  ج  ت  ة     ح : )بح خبجهل بح ة  ك ل صخلأ بح  دك ا بح خبجهدل بح ة  كد ل 
ض  صخلأ بلاسفش لأا بح خبجهل بح ة  ك ل صخلأ بح   س ل بلاجة  ع لفا شع ؤ ا عجخل   عذ لبحل وص د ئ   ةد

بحذكخا عببس ل  ح سخ  بلاقة ب  ج  ت بح  ة  شلا ء با  ل وحل ؤد ا عجدخل بخدةوا  دح بقدة ب  ج  ت 
شخبجهددل بحاددغخط بح ف دد ل حدد   ش اددل بح ددك ي ءدد خةوا شدد ل بح دد  ا شددع ؤدد ا عجددخل بخددةوا يشدد   

 ح  حن سخ  بح   .
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 . دراسات أخرى تناولت مرض السكري:4. 7

 (:2016زكري )و دراسة نوار 

   عحدب بح ابقدل شخادخ  بح دوءل بح ف د ل عؤوتةهدد  ء ح دلخك بح د ح حد   ش ادل بح دك ي ء    ددل     
عاتلدددل ءددد حج بئ ا صضدددا هددد  ب بح ابقدددل وحدددل بحة دددن ؤددد  با ث ا دددل بحشوتدددل ةدددض  بح دددوءل بح ف ددد ل حددد   

شد كض ةد بء  205ش ال بح ك ي ع  ث ؤها حل لخك بح  حا صضدا أج كدب بح ابقدل ؤلدل ؤض دل تخبشهد  
ح دددك ي بحدددذ   اثودددب ؤلدددضها بح و ةلدددل س دددن شخجهدددل واددد  ل وحدددل ش  ددد   بح دددوءل بح ف ددد ل عش  ددد   ب

 ت  بح ددلخك بح دد حا صضددا  خ،ددلب بح ابقددل وحددل أن ب  دد بل ب ر دد  ،ددوءل هددا أر دد ها و ث ؤدد  حل ددلخك
 بح   ل عشو عشل حل   .

 :Vergés B. Et Brands R., et al(2021)دراسة  فيرجس وبراندس وآخرون 

ف  DFUت صدل بحود ا بح دك كل) ه  ب بح ابقل وحل بحة ن ؤ  ش    أتض  ق  ت بح   د ل  دح  ةدخا   
عبحخت يدل ش هدد  حد   ش اددل بح ددك ي بح دخ  ب علأ عبح دد سح. صضدا بؤة دد ت بح ابقددل ؤلدل بقددة  با بقددةا  ن 

Bortner Scale    دك ي بح دخ  بح د سح شد ها شد كض ةد بء بح 386حةوضد ا بح   د ل حد   ؤض دل تخبشهد 
شدد كض لا يشددد سخن شددد  بحوددد ا بح ددك يا ء باددد  ل وحدددل بقدددةا  ن  282يشدد سخن شددد  تددد ا بح دددك ي ع 104

بح    ل  ا بقة  با شو   س أخ   حةوض ا بحاغط بح ف ح عبلارةل م بح ة خا ح   أ  بل بحشض لا صضدا 
ف بحةددح  ة ضدد  ء حدد ب ع بحوددخيا أقددف ت بح ةدد ئل أن ش اددل بح ددك ي بحددذ   ي لةددخن ص  دد ل شدد  بح ددخ  )أ

ء س فددد   ششددد لأ بحخف ددد تا عهدددح بح   ددد ل ب تددد    ة ضددد عن عبح  جدددل وحدددل ببسجددد زا عبحوددد ال بحة    ددد لا 
بسة دد اب ةددض  ش اددل بح ددك ي بحددذ   يشدد سخن شدد  بحودد ا بح ددك كلا عؤلددل بح  دد ض شدد  ذحدد  ك سددب قدد  ت 
بح    ل بح دخ  )مف )ؤكدس بح دخ  أف ب ر د  بسة د اب ةدض  ش ادل بح دك ي شدع با ث اهد  ء حود ا بح دك ي 

 ب  ج  ت بحةش شد  بحةدح    ةد  ؤلدل بح  دكون عزكد لل ء با  ل وحل كخسها ي ة  شخن ؤد ل أتد  شد  بقدة
 ف .DFUبلاحة با ء ح ؤ يل بح   ل  ح ، حن  ةخك  بحو ا بح ك ي )
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 . دراسات تناولت العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والضغط النفسي واستراتيجيات التعامل:5. 7

 (:2018دراسة فراحي وشعبان وشارف )

بحشوتددل ةددض  بح دد  ت بح   ددل بحةادد   حل   دد ل عبقددة ب  ج  ت بحةش شدد  شددع بح خبتددن    عحددب بح ابقددل    
ؤدد شوا صضددا بقددة  شب بخةثدد ا  80 ودد ا  1بحادد  ةل حدد   ؤض ددل شدد  شددخوفح ببلبال ءج ششددل عهدد بن

عبخةثد ا بقدة ب  ج  ت بحةش شد    (Costa and McCrae) لأ (NEO-FFI)بح د  ت بح   دل بحةاد   
 ت سة ئل ببص  ء بحخ،فح أن ءش  يورل بحا ض  هخ بح  ل بح  ئ ل ح   صضا أوه (Pierre Tap)لأ

ؤض ل بح خوفض  شةاخؤ  ءش ش  بح واخح ل تا بلاسث  ا لا ةض  د  كد ن ءشد  بحش د ة ل ب تد  لاجدل حد   أ د بل 
هد  بحشض ا ك   أوه ت بح ة ئل  خجا أ  بل بحشض ل وحل بخة  ا وقة ب  ج ل بح شلخش ت  ح بح   ثدل ب عحدل  لض

وقة ب  ج ل بحش ل  تا ع قة ب ج ل بلاسفش لأ ك خ  وقة ب  ج ل   ةهجه  ؤض ل بح ابقدلا ك د  أقدف ت بح ابقدل 
ؤ  عجخل ؤوتل با ث ا دل لبحدل وص د ئ     ودط ةدض  يوردل بحاد ض  ع قدة ب  ج ل بح شلخشد تا عبدض  يوردل 

  ت عبقة ب  ج  ت بحةش ش .بحا ض  ع قة ب  ج ل بلاسفش لأا  ح صض  حا  ره  أي ؤوتل ةض  ء تح بح  

 . التعقيب على الدراسات السابقة:8

شدد  خدولأ بح ابقدد ت بح دد ءول سوصدد  أسهد   ا ددب أهدد با ؤ  د ل أه هدد : لابقددل قدد  ت ماان حيااث الهاادف: 
بح    ل ح   ش ال بح ك ي ع خزكع بحشخبشد  بح   دل بحةاد   حل   د ل ؤلدضهاا عكدذب لابقدل ش دةخ  

  ؤلل  خبزن قك  بح ا عبحة كا ء ح ك يا وا  ل وحدل لابقدل بحشوتدل ةدض  بحاغخط بح ف  ل ح  ها ع أتض ه
بحاددغخط بح ف دد ل عبقددة ب  ج  ت بح خبجهددل عشش  ددل بلاقددة ب  ج  ت ب ر دد  بقددة  بش  شدد  ادد ا ش اددل 

 بح ك ي. 

  خؤب بح   هل بح  ة  شل ش  ا ا بحث ص ض  ةة خ  لابق  ها بحةح ك سب من حيث المنهج المستخدم: 
ا عهدخ شد   ةفدق شدع بحث دا   هل بحخ،فح ة خع ا بحة لضلح عبح و ان عبح  هل بحع  لي علابقل ص حدلةض  بح

 .بح  حح بحذي يشة   ؤلل بح  هل بحخ،فح  ح لابقةا حلف ا  ت 

أه ب ه  ع خب  هد  صضدا   بعصدب ةدض ) بخةلفب ؤض  ت بح ابق ت بح  ءول ص ض بخةوا   من حيث العينة:
عبحةح كد ن أ لاهد  شد  بح بصد    أع بح  ادل بح  د ةض  ةد بء بح دك ي عهدخ شد  ف  1255ص لات عصةل    8

 بؤة    ح بخة  اه حلشض ل ؤلل بب، ءل ة بء بح ك ي . ةفق شع بحث ا بح  حح بحذي 
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  خؤب  لعبت بح  ة  شل ش  ا ا بحث ص ض   ح بح ابق ت بح  ءول ع شد لت ص دض من حيث الأدوات:  
 ص ض  بقةش سخب ء و   س حلة وق شد  ،د ته  عب  ئهد  ع ةا وهد  ؤلدل ؤض دل ع اض  أن بحث  أه با ك  لابقل

صضددا    لددب ب لعبت بح  ددة  شل  ددح ق دد   بح   دد ل  ددح ش  دد   بحشخبشدد  بح   ددل بحةاددد    ابح ابقددل
حةخقة  عش ر ي بحذي بؤة  ت ؤل ا أ لض بح ابقد ت بح د ءول بح دذكخال قد ءو ا عش  د   س دط بح دلخك )أفا 

ا  ددح صددض  بقدة  شب بح ابقدد ت ؤدد ل شودد   س حةوضدد ا بح   د ل  Bortner Scaleن بقدة  با بقددةا  ع 
ح  ددد   بحادددغط بح ف دددح عك   ددد   بحادددغط بح ف دددح عش  ددد   ش ددد لا بحادددغط بح ف دددحا ك ددد  بقدددةش سب 
شودد   س ش ةلفددل ح  دد   بقددة ب  ج  ت بحةش شدد  ش هدد  ش  دد   بقددة ب  ج  ت بحددة كا عش  دد   بقددة ب  ج  ت 

شددل بحاددغط بح ف ددحا ك دد   جدد ا ة دد  ببصدد ال وحددل بقددة  با بح و ةلددل بحع  ليددل شدد  بح خبجهددل عش  دد   شو ع 
عش  ددد   ش كددد  بحدددة كا  عش  ددد   بح دددوءل بح ف ددد ل عش  ددد   بح دددلخك بح ددد ح  ادد ا ءشدددض بح ابقددد ت 

وا  ل وحل شو   س أخ   ش   ذك س ه ق ءو ا عهذب   ادب ح د  ت ةل دل بحث دا حد   أ د بل بحشض دل بح  ةد ال  دح 
ا بحةددح ك سدددب شدد  بح بصددد    ع  حثدد  شددد  بح ابقددل ل  ةاضدددق ش ةلددن بح وددد   س ؤلددل ؤض دددل شك س ددبح ابقددل ع 

بح   ةض  ة بء بح ك يا عهذب  ةفق شع بحث ا بح  حح بحذي بخةض ت ؤض ةا ش  بح بص    بح   ةض  ة بء 
 . بح ك ي 

ص ض بح ة ئل بحةح أقف ت ؤ ه  بح ابق ت بح  ءول سج  أن ك  ش ه  ك سب  دذهض عابء بح دشح حلة دن   
غضددد  عبصددد  أع شةغضددد ك  ؤلدددل ب ر ددد  عبدددذح  ا دددا  شددد ل ة دددأتض  أع ش دددةخ  ش أع بلاا ث ا دددل بحشوتدددل ؤددد 

  د لا عبحةدح ا عبحةدح    عحدب بحشخبشد  بح   دل بحةاد   حل بح ابق ت بحخ،دف ل بحةدح    عحدب لبء بح دك ي 
جخبسدض  حكل  ثودل شجد أل  ضد  صد شلل حةد  بحولا أن بح    عحب بقة ب  ج  ت بحةش ش  عبحاغخا ت بح ف  لا

 . شل بحث ا بح  حح وحل بحة ن ؤ ه بحةح ي
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 تمهيد:

يفها بح    بح  ش  ءأسا بح    بحذي  ةةدخا ةدثطء عكثودل ء قدة  با عبحدذي لا ي كد  وزبحدل ش داثاا     
ش ددد  يفددد   ؤلدددل بح  ددد م بحة  ددد  بح ددد    بح ة ضددد ا عحددد س شددد  بح ددد لا أن  ةةددد ا ش بجشدددل بح  ادددل 

ل   د  ص بح  ش ض  حلةاضض ك ض ب ء    ضه  بحف خ، ت بح ةش لل عك د ل بحة  حضد  وحدل أن  دةا بحةخ،د  وحد
ا صضا يشةا  بحع   شع ش   ش ش  يش ح ء ح  ثل حل د كض ش دلعح ل بح   قض   شوجح ع بحا ء ء حص  و

ذب  ددل كاضدد ل ع  ددخلأ كلددح حلدد  ط بح  دد  ح ء ددخال ؤ شددلا عهددذب يش ددح عجددخم بحة لددح ؤدد    دد   ت ششض ددل 
 ح  دد ا ء ش حجددل عششةدد لل عبحةدد ام ؤلددل   دد   ت ج  دد لا يةلددض ء ددك  ؤدد ا بلاسةثدد ه أت دد ء  ةدد ل بح دد   ء

شخجهل عؤ لحلا عؤلل ب  لض لعبئ ل ء ك  ش ةرا عش بقثل بحةاضض حه ا صضا  ش ح بح ج ك ت بح  ا ل 
هذه حل  كض عذعكا  غضض   ح بح  د ل بحضخش دل أياد ا عشد  أر د  هدذه ب شد ب  بح  ش دل  دأتض ب ؤلدل س دط 

بسة دد اب  ددح بحشدد حاا  هددخ ي ددك  بح  ش ددل  أر دد  ب شدد ب   شدد بح دد كض لبء بح ددك ي ع بحددذي يشةادد  ص دد ل 
ا ؤوج دل ؤضء توض  ؤلل بح  ص بح   م ح س  وط حةا شةا بح  ش ل عحةد  ح د   ةةلثدا شد  بحة بشد ت 

ء باددد  ل وحدددل وشك س دددل وهدددخا شاددد ؤف ت ج ددد يل ع شوضددد بت   دددس بح  حدددل بح ددد  ل ع بح  ددد ل بح ف ددد ل 
 لات عبح  دد ؤ  بح ددلا ل بحةددح  ددلت  عبلاجة  ع ددل ع بلاتة دد ليل حل دد كضا عهددذب شدد  يجشلددا ؤ اددل حوسفشدد

 ؤلل ص   ا بح ف  ل.

يشددد   بحف ددد  بح ددد حح  ش كفددد  حددد بء بح دددك ي عح  دددل   اك  دددل ؤددد  برة ددد  اا ك ددد  يشددد   أسدددخب  لبء   
بح ددك ي ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  عبح دد سح  ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض ا ء بادد  ل وحددل أؤ باددا 

ا ء باددد  ل وحدددل ي ددد  ةهددد  بح  ددد م ةددد بء بح دددك يا عشاددد ؤف  اع     دددا عأقدددث ءاا عبح  بصددد  بحةدددح 
 بح   ئص بح ف  ل عبلااة بء ت بح   صثل ح بء بح ك ي.
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 :السكري  اهية داءم .1
 السكري: داء. تعريف 1.1
 :لغة

شددد   أ،ددد  ،ددد  ن  ددد لأ ؤلدددل شددد  ي ددد ج ءدددا  لبء  ش دددح بح ددد   وددد ه ب أع ء ا  ددد ا عكل دددل كل دددل    
ببس دد ن ؤدد  صدد  بح دد ل  ددح أي صددحء كدد نا ع ش ددح أيادد  اددشن  ددح بحوددخ   ة  ددض ؤل ددا خلدد   ددح 
ب  ش لأا عكش ا بح    أيا  ءأسا بح وا عهخ س  ض بح  ل عبح فد ل شد كض عبحج دع ش ادل عشد ب  

 ف.55ا ص2002)ااخبنا عش بال 
أشدد  كل ددل بح ددك ي أع شدد   بح ددك ي حغددل  ش ددح شدد   وقددةووم بح ددك  بح دد ش  عهددح ذبت أ،دد      

 ف.7) ح ج باا م تا ص خس سح لا ض ح يش ح بح ضون بحش لح 
 :اصطلاحا

لبء بح ك ي هخ ش   بقةووةح أياح  شد ش   ة ضد  ة كد لل ش دةخ  بح دك   دح بحد ا سة جدل حد وص     
س دداح أع ك شدد   ددح ب س ددخحض   ددح بحدد ا أع ح لدد   ددح  ددأتض  ب س ددخحض  ؤلددل ب س ددجلا ش دد    ددةل ؤ ددا 

 شا ؤف ت ش ش ل  ح أؤا ء ش ةلفل ش  بحج ا. 
وشد  شد   ء ا فد   قدك  بحد ا بح د ش  بح د  ثط ةدد : شد   بح دك ي هدخ شد   بقدةووةح شد ش ا  ة ضد     

ا أع كوه دددددد  (insulinorésistance))شو عشدددددل ب س ددددددخحض فا أع و ددددد بز ب س دددددخحض   ب س دددددخحض ؤ ددددد  
(Jaffeux S. 2020- 2021). 

ؤلدل أسدا:" ص حدل ش ش دل شد  يشد ا لبء بح دك ي ف  OMSص ض  ش كع بح  ر ل بحش ح  دل حل د ل )     
بح ددك   ددح بحدد اا عتدد    ددةل ذحدد  ؤدد  شج خؤددل شدد  بحشخبشدد  بحاضل ددل ع بحخابت ددلا عتدد    جددع بزليدد ل ش ددةخ  

أع  ابح  را بح ئ  ح حة كض  بحجلخكخز  ح بح ا يش  بحذي  بزلي ل بح ك   ح بح ا وحل ؤ ا عجخل ب س خحض 
ح أيددض  كد لل بحشخبشد  بحةدح  ةددخن اد  شفشخحداا عكدللي هددذب بلاخدةولأ  دح بحةدخبزن وحددل وصد بل صدذعذ  دح

 (.(CEEDMM, 2011, p3بحة بخهض ابت عبحا ع ض  عبح هخن. 
ش   بح ك ي هخ شد   شد ش   د اكجح يشةد  بقدة ش م بح دك ك ت بحغذبئ دل عبقدة  بشه  ع   ك هد      

ءش  ص عل خل   ح ؤ د  ع / أع و د بز ب س دخحض .   دةل ؤد  هدذب با فد   بح دك   دح بحد ا بح د ش  بحدذي 
حجلخكدددخز  دددح بحددد ا عبحدددذي ي ددده  ؤلدددل بسه ددد ا  دددخبزن بحة تدددل.  دددح بح  حدددل  ةخب دددق شدددع با فددد   ش دددةخ  ب

جا / حة .  ح  1.10جا / حة  ع  0.70بحف ضخحخج ل ا يكخن ش ةخ  بح ك   ح بح ا حلف ل بح  ئا ةض  
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 1.26ش   بح ك ي بح  ةب ع ض  بح  اثط ا يش سح بحف ل ش  با ف   قك  بح ا بح  ئا بح  دة    دخذ 
 جا / حة .

  ل أسخب  ش  ش   بح ك ي ا أه ه :ه  ك ؤ

أع شددد   بح دددك ي بح شة ددد  ؤلدددل ب س دددخحض  ا عهدددخ شددد    (:T1D) 1شددد   بح دددك ي شددد  بح دددخ   -
 .ش  ؤح ذب ح س  ل ؤ    شض  خوي   ح بحا ة ك   ش   ي  ع   لضق ع   بز ب س خحض 

ف: أع ش   بح ك ي  ض  بح شة د  ؤلدل ب س دخحض  ا عهدخ شد   T2D)  2ش   بح ك ي ش  بح خ     -
 .بح   ل  ة ض  ء و عشل ب س خحض  بح كة ثل   اكج  د ؤلل ش با 

 ,.Dorsemans A)   ؤلدل بحخحضد  قك ي بح   : ش   ي  ل  وط أت  ء بح    عهخ ؤ شد  خةد   -

2019, p25) 
أشد ب  جهد ز بحغد ل بح د  ء  شد   بح دك ي ءأسدا أصد   Grimaldi A. (2000)ؤد ا   ك  حد ي     

بح  ش دددلا عك ددد ل ء ددداض ؤجددد  بحج دددا ؤددد  و ددد بز ب س دددخحض ا أع ؤددد  بقدددة  بشا ء ح دددك  بح   قدددضا وذ 
ي ك    ضض ه ء ا ف    ح ش ةخ  بح ك   ح بح ا ؤ  بح ش لأ بحةا شح سة جل سوص أع ؤ ا و  بز ه شدخن 

ب،د ءل ء ح دك ي  دح صد لأ ك سدب ق  دل ب س خحض ا عت  صد لت بحج ع دل ب ش كك دل حد بء بح دك ي شع د ا ب
 10-8غ/لأ  دح لا بحفد ل بح د ئا أي ءشد  ،د  ا حضلدل ك شلدل) ةدض  1.26قك  بحد ا بح دث صح أر د  شد  

ق ؤ تفا عذح  سة جل سوص كلح أع ج ئح  ح وسة ج ه شخن ب س خحض  ش  خوي  بحا ة ك   أع اشن 
 . (Grimaldi A., 2000,p10) ح  ش ح ل ب س خحض  ؤلل ش ةخ  بح وي  ع ب س جل 

لبء بح دددك ي وذب هدددخ شددد   شددد ش  ي دددضض بح ددد   ء  ةلدددن أؤ ددد اهاا  ة ضددد  بح ددد   ء ا فددد    دددح      
 دد با/ حةدد  عك دد ل ذحدد  ء دداض خلدد   ددح ؤ ل ددل    دد  بحجلخكددخز  1.26أر دد  شدد    ش ددةخ  قددك  بحدد ا

سشد با و د بزها أع ء داض لبخ  ج ا ببس  نا يكخن ابجش  وش  ح وص و  بز ب س خحض  ش  بحا ة ك  ا أع ب
سوص  ح  ش ح ل ب س خحض  عهذب ش  يكخن قاث   دح با فد   س دثل بحجلخكدخز  دح بحد ا عبحةدح   داض ةد عاه  

 باة بء   ح ؤ ل ل ب يض أع بحة  ض  بحغذبئح ء فل لبئ ل.
 السكري: داء. لمحة تاريخية عن اكتشاف 2. 1

ذ.اا صضددا ؤلددل ءشددض بحجدد ابن 1500بح ددك ي شدد   تدد يا ؤ  ددا بح  دد كخن ش ددذ ؤدد ا  لبء يشةادد    
عبح  ةخا ت بح   كل بحو ي ل ع،ن ح ةوزشدل بحادخلأ عبحشةد ا ك د  ذكد ت  دح بحةة ءد ت بح دض  ل  دح 
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بحو ن بح  حا تا  بح ضول شةوزشل  ةا   بح ها عبحشة  عبحادخلأا شدع ذكد  بح دذبذ بح لدخ حادخلأ بح  ادل 
ذ.اف صضددا 70هددذه بح ةوزشددلا أشدد  ؤ دد  بحضخسدد سضض  بحودد ش ء  ودد  ذكدد  لبء بح ددك ي ش ددذ ؤدد ا)بح  دد ةض  ة

ف ء حلغددل بحو ض  ددل ؤ ددح صلددخ بح ددذبذ أع Mellitusفا عكل ددل)Diabètes Mellitusأالوددخب ؤل ددا بقددا )
 ش دح خد عج بح دد ئ  عبح و دخل ءدا بحادخلأ عبددذح  يكدخن شش  هد  كد شو بحاددخلأ  (Diabetes)بحش د  عكل دل 

 بح ك ي.
  بءذ.اف بح رددددد ه  بح ددددد ك كل حددددد81-138ف ش دددددذ )Aeratesع،دددددن بحةاضدددددض بحضخسددددد سح "أا ددددد س" )    

-قد ل ذ.ا30ف ش دذ )Celsesبح ك ي ك   هخ شش عا بحضدخاا عتد  ذكد  بحةاضدض بح عشد سح "قضل دس" )
قددد ل ذ.اف وددد ه ل بحادددخلأ بح  ددد خبل ءددد حخه  عبحادددشن عس دددن ءشوجهددد  شددد  خدددولأ   رددد ا بحغدددذبء 50

عش  اقل بح ك ال بحا س لا عت  أخذ بحشد م بقدا بح د   شد  بب  كدق عهدخ "ليد س ةس" ك د  أالودخب ؤل دا 
بقا "بح عبال" ع"بح علام"ا عكشةا  بة  قض   أعلأ ش  ع،ن ش   بح ك ي ع،ف  لق و   ح كة ءا "بحو سخن 

صثا يشةد   ح بحةض" صضا ت لأ: "لي سة س هخ أن ي  ج بح  ء ك   ي  م تدح زشد  ت دض  أع أن ،د 
ف   م علا   ع  ة   اخلأ ك   ي  م عككخن  ض  ت لا ؤلل بح ثس بحاةل"ا ك   أعال  دح كة ءدل أؤد ب  
بح ددد   تددد ئو: "عشددد  أؤ بادددا بحشةددد  بح ددد    عبحادددشن بحج ددد ح عببجهددد ل بحش ددداح عؤددد ا بسةرددد ا 

 بح ه ل".
 د "ا عأتادب لعب د   ع،ن " خش   عكلس" صوعل بح ك ي ءوخحا "وسا ش د عم بحش  17بحو ن بلأ  خولأ   

ةدض   1859أن هذه بح  لل هح بح ك  عش   ت ل حلةفةض  ء ش حجل بح    ء   ل تخكل ششوخحلا ع دح ؤد ا 
"رلدخل ة سدد ال" أن لا بح د ص بح  دد م ء ح ددك ي ي ةدخ  ؤلددل ك  ددل زبئد ل شدد  بح ددك  عهدذه ،ددفل ه شددل 

ف  ددح Paul Langerhansسجددن ا حددض بحةددض ب ح دد سح "ةددخلأ ح غدد ه س" ) 1869حلدد بءا ع ددح ؤدد ا 
ع،ن ج ا بح وي  بحةح   ةل ه شخن ب س دخحض  بح خجدخل  دح بحا ة كد   عبحةدح    د  بقد ا بلآنا ك د  

 هح بح  لعحل ؤ  وسة ج ب س خحض .  ف ß خ،  وحل أن خوي  ةضة  )
كو ش  بحش ح ض  " خن عشض ةخعقكح" وص بل  ةخا شها  دح  هدا اا شدل شد     1889ؤ ا    بقةة     

بح ك ي عذح  ش  خولأ وج بء ج بصل ح      ل بحا ة ك    صد  بحةدوما عبشد  وجد بء بحج بصدل حدا ي دب 
ة  ة أ ي  م بح  ء ءك  ل عكةاخلأ ءك  لا ب ش  بحدذي حفدب بسةثد ه بحشد ح ض  عذحد  شد  خدولأ  ج دع بحدذء م 

ؤلدل س دثل ؤ ح دل شدد  ءك د ل ؤلدل ةدخلأ بحةلدض ش د  ل دع ةه د  وحدل وجدد بء   لضد  حلادخلأ  خجد ب ءأسدا ي ةدخي 
 قك  بحجلخكخزا عق ؤ ن ش  برة ف  أسه     اث  ء ، ءل بحةلض ء    بح ك ي.
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بقدة وص شد لل شد  بحا ة كد   قدااب هادخط قدك   1921بحش ح  ن "ء سةض غ عب ب"  ح ؤد ا      ك     
بحددد ا عقددد ضب ء  س دددخحض ا عشدددع برة ددد ا ب س دددخحض  أ،دددثن ش ادددل بح دددك ي أر ددد  ؤ ددد ب عأتددد   ش اددد  

 .ف19-17ا ص 2008)بح  زعتحا بح  ش لخةوا ت بح  لل عأر   و، ءل ء لاخةوا ت حو
ؤ ا ش ذ ب زلأ  هخ ت يا ت ا ببس  ن سف اا عحا يك  ش    بح ك ي    لبء ن     بقة و،  ح   قاق    

     ا ش ذ بحرهخا ب علأ حا علا صةل ؤوجا  و  ك ن  ةخا شفهدخا  لبء بح دك ي عبرة د ا أؤ بادا 
ع  ددد  ص بب،ددد ءل عبحشدددوج شة ب ددد ب ؤاددد  بحددد ش  اعتددد   دددا      دددا شددد  اددد ا ب اثددد ء ؤاددد  بحددد ش  

حةدددح  دددا برة ددد  ه  ص دددض شددد   دددخ   شددد  عقددد ئ  عألعبت ء ا فددد   قدددك  بحددد ا عذحددد  شددد  خدددولأ ب ؤددد ب  ب
حلة   ص عأه ه  ك  ل بحشة  عك د ل بحةادخلأا عشد  تدا  ةدخا بحشدوج شد  و ثد   بح   دل بحغذبئ دل بحو قد ل 

 وحل بحشوج ء  س خحض  عب لعكل بح ة صل  ح بح ض ح  ت  ح هذب بحش  . 
 . أنواع داء السكري:2
 : D.insulino-dépendant. داء السكري النوع الأول المعتمد على الأنسولين/  1. 2

ف  ة ضددد  ةخجددخل بلاقدددةش بل بحددخابتحا عكشددد ا ةخجدددخل Diabète Type1لبء بح ددك ي بح دددخ  ب علأ )    
  ة ا ح وي  ةضة  حج ا لاسج ه سس  ح بحا ة ك   بحةح  ف ز ب س خحض ا صضا أن     ل هذب بح خ  ش  

ح دد   حهدد  ؤوتددل ةة ر  دداا عبحددذي ي دد  ء ح دد ص بح  دد م ءددا وحددل صدد  بح ددخت  ددح غ دد م بحشددوج ب
ء  س ددخحض ا عهددخ أر دد  ب سددخب  خةددخالا عؤدد لل شدد  يرهدد  خددولأ عتددب شثكدد  )ؤ دد  ب افدد لأ عبح  بهوددخنا 

قدد لا يكددخن أ،دد  م هددذب بح ددخ  أر دد  ؤ اددل حلإ،دد ء ت  30عبح ددث مفا أي حدد    ب صدد  ص أتدد  شدد  
 .((Jaffeux S. 2021, p17 -18 ل)بحفض عق

   :D.non insulino-dépendant. داء السكري النوع الثاني غير المعتمد على الأنسولين 2. 2
يرهددد  بح دددخ  بح ددد سح شددد  لبء بح دددك ي ؤددد لل ؤ ددد  بح بصددد    عبحةثددد ا ع ب صددد  ص بحدددذ   ؤددد سخب شددد     

بح بئدد  ع بح دد  ل بح ف اددلا ك دد  أن أؤ باددا لا أؤدد ب  ب شدد ب  ب يادد ل ع بحددذ   يشدد سخن شدد  بحددخزن 
 ره  ء ك  عبان  و  ي  م ءا بحف ل حفة ل اخكلل تا  أن يك ن و، ةةاا صضا  ة ض  ةخجخل شو عشل 
ح س خحض  ش  ا ا ب س جل علا ي ةجضض حاا عكوص   دح هدذب بح دخ  أن عزن بح د كض  دح ة بيدل بحد بء 

حةا شدحا ع  حثد  شد  ي كد  ادثط بحد بء ء ح   دل  ودط أع ؤلدل يكخن  ح ششرا بح  لات زبئ ب ؤد  بحدخزن ب
ب ر دد  ء قددةش  لأ خ  ادد ت بح ددك  ؤدد  ا كددق بحفدداا علا يرهدد  حدد   هددللاء بح  اددل سوددص شةلددق  ددح 
ب س دخحض ا عككدخن بح دك ي ح يدا   حثد  ش دةو  شدع  غضدد بت اف فدل  دح قدك  بحد ا عككدخن بحاد ء ه د  ؤلددل 
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ص    حواة بم بلاقةووةح بح ة ب ق شع بحاخلأ "ب قضةخسح" ؤ   ب  لض ءةضل  عخف  ا علا ي  ل ج خل 
 .(Nicole et al, 2017,p1) ءو ء بح  كض شلة ش  ء ح   ل بح ك كل بح ف عال شةثو  وي ه  ء ك  ج ي

 عق وخا ةةخا ن خ  ئص لبء بح ك ي بح خ  ب علأ عبح  سح  ح بحج علأ بحة حح:
 خ  ئص لبء بح ك ي بح خ  ب علأ ع بح  سحف: ج علأ  خا  ح  اض  1ج علأ اتا)

 النوع الثاني النوع الأول 

 ش ة   س لا السوابق العائلية

 ق ل 35أر   ش   ق ل 35أت  ش   السن المتوقع للمرض 

 ع، شب ب ؤ ب   ءةحء ق كع عو ه  ب ؤ ب   البدانة 

 ر ض ل ر ض ل  العوامل المسببة

   ئثلتلضلل أع  عبا ل  العوارض 

 ة    )ق ض ا أع شف ط بح   لف  ؤ لي أع ه ك  الوزن 

 تلض  بحخجخل  غ/لأ 3أر   ش   ارتفاع السكر في الدم 

 تلض  بحخجخل  ؤ لل شخجخل  الأنسولين في البول 

 ش  بح  لات  ℅50شخجخلل  ح   ض  شخجخل  المضاعفات

 أش ب  بحولض عبح  ب ض  بحف   بحةلخي أع بحو خا بحةلخي  الأسباب الرسمية للوفاة

 ( CEEDMM,2011, p3-4ف 
 أنواع أخرى ثانوية لداء السكري:. 3. 2

ت سخكددل حددا سشة دد ه    ء بادد  ل وحددل بح ددخؤض  بح دد ءوض  بحلددذبن بؤة دد س ه    ددح بحث ددا ه دد ك أسددخب  أخدد      
  ح بحث ا حة   ج ا ة   ببص ال وحضه  ع سذك  ش ه :

 السكري المقترن بحالات مرضية: -2-3-1
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شدد  ةددض  هددذه ب شدد ب  سجدد  أشدد ب  بحا ة كدد  ا عأشدد ب  بحغدد ل بح دد  ء ش دد  شةوزشددل كخصددض لا     
أشدد ب  بلااددة بء ت بحه شخس ددل عبح دد لات بح  ج ددل ؤدد  بقددةش  لأ بحشودد تض  عبح ددخبل بحة    ئ ددل ء بادد  ل 

كضض ع   بز ب س دخحض  سة جدل خلد   دح بح دثغل بحخابت دل وحل بحشخبش  بحخابت ل بحةح  للي وحل سوص  ح    
(Nicole et al, 2017,p2،)  ك   ي  ل هذب بح خ  أيا  ش   بح ك ي بح  سخي.  

صضددا  شةادد  هددذه ب سددخب  ك  دداض حلإ،دد ءل ء دد   بح ددك ي عبح   جددل ؤدد  و،دد ءل  ددح بحا ة كدد   أع    
بحغد ل بح دد  ء بحةددح  جشدد  بحا ة كدد    ضدد  تدد لا ؤلدل ألبء شه شددا ك دد  يجددض عبصة دد لأ ؤدد ا بحودد ال ؤلددل 

بحة    ئ دل و  بز ه شخن ب س خحض  ء حة  د ت بحوزشدل بحةدح ي ة جهد  بحج دا أع صد عل  غضضد   دح   كضاةدا 
ش  يجشلا  ض   ش لأا عهذب  للي وحل صة  ل بب، ءل ة بء بح ك ي بح   ل ؤ  ص لات ش اد ل  ولد  شد  

 وسة ج ب س خحض  أع ش  بحو ال ؤلل بلاقةج ءل حا.
 : سكري الحمل-2-3-2

  حثدد  شدد   ةشدد   وح ددا بح ددض بت بح خبشدد  بحلددخب ح يشدد سض  شدد  عجددخل  دد اك  ش اددح حدد بء بح ددك ي شدد     
ق لا قاثا ت خا بحج ا ؤ  بصة  لأ بحغلخكدخز 30ؤ لل بحو ح  فخذ أؤ  اه    خ  بح  سح  ح بحش ئللابح

عذح  ء اض ؤ ا ت ال بحا ة ك   ؤلل بحة لص ش  بح ك ك ت بحةح  ة  عحا بح خبش  ء هخحلا وا  ل وحل 
ةا وجددد بء ا عكددد(Nicole et al, 2017,p2) رلدددغ4زكددد لل بحدددخزنا صضدددا يكدددخن  عزن بح خحدددخل أر ددد  شددد  

بحف خ، ت ح شه ت بح خبش  ؤ لل ةض  ب قاخ  بح بءع عبحش  ك  عبح  ل  عبحش  ك  شد  بح  د ا ع  حثد  
شدد   ددللي قددك ي بح  دد  بحددذي لا يشدد حل وحددل ش دد ر   ددح ب ج ددل ع حددل زكدد لل بصة دد لأ بب،دد ءل ء ح ددك ي 

 خولأ خ س ق خبت ش  برة  ا قك ي بح     
 فسيولوجية داء السكري:. 3
ون لبء بح ك ي شةوزشدل بقدةووة ل  ة ضد  ء ا فد   شد ش   دح قدك  بحد ا صضدا   د ل هدذه بح ةوزشدل     

 دح قد  ذ ؤدد ل شد  ب شد ب  عب صددخبلأ بح  ةلفدل قد ك ك  عش ادد  ا وذ  د جا  د ط قددك  بحد ا ؤد  بحدد وص 
   بح ةلددق أع بح  دداح ح س ددخحض ا عحدد س بح و ددخل ءدد ح وص سو دد   ددح وسةدد ج ب س ددخحض   وددط ع س دد  ي دد

أيا  ك  ب ؤة م عبلااة بء ت بحةح  للي وحل خل   ح بحفش ح ل بح ضخكل حله شخن  ح أي ش صلدل شد  
 وقدةووم بح  بص  بحش  كلا صضا أن سوص ب س خحض   ح بحد ا  دللي وحدل صد عل بادة بء ت ؤ  د ل  دح 

 بح  خا عبحا ع ض  ت عبح كخس ت بح لخكلا  للي وحل بخةوا ت بقةووة ل ص لل عش ش ل.
عب  ءب ؤل ا ي ك  أن سخان آح ل ؤ   ب س خحض   ح بحج ا حضةان ح د   هدا أتد  غ  ءدا أع سو دا ؤلدل 

  ، ل بحج ا.
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حجدددد ا لاسج هدددد س   ددددح بحا ة كدددد  . شدددد   βب س دددخحض  هددددخ ه شددددخن ةاةضدددد  قددددك  بحدددد ا   ةجددددا خويدددد      
بحا عاي بشة  ص بحجلخكخز  ح بح ا ش  تا  بح وي  عبحاخبءط ا علاق    بقة  با ع   ك  بحجلخكخز 
 ح بحةا  عبحشاوت عب س جل بح ه  ل. حذح  يا   هذب بحه شخن بشة د ص بح ويد  حلجلخكدخز عك د ن 

ر  ا ع  ب  أتض  با ف   س ثل بح دك   دح بحد ا ععجدخل ةة ر ا س ثل بح ك   ح بح ا.  ح ص حل ش  ءش  ب 
بحةش ا  ح بحجه ز بحها ح ا  ةا واوذ ب س خحض   ح شجد   بحد ا. عكدةا بحةخقدط  دح ؤ د  ب س دخحض  
ؤلل ب س دجل بح  دةه  ل ؤد  ا كدق ش دةواوت ب س دخحض   ضد  بح ةج س دل ا عبحةدح  ةةدخن شد  عصد  ض  

س ددخحض  ععصددد   ن   ؤضةدد ن   ةلةددد ن س دد ط بحةضددد عزك  كض دد ز لبخددد    بةددد ن ب  α دد ؤضةض  خددد اج بح ل ددل 
بح ويدد . عب حةدد حح  دد ن ب س ددخحض  بح  ةلددق قددخا  دد  ثط ء  ددةواو ا شددع س دد ط بحةضدد عزك  كض دد ز عك دد ن 

 حلجلخكخز ة خخلأ بح وي .

 ي دة  ا بحجلخكدخز سد توت ؤ  د  بحااةضد  بحةدح   ده  شد عاه وحدل بح دضةخبوزا.  حشاخا أ   ل بح وي       
ف هخ بح  ت  بح ئ  ح حلجلخكدخز  دح خويد  بحةاد  عسدخ  س تد  بحجلخكدخز GLUT-2) 2سخ  س ت  بحجلخكخز 

4 (GLUT-4 ف هددخ بح  تدد  بح ئ  ددح حلجلخكددخز  ددح بح ويدد  بح شة دد ل ؤلددل ب س ددخحض  )ب س ددجل بح ه  ددل
 تف.  عبحشاو

خحض   دح بحد ا.  دح ؤلدل قدةن بح ويد  ؤد  ا كدق ش دةخ  ب س د GLUT-4حذح   ةا  ش     شاضد       
ا  ةا    ك  بحجلخكخز  ح ،خال جل كخجض . ؤ  ش  ي ة ج بحج ا وحل ذح  ا  ةثع ذحد  بحةا  عبحشاوت 

ت )بح ويد  واوذ قد كع حلجلخكدخز ؤد  ا كدق   لد  بحجل كدخجض   دح بحةاد  )خويد  بحةاد ف ع دح بحشادو
بحشال لف بسة ج بحة تل ؤا  لعال   ل  بحجلخكخز  ح ب س جل بح ه  ل عش  خولأ ش ةواو ه  بح خجخلل 
ؤلددل قددةن بح ويدد  بح دد   ل ا يشدد ز ب س ددخحض   ةددخك  بحدد هخن ع  دد ك  ب ص دد   بح ه  ددلا وذ  دد را 

قددك  بحدد ا ؤ دد ش   دد  فض  اشددخن آخدد  ا بحجلخكدد جخن.  ددح بحخبتددعب س ددخحض  قددك  بحدد ا ء حة  ددضق شددع ه  
جا / حة  ا  ةا صر  و  بز ب س دخحض  عا دع   اد ط و د بز بحجلخكد جخن ةخبقدةل   0.65وحل ش  لعن ؤةثل  

خويد  أحفد  بحا ة ك قد ل. عهكددذب ا ي فد ز بحجلخكد جخن عك ةلددق  دح شجد   بحدد ا.  د  ثط بحه شدخن ء  ددةواو ا 
-6ل كدددخجض  عكدددللي وحدددل زكددد لل   كضددد  بحجلخكدددخز  دددح بحةاددد  ا عك فددد    لددد  بحج Gبح وة سدددل ءددد حا ع ض  

ف عبحدذي قدضة ل  وحدل جلخكدخز ءفاد  بحفخقدف  ض . عب حةد حح  دةا   رد ا G-6-P خقف ت لبخ  بح ويد  )
س ثل بح ك   ح بح ا ء دك  اا شدح.  دللي   د  ب س دخحض  وحدل  شةضد    رد ا بحة تدل هدذب ا ش د   دللي 

اض بحا ا ؤ   ش ةخك ت ش ةلفل شد  بحج دا ) لدن ب عع دل وحل با ف   بح ك   ح بح ا بح  ش  بحذي ي 
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بح شخكددددل بحةل ددددل عبحج ئ ددددل ا بلاحةهدددد م ا بح ددددك  ا ببجهدددد ل بحةأر دددد ي ا وحدددد ف عكددددلت  ؤلددددل بحش  دددد  شدددد  
 ,Dorsemans A., 2019)  ب ؤا ء )ء    ح ذح  بحشض ض  عبحةلل عب ؤ  م عبحولض عب عع ل بح شخكل

p 26 -27). 

ف  ح هذب بح  ل أن بحا ة كد   يشد  بحغد ل بح  دلعحل ؤد  بب،د ءل ء د   2018بح  زعتح)ا ع  ي    
بح ك ي عذح  ش  خولأ سوص و  بز ش لل ب س خحض  بحوزشدل حة رد ا بقدةف لل بحج دا شد  بح دخبل بحغذبئ دلا 
صضدددا  ودددع  ددد ل بحا ة كددد   خلدددن بح شددد ل شث صددد لا ع ودددخا ء سةددد ج وس ك ددد ت بحهادددا عه شدددخسح ب س دددخحض  
عبحجلخكدد جخن بحةددح  دد را بحختددخل  ددح ج ددا ببس دد ن. عبحجلخكدد جخن ه شددخن يفدد زه بحا ة كدد   ؤدد  ا كددق 

ف. عتددد   ددا بحةشدد ا ؤلددل أابشددل أسددخب  ائ  دد ل شدد  جددد ا Aجدد ا ح غدد ه س عذحدد  شدد  خددولأ خويدد  أحفدد )
 ح غ ه س بح خجخلل  ح بحا ة ك   ك   هح شخا ل  ح بحج علأ بحة حح:

 خوي  ج ا ح غ ه س بح خجخلل  ح بحا ة ك   عبحه شخن بحذي  ف زه.ف:  خان أسخب  2ج علأ اتا)
 الهرمون الذي تفرزه نوع الخلية

 ف℅80- ℅70أس خحض  ) فßةضة  )

 ف℅20- ℅15جلخك جخن ) فAأحف )

 ف℅5قخش  خقة تض  ) فDلحة  )

 ؤ    بحااةض  بحا ة ك قح فP.Pم.م)

 ف   20ا ص 2008)بح  زعتحا                

بحا ة كددد   يودددخا ء سةددد ج ه شدددخسح ب س دددخحض  عبحجلخكددد جخنا صضدددا أن  أن ف2)بحجددد علأ  شددد  ةادددن      
ف عهخ يش   ؤلدل ش د ؤ ل بحج دا ؤلدل بقدة  با بحجلخكدخز )قدك  ßه شخن ب س خحض    ةجا خوي  ةضة )

حضهد  عكش د  بح افا وذ يش  ب س خحض  ء   ءل بح فة ل بحذي يفةن أةخبم بح وي  عك  ن حلجلخكخز ء ح خخلأ و
 ؤلل  ولض  ش ةخ  بح ك   ح بح ا.

أش  بحجلخك جخن  هخ بحه شخن بلآخ  بحذي  ف زه   ل بحا ة ك   ؤ  ا كق ج ا ح غ ه س عذحد  شد     
فا صضددا يوددخا ءش دد  ششدد رس ح س ددخحض ا عكددةا وسةدد ج بح ددك   ددح بحج ددا ؤ دد    لدد  Aخددولأ خويدد  أحفدد )

ن ء    ج كل ت بح ك  وحل بح ا ع ش ا ك  ل بح دك   دح بحةش ا  ح بحجه ز بحها ح عكوخا بحجلخك جخ 
بح ا ء  ةخ  جلخكدخز بحد اا عكشد  ب س دخحض  عبحجلخكد جخن شه دض  حش ل دل بلاقدةووم ) عبلاقدةووم هدح 
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بحش ل ل بحةح يوخا ةه  بحج ا ةة خك  بحغذبء وحل عتخلفا عش   بح دك  هدخ بخدةولأ  دح ؤ ل دل وقدةووم 
   شش لأ بح ك   ح بح ا )بحجلخكخزف.بح ك  بحذي  للي وحل با ف 

 ةا ؤن أؤ ب  ش   بح ك ي سة جدل سودص  دح ب س دخحض   د ذب حدا   دةل خويد  ةضةد  ك  دل ك ف دل      
ش  ب س خحض    ن بح ك   ح بح ا ق  د  وحدل ش دةخك ت ؤ ح دل جد ب عشد  تدا يرهد  ش دةخ  بح دك   دح 

خبل عش  تا وحل شخت ش وقا حدذب  د ن وؤةد ء بحاخلأا ع ذب حا  ةا اثةا ء ك  جض    سا قضللي وحل  ضا
ب س ددخحض  حل دد كض أشدد  ادد عاي صةددل  ة دد ل حددا اددثط ب ؤدد ب  بحةددح  دد جا ؤدد  سوددص ب س ددخحض ا 
عؤلددددل بحدددد  ا شدددد  أه  ددددل ب س ددددخحض  ء ح  ددددثل ح دددد كض بح ددددك ي ولا أسددددا لا ي ددددفل شدددد  بح دددد   ء جدددد ل 

وحددل با فدد   بحجلخكددخز  ددح بحدد ا ش دد  تدد   بقددة  بشاا حددذب  دد ن تلددل س ددثل ب س ددخحض   ددح لا ببس دد ن  ددللي
 ة ددداض  دددح وصددد بل أشددد ب  ج ددد  ل خةضددد ل ح  ادددل بح دددك ا ش ددد  أشددد ب  بحولدددض عبب،ددد ءل ءددد حش ل 

 عأش ب  بحةلل ع ض ه  
  ة    أؤ ب  بب، ءل ة بء بح ك ي ف     لح:  . أعراض داء السكري:4

بح ددك ي ع رهدد  ؤ دد  ب  دد بل : ه دد ك أؤدد ب  أق قدد ل ؤ شددل خ ،ددل ء دد   .الأعااراض الجساامية1. 4
 بح   ةض  ة بء بح ك ي ء فل ؤ شل ع ح ك  ب سخب  عهح:

با ف   س ثل بح ك   ح بح اا عهدذب ابجدع وحدل ؤ د  بحةاد  بحدذي يش د  ؤلدل ا شداا عغ د م بلخد اه شد    -
 ا ا أس جل بحةا .

بحلضد ا عبح داض يشدخل وحدل ا صضا  ةة ا ؤ ل ش بت  ح بحضخا خ ،ل  ح  La polyurieك  ل بحةاخلأ   -
 ش عا بح ك   ح بحاخلأ عب حة حح ي  ض ششا ك  ل ش  بحاخلأ.

ك  ل بحشة ا صضا أن ا    ك  ل ششةا ل ش  بح  ء ؤلل ش ةخ  بحةلل  ةةلض  شخكاا ؤ  ا كدق   -
 بح  ما عب حة حح ه   بحج ا  ةلول   ا ا بحشة  ح ف   بلاصة  ج.

 Dorsemans) ا  ل وحل بحخخ  ع/ أع    ض  بحض    عبحود شض   بحةشض بح  ش  عبطء بحةل ا بحج علا و -

A., 2019, p 29). 
عجددخل أج دد ا خلخكددلا   ددةل ؤدد  بلاا فدد   بح دد ل ح ج دد ا بح لخكددل  ددح بحدد اا عهددذه بح دد لل  أخددذ صددك   -

صدد شض يشاددد  بحدد اا  ة ددداض باددة بم أيادددح ؤلددل ش دددةخ  بحج ددااعه    ةةلدددض ؤددوج ش دددةشج   ن 
  للي ء ح  ص وحل بحةهلةل.ء شك سه  أن 
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بح    لا ع بس ف   بحخزن صضا أن ؤ ا بقةش  لأ بح ك ك ت شد  اد ا خويد  بحج دا ء داض بحغ د م   -
بحة ش  ح س خحض ا  ةلجأ هذه بح وي  وحل بقةش  لأ بحا ع ض د ت بحةدح هدح أقد   ء ح  دثل حلشادوت عه د  

هددذب شدد  ي دداض س   ددل بحج ددا حدد      دده  بحشاددوت ع  ددةش   بحدد ه   ت ؤلددل صددك  أج دد ا خلخكددلا ع 
 بحة ض  ش  ش ال بح ك ي .

 تو  ب ا با ع بح  خلأ عبح ش  . -
 باة بء ت  ح بح حكل ع ؤ ا ب ا صه .-
 (Nicole et al, 2017,p1) بح شخا ء لاا  ح بحثة .-

ي كدد  بخة دد ا هددذه ب ؤدد ب   ددح ك دد ل بحشةدد  عبحةاددخلأ عبحةشددض بح دد ش  كددأها ب ؤدد ب  بح بحددل       
ؤ ا بسةرد ا س دثل بح دك   دح بحد اا ء باد  ل وحدل بحةشدض بح د ش  عبحة د  عبح  دخلأ عتود  ب اد با   ؤلل

 عبح شخا ء حخخ  عبحة  ض   ح بحض    عبحو شض ا شع ءةئ بحةل ا بحج عل عبلاحةه ء ت بحجل يل ء ك  ؤ ا.               
    لن شا ؤف ت ص لل   ةلن ع ةخن هذه ب ؤ ب  ؤ شل  ح   ك  بح   ةض  ة بء بح ك ي حة ه    

شددد  شددد كض لآخددد ا ك ددد   جددد ا ة ددد  ببصددد ال وحدددل أن ب ؤددد ب   دددح ص حدددل با فددد   س دددثل بح دددك   دددح لا 
 بح  كض   ةلن ؤ  بس ف اا عهذب ش  ق   صا ة خ  ش  بحةف ض  ف     لح:

 :L’hypoglycémie. أعراض انخفاض نسبة السكر في الدم 1.1. 4
شلدغ/للأف  50يش دح أن بحج دا يفةود  وحدل بحغلخكدخز ) قدك  بحد ا يكدخن بتد  شد  سوص بح دك   دح بحد ا    

قاض ذح  هخ ك  ل ب س خحض  بحش ح ل  دح بحد ا بحةدح تد   ةدخن جد بء أخدذ ج ؤدل ؤ ح دل شد  ب س دخحض  أع 
حةخلأ بح  ل ةض  صو ا ععجثل بحةش ا أع حولل ك  ل بحغذبء أع بح ك  ؤ   وؤة ء أخذ ج ؤل ب س دخحض  أع 

  بص أع ؤ ا    قاه   شع بح   ط بحج  ي حل  كضا عش  ؤوش ت هذب بلاس ف   ش   لح:ب ت
 وهخا شف جئ ح وص س ثل بح ك   ح بح ا ع ةخا ق كع ح ؤ ب . -
 بحش ا ل ع،شخبل بحة كض .-
 بح  خم ع بح جفل شع ؤ ا بسةر ا لت ت بحولض. -
 لا  بن  ح بحج ا عبح    ل.ص ل بحةش ذ عب علل بحج ا خ ،ل ب ا با عبا ش   عؤ ا ب -
 باة بم بح حكل عؤ ا عاخصه  ع خل   ح بح ر .   -
 أعج   بح أ  عبح شخا ء  ب  ص ل شف جئ. -
 جخ  ش  صض ء لاا  ح بحثة . -
 تو  بحل  ن ع،شخبل بح ةق. -
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 بح عخل ع و بن بحخؤح.  -
ع ص خلأ سوص ص ل حل ك   ح  ح ص حل ش  وذب حا  ةا ب   ذ وج بءبت شا لل  ج ا ببص ال  وحل أسا   

لا بح  كض     بح  ك  وهخا ش  ر   ح بحد عال بح شخكدل ع بحةد فس ع بادة بء ت  دح بحدخؤح عصد لات 
 (.22، ص2013.) لنجضاف،   ل عكذح  بحغضاخبلا بحةح ي ك  أن   ةهح ء ح خت 

ح لا با ف   س دثل بح دك   د:  L’hyperglycémieأعراض ارتفاع نسبة السكر في الدم   .2.  1.  4
شدددغ/ للأ ع هدددذب شددد  ي دددك  خةددد ب ؤلدددل بح  ادددل 160بح ددد كض  ش دددح أن ق  دددل بحغلخكدددخز تددد    جددد عزت 

 خ ،ل بح   ض  بحذ   يش سخن ش  بحةه ء ت ع ة    هذه ب ؤ ب   ح:
 وهخا بلاا ف   ء حة اكل. -
 ك  ل بح خا)بح  خلأف. -
 ك  ل بحةاخلأ. -
 بحةوضل عبح شخا ء حغ   ن. -
 عك  ل ص م بح  ء.ص ل بحشة   -
  شض ع اشن ص   . -
 ، عا ابئ ل ش  بحفا   ثا ابئ ل بحف رهل عصوع ا. -
 ددح بح دد لات بح دد لل ي كدد  أن  ددللي زكدد لل س ددثل بح ددك   ددح بحدد ا وحددل  ودد بن  جدد ا ببصدد ال وحددل أن    

شلغ/للأف  ةفو   600بحخؤح أي ش  ي  ل ءغضاخبل بح ك يا   ن ك ن بح ك  ش  فش  ج ب )  حث  أؤلل ش  
خوي  بحج ا بح  ء بحذي ي  ا ؤ  ا كق بحاخلأا عهذب بحفو بن بحةاض  حل  ء يكخن ؤ ح د  وحدل لاجدل أسدا 
لا ي ك   شخكاا ؤ  ا كق بح  ما عه   يجض بلاسةث ه شد  أشكد  ح د ل أؤد ب  با فد   بح دك   دح بحد ا 

 ؤل ك ؤةد ء ب س دخحض  حل د كض. بحةح  ةةلض بحف ص بحفخاي حلغلخكخز عب  د ذ ببجد بءبت بح وئ دل ء د
 ف22ا ص  2013) ح ج باا

ف  د ن ه دد ك بقددةج ء ت بسفش ح ددل حل دد   أعحهدد  2008ص ددض صددضلح  دد  لخا ) الأعااراض النفسااية: .2. 4
ببسةدد اا وذ ي ددك  خادد  بب،دد ءل ء دد   شدد ش  ،دد شل كادد   حلفدد لا صضددا  ةغضدد  كدد  صددحء  ددح ص   ددا 

وحدددل بح شوددد )ش ذب ي كددد  أن يفشددد  ء  دددل ص   دددا فا وذ أن يفشددد   ددد بف  أنةددد ءب شددد  بحث ددد ط )شددد ذب ي كددد  
بحة   ص بح ا ئح   ب  بح  كض ح اجل  جشلا ؤ ج ب ؤ  ببلابك بحفخاي حش ق بحةغضض  بح ةلخما عتد  
ي ة ج  ي ا عاب   أق ة ع حلإج ءل ؤد  بحة د حلات بحةدح  ةشلدق ء    دا بح به دل عبح  دةوال ل عك دع يادشه  

ةا  ببسة ا كخقضلل ل  ع ل   جض ؤد  بح د كض بح دشخا ءد ح خا ك د   ثشد ه  ح سر ا ص  ل ش  قض. يش
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ؤدد  ولابك صجددا بح  ددكوت بح  ج ددل ؤدد  بح دد  ا وحددل أن  ةة ددع شددع بحة دد  ص عكفهددا شدد  ي كدد  أن 
يف ادددا بح ددد   شددد  تضدددخل  دددح ص   دددا ء دددخال عبتع دددل.  ك ددد   رهددد  ءشدددض بلاقدددةج ء ت ب خددد   حددد   

ش ددد صثل حل ددد كض  دددح ة بي  دددا ب عحدددل حلةش شددد  شدددع بح ددد    بح ددد كض ءشددد  بحة ددد  ص شث صددد ل ع ةدددخن 
 . ف625 -623صا 2008صضلحا )عبحةة ع ششا ك حولق عبلارةل م بح خا عبحةخ   

ر    ح أ لدض بح د لات   د صض لبء بح دك ي أؤد ب  سف د ل ؤ  د ل عشد  أه هد  بحةشدض بح ف دحا  ود     
ي   بح  كض ء اة بء ت سف  ل ك ح خاابحةخ  ا بلارةل ما عبح أ  شد  بح  د لا بح دحء بحدذي ي دةخجض 

  ا   خ  ب خ  ئح بح ف ح عذعي بح  كض حةخج ا ع اص ل بح  كض عبحش   ؤلل  وخكل شش خك  ا عش  ؤ
ؤلددل بح دد خل عبلاساددث ط ف  دد   ةشلددق ءدد حشوج عبح   ددل بحوزشددلا ء بادد  ل وحددل هددذه ب ؤدد ب  ه دد ك 

)  كددضا أؤدد ب  أخدد   ش هدد  بسشدد با بح غثددل  ددح بحش دد ا بحولددقا ب اذ عاددشن بحذبر لابحدد عابن عبحغ  دد ن 

ء دد ل صضددا  رهدد  هددذه ب ؤدد ب  ؤ شددل حدد   بح  اددل بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي حةدد   فا308ا ص2014
ش ةلفل ص ض بح  حل بح ف  ل بحةح يكخن  ضه  عبح ختن بحذي ي   ءا حة  بح شخا ب ر د  بحة بشد  شدع هدذب 

 بح بء  ثول بحةشض ع بباه ذ بح ف ح ش  ق أص  س  ةةولث ت بح  بج.
ك   يكخن ش كض بح ك ي ؤ ال حلإ، ءل ء حش    ش  بلااة بء ت بح ف  ل ك ح خا بح  ة   شد      

 ف.16اص1973)اعك لا   عق ؤل ببت ال ع بح أ  ش  بح   ل ف تا بح 
حذب   ن بب، ءل ة بء بح ك ي  لت  قلث  ؤلل بح رد ل بح  دةوال ل حل د كض صضدا  ةد بعل ةدض  بح دخا شد  

 .ف223ا ص 2014)شض علا بح  ةوا  عبحة  حا ش ا عؤ   بحثشض بح ر ل بحةف حح ل 
بح دد لا أن  رهدد  ج  شهدد  ؤ دد  شدد كض عبصدد  أع  ددح آن ا ددا ك دد ل أؤدد ب  لبء بح ددك ي ولا أسددا شدد      

عبصددد ا ك ددد  ي كددد  أن يرهددد  ءشاددده  كدددأؤ ب   شددد ب  أخددد   لا ؤوتدددل حهددد  ةددد بء بح دددك ي حدددذب  شلدددل 
بح  كض بقة  ال بحةاضض  ح كد  بح د لاتا  د ح    بح د ش  ي لدن  دأتض ب عباد   ؤلدل ج دا بح د كض 

ل اخكلل   ب، ءل ة بء بح دك ي شد  بح دخ  بح د سح عهخ ش  يره  كش    ح ة بيل ب ش  أع صةل ءش  ش  
لا    ص شث ص ل ءش  بب، ءل عذح  حاشن ص ل ب ؤ ب   ح بحا بيل عش  عحل بح  كض بحةدأتلا ششهد  
لعن بقة دد ال بحةاضددضا ع رهدد  وادد  ل وحددل ب ؤدد ب  بحج دد يل أؤدد ب  سف دد ل أه هدد  بح  ددخلأ عبحةددخ   

 عق ؤل بحغاض عبلاسفش لأ ء فل ؤ شل . 
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 . التشخيص:5
يشة دد    دد  ص لبء بح ددك ي ؤ دد  بح  اددل ؤدد لل ءشدد  وهددخا ءشددض أع ج  ددع ب ؤدد ب  ؤ دد  بحفدد ل    

ح  ل ششض ل ؤلل بحة  حض  بحةا ل بحةح يةلض بحةاضض بحشد ا أع بح  دةص شد  بح د كض بح  د ا ةهد  أع شد  
  دص حشض دل  خولأ   خ، ت ؤ شل عبحةح  ةخن ؤ لل   ص بحد ا ح  د   ش دةخ  بحغلخكدخز واد  ل وحدل

شدد  بحاددخلأ حف  دده . عتدد   ددأ ح بح  دد  ل ة كدد ال ش ددةص  ددح لبء بح ددك ي ع ش ددةص  ددح اددض بحشضددخن 
عذح   ن   ص بحشض  يره  بح لص بت ب عحل وحل ص حل    ل ء ؤةولأ بح ثك ل بح ك ي بحذي  ا   

 ف.13ا ص2013) ةضلخ ا   غض بت  ح ب عع ل بح شخكل حلشض  ك ص   شا ؤف ت بح ك ي 
ذب   دد  بح هددا جدد ب أن   ةثددا بحفدد ل وحددل ب ؤدد ب  بحج دد يل بحةددح   ددضثا  ودد  يكددخن بح دد كض ش دد ء  حدد   

ء ح    حفة ل اخكلل لعن أن يشلاا حذب  دو ةد  شد  بلاسةثد ه  ه  دل ب ؤد ب  بحةدح  رهد  حد   بح د كض 
اضدض شد  أجد  عبحةح  ة     ح ك  ل بحشة  عك د ل صد م بح د ء عك د ل بحةادخلأ عك د ل بحةشدضا عبقة د ال بحة

  ددد  ص بب،ددد ءل  ةل ددد  كددد ن بحة ددد  ص أءكددد  كددد ن  فددد لي بح اددد ؤف ت بح   جدددل ؤددد  بح ددد   عقددد ا 
 بحشوج ء ك  أص  .

حدا يكد  يشد ا بح داض بح   ودح حلإ،د ءل ةد بء بح دك ي عخ ،دل   الساكري:  داءلإصابة ب. أسباب ا6
أعقدددك ا شض ةخقدددكح" بح دددخ  بح ددد سحا ولا أن ه ددد ك ؤددد ل بقدددة ة ج ت شددد  تاددد  ءشدددض بحشل ددد ء أش ددد لأ "

(Oscar Minkowski ف بحذي يشةا  أعلأ ش  ابط ةض  ش   بح ك ي ع د ل بحا ة كد   بحةدح ك سدب
تدد  أزكلددب شدد  ج ددا بحةلددض أت دد ء بحج بصددلا عه دد ك ءشددض بحف ادد  ت عبحادد بهض  بح    ددل شف لهدد  أن 

عبح  دددلعلأ ؤدد  شددد   ف ßجهدد ز بح   ؤددل  دددح بحج ددا هدددخ بح  ددلعلأ ب علأ ؤددد   دد شض  خويددد  ةضةدد  )
 ف30ا ص 2008ا)بح  زعتحبح ك ي بح خ  ب علأ. 

ش  بح ش عا أن ءشض ب صد  ص شهضدلعن أر د  شد   ضد ها حلإ،د ءل ةد بء بح دك ي سا  أوا  ل وحل     
بحذي   لبل ص عتا ةض  ب ص  ص بحذ    ة    دح  د اك ها بحشد ئلح بب،د ءل ءداا ك د  أسدا ك ضد  بح د عل 

ض  بح  دد ء عهددح شدد  ةددض  ةددض  ب صدد  ص بحددذ    ةجدد عز ؤ دد ها بح وتددض  قدد ل عبددض  ب  دد بل بحادد   ض  عبدد
 ب قث م ب ر   بسة  اب ع ح ش   لح  خا  ه :

لا ي ك  بؤةث ا ش   بح ك ي ش ا  عابت   ء ة ا ء ش ل أن بلآءد ء بح  ادل ء ح دك ي . الوراثة:  1.  6
ت  لا يكخن أة  حها ش  ةض  ةهدذب بح د  ا عحةد  س دثل و،د ةةها ء ح دك ي  ةدخن أر د  شد   ضد ها عهدذه 
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  ه  ش  تاد  ببص د ءبت بحشل  دل بحةدح أج كدب ؤلدل ش ادل بح دك يا عبح و دخل ء حخابتدل بح   ول  ا وتث
 ف.31ا ص2008)بح  زعتحا بحخابتل بحش ئل ل أي ب م عب ا 

صضددا  لكدد  ب اثدد ء ؤلددل أه  ددل ؤ شدد  بحخابتددل علعاه  ددح بب،دد ءل ءدد ح    عأن ه دد ك شددضو عابت دد   ددح 
بحددة ك  شدد      دد  ك ف ددل  ددخبال هددذب بح دد   أع اا شددل بب،دد ءل ةدد بء بح ددك يا ؤلددل بحدد  ا شدد  ؤدد ا 

بح ل  بحاضخك    ئح  ح خوي  بحفد ل بح  د م عكاد ع أن بحخابتدل حهد  لعا شهدا  دح بب،د ءل ءد ح    ؤ د  
ب اف لأ أر   ش ه  ؤ   بحةث اا   ذب ك سدب أقد ل بحةفد  ش د ءل ءد ح     د ن بصة د لأ و،د ةةا ءدا  ةدخن 

 ق ل  ض  ش  ءل ء ح   ا ع ج ا ببص ال وحل أن بلاقةش بل ح    أؤلل ءش  ك  ش ل ش  اف  آخ   
بح ك ي  خال عح س بح    ك   هخا يش ح هذب أن بحةف    ل ش  أةخكا  بح   ء ن بقةش بله حلإ، ءل 

 ء ح    علا   ل بح    ء   ذب ا.
بح ددد   )لبء  ك ددد   لكددد  ءشدددض بحثددد ص ض  أن بحش شددد  بحدددخابتح  لشدددض لعاب كاضددد ب  دددح بح دددخ  بح ددد سح شددد   

بح ددك ي  ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض ف ةض  دد  لا يكددخن ه دد ك أي  ددأتض  عباددن حش شدد  بحخابتددل  ددح بح ددخ  
 .ف63ا ص2002) ااخبنا ب علأ )لبء بح ك ي بح شة   ؤلل ب س خحض ف 

عشدد  هددذب ي ك  دد  بحوددخلأ أن حلش شدد  بحددخابتح لعاب شه دد   ددح سودد  بلاقددةش بل حلإ،دد ءل حل دد   عذحدد  يكددخن 
  ب صدد  ص بحدذ   يشدد سح آءدد ئها شد  شدد   بح ددك يا عهدذب بلاقددةش بل بحددخابتح حل د    ةشلددق ء ددك  ؤ د

 عبان ء ح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض .
ون بحا بسل ح  ب ك ف ل حلة اض ء ح ك يا ء ش ل بسا ح س ك  ة    ش د م ء ح دك يا   .  البدانة:2.  6

سل شد  ؤخبشد  بح ةدخال حلإ،د ءل ء ح دك ي ع ن س دثل هدذب بح د   عحة  أتاةب بح ابق ت بحشل  ل أن بحا ب
 .  لبل ؤ   بحا   ض 

ؤدد  بحددخزن بحةا شددح بحددذي ي كدد  شش  ةددا  ℅30ي كدد  بؤةثدد ا بحا بسددل أسهدد  زكدد لل عزن بح دد ص ؤدد     
قا ش  اخلأ بحج اا   جا ؤ    برا بح هخن  ح بحج ا ة  دثل أؤلدل ؤد  بح شد لأ بحةا شدحا 100ءة ل  

ع  ض  بحش    ش  بح ابق ت وحدل أن بحا بسدل أع بح د  ل بح بئد ل شد  بحشخبشد  بح  د ؤ ل ؤلدل وهدخا شد   
) هدذب بح د   هدخ بحدة لص شد  بح د  ل بح بئد ل. بح ك ي ءش  قد  ب ابشدض  عشد  أهدا بح د عط  دح ؤدوج

 ف.60ا ص 2002ااخبنا 
 شددد  ءشدددض ب لعكدددل شددد  بحشخبشددد  بحةدددح تددد   ة ددداض ء ب،ددد ءل شددد  بح دددك ي . الأدوياااة والعقااااقير: 3. 6

ف بحةددددح ß-blockersردددد  ت بص بح  سشددددل حل  دددد  عب لعكددددل بحةادددد كل )بحةددددخا ض عنفا ع،دددد لبت ةضةدددد  )
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ا  ح ا ع ش ةخ  بح ك   دح أش ب  بحولض عبحاغطا ع ض ه  ش  ب لعكل بحةح    ه  ة  ا  ح شش حجل  
 ف.32ا ص2008)بح  زعتحا بح ا 
حدذب   د  بحخبجدض بلاسةثدد ه وحدل سدخ  عك  دل بحشودد تض  عب لعكدل بحةدح يأخدذه  بحفدد ل عبقة د ال بحةاضدض تادد     

 ر  خةخل حةج ض بلآت ا بحج سا ل ح لعكل بب، ءل ء ح   .
: يشةاد  بح دخا بح د    عبحولدق بح  دة   أع بح  د ال بح  ليدل بحةاضد ل الانفعالات النفساية الشاديدة.  4.  6

كلهددد  أقدددث م تددد    ددد ها  دددح بب،ددد ءل  عبحةشددد   حلادددغخا ت بح ف ددد ل بح ددد لل عبح ددد ش تا عبح ف جلدددل
  حهددذب ء ح ددك يا عه دد   جدد ا ببصدد ال وحددل أن هددذه بح دد لات بح ف دد ل بح دد   ل ح  ددب بح  دداثل ء ددك  شث صدد

بح دد   عحة هدد  وذب  شدد   حهدد  صدد ص ح يددا بقددةش بل حل ددك ي أع ش دد م ء ح ددك ي ء ددك  ء دد ط   سهدد  
 ف.2008ا صضلح)    ها  ح ا ع س ثل بح ك   ح بح ا  ك  ش  خةخال بب، ءل ع 

 ش  ءشض ب ش ب  ؤخبش  ش  ها  ح بب، ءل ء ح ك يا خ ،دل ب شد ب  بح ش يدل . الأمراض:  5.  6
ر دد   بحا ة كدد   بحة ددخحح أع بحة دد ع بحةادد ي أع بح  ددل بحو ش كددل بحةددح تدد   ة دداض  ددح با فدد   ش ددةخ  
بح ددك   ددح بحدد اا عقدداض بلاا فدد    ددح هددذه بح  حددل حدد س بح دد   بح شدد ي ع س دد  بح  ددل بحةددح   ب ددق هددذب 

ةفدددح بح دددك ي ةددد عبلأ بح  دددل عك دددفل بح ددد كضا واددد  ل وحدددل ب شددد ب  بحةدددح تددد    دددضض بح ددد   عتددد  ي 
 بحا ة ك  . 

عبددد  خص أشددد ب  بحغددد ل  بحةاددد كل عبح   ش دددل  هدددح أصددد  بحشخبشددد  . الاخاااتلال فاااي الغااادد الصااام: 6.6
 ف.32ا ص 2008)بح  زعتحا  بح لت ل  ح بحج ا عبح   ه ل  ح بب، ءل ء ح ك ي 

غددذبء لعاب ه شدد   ددح بب،دد ءل ةدد بء بح ددك ي   دد  بحادد  هح أن س ددثل بح ددك   ددح  لشددض بح. التغذيااة: 7. 6
بحدد ا ءشدد    دد علأ بحةشدد ا  ةشدد   لبئ دد  حلةذةددذم بح  ددة  ا ع ددح ءشددض بح دد لات يوةاددح ب شدد  شش  ددل 
لاج ت هدذب بحةذةدذم  دح أعتد ت بح هد اا  ود  أرد  بحش  د  شد  بحثد ص ض  عب اثد ء ؤلدل أه  دل بحشوتدل ةدض  

ضةددا ء دد   بح ددك يا  دد ذب كدد ن بحغددذبء يشةادد  قدداث  شدد  أقددث م بب،دد ءل ةهددذب بح دد    دد ن بحغددذبء عسخؤ
 بحغذبء أيا  يشةا  ش  أها عق ئ  بحخت يل ش  ش   بح ك ي عؤوجا ك   عك ف .

 ح  ا شدد  ؤدد ا عجددخل وتث  دد ت ؤل  ددل  لكدد  أن بب دد بط  ددح   دد علأ بح ددك ك ت عبح  ددخك ت  ددللي وحددل فثدد   
بح ددك ي وحددل أن ه دد ك ؤوتددل  ددأتض  ع ددأت  ةددض  سخع ددل بحغددذبء ع شدد   بح ددك يا صة  ددل بب،دد ءل ةدد بء 

ف شةا  سخ  بحغذبء عك ضةا بص  بحشخبش  بح   ه ل  ح بصة  ح ل بب، ءل ة بء بح ك يا  لذح    ثغح ؤلل 
بحفدد ل أن  هددةا ة خع ددل  ذبئددا عك ضةددا عكة دد علأ  ددذبء ،دد ح عشةددخبزن حةفدد لي بب،دد ءل ء دد   بح ددك ي 

 ف.59ا ص 2002 )ااخبنا
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صضددا أسددا لا  خجدد  أقددث م شث صدد ل ح دد   بح ددك ي ع س دد  ه دد ك ؤخبشدد  شةشدد لل  لشددض لعاب ه شدد   ددح 
صدد عل بح دد   ع أتض ب ددا بح  ةلفددل حةدد  سددخ  شدد  بح ددك يا ي كدد  بخة دد اه  ف  دد   لددح صةددل ي دده  

 ؤلض    ها ب قث م بح ةشلول ءك  ش ه    ح ش   لح:
  س خحض : ع شةا  بحشخبش  بح   ؤ ل ؤلل بب، ءل ءا ك حة حح:أعلا: ش   بح ك ي بح شة   ؤلل ب

 و، ء ت  ض عق ل. -
 خل   ح ش  ؤل بحج ا ببس  سح -
 ؤخبش  ةضل ل  -
 ب لعكل عبحه شخس ت بحةح  لت  قلث  ؤلل ب س خحض  ع   بزه. -

 ت س  : ش   بح ك ي  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض :

 ق ل. 25، ءل ةهذب بح    ءش  ق  بحةو ا  ح بحش  : صضا   لبل بصة  ح ل بب -
 بحا بسل أع بح   ل: عهح ش  أر   بحشخبش  بح  اثل حلإ، ءل ة بء بح ك ي بح  ط بح  سح. -
بحش ش  بحخابتح: صضا أن بلاقةش بل بحخابتح حل     خال ؤ  ا كدق بحجض د ت بحخابت دل ح ةدخك   -

 .ف63ا ص2002) ااخبنابح  شلض  حل    

بح ددك ي عك دد ل بح ابقدد ت بحةددح صدد علأ بحشل دد ء شدد  خوحهدد   لبء بلاهة دد ا بحثدد حغ بحددذي صاددح ءددا ا ددا   
ولا بسددا لا ي كدد  ويجدد ل قدداض عبصدد   وددط ةدد   اويجدد ل بح دداض بح ئ  ددح بحددذي  ددللي حلإ،دد ءل ةهددذب بح دد   

  ء ه  ك ؤ ل ؤخبش  ش  ؤ ل حرهخاه ة بيل ش  بلاقةش بل بحدخابتح ععجدخل ت دخا  دح أؤ د لأ بحغد ل بح د
ء بادد  ل وحددل بحشخبشدد  بحاضل ددل بحةددح قدداق ؤ ادده   ضدد  أن شدد   ه  دد   ددح هددذب ببادد ا هددخ لعا بحشخبشدد  
بح ف  ل  ح وهخا ع ةخا بح    ح   ب   بلا  و  بهةا بحش    شد  بحشل د ء شد ها بحةاضدض قدضلح ة ابقدل 

    دلت  ؤلدل ؤ ل د ت بحشوتل ةض  بحاغخط بح ف  ل علبء بح دك ي بحةدح أتاةدب أن بحادغط بح ف دح عبحةدخ 
 ب يض  ح بحج ا ش    للي وحل با ف   س ثل بح ك   ح بح ا  خذ بح  ةخ  بحش لي 

ي دد  شدد كض بح ددك ي ءشدد ل ش بصدد  خددولأ  ةددخا . المراحاال التااي يماار بهااا المصاااب بااداء السااكري: 7
 بح    عهح:

عل باة بء ت  ح :   اق هذه بح  صلل بب، ءل ء    بح ك ي ع ة     ح ص  . المرحلة الأولى1.  7
 بحة  ض  بحغذبئح حلة بخهض ابتا ع   ل ح   بل بحذ   ح  ها   اك  ؤ ئلح شع ش   بح ك ي أع بح   ل.
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عكدددةا  دددح هدددذه بح  صلدددل بحةأرددد  شددد  عجدددخل شددد   بح دددك ي شددد  خدددولأ وجددد بء  . المرحلاااة الثانياااة:2. 7
 بحف خص عبحة  حض  بحةا ل.

بح دد لات بح دد ئشل ع ضدد  بح  رددخال عبحةددح  ادد أ خوحهدد  شدد   بح ددك ي : هددح شدد  . المرحلااة الثالثااة3. 7
ء حة ل  وحل بحج ا ةه عء عككخن ش ةخ  بحجلخكدخز  دح بحد ا  دح ش دةخبه بحشد لي عحة دا  اد أ  دح بلاا فد   

 عبش     علأ بحخجث ت.

حخجثدد ت  ددح هددذه بح  صلددل  ةددخن س ددثل بح ددك   ددح بحدد ا تلضلددل عحةدد  ءشدد    دد علأ ب . المرحلااة الرابعااة:4. 7
   لبل س ثل بح ك   ح بح ا صةل     وحل س ثل ؤ ح ل.

:   ددد ل ء ح  صلدددل بحةضةخس دددل )عبحةضةخسددد ت هدددح عثددد ال ؤددد  شدددخبل ك   عكدددل  دددةا . المرحلاااة الخامساااة5. 7
وسة جهدد  ؤ دد ش  يوددخا بحج ددا ةة لضدد  بحدد هخن حل  ددخلأ ؤلددل بحختددخلا عك دد ل هددذب  ددح ص حددل ؤدد ا عجددخل 

لخكدددخز ء حددد خخلأ وحدددل بح ويددد  بشددد بله  ءددد حختخلا أع ؤ ددد  با فددد   ش دددةخ  ب س دددخحض  بحةددد  ح حل ددد  ل حلج
ه شخن بحاغط بح ف ح  ح بح اا ع ره  ب ج د ا بحةضةخس دل  دح بحادخلأا عكدللي وحدل با فد   س دثل بح دك  

  ح بح اف.

 ح هذه بح  صلل   لبل وهدخا ب ج د ا بحةضةخس دل  دح بحادخلأ ع ةدخن ش د خبل . المرحلة السادسة:  6.  7
 برا ص ض بحةضةخن  ح ةوزش  بح اا عككخن بح ا أر   شضو وحل بح  ا ل.ةة  

: هددح ش صلددل بصدددة بل شدد   بح ددك ي بحةدددح  ددللي وحددل ص حدددل  ضدد  قددخكل عهدددح . المرحلااة الساااابعة7.7
  ف.36-35ا ص2008.) بح  زعتحا بحغضاخبل بحةضةخس ل

 :  مضاعفات داء السكري .8

أن بح رد ا بحغدذبئح بح دضئ عؤد ا بحدة كا  Robinson D. J. et al. (2018)يشةاد  اعبض  دخن عآخد عن     
 ددح ش ددةخ  بح ددك   ددح بحدد ا  ددللي وحددل بحة ضدد  شدد  بحةددأتض بت عبحش  دد  شدد  بح ادد ؤف ت بح   ثةددل ةدد بء 

ا حددذب فد  ك  بؤةثدد ا أن بح داض بح ئ  ددح حرهدخا بح ادد ؤف ت بح   ثةدل ةدد بء بح ددك ي (p s131) السببيض 
هدددخ بح رددد ا بحغدددذبئح بح دددضئ عؤددد ا و ثددد   بح   دددل بحغذبئ دددل عبحشدددوج بحددد عبئحا عهدددخ شددد  ي ددداض ؤددد ا تددد ال 
بح دد كض ؤلددل اددثط ش ددةخ  بح ددك ي  ددح لشددا ب شدد  بحددذي  ددللي ةدد عاه وحددل  لددن ب ؤادد ء عوهددخا 

 ا بح دلا ل بح ة  ثدل ؤد  هدذب بح د  ا قدخبء ك سدب ت دض ل بح د   س ج دل ؤد  بلاا فد   بح ا ؤف ت عبلآت
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بح  ل أع بحهاخط بح  ل ح  ثل بح ك   ح بح اا عشا ؤف ت اخكلل بح    س ج ل ؤ  با فد   س دثل بح دك  
 ح بح ا حفة ل زش  ل اخكللا عهذه بح ا ؤف ت عبحةأتض بت  ره  ؤلل ش ةلن جخبسض بح   ل ح   ش ال 

 ح ك ي عبحةح ق ةة ذ وحضه  ف     لح: ب

 . الجانب الجسمي: 1. 8

بح   ل شهد لل ؤلدل بح د   بحو دض ا وذ   د م ب س دجل ءد لاس ولأ   غ  م ه شخن ب س خحض   يجش      
عبحة  م عك ةلئ بحج ا ء ح  لف ت بح  شا ل بح   جل ؤ  بحة شض  بح  كع ح س جل بح ه  لا وا  ل وحدل 

ح ك   ح بح ا وحدل لاجدل كاضد ل عكرهد  بح دك  ءك  د ت ؤ ح دل  دح بحادخلأ بحدذي يكدخن ذح     فع ش ةخ  ب
   دد  ءدد لآزعت عصدد شض ب قددةخن عبحاخ  قددضخاا عسة جددل حددذح   دد ن بح دد ص يشدد سح شدد  بح    ددل عبحةشددض 
عبحةاخلأ بحغ ك  حضو سه ابا  فدح ص حدل غ د م بحشدوج بحدوزا  د ن ،د ل بح د كض   دخء أر د  عك  د  ك ضد ب 

ء ح دث ت بح دك يا عهدذب  دح ص حدل بحغ د م بح ةلدق ح س دخحض  حد   ش ادل بح دخ  ب علأا أشد   دح عك خت  
ص حددل بحدد وص بحج ئددح ح س ددخحض  حدد   شدد   بح ددخ  بح دد سح  ددو ي  دد  بلاس ددولأ  ددح ب س ددجل بح ه  ددل 

هدذه  عبحشاوت علا    فع بح ك   ح بح ا ك ض ب عأص  س  لا ي  ه  أي أتد  حل دك   دح بحادخلأا صضدا  ة  د 
بح  حدددل  دددح با فددد   شددد ش  ح دددك  بحددد ا تددد   ددد عا ح ددد خبت شددد  لعن ؤلدددا بح ددد كض ء ،ددد ةةا صضدددا  جشددد  
بح دد كض شش ادد  ؤلددل بح دد   بحثشضدد  ح ةدد  بب،دد ءل ء خةوادد ت  ددح صددثكل بحشددض  ع ددح بحةلضةددض  ع حددل 

صضدددددا صددددد لت بح اددددد ؤف ت وصددددد ال ا ف18ا ص1998) بحة ددددد الا بخةواددددد ت ؤ دددددا ل عصددددد ك س ل خةضددددد ل 
 ت ش ر ل بح  ل بحش ح  ل ءأسه      :حةخ،  

شادد ؤف ت صدد لل آس ددل   ددةل ؤدد   دد هخا شفدد جئ ح دد كض بح ددك ي ش دد   ضاخبددل بح ددك  عبا فدد    -
 بح ك  بح  ل.

 عهح     :ف 67ا ص2002) ااخبنا شا ؤف ت ش ش ل  ةخن ءش   ة ل ش  ص عل بح     -

خن بح  ال بح   ةض  ءدا  لت  ش   بح ك ي ؤلل ؤض  مضاعفات السكري على العيون:.  1. 1. 8
وحدددل 12000شددد  بح  ادددل وحدددل  وددد بن ء ددد ها شددد  يشددد للأ صدددخبحح  ℅50 هدددخ  دددللي ء ددد  يوددد ام شددد  

ص حل  ود بن ء د  ج  د ل قد خك  ةدض  ش اد ها صضدا  شةاد  بح  د ر  ب ر د  صدضخؤ  هدح بؤدةولأ 24000
 بح ثك ل أي بخةولأ  ح ب عع ل بح شخكل  ح بح ثك لا ع ؤة شل بحش قل عبا ف   اغط بح ا لبخ  بحشدض ا
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عاشن بحث    شخذ بحود ال ؤلدل بحةة دع بح ف دح ء باد  ل وحدل العل  عؤ خش  هذه بح   ر   ح بح حكل
 . ف239ا ص2015)ة  قكض كفل عب  زبهحاب  ش لأ بح بخل ل بح لا ل ك لارةل م بلاسةخبءا عحخا بح فس.

يشةادد  شدد كض بح ددك ي أر دد  .   مضاااعفات داء السااكري علااى القلااب و الأوعيااة الدمويااة: 2. 1. 8
لةددل بح دد ك ن بحةدد جحا ء بادد  ل وحددل خةدد  بب،دد ءل ءددأش ب  بحولددض ع ؤ اددل شدد   ضدد ل حلإ،دد ءل ءج

 ب عع ل بح شخكل.

أن لبء بح دك ي   كد  Tremblay J. Et al. (2021)صضدا أتاةدب لابقدل  د عشاوي  جخهد ن عآخد عن     
شد  خةد  بب،د ءل ء اد ؤف ت بحولدض عب عع دل بح شخكدل عبحةلدل ك د   دللي حل دخت بحخؤد ئح بحولادح ع ددح 
ص لأ حا  ةا بحة كا  ح ش ةخ  بحجلخكخز  ح لا بح  كض عؤ ا ص دخحا ؤلدل ؤدوج شك دن   كد  شد   

 بح ددك ي شدد  خةدد  بح ددخت عبا فدد   س ددثل بحخف دد ت حدد   ش اددل بح ددك ي خ ،ددل بح ددخ  بح دد سح شدد ها
(Tremblay J. et al, 2021, p 2012) . 

 ددلت  لبء بح ددك ي ءدد خةولأ  . مضاااعفات داء السااكري علااى الجهاااز العصاابي و الأعصاااب:3. 1. 8 
سددخؤض  شدد  ب ؤ دد م بح ددخ  بحددذي  ددة كا ء س ثدد   بحشاددوت ع ص دد   بحجلدد  ع ،دد ةةا   دد ل بؤددةولأ 
ب ؤ  م بحة ف لا عبح خ  بحذي  ة كا  ح ش ةلدن ب ؤاد ء  دللي وحدل شد  ي د ل ءد ؤةولأ ب ؤ د م 

وص دد   ء  تدد نا بحذب  ددلا عشدد  أؤدد ب   ددأتض  ب ؤ دد م اددشن ببص دد  ا وص دد   ةددخخ  خف ددعا 
  و بن ببص    ء ح  بال أع بحا عللا    ض  ب ا با خ ،ل ء حلض .   

 لت  شض بح ك ي ؤلدل بحخود ئن بحشول دل .  مضاعفات داء السكري على الوظائف العقلية: 4.  1.  8
حل ددد كض ف  دددثن أر ددد  ؤ ادددل حل  ددد  ن ع بب،ددد ءل ءفوددد بن بحدددذبر ل بح ددد  ل ؤددد  شددد   بح هددد ي  ا أع 

 .ف240ا ص2015عب  زبهحا  )ة  قكض كفل بح   ر  بح   جل ؤ  ب عع ل بح شخكل  ح بح ش غ

 شةادد  ب تدد با شدد  أهددا ب ؤادد ء ت ةل ددل حة ددلض  .  مضاااعفات داء السااكري علااى القاادمين:5. 1. 8 
بحدذي خ ،ل حةث ا بح  ا عت دخا بحد عال بح شخكدل ء داض ادضق بح د ب ض   دح ب اد با بح دفل ل  بح  ب ض 

 ددللي وحددل ؤدد ا  غذيددل أادد با بحودد ا ش دد   ة دداض  ددح و،دد ءل ادد ا ب ،ددثع عتدد    ةودد  بب،دد ءل وحددل 
 ب ،دد ءعا شدد  تدد   ددللي وحددل ةةدد  ب ،ددثع أع بحودد ا عهددح أرادد  ش دد ر  بح ددك ي ؤ دد  بح دد كض عأهلددا

(Tremblay J. Et al, 2021, p 2012). 
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ف ت لبء بح دددك ي ؤلدددل بحجلددد   دددح  ة  ددد  شاددد ؤ.  مضااااعفات داء الساااكري علااااى الجلاااد: 6. 1. 8
ب ؤ ب  بحة ح ل: بح كلا وهخا بح ش ش  بحةح   ثن عقة  جضد ب ح  دخ بحثكةض كد  عبحفة كد تا ك د   ة ضد  

 ءأسه  شةة ال بح  عل خ ،ل  ح     بح  ع ع أخذ  ة ل اخكلل حةح  ةا بح ف ء ش ه .

بحف ددددد  بحةلدددددخي شددددد  يشةاددددد  شددددد   بحةلدددددل ع .  مضااااااعفات داء الساااااكري علاااااى الكلاااااى: 7. 1. 8 
بح اددد ؤف ت بح ةضددد ل بحةدددح   دددضض ش ادددل بح دددك يا ع رهددد  أؤددد ب  بحف ددد  بحةلدددخي  دددح  دددخاا بحوددد ا 
عبح كثلا ببجه ل عبحةشضا عص خم حخن بحجل ا ك    للي شد   بح دك ي وحدل  ةد با بب،د ءل ء حةه ءد ت 

    ء بحةاخلأج تخش ل ح خ  بحةلل عبح   سل ش   للي ح ك لل ؤ ل ش بت بحةاخلأ عبح  ت ن أت

تددد  ي ددداض شددد   بح دددك ي خلددد   دددح .  مضااااعفات داء الساااكري علاااى الجهااااز الهضااامي : 8. 1. 8
ب ؤ ددد م بحووابليدددل ش ددد   دددللي وحدددل صددد عل بحش  ددد  شددد  بح  دددكوت أه هددد  ببقددده لأ ببش ددد كا بسةفددد خ 

 (Anderson, D.2000)بحثة .

أتاةدددب ءشدددض بح ابقددد ت أن بح اددد ؤف ت   ةلدددن حددد   بح جددد لأ ؤ هددد  حددد   بح  ددد ءا صضدددا ون بح جددد لأ    
حدد  ها بحودد ال ؤلددل بحةشدد ي  شددع لبء بح ددك ي أر دد  شدد  بح  دد ءا عبح ادد ؤف ت حدد بء بح ددك ي حدد  ها  ةددخن 
ؤ لل أت  ش  بح   ء ع   ل  ح ش بص  شةو شل ش  بح   ا ك   أن هذه بح ا ؤف ت   وص ش  ؤ د  

  كض  ض  بح ش حجض  ؤلل ؤكس بح  ال بحدذ    ثكد عن ء  ثد   بحخ،دف ت بحشوج دل  هدا ي كد  حهدا بح
ا 2002اادددخبنا ) بحةشددد ي  شدددع بح ددد   أر ددد  شددد  أابشدددض  قددد ل علا يكدددخن لبء بح دددك ي قددداث   دددح ع ددد  ها

 ف.67ص

أن شاد ؤف ت لبء بح دك ي ك ضد ل لا   ةهدح  ةفد عت لاجدل خةخا هد  شد     ةادض   شد  قداق  بقة  لب وحل     
ش كض لآخ  ص ض سخ  بب، ءل عشد  ه ا ك د    ةلدن بح اد ؤف ت ع صد ل خةخا هد  حد   بح جد لأ ؤد  
بح   ءا صضا   لبل ت ال بحةش ي  شع بح    ع و  بب،د ءل ء ح اد ؤف ت عخةخا هد  حد   بح جد لأ أر د  

ل بح د كض بح ددشح وحدل  ج ددض بب،دد ءل ةهد  عبح    رددل تد ا ببشكدد ن ؤلددل شد  بح  دد ءا عحدذب  ةخجددض ؤلدد
  ، ةا عسر شاا بحةش ي  شع هذه بح ا ؤف ت عبحةولض  ش ه  ء لاحة با ء حشوج عبحا ء بح ثك  ءا.
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 :. الجانب النفسي 2. 8

يشةادد  لبء بح ددك ي ش ادد  ش ش دد   ةةلددض بحةشدد ي  ششددا شدد  ادد ا بحة ضدد  شدد  ب  دد بل عأقدد ها     
ء د   دح ذحد  ادد عال  ،Robinson D. J. et al. (2018)  د ي ت ك ضد ل ص دض اعبض  دخن عآخدد عن 

بحةة ع شع بحة   ص بحج    عبحاضق بح   ثط ء ح    بحذي  ه ل ببلبال بحذب  ل عبح و عشدل بح ف د ل 
ض ا عكذح  بح خا ش  سخب ت قك  بح ا )بلاا ف   أع بحهاخط بح  لفا هذب ء با  ل وحدل أسدا ح س خح

ي ك  أن  للي بلااة بء ت بح ف  ل بح  ةلفل وحل  شوضد   وضد ا شد   بح دك ي عقدخء ؤوجدا ء دك  
راضدد ا عك كدد  حهددذه ب  ةدد ا  ضدد  بح  ة  ددل بحةددأتض  قددلث  ؤلددل بح دد ة ل ؤلددل شدد   بح ددك يا ع ددح 

  ا شش حجةه   للي ذح  وحل زك لل خة  بب، ءل ء ا ؤف ت بح ك ي ع د هخا سخع دل بح  د لص حل ؤ

(Robinson et al, 2018, p s131) . 

ف أن شدد   بح ددك ي 2000أعادن بحدد حض  بحة    ددح عببص د ئح ب ش ككددح حواددة بء ت بحشول دل)    
هخ أص  بلااة بء ت بحج   ل بحةح   ها بحشخبش  بح  كخحخج ل ة عا كاض   ح ة بيل بب، ءل ءا أع  دح 

 . ف204اص 2014)بحش عبنا  ف تا بح  حل بح  ا ل حلف ل 

 الجانب الشخصي:  8-2-1

بحش  دد  شدد  بحثدد ص ض  ؤلددل عجددخل ؤخبشدد  عباددة بء ت سف دد ل ذبت ؤوتددل ء دد   بح ددك ي صضددا أردد      
ش   بحولق عبحاغخط بح ف  ل ع بحةخب ق بح ف ح عتخل ب س ا ك   أن ش  ي دضض ب سد  شد  أشد ب  صد لل أع 
ش ش دددل أع وؤ تددد ت لا  دددلت  شددد  بح  ص دددل بحج ددد  ل  ودددط وس ددد  شددد  سدددخبل ش ةلفدددل ش هددد  بح ف ددد لا بحشول دددلا 

 ف92ا ص2014)بح  كوحا ح ش ف لا بلاسفش ح ل عبلاجة  ع ل ب

أر ت بحة ض  ش  بح ابق ت بح ف  ل ؤلل بحةأد ض  بحذي ي اثا لبء بح ك ي ؤلل بح  حل بح ف  ل حل  كض   
ع بحةددح أ دد لت أن و،دد ءل بح دد ص ةهددذب بح دد   شدد  صددأسه    ددكض  عاددع ل ادد  ةل ي ة دد  أن   جدد  

لدل بح د كض ع شخبتفدا عقدلخك  ا بحضخش دل ع ادشا  دح شخادع شخبجهدل ؤ ه  ش  ر  قد كخحخج لا  دلت  ؤ
صددثا لبئ ددل شددع ،ددشخب ت  ددح بحةش شدد  شددع ودد عا بح  دد ل عبح خبتددن بح  ةلفددلا   ب،دد ءل ةدد بء بح ددك ي 
ي ك  أن  دللي وحدل شاد ؤف ت ك ضد ل  ة  د   دح بحولدقا قد ؤل بحغادضا تلدل بحةود    حلدذبت واد  ل وحدل 

 ف.169ا ص2012اش ححا   شع بح خبتن بحةح يع  ه .)ب   ذ بح    ك جل  ح بحةش ش
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 . الجانب الاجتماعي والعلائقي:2. 2. 8

 دددلت  ب شددد ب  بح  ش دددل  دددح   رددد ا بح  ددد ل بح ف ددد ل ع خجضههددد  ع بحدددة كا ةهددد ا ع ي دددك  بح ددد         
بح  ش  اغة  سف    ص   ب ؤلدل بح د كضا شد  يجشلدا ش خصد   دح بحةش شد  شدع العل  شد  بلآخد ك  س دخ 

حددذبت ش ادا بح د ش ا عسة جدل حل دك ي  دد ن بحفد ل يودع   دب عادأل بح دد بؤ ت عبح شةود بت بح دلا ل صدخلأ ب
هذه بح خال بحةح يشةو   فا204ا ص2014)بحش عبناء اض بح   ا ععجخل أ ة ا قلا ل ؤ  ،خال بحج ا 

أن بحج  ع   به ةه   جش   فةض ه  ج ه بلآخ ك  قلا  ا عهذب بلاؤةو ل بح دلاح بحدذي يكخسدا ؤد  سف دا عؤد  
 دا شادة بل شدع بلآخد ك    ا ع  د    ا عهدخ شد  يجشد  ؤوت  بلآخ ك    ةود  ء دفل لا وابليدل وحدل قدلخك

 عك لق بحة ض  ش  بحةخ   ةض ا عبض ها .

أن شد   بح دك ي  دلت   دح هدذب بح د  ذ  .Robinson D. J. et al. (2018)أص ا اعبض  خن عآخد عن     
قددلث  ؤلددل بحشوتدد ت بح   دد ل عبلاجة  ع ددل حل دد كضا وذ  ةةلددض شدد  بحة ضدد  شدد  ب صدد  ص بحةشدد ي  

 د بل أقد ها وحدل بح   ةدض  ةهداا وذ شد  بحاد عاي أن يفد ذ بح د كض ةدض  ششا ة ءب ش  بح  د ةض  ءدا عأ
بح  حدل بح  بج دل بح دضلل عبلارةلد م عبحةدخ   بحدذي ي دش  ءدا أي صد ص  دح بح  حدل بحش ليدل عبدض  بحادد ئول 
بح   ثةددل ء ح ددك ي عبحةددح   دد   أابشددل أءشدد ل شة بءةددل بحشددضء بحشدد افح حل دد  ا ادد ئول ببلبال بحذب  ددل 

ا ببجه ل )بحادغطف بح د  ثط ء حشوتد ت بلاجة  ع دلا ع د  ثط هدذه بحشخبشد  ؤ شدل ء دغ  ح    بح ك ي 
بح دد  عجدد س ببسدد لا عش ددةخ  بحةشلدد ا بح دد  فضا ععدد   بح دد كض ء فدد ها عبح ددشخا ء س فدد   بحةفدد ءل 
بحذب  ل أع سوص  و    بحذبتا عبح شخا ة وص بح ؤا ش  ب خ د ئضض ا  عهدذب شد  يجشلهدا ي ةد جخن وحدل 

ا عبح  دد س ل شدد  ادد ا ب صدد  ص بح دد  ثةض  ةهدداا ك دد  أن سخبدد ت سوددص بح ددك   ددح بحدد ا عبا ف ؤددا بحدد ؤ
عش  ه د   ،(p s131)بح     يشةا  أش ب شةعث  عش ؤج  حل  ال ع   بل ب ق ل خ ،ل بح خب ت بحلضلل ش ه  

ح دد كض ءددأ  بل ي ك  دد   هددا ب تدد  بح ددلاح بحددذي   لفددا بب،دد ءل ةدد بء بح ددك ي ؤلددل بحشوتددل بحةددح  دد بط ب
 أق  اا عأه  ل بح ؤا بح ف ح بحذي ي ة جا  ح بحةش ي  شع بح    عبحةة ع ششا. 

س ة لص ش  ك  هذب أن ح بء بح ك ي أي  ك ن سخؤا  دأتض بت ش ةلفدل بح د ل ؤلدل ش ادل بح دك يا     
 فث بادد  ل وحددل بح ادد ؤف ت بحج دد  ل عبحادد ا بح دد جا ؤ ددا  ددح ش ةلددن ب ؤادد ءا  ددلت  كددذح  عب ددك 

راضدد  ؤلددل بح دد ل بح ف دد ل عبلاسفش ح ددل حل دد كض بحددذي  دد لبل ح يددا بح ددشخا ءدد حولق ع ببصثدد ط شدد  يجشلددا 
أر   ؤ ال حلإ، ءل ء لااة بء ت بح ف  ل بحةح    صض هذب بح   ا بحذي أ تاِب أسا ي دك  عادع ل 
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 دلت  ؤلدل  ا  ةل ت   ش   بح  كض وحل بب، ءل ء حاغط بح ف ح ع  ك  ش  ص ل بسفش لا ا بحةح تد  
 ش شو ا شع بلآخ ك  ش   ت  ي اض حا ق ؤل بلاسفش لأ ع خ   ؤوت  ا بلاجة  ع ل قخبء لبخ  ب قد ل أع 
خ اجهدد   ددح بح  دد ط عصةددل  ددح ةضلددل بحش دد ا عهددذب ابجددع ءةا شددل بح دد لأ وحددل ص  دد ل بح دد كض عب ضةددا 

 بح ف  ل.

عقخء  و    بحذبت بح   ل ؤ  صشخاه ك   أن   هخا بح  حل بح   ل حل  كض  خح  ح يا صشخاب ء ح وص   
ء حةشددض بح دد ش  عتودد  أا ب ددا بحدد بئا عقددخء اددثط بح ددك ي ع  خ ددا شدد   فدد تا بح ادد ؤف ت يجشلددا ي ددش  

  ءش ا ت ا ا ؤلل ألبء بح  لعح  ت عبح ه ا بح  خال ءاا قخبء لبخ  ب ق ل أع خ اجه . 

 المصاحبة لداء السكري:  النفسية اتضطراب. الا9

  ددد صض بب،ددد ءل ةددد بء بح دددك ي خ ددد ئص سف ددد ل عش ددد ؤ  ك ضددد ل واددد  ل وحدددل بصة ددد لأ بب،ددد ءل     
ء حش  دد  شدد  بلااددة بء ت بح ف دد لا   دد  بحخباددن أن شدد كض بح ددك ي ي لدد  خ دد ئص سف دد ل عش دد ؤ  

لابقددل لاسجدد   ششض ددل شددع وشك س ددل أن ي دد م ء اددة بء ت سف دد ل ك ضدد ل عككددخن ؤ اددل حغض هدد ا عب  ددض 
  ن بح ش سل ش  ش   ش ش  ك ح ك ي ت   وخل وحل بح دشخا ءد حولق  (Langer & Langer, 1994) علاسج 

أع بلارةل م أع بحةخ   أع  ض ه  ش  ب ؤ ب  بح ف  ل عخ ،ل وذب ك ن بح  كض يش سح ش  ،شخبل  دح 
عشددد  ةدددض  هدددذه ب ؤددد ب  ع بلاادددة بء ت  .ف23ا ص 2008)بح  زعتدددحاادددثط ش دددةخ  بح دددك   دددح بحددد ا

 بح ف  ل سج :

يرهد  صددشخا بح دخا ك قددةج ءل تمر مان تفاااقم الماارض والإصاابة بالمضاااعفات: . الخاوف المساا1. 9
شث صدد ل ءشددد    ددد  ص بح ددد   حددد   بحة ضددد  شددد  بح  اددل عككدددخن س  جددد  ؤددد  بؤةوددد ل بح ددد كض ع  دددخاه 
حل دد   عشادد ؤف  ا ك دد   دد لبل لاجددل بح ددخا شدد   غضدد  ص   ددا ع وضضدد  ت اب ددا ع ؤ تةددا  ددح ألبئددا ح ه شددا 

ا 2008.)صددضلحا بح دخا شد  بحةثع ددل بح د  ل عبلاؤة د ل ؤلدل ش ة دح بح د لعش دلعح   اا واد  ل وحدل 
 ف623ص

يشةادد  عقددضلل ل  ع ددل  ةج ددض بح دد ص شدد  خوحهدد  ص  وددل بح دد   عأءشدد له يكددخن  ضهدد  . الإنكااار: 2. 9
بح  كض  ح ص حل بح  ع بحوصشخاي بلابك عبتع بب، ءل ء ح   ا  و    ة  و، ةةا ءد ح    ا دا كد  

بادد ل  ددح بحة دد  صا أع  ة دد ا عكددأن بح دد   حدد س ء ح دد ل بحةددح هددخ ؤلضهدد ا أع أسددا بح شة دد ت بحخ 
 قض علأ ءش   ة ل عجض لا صضا يشةا  ال  ش  ص ئع ح ش ب  بح  ش ل ش   ش   بح ك ي.
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يشةادد  بلارةلدد م شدد  بلااددة بء ت بح ف دد ل بح دد ئشل ةددض  ش اددل ب شدد ب   الحاازن والاكتئاااب: .3. 9
خ ،ل ش   بح دك ي عبلارةلد م ك ادة بم سف دح ي د ل سة جدل حدثشض بح  ش ل ء فل ؤ شلا عب فل  

ب صدد بل بح لح ددل  ي دد صاه  بس فدد    ددح  ودد    بحددذبت عب  ةدد ا  ضدد  بح دد الا وادد  ل وحددل بحشجدد  ؤدد  
شجدد ابل بح  دد ل بحضخش ددل عاددشن بحة تددل عقدد ؤل ببسهدد ك ؤدد للا ك دد  أن عجددخل برةلدد م ش دد صض ح دد   

بح دد   أر دد ا عذحدد  بقددة  لب وحددل بحة ضدد  شدد  بح ابقدد ت بحةددح  بح ددك ي ي دداض زكدد لل وهددخا شادد ؤف ت 
) بهة ب ء لارةل م ح   ش ال بح ك يا ك د    ب دق ذحد  بح دشخا ءد ح  ن صدشخاب ء ح دأ  ع ود بن ب شد  

 ف. 50ا ص2010شوا ا 

ؤدد لل شدد  يكددخن بحولددق عبحةددخ   ك قددةج ءل اا ع ددل س  جددل ؤدد   ختشدد ت بح دد كض  . القلااق و التااوتر:4. 9
 غضض  جخه ي  ح س ط ص   ا سة جل بح    أع بحشوج أع  ختشا ؤخلل بح خبل بح  اد ل أع صدض  ح  عل  

يفةو  وحل بح شلخش ت بح    ل صخلأ اا شل بح   ا ت  يو  هذب بحولق شع بحختدب ولا أن تلدق بح د كض 
لبل شدع صخلأ بصة  لأ وهخا بح ا ؤف ت عب ءش ل بح  ةوال ل حل    عأت ه ؤلدل جخبسدض ص د ل بحفد ل تد   د  

بحختددبا ك دد   ة دداض ذحدد   ددح زكدد لل بلاسفشدد لأ عقدد ؤل ببتدد ال عبحغاددض حدد   بح دد كض عش ددا بحختددخ   ددح 
 ش  ر  أخ     ك  ش  ص ل تلوا ع خ  ه ع شك  ؤل ا ،فخ ص   ا.

 الضغط النفسي لدى المصابين بداء السكري:   .5. 9

ل بحةدح يع  ده  وس د ن هدذب بحش د  لبء بح ك ي هخ أص  أش ب  بحش   بح  ج ل ؤ  بح ش س ل بح ف د     
 ددددح ؤدددد حا شةددددخ   شلددددحء ء لاسفشدددد لات بح دددد لل عبح دددد بؤ ت عبحةددددخ  بت ا صضددددا يشةادددد  بح دددد كض ش اددددا 

عشدد  بح  د ئص بحةددح  ة ضدد  ةهد  هددذب بح دد   هددح  ف.169اص2012)اشد ححا  رخادع ل ص    ددل ادد  ةل
ش ددددد  لابقدددددل  أسدددددا ي دددددك  عادددددع ل اددددد  ةل ؤلدددددل بح  ددددد م عهدددددذب شددددد  أر  دددددا بحش  ددددد  شددددد  بح ابقددددد ت 

Lustman1899 ا ع لابقلLeedom1991  ا علابقدلSlonska1986 ا علابقدلWulsin et Al 

ا بحةح خل ب وحدل أن بحة د  ص ةخجدخل شاد ؤف ت شةشلودل ةد بء بح دك ي يودخل بح د كض حةغضضد  1987
اا شدل ش  ا بح ر ا بحشوجح بحذي   خ   ح سة ذ بحغ خ  عؤ ا بلاقةو با عه   خ ،ضة ن  ف اه   

 لبء بح ك ي ذب ه ا عهذب ش   للي ح ك لل لاجل بحولق ع بحاغط بح ف ح ؤ   بح  كض.

وحل أن بحةغضض بت بحة اكج دل بحةدح   ضد  بح  بصد  ب عحدل شد   Strauss et al 1984 خ،لب لابقل     
بحةغضضد بتا بح    ي ك  بحة ال ةه ا حة  بح حء بحذي لا ي ك  بحةأر  ش ا هخ بح  ل بحةح   دةغ ته   لد  
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علاجدددل بح ةددد  بحدددذي   دددكلا ؤلدددل ش ددد ا بح ددد  ا عؤل دددا ي ك  ددد  بحودددخلأ أن شددد   بح دددك ي يشةاددد  شددد  
 ب ش ب  بح  ش ل بحةح  ةخن ش  ا اغط ء ح  ثل حل   م.

،ددد صض سر كدددل بحادددغط ع بح و عشدددلا وحدددل أن ه ددد ك  (Lazarus 1981)أصددد ا لازباع  صضدددا    
   ةض  ء  ش ب  بح  ش لا صضا أن ءشض ش ها ءشض  وحل بخةوا  ح العل ب  ش لأ ح   ب ص  ص بح

ص  ش  ؤ  بلاس ؤ ج ش  بح    ؤلل ؤكس بحثشض بلآخ ا عهخ بح دحء بحدذي يشكدس عجدخل  ثد     دح 
 ف.235ا234ا ص2015)ة  قكض كفل. عب  زبهحا  ش   بحةخب ق بح  كخحخجح شع بح    ةض  بح   ةض  ءا

لضلددل ء حاددغخط قددخبء أردد سخب ش دد ةض  ةدد بء بح ددك ي أا  ضدد  يعدد   ج  ددع بح دد   هددذه ب يدد ا ص دد ل ش   
ش  ةض  ءداا   ح د ص ؤ د  و،د ةةا ء د   بح دك ي  ةغضد  س دط ص   دا عهدذب لا يش دح أن  ةغضد  ص   دا 
س خ ب قخأ ة  ت    ةلن ؤ   ك سدب ف دا  دح بح د ةقا   ح  د م ةد بء بح دك ي تد   ةدأت  سة جدل بح د   

يوددخا ء سةدد ج شج خؤددل شدد  بحه شخسدد ت بحةددح  ش دد  ؤلددل واددوذ عخ ،ددل ؤ دد ش  يكددخن ش هودد   دد ن ج دد ا 
بح هخن عبحجلخكخز وحل شج   بح ا حة  ؤ  ب   بل ؤلل شخبجهل بحاغخط ش    للي وحل با فد   جلخكدخز 
بح ا ح   بح   م وحل ش ةخك ت ش  فدلا ب شد  بحدذي تد    كد  شد  ص حدل بحةدخ   عبحولدق عبحادغط بح ف دح 

 ح خبتن بحةح يكخن بحف ل  ضه  ةض  وت با ع صج ا.ؤل ا عخ ،ل ؤ   شخبجهل ب

و  أج كب لابقد ت ؤ  د ل صدخلأ ؤوتدل بحادغخط ء د   بح دك يا صضدا سرد  وحضهد    و ؤ  ذح      
ف أن ب تددخبلأ ءددأن بح ددك ي 1993) ؤة ددل شدد ها بح دد    ددح عاددن ءشددض بحثدد ص ض بحددثشض أسهدد  قدداض 

ابدددط بح دددك ي ء ح ددد ش ت لا يكدددخن ء دددخال يدددأ ح ءشددد  ،ددد شل شف جلدددل أع  وددد  ؤ كددد   ضددد  ،ددد  ن عأن 
شث ص ل وذ ون بح عا ب علأ حوقةش بل بحخابتح عأن أت  بح  ش ت يكخن  دح بحةشجضد  ءرهدخا بح د   تاد  
أعبساا عب ة ءشل هللاء بح  ادل عجد  بحثد ص خن أن بح دك ي تد  يغضدض  لو ئ د  ءشد  زعبلأ بحادغخط بحفج ئ دل 

ؤلل ح  تةها بحج   ل أن بحاغخط بحضخش ل أع ب ق كل أع خ ،ل ؤ   بح  ال بحذ   ي ةة شخن بح ف ج  
ش د ر  بحش دد  أع بحخاددع بلاتة دد لي بح ددضئ بحددذي  ةشدد   حددا شدد كض بح ددك ي  ددلت  ء ددك  قددلاح صدد ل 

ا 2014) صدد كوحا  ؤلددل ش ددةخ  بح ددك   ددح بحدد اا عكل دد  زبلت هددذه بحاددغخط زبل ش ددةخ  بح ددك   ددح بحدد ا
 ف.97

 ف د ل عشد   بح دك ي ؤوتدل شةث لحدل ك د  هدخ بح د لأ  دح بحش  د  شد  بحشوتل ةدض  بحادغخط بح شةا       
ب شدد ب  بح  ش ددلا  ودد   ددللي بحاددغخط وحددل وهددخا أؤدد ب  بح دد   ك دد  ي كدد  حل دد كض سف ددا أن   كدد  
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ش  بحاغخط بح ف  لا ف  ك  ح بء بح ك ي أن  ه ل بحاغخط بحش ا ل بح     ل أع بحخه  ل أع بح ةختشدل 
 ص ي دش  ك د  حدخ أسدا حدا يشد  تد لاب ؤلدل بح د ة ل ؤلدل ج د ا عتد  ي دش  ش ه ا عك ك  أن يجشد  بح د

)بح  زعتددحا ء حغاددض عكة دد ءلأ "ح دد ذب أسدد ؟" أع تدد   جدد ه  ددح ص حددل وسةدد ا "لا ي كدد  أن ي دد ل هددذب حددح". 
 ف72ا ص2008

بح هددا  ددح ب شدد  أن  ددة كا بح دد كض ء ح ددك ي علا ي دد ن حل ددك ي ءدد حة كا ءدداا عهددح ؤ ل ددل  ةةلددض    
 دد ع ا بح دد ل بح ف دد ل عبحش اف ددل حل دد كضا شددع  ددخ ض  جددخ بح بصددل عبحهدد عء حل دد كض عبلاةةشدد ل ؤدد  ك دد ل 

 ددا ع بح  دد ر  ع بحةددخ  بت عش غ دد ت بح  دد ل هددذب ء بادد  ل وحددل و ثدد   س دد ئن بحةاضددض ع ةاضددق  شل   
 بلاحة با ء حشوج ع بح   ل. 
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 خلاصة الفصل:

علعن صدددد  أن لبء بح ددددك ي شدددد  أر دددد  ب شدددد ب  بسة دددد ا  ددددح كدددد  لعلأ بحشدددد حا ة خع دددداا  عهددددخ أصدددد     
ب شدد ب  بح  ش ددل ذبت بح ادد ؤف ت بح ةضدد لا ع بحددذي يفدد   ؤلددل بح دد كض سر شدد  ؤوج دد  ،دد اش  ع 

ؤل ا بح  كض  دح ص   دا بح د ءول حلإ،د ءلا عهدذب بحةغضضد  عبح رد ا يجشد  س ط ص  ل ش ةلن ؤ  ش   شخل 
بح دد كض ي ددش  ءدد حةخ   ع بحولددق عكجشلددا أر دد  ؤ اددل حلإ،دد ءل ء لااددة بء ت بح ف دد ل عأه هدد  بحاددغط 
بح ف دددحا  وددد  خل دددب بحة ضددد  شددد  بح ابقددد ت وحدددل و،ددد ءل بح  ادددل بح  ددد ةض  ةددد بء بح دددك ي ء حادددغط 

شدد كض لآخدد  عكددذب ببقددة ب  ج  ت عأقدد حضض بح و عشددل حلاددغط ص ددض  بح ف ددح بحددذي   ةلددن صدد  ا شدد 
ؤخبشدد  ؤ  دد ل أه هدد  ك ف ددل ولابك بح دد كض حهددذب بح دد   ع  ددخاه حددا ع ت ا ددا ؤلددل بحةة ددع ششددا عهددذب 

 ابجع ة عاه وحل ص   ل بح  كض ع ة  ءه بح ف ح.

ض  س ط ص   ا ،  ن أن ش   بح ك ي ش   ش ش  عكوزا بح  كض اخبلأ ص   ا عكاة  وحل  غض   
تلضو ؤ   ك ن ؤل ا ق ءو  وا  ل وحل  غض  بح  حدل بح ف د ل حلفد ل ءشد  بب،د ءل ءد ح    ع ولثد ت بح د بج 
بح  لل عبحولق عبح خا عبلااة بء ت بح ف  ل بح   صثل حل    بحةح ت  يش سح ش ه  بح  كض عبحةح شد  

   لد  بلاادة بء ت ع ولثد ت بح د بج أه ه  بحاغط بح ف حا ولا أسا ء خال ج يل يش سح أهد  بح د كض شد
عص لات بحغاض بح  ل عبحه ج ن بحةح يش سح ش هد  بح د كضا شد    كد  شد  با فد   بح دك ي حد   بح د كض 
عبصة  ح دددل و،ددد ءل أ ددد بل ب قددد ل ءددد ح   ا حدددذب  لكددد  بح اددد بء عبح  ة دددخن ؤلدددل أه  دددل بحشدددوج بح ف دددح 

 لص شد  بحادغخط بح ف د ل بحةدح   دضض بح د كض حل  كض ش  أج    وضق بحةخب ق عبح بصل بح ف  ل عبحة
 عبرة  م بقة ب  ج  ت  ش حل ح خبجهل بحاغخط بح ف  ل.
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 تمهيد:

بح   اا  و       بح فس  ؤلا  بحه شل  ح شج لأ  بح خبا ع  ش   بح    ل  شك سل    بصةلب يشةا  شخاخ  
عبلاجة   بح ف  ل  بح ابق ت  وحل  بح    لا  ع له شل  ح  ه  ب  شكخس  ؤلبحةش ا    بحةح  عبحشخبش  ل  ه  

أج  شش  ل ب قس بحةح  عذح  ش     اةه    فه  ع ف ؤله  شع بحاضلل بح   ةلعك ف ل  ةبح لت ل  ح  ةخاه   
عؤلل بح  ا    بح  ةلفل عاثةا عبحة كا ف اايوخا ؤلضه  بح لخك ببس  سح ةه ا بحة ال ءا  ح بح خبتن  

بحف ل   حة    ت  عك   ك  جهل  ش   بجة  ؤح  ك ة ج  ع ة شله   بح    ل  هذه  عص ل  ؤلل  بلا ف ذ  ش  
ا ولا أسا ش  بح شض ويج ل عجهل سر  عبص ل ص شلل ي ك  بلاؤة  ل  عشخبتفا بح     ل ش  جهل أخ   

 ب لق و  ص شو. ؤلضه  حاثط شفهخا بح    ل عع،فه  ع ف ض ه   ف ض  

بح   بحف    ي ةخي     شفهخا  عكةا    بح    ل  صخلأ  ب علأ  أق قض   ج ئض   عأها  بح  حح     ل 
حه  بح ف  ل  ء با ا  بح ر ك ت  ة بيل  حل    ل  بحةا    بح   ل  بحشخبش   بح  سح  ضةا    بحج ء  أش   ا 

بحةا بح   ل  بحشخبش   ك    ا    عشفهخشه ا  عسر كةه ا  بح   ل  حلشخبش   حل    ل   بحة اك ح     
رشخبش  ش اللا عكذب ا ذ ق  قه ا عش ض بت عخ  ئص س خذج بحشخبش  بح   لا ك    ةة ذ وحل سو   

 عش بي  سر كل بحشخبش  بح   ل بحةا  ا عأخض ب  أتض  بحشخبش  بح   ل ؤلل بح  ل بح ف  ل عبحج   ل.
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 أولا: الشخصية 

   :مفهوم الشخصية .1

ف  "بح  ص" هخ قخبل ببس  ن   به ش  ءشض ا عك  2003 ح ح  ن بحش م لاة  ش رخا )  عال  لغة:
بة   ج   سا اأ ب ص  اا ععال أيا  ءأن بح  ص هخ ك  ج ا حا با ف   عوهخا )صحء اأ ب 

 ف 49ا ص2003ش رخاا 

" عشش  هدد  بحخجددا Persona  جددع أ،دد  كل ددل بح   دد ل  ددح بحلغددل ببسجلض كددل وحددل بحةل ددل بحو ض  ددل "   
بح  ةش ا بحذي ياشا بح     ؤلل عجها حضللي لعاه ؤلل خ ثل بح   ل ف ره  أش ا بحج هخا ء رهد  

 ف.17ا ص2004)ساض  ا خ ص  ة  صل عك     اا شل بح عا بح   صح بحذي  لليا 

أ،دددث ب كل دددل بح   ددد ل  ددد لأ ؤلدددل بح رهددد  بحدددذي يرهددد  ف دددا بح ددد صا عبهدددذب   أق  ددد  ؤلدددل ذحددد   
 ةددخن )بح   دد لف شدد  يرهدد  ؤل ددا بح دد ص  ددح بحخودد ئن بح  ةلفددل بحةددح يوددخا ةهدد  ؤلددل ش دد ل  بح ش ددل
 ف.15ا ص2015)غث ايا عأةخ صشض لا  بح   ل 

يج ع ؤل  ء بحد فس عبح د ل بح ف د ل ؤلدل أسدا لا  خجد   ش كدع ش د ل حل   د ل ا فثد ح  ا   اصطلاحا:
ولا أن حةدد  ش هدد  عجهددل ؤل  ددل شخاددخع ل شدد  ك دد ل بح ابقدد ت عب ء دد ل بحةددح بهة ددب ة ابقددل بح   دد ل 

  ح  ش كع ش ةلن بح    لا عك ك  ؤ   ءشض بحةش كف ت بحةح عاشه  بحشل  ء ف     لح: 

بح   ددد ل ؤلدددل أسهددد  شج خؤدددل ب س دددةل بحةدددح ي كددد  برة ددد  ه  ؤددد  ا كدددق  واطساااون يشددد ا جدددخن   
 شختخذ ةه .بح وصرل بحفشل ل حل لخك حفة ل ك ف ل ءو ا ببشك ن حةح  شةح ششلخش ت 

عهح عص ل شةة شلل ش  بح ف ت عبح  ضد بت بحج د  ل عبحشول دل عبلاجة  ع دل عبح  بج دل بحةدح  اد ع  دح     
بحةش شددد  بلاجة ددد ؤح حلفددد ل عبحةدددح   ضددد ه ؤددد   ضددد ه   ضضددد ب عباددد  ا  هدددح   ددد   لعب دددع بحفددد ل عؤخبافدددا 

) صد   لا ل ج  شد  عبسفش لا ا عشضخحا عقد   ا بح ل  دل عآابءه عششةو ب دا أع هدح ءودخلأ ش ة د  قد  ت بحفد  
 ف41ا ص2013

يش  هدد  ك  دد  ءأسهدد  شج خؤددل شدد  بح دد  ت بح ة بءةددل بحةددح   دد ن ح دد  ءدد حة ال ؤ دد  قدد فشلا بح دد ص  ددح 
 ف.399ا ص2014)بح  لخلأ عبحه  بعيا شختن ششض  
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ف شدد ا بح   دد ل ءأسهدد  بحة ردد ا بح  ةددب بح  ددة   س ددا    خددوذ بح دد ص ع ش بجددا عؤولددا  أيزناا أشدد    
 ب بحة ر ا هخ بحذي ي  ل  ة فا بحف ك  شع ش  ةا.عج  ها عهذ 

ءأسه  ص  ول بحف ل بح بخل ل بحةدح   د ل ا كوةدا  دح بلاسةفد   شد  بح اد ل بح     دلا عك د    ألبورتيش  ه      
أحاخات كذح  ؤلل ءشض بحةةخا  ح  ش كفا حل    ل صضا يوخلأ  ح شةلدع أء  تدا ؤد  بح   د ل أن 

 دح سفدس بحفد ل حةلد  بح  رخشد ت بحج د  ل بح ف د ل بحةدح   د ل أصدك لأ   بح    ل هح بحة ر ا بحد    ش كح
  ف.15ا ص2015.)غث اي عأةخ صشض لابحةة ع بح  ،ل ح يا شع بحاضلل

ف  ش كددع بح   دد ل ءأسهدد  "بحة ردد ا بحددذي  ة ضدد  ة اجددل شدد  بح ثدد ت عبلاقددة  با 1996أعال ؤخكاددل )   
)ؤخكاددلا ا بح  ضدد  شددع بحاضلددل بحةددح يعدد    ضهدد " ح لددق بحفدد ل عش بجددا عؤولددا عج دد اا عبحددذي ي دد ل  خب ودد

 ف.8ا ص1996

يش ا قة عسج  ن بح    ل أيا  أسه  شج خؤل ش  بح   ت بح ف  ل عبلآح د ت بحة ش دل لبخد  بحفد لا    
عبحةدددح  ةدددخن ؤددد لل شة دددول عت ةةدددل س دددا   ع دددلت   دددح  ف ؤو دددا ع ة فدددا شدددع بحاضلدددل )ء ددد   دددح ذحددد  بحاضلددد ت 

 .ف284ا ص2015)قة عسج  نا ليل عبلاجة  ع لف بح بخل ل بح ف  ل عبح  

ف  ش كفددد  حل   ددد ل ؤلدددل أسهددد  "بحةف ؤددد  بح ةة شددد  حل  ددد ئص بحج ددد  ل 1998ؤاددد  بحددد ص  )  أعال     
عبحشول دددل عبلاسفش ح دددل عبلاجة  ع دددل بحةدددح   ضددد  بح ددد ص ع جشددد  ش دددا س دددط   كددد   دددح قدددلخكا عشكخس  دددا 
بح ف ددد ل"ا عتددد   ةدددخن هدددذه بح  ددد ئص صدددشخاكل ش  خقدددل يع  ددده  بحفددد ل عكددد اكه  ش ددد  شرددد ه  قدددلخكا 

 ف.27ا ص 1998)ؤا  بح ص  ا ت   ةخن لا صشخاكل ش   بحذك ك ت عب صوا بح  اجحا أع

ف أن بح   ددد ل هدددح بحة رددد ا بحف كددد  لاقدددةش بلبت بح ددد ص حل دددلخك  دددح 2002جددد ء ؤددد  بحع  دددخي )  
 .  ف46ا ص2002)بحع  خيا بح خبتن بح  ةلفل 

بلاجة  ع ددددل )بح خاعتددددل يش  هدددد  زهدددد بن ءأسهدددد  ج لددددل شدددد  بح دددد  ت بحج دددد  ل عبحشول ددددل عبلاسفش ح ددددل ع      
 .ف53ا ص2005)زه بنا  عبح كة ثلف بحةح   ض  بح  ص ؤا  ض ه

بقدددة  لب وحدددل بحةش كفددد ت بح ددد ءول سوصددد  أسدددا حددد س ه ددد ك ب فددد ذ ؤلدددل  ش كدددع عبصددد  حل   ددد ل ةدددض     
بحشل دد ءا عذحدد  حةثدد    عجهدد ت بح ردد  عبهة  شدد  ها بحشل  ددل عب ادد  بح ر كددل بحةددح  ةا خسهدد ا عب دد ءب ؤل ددا 

 ق   علأ       أها بح ف ت بحةح يجض أن ي ة   ؤلضه  شفهخا بح    ل  ح بحةش كع بحة حح:
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بح    ل هح شج خؤل ش  بح د  ت ب ق قد ل بحةدح   دن بحفد ل ع،دف  لق ود ا  ة دك  شد  شج خؤدل    
  بح ف ت بح ف  ل عبحج  يل شخاعتل أع شكة ثل بح  ةةل س ا  ا  ةةخن هذه بح   ت ش ذ بح غ  صضل    دضل

ش دددذ بح ددد خبت ب عحدددل حلةفخحدددلا عهدددح ص ،ددد  ج  دددع بلاقدددةش بلبت عبح ضدددخلأ عبحغ بئددد  عبلا ج هددد ت عبح ددد ا 
بح   جل ؤ  بحة  دلل بحةدح  ةلو هد  ببس د ن شد  ش  ةداا عك دةل ؤ هد  بحةثد ئع عبح  د لأ بحةدح   ضد  بحفد ل 

 ا.ؤ   ض ه ع  شكس ؤلل قلخك   ا ع      ا عش ةخ  ولابرا ع ه ا ع ف ؤلا شع ةضلة

  . نظريات الشخصية: 2

 . نظرية الأنماط في الشخصية:1. 2

وه ت سر كدل أس د ط بح   د ل ح   عحدل ج دع قد  ت شة د ةهل  دح س دط ش د ل ء ضدا سةختدع ء دك      
أر   لتل بح لخك بح  ةوالح حل   د لا  د ح  ط هدخ عثد ال ؤد  شج خؤدل شد  بح د  ت  ةج دع حد   بحفد ل 

 دل ف. عهح ش  فل وحل أابشل أس  ط ائ  د ل بح  بج دلا بحج د  لا بح ف د لا عبحه شخس90ا ص 2011)صدوفلا  
 ؤلل بح  خ بحة حح:  

ذ.اف بحدذي أرد  أن شد بج ببس د ن 400  جع أ،د  هدذه بح ر كدل وحدل ؤهد  أءود بط )الأنماط المزاجية:  -
يشخل وحل أابشدل أس د ط  ودخا ؤلدل أقد   قد ة ل أصد  قدخبئ  بحج دا ؤلدل ب خد   عتد  جد   ابدط ءشدض 

بحدد  ط بحدد شخي )شةف ئدد ا س ددطا قدده   بح ددف ت بح ف دد ل بح  بج ددل ة ددخ  بح دد ئ  بح دد ئ  ؤلددل بح  ددخ بحةدد حح:
بلاقددة  الا قدد كع بلاقددةج ءلا صدد ل بحةثددعا شددة  سا عبتددقفا عبحدد  ط بحالغ ددح )خ شدد ا ةلضدد ا ش دد عا شةالدد  
بلاسفشددد لأا  ددد   ا ءددد الا شةددد بخا ؤددد يا بح ثددد لالفا بحددد  ط بح دددف بعي )قددد كع بلاسفشددد لأا  ادددخما ؤ ضددد ا 

ه ءط بح   طا ءةحء بحةفةض ا شةأش فا عبحةخبزن ةدض  ا خلفا بح  ط بح خلبعي )شة  ئاا ش ةخا شكةلضا 
 ف 54ا ص2005زه بن ا ب س  ط بح  بج ل ب ابشل يشا  ؤ  بح  ل بح ف  ل حلف ل )

    هذه بح ر كل أن ه د ك أابشدل أس د ط حل   د ل ص دض س دط الأنماط الجسمية )نظرية كريتشمر(:  -
 بحج ا بحذي  ة ض  ء ف ت ششض ل ك   ت حل    ل هح:

. بحدد  ط بحادد   : ش ةلددئ بحج دداا قدد تض  ت ددض  ض ا ؤ ددق ت ددض ا عجددا ؤدد كضا عبحدد أ  كاضدد ا  ة ددن أ
 ء ح  ل عبلاسث  طا عبلاجة  ع لا عبح  بصلا عبحةولض.
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م. بح  ط بح  ض : ي ة ز ءادشن بحج دا عس خحداا ادخلأ ب اد باا لتضدق بحو د  تا عكة دن ءد لاسةخبء 
وحل بحجخبسض بح ر كدل عكد ه بحج سدض بحش لدح  دح ج  دع ب ؤ د لأ بحةدح عبح  ن عبحةأش  عبحةفةض ا شع بح ض  

 ي  اقه .

ج.بح  ط بح ك اح:  ة ن ءوخل بحشاوت عبشةوء بحج ا عؤ   بح كاض ا  ة دن ءأسدا س د طا لحعم 
بح  كددلا ش اددخم ع شدد لأا  ضدد  ؤدد عبسحا ي ضدد   لددل بحلشددض عبح  دد ءو تا عك دد ا  ب س ددةل بحةددح  شة دد  

 ؤلل تخل بحج ا.

بحدد  ط بح  ددةرا: عهددخ بحددذي  ةددخبزن ف ددا بح ددف ت بح دد ءول عب ددك  ششةدد لأ صضددا أسددا شدد كل شدد  ،ددف ت  ل.
   ف395ا ص 2014)بح  لخلأ عبحه  بعيا  ب س  ط بح  ءول

 ت ا ك الأ  خسل أس  ط بح    ل وحل ت  ض  ه  :الأنماط النفسية: -

ل  دح بح  د ط بلاجة د ؤحا شةشد ل أ. بح  ط بلاسث  اح:  ة ن ءأسا س طا بجة  ؤحا ي ض  وحل بح  د اك
بحشوت تا شةخب قا صضخي ع ، كنا  ةف   هذب بح  ط وحل أابشل أس  ط   ع ل هح:بلاسث  اح )بحةفةض يا 

 بحخج بسحا بح  حا عببحه شحف.

م. بحدد  ط بلاسةددخبئح:  ة ضدد  ءأسددا بس دد  ةحا  ضدد  بجة دد ؤحا بسش بححا ة  صددل بحشوتدد ت بلاجة  ع ددلا 
 اا شة  ك  صخلأ ذب اا  ض  ش نا  ض  شةخب قا صك ك. عكةف   هذب بحد  ط أياد  وحدل يفة  لبئ    ح سف

-55ا ص2005ف )زهدد بنا أابشددل أس دد ط   ع ددل هددح: بلاسةددخبئح )بحةفةضدد يا بحخجدد بسحا بح  ددحا عببحهدد شح
 ف.56

بح   دد ل ص ددض بب دد بزبت بحه شخس ددل  ددح بحج ددا وحددل: س ددط  أس دد طت ددا ة شدد ن الأنماااط الهرمونيااة: -
لاتح ) ة ض  ء حولقا بح   طا عبحش عبس لفا س ط ألاك  حض ح ) ة ض  ء حوخل عبح   ة ل عبح  د طفا س دط س د شح 
) ة ضدد  ءدد حة كا  ددح بلاسفشدد لاتفا س ددط ج  ددح )خجددخلأا يغلددض بحش افددل ؤلددل بحشودد فا عس ددط    خقددح 

 ف.57ا ص2008)، حنا ح  لعح  ت ب خوق لف ) ة ض  ءش ا بح شخا ء 

ف ءدأن سر كدل لا ي كد  بلاؤةد بل ةهد  ة اجدل كاضد لا 2008 شوضث  ؤلل سر كل ب س  ط يشلق بحش  د ن )    
صضدددا أسهددد   ث دددط بح   ددد ل ببس ددد س ل وحدددل لاجدددل  ضددد  شواخحدددلا  سهددد    ددد علأ أن  ادددع بح   ددد  ت 
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حدثشض عهدذب أشد  ي دة ض      ودا شد  بح  ص دل بحش ل دل بح  ةلفل  ح تخبحض ج ش ل عش دةولل ؤد  ءشاده  ب
  ف134ص ا 2008بحش   نا )

   (:Traits theory. نظرية السمات: : )2.2

حجأ بحث ص خن وحل بقةا بلأ  ة ل ب س  ط ءفة ل بح د  ت ع  دخ  ذحد  أن بح   د ل  دح سرد ها عثد ال     
أع ؤول ددل أع بسفش ح ددل أع لب ع ددل أع ؤدد    ردد ا ل  دد شح ح دد  ت أع ،ددف ت ش ةلفددل قددخبء أر سددب ج دد  ل 

بجة  ع لا  ة كل ك سدب أا شكة دثلا عك ردل كد   د ل ش د  ءود ا ششدض  شد  هدذه بح د  ت عك كد  بحة ودق 
 ش  ذح  ء قة  با بح و   س عبلاخةث ابت بح ف  ل.

ف شدد  أؤددوا سر كددلا صضددا سردد  وحددل بح دد ل ؤلددل أسهدد  بحخصدد ل Allport)جااوردون ألبااورت" يشةادد  "    
بحةا ع ل حخ،ن بح    ل عأن بح   ت ح  ب عص بت ش ةولل لبخ  بحف ل عحة ه  شج خؤدل شةخب ودل شد  
بح دددف ت  ةج دددع بصددد بل بلآتددد ا بح دددلخك لا عتددد  اكددد  أحادددخات ؤلدددل بح ددد  ت ع سهددد   ةدددخن ء دددك  عصددد ل 

ع ع س ددد  يجدددض أن  ددد ا   عبصددد لا عأصددد ا وحدددل أن ؤلدددا بحددد فس يجدددض  أن لا يكةفدددح شددد  لابقدددل وس ددد ن شو ددد 
ر س دد ن ص  وددحا عأس دد  س ددةة ع أن سدد ا  بح   دد ل ءدد ح ر  وحددل وس دد ن ص  وددح عؤدد ا بلارةفدد ء ء حدد حض  

 ف.231اص2017)بح ت لا 

أرد  أحاددخات ؤلدل أن قدد  ت بح   دد ل ش د  بحودد ابت بحشول ددل    شد   سهدد  جدد ء شد  ص  دد ل ببس دد ن    
ل أن ي ددل  بحفدد ل قددلخك  ت ةةدد  عأن يفةدد  ءة كوددل ت ةةددلا   ح دد ص بحددذي ي ةلدد  ،ددفل أع قدد ل ع ددللي وحدد

بح  بتل قخا ي ض   ن ي ل  ءة كول بجة  ع ل  ح ؤ ل ش ةلن ش  بح خبتن كأن ي ةلط عك د شل شدع 
 زشوء بحش  ا ك   أسا ت ا ق  ت بح    ل وحل توتل أسخب  ش  بح   ت هح: 

ح  ل  بح  ل بح  ئ ل  ح قلخك بحف ل عبحةح  ةأت  ةه  كد  قدلخك ي د ا ؤ داا عه  السمات الأساسية:  -
رخجخل شض  شةة ا ؤ     ل ش  س خ بحوخلا بح ةشلا بحش لأا ء ضا سج  أن ك  شد  ي د ا ؤد  بحفد ل شد  

 قلخك  ت ش اخغ ةهذب بح ض ا هذب بح خ  ش  بح   ت تلض  عكة ا ءا تلل ش  ب   بل.

  ةض  أر   بح   ت   ض ب ح    ل بحف لا عهح أر   ش  خ س وحل ؤ   عهح شالسمات المركزية:   -
ق  ت ي ك  أن س ن ةه  ص ص ش ا  ة    ل ش    ة ا قلخكا ةهذب بحش ل ش  بح   ت بح  ك كدل بحةدح 
 شكددس أقددلخبا بح  ضدد   ددح بح ددلخك عبحةش شدد  شددع بلآخدد ك  عبلاقددةج ءل حل خبتددن بح  ةلفددلا عشدد  بح ددف ت 

 ب ش   ةة ا ح   ب   بل هح بح ج ا بح اءا بح     ل عبح لا ل. بح  ك كل بحةح ك ض  
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ون بح ددد  ت ص دددض ؤل ددد ء بحددد فس    ددد  بحش  ،ددد  أع بح كخسددد ت ب ق قددد ل  دددح السااامات الثانوياااة:  -
بح   دد لا عهددح قدد  ت ش كدد ل خ ،ددل  رهدد   ددح شخبتددن ششض ددل لعن  ض هدد ا عهددح أتدد  أه  ددل ء ح  ددثل 

ل  ؤ لب ش  هذه بح   ت كأن  ة ا بحف ل ء ح  ة ل عبحش عبس دل  دح حجخه  بح    لا عك ك  حلف ل أن ي 
بحاضب أت  ء ش  اقةا ح عاه كأم  ح صضا  ة ا ء لاشة  لأ  ح  ش شلدا شدع احقد ئا  دح بحش د ا ك د  ي كد  
أن   ددد اج بحةفادددضوت عبحشددد لبت اددد   هدددذب بح دددخ  شددد  بح ددد  تا كشددد لبت بحفددد ل  دددح بحةشددد ا عبح ددد بم 

 ف.125-124ا ص2015)غث اي عأةخ صشض لال ش  اقةه . عبحش لبت بحةح ي ض  وح

ف  شوضث  ؤلل سر كل بح   ت أسا ش  ةدض  بلاسةود لبت بح خجهدل حهد  ت دخاه  شد  2008أعال بحش   ن )   
بح  ص ددل بحة لضل ددلا  هددح حددا  اددض  لعب ددع بح ددلخك ببس دد سحا ك دد  أسهدد  حددا  ودد ا  ث دد ب  ددذك   ددح ل   ش ك ددل 

رةفب ةذك  بح ف ت عبح   ئص بح    ل ح   بلا ك   أسه  حا  ةد  س ج دل بح    ل ع ةخاه  ع س   ب
 ف.130صدا 2008بحش   نا )  ح بحة ال ء لخك بحف ل  ح بح خبتن بح  ةلفل

بقة  لب وحل ش  قاق ذك ه  د ن بح   د ل شد  ش ردخا هدذه بح ر كدل عثد ال ؤد  شج خؤدل ش ر دل شد      
 ةةددل س ددا   عبحةددح  ةلددق ؤلددل ب  دد بل  ثشدد  حةخزكشهدد  ةضدد ها.    بح دد  ت أع بح ددف ت عبح ضددخلأ عبلا ج هدد ت بح 

ع جددد ا ببصددد ال وحدددل أن أحادددخات  دددح لابقدددةا حل ددد  ت بح   ددد ل عجددد  أن بح دددف ت بح دددغ   عبح ضدددخلأ 
ق  دا عب ج ه  دا ةةو شدا  دح  عبلا ج ه ت  ةغض  ةةغض  بح ش  عب قة  با  ف ؤ  بحف ل شع ةضلةاا بحذي يغضد 

فثددد حة ش   دددح بح  ةدددخ  بحجدددخه ي حل ر كددد ت سجددد  أن سر كددد ت بح ددد  ت شةش اادددل شدددع سر كددد ت ا بحش ددد 
ب س  ط  ح ءشض بحجخبسضا  شخ      ع ب   بل ع دق أس د اها بح دلخك ل  دةا   د  فها ص دض لاجدل 

  خ   ءشض بح   ت ح  ها.

  . النظرية الإنسانية:3. 2

ك ةد  بحث دا  دح ع ا أع شد  يشد ا ة ر كدل بحدذبت   د سحأهدا اعبل هدذب بحة د ا ببس  "اعجد ز عش قدلخ"ش   ي   
شفهخا بحذبت ع   علأ بح    ل ش  بح  رخا بحذي     ءا بحف ل سف ا شك سل كاض ل  ح ؤلا بح فس خ ،ل 

ص كدددل بحةددد ئ  بح دددح  س دددخ بلاا وددد ء ع  أرددد  أنصضدددا  دددح لابقددد ت بح  دددخ عبح   ددد ل عبح ددد ل بح ف ددد ل. 
  وضق بحذبتا صضا اك  بهة  شا ؤلل ة  ء بحذبت عؤلدل بحةد ذ بحةدح  د اك ةهد  بحفد ل خاد بت بحدذبتا ع 

 ف40اص2010)حخابسس أ.ة ب ض اهكذب أ،ث ب بحذبت ش ك  بهة  شا بحث  ح ع ش خا ع،فا حل    ل.
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    د  بح ددلخك بلاجة د ؤح حل د ص ع دح س ددخ سددا ؤ شد  هد ا  دح أذبت ؤلدل حلد  شفهخشد اعجد ز أعال     
بح   دد لا صضددا  لكدد  أسددا شدد  بح ةشددذا ؤلددل أي صدد ص أن يفهددا ببادد ا بح  جشددح بحدد بخلح ح دد ص 

 بحذي يكخن ح يا بحخؤح ء  ه ل بحخبتع ء ح  ثل حا.آخ ا   ن بح  ص سف ا هخ 

لابقدل بح   د ل بح دخكل سوص  أن لابقل بحة د ا ببس د سح  دح ؤلدا بحد فس حهد  بحفاد  ب راد   دح      
ش  خولأ بحث ا عبحة رض  ؤلل    علأ بح  ل بح ف د ل ببيج ة دل شد  شفهدخا   وضدق بحدذبت عؤلدل   لضد  

ا صضا يودخا هدذب بحة د ا ؤلدل ؤد ل شد  حذب هاخ  ئص بح    ل بح  وول حذب ه  عح ص  ص بح  ووض  
أن ببس  ن خض  عح س ص ك ا ببس  ن حا ص كل شوضد ل ءد ح خبتن عبحرد عا عج سدض شد  بح  ل  ت ش ه : 

ا 2014)قدل   نا .بح  لعح لا عأن ص  ل ببس  ن حه  شش ل   ه ل ك  ص ص  ح بح   ل هح شه ل   ك ل 
  ف.21-19ص

 . النظرية السلوكية:4. 2

هذه بح ر كل ة ر كل بح  ض  عبلاقةج ءل ع و  أن بحف ل  ح س خه يكة ض أقد حضث  قدلخك ل ج  د ل   ش ا     
ؤ  ا كق ؤ ل ل بحةشلاا عت  ةض ب بح ر كل بح لخك ل ؤلل أق   ش  بحث خل بحةج كا ل بح ش ل دل ةهد ا 

ت عسد بي ا  عشد  أتةد م هدذه بح ر كدل "عحد ا جد  س ع يفد ن ءد  لخاا عبا دخنا   ف ض  بح دلخك ببس د سح
 .علعلاال شضل 

ا ددض  ةدد ل  ف عشلقددس بح  اقددل بح ددلخك ل1958 -1878)ولا أن ابئدد  هددذه بح ر كددل "جددخن عبا ددخن"   
ؤلل بح لخك عؤلل ص   ل بحف لا عأة ز لعا بحاضلل بلاجة  ع ل  ح   كض  بح    ل    أتض  بحخابتل كل 

صضدددا بؤةاددد  "عبا ددخن" بلاسفشددد لات عبحةفةضددد  ؤلدددل أسه ددد   اعا ددض  ةددد ل بحغ بئددد  بحةدددح جدد ء ةهددد  "  عكددد "
قدلخك  ت شخادخع ل  ددةا برة د ةه  شد  بحاضلددل بح   ةدل ءد حف لا عأردد  ؤلدل أن ب س د ط بح ددلخك ل هدح  ددح 

بقدددةج ءلف عاأ  أن  -تدددع ب شددد  با ث اددد ت ةدددض  ش ضددد بت ششض دددل  دددللي وحدددل بقدددةج ء ت ش ددد لل )ش ضددد عب
بح    ل عث ال ؤ    ر ا شكخن ش  شج خؤدل شد  بحشد لبت بح كة دثل أع بح ةشل دل سة جدل ح د     دأ شد  
 اعبءدددط صددد ا ل ةدددض  بح  ضددد بت عبلاقدددةج ء ت ع  دددةخي  دددح ذحددد  ب س ددد ط بح دددلخك ل بح دددخكل عبح ادددة بل

 ف75ا ص1996)ؤخكالا 
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 . النظرية العاملية: )نظرية التحليل العاملي(: 5. 2

  دددة ك سر كدددل بحشخبشددد  عسر كدددل بح ددد  ت  دددح ؤددد ل جخبسدددض ع دددح بؤة  له ددد  ؤلدددل أقددد  ء بح ددد  ت     
عأع،دد  ه ا وادد  ل لاقددة  بشه  ح دد هل بحة لضدد  بحشدد شلح ك دد هل وص دد ئح لاخةدد بلأ بحا  سدد تا  ددح صددض  
أسه     ةلف ن  ح ش ةخ  بحة لض  بحذي  ةختف ن ؤ  ها صضا  ةختن سر كل بح   ت ؤ   ش ةخ  بحشخبش  
بح ث ص ل أي بح   ت بح ث ص ل أي بح   ت ب عح ل عككخن ؤ له   دح هدذه بح  حدل كاضد با  دح صدض    دة   
سرضددد ل ب ءشددد ل ،ددد ؤ ل ؤلدددل ش دددةخ  أاتدددل شددد  بحشخبشددد  أي بحشخبشددد  شددد  بح   ثدددل بح  س دددلا عكدددللي هدددذب 

 ف25ا ص2007)بح بض يا ببج بء ببص  ئح )بحة لض  بحش شلحف وحل ؤ ل أت  ش  بحشخبش  

يشةاددد  بحة لضددد  بحشددد شلح ش هجددد  وص ددد ئ   ي دددة  ا حة لضددد  بحا  سددد ت بح ةشددد لل بحةدددح  ددد  ثط ف  ددد  ةض هددد     
ة اج ت ش ةلفل ش  بلاا ث ط  ح ،خال     ف ت ش ةولل ت ئ ل ؤلل أقس سخع ل حلة   عا  ةخحل ف ا 

اد ا بح رد ي بحث صا   ص هذه ب قس بحة   ف ل عبقة ف ا ش  ةض ه  شد  خ د ئص ش دة كل ع ود  حلإ
 ف87ا ص2000)ب س  ايا عبح  ةق بحشل ح بحذي ة أءا 

شدد  أةدد ز بح ر كدد ت بحةددح بؤة دد ت ؤلددل بحة لضدد  بحشدد شلح كأقددلخم وص دد ئح  جدد ا ببصدد ال وحددل أسددا     
  ح بخة بلأ بح   ت بح ةش لل سر كل ك    عسر كل أ  س ا عس خذج بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل .

تد ا ك  د  سر كدل  دح ؤخبشد  بح   د ل صد علأ  ضهد  أن  ث دط بح   د ل ببس د س ل وحدل   :نظرية كاتل  -أ
ا بح د ة ل ك ء تدخل ب سد اقةل ؤ   ؤ شو أق ق   ت  ئح بحوةض ك سب ؤلل بح  دخ بحةد حح: بلاسةدوذا بحدذ 

لارةفد ء تخل ب س  ب ؤللا بح غ ش لا بحة بعلا بحةخجسا بلاقدةوولأا بحد ه ءا بلاقدةه با حلدذسضا بحة د اا ب
 ف130ا ص2015ا  . عأةخ صشض ل)غث اي بحذب حا بحة كا  ح بحشخبانا ع اغط بح عب ع 

ن بح ددد  ت هدددح بحش  ددد  ب ق قدددح  دددح ة ددد ء بح   ددد لا عكشددد  بح ددد ل ة  سددد  ؤول ددد  أع  ددد   ك  ددد  أ     
 أخدذ توتدل بقة ة ج   وخا ءا ش  بح لخك بح وص  حةف ض  بح ر ا أع ب   ذ بح لخكا عكشةا  أن بح د  ت 

 أصك لأ هح:
عهددح بحةددح  ةشلددق ء حدد عب ع عبلاهة  شدد تا عهددذه بحفلددل بحف ع ددل   رددل ء لاهة دد ا الساامات الديناميكيااة: -

 ب را  ع ةةخن ش  تول  ل ت شة بءةل.
ي د ل بحفد ل ب هد با  أن د شكس  دح سدخ  بلاقدةج ءل ح اجدل  شود  بح ختدن )ع  ةد ا ءشد  سمات القادرة:  -

    ح هذب بح ختنف.بحةح   ك  أن ي ووه
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عهح خ  ئص بح  ص بحةح    ل عابت   ع   ل أقلخبا بحشد ا ع يو ؤداا ع  د ل قد  ت سمات المزاج:  -
 بح  بج بح  ؤل بحةح ي ةجضض ةه  بحف ل حل خبتن عبحة تل عبلاسفش لأ.

 دل  د ن بح د  ت بح  بج -ح د ذب سفشد  شد  سفشلدا– ح صض   لشض بح   ت بح    ش ل لعاب  دح  ف دض  قدلخك   
 ف496ا ص1998)بح ض ا عق  ت بحو ال   هةا ء  قلخم عش   بح ج ل بحذي س ووا 

صدد علأ أ  سدد  بحد بط ةددض  سر كددل ب س دد طا عبح د  تا عبح ددلخكا عكدد   ءددأن بح   دد ل نظريااة أيزناا :  -م 
أع أ،غ  ش  ق  ت ش  للا عهكذب   ض  هذه بح د  ت وحدل   صكو ه ش    ة    ل ي ل  ؤ لب أرا    أخذ 

  ح أس  ط س   لا    ل هذه بحةج ش ت لاجل أؤلل  ح ع،ن بح    ل أع أس  اه بحةج ع 

أن ه دد ك شج خؤددل شدد  بح دد  ت بحةددح   ضدد  بح   دد ل عؤلددل أق قدده   ددةا  و دد ا أع أيزناا " " أردد     ؤلددل  
     ع بح     ح بح جة ع عهح:

لتضددقا  ضدد  ش دد ة ا عبح  ث ددط  خ،ددن ءأسددا بجة دد ؤحا قدد كع  ضدد  (: extraversion) الانبساااط -
 ش ةخ  ا خصا ش  فضا ش نا ش لا ش ةلقا ك ض  بحشوت ت بلاجة  ع ل.

عبح  ةخي  ة دن ءأسدا شكةلدضا  ضد  ش دةو ا قده  بلاقدة  الا ي دش  (:  Introversion)  الانطواء  -
ء ح وصا شةولض بح  بجا ي ةغ ذ  ح أصدوا بح وردلا  اةشد  ؤد  ب ادخبء عبح   قدث ت بلاجة  ع دلا  ة دا 

  اذا ش  ة ا ذكحا ا خلا علتضق. ء 
ع  ددددض  وحددددل بلاقددددةش بل ء ب،دددد ءل ءدددد ح    بحش دددد ةحا عبح دددد ص (: Neuroticismالعصااااابية ) -

بحش دد ةح ي ددكخ ت ددخاب  ددح ج دد ا عؤولدداا ذكدد حه شةخقددطا ت ةدد  حلإي دد ءا  ضدد  ش دد ة ا ءةددئ بحةفةضدد  
 عبحش  ا  ض  بجة  ؤحا ي ض  حلةاب.

ع  ددض  وحددل بلاقددةش بل حلإ،دد ءل ءدد ح    بحشولددحا عبح دد ص بحددذه سح (: Psychoticism) الذهانيااة-
 .ف2017)بح ت لا   كض ه تلض  عذبر  ا اع فلا ك ض  بح  كل شث حغا ش ةخ  ا خصا ش  فض 

 ةثدد    سر كدد ت بح   دد ل ص ددض  ثدد    بحة دد علات بح ر كددل حلثدد ص ض  عبحشل دد ء بحددذ   بهة ددخب ة ابقددةه      
ض ب سر ب  ه ضةه   ح  ها جخبسض بح   د ل ء دك  لتضدقا    هد  شد  أاجدع ب ه  دل  دح  ف دض  بهة  ش  كا

بح    ل وحل  و  ا أس  اا ع    ع بح   د  ت ص داه ا عش هد  شد  أؤةدل ب ه  دل حل  بصد  بحةفخحدل 
 ددح ة دد ء بح   دد لا عش هدد  شدد  أعحددل ب ه  ددل حل دد  ت  ددح ذحدد ا عش هدد  شدد  أعحددل ب ه  ددل  ددح ذحدد  وحددل 

  ل ا   بحج  ؤل بحةح   ة ح وحضه .بقل ص   ل بحفلا 
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ب ح  ا ش  ك   ل  بلاخةو  ت ولا أن ج  ع بح ر كد ت ءد خةوا عجهد ت بح رد   ضهد  ع  كض هد  ولا ع     
ا عش هد  شد  ب ثدع شد هل أسه    شح ج  شه  وحل بحة ن ؤد  ب ءشد ل ب ق قد ل حل   د ل عب  ئهد  بح   ودح

ئح  ح بخة لأ بح   ت بح ةش لل ع   د ص شج خؤدل بح د  ت  دح ؤخبشد  بحة لض  بحش شلح كأقلخم وص  
أت  ؤ لبا عش  ةض ه  سر كدل ك  د  عسر كدل أ  سد  بحلةد ن   د ون  دخجهض  ش ةلفدض   دح بحة لضد  بحشد شلحا 
بحذي  شةا  سر كل بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ش  ةض  أها سر ك  ا بح    ل بحةح   ها  دح بحفهدا 

لا عبحةح بؤة  ه  بحث ا بح  حح ك  خذج ح ابقل بح    ل ء ؤةث اه  أر   بح  د ذج ع،دف  بحش ا حل    
عصددد خلا حل   ددد ل ببس ددد س ل عتددد ال ؤلدددل     ددد  بادددة بء  ه ا عبددد  خص تددد ا ه  ؤلدددل بحة ادددل ء ح دددلخك 

 . ؤ خش  ك   هخ شخان  ح بحج ء بح  سح حهذب بحف  

 

 :The Big Five Factors:  للشخصيةثانيا: العوامل الخمسة الكبرى 

يشةاددد  س دددخذج بحشخبشددد  بح   دددل شددد  أر ددد  بح  ددد ذج ع،دددف  عصددد خح ل حل   ددد ل عأر  هددد  تددد ال ؤلدددل      
    ددد  بادددة بء  ه ا  هدددح   ةدددخي ؤلدددل ؤددد ل كاضددد  شددد  بح ددد  ت بحةدددح   دددها  دددح    دددض  بحفهدددا بحشددد ا 

حف عذ بحف ليل ء ؤةث اه ي ةخ  ؤلل أها حل    ل عت ا ه  ؤلل بحة ال ء ح لخك ؤ خش  عسة ئجاا عق    ب
عصد ل  دح لابقدل بح   دد ل عهدح بح د لا صضدا  ددا ،د   ل هدذب بح  دخذج عع،ددن بح   د ل شد  خوحددا 

ح رهد  بؤة  لب ؤلدل شج خؤدل شة خؤدل شد  عجهد ت بح رد  بح ر كدل عؤلدل ش دةخك ت ش ةلفدل شد  بحةج كد  
 بحج ء. ء حء ش  بحةف ض   ح هذب  ء خا ا ب خض ل بحةح  ةا ؤ اه 

 الإطار التاريخي العوامل الخمسة الكبرى للشخصية: . 1

بقددة   ببادد ا بحةدد اك ح ح  ددخذج بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل  ددح ة بيددل وهددخاه ؤلددل بحف ادد ل    
بحشج  ل بحةح أعالت أن "بحف عذ بحف ليل بح بحل ؤلل بحةف ؤوت بحةح  ة  ل ةه  ب صد  ص  أصد ها شدع 

اك  اخكدد  ا صضددا شدد ت بح ر كددل ةةدد ذبت صددك  ش ددج   ددح بحلغدد ت بحةددح  ة دد تخن ةهدد "بلآخدد ا   ددثن 
 .يج   بحجهخل بح ةخب،لل 

ش  س خذج بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ء ج خؤل ش  بح  بص  بحةح ي كد  ولابجهد  شد  خدولأ     
 .أها بح  ر ك  بحذ   ق ه خب ء خال شث ص ل  ح  ةخك  هذب بح  خذج
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: يشةاد  "ش ردد عجخلأ" شدد  ةددض  أعبئدد  بح  ردد ك  بحددذ   بهة ددخب  Mc Dougallف1929")"ش رد عجخلأ    
"بحفةد " أع   ح   د ل عهدح ءشد  حة   د  ب أع شجد لات  ءشخبش  بح    ل عأءش له  عت  بتةد ل خ  دل أءشد ل 

ا "بلاقددةش بلبت "ا ءشدد  "بح دد بج"ا ءشدد  ة دد ا" أع بحة  ضددض بح"ءشدد   عاذك ء عبح ش  ددلبحدد بحفهددا بحددذي  ةادد  
 ."بحةثع" عبش  

ا صضدا  Baumgartenف1933)ع ةدخشج  ض    Klagesف1926) ؤ  لأ ك  ش  كدوج  أيا  شه  أحاخات  
ت ا أحاخات عأعلة ت ة ابقل ششج  ل ش  خولأ شوصرل ج  ع بح  ةل  ت بحةح   ن بح    ل  دح 

 بشه   ح   ضض  قلخك ص ص ت شخ  بحلغل ببسجلض كل عهح      ج  ع بح  ةل  ت بحةح ي ك  بقة 
 ة   ص لعب أابع  ل ت ائ   ل. 1800ؤ  قلخك آخ ا صضا ةلغ ؤ ل ة خل بحو ئ ل 

 ةادد   بحجدد ء ب علأ قدد  ت بح   دد ل ب ق قدد ل )ؤلددل قدداض  بح  دد لأ بجة دد ؤحا ؤدد عبسحا خدد ئنفا  -
  ل شع ةضلةا.عبحةح بؤةا ت ك ضخلأ عش  لبت ؤ شل حل    ل عبح لخك  ت بح شة لل عبلاقةو با ع ة ع بحف

عك    بحج ء بح  سح ة خل بح  لات بحخج بس ل أع بح  بج ل  عبح   ؤ  بح لتةل ش   بح شخا ء ح خا أع  -
 بلاةةه ج.  

 ش ؤل. عكةةخن بحج ء بح  حا ش  ب صك ا عبحةوض   ت بلاجة  ع ل أع بح  شل ش   ش ة ا أع -
بت عبح خبهض عب ع،د ا بحةدح ي دشض  ةا   بحج ء بح بءع بح   ئص بحفض ك ئ ل أع بحج  يل عبحو ا   -

 (Plaisant et al. 2010.p482)  زه  ا   ب ج بء بح وتل ب عحل.

ف ش ددةل   شدد  60"تض قددةخن" برة دد ا اا شددل بحشوتدد ت بح  ة لددل ةددض  ) ف1934 ددح ؤدد ا )صدد علأ     
بلاا ثد ط ا عتد لأ "تض قدةخن"    وحدل خ  دل ؤخبشد   ودط   د ت شش شد ش ةل  ت ت ئ دل جد حةخنا ع خ،د

،فل ي ك  أن  ف   ةخبقةل خ  ل ؤخبش   60أسا ح   ب ه  ل بح ف  ل بحةا   أن سش ا ءأن ت ئ ل بلأ
 .ش ةولل عص ئشل

ش  خولأ بحة لض  بحش شلح حوقةا  ن بحهد لا وحدل  ف1948لأ بح  م بحش ح  ل بح  س ل ت ا أ  س  )خو    
 وض ا ب ص  ص بح   ةض  ء ح  لات بحش  ة ل بح  ةلفل عذح  ش  خولأ كة ءا "أءش ل بح    ل" عبتةد ل 

 ثدد ت بلاسفشدد حح أ  سد  س ددخذجض  حثشد    أق قددضض  ي   دد ن بح   د ل عه دد : ءشد  بحش دد ة ل بحددذي يو ةلدا بح
عبشد  بلاسةدخبء بحدذي يو ةلدا ءشدد  بلاسث د ط  عبح ةادق قدخبء ؤلددل بح   د ل بحش ليدل أع بح  كادلا لا صودد  
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ا 2011)بحغفد ايا  ذج    د   دح ءشد  بلاخدةولأ بحشولدحأا ا أ  س  ش  خولأ أء  تا ءش ب ت ح   حهذب بح  دخ 
 ف48ص

ء قددة  با ت ئ ددل أحاددخات عألةدد ت ك وةددل ة بيددل ح  خذجددا بح ةشدد ل ب ءشدد ل حل   دد لا ءشدد ه  تدد ا ك  دد      
شج خؤل ش   160ق ل ش ر ل  ح   4500عاأ  ك    أن صجا ت ئ ل أحاخات ك ن كاض  ج با  و  ة أ ةد 

شةغضد ب  ودطا عبشد  وجد بء بحش  د  شد  بحة لدضوت تد ا  35بح  ةل  ت ت  ئ ل بحوةض بحةدح بخة د ه  وحدل  
ؤددد شو  16ؤددد شو حل   ددد ل عبحةدددح صدددكلب أخضددد ب جددد ءب شددد  بقدددةا  سا بح كدددخن شددد   12وحدددل   ددده ةةل  

 .16حل    ل عهخ ش  يش ا ءو ئ ل ك    

ف 1949  دد   )عحددل حرهددخا بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل ك سددب ؤلددل  دد  أن بحا بيددل ب  ا ددا   
 قة  بشا بحة لض  بحش شلح  خ،  وحدلعب  16 ك    ت ئ ل ح ة  ئا ح      بح    ل ؤلل  بحذي بؤة    

عهددح: ءشدد  بحةة ددع بلاجة دد ؤحا ءشدد  قدد ل  22شدد  أ،دد   خ  ددل ؤخبشدد  أق قدد ل حل   دد ل  بقددة  بج
. عهددح بح  دد   لا ءشدد  بحددة كا بحخجدد بسح أع بلاسفشدد ححا ءشدد  بحةشاضدد  ؤدد  بحددذبت عأخضدد ب ءشدد  بحفةدد  بحشولددح

 ف.Plaisant et al., 2012 .p6)ا   حل    ل   ثا وحل ص  كاض  ش  يش ا بلآن ء حشخبش  بح   ل بحة

ؤد  ا كدق بحة لضد  بحشد شلح حو ئ دل ك  د  ح   دل  1961 خ،  ك  ش  " ضاخ  عك ك ة لأ"  ح ؤد ا    
ؤخبشدد  حل   دد ل أالودد  ؤلددل بحش شدد  ب علأ: بقددا بلاسث دد ط أع بلاقةث دد اا عبح دد سح: بحةضثددلا عبح  حددا: 

 ف.38ا ص 2011.) بحغف ايا بلاسفش ححا عبح  شس: بحة ا بلا ة ح لا عبح بءع: بلا  بن 

  عك ك دة لأ ع خ،د  وحدل خ  دل ؤخبشد  أق قد ل حل   د ل ضادخ ؤلل سةد ئل    ف1964ةخاج    )بؤة      
 ف34ا ص2012.)، ح ح ا ا ءش  بحذك ءا ءش  بلاجة  ع لا عبش  بلاسفش ح للبح  لعح ءش   ءش  بح  ااعهح:

قدد ل  100ضدد  بحشدد شلح حو ئ ددل ك ضدد ل بلاقددةش  لأ   ةددخ  لف ءشدد ه  ءدد ج بء بحة 1967تدد ا سخاشدد ن )     
عصض ل بحوةدضا تدا  خ،د  وحدل ؤد لأ خ  دل أءشد ل أق قد ل حل   د ل هدح: بلاسث د ا لا بحخلبؤدلا صضخكدل 

 (Plaisant et al., 2010.p483) بحا ض ا بحش  ة لا عبحةفةن ؤلل بح ا ل.

فا 1947لابقل ت ش  ش  خوحه  ةة لضد  ششة د ت كد  شد  ك  د  )ف 1981خشخ خ )أج    ليج  ن ع  ك 
فا أقددف ت ؤدد  عجددخل خ  ددل ؤخبشدد  حل   دد لا ك دد  ت شدد  1961فا  ضاددخ  عك ك ددة لأ )1949ف  دد  )

شةغضدد  ؤلددل ؤض ددل شدد  بحفلاددض ا عتدد   خ،دد  بحث ص دد ن  20ةةةاضددق بقددةا  ن سخاشدد ن عبحددذي بصددة   ؤلددل 
 ف.DeRaad, 2000, p8) أيا  وحل عجخل خ  ل ؤخبش 
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ث ا ش  لح Normanسخاش ن ء ج بء ؤ ل ش  بح ابق ت صخلأ ت ئ ل  أيا   ف1981ت ا "جخح ةض ج" )     
وذب أشكددد  بقدددة  بج بحشخبشددد  بح   دددل شددد  هدددذه بحو ئ دددلا ك ددد  با ةددد  بهة  شدددا ؤلدددل اا شدددل ع ةدددخك  هدددذه 

قدد ل حخ،ددن بحددذبت عبحدد شوء عشدد  خددولأ  1710بحشخبشدد  ء ددك  لتضددقا عشدد  خددولأ بقددةا  ن شكددخن شدد 
 ل ؤدد شوا بحةود    بحددذب حا ع ودد    بح  ك ددض ا عبحة لضدد  بحشدد شلحا بقددةة   ؤد لأ شدد  يودد م شدد  توتددل ؤ دد

ء ضا كد ن   دكض  بحشخبشد  بح   دل ب عحدل ع   ضاهد  شة ءود  حلشخبشد  بح   دل بحةاد   بحةدح  خ،د  وحضهد  
 سخاش ن. 

أالددق "جخحدد ةض ج" ؤلددل هددذه ب ءشدد ل بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   عأردد  أن كدد  ؤ شدد  شدد  هددذه  صضددا      
ء ضا  ل ص ك  ؤ ش  شج خؤدل بحشخبش  بح   ل عث ال ؤ  ؤ ش  ش ةو     ش  ؤ  بحشخبش  ب خ  ا 

راضدد ل شدد  قدد  ت بح   دد ل بح  ضدد لا ء ضددا   دد اج   ددب بحشدد شلض  ب علأ عبح دد سح )بلاسث دد ا ل عبحخلبؤددلف 
بح   ت ذبت بحة ءع بلاسفش ححا  ح صض  ي ن بحش ش  بح  حا )بحةف سحف بح ة حض بح دلخك ل عبحدة كا  دح 

ةد ل ؤلدل بح اد لف أ،دغ  بحشخبشد  شد  س ص دل بح د  ت بح عب عا عك ن بحش شون ب خض بن )بحش د ة ل عبلاسف
بح  اجل  ضه  ا صضا  ةةخن بحش ش  بح بءع بحش  ة ل ش  بح   ت بح   ثةل ءد لا  بن بلاسفشد ححا  دح صدض  
ي ن بحش ش  بح  شس )بلاسفة ل ؤلل بح ا لف بحةةخك  بحشولح حلف ل عش   ؤ وا عسخؤضةاا ء با  ل وحل 

 بح ا ل بحذب  ل.

ء ل لل شد  بح ابقد ت حة ودق شد   1986ف  ح ؤ ا Costa & McCraeت ا كخقة  عش ر ي ) أخض ب   
عجدخل بحشخبشد  بح   دل بحةاد    ددح بح   د لا عهدح "بحش د ة ل عبلاسث دد ا ل عبلاسفةد ل ؤلدل بح اد ل"ا تددا 

-Neo- Fiveأادد    ؤلضهدد  كددو شدد  ؤ شدد  بحخلبؤددل عؤ شدد  بحةفدد سحا حةةدد ةق ت ئ ددل بحشخبشدد  بح   ددل )

Factor Invontory « NEO-FFI » ف ا عأالق ؤلل بح      بحج    بقا: ت ئ دل بح   د ل بح د ون
ف ة دد ب  دا بقددة  بجه  ؤد  ا كددق بحة لضد  بحشدد شلح حخؤد ء ة ددخل ش دةق شدد  ؤ  دد  180عبحدذي  ةةددخن شد  )

 ش  بقة ث ابت بح    ل.

ذكدددخاب ع س تددد ا  280لابقدددل ؤلدددل بح بصددد     1989أجددد   "جدددخن"  دددح ؤددد ا  واددد  ل وحدددل ذحددد   وددد      
ف ،فلا عبحةح   ك  ة عاه  بح  خذج ب ،لح 112ش ة  ش  ا كول  و    بح وصرض ا صضا ت ا ءش لأ )

حشخبشد  بح   دل بحةاد  ا تددا عادشه   دح ت ئ دل خ ،ددل عتد شه  حش د ل شد  بح وصرددض  ش د  يش لدخن  ددح 
وض  ه   ح ك ح فخاس  ا عالدض شد ها  ود    ؤض دل بح ابقدل ؤلدل ت ئ دل بح دف ت ششه  بحث خل بح    ل ع 

هدذها عذحد  شد  خددولأ شوصردةها بحفشل دل ح دلخك أ دد بل هدذه بحشض دل حفةد ل   كدد  ؤد  توتدل أؤدخباا عبشدد  أن 
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ف ،دفل تد ا جدخن 112بقة  ا ا كول بحةج  ع حةود   بت بح وصردض  حل ف خ،دض  ؤلدل ت ئ دل بح دف ت )
لح ح  دددفخ ل ششدددد شوت بلاا ثددد طا عأقددددف  هدددذب بحة لضدددد  ؤددد  ؤدددد لأ خ  دددل ؤخبشدددد  كادددد   ةة لضددد  ؤدددد ش

 حل    ل صاضهل ء حشخبش  بح   ل بحةا   بحةح  خ،  وحضه  ك  ش  كخقة  عش ر ي.

ءف ددص   لضلددح ح ددب لابقدد ت أشاض ك  ددل بؤة دد ت  ددح ش هجهدد  ؤلددل بقددة ث ا  1990تد ا "ليج دد ن"     
ا كق  ج  ع  و   بت بح وصرض  ؤ  ب   بل أع بح ف خ،ض  لعن       ر    عت ئ ل ف   ا عذح  ؤ   

قخبء أر ن  و    بح شل ض  حةوشضذهاا أا  و    بح  د  ض  حلش د لأا أا  ود    بحةوشضدذ حد شوئهاا أا  ود    
بح ش حجض  ح  ا هاا أا  و    بح ا بء ح شوئها  ح بح ه دلا ع خ،د  "ليج د ن" وحدل بح ةد ئل سف ده  عهدح 

  لأ خ  ل أءش ل كا   حل    ل صاضهل ء حشخبش  بحةح  خ،  وحه  كخقة  عش ر ي ؤ

 صضا   جع ؤ ا بلا ف ذ  ح     ل هذه بحشخبش  وحل أش ك  ه  :

 أن وص   بح ةخبت ب ،شض  ح   لض  بحش ش  هح     ل بحشخبش  سف ه . الأول:

 اد  ب  دح بح ابقدلا  لدخ أن ق  دل : شد   اد ع ؤل دا بحش شد  ء حادثط يشة د  ؤلدل أي وجد بءبت تد  الثاني
ششض دددل تددد    كدددب أع حدددا    ددد  جضددد ب  ددد ن  اددد  ه   دددح شضددد ل شددد  قددد كخن شفةوددد با عهكدددذب  ددد ن بحة لدددضوت 
بح  ةلفددل ذبت ببجدد بءبت بح  ةلفددل ي كدد  أن  ددللي وحددل سةدد ئل ش ةلفددل ؤدد  شش ددل بحشخبشدد  صةددل ؤ دد ش  

 ف50 -48ا ص2011)بحغف ايا ت.يكخن ه  ك ب ف ذ ون أر   أع أت  ش  سفس بحشخبش  ت  وه  

 ش ت ت ئ ل بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ؤلل ؤ ل ش بص    اك  ل خولأ  ةخا عاثط أءش له    
ن بحشخبشدددد  بح   ددددل حددددا  لددددق بلاهة دددد ا بحةاضدددد  صض هدددد  ولا ءشدددد  ولا أ شدددد  ادددد ا بحش  دددد  شدددد  بحثدددد ص ض ا 

عك  د ا بحدذ   ةض دب أؤ د حها  عشد ر ي  جخحد ةض ج عكخقدة شد  بحثد ص ض  أه هدا بقة  بشه  ش  اد ا ؤد ل  
أن شج ددخ  هددذه بح  دد ذج عبلاقددة ث ابت بح خاددخؤل حةوضدد ا بح   دد ل بحةددح ي كدد   ل   دده   ددح س ددخذج 
بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل بح ة  لل  ح بحش  ة لا بلاسث  ا لا بح واخح لا بلاسفةد ل ؤلدل بح اد لا 

 عكورل بحا ض .

 نظرية العوامل الخمسة الكبرى للشخصية: . 2

ف بتة بصد  شفد له أن بحشخبشد  بحةدح   د س خ د لأ بح   د ل هدح خ  دل Fiske,1949ت ا ف    )      
ؤخبشدد  عح  ددب قددةل ؤ دد  ؤدد شو ك دد   خ،دد  وحضهدد  ك  دد ا ك دد  أن ب قدد   بح ردد ي  ددح  ةددخا بحشخبشدد  
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 ا ء حة لضددد  بحشددد شلح بقدددة  ا كدددألبل بح   دددل بحةاددد   يشدددخل وحدددل بقدددةش  لأ أقدددلخم وص ددد ئح خددد ص يشددد
ائ  دد ل  ددح سر كدد ت بح   دد لا شددع بخددةوا بح ر كدد ت ء ددك   دد لي ولا أسهدد  ج  شدد   ةج ددع  ددح ؤ ئلددل 

  ششدد  ك ج خؤددل عبصدد لا عب قددةش  لأ بحة لضدد  بحشدد شلح ي كدد  أن يكددخن شدد  بح فضدد  بحةفةضدد  ءةدد ز بحشخبشدد
 .عبص ل ش  بح ر ك ت 

ف ها 1992ف عكخقة  عش ر ي )1967ف عأ  س )1963ف عسخاش ن )1961عك ك ة لأ)يشةا   ةخبس       
شخبش  بح   ل بحةا  ا عش  خولأ بحةود    بحدذب ح ع  ود    بح  ك دض  حلذ   اخاعب شلخ ب أق ق  ،لث  بح

ع بحة لض  بحش شلح بقةة   جخح ة ج ؤ لأ ش  يو ام ش  توتل ؤ   ؤ شوا ء ضا ك ن   دكض  بحشخبشد  
 ءش ل بح   ل بحةا   أصثاب عحل ع   ضاه  شة ءو  ح    خ،  ح    خ،  حا سخاش نا  ة  ش  ب بح   ل  

ةخؤ ء ي ةخي ؤلل شج خؤل ش  بح   لأ بحةح   ض  حل  عل شش ا أش   ش اكع بحشخبش  بح   دل بحةاد   
ة  ع  ة    ش  عحل حخ،ن بحش    بح  ة ك ةض  بح   لأ أع بحشخبشد  بح  سخكدلا عتد  ادخا كد  شد  كخقد

شدد ر ي بح  دد لأ ب ر دد  صددضخؤ ا عكدد   كخقددة  عشدد ر ي أسددا شدد  بح فضدد   ا ددح بح ر كددل بحةددح شف لهدد : أن 
ذه بح ر كددددل هددددس ددددخذج بحشخبشدددد  بح   ددددل ء حادددد عال ،دددد  ن  ددددح    ضو ددددا حا  ددددل بح  دددد لأا  دددد ن ك سددددب 

 شدا سفدس،   لا ع ن ك ن صو  ش  برة ف ه ش  أءش ل بح    ل ب ق ق لا   سه    ك  سوةل بسشةد ا ح
 . ف132-131اص2015  اعأةخ صشض ل )غث اي  بح    ل.

ءشددد  بحةددد اك  بحةخكددد  حث دددخل قددد  ت بح   ددد ل ع بلاخةو ددد ت صدددخلأ ؤددد ل بحخصددد بت أع بحشخبشددد       
ب ق ق ل حل    ل عأق  ء هذه بحخص بت ت  ة غ شد  ي دثا ببج د   ؤلدل عجدخل خ  دل ؤخبشد  أع أءشد ل 

خبشد  بح   د ل بح   دل" شدع ب ةد ب  أن بحفد عذ بحف ليدل  دح أق ق ل حل   د ل ؤ  دب ء قدا "س دخذج ؤ
هذه بح   ت   جع أق ق  وحل بحخابتلا عهح: بحش  ة لا بلاسث  طا يوال بحا ض ابح واخح ل )بح د  صلفا 

 . ف55ا ص2010)حخابسس اعبلاسفة ل ؤلل بح ا ل 

 مفهوم العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:. 3

"ؤ شدد " هددخ شفهددخا اك اددح يف دد  قدد كخحخج  ا ش ددة   شدد  بقددة  با شدد هل بحة لضدد  بح و ددخل ءكل ددل    
 بحش شلح ح ش شوت بلاا ث ط ةض  شج خؤل ش  بح و   س بح لخك ل.

عكشدد ا بحش شدد   ددح ششجددا ععح دد ن ءأسددا بحةددأتض  بحةدد ش  عبح  ددلعلأ ؤدد  جدد ء شدد  بحفدد عذ بحف ليددل حشدد ل    
شودد با ك ددح ي ةدد  ةددض  تةاددض  ء ضددا يكددخن حةدد   دد ل لاجددل  شدد  بح ردد ه  بح ددلخك لا ك دد   ددا  ش كفددا ءأسددا
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ؤلل هذب بحش ش ا عبحثش  ش بلا حلش ش  وحل ص  كاض ا عهخ شفهخا اك اح يش ح بلاشة بل بحذي ي ك  أن 
 ق  قا.

  ض  وحل بح ة جل ءأن ك  ؤ ش  ش  بحشخبش  بح   ل  أن كل ل كا    ح هذب بح  ل ج"    ذك  "جخح ة   
  بح دد  ت بح   دد ل بح ق وددلا صضددا  شةادد  بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   ش لهدد  ش دد  ي دد ن ؤدد لب كاضدد ب شدد

 . ف45ا ص2011) بحشف ايا ؤخبش  آ  س  عبقشل ع ج ك يل  ح ه ا بح    ل.
ف ءأسه      ع ح   ت بح    ل ع و  وحل خ  ل أءش ل شخقدشلا عهدح 1990عؤ  ه  ليج  ن عكخقة  )

 بلاسث  ا لا بلاسفة ل ؤلل بح ا لا ص   بح ش  ا صضخكل بحا ض بح   ل بحةا  ا بحش  ة لا 
ءأسهدد  س ددخذج  هدد ا وحددل  ج  ددع أصددة ت بح دد  ت بح ة دد ت ل حل   دد ل  ددح   1994ر دد  ؤ  هدد  جخحدد ة ج 

  ف.329ا ص 2011)بحجاخايا  ل ت أق ق ل 

 هح عال ق ءو ص ض ش  big five  Theبحشخبش  بح   ل بحةا   حل    لة  ءب ؤل ا ي ك     ش كع    
كد شو شد  خدولأ خ  دل ؤخبشد   لق و س خذج يوخا ؤلل   خا شللبه أسا ي ك  ع،ن بح    ل ع،ف  

هدح: بحش د ة ل ع بلاسث د ا ل ياا ك  ؤ ش  ش ه  شج خؤل ش  بح   ت بحف ع ل عهدذه بحشخبشد  أق ق ل  
  بش  عصددضخؤ  ؤدد  ا عهددح بحة دد   ت ب ر دد  بقددةع بلاسفةدد ل ؤلددل بح ادد ل ع بح واخح ددل ع يواددل بحادد ض 

 .بحشخبش  بح   ل
خ س  ج ش ت  ة ز ق  ت بح   د ل  أسه  ا بحشخبش  خ  ل بحةا   حل    ل أيا  ؤةثي ك  ب   ع   

هدد ا ي  دد  كدد  ؤ شدد   دد اكج  ح ج خؤددل شدد  بح دد  ت بح ة    ددل بحةددح تدد ا "رخقددة  ع شدد ر ي" ةا دد ء ت ئ ددل ح
 :عبحةح ق ة  عحه  ةثشض ش  بحةف ض  ف     لح

 : Neuroticism (N)العامل الأول :العصابية. 1. 3
بحش  ة ل ءأسا ت  ئح بحوةض ةض  شر ه  ؤ ش     costa &Mccraeف  1995)ي ن كخقة  عش ر ي     

ص د  بحةخب ددق عبح اددل عبحة  قدد   عشش حجددل بحاددغخط ء ددهخحل عبددض  بخددةولأ بحةخب ددق   ح دد ص بحش دداح 
ح يا خا بت  اض ؤ ح ل عبا ث ك عص ن ع،شخبل بحةة ع عؤ ا بحو ال ؤلل      بحاغخط وا  ل وحل 

بحش ش  ؤ خشد  ءج لدل شد  بح دف ت بح دلا ل  ر    ة ا أ،  م هذبا فp314ءشض بلاسفش لات بح  حثل )
ب خدددد   ش دددد  بحولددددقا بحغاددددضا بحش بئ ددددلا بلارةلدددد ما بح ددددشخا ء حددددذبتا بلاسدددد    ا بحاددددغخط عبحو ةل ددددل 

 .  ف318ا ص2011بحجاخايا )حلإسج بل
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 شددد ا بحش ددد ة ل ؤلدددل أسهددد  سرددد ا ولابردددح حلةه  ددد بت بح     دددل أع بحخه  دددل عبح وردددل بح ددد   ل حهدددذه     
عبح ش  دددح بح دددلاح ع ضددد  بح وادددخلأا ع ة  ددد  أعجدددا  بلاسفشددد ححبحةه  ددد بتا أي أسهددد  سرددد ا ح  بقثدددل ببسةددد ج 

بئ ل عبحغادضا بحولق عبحةخ  ا بحش   بحش  ة ل ص ض كخقة  عش ر ي  ح قةل أعجا أع أءش ل أق ق ل عهح:
ا  دددح صددددض  ف35 -34ا ص2012)،ددد ح حا  بلارةلددد ما ببلابك بحدددذب حا بلاس   ع دددلا عبحو ةل دددل حلإسجددد بل.

ؤ ش  بحش  ة ل  ح توتل أءش ل أق قد ل   د   بح د  ت ب ق قد ل حهدذب  .John Oliver Pح ص جخن 
 (Plaisant et al, 2010, p486بحش ش  هح: بحش ا لا بح   ؤ  بح لا لا عبحش  ة ل )

بحش د ة ل ؤكددس بلاقدةو با بحشد افح صضددا يشكدس هدذب بحش شدد  شضد  ب  د بل ء ددخال كاضد ل وحددل قد ل      
ؤدد ا بلاقددةو با بحشدد افحا عؤدد ا بح ادد  ع،ددشخبل بحةة ددع شددع شةةلثدد ت بح  دد لا ك دد   دد  ثط هددذب بحش شدد  

 .(De Raad, 2000, p 96)ء حولق عببص بج عبح شخا ء حذسض عبحة  حا عبح  ن عبس ف   بصة با بحذبت 
هدذب بحش شد  ءأسدا بصد   ءشد  شد  أءشد ل  costa &Mccrae( 1992)صضا ع،دن كخقدة  عشد ر ي      

بح   د لا  ة دن ف دا ب  د بل بحدذ   يكخسدخن  دح ش دةخ  ش  فدع  دح هدذب بحثشد  ءدأسها شش ادض  وحددل أن 
 ةددخن حدد  ها أ ةدد ا  ضدد  ش ة  ددلا عبن يكخسددخب اددع فح بحودد ال ؤلددل بح دد ة ل ؤلددل لعب شهدداا أشدد  ب  دد بل 

ك  بسفش ح   عه لئخن عششة حخب بح  بج عت لاعن ؤلدل بحذ   ي  زعن لاج ت ش  فال   سها يكخسخن ش ةو  
 ف. 320-319ا2011بحجاخايا شخبجهل بح خبتن بحا  ةل ش  لعن أن ي ضاها با ث ك أع وزؤ ج )

 ( ب س  اي  سو   عش ر ي 2002عت   كخقة   أعاله   ك    بحش  ة ل  حش ش   بح   لل  بح   ت  وج  لأ  ف 
1992 costa &Mccrae  :ح بحج علأ بحة حح  

   costa &Mccrae 1992كخقة  عش ر ي ف: بح   ت بح   لل حش ش  بحش  ة ل ص ض س خذج 3ج علأ )
 السمات العامل

 

 العصابية 

Neuroticism 

 : بح خاا بح    لا بحهاا بلاس غ لأا بح خباا ق ؤل بحةه ل.Anxiety  بحولق-

 بلاصث ا ت.: ص حل بحغاض بح   جل ؤ  Angeبحغاض -

 بح   جل ؤ  كاب بح   ؤ . : Hostility  بحش بئ ل-

عبحة م  Depression بلارةل م- بحها  وحل  ذح   عكللي  ش ل  ش ا  أر    ش  ثض  بسفش ححا   :
 عبحولق عبلاسفش ح ل بح بئ ل عبح  حل بح  بج ل بحو ةلل حلةغض .

ء حذبت- ء بتا  Self-consciousness: بح شخا  عبحولق  بح شخا  عبح ج   عببص بج 
 بلاجة  ؤح ش  ؤ ا بحرهخا أش ا بلآخ ك   ح ،خال شواخحل. 

ؤ ا بحو ال ؤلل اثط بح عب ع عف ا ي ش  بحف ل ء حةخ   عبحولق  Impulsiveness: بلاس      -
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 عق ؤل بلاقة  ال. 

حلإسج بل    Stress ببسش  م- ؤلل         Vulnerability:عبحو ةل ل  بحف ل  ت ال  ؤ ا 
عؤ ا بحو ال ؤلل ب   ذ بحو بابت  ح    ة لأعبلاأع بح أ   طا عب حة حح ي ش  بحف ل ء حشج   بحاغخ 

 بح خبتن بحا  ةل 

 ف.713ا ص 2002)ب س  ايا  

 
 ف  الج ول التال :  costa &Mccrae 1992عحش ش  بحش  ة ل قةل أعجا ص له  كخقة  عش ر ي  

  costa &Mccrae  1992(:الأوجه الستة لعامل العصابية ومستوياته مستخلص من أنموذج  4ج ول )

 (. 1995كما أوردها )هاورد وهاورد، 

الأوجه الستة لعامل  
 العصابية 

(  Nمتوسط )معتدل( ) (-Nمرن )قابل للتكيف( )
 مستجيب

 (+Nمنفعل )

 تلق/  ض  ش   ل تلق/ ه لئ  ش ة خ/ ه لئ  بحولق

 ق كع بح شخا ء حغاض صحء ش  بحغاض  شة  ق / ءةحء بحغاض عبحش بئ لبحغاض 

 يفو  ؤ ك ةا ء  ؤل ي  ن أص  س  يفو  ؤ ك ةا ةثطء  بلارةل م ع  ا ط بحش ك ل

 ي ه  وص بجا ي  ج أص  س    ي شض وص بجا حخا بحذبت

 بقة  ا ا ي ه   ي ة لا أص  س   يو عا ببح  ل عببت ال  عبحةهخا بلاس    

  عبحو ةل ل  ببسش  م
 حلإسج بل 

،شخبل بحةة ع عؤ ا بحو ال  ءشض بحاغخط يش حل بحاغخط ء هخحل
 ؤلل      بحاغخط

 ف 43ا ص 2015)بح   ححا  

بحج سض بح لاح ح ف  ل عقلخك بح  ص       ق ل بحش  ة ل    بقة و،  ح   قاق ي ك  بحوخلأ أن    
بحخبتع   شخبجهل  ؤلل  بحو ال  بحشوت ت  عؤ ا  بحشولح  ح  بح ج لأ  ش   أر    بلاسفش حح  بح ج لأ  عبقة   ا 

ا صضا أن با ف   هذب بحش ش  يجش  بح  ص ص    بلاسفش لأ ق كع بلاقة  ال  بلاجة  ع ل عص  بح  كوت 
ؤ ا   عبحةخ    بحاغخط  ح   لا  بلاقةج ءل  ق ؤل  شع  عببص بجا  بحولقا  ك حغاضا  بح لا ل  حل   ؤ  

  عأر   أر   ه عءب عأت  بقة  ال  صض  يجش  بس ف   ؤ ش  بحش  ة ل بح  ص     ح  .بحو ال ؤلل بحةة ع
 ؤلل شش حجل بحاغخط عص  بح  كوت.  ت ال
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 :  Extraversion (E)العامل الثاني: الانبساط. 2. 3

ص ض     بحش ش   هذب  أ،  م  شع De Raad (2000)    ة ا  عبحةخب ق  بلاخةوط  عصض  ء لاجة  ع ل 
عبحث ا  بح ش  ض    عبح   طا  بحذبتا  ع  خكض   عبح لةلا  بحةو حض   عبصة با  بحج  ؤح  بحش    بح  اج لاعصض 

ؤ  ببت الا عؤلل ش ةخ  بحةفةض  ي ض  بح  ص بلاسث  اح حةف ض  جخبسض بحش حا بح  اجح ء قة  با  
بحة ا بلآ أع ؤو ئ يلا عؤلل  أع شخاخع ل  ت ةةل ؤ ل ل  تخبؤ   بحع   ع ق  وحل  عبح ض   خ  بح  ةقا 

حهذب بحش ش    ة ا بح  ص بلاسةخبئح ةةخج ا أ ة اه عبهة  ش  ا عش  ؤ ه س خ ذب ا عح س  ج ه بحش حا  
بحةفةض  ي ض  بح  ص بلاسةخبئح وحل  ف ض   بح  اجحا ص    عكةةلا ؤ  أص ق  اا  عؤلل ش ةخ  

 .   (p89)أ ة ا خ ،ل   ة   حوخبؤ     اا ك   ي ة ج حل  كل عبح  خ، ل
ه      عبحةح  ش ا أق قض   شش ضض   ا   ه   بحذبتف       ح  خ اج  )أي  بح  اج  س خ  ء حةخجا 

بلاجة  ع ل ع بلاس   ع لا  هح      شو با بحشوتل بحةح   بةه  بح  ص شع بحاضلل بح  اج ل ع  ض   
رذح  وحل بح ض  عبح شح وحل ة  ء بحشوت ت بلاجة  ع ل عبحةش ش  شع بحةش ش  شع بح ا بت عبحةج ام 

 ويج ةحا  اا  ح شفهخشه  قةل أعجا أع أءش ل  ة    ف     لح: ء ك  
الحميمية(:   - )أو  عبح  عسل  ح الدفء  بلآخ ك   شع  بحلة فل  ع  بح     ل  بحشوت ت  وحل  عك ض  

ء  ذ.بحةف ؤ عبح ض  بحخلا  ح ة ج  فا  35ص ا  2012)، ح حا   ا  ش   ق   بح ره   هذب  عككخن 
ب ص  صا      بل   ةض   ص   ل بحشوت ت  ؤوت ت  عكا خن  ء  ذا  بح     ي اخن  بح    ضخن 

ششهاا  ها علعلعن عشلت اعن ف    صخحهاا أش  أ،  م بحشوش ت بح   فال  ها أر   اق  لا 
   ف54ا ص 2011) بحغف ايا عش   رخن  ح ؤوت  هاا عهذب لا يش ح أسها ؤ بئضخن.

بحذ   ي اخن بلاجة  ؤ تاالاجتماعية:   - ببت الا شو ق ل بلآخ ك     عهح ق ل   ص ب ص  ص 
 .بح   ا تا  فاض  بح  ول عبحةخبج  شع بلآخ ك 
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ي ض  ب   بل  ح هذب بح ره  وحل بحع   شع بلآخ ك ا ع ةخك  ؤوت ت ش صل ششها أش  أ،  م    
ب س ةل   ي ة كخن  ح  علا  ا  صخحها  ش   شع  لا    ج خن  ش ش حض ا  ف كخسخن  بح   فال  بحشوش ت 

 . بلاجة  ع ل
هللاء ب ص  ص ي ة زعن ةة    بح  لعح لا ب   ذ بحو بابت بح عثلا بحةشاض  بح ه    لذات:تأكيد ا -

 عبحث  ط ؤ  ش  ؤ ها عاغث  ها. 
الفعالية: - أو  ع   النشاط  بح  كعا  بحفش   ال  بس   ؤضخنا  بح   فعا  ء ح   ط  ب ص  ص  هللاء   ة ض  

عك ة ز ب   بل  ح هذب بح ره  ء ح   ط عبح ضخكلا عح  ها س  ط ج  ح عبقعا ش    بحش   ة   ط.  
أش    ق كعا  ء ك   لآخ   س  ط  ش   عك ةولخن  ش  فشلا  ح  ها  عبحة تل  بح عثلا  عب ؤ  لأ  بحة اكث ت 

بحشوش ت   س ا    أ،  م  خ لأ  شك ن  وحل  لبئ    خ خلأا  اةش عن  ح  ها  ك خحخنا  بح   فال  ها 
 .  ء  ؤلا عكث  خن ؤ  بحه عءعكةشاخن 

)الاثارة(: - الاستثارة  عن  ب اخبءا    البحث  ؤ   بلاقة  الا  ث  خن  ب ص  ص  هللاء  يفا  
 ف 35ص  2012  ا، ح ح.)بح   ابت بح  كشلا بح وءس بح اه جلا بح   اكع بح ةض ل

ي ض أ  بل هذب بح ره  ببت ال عب حخبن بح  اشلا عك عن أن بح   ل ش لل ة عن وت الا علبئ    ث  خن     
حشوش ت بح   فال ف  ش عن ءولض  ش  ببت ال عك عن  ؤ  بحاجل عبحاضل ت بح  ؤجلا أش  أ،  م ب

 .  أن ص  ل ببت ال عبحاضل ت بح  ؤجل ش لل
  2012  ، ح حا)  لا بح ش لل عبح  بلي ض  هللاء ب ص  ص وحل بح ةشل عبحاهج الانفعالات الإيجابية: -

 .  ف 36-35ص

ذح       عبح ض  يش ح  بح ش لل  ش    ببيج ة ل  بحشخبان  بح ره   ج كض  هذب  عأ،  م  عبح ةشلا 
يا كخن ء هخحلا عقش بء عشةف ئلخنا أش  أ،  م بحشوش ت بح   فال  ها أت  صضخكل عهذب يش ح  

 . ء حةثع أسها  ض  قش بء
صضا     أ  س  أن بح  ةخي ص ص ه لئ عشة ع عشةأش  عج يا أي يأخذ ب شخا ءج يلا عك ض      

ش   ض ه ش  بح   ا عش     عشةث ؤ  ولا ء ح  ثل ح ، ت ء    س ط بح   ل بح  راا عشغ ا ء حةةض أر  
بح و بض ا هخ ش  لأ وحل بحة ة ط شو ش ا ي اع ش  ؤ ه حلاثط بح تضقا علا ي ل  بح لخك بحش عبسحا 
علا   فش  ء هخحلا عكشةح أه  ل حل ش  ض  ب خوق ل بح  ث ةلا ك       أ  س  أن بح  ث ط ص ص  

أ، ت ء ك ض عنا عك ة ج وحل بح    ش  صخحاا  ة  ل ششها علا ي ض  بجة  ؤح ي ض بح فوت عحا  
بحو بءل عبح ابقل ش ف لبا ي شل حل  خلأ ؤلل بلاقة  الا عكةةخ  حش   أص  ء ح س شل ش  ءش له ا  ض   



السصل الثان                                                                            الشخصية        
 

86 
 

شة عا عشة  ؤ   ح       ا عش   ش ا  ي ض ؤ   بح و حضا عك ض بحةغضض ا عكأخذ ب شخا ةث  الا 
 .  ف53ا ص 2011) بحغف ايا عبح  لا عهخ لبئا بح   ط   بحا  عشةف ئ ا يك   ش  

ف  2002ي ك  وج  لأ بح   ت بح   لل حش ش  ببسث  ا ل  ح بحج علأ بح خبحح بحذي أؤ ه ب س  اي )   
 . Costa&McCrae 1992سوو ؤ  س خذج كخقة  عش ر ي 

 
 
 

 . Costa&McCrae 1992كخقة  عش ر ي ف: ق  ت ؤ ش  ببسث  ا ل ص ض س خذج 5ج علأ )
 السمات العامل

 

 

 

 الانبساطية 

Exraversion 

 علعلا ص   بح ش  ا حة عا ي ض  وحل بح  بتل.  Warmth: بح اء أع بح خلل-

: ي ض بح فوتا حا أ، ت ء ك ض عنا ي ة ج وحل بس    Gregariousness بلاجة  ع ل-
 صخحا  ة  ل ششهاا ي شل عابء ببت الا  ة  ا ء  ؤل علعن   لل.

 للا عبح  خسل عكذح  صض بحة   س  : صض بح  ة ل عبح  Assertiveness  خكض  بحذبت-
 عكذح  بح ؤ شلا  ةةلا لعن   لل عبتق ش  سف ا شلك  حه .

: بح ضخكل عق ؤل بح  كلا ق كع  ح بحش   عش ض حاا عأص  س  يكخن Activity بح   ط-
 ش   ش . 

: شغ ا ء حث ا ؤ  بح خبتن بح  ض ل  Exeitment-Seeking بحث ا ؤ  ببت ال-
 بلاقةف بزكلا عك ض ب حخبن بح  اشل عب ش ر  بح  لص ل أع بح  خثل.

: بح شخا ء حاهجل عبح ةشل عق ؤل بحا    Positive Emotions بلاسفش لات ببيج ة ل-
 عببةة  ا عبحةف حلأ 

 ف.713ا ص 2002)ب س  ايا  

  علأ بحة حح:قةل أعجا حهذب بحش ش   خا ه  بحج Costa&McCrae 1992ص ل كخقة  عش ر ي     
س خذج 6ج علأ) ش   ش ة لص  عش ةخك  ا  بلاسث  ا ل  حش ش   بح ةل  ب عجا     1992ف:  خان 

Costa&McCrae  ف 1995ك   أعاله )ه عال عه عالا 
الأوجه الستة لعامل  

 الانبساطية 
 (+Eانبساطي ) (Eمتكافئ ) (-Eانطوائي )
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 ش اخم/ أح ع/ ص  ا يو / شة ثا  شة ف / اق ح  بح اء 

ؤ    بح  ؤل بلاجة  ع ل ش   ث ا  س لاب 
 أ،  م

عجخل  بحخص ل/ بلاخةوط ي ض  بجة  ؤحا 
 أ،  م

ص زاا  ة  ل   ح بح و شل  ير   ح بح لخ ل بح  ا عبحةأر   بح   للا   ح 
 ء  بالا يو ا أ ة اب

 س ط  ةض  بحةأسح عبح   ط شةأن بح   ط

  ةخذ حلإت ال  أص  س  حل  ض بت ي ة ج  تلض  بح  جل حل  ض بت  بحث ا ؤ  ببت ال

 ش لا شةف ئ  شةخقط بح ضخكل عبح  ل أت  صضخكل  بلاسفش لات ببيج ة ل

 . ف45ا ص 2015)بح   ححا   
ح ص هذب بحش ش   ح توتدل أعجدا ائ  دل   ة د  ب عجدا   John Oliver  ض  أن جخن أعح ف      

بح ددةل حةخقددة  عشدد ر ي هددح: بلاسث دد طا بحة تددلا عبح  دد  ا عبؤةادد  أن هددذب بحش شدد  هددخ ب ر دد  بسفة صدد  
   (plaisant et al, 2010, p486)ؤلل بح جة ع عص  ق  حلشوت ت بلاجة  ع ل عبحةخب،  شع بلآخ ك  

شد  أر د  بح د  ت  فة د  ؤلدل بلاجة  ع دل عببص ادل ء هة  شد ت بحفد ل   قد ل بلاسث د ط  صضا  شةا     
ا عبحو م ش  بحفش ح ل عبح   ط عبقة   ا بلاسفش لات بح خجثدل ةهد ا   وضدق ببصدث   عببص د   ء ح اد 

 .عكة ض  بلاسث  اضخن ؤ شل ةذك ء بجة  ؤح عؤوت ت جض ل عشةش لل شع ب ص  ص بح   ةض  ةها
 :  Openness to Experience (O)لعامل الثالث: الانفتا  على الخبرةا. 3.3

ف  ة ا أ،  م هذب بحش ش  ء ح   لأا 1992فؤ  كخقة  عش ر ي )2002ص ض ش  سولا ب س  اي )      
ك د   ة دا بح  فة دخن ء ح دشح بحد حعم عببؤجد م ءد ح ا بت  ابحج  لأا بح   ؤ اب  ش لأا ب  ةد اا عبح د ا

بحج   ل عبلاسفة ل ؤلل ش  ؤ  بلآخ ك  عخا ب ها بلاسفش ح لا عبحفاخلأ بحفة ي عبحة دخابت بحوخكدل بحة ضد ل 
عص دد ل شفش ددل ء ح  دد لأ عصددض بحفدد  عب لما ك دد  ي ضدد  حةأرضدد  بح دد ا بحةددح يشة وهدد  عبح   اددلل شدد  أجلهدد  ) 

 .ف 712ا ص 2002ب س  ايا 

هذب بحثش  ؤلل أق   شج خؤل ش  بح خب،ف ت عهح بح شح حلة  اا بلاا ث ط ء ح  ا    أيا    يش ا    
ش رخا   بلاسفة ل  ح  أعجا  بح أيا  ة     عبلاؤة بلأ  ح  بلا   لأ  ش عسل  بلآخ ك ا  بصة با  عبحش لبتا 

 بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ء    لح: 
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ل عبقة   ا أصوا بح ورلا عأ،  م هذب   ة ض  هللاء ب ص  ص ء   لأ عبقع عب ضخكل  كاض  الخيال:  -
بح ره   ة ض عن ءأن ح  ها أصوشها بحضخش ل بحةح  ةخن لب ش  حلإة ب   سف ها ءش حا لبخلح ش ةعا عها  
يةخاعن خ  حهاا عكشةو عن أن بح   لأ ي  ها ء   ل    ل عشا ؤلا عأ،  م بحشوش ت بح   فال ها  

 بح ل خقل ء حض .أر   عبتع لا عك ةش لخن ؤوخحها ح ؤ  لأ 
)الجمالية(:  - علا  الجمال  عبح ه  لا  بح عش س  ل  ك ض ع  بح ش ابحف ا  بحج  لأا  ب ص  ص  هللاء  يو ا 

بحف  لا   شش  ةها  ع ةخك   وحل  ذعذ  ق وخلها  ء حف   بهة  شها  ش  خولأ  عحة   شخهثلا  بحل  ي ة جخن 
 عأ،  م بحشوش ت بح   فال  و كث  ص  قخن عحة   ض  شهة ض  ء حف . 

ي ة ز هللاء ب ص  ص ء حو ال ؤلل بحةشاض  ؤ  بسفش لا ها ء ك  تخيا ش هفح ببص   ا  المشاعر:  -
ؤ اف ل   أر    ءكخسها  بح ره   هذب  ب   بل  ح  ك    ة ض   ويج ةحا  ء ك   ةها  بح   ةض    ةوالخن 

  عك ش عن ء ح ش للا عأ،  م بحشوش ت بح   فال لا يشةو عن أن ص لات بح   ؤ  حه  أه  ل.
بحخاع  النشاط:  - ك   شع  بحةة ع  بح   ة لا  بحش ححا  ء ح   ط  ب ص  ص  هللاء  بب و ن  ي ة ز  تا 

 ا عأ،  م بحشوش ت بح  فال عكج عن أن بحةغضض  عبحث ا صحء ،شض. عبحةف سح  ح أؤ  حها
ت ي ة ز هللاء ب ص  ص ء حفاخلأ بحفة يا بحذه  بح ةفةنا بحخؤح بحةاض ا ع لابك بحخاع    الأفكار:-

 بح   ةل ةها. 
ي ة ز هللاء ب ص  ص ء صة بشها حل  ا عبح ش  ض  بح ةفق ؤلضه ا عحها بقةش بل كاض   ح وؤ لل    القيم:-

 بح ر   ح بح  ا بحةح ي لةخسه  وا  ل وحل بح  عسل  ح بحةش ش . 
 اخحضخن  ة ك ا عشةذعتخن حلف ا عص  قخن حلج  لأا عك ضلخن ء ح و اسل شع    ءأسها  بح  فة خن  ة ا     

بح  غلوض  ح كخسخب أعؤل ء   ؤ هاا ك   ي ضلخن وحل بشةوك ش  حن ش ة كل ا ولا عكفالخن بحث  ط  
سر عب وحل بحف  عبحشلا سر ل ص  ف       عحا ش عبح  ة  ا عبحخبان ؤلل بح شو  عبح اها ع ض  بح فهخاا  

ؤلل   ةشلق   بح أحخا  بح  غلوخن  عكفا   ؤل  لا  لعن   ئ ل  ش   أع  ،شض  ك حء  بح   علات  ةهذه 
بحج   ا ك   أسها ش   رخنا عشو عشخن حلةشاض ا ع  حث  ش فة خن ؤلل بح ا بت عؤلل أيل ص لأا   ن  

عبح ا ش ت   بح  ال  ؤ    بحف ئق  ح  بحش    ءألبء  بح  غلق    ثط  بحةفةض   ا  2011)بحغف ايا  أقلخم 
 . ف58ص
ف سوو ؤ   2002ي ك        بح   ت بح   لل حش ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل ك   ص له  ب س  اي )   

  ح بحج علأ بحة حح: Costa&McCrae  1992رخقة  عش ر ي 
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س خذج7ج علأ) ص ض  بح ا ل  ؤلل  ببسفة ل  بح ف عل/  ؤ ش   ق  ت  عش ر ي    ف:    1992كخقة  
Costa&McCrae . 

 السمات العامل

 

 

 

الصفاوة/  
على   الانفتا  

 الخبرة 

Opennes 
to 

Experience 

: ح يا   خابت ك ض ل عتخكل عص  ل شفش ل ء ح   لأا ؤ  ه أصوا ك ض ل عا خص ت Fantasy بح   لأ -
خ  لا اا  ةضلل    قض  وحل  خ ض   ع س    ه ا  بحخبتع  ح  ب ه عب  ش   بح ورلا  أصوا  ك  ل    كثلا 

 بح   لات   ك  ج ءب شه   ص   ها ع   ؤ ه ؤلل بحثو ء عبلاقة ة   ء ح   ل. عكشةو  ءأن هذه 

بحف خن Aesthetics ج  حح- أسخب   ج  ع  ء ازل  ح  ذعذ  بهة  ش ت  عح يا  عب لم  بحف   صض   :
 عبحج  ح  ت.

بلآخ ك ا Feelings بح   ؤ  - ش   أر    ء ك   بلاسفش لات  أع  بح ف  ل  بح  لات  ؤ   بحةشاض    :
ؤل ا عبحةة ا  ح   ك    ره   بح  نا  ت ل  وحل  تا   ةو   بح ش لل  ءو ل  بحف ل  ي ش   صضا  بح  حل 

ؤوش ت بلاسفش لأ بح  اج لا ك ح ر ه  بحفض كخحخج ل بح   صثل حوسفش لأ  ح أت  بح خبتن بحا  ةل 
 أع بح ف جلل. 

ك ا ه  : بح غثل  ح       ب س ةل عبلاهة  ش ت عبحذه م وحل أش ر  حا ي اق ز Actions ب  ش لأ-
 ح بح  ةق عك ض أن يج م عجث ت ج   ل ع  كثل ش  بحةش اا عبح غثل  ح بحة لص ش  بح ع ض  

 بحضخشح عبح غ ش ل. 

بحشولح عبحفة ل عؤ ا بحج خل عبحةج    أع بلاةةة ا  ح ب  ة ا عبح ه ء Ideas ب  ة ا- : بلاسفة ل 
 عبحةث  . 

  ع ل عبح   ق ل عبح    لا   حف ل بح  فةن حل  ا : بح ض  بؤ لل بح ر   ح بح  ا بلاجةValues بح  ا-
سج ه  لك  بح  ا بحةح يشة وه  عك  ا  ش  أجله ا ؤلل صض  سج  بحشكس ء ح  ثل حلف ل  ض  بح  فةن 

 حل  ا   سا ش     ح ص بم بح   ق ل ؤلل قاض  بح   لأ عكوا  ج  ع بحة  كش ت بحةولض يل.

 ف.713ا ص2002)ب س  ايا  
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 ب عجا بح ةل حش ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل ك    خا ه  بحج علأ بحة حح: 1992عص ل كخقة  عش ر ي 
 ف: ب عجا بح ةل حش ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل. 8ج علأ )

الأوجه الستة لعامل  
 الانفتا  على الخبرة 

 ( +Oالرائد )المستكشف( ) (Oمعتدل ) (-Oمتحفظ )

بح ش ن   الخيال  ؤلل    ك  
 عبح ك ن بح  حضض 

أصوا بح ورلا ا خص ت   كثل ة ب ع  خ ض  ةضلل   خ  حح أص  س 
آش ل ش  قثل ح   لا اا   خابت ك ض ل يشةو  أسه   

    ؤ ه ؤلل بحثو ء عبلاقة ة   ء ح   ل 

بلاهة  ا   لا  هةا ء حف خن  جمالي شةخقط 
 ء حف خن 

 ش ض حلف  عب لما ش ض حلج  لأ 

  هةا عكفها بح   ؤ  ك  لا شةة ا  ح بسفش لا ا  ةوا  بح   ؤ    ب ص ق س  ةج ه   الشعور والأحاسيس

بح أحخا  ي ض بح أحخا الأفكار والتصرفات  ةض   يج ع 
 عبحة خ 

 ي ض بحة خ  عبحةج   

 بهة  ا  ة ي عبقعا بلاةةة ا  ح ب  ة ا شةخقط بلاهة  ا  بهة  ا  ة ي  الأفكار 

شة ف ا   القيم  ص زا/ 
 ش     

ش    ششة لأ  أج   ش   عبح   الل  بح  اا  بح ر   ح  وؤ لل 
 يشةو ه ،    

 ف 50ا ص2015)بح   ححا   

جخن     عبلاسفة ل     (John)أش   ب ، حلا  بلاسفة لا  هح:  أعج  توتل  بحش ش   ح  هذب  ح ص   و  
  فةن ؤلل بح ا ل  ة ض  ء   لأ عبقع  عؤ خش  ون بح  ص بح   ،  (Plaisant et al, 2010, p486)بحذه ح.

عك   ه ا بحة خابت  عتخل  صض    ع اخلأ  ة ي  وحل  وا  ل  ف  الا  ش  ؤ   ذع  حلج  لأ  شو ا 
 .عبلاحة با ةه  شع بصة با بح  ا بح خجخللعص   بح   ا ء حخبجث ت بلاقةةو  ع  و ن بحش   
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 ة ا ء   ت بح بئ  بح  ةة ن ج  حح ش هن بح سا  وذ أن بلاا ف    ح هذب بحش ش  يجش  بح  ص    
ي ل  عأ ة اب    بحذي  عبقش   عأصوشبةةة ا بهة  ش   ة ك   عب ح و ة    ن     كل  عبقش .  عخ  لا  عا خص ت 

بح ا ل  ؤلل  بلاسفة ل  ؤ ش   ع ش ز    بس ف    بح   لأ  ؤ   أر    ثش ه  عبتع ل  ق  ت  بح  ص  يك ض 
با ث اا ء حخبتع بحذي يع  ا  ض       كض ه ؤلل بح ك ن عبح ش ن بحذي يكخن ف اا ش ث  حل أحخا  ض   

   شكة ل ء ح   ؤ  عبحف خن.
 
 : Agreeableness (A) )الطيبة(العامل الرابع: المقبولية. 4. 3

بحةش ش  شع بلآخ ك ا   ح اجل بح   فشل   لأ ؤلل أن ب   بل يكخسخن أه   يشكس هذب بحش ش  ك ف ل     
رلا ع ي ة شخن  ح    بع بحةش ان ع بحةخباع ع بح  ص ع    تول ع   ض عن ء حخل عبحةش عن ع بب   ا

ص لت بح   ت  بح اجل بح   فال ؤلل بحش عبس ل عؤ ا بحةش عن ع ؤ لبت بلآخ ك ا ةض      لأ  ش  ؤ  ع 
حل و ع  بح  ض ل  ببذؤ ن  بب   اا  بلاقةو شلا  "بح ولا  بح أي" اخح ل  ح  بؤة بلأ  بحةخباعا   بحواخلأا 

 ف. 714اص 2002س  ايا)ب 
   ثط ؤ ش  بح واخح ل ء حشوت ت بح    لا وذ يجش  بحف ل ت لاب ؤلل شخبجهل بحاغخا ت عش  ر       

ة وضق بحخئ ا بلاجة  ؤحا عكة ا  بح   ل بحش شلا ع شكس هذه بح  ل بحف عذ بحف ليل  ح بلاهة  ا بحش ا ح 
بحذ    ة فخن ةهذه بح   ت ء حة  شن عبح ولا عص   بحةث   عبحةش عن عبحواخلأ ء ضا ي ة شخن عكو اعن  

  .(DeRaad, 2000, p91)بلآخ عن 
يش ا هذب بحش ش  أيا  "ء حخلبؤل" صضا  شكس بحفخباذ بحف ليل  ح بلاهة  ا عبحةش عن عبلاس ج ا       

ذعع  ك ش ءا  ع ضخاعنا  علعلعنا  ها  حذح   بلآخ ك ا  شع  ، ثل  بحخليشخن  ب   بل  ف   ا  بلاجة  ؤحا 
ة ر ل  ف حح ل   بحخليشخن  عكة ةع  بلآخ ك ا  عش  حن  ةض  ش  ح ها  حلةخ ضق  ش ةش عن  حلةا شل  ش عءلا 

بح      س بهل  عكشةو عن  بح شا ل    ص  ص   عأسها بحث  كلا  حة ض  ش  ا  هح  عبحخلبؤل  تولا  شخاع 
بحو بابت بح عثلا عكاع ب   بل  ض    ب   ذ  ح  ب شفض ل  ح  ء حخلبؤل ش اخبخنا عهح  بحذ    ة  خن 

ء لآخ ك ا   علا  هة خن  ء  س س ل  عكة  خن  بحج  عا  ش ل ل  ش ل ةها  خذ  أن  بحخليشخن  عك ش عن 
 بلآخ ك  ح  ها لعب ع ؤ بئ ل.

عش    خن      عؤ عبسضخنا  ش  ة عن  يكخسخن  ف ا  ب   بل  ءأن  بح  ة ل  ؤ ش   "ر   "  ع،ن  صضا 
عؤ ض عنا عأر    خكض ب حذعب هاا عك فخن أسف ها ءأسها أتخك ءا ع ش حض  عشلت ك   ح ؤوتةها ء لآخ ك ا  
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بن عبحش  ل بحذي يغةح صشخاب خف    ء ح وصا عهح شفض ل  ح  عبح اجل بح   فشل ج ب    ثط ء ر ه  بحش ع 
 ب   ذ بحو بابتا عك ك  أن يكخن بحخليشض  ؤل  ء عسو ل عش  شخنا عش  أها شر ه  بحخلبؤل: 

ب   بل  ح هذب بح ره  يشةو عن أن بلآخ ك  حها سخبي  ص  لا عكفة اخن  ضها بح ا  عبح ف ت  الثقة:  -
 ت بح   فال  ها صك رخن ق خ عنا عكشةو عن أن بلآخ ك   ض  ساوء.بح   لا أش  أ،  م بحشوش  

ي ة ز أ،  م هذب بح ره  ءكخسها ش ة   خن  ح ؤوت  ها شع بلآخ ك ا علا ي ضلخن وحل  الاستقامة:  -
بحةأتض   ح  ف   عحخن  بح   فال  بحشوش ت  أ،  م  أش   ك اهاا  أج   ش   بلآخ ك   عخ ب   ببا بء 

  بء عبح   لؤلا عكشةا عن هذه بح ف ت شه ابت بجة  ع ل ا عاكل. بلآخ ك ا ش  خولأ ببا 
ش  ر   الإيثار:  - بلاس ش ج  ح  ي  عحخن  ه    عش  عحل     وه ا      بل  بلآخ ك   شش  ل  عكة     ح 

بلآخ ك  عصله ا عك  عحخن لبئ   ش  ؤ ل بلآخ ك ا أش  أ،  م بحشوش ت بح   فال  غ حث  ش    ك عن  
 عها ك اهخن أع شش ااخن حوس ش ج  ح ش  ر  بلآخ ك .  ؤلل أسف ها أر  ا

 ح بح  بؤ ت ةض  ب ص  ص      بل  ح هذب بح ره  وذب ش عب ء  ب  ششض    سها     ره ع الطاعة:  -
يكاةخن بحغاض عكة  ش خن  ح ذح  عق ؤ ن ش     خن عها حةف ءا أش  أ،  م بحشوش ت بح   فال  

 ةش عن ششهااعلا ش سع ش  ووه ا بحغاض ؤ   بحا عال. ف فالخن ش  ت ل بلآخ ك  أر   ش  بح
أسا  التواضع:  - ولا  حذب ا  عبصة بشا  ة ف ا  توةا  ذب اا عا ا  ي فح  ء  ة   بح ره   هذب  بحف ل  ح  يكخن 

يفا  بحثو ء ءشض ب ؤ  ب اخبءا أش  ش جلخ بحشوش ت بح   فال ف شةو عن أسها ؤ حض  أر  ا عاب    
 ن أع شةشج  خن. يشةا ها بلآخ عن أسها شغ عاع 

والحساسية:  - يره  أ،  م هذب بح ره  بح فول عبلاهة  ا ء لآخ ك ا عك ك عن ؤلل بحج سض  الرقة 
أسف ها   ف شةا عن  بح   فال  بحشوش ت  أ،  م  أش   عبلاجة  ع لا  بح   ق ل  بح ةط  ببس  سح  ح 

 ف. 56ا ص 2014بحشف ايا بحش  ل )اا عت  يره  ؤلضها عبتشضض  علا   ر عن وحل ج سض بح ص ل  ح ت باب ه

ف بح   ت بح   لل حش ش  بحةضثل أع بح واخح ل ك   أعاله  كخقة  عش ر ي  2002عت  ص ل ب س  اي )   
1992 Costa&McCrae :ح بحج علأ بحة حح  

( عش ر ي 9ج علأ  شخقة   س خذج  ص ض  بحخلبؤل  بحةضثل/  حش ش   بح    ل  بح   ت    1992ف: 
Costa&McCrae 

 السمات العامل

 
 
 

بح  ص ل  Trust بح ول- ء حةف ءلا جذبم ش   سف اا ي ش   بلآخ ك  عبتق  ح  ب ج ه  ء ح ول  : ي ش  
 بلاجة  ع لا  ض  شة  ك  صخلأ ذب اا   ق  ح سخبي  بلآخ ك . 

 ش لصا شث ص ا شا  ا ، كنا جذبم. Straight forwardness: بلاقةو شل-
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 الطيبة/ الوداعة
Agreeableness 

: صض بحغض  عبح غثل  ح ش  ؤ ل بلآخ ك ا شةش عنا بح   اكل بحخج بس ل  ح  Altruism بب   ا-
 بح  بء عبحا بء شع بلآخ ك .

بحواخلأ- أع  بح شة    Complianceببذؤ ن  عبح    ن  ج ه  عبحشفخ  بحش عبس ل  بح   ؤ   ت ع   :
 عبلاؤة بء أع بحلةن عبحة عي  ح بح ش شلل شع بحغض  أت  ء بح  بؤ ت.

 : شةخباع  ض  شةةا  علا  ة   س شع بلآخ ك . Modesty بحةخباع-
بح أي- حهاا عك ب ع ؤ  صوخذ Tender-Mindedess ششة لأ  بلآخ ك  عششض   : شةش ان شع 

 بلآخ ك  عب حذبت بح وخذ بلاجة  ع ل عبح   ق ل. 

 ف. 714-713ا ص2002)ب س  ايا  

 ( عش ر ي  كخقة   ص له   أعجا  قةل  بحةضثل  بحج علأ    Costa & McCraeف  1992حش ش    خا ه  
 بحة حح:

 Costa & McCrae(  1992)ف: ب عجا بح ةل حش ش  بحةضثل عش ةخك  ا ش ة لص ش  أس خذج 10ج علأ )
 ف.1995ر   أعاله  )ه عال عه عالا 

 (+Aالمتكيف ) (Aالمفاوض ) ( -Aالمتحدي ) وجه الستة لعامل الطيبةالأ 

     أن بلآخ ك  أش  ء عذعي أه با  صذا شة  ئاا صك ك  الثقة

 ش ة  اا ، كن  حاق صذاا يج ن حل   ول  الاستقامة 

ش  ؤ ل   ة لل  ح بح   اكل  الإيثار    ض  ح 
 بلآخ ك 

 ش ةش  ؤلل بح عبا ح   ؤ ل بلآخ ك 

  ذؤ  حل  ب  بحةو م وح اي ك   ش   سا ؤ عبسح  الإذعان والخضوع 

ؤلل  التواضع ء حة ض   ي ش  
 بلآخ ك ا شةش حح

 شةخباعا  ثش  سف ا ؤ  ب اخبء  شةة  ئ 

صوخذ  ش ةجضض  ؤ ض ا ؤووسح معتدل الرأي ؤ   شةش انا   ب ع  ش نا 
 بلآخ ك 

 ف 47ا ص 2015)بح   ححا  

هذب بحش ش   ح قةل أعجا هح ببت الا ع،ن  أن كخقة  عش ر ي ح        ةان جل   ش  بحج علأ    
"ؤ ش     (John)ح ص جخن   عبح اخ ا بحةخباعا بؤة بلأ بح أي.  ح صض   ببذؤ ن بلاقةو شلا بب   اا  

 . (Plaisant et al, 2010, p486)توتل أعجا هح: بحواخلأا بب   اا عبح خلل " بحةضثل  ح  

أن     ةان    بحةضثل  حش ش   بح  ةق  بحش    ء   ت  با ف    ش   بح  ص  ة ا  يجش   بحش ش   هذب 
عبح   ؤ ل ؤلل بح عباا شةخباعا   بحشخن   حها  ا يو ا عبح  ب ع ؤ  صوختها  بحخبتق  ح بلآخ ك    بح ةة ع



السصل الثان                                                                            الشخصية        
 

94 
 

بح  ص  ة ا ء ح   عبحة  حا عبحش  ل  ع، كنا  ح صض  يجش  بس ف   ؤ ش  بح واخح ل    ش ن ش ة  ا
 . ل حل   ول عبشض بحش عبس ل  ح بحة   س عبحةش حح ؤلل بلآخ ك عبحج خ 

 
  
 
 
 : Conscientiousness (C)العامل الخامس: يقظة الضمير  .5. 3

 ة ا أ،  م هذب بحش ش  ء حةف ءلا عبلاحة با ء حخبجث تا اثط بحذبتا عبحةأسح عبح حكلا عبح ا لأ  ح     
ءأي  ش   بح   ا  أع  بحو با  ب   ذ  تا   عبحة عي  عبح ورل  عبح  ص  بح ذا  وحل  وا  ل  ببسج زا  قاض  

 . ف715-714ا 2002)ب س  ايا 
ح "يورل بحا ض " يش ح بحة كض ا ع ح بح و ة   وحل أن بحةف سح بحش ح  Howardف  1995ي ض  هخبال )   

بحةلو ئ ل   ش   ت اب  عكره   ب ه با  ش   كاض ب  ؤ لب  بحذي  ة ءع  بح  ص  وحل  بح   فض  بحةف سح  ي ض  
خلق   ؤلل  ت لا  بح ةخبزن  بح  ص  ع،خال  بحث اا  وحل  ببسة ج  ش   عبحةأسح  بحة كض ا  عؤ ا  عبح  خ 

 ف. 82ا ص2006ا  )بح ل اأص  ص ذعي بهة  ش ت ش ك ل. سوو ؤ  
 عش  أها شر ه  بحةف سح:  

ي ش  بحف ل أن ح يا ت ال ؤ ح ل عأسا ص   ا علام جض ب حضةش ش  شع بح   لا أش    الكفاءة:-1
أ،  م بحشوش ت بح   فال  ض ر عن وحل أسف ها سر ل شش ف لا أي أسها  ض  أرف ء ع ض   

 ش ابض  حلةش ش  شع بح   ل.  
ح   قض ي ة ز أ  بل هذب بح ره   ح كخسها ش  اض ا ياشخن ب ص  ء  ح شك سه  ب  الترتيب:-2

عك   رخن ؤلل ءو ئه  ف اا أش  أ،  م بحشوش ت بح   فال  ها  خاخكخن  ض  سر شضض ا ح س  
 ح  ها بحو ال  حل  خلأ ؤلل ع،ن ش را  سف ها. 

 ةوض  أ،  م هذب بح ره  ء ك  كاض  ء ث لئها ب خوق ل عبحة بش  ها ب لة لا   يقوم بالواجب:-3
بحشوش ت بح   فال  و يشة   ؤلضهاا علا  لة شخن  عك ضلخن وحل بح تل  ح ذح ا أش  ش جلخ

 ء ح ث لئ ب خوق ل. 
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ي ة ز أ،  م بحشوش ت بح   فشل  ح هذب بح ره  ءأن ح  ها ه ل  الكفا  من أجل الإنجاز: -4
ؤ ح ل عؤ ك ل حة وضق أه ب هاا عك ة   عن عو ئفها حلخ،خلأ وحل ش ةخك ت أؤللا أش  أ،  م 

  خحخن ح س ح  ها ه لا عبه خنا اب   ح س ح  ها أه با.  بحشوش ت بح   فال  ها ك
ون أ،  م بحشوش ت بحش ح ل ه   ح  ها بحو ال ؤلل بحا ء ءش   ع سج زه ا ا الانضباط الذاتي: -5

بح شخب ت عبح خبج ا عح  ها بح و ال ح فخب أسف ها بسج ز بح ه ل بحةح يوخشخن ةه ا أش  أ،  م 
  ح أؤ  حها علا   هخسه  ء  ؤل عب ب ةها  ح بحش    ةخن ءةضلل.  بحشوش ت بح   فال ف   الخن 

ا  2014ا بحغف اي )أ،  م هذب بح ره  ح  ها ت ال ؤلل بحةفةض  ء ذا  التفكير المتأني:-6
ف. 57ص  
ف بح   ت بح   لل حش ش  يورل بحا ض  ص ض ش  سولا ؤ  كخقة   2002أعال ب س  اي ) صضا   

 شخا ل  ح بحج علأ بحة حح: Costa&McCrae 1992عش ر ي 

  1992كخقة  عش ر ي ف: بح   ت بح    ل حش ش  يورل بحا ض  ص ض س خذج 11ج علأ )
Costa&McCrae . 

 السمات العامل

 

 

 

 يقظة الضمير/ التفاني 

Conscientiousness 

: ء ا ا كعءا ش اكا شةث   أع صك ا Competenceبلاتة با أع بحةف ءل-
 عكة  ا ء ك ل شع بح خبتن بح     ل بح  ةلفل.

 : ش  ضا شهذما أسضقا ياع ب ص  ء  ح شخبا شه  بح    ل. Orderش را-

وق ل : شلة ا ء   ي ل ا ا ض ه عكةوض  ء ح  ا ب خDutifulnessشلة ا ء حخبجث ت-
 ء  بشل.

شك  نا ا خلا ش  ة ا  Achievement striving:ش  ا   ح قاض  ببسج ز-
 شجةه ا ذع أه با ش  لل  ح بح   لا ش ةطا ج ل.

: بحو ال ؤلل بحا ء  ح ؤ   ش  أع شه ل عش  تا Self-Disciplineاثط بحذبت-
 ع ا بحذب ح ش   ع بح ل  عبحو ال ؤلل بحةلعن بب، ءل ء حةل  أ بلاقة  با صةل وسج زه 

 أج  وسج ز ب ؤ  لأ لعن بح  جل وحل بحة ج ع ش  تا  بلآخ ك . 

: عبح  ؤل  لل بحةفةض  تا  بح   ا ءأي  ش  عحذح   Delibrationبحةأسح أع بح عكل-
  ة ا بحف ل ء ح ذا عبح  ص عبح ورل عبحة عي تا  ب   ذ بحو با أع بح   ا ءأي  ش .

 ف. 714ا 2002)ب س  ايا  
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  ح بحج علأ بحة حح:  Costa&McCraeف 1992قةل أعجا ص له  كخقة  عش ر ي )  عحش ش  يورل بحا ض 

  Costa &McCrae( 1992)ف: ب عجا بح ةل حش ش  بحةف سح عش ةخك  ا ش ة لص ش  أس خذج 12ج علأ)
 ف1995ر   أعاله  )ه عال عه عالا 

الستة لعامل يقظة  الأوجه
 الضمير

 (+Cاهتمام مركز ) (Cمتوازن ) (-Cمرن )

  حث  ش  ي ش  ءش ا  الاقتدار والكفاءة 
 بلاقةش بل

 ي ش  ءأسا ت لا ع ش لأ عكفل ش ةش  

ش راا أسضقا ياع ب ص  ء  ح  صثا ش را   ض  ش راا  ض  ش هجح  النظام 
 شخاشه  بح   ن

 ا  شكة ل ء لاحة بش ت  الالتزام بالواجب 
 عبحخبجث ت

 ش كخا ءا ض ا شختخذ    ر  ح عحخك ت 

الاهتمام بالتحصيل  
 والإنجاز 

ص جةا تلضلل حلة  ض   
 عببسج ز

ي شل حة وضق بح ج لا شك  نا  ج ل حة وضق بح ج ل
 عا خل 

ش كل ش  بحش     ض  شكة ل  انضباط الذات 
 عبحلشض 

   ك  ؤلل بسج ز بح ه ا عبقةة  حه 

 بحةفةض  بح ةأسح تا  بحا ء  ح بحش    فةض  ج ل قهخا ؤ ا   كض ا      الاحتراس والتبصر

 ف. 53ا ص 2015)بح   ححا   
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ش  قلن ي ك  ع،ن بقة      وحل  بح   لب  بحخبجث تا    ش ش هذب  ألبء  بلاحة با  ح  أسا  بحجه    ع ؤلل  بذلأ 
لةف ءل بحش ح ل عبحو ال ؤلل ببسج ز   للي با ف ؤا ح  بحو ال ؤلل بحش   عبلاقة  باكلاع ش  أج  ببسج زا  

بح ج لا عكذح    ببسج زا  ع  وضق  بلاؤة  ليلا  أع ؤ  ا  وسج ز  أي  ببت با ؤلل  تا   عبحة عي  بحةفةض  
 ا ل بحش   ع ح بح   ل بحضخش ل ح   بل عهح ق  ت ي ك  ش  ه  ه   ح ةضل  بح  عسلع بحةأسح  ع اثط بحذبتا  

 ح صض  أن بس ف اا يجش  بح  ص ي ش  ءفو بن بحو ال عبحةف ءل عبح غثل  ح ببسج زا عؤ ا بلاحة با  
 .ء ح  لعح  ت عبحخبجث ت عببه  لأ

 

 

 . العوامل الخمسة الكبرى للشخصية كعوامل منبئة:  4

ب   بل ش ذ ة بي  ا ب عحلا    ت بح ة     ح بحة ال ء لخك   شل ؤلا بح فس وحل   وضق أها أه ب ا  ي    
عهخ ش  قشب وح ا بحش    ش  بح ابق ت بح ف  ل  ح ش ةلن شج لات ؤلا بح فسا عت  قشل بحش    ش   
س خذج    ء ؤةث اه   ب   بل  ح لخك ت  ش الل  كشخبش   بح   ل  بحشخبش   بؤةث ا  وشك س ل  ش   حلة وق  بحشل  ء 

 و ح   ت بح    ل. يو ا ع،ف  لق و  ص ش

بحف ليلا        بح لخك ل  ء   ش لأ  س ا    ؤ شل  ؤخبش    ال  حل    ل   بحةا    بح   ل  بحشخبش    شةا  
بح  ةوا ا  بحف ل  ح  ء لخك  عبحة ال  بح  صا  ح لخك  بحش شل  ء لا ج ه ت  أ ا   ؤخبش    ال  عحة ه  

ل ب ص بلا عبحش  ة ل عاشن  عب ك  ؤ ا   ن بس ف   بحخلبؤل عاشن بحةف سح ي ك  أن  ة ثأ ءج خ 
بحةف سح ي ك  أن  ة ثأ ء لااة بء ت بح بخل ل )بحشول لفا ك    ة ثأ بلاسفة ل ؤلل بح ا ل عبحةف سح ء  لبء 
ب خ     بحةا    بح   ل  بحشخبش   ةض     بحش  ا  ء  لبء  ح  ؤ ا  ؤ ش    ال  بحةف سح  عكشةا   بح  اقحا 

بحخو ئن ششض ل  ح  أسخب   ب لبء  ح  بح ا ش ت     ةختع  ء ح ج ل  ح  ببسث  ا ل  بح   لأ  ة ثأ  قاض   ؤلل 
ببة بؤح   ء  لبء  بح   ثةل  ء ح لخك  ت  بح ا ل  ؤلل  ببسفة ل  ك      ثط  ببلباكلا  )صوفلا  عبحخو ئن 

 ف. 96ا ص 2011

قاق   ؤ    )   او  هخبال  ؤ ش     Howard(  1995أا ا  ك   ش ةخ   با ف    حةأتض   لق و   ع،ف  
بحف ل عص ل بح ه  بحةح ت  سج   ضه  ك  سخ ا ء ح  ثل حا ك  ؤ ش  ش  بحشخبش  عبس ف اا ؤلل قلخك  

 بح   ل  ة  ل  ح ش ةخك  ا.
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بح  ص بح  فش  بحذي ي ش  ءو ا كاض  ش  بلاسفش لأ بح لاح    صضا ي ن با ف   ؤ ش  بحش  ة ل     
ء ح و اسل شع ششرا بح   ا عكره  بحولض  ش  بح ا  ؤ  بح   لا عؤلل بحثش  بلآخ   خج  ب ص  ص  
بح  سخن ؤلل بحةة عا عبحذ   ي ضلخن وحل شش ي ل بح   ل ع ق ش ةخ  أر   ؤووس ل شو اسل شع ششرا  

ةأت ك  ء     عا صخحهاا      هذب بحة ا ي    ب ق   حلش    ش  ب لعبا بح   ا عبحذ    ا عن  ض  ش 
  -بلاجة  ع ل ش   "ا  اي بح ةخط بحجخكل ع بح ه  قض "ا ةض    ي ةخي هذب بحش ش  ةض  ا ف ا )ش فش  

ش نف ش   عبقش  ش  بح  ةجضاض  بحذ   ي  لخن خل ة  ش  ق  ت بلاسفش ح ل عبح  عسل عح  ها بحو ال ؤلل  
 . ف76ا ص 2006)بح ل اا  ض  قلخكها ص ض شةةلث ت بح   ل  غض 

     ( عألان  ة عك  بح   ل    Bruk & Alleenف  2003ص ض  ؤ   ء ح ا   قلث   بحش ش   هذب     ثط 
ع يج ء  ء حةشاض  بحذب ح ؤ  ببجه لا ك   أن ب ص  ص بحش  ةضض  أت  ت ال ؤلل بحةش ش  شع بحاغخط  

أن با ف      عب  ءب ؤل ا ي ك  بؤةث ا   .فp461)   ح بس   ؤ  ها  بح  هول  ح بحاضب عبحش  ا عأت    ك 
ؤ ش  بحش  ة ل   ائ ءش ا بحو ال ؤلل بحةش ش  شع بح   ر  عبحاغخا ت بح ف  ل قخبء  ح بحاضب أع 

  ح ةضلل بحش  ا ك     ائ با ف ؤا ءش ا بحو ال ؤلل بحة كا  ح لاجل بلاس     عبلاسفش لأ ء فل ؤ شل.  

    ( هخبال  أص ا  صض   بلاسث    Howardف  1995 ح  ؤ ش   با ف    أن  بح  ص وحل  يجش   ا ل 
بلاسث  اح ي ض  وحل ش  اقل ش ك ب ش  بح   لل عبحة ةع ء  ك  ش  بح   ط بحا سح عبحلفرح عب حفل عبح غثل 
بح ة  لل  ح   بلاجة  ع ل  ح لعبا  ب ق    بلاجة  ع ل       بح خال  عهذه  بلاجة  ع لا  بح   اكل   ح 

بحشلخا بلاجة  ع ل". عؤلل   بحف خنا  بح   قلا  وحل  "بح ا ش تا  ي ض  بح  ص بلاسةخبئح  بحة ا بلآخ  
بلاقةووح ل عبحة ف ا عك ش  ء ح بصل شع بحخص لا عذح  شو اسل شع ب ص  ص بلآخ ك ا عهذه بح    ل  
بحة  ض    هذ    عبض   بحةا شل"ا  عؤل  ء  "بحةة ما  ش    ب لعبا  حثشض  ب ق    بلاسةخبئ ل      

بسث  ط عببسةخبءف بحو لاك  ؤلل بحة  ك ء هخحل ةض   ببسةخبءف  خج  ؤ ل كاض  شةة  ئ )ب  -)ببسث  ط
 ف. 78ا ص 2006)بح ل اا ص لات بلاسفة ل بلاجة  ؤح  

أن ؤ ش  ببسث  ط ي شل وحل ص  كاض  حة وضق شك سل   عزشوحه   Johnك   عال  ح لابقل جخن     
أؤلل عبحخ،خلأ وحل بح ه ل عبلاصة با عبحةأتض  حةو بحج  ض  صضا  ة ثأ ؤ ش  ببسث  ط ء حج سض  

ا عص ض ش  أقف ت ؤ ا سة ئل  (John et Naumann et Soto, 2008, p39)بحشوئوح عبلاجة  ؤح حلف ل 
 ح ك سل بلاجة  ع ل بحةح ي ووه  ب   بل عسج ل ؤوت  ها بلاجة  ع ل  بح ابقل   ن ؤ ش  ببسث  ط  ة ثأ ء

 قخبء لبخ  ب ق ل أع خ اجه .
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خ    و ا وحل ش ةخك ت يأ ح  ح  ف أن ؤ ش  بحةضثل هخ بلآ1995 او ؤ  ذح  أا ا هخبال )    
ص ج  أ وخا    وحل  ي ض   بحذي  بح ةة عا  بح  ص  بحشل    ش ةخك  ا  بحةضثل  ح  ءش   ا  ح  ا  ص  

س  ذجا   ؤلل  بب، با  ش   أر    حلج  ؤل  بح ع  اكل  بح   ذج  عتاخلأ  بحج  ؤل  ص ج ت  وحل  بح    ل 
ببص      ع  ت   ص ص   ءع  بحش ش   هذب  ش   بحشل    بح  ةخك ت  عك ثن  ح  بح    لا  بح ع  اكل 

ؤلل  ء حذبتا ي    ب ق    لعبا بجة  ع ل ه شل ش   "بحة اكسا بح  شل بلاجة  ع لا ؤلا بح فس"ا ع 
بحة ا بلآخ  ش  بحثش   خج  بح  ص بح ة  ي بحذي يكخن أر     كض ب ؤلل شش  ض ه عص ج  ا بح  ،ل 
عك ثن  ح   عش  اقةه ا  بح لةل  لارة  م  شضو  أر    عككخن  بحج  ؤلا  عص ج ت  شش  ض   ؤلل  ش ا 
أس سحا شة لطا  ض  بجة  ؤحا أع ص ص   بح  لات بحو خ  لاس ف   هذب بحش ش  ص ص س ج حا 

ض  بح  ا   ت  ببص    ةخل بح ش حلا ع     ،خال بح ة  ي ب ق    لعبا بجة  ع ل ه شل ش    ر 
بح ف عاض    ب ص  ص  بحة  ض   خج   هذ    عبض   بحش ك كل.  عبح   لل  ببلبالا  عببؤونا  "بح ؤ يل 

 ف. 489ا ص2012)ؤلخبنا عبحو لاك  ؤلل بلاسةو لأ ش  بح   لل وحل بحةثع ل ص ض شةةلث ت بح ختن 

أيا  أن ؤ ش  بح واخح ل هخ ب ر   با ث ا  ء حشوت ت بح    لا    Hogan (1983)أعال هخج ن      
عهذب    .(DeRaad,2000, p91)  ح واخح ل  جش  بحف ل ت لاب ؤلل شخبجهل ش  ر  عاغخط بح   ل بحش شل  

ش  يجش  ؤ ش  بح واخح ل أص  بحشخبش  بح  الل ء حو ال ؤلل بحةش ش  شع بح   ر  عبحاغخط بحضخش ل ء ك   
 ؤ ا. 

)   ي     بح   ذ    Howard(  1995ه عال  سفس  بح ا ل   ح  ؤلل  بلاسفة ل  ؤ ش   با ف    أن  وحل 
)بح  ةة نف ي ض  بح  ص ءش ل أرا  ش  بلاهة  ش ت عبح   لأ بح وذ عك ك  ع،فا ء ح ة  اا ك   

   يكخن ت لاب ؤلل بحةفةض  عبلاسةو لا ك   أسا  ة ةع ء ث لئ عحة ا ي ض  ح ابقل ب ق حضض بحج   ل عأخذه
 ح بلاؤةث اا ع     ،خال بح بئ  )بح  ةة نف ب ق   حش ل ش  ب لعبا بلاجة  ع ل بحه شل ش   "ش ابء 

 عسر ح ب ؤ  لأا بحف  سض  عبحشل  ء بح  ر ك  خ ،ل  ح بح ج لات بلاجة  ع ل عبحةا ع ل. 

ر   ابصل شع   ح بحة ا بلآخ   ة ض  بح ة ف  ء هة  ش ت أت  عكش  أر      ك  ء حةو حض  عأصضا      
ب ص  ء بح أحخ لا عحة  ح س ء حا عال أن يكخن بح ة ف  شة لة ا ع     ،خال بح ة ف  ب ق   حش ل 
ش  ب لعبا بح ه ل ش   "بح  ابء بح  حضض ا ش ابء بح   اكعا عؤل  ء بحشلخا بحةةا   ل. عكخج  ةض  ا  ح  

هة  ش ت ؤ   بحا عال عحة  بب  بط  ح هذب بحثش  ؤ ل كاض  ش  بح شة حض  بحو لاك  ؤلل بقةة  ا بلا



السصل الثان                                                                            الشخصية        
 

100 
 

ذح    هوهاا ك   أسها ت لاعن ؤلل بحة كض  ؤلل ب ص  ء بح أحخ ل حفة بت اخكلل حة ها  لجلعن حوةةة ا  
 ف. 492ا ص 2012)ؤلخبنا  عبحةج     ح سه يل بح ة ا  

بح   ل بحةا    أن بحشخبش   (John et Naumann et Soto, 2008)جخن عسخش ن عقخ خ  أعال     
حل    ل   ثأ ءك ف ل   كض  ب   بل حاضل  ها بح  ليل ع ش  له ا صضا ي ض  ب   بل بح  فة خن حلغ يل وحل  

خلق ق  ت ش ض ل عبحث ا ؤ  أش ر  بحش   عبح ع  ل )شع شج خؤل كاض ل عشة خؤل ش  أسخب  بحةةض  
ج ؤلل    ها ش ر ل جض ب عخ ح ل ش   بح  ةلفلفا ةض    ي ض  ب   بل ذعع بحا ض  بحش حح وحل بح ف 

بح  ت لا ك    ة ثأ بلاسفة ل بحش حح أيا  ء حةشاض  ؤ  شج خؤل شة خؤل ش  بلاهة  ش ت عبحةفاضوت  ح  
 .  شخبتع بلاسة سب عبح ثك ت بلاجة  ؤح ؤلل بلاسة سب 

حةا   ذبت ،لل  أص ات بح ة ئل وحل بح عبءط بلاجة  ع ل عبحشوت ت شع بحج  ؤلا   حشخبش  بح   ل ب    
ء ح لخك  ت عبحةج ام بلاجة  ع ل ةض  بحشوت ت بلاجة  ع ل أع  ح بح ج خؤ تا  ف     ةشلق ء حشوت ت 

ب ق كل ي ض  بح  بهوخن بحذ   يش سخن ش  ؤ  ة ل بس ف   بحا ض  بح ح عبس ف   ببسث  ا ل وحل  
   بل بح  فاخن  ح بح واخح ل  أن  ةخن ح  ها ؤوتل اع فل شع بحخبح   ا عش  بح  جن أن  ةش   ب

 عبلاسث  ا ل ح  ض ب ت بن. 

 ح صض   ة ثأ ؤ ش  بلاسث  ا ل عبحا ض  بح ح عبحش  ة ل بح   فال ءو ا أرا  ش  بح ا ؤل       
بحشوتل عسوص  ح بح  ب  أع قخء بح ش شلل أع بلاس ولأ. سر ب  ن ششرا بح ج خؤ ت بلاجة  ع ل  

  ك    ل و  ه ش   أع  ض  اق ح حلخاعا   ن أص  ب ه با بلاجة  ع ل بح ه ل هخ بحخ،خلأ وحل  
  بح ك سل )بلاصة با عبحةأتض  عبح ه لفا  ح بح ج خؤ ت بلاجة  ع ل حلف ل. ؤا  ؤ ل أسخب  ش  بح ج خؤ ت 

(John et Naumann et Soto, 2008, p38-39)  . 

ؤ ش  يورل بحا ض  وحل ؤ ل ش ةخك تا صضا ي ض  هذب  ح سفس بح   ا  ف  1995ه عال )  ات      
  ك  ؤلضه  بح  صا   ا ف   ش ةخ  يورل بحا ض  يش ح بحة كض   بحش ش  وحل ؤ ل ش  ب ه با بحةح  

ؤلل ؤ ل ش  ب ه با ع وه ا بساث ط بحذبت بح   خم ء    هذب بحة كض ا ع ح بح و ة    ض  يورل  
بحا ض  بح   فال وحل بح  ص بحذي  ة ءع ؤ ل كاض ب ش  ب ه با عكره  ت اب بحةلو ئ ل عبح هخ عؤ ا  

بحثش  بح  ص بح ةخبزن بحو لا ؤلل بحة  ك ء هخحل ةض  بحة كض  عبحةأسحا ش     بحة كض . عكأ ح  ح عقط
ش    بهة  ش ت ش ك ل  ذعي  أص  ص  بحو لا ؤلل خلق  بح ةخبزن  بح  ص  بحث اا ع،خال  وحل  ببسة ج 
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خولأ  خج ا بح  سض  س خ بحه ا بح   لا لعن بن  للي ذح  وحل   فض ها عش  ؤ ل ذعي بلاهة  ش ت  
 ف. 490ا ص 2012)ؤلخبنا  قة خ ء ةض  بحفض ل عب خ   حلة ةع ء ح   ل أص  س  بح  ك ل ؤلل بلا

أن ؤ ش  يورل بحا ض  ي ض  وحل بحش ا    Costa & Macrae(  1992)  كخقة  عش ر ي   أيا   أعال    
عبح ك اضض    بح خق وضض   ؤر  ء  ةض   ق ل  ا   عهح  عببسج ز  بحفش   ؤلل  عبحة   ا  بحوخكل  عببابلل 

(p15-16) 

 ح سفس بح   ذ وحل أن  (John et Naumann et Soto, 2008)جخن عزشوحه  ا أا اصض   
أع   أع  ذبئح  ، ح  ة ر ا  بلاحة با  ؤلل  ت لاعن  بحا ض   يورل  أع  بح ح  بحا ض   ؤ ش   أ،  م 
اك اح أع خةل ؤوج اا لا ش    لت  ء ك  كاض  ؤلل بح ة ئل بح   ل بح ه ئ ل عاخلأ بحش   عك ائ  

عت ةةل  ءاا   بح    ل ش ةو ل  بحف ليل  ح ق  ت  بحف عذ  أن  بح  ا ش   أسا ؤلل  س اك  أن  بح ها  عش  
س ا   ء  عا بحختب ولا أن بحة ض  ش  ب   بل ح  ها بحو ال ؤلل  غضض  أس  ط قلخكها ع ة ها عصشخاها  

بح   ل عشةغض بت  ر ة جل حش ل ؤخبش  ش ه  بحشوج أع ة بشل بحة خ  عب حة حح   ن بح عبءط ةض  بحشخبش   
عك ض  وحل بح ج لات بح ه ل حل لخك عبحش افل بحةح ت   بح   ل ح  ب ت ةةل عح  ب صة  ل ء ح  ثل حلف لا  

 ,John et Naumann et Soto) ي ةه  ه  بحف ل ش  أج  بحة   ل بح    ل عبحةغضض   ح بح ج لأ بح  ح 

2008, p38-39) 

  بح   ل بحةا   حل    ل ش  أر   بح   ذج لتل عص خلا  بقة  لب ؤلل ش  قاق يشةا  أس خذج بحشخبش   
حة  ؤ ش  ش    بح    ل  ءاا صضا  ة  ل ق  ت  بحة ال  ع      قلخكه  عكذب  بح    ل   ح ع،ن 
ه  ا بحشخبش  بح   ل ة  ءب ؤلل ش ةخك  اا   ن با ف   أي ؤ ش  ش ه  يو ا ح   ع،ف  ش  لب ح    ل  

بحة ال ء لخك     ه   ج ه شخبتن ششض لا عشش  ل ب ج ه  ا  ح بحش   ع ح بح   ل ششض ل ك   ي ه  ؤلض   
ذح   بس ف   ش ةخ   ذح  ؤ    ي ك          ك   أيا   بلا ج ه  ذح   بح   ض ش   ء ك  ؤ اا عؤلل 

  بحش ش 

للشخصية:    .5 الكبرى  الخمسة  العوامل  وخصائص  بح   ل مميزات  بحشخبش   ءشض ،ف ت  عالت 
 بحةا   عهح ك حة حح:

ب   بل  ةث   خن ؤلل ش  ذ  - حذب   ن  أس  ا ا  عح  ب  ب ءش ل  بح   ل هح ا ع شة   ش   ب ءش ل 
 ذح  بحة عا عكوع   حا ل ب ص  ص ف    ةض  سه  ةه  بح ةة  ل.
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 ف ؤ ش  ءش  ة بيل ق  بح ث م بح ثك .45 ثول ت ةةل ؤلل ش   ) -

 ي ك  أن  خال.-

     بح و  ح. ص شلل  ح ك  بح ا ابتا علا  ةأت  ء حةث-

ؤلل  - ع   ؤ   بحث ض ل  برة  م  ذبت   ئ ل  ح  بحش شل ل  ب ءش ل  ؤلل ا ع  ح ختشا  بح  ص  شش  ل 
 ف 59ا ص2015ا بح   حح) بحة    خولأ بحشوج.

ف       وج  حه   ة ض  هذه بح ر كل ةثشض بح  بي  بحةح ي ك    مزايا نظرية العوامل الخمسة الكبرى:.  1.  5
  لح: 

الفردية:  -1 ةض   الفروق  بحف ليل  بحف عذ  ؤلل        حل    ل  بحةا    بح   ل  بحشخبش   سر كل  ت ال 
ب ءش لا    ل  ش   شفض ل  ح   شج خؤل  ت ا  بح   ل  بحشخبش   س خذج  "ون  ليج  ن  ت لأ  ك    ب ص  صا 
عبح غض   عبح ةشلاا  بحج ه   ؤلل  بحشخبش   هذه  ذح   ةاضق  عش    ب ص  ص"ا  ةض   بحف ليل  بحف عذ 

  اه  ةض  بح و   ت.عبحةاض ا عبسة 

والصدق:  -2 ة ه ب بحش    ش  بح ابق ت ك   هخ شخان ق ءو  أن شو   س هذه بحشخبش  ؤلل الثبات 
 لاجل ؤ ح ل ش  بح  ذ عبح ث ت.

اللغة:  -3 ي ة ز س خذج بحشخبش  بح   ل بحةا   ء حخاخل ح   ؤ شل بح   ا صضا ياا ؤ لب سهولة 
 عبح باجل  ح بحلغل بح  ة  شل  ح بح   ل بحضخش ل. راض ب ش  بح   ت بح  ئشل 

 ة ض  هذه بح ر كل ءأسه  ش  أر   بح ر ك ت ع،ف  عص خح ل حل    ل حلإس  س ل شو اسل  الشمولية:  -4
 ء ح ر ك ت بح  ءولا صضا  خ   حل ة   ض  س و  أع سر ش  شةة شو حلث ا  ح بح    ل. 

 ش ل ش   ؤخبش  "أ  س " علا ءك  ل بحش ل كشخبش  "ر   ". ء ش ل أسه  ح  ب تلضلل بحمتوسطة المدى: -5

  شة   سر كل بحشخبش  بح   ل بحةا   ؤلل   بل ش ة  ؤا   ة ل زش  ل  ض  ت ض ل.-6

بحشخبش  -7 س خذج  شلك ع  ي ض   صضا  عبحةشلاا  بحث ا  ذب   ئ ل  ح  بح   ل  بحشخبش   س خذج  يشةا  
ش ج  ب  يشةا   بحش شلح  بحة لض   أن  وحل  ببرلض بح   ل  بح ر ك ت  بح لخك ل    ؤ ب  ح  عبح ر ك ت   ك ل 

    ف 61-60ا ص2014)بحشف ايا 
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  بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ش  أعقع س  ذج بح    ل بسة  اب   بقة  لب ش   قاق   ن س خذج   
ؤلا   شج لات  عش ةلن  ء ك  خ ص  بح    ل  شج لأ  بحةح    عحةا   ح  حل ابق ت  بحه ئ   بحةا  ة حض  
بح فس ء ك  ؤ اا عذح  حةخسا س خذج  ص شو ي ك  ش  خوحا ع،ن ق  ت بح    ل ع،ف  لق و   

بلاجة  ع ل   عكذب  عبح و ف ل  بحش  كل  عبلاخةو  ت  بحف ليل  بحف عذ  ش بؤ ل  شع  جخبساه   حة   ةض   ص شو 
 ب   بل.  

للشخصية:  .  2.  5 الكبرى  الخمسة  العوامل  نظرية  بحشخبش   نقد  سر كل  ويج ة  ت  ش   بح  ا  ؤلل 
 بح   ل بحةا   ولا بسا ت  عجهب حه  ءشض بلاسةو لبت بحةح ي ك  ص  ه  ف     لح: 

حل    لا  بخةوا-1 بحةا    بح   ل  بحشخبش   ح      بح ةثع  عبح هل  بحلغل  ؤلل  ش    بحث ص ض   عذح  
أع   ب ءج يل  ب ص ا  أع  بح عش س ل  ب ؤ بل  ي ة  ا  ش   بحشخبش     ها  أق  ء  بلاخةوا  ح  صضا 

 ب ق  ء.

ءشض  -2 حلرهخا  ح  بحةا    بح   ل  بحشخبش   ت ةل ل  ؤ ا  ؤلل  بح ا اكل  بح ابق ت  سة ئل    ض  
 خ،ن بح    ل. بح ا ابت ش   اعق   ع أي ل  ب عبحفلاض ا ش   ي ك   ح ؤ خش ل هذب بح ر ا ح

ك ض ب -3 بلآخ   عبحثشض  تلضو  بحثشض  يشةا ه  بحذي  ب ش   ؤخبش   خ  ل  بحشخبش   ح  ؤ ل    ص   
را  بح ش ااض  ح  خذج بحشخبش  بح   ل بحةا  ا أوذ يش  ك    عأ  س  ش     اف61ا ص2015بح   ححا  )

ؤلل عجخل أءش ل أق ق ل حل    ل أر   ءك ض  ش  ب ءش ل بح   ل بحةا  ا  ح صض     صضا ي   ك    
أت  ش   وحل ؤ ل  بح   ل ك ض ل  ح ؤ له ا عب حة حح لاة  ش   ول  ه   بحشخبش   أ  س  ؤلل أن   لك  

   ف.18ا ص1996)ؤا  بح  حق عب س  ايا  ب ءش ل 

ون بح  ل بح ف  ل    :الصحة )النفسية و الجسمية(تأثير العوامل الخمسة الكبرى للشخصية على  .  6
ت لاب ؤلل   عككخن  بح ف  لا  عبح بصل  عبحةف يل  ء ح ش لل  عك ش   سف     شةخب و   بحف ل  يكخن  ضه   ص حل  هح 
  وضق ذب ا عبقةغولأ ت اب ا عبقة   ا ا ت  اا عككخن ت لاب ؤلل شخبجهل شة حض بح   ل ع لبال ب زش ت 

 ف. 2013)بحة   حا شةة شلل عككخن قلخكا ؤ لي  بح ف  لا ع ةخن ص  ضةا 

 خصائص الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية:  .1. 6
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 ة ضددد  بح   ددد ل بح ة ةشدددل ء ح ددد ل بح ف ددد ل ءشددد ل خ ددد ئص ف 2014ص دددض شددد  أعاله بحف  بسدددح )   
بحةخب دق شددع بحد فس عبلآخدد ك  ع ددح   ض هد  ؤدد  بح   د ل  ضدد  بح ة ةشددل ء ح د ل بح ف دد ل ش هد  شدد   لددح: 

بحش ددد ا عبح دددشخا ء ح دددش لل شدددع بحددد فس عشدددع بلآخددد ك  خ ،دددل أت ددد ء بح  ددد اكل  دددح ب لعبا بلاجة  ع دددلا 
عبقددددةغولأ ع    ددددل بحودددد ابتا بح  عسددددل  ددددح شخبجهددددل شة حددددض بح  دددد لا بحةأرضدددد  ببيجدددد ةح ع  وضددددق بحددددذبت 

 .  ف2014بحف  بسحا ) ء با  ل وحل بحةة ش  ةض  شر ه  بح  خ بح ف ح

 ش ح:   بح  ل  ف أن 2005"  ج اا" عآخ عن )  ح صض  أا ا

بح لخ ش  بلاس  ب  ت عبلااة بء ت أع ب ش ب  بحخبا ل قخبء ك سب ج   ل أع سف  ل أا   -1
 بجة  ع ل. 

ؤ ا صذعذ بحف ل ؤ    ة ن ءا   حا ل أؤا ء بح جة ع أع بحج  ؤل بحةح   ة ح وحضه  قخبء   -2
 أر ن  ح خ  ئ ا عق   ا أا  ح       ا.

بح   ئص أع ب خوق  ت أع بحة    ت بح واخحل ش  بحخقط بحذي يع   ف ا ببس  ن عبحةح  -3
 ف. 22-21ا ص2014)قل   نا ؤ   ق شع ش   ةختع ش  أش  حا  ةف 

 دددد شكس بح دددد ل بح ف دددد ل حلفدددد ل ويج ءدددد  ؤلددددل قدددد   ا بح   دددد ل ع رهدددد  جل دددد   ددددح  خب وددددا بح ف ددددح     
بحةدح ي دش  ةهد  قدخبء  عبلاجة  ؤح ء ك  ؤ اا عك    ره   ح صشخاه ء ح اد  عبح دش لل عبح بصدل بح ف د ل

ؤ  ببيجد ةح أياد  شع سف ا أع  ح  ش شو ا شع بلآخ ك ا وذ يكخن ت لاب ؤلل بحةش ش  ششها عؤلل بحةف 
ء با  ل وحل ت ا ا ؤلدل وت شدل ؤوتد ت بجة  ع دل ج  د ل عقدل  ل   ده  ؤل دا بح  د ا ةد عاه بلاجة د ؤح 
ع   ددد  ش دددلعح   ا  جددد ه سف دددا عأقددد  ا عشجة شددداا عت ا دددا ؤلدددل بحةش شددد  شدددع شة حدددض بح  ددد ل عش ددد رله  

 .ء  عسل ع يج ة ل

بحةا   حل    ل ؤلل بح  ل بح ف  ل يكخن خولأ صشخا  ة  ءب ؤل ا   ن  أتض  بحشخبش  بح   ل      
بح   ر   عشخبجهل  بح خبتن  ش ةلن  شع  بحةش ش   ت ا ا  ح  عكذب  عبحةخب ق  بح ف  ل  ء ح بصل  بحف ل 
عبحاغخا ت بحةح ت   خبجها  ح ص   ا بحضخش ل عبذح  خلخه ش  بلااة بء ت بح ف  ل عبا ف   ش ةخ   

 بح  ل بح ف  ل ح   ب   بل. 

وذ صضا     تلضوا  ش ةلف   أش ب  بحج  يل  بح  ل  ؤلل  حل    ل  بحةا    بح   ل  بحشخبش   يكخن  أتض  
ؤلل قوشل ج  ه    ا  ة وق ذح  ء حة با بحف ل ء ح لخك بح  ح ع  ث ؤا أقلخم ص  ل ،  نا عش   رة
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بحةح  ة ةع  بح خكل  بح    ل  ء وخش ت  بحف ل قخك   ة ةع  ك ن  وذب  ولا  ب ش ب . عذح  لا  ة وق    ش  
 ء ح  ل بح ف  ل. 

حل    ل ب ت  ب را  ؤلل ، ل ب   بل ء فل ؤ شل      بحةا    بح   ل  حلشخبش   ء حذك  أن  يج ا 
ف عق  ت بحشخبش  بح   ل 1995بح ف  ل عبحج  يلا فث حشخلل وحل بحخ،ن بحذي ت شا كخقة  عش ر ي )

ؤل  شوخش ت  لت   ت   ش   بحةح  بح ف ت  ءشض  ابط  ي ك     حل    ل  ب   بلا بحةا    ح    بح  ل  ل 
ش عسل   عأر    بس   ؤ   أت   يجشلها  ب   بل  ح    بحش  ة ل  ش   ش  فض  عجخل ش ةخ   ؤل ا   ن  عب  ءب 
بح شخا   ببسث  ا ل  ح  ؤ ش   ي  ها  ك    بح   لا  عش  ر   بحاغخا ت  شع  بحةش ش   ؤلل  عت ال 

ش ة شع  بحةش ش   ؤلل  عبحو ال  عبحةف حلأ  عبح ضخكل  ببيج ة ل  عهح  ء لاسفش لات  بلاجة  ع لا  بح  بئن  لن 
 ق  ت أق ق ل  جش  بحف ل ي ش  ء ح بصل بح ف  ل ع  ةشا ء ح  ل. 

ؤلل بح  ل بح ف  ل ءجش  بحف ل ش فة   صغخ   ء   ة ا عببة ب      لت  ؤ ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل    
كل خ ،لا ع   ها  ش ث  حل  ا ش   ر  ؤلضه  ش  يجشلا ق ع   وحل بحةةخا عبلاسج زبت بحج  ح ل عبحفة  

ش ةلن   شع  بحةة ع  ؤلل  ت ال  أر    بحف ل  كخسه   جش   بح ف  ل  ء ح  ل  بحف ل  أيا   ح   ةع  بحةضثل 
 بح خبتن عأر  ب  واو ح وخش ت بحج  ؤل ع خب و  ششه  عأر   تول  ح سف ا عبلآخ ك  ؤ خش . 

 ز عبح ج ل عبلاحة با ء حخبجث ت أش  ء ح  ثل حش ش  يورل بحا ض   هخ بحش ش  ب ر     فض ب ؤلل ببسج   
ص  لأ  بح ف  ل  ء ح بصل  ي ش عن  ب   بل  يجش   ش   عهخ  ءأي  ش   بح   ا  تا   عبحةفةض   بح  لعح ل  ع     

ع سه ء شه شها  ح بحاضب عبحش   ش  ي فن ؤ ها بح شخا ء  عث ء ع ج ض بحختع  ح بح   ر     ا وسج زب ه
 . عبحو ال ؤلل بحةش ش  ششه 

وحل     بح ف  ل عبحج   ل ح    ذك ه    ش  قاق  بقة  لب  بح   ل    ها  ح وهخا بح  ل  بحشخبش   أن 
ب   بل عت   لت   ضه  ء ك  س اح حة ه  ح  ب بحش ش  بح ئ س بحذي  ة كا  ح ش ةخك  ه  ح   ب   بلا 

 ة  ه  ك ؤ ل ؤخبش  أخ    ة كا  ح   ةع بحف ل ء ح  ل عب  ةخبه  ح يا. 
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 :الفصل خلاصة

عصدد ل شةة شلددل شدد  بح ددف ت عبح  ضدد بت بحج دد  ل عبح ف دد ل عبحشول ددل بح   دد ل  ن ددأ دد  قدداق ح بقددة  لب  
عبلاجة  ع لا بحةح  ا ع  ح قلخك ت بحف ل  ش شلدا شدع ةضلةداا  هدح شد   ة ضد  ءدا ؤد   ضد ه شد  بسفشد لات 

بحشل د ء عبحثد ص ض  ؤلدل  ش كدع عبد ح  ا شد  ،دشخبل ب فد ذ ا  خ ،ل ءاعشضخلأ عق  ت عآابء عششةو بت  
أقف ت سة ئل بحث خل عبح ابق ت بحةح  سا ت  أولا    اجخبسض ص ش  عسر كل عبص ل  ف   بح    ل ش  ك  بح

أج كددب ةهدد ا بقددة  بج بحشخبشدد  ب ق قدد ل حل   دد ل ؤدد  عجددخل خ  ددل ؤخبشدد  صدد شلل شكدد ال  ددح كدد  
ؤددد ه كخقدددة  عشددد ر ي ب ر ددد  صددده ل بحث دددخلا  عكشددد  س دددخذج بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل بحدددذي أ 

عصدد خلا علتددلا كخسددا ي ددن بح دد  ت بح ئ  دد ل بح   ددل حل   دد ل عهددح بحش دد ة لا بلاسث دد ا لا بحةضثددلا 
بلاسفة ل ؤلل بح ا لا عكورل بحا ض ا عبحةح   د   ؤد لب شد  بح د  ت بحف ع دل بحةدح   ة دح وحضهد ا عبحةدح 

عبددد ح ر  وحدددل  عب ج هددد  ها  دددح بح  ددد لا ا  ه   دددن ص  ددد ل ب  ددد بل ع  كددد  شددد  بحة ادددل ةدددثشض قدددلخك
ن أن بحفددد عذ بحف ليدددل بحةدددح  و هددد  بحشخبشددد    ،دددل ءددد حةغض  عبحةثددد ت يوددد  بحثددد ص خ خ ددد ئص بح   ددد ل بح

ح   ل بحةا   حل    ل عبح   ت خ ادشل حود سخن بح ثد ت بح  داح حل د  ت شد  يجشد  بحة ادل ء دلخك  ت ب
 .ب   بل عك ف ل ألبئها  ح بح خبتن بح  ةلفل

 .  
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 بحف   بح  حا 
 بحاغط بح ف ح ع قة ب  ج  ت بحةش ش  
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   :تمهيد

شدد  بح  ةددب أن اددغخط بح  دد ل تدد  أ،ددث ب شدد  أخةدد  بحرددخبه  بحةددح  هدد ل ص دد ل ببس دد ن بح ش ،دد ا    
صضا  خ،ن بحش   بحذي يع   ف دا ءأسدا ؤ د  بحادغخط بح ف د ل عشد    لفدا شد  جد عل سف د لا  شد  

ببشك س دد ت عبحود ابت ببس دد س ل بحة ش ددل بحادغخط ء   ءددل بح  دد ك ب ق قدح حل  دد لا   دد  خوحهد   ةة ددن 
بحةح    ع بحف ل وحل بحش   عبح   ة ل ؤلضه  عبحة  ي عبح خبجهلا عش  جهل أخ   ت    ثن هذه بحاغخط 
ص و توضو  لاذ ص د ل بحفد ل عك ود  ك هلداا عككدخن صد ئو ةض دا عبدض  قدش ل ا عقداث   دح ؤد ا ت ا دا ؤلدل 

ش ةخكض  أق قضض  بصةخ  هذب بحف   أص بته . عحفها ذح  ة تل  و  بحةة ع شع شةةلث ت بح   ل ع غض بت  
أعحه   بحاغط بح ف ح ء حةة ذ وحل  ش كفا عس أل ع ةخا شفهخشا تا بح ر ك ت بح ف  ل حا عك ف ل ولابرا 
شددع ؤدد   أسخبؤددا عخ  ئ ددا عش دد لاه عأؤ باددا ع بح  بصدد  بحةددح ي دد  ةهدد ا عؤوتةددا ءدد ح    عبدد بء 

بح  سح  ة ن ؤ  بقة ب  ج  ت بحةش ش  شع بحاغخط بح ف  ل عبحذي بصةخ   ش كف  ص شو حهد  بح ك يا أش   
 عس أل ع ةخا شفهخش  شع ؤ   ش بصله  عأسخبؤه ا علعا بح    ل  ح بحةش ش  شع بحاغخط بح ف  ل.
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 أولا: الضغط النفسي.

عبدد عن بحاددغخط   ددثن بح  دد ل   شدد  بحاددغخط  ددح ص حةهدد  بح شة حددل ؤ  دد ب شجدد لب حلة تددل ببس دد س ل   
ة عن شش لا   حف ل بحو لا ؤلل بصةخبء بح ةةلث ت عبلاقة ة   ء لاقة  ال  بحةح   ااه  بحاغخطا يج  أن 

 ل عك داض حدا ج لدل ا  حة  أذب ك ن ب ش  يشضدق ص د ل بحفدف45ا ص2016) شضلدضا بحاغخط شواخحل عشفض ل 
 ش  ب ؤ ب  بح لا ل ي ثن بحاغط صضل  قلا   شش تو حل   ل عح ش لل بحف ل عابصةا بح ف  ل.

 نشأة وتطور مفهوم الضغط النفسي:. 1

ف بح ش ددل بلاصددةو تح حل  ددةلن وحددل ب ،دد  بحو ض ددح  ةل ددل بحاددغط Smith (1993  جددع قدد ضا     
(stress " ف ش ةول ش  بحةل دل بحو ض  دلStictus عهدح  ش دح بح د بشل عهدح  د لأ اد     ؤلدل بح دشخا "

عشش دل  Tightenعبحذي يش ح ي د   stringereء حةخ   ع ت ال بحاضق عبحذي   جع  ح أ،لا وحل بحفش  
 هذب ون بحاغط ي ض  وحل ش  ؤ  بحاضق عبحولق بح بخل ل بحةح  ةش   حه  بحة ض عن  ح و عا ش .

بقة  ا هذب بح  ةلن  ح بحو ن بح بءع ؤ   ءة كول أر   ؤ خش ل ح  ن بح  ول أع بحاضق   صضا     
أع بح دد لا ع ددح بحودد ن بح دد ءع ؤ دد  بقددة  ا ح  ددن بح دد ل عبح ددشخب ت بحه  قدد ل  ضدد  أن بحش  دد  شدد  
بحدددد ؤا عبحةأ ضدددد  بح ردددد ي ح فهددددخا بحاددددغط بقددددة   وحددددل بحضددددخا شةددددأت ب ءش دددد  بح ه دددد   "اعبدددد ت هددددخعك 

Hooke،"  ع ددح أعبخدد  بحودد ن بح دد ش  ؤ دد  بقددة  ا ش ددةلن بحاددغط شش ددل بحوددخلforce  أع بحاددغط
pressure بحةددخ   عببجهدد ل  أو strain  أشدد   ددح بحودد ن بحش دد ك   ودد  ؤ  ددب بحوددخبش س ب ج ا ددل بحاددغط

 ف.13ا ص 2018ءأسا بحاضق أع بحوخل )ؤ  بحف خ يا 

بحاغط بح ف ح صضا اخا أعلأ  بش  ب عبئ  بحذ   لاقخ   1927 (.Cannon W.Bيشةا  ك سخن )     
سر كدددل حلادددغط بح ف دددح عبحةدددح ؤ  هددد  كددد ل  شددد    دددضخحخجح  شددد  ثط ءددد حشخبان عكهددد ا وحدددل بقدددةش لل 
بحةخبزنا عص ض لابقةا يش  بحاغط بح ف ح ج ءب ش  سرلا "بحج ا/ بحشود " بح خصد ا صضدا  ةدخن ببتد ال 

شة بش لا ش    للي وحل وهخا س خذج ال  ش  قلخكح ي  ل "بح خبجهل أع بحف ضخحخج ل عبح ا ل بحش اف ل 
 بحه عم" أي أن بحجه ز ي ا  حل ث ت عشخبجهل بح  ل بحا  ط أع  ج ض عبحخاع ل عبحف با.

ا صض  د  كد ن جش  "ه س  قضلح" بحاغط بح ف ح شفهخش  ائ      دح بحةدض عؤلدا بحد فس 1946ش ذ       
 دح ة بيدل  ش  بحه  قل عبحشلخا بحفض ك ئ ل ع بحشضءا عت  بقةش اه ؤلا بح فسي ض  وحل ببجه ل ع بحاغط 



الفصل الثالث                                              الضغط النفسي وإستراتيجيات التعامل      

 

110 
 

بحودد ن بحش دد ك  ؤ دد  بسف دد لأ ؤلددا بحدد فس ؤدد  بحفل ددفل ع جدد   بقددة  بشا  ددح بح دد ل بح ف دد ل ع بحةددض 
ؤ د ش  لا  أتد  بح ةغضد بت بحج د يل ع  (.Selye Hبحةاضدض بحة د ي هد س  قدضلح) هدذب بح ف دح ؤلدل  د  
ا صضدا تد ا ؤلدل وت هد   أقد س سر كةدا بح  ال بح   جل ؤ  بحادغط ع ببجهد ل ع ببصثد طبلاسفش ح ل  ض   

بح  ،ل ء حاغط بح ف ح بحةح ع،ن  ضه  قل لل بحةف ؤوت بحاضخحخج ل عبحف ضخحخج ل بحةح    ل   دب 
بحغدد ل بحةادد كل ش دد  – ددأتض  ؤخبشدد  بحاددغط بح ف ددح بح  ةلفددلا صضددا   دد اك  ددح ش ددخا بحغدد ل بح   ش ددل 

و دد بز بحةددخا ض علأ  ددح بح  دد   بحةردد ي بح  ددلعلأ ؤدد  و دد بز ب لاك دد حض ا ع فشضدد  بح ردد ا بحجهدد ز  ي دداض 
بحش دداح بحددخلي ي دداض  فدد ؤوت لبخل ددل شةشدد للا تددا بقددة ةل قددضلح" أن ج  ددع هددذه بح ردد ه  بحه شخس ددل 
عبحش ددا ل هددح شلصدد بت شخاددخع ل لاقددةج ءل بحج ددا حلاددغط بح ف ددحا عبشدد  وجدد بء ؤدد ل  شدد  وت ؤلددل 

أؤةدددل قدددضلح وج ءدددل صددد شلل صدددخلأ هدددذب بح فهدددخا هدددح "بحة ددد ذا بحشددد ا  1956شفهدددخا بحادددغطا ع دددح قددد ل 
 ببسدذباعبحدذي ي د  ة وتدل ش بصد  هدح: ش صلدل  « Syndrome général d’adaptation »حلةة دع" 

 .(Khiati M., 2018, p140)أع بح  شلا ش صلل بح و عشلا عش صلل ببسه ك  

س   "قضلح" أ ا  شش ا ا عشلحف  ا  دح كة ءدا بح دهض   ف1949)ءش  ص خحا ؤلل ج ئ ل سخب  ق ل     
"Stress of life عبحذي ي خي أرا  وقه ش  ا  دح بحادغط بح ف دح ف1956)" عذح  ق ل(.Sing Yong 

Tan, 2018, p170-171عبذح   ش  وقه ش ت قضلح  ح شج لأ بحاغط بح ف دح ء   ءدل صجد  ب قد    ا ف
بحذي بؤة   ؤل ا بحة ض  ش  بحشل  ء  ح أء  تهاا ء ؤةث اه ابئ  بح  اقل بحةح ت شب شفهخا بحاغخط وحدل 
بح  ددد ل بحشل  دددلا عتددد  أصددد ا وحدددل أن بحج دددا صدددض   ةشددد   وحدددل بحادددخب ط أع ش ضددد بت بحادددغط ي دددةجضض 

 حةغض بت بحج   ل عبحة    ئ ل بحةح  ش  بحف ل حل خبجهل.ءجه ز ش را ش  ب

ؤلدل أن بحادغخط   د   ش ضد بت  دح بحاضلدل بح بخل دل أع  ح هذب بباد ا  فRees, 1976أر  اكس )    
بح  اج ل ةهذه بح اجل ش  بح  ل عبح عباا ء     و  بحو ال بحةة ف ل حلة ئ  بح دح وحدل صد ه ب ت دلا عبحةدح 

أن  للي وحل بخةولأ بح لخك أع ؤ ا بحةخب ق أع بلاخةولأ بحخو فح بحذي  للي   ح و عا ششض ل ي ك 
 . ؤدد وحددل بح دد  ا عبودد ا بقددة  با بحاددغخط ءودد ا شدد   ةثشهدد  شدد  بقددةج ء ت ج دد  ل عسف دد ل ع،دد  ل

 ف678ا ص 2010بحا كاحا )

ؤلددل أن بحخاددع  ت بحادد  ةل ي ةلددن آت اهدد  شدد   دد ل  1984أصدد ا بحش ح دد ن  خحة دد ن ع لازباع      
لآخدد  شدد  صضددا بحةددأتض بت بلاسفش ح ددل ع ب تدد  بحددذي ي  تددا بح ختددن بحادد  ط ؤلددل ش ددةخ  بح   دد لا 
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 شةاد  أؤ د لأ  (Bruchon-Schweitzer, 2001, p69عش  ه    ا بقة وص ش ةلن "بحادغط بح د اك" )
 ن علازباع  شدد  أهددا ب ؤ دد لأ عبح ابقدد ت  ددح شجدد لأ بحاددغط بح ف ددحا عبحةددح اكدد ت ؤلددل أقدد حضض  خحة دد

 شخبجهل بحاغخط عبحةش ش  ششه .

صضا يشةا  ؤ حا بح فس ب ش ككح "اكة  ال لازباع " شلقس سر ك ت بحاغط بح ف ح بح   ا بحةح     
ة كب أؤ  حدا شدع ءشدض بحشل د ء بحدذي   ةلق شد  بح ختدع ببس د سح بح د ص أع بح  ضد   دح بحاضلدلا وذ بصد

 .ف57ا ص2016) شضلضا ة زت أؤ  حا  ح هذب بح ج لأ عش ها " خحة  ن" ع "رخه " 

ء ح ر  وحل بحةةخا بحذي ش  ؤل ا ش ةلن بحاغط ة ءب ش  بقدة  بشا  دح شجد لأ بحه  قدل عبحشلدخا     
سدا شد  بحجد    ء حدذك    ؤلا بحد فس عؤلدخا بح د ل ؤ شدلا ب خ   وحل كخسا ش ةل   ه ش   ح بحةض ع 

ببصدد ال وحددل أه  ددل ب ؤ دد لأ بحةددح تدد شه  كدد سخن  ددح ع،ددفا حلاددغط بح ف ددح ال  شدد    ددضخحخجح شدد  ثط 
ء ح   ؤ   ه ا وحل بقةش لل بحةخبزنا  ح صض  ت ا قضلح شج خؤل ش  ب ء  ل عبح ابق ت بحةدح هد  ب 

  ه شدددخن ب لاك ددد حض  ع ثش  دددا جددد بء وحدددل لابقدددل بلآتددد ا بحاضخك    ئدددل حلادددغط بح ف دددح ؤلدددل بحفددد ل عبا فددد 
 شدد   بحج ددا حلاددغط شةددأت ب ةة   ددا بحةاددحا حةدد  أؤ دد لأ  خحة دد ن علازباع  تدد شب شفهخشدد  خ ،دد  

 حلاغط ءشلا بح فس ءشض ب ؤ  بحةض عبحة    ء بحاضخحخج ل. 

    

 

 

 

 

 

 

 



الفصل الثالث                                              الضغط النفسي وإستراتيجيات التعامل      

 

112 
 

 :الضغط النفسي تعريف. 2

غةل  هح بح  ل عبح  ول    حغل: اَغَطَ )اَغَةَا ف زَصََ ا  وحل ص ئط عس خ عب ء ا  تةعا عأش  بحا 
أش  ب،ةوص : ف ش ا بحاغخط ءأسا ش د ر  أع ،دشخب ت  خبجههد  ببس د ن ع شةد   ا كودا ع شختدا   

 .ف17ا 15ا ص2018)بحف خ يا  ة ل ؤ  بلاقة  با ع ةةلض ش ا أن ي  علأ صله  ع زبحةه  ش  ا كوا 

يش ا بحاغط  ح شخقخؤل ؤلا بح فس عبحة لضد  بح ف دح ءأسدا: بحادغخط عثد ال ؤد  ؤخبشد  خ اج دل     
ادد  ةل ؤلددل بحفدد ل قددخبء ءكلضةددا أع ؤلددل جدد ء ش ددا عب اجددل  خجدد  ح يددا وص  قدد  ءدد حةخ   أع   ددخكه   ددح 

ا ا ؤلل بحةخبزن عكغضد  س دط  ة ش  ص  ضةاا عصض      لبل ص ل هذه بحاغخط   ن ذح  ت  يفو  بحف ل ت  
قددلخكا ؤ دد  هددخ ؤل ددا وحددل س ددط ج  دد ا عحلاددغخط آت اهدد  ؤلددل بحجهدد ز بحادد سح عبح ف ددح حلفدد لا عبحاددغط 
بح ف ددح ص حددل يش سضهدد  بحفدد ل صددض   خبجددا ء ةلددض شلددن  ددخذ صدد عل بقددةة ؤةا أع صددض  يوددع ،دد ب  صدد ل أع 

 ف.287ا ص2009)  ساا خة  ص   ا ك   أن ش  لا بحاغخط شةش لل 

ؤ ل ل  ف ؤل ل ع   خكل ل ةض  بحف ل ع بحخاع ل بح     ل ع بح  اكل ؤلل أسه  بخة بذ   يش ا أيا  ءأسا  
 (.Bruchon-Schweitzer, 2001, p68حل   لا بحةح ي ك  أن  جش  ص  ل بحف ل  ح خة )

بحشخبش  بحاضل ل   دخلأ قضلح" شفهخا بحاغخط حل   ل بحشل  ل ع حو  أص ا وحل أن بحة ض  ش    ت ا "ه س    
بحج دددا ؤددد  ص حدددل بحةدددخبزن ش ددد  ي ةددد ج وحدددل العل  شددد  ج ددد  ل لاقدددةش لل بحةدددخبزنا عهدددذه بحشخبشددد    ددد ل 
بحادددخب ط أع ش ضددد بت بحادددغطا ع  ةاددد   أي صدددحء  ةةلدددض شددد  بحج دددا أن يشدددح بقدددةج ء  ا   حج دددا 

فدد ل حل خبجهددلا عؤ  ددا ي ددةجضض حلاددغخط ءجهدد ز شدد را شدد  بحةغضدد بت بحج دد  ل ع بحة    ئ ددل بحةددح  شدد  بح
 .Khiati, 2018)ءأسا بقةج ءل بحج ا  ض  بح   لل  ي الض حلةة ع ششا )

أصدد ا "لازباع " أن ش ددةلن بحادددغط ش ددةلن ؤددد ا ي ددض  وحدددل ك ضدد  شددد  بح  ددكوتا ع أن هدددذه     
بح  دكوت عثدد ال ؤدد  ش ضدد بت   ددةل ؤ هدد  العل أ شدد لأ ادد  ةلا عأردد  أن شجدد لأ بحاددغط ي دد   شردد ه  

 ل  بجة  ع ل ع سف  لا  ها ح س ش ض ب أع بقةج ءل ة  هخ ؤوتل ت  ئ ل ةض  بحف ل عبحاضلدلا  دلت    ضخحخج
  ف.269اص2009)ش ج لا ةه بحف ل  ح بحاضلل ع  ةأت  
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ءأسدا ؤوتدل خ ،دل ةدض   (Lazarus et Folkman, 1984) ذب بح د  ذ ؤ  دا لازباع  ع خحة د نع دح هد  
ؤلددل أسهدد  صدد تل عش هوددل أع أسهدد   فددخذ ش دد لاه حلةش شدد  ششهدد  ع شدد    بحفدد ل عبحاضلددل عبحةددح يودد اه  بحفدد ل 

 ف17ا ص2018)بحف خ يا ، ةا حل ة  

  ن بحاغط بح ف دح يشاد  ؤد  ص حدل ال  شد  بحةد ئ  بح دح  Nicole Clere. (2009) ص ض س كخلأ كلض   
بحدذي ي ادع حش د  ش ثدا أع أي ادغطا ع  حثد  شد  يكدخن ال  شد  ؤ داح أع سف دح ح  د ؤ   ضد  قد ال 

 (.p 31)عشك فل. ي ك  أن يكخن شفض ب  ح ءشض ب ص  ن ش  خولأ ص   جهخل عا ت ت بحف ل 

ؤلددل أسددا صددحء شدد  صددأسا أن  ددللي وحددل بقددةج ءل ي ددض  شفهددخا بحاددغخط بح     ددل  ددح شش س ددا صضددا    
بسفش ح ل ش ة  لا عبعث ال أخ        ب ص بل بح  اج ل ء    ضه  أص بل بحش   أع بح  بؤ ت ب ق كل ع 
 ض ه  اغخا ت ش له   ح ذح  ب ص بل بح بخل دل أع بحةغضد بت بحشادخكل  ك ب،د ءل ءد ح    أع ب اذ 

 دددل ك ضددد ل ش ددد  ب عثددد ء بح  ح دددل عادددغخط بحش ددد  ع بحادددغخط أع  ضددد  ذحددد ا عش ددد لا بحادددغخط بح  اج
ب ق كل ء    ضه  بح  بؤ ت ب ق كل )بلاسف  لأا بحةوذا   ب ل ب اف لأ...وح ف كذح  ادشن بحشوتد ت 

 ف.14اص2011)صلاحا بلاجة  ع ل ك حةف ؤ  شع بلآخ ك  ع بحش حل بلاجة  ع ل

شفهدخا بحادغخط بح ف د ل ب،دةول عبقدع ي دن ف ءدأن Mayer et Watkinيشةا  "ش    ع عب ة " )   
  دد ي بحفدد ل شددع بحاضلددل ع بحشخبشدد  بحة ش ددل  ددح بحاددغطا ع بحةددح  وددخله ح   عحددل بحةخب ددق ع بحةة ددع شددع 

 .ف677ا ص2010)بحا كاحابحاضللاأع ش  عحل بحه عم ع بلاس   م حةج ض هذه بحاغخط 

هدددخ خاددد ل بسفش ح دددل قدددلا ل  ة ب دددق وهدددخاه شدددع صددد عل  غضددد بت  ددد ن بحادددغط ص دددض "صدددضلح  ددد  لخا"    
ةضخك    ئ لا ع  ضخحخج لا عشش ف لا عقدلخك ل ي كد  بحة ادل ةهد ا عك كد  أن  دللي وشد  وحدل  غضضد  بح د ل 

 .ف 2008)صضلحا بحا  ط أع وحل بحةة ع شع آت اه. 

بح فس بح هة ض  ة ابقل  ويج ل  ش كع عبص  حلاغط بح ف ح  ةفق ؤل ا ؤل  ء ؤلا  صضا أسا ي شض     
هددذب بح فهددخا وذ ي كدد   ش كفددا ؤلددل أسددا شج خؤددل شدد  العل ب  شدد لأ بحةددح  رهدد   ددح قددلخك بحفدد ل أع  ددح 

 ص حةا بح ف  ل أع بحج   ل سة جل حةف ؤلا شع بحاضلل بحةح   ةخي ش ض بت أع أص بل أع شخبتن ا  ةل.
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  النظريات المفسرة للضغط النفسي:. 3

بخةلفب بح ر كد ت بحةدح بهة دب ة ابقدل بحادغخط اثود  لاخدةوا ب اد  بح ر كدل بحةدح  ا ةهد  عبحخصد ل    
بحةف ض كل بحةح ب  ذت ش هد  أقد   حهدذب بباد اا ك د  بخةلفدب هدذه بح ر كد ت ف  د  ةض هد  ة د ء ؤلدل ذحد  

 ش  صضا ش ل  ت ك  ش ه ا عش  بح ر ك ت بح ف  ل حلاغط بح ف ح ش   لح: 

 : Hans Selyeة هانز سيلي . نظري1. 3
 لك  هذه بح ر كل ؤلل لعا بح لت بت بح  اج ل  ح بب، ءل ء حاغط بح ف حا ك د  أرد  قدضلح ؤلدل     

لعا بحاددغط بح ف ددح  ددح ب شدد ب  بحج دد  لا عأصدد بل بح  دد ل بحه شددل كدد ح خت أع بحةددوذ أع بحدد عبج أع 
بحدددذي يشددد سح ش دددا ببس ددد نا  هدددخ  بحةو ؤددد  أع بب،ددد ءل ءددد ح    ك  ددد ا أق قدددح حلادددغخط أع بحةددد م 

 ة ددد ل ؤددد  توتدددل ش بصددد  حلةة دددع أع بحةش شددد  شدددع بحادددغخط عهدددح بحةهضدددل تدددا بح خبجهدددلا  ددد ذب حدددا  فلدددن 
ف  دد م بح دد ص ء بسهدد ك أع بلاقددة  با ش دد   ددللي وحددل بب،دد ءل ءدد  ش ب  بحج دد يل ش دد  بح ددك ي 

 عبا ف   اغط بح ا أع  ض ه. 
أن العل  ش  بحف ل ح ص بل بحا  ةل  ةثع س ة  شة ش  أالدق ؤل دا قدضلح شةوزشدل أؤد ب    يشةا     

 بحةة ع بحش ا بحذي  ةةخن ش  توتل ش بص : 
ةخجدخل ،د شل  ةشد   حهد  بحفد ل ع ةدخن شو عشةدا  عهدح  اد أ: Alarm Reactionاساتجابة الإناذار -

  دثن ش ك سض شد ت بحد      صضدا  (Shock- Counterشاد لل ) - ضهد  ش  فادل  ةلخهد  ،دخال ،د شل
 بحف ضخحخج ل بح بخل ل س ةل عك ك  أن  ةخن زك لل بح   ط شل خول  ح هذه بح  صلل.

عهدح ش صلدل بحةة دع  ت دل لاجدلا صضدا  دة ك  بحفد ل شد  بحشدخلل  :Resistanceمرحلاة المقاوماة -
بحددد     لا  ش ك س شددد ت وحددل ص حدددل بحةددخبزنا عحة دددا وذب أادد لأ أشددد  ءوددد ء بح ختددن بحاددد  ط ؤلددل بحفددد ل  دد ن 

   ةة ع بح خب،لل  ةختن عكلح ذح  بسةو لأ بحف ل وحل بح  صلل بح  ح ل.
ؤ ج ب ؤ  بحةة دع عبلاقدة  با  دح بح و عشدل عه د  : صضا ي ثن بحف ل Exhaustionمرحلة الإنهاي  -

  ه ا بح   ؤ ت بحه شخس لا عبحةش   بح بئ  حلاغخط  للي وحل  فةد  بحةد ئ  بح دح وحدل بح اجدل بحةدح تد  
  ف54-53ا 2016) شضلضا    ةل ؤ ه  بح خت 
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 اسا ومادي:بنظرية الصلابة ومقاومة الضغط لكو  -3-2
ف أن ب صدد  ص بحددذ   حدد  ها تدد ال ؤ ح ددل ؤلددل بحة  دد  Kobasa د   ،دد صثل هددذه بح ر كددل )رخب قدد     

فا Commitmentهدددا أتددد  بصة ددد لا حلةشددد   حلادددغط بح ف دددحا عكة ضددد  هدددللاء ب صددد  ص ءددد لاحة با )
فا عتدد  شضدد ت كخب قدد  ةددض  شج ددخؤةض  ش دد  يشدد سخن شدد  Challengeفا عبحة دد ي )Controlعبحاددثط )

 بحاغط:
 شج خؤل بحاغط بح   فع         ش   ش  فض. -
 شج خؤل بحاغط بح   فع         ش   ش  فع. -
ة ضددد  أ ددد بل )شج خؤدددل بحادددغط بح   فدددع         شددد   شددد  فضف ء لاسادددث ط بحدددذب ح عاحكدددل بح  ددد ل     

أ  بل)شج خؤددل رأسهدد  قل ددلل شدد  بحةغضدد بت بح  صددض ةهدد  عبدد لاس  بط ءأصدد  ء عشدد  ي دد ط ةهدداا ةض  دد   ة ضدد  
بح   فدع         شد   ش  فدعف ءد لا ة بم بحدذب ح عتلدل بح ضخكدل عتلدل شش دل بح  د ل أع بح دشخا  بحادغط 

ء ش ددل بح  دد لا عك كدد  ح دد   بح ددك ي ء  ددض هددذه بح ر كددل أن يكددخن حدد  ها بحودد ال ؤلددل اددثط ش ددةخ  
حغذبئ ددل عذحدد  شدد  خدددولأ بح ددك   ددح بحدد ا شدد  خددولأ بلاحةدد با ء باصددد لبت بحةا ددلا بلاساددث ط ء ح   ددل ب

 ف73ا ص2008)بح  زعتحا  بحاثط بحذب ح.

  (:Fight or Flightنظرية المواجهة أو الهروب لكانون ) -3-3

 دح  ف دض ه حلادغط بح ف دحا صضدا  د   أن بحفد ل  (Homeostasis  ك  كد سخن ؤلدل  ةد ل بحةدخبزن )   
يش د  ؤلددل بح    ردل ؤلددل ص حددل بحةدخبزن بحدد بخلح ح يدا صددض   ش اددا حلادغط عؤدد ا بحادغط ؤلددل أسددا 
شج خؤل ش  بح  ض بت بحف ضخحخج ل عبلاسفش ح ل بحةح  جش  ببس  ن  ة  ا ءة كول ش  ش  أج  بقدةش لل 

لل بحةخبزن بح بخلح حلف ل يشةا  شدلت ب ادغة ا صضدا بؤةاد  بحةخبزنا حذح  أي ص ل لا  ثول أع ي     ؤ
أن بحاددغط شددلت  ةضلددحا عبح و ددخل ء  ددض هددذه بح ر كددل وذب حددا ي ددةةع شدد كض بح ددك ي بح فدد ج ؤلددل 
بقةو با ش ةخ  بح ك   ح بح ا  د ن ب ؤد ب  بحج د  ل تد   دلت  ؤلدل ،د ل بح د كضا عهدذب شد  صدأسا 

 ف73ا ص2008)بح  زعتحا أن يش   بح  كض حلاغط. 
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 Stress a Dynamicنظريااااة عمليااااة التكيااااف المتبااااادل لاااالازاروس وفولكمااااان) -3-4

Transactional Coping Process:) 

صد بل سف ده ا أي ر   أه  ل  دح  ف دض  بحادغخط شد  ب يشةا  لازباع  بحشخبش  بحشول ل عبح ش ف ل أ    
بحاددغطا عحةدد  ولابك بح دد ص ع ف ددض ب ا حل ختدددن أسددا حدد س بح  ضدد  عح  ددب بلاقددةج ءل بحلددذبن ي دد لبن 

بح ف ح هح بحةح    ل بحاغطا عحو  أعحل لازباع  أه  دل كاد   حلةوضد ا بح   دح حل ختدن عأه  دل أتد  
حوقددةج ءل بلاسفش ح ددلا عتدد  بهدددةا ة ابقددل بح  غ دد ت عبح  ش دد ت بحضخش دددلا عؤدد ا بحاددغط بح ف ددح ءأسدددا 

ا عأن هدذه بح  دكوت عثد ال ؤد  ش ضد بت   دةل ؤ هد  العل ش ةلن ؤ ا ي ض  وحل بحة ض  ش  بح  كوت 
أ شدد لأ ادد  ةلا عأردد  أن شجدد لأ بحاددغط ي ددة   ؤلددل شردد ه    ددضخحخج ل عبجة  ع ددل عسف دد ل عك ددة   
ؤلل بح ف ه ا بح   ثةل ةه  عكا ع أن بحاغط ح س ش ض ب أع بقةج ءلا ة  هخ ؤوتدل ت  ئ دل ةدض  بحفد ل 

 هخ   ر  وحل بحاغط بح ف ح ؤلدل  فا74ا ص2008)بح  زعتحا كةأت  ةه عبحاضللا   حف ل  لت   ح بحاضلل ع 
أسددا سددخ  شدد  بحةوضدد ا بحددذه ح عال  شدد  شدد  ج سددض بحفدد ل حل خبتددن بحادد  ةلا  دد حف ل ؤ دد ش   خبجددا شختفدد  
شةشدد ل ب ءشدد ل ي ددشض ؤل ددا  وض  ددا  دد ح ةخل ب عحددل بحةددح يجددض بح  دد ا ةهدد  هددح  وضدد ا بح  حددلا عبح ةددخل 

 بح  س ل هح ب   ذ بحو با.

" ء ددخال خ ،ددل  ددح س خذجددا ؤلددل  وضدد ا بح دد ص حل خبتددن بحةددح ي دد  ةهدد   ددح رددذح  اكدد  "لازباع   
بحاضلدددلا عؤلدددل لعا ببصثددد ط عبح ددد ب  عبحةه  ددد   دددح وصددد بل بحادددغخط عهدددخ    ةددد  ؤلدددل توتدددل  وددد   بت 

 ش ةلفل هح: 

شدد  خوحددا  ددةا  ف ددض  بح دد ل  عبحددذي :Primary apprisal. التقياايم الأولااي )المباادئي( 1. 4.  3
 ةح حة ددع أع ؤلددل أسددا صدد ل ادد  طا عتدد  يكددخن بحةودد    ب عحددح قددلا   عادد  ة  ي دداض ؤلددل أسددا ويجدد

ا اب أع  ه   ب أع    ي  يفخذ وشك س ت بحف لا عؤ لل ش  ي  صض بحةو    بح لاح بسفش لات قدلا ل أياد  
 ر حغاض عبح خا عبلاقة  ء.

 ةددأت  بحةودد    ب عحددح ة ددخؤض  شدد  بحشخبشدد  ه دد : بحشخبشدد  بح   دد ل عبحشخبشدد  بح ختف ددلا أشدد  بحشخبشدد     
بح   دددد ل  ة دددد   بح شةودددد بت عبلاحة بشدددد ت  ددددح صددددض  أن بحشخبشدددد  بح ختف ددددل   دددد   اا شددددل بحاددددغط أع 

   بحةه   . 
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هددل بح ختددن عهددخ ي ددض  وحددل أقدد حضض شخبج: Secondary Appraisal. التقياايم الثااانوي 2. 4. 3
بحا  طا صضا بح كا ؤلل ش ذب أقةة ع أن أ ش  ب ج ه بح  د ال بح دغض ل أع بح ك دض بحةاضد  )بح ختدن 
بحا  طف؟ عببج ءل ؤلل هذب بح لبلأ  ةشلق ةة كا بحف ل  ح ت اب ا بحةح قضخبجا ةهد  بح ختدن بحاد  ط. 

   دددح ببءوددد ء ؤلدددل ب شددد ا ر ددد    ددد   ببشك س ددد ت بح ف ددد ل ششةوددد بت بحفددد ل بحةدددح ي كددد  بلاقدددة  ل ؤلضهددد
عشهدد ابت صدد  بح  ددكوتا ع ودد    بحددذبت عبحدد عل بح ش خكددلا  ددح صددض  أن ببشك سدد ت بح  ليددل   ددض  وحددل 

 جهض بت.ةب ص  ء بح ل خقل ك ح  لأ عب لعبت عبح

ع  ددددض  وحددددل  ةدددد با ؤ ل دددد ت بحةوضدددد ا عشش لحةهدددد   :Reappriasal. عمليااااة إعااااادة التقياااايم 3. 4. 3
ء بشك س ت بح ة صل ش  بحف لا عك    بحةغضض  بحذي ي  ل ؤ ل أصك لأ: بحةوضد ا بح  ةلدن حل د ل ء دخال 
أ اددد ا عصدددك  بلاقدددةج ء تا عاددد ذ بح خبجهدددلا ع ؤددد لل بحةوضددد ا عثددد ال ؤددد  ؤ ل دددل  غذيدددل ابجشدددل  أخدددذ 

 صكلض : 

 ةث  اب ج   ب ؤ  ؤوتل بحف ل ء حاضلل.ي    ششلخش ت ج   ل عبق الأول:

عك د   وؤد لل بحةوضد ا بح ا دح ؤلدل بحش ل د ت بح   ع دل عككدخن بحهد ا ش دا خفدض بحادضقا عبد لا   الثاني:
شدد  أن يكددخن بحةوضدد ا شةادد     ودد بن بحادد ا أع بحةه  دد  ك دد  كدد ن  ددح بحةوضدد ا ب عحددح أ،ددثن  ددح ؤ ل ددل 

خفدض بحادضق عبحةدخ   خ ،دل ؤ ل د ت بلاقةث د ا حل د ل   ضد  شهد لا عب حةد حح أل  وحدل وؤ لل بحةوض ا
بح ه لا  فح هذه بح  صلل  ةا ش  اقل بقةج ءل بح خبجهل بحفشل ل حل ختن بحا  ط عا دا أن هدذه بحش ل دل 
توت ل بح  بص   ش  لبئ كلا ولا أسه    ةلن ش    ل لآخ  اثو  ح   ئص ك  ش ها عشةةلثد ت بح خبتدن 

 ش  ؤ بت.بحا  ةل عش   ةخ   حا ش  

  عكةان ش  خولأ بح  خذج بح  ةق ش   لح:

ون بحاغخط  ح هذب بح  خذج هح ؤ ل ل يكخن  ضه  بحف ل ويج ة    دح شخبجهدل بحادغخطا عذحد   ثشد    -1
 ح   يوخا ءا ش  بحةوض ا ب عحح عبح  سخي تا وؤ لل بحةوض ا عش   سج صا  ح ذح .

ؤل ددلف ةددض  بحفدد ل عبحاضلددل بح   ةددل ءددا شدد  أجدد  ويجدد ل ون هددذب بح  ددخذج شدد  بح  دد ذج ببج بئ ددل )بحةف  -2
 أق حضض ح خبجهل بحاغخط.
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 اض  أيا  هذب بح  خذج لعا ببلابك بح ش  ح  ح  و    بح ختن وذب ك ن ا  ة  أا لاا عككخن ذح  -3
س  جددد  ؤددد  خاددد بت بح ددد ص بح ددد ءول عقددد   ا بح   ددد ل ع وددد   ه حذب دددا عبح دددخبال عبح  ددد لا بح ة صدددل حدددا 

بحاغطا عذح   خان ح   ح  ذب ي ةلن ب  د بل  دح بلاقدةج ءل حلادغخط ءد ح  ا شد  أن بح ختدن   ح خبجهل
 ف. 62-59ا ص2016) شضلضا  بحا  ط عبص  

 ي ض  شخابي ةض  سخؤض  ش  بحاغخط ه  : ": Murray. نظرية "موراي 5. 3

بحخبتددع أع ع  ددض  وحددل خ دد ئص بح خاددخؤ ت بحاضل ددل ك دد   خجدد   ددح : Alpha stressضااغط ألفااا  -أ
 ر   يره ه  بحث ا بح خاخؤح )عجخل ش ليف.

عك ددض  وحددل للاحددل بح خاددخؤ ت بحاضل ددل عبح   دد ل ك دد   دد اكه  بحفدد ل  :Beta stressضااغط بيتااا  -ب
 )عجخل لبلأف.

وحدددل خ ددد ئص بح خادددخؤ ت بحاضل دددل ك ددد   خجددد   دددح بحخبتدددع أع ك ددد  يره هددد  بحث ددددا  شدددخابي ي دددض    
بحفددد ل  ددد  ثط   حثددد  ءددد ح خ  ب علأ عكلكددد  ؤلدددل أن بحفددد ل ء ا  دددا  بح خادددخؤحا عكخادددن شدددخابي أن قدددلخك

 Needي دد  وحددل ابددط شخاددخؤ ت ششض ددل ء  جددل ءشض هدد  عكةلددق ؤلددل هددذب بح فهددخا  ة شدد  بح  جددل )
intergrate ف أشدددد  ؤ دددد ش  ي دددد ل بحةف ؤدددد  ةددددض  بح ختددددن بح دددد    عبح  جددددل بح  ددددةلا ع ذب كدددد ن بحشل دددد ء

ح ردد ي ح خاددخ  بحاددغط  دد ن شددخابي تدد  أادد ا وحددل ذحدد  ت ئ ددل بلآخدد عن تدد  بتة دد عب ؤلددل بحةف ددض  ب
 حلاغط بصة لب ؤلل : 

 –اغط بحش عبن  –اغط بح وص عبحا    –اغط ب خة ا عبحةخبال  –اغط سوض بحةأتض  ب ق ي 
ادغط بحشةدن شد  –اغط بحجد س  –اغط بلاسة  ء عبح  بتل  –اغط بح اذ عؤ ا بلاهة  ا عبلاصةو ا  

ادغط بح  دخا عب تد بن بح ة    دض  –ادغط بح د ب  عبح  بع دل –اغط بحشةدن ؤلدل بلآخد ك  –بلآخ   
 ف45ا  ص2016) شضلضا اغط بح  ة ل عبحوه  عبح  ع. –
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 : . إدراي الضغط النفسي4

 ح أء  ته   وحل ش ةلن بحاغط بح  اك ع ؤلل بخةوا آتد ا   1984أص ا  خحة  ن ع لازباع       
بحخادددع  ت بحاددد  ةل شددد  صددد ص لآخددد  عذحددد  شددد  خدددولأ بحةدددأتض بت بلاسفش ح دددل عشددد   ة كدددا بح ختدددن 

فا عش  ه   س اك أن Bruchon-Schweitzer, 2001, p69) بحا  ط ش  شش ل ؤلل بح  ةخ  بح   ح
 بل حل ختن بحا  ط ي  ل صشخا بحف ل ب ج ها ع كذب بقةج ةةا.ولابك ب    

"لازاع " وحددل لعا ببلابك بح ش  ددح  ددح  وددد    بح ختددن وذب كدد ن ادد  ة  أا لاا عككددخن ذحددد   سثددا    
س  جددد  ؤددد  خاددد بت بح ددد ص بح ددد ءول عقددد   ا بح   ددد ل ع وددد   ه حذب دددا عبح دددخبال عبح  ددد لا بح ة صدددل حدددا 
ح خبجهدل بحاددغطا عهددذب شد   خاددن بخددةوا بقدةج ءل ب  دد بل حلاددغخط ءد ح  ا شدد  أن بح ختددن بحادد  ط 

لددل أسددا ويجدد ةح بحفدد ل حل دد ل ؤ   ضف دد ا ب عحددح بحددذي عاددشا لازباع  حةبحةوضدد  ا عذحدد  شدد  خددولأ عبصدد
ف أياد  Rees 1976ا عهدذب شد  صد له اكدس )ف62ا ص2016) شضلدضا  حة ع أع ؤلل أسا ص ل اد  ط

ا   ن بؤةث ا ص ل أع  (Stress, distress and disease) ح شو حا صخلأ "بحاغط عبح ش س ل عبح   "
ش ض  ش  ا  ة  يشة د  ؤلدل ببلابك بح ش  دح حل ختدن ؤلدل أسدا اد  ة  شهد لب حلفد ل أا لا. ء ضدا أن 
بحولدددق ع ددد برا بح خبتدددن بحةدددح ي دددش   ضهددد  ء لاسادددغ ط  دددلت  ؤلدددل  خب دددق بحفددد لا عك كددد  أن يكدددخن ذحددد  

بح ختدددنا ش ددد عا  ءددد ح ا بت بح ثكددد ل عب حة كودددل بحةدددح  ددد اك ةهددد  بحفددد ل بحةه  ددد  بح  ددد صض حل  ضددد بت أع 
  ح شدد حا بح خاددخع ل ح صدد بل  ةددأت  ةددثشض بحةف ددض بت بحذب  ددل حل دد   عهددذب ي دد ل  ددح بح ه يددل بحةددأتض بت 

 . ف2006ؤا  بح شةحا بح ف  ل ح ص بل )

  كدد  ششرددا بحثدد ص ض  شدد  بح  ص ددل بح ا ئ ددل ؤلددل ب صدد بل بحادد  ةلا عكةلوددخن ؤلضهدد : ش دداث ت      
ابقدددةه  ؤلدددل     ددد  ءشدددض بحرددد عا بحةدددح ي كددد  أن   ددد ل فا بحةدددح قددد ؤ ت ل Stressorsبحادددغط )

بحاددغخط أر دد  شدد   ض هدد ا عحةدد  بحة كضدد  ؤلددل ب صدد بل بح  دداثل حلاددغط لا يودد ا  ف ددض ب عبف دد  ح ادد ل 
بحاددغطا صضددا أن سفددس بح دد ل تدد  يكددخن قدداث  حلاددغط ء ح  ددثل حددثشض ب  دد بل عحة هدد  لا  ةددخن كددذح  

 ود بن بحخو فدل ي دك  ش د ا ادغط صد    ء ح  دثل حدا  دح  ء ح  ثل حغض هاا  ود   د   أصد  ب صد  ص أن
صض      أص  آخ  ذح    ،ل ح ج م بحش    ح صو  ج    عكش  ب شد  ش د ا   د  ء ح  دثل حدا عحد س 

 ش  اب حلةه   .
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ك ف ددل ولابك بحفدد ل حل ختددن بحددذي ي كدد  أن يكددخن ادد  ة   لشددض لعاب شه دد   ددح  و كدد  شدد  وذب كدد ن  ن  دد 
   ف.2008)صضلحا  ق ش ه ش  ا اغط أا لا

ك ددد   ددد   بحش  ددد  شددد  بحثددد ص ض  أن بحادددغخط بح ف ددد ل أشددد  لاةددد  ش دددا  دددح ص ددد ل ب  ددد بلا ع تددد   ةدددخن     
ادد عاكل  ددح ءشددض ب ص دد ن حةةددخن لب شدد   لبء ب ؤ دد لأ ع بح  دد ا ء ح هدد ا بح  ةلفددلا  ضدد  أن بحاددغخط 

هةه  ش   لت  حل ؤ ا بحو ال ؤلل شخبجبح ف  ل بح ف ال ت   ةخن أرا  ش  بحو ال ؤلل    له ا ش   للي و
 ف.12اص2013) بحشا احل بح ف  ل ع قلخك ت ب   بل ؤلل بح  

ش  ه   ج ء بحة ضض  ةض  سخؤض  شةش ر ض  بلابك بحاغط صضا شض  بحشل  ء ةدض  بحادغط بسةوت        
ب لبء ؤ شدل ح خبجهدل ببيج ةح عبحاغط بح لاحا   حاغط ببيج ةح ي ة   ؤلل بح ا ش  أج     ض  

بح  ددكوت بحضخش ددل بحةددح  خبجه دد ا ك دد  أن بحاددغخط ببيج ة ددل   علسدد  ء  دد ؤ  شدد  ببتدد ال ع  دد ذ بحوددخل 
بحف ؤلل ح   ببس  ن قخبء ك سدب تدخل ة س دل أع سف د ل  جشلدا أر د  تد ال ؤلدل بح     دل ع بحة د ي عش د لأ 

بحاغط بح لاح ف     أها ش  اب ا ؤ ا       ذح  ش  ية أ ؤلل بح   ل ش   غض بت ع   خلات كاض لاأش 
 فخذ تخل بحة  ي ؤ   بحفد لا ع بحدذي وذب حدا   رد  وحدل كخسدا ادغط قدلاح ت ةد  حةةدخك    ،شخبل ش  اب 

 ددأتض ه ؤلددل بحدد فس  ه دد ك بصة دد لأ كاضدد  أن   ةودد  ذحدد  بحةددأتض  وحددل بحج دد  ح   ادداا ك دد  أن بحاددغخط 
ذ عؤ ا بحةخبزن   ب و عا ا  ةل ع ش دة  ل عشد  تدا يفود  بح لا ل    ل ؤ  ش  ي ش  بحف ل ء باه 

بحة كضدددد  ف  ددددش  ء حخصدددد ل ع بحولددددق ع بح دددد ن عؤدددد ا بحودددد ال ؤلددددل بحةش شدددد  بح دددد  ن شددددع  لدددد  بحردددد عا 
بحا  ةل ع و  بحو ال ؤلل ص  بح   ر  بحضخش ل بحش ليلا عش  أش لل هذه بحر عا  و  ص ص ؤ كد  أع 

 2011)صدددلاحا .ل حل ددد ص أع  صددد  أ ددد بل أقددد  ار  ،ددد  بادددة بم ؤددد ئلح أع شددد حح  أع صددد عل ش ددد 
 ف16اص

"س ددخذج ولابك بحاددغط" بحددذي  خاددن شدد    ددح هددذب بح دد ل  فHorowitz" (1976بتةدد ل "هددخاعكة     
وحل بحةف ض بت بحذب  ل ح صد بل عذحد  ؤلدل أقد   تخبؤد    رد ا بح شلخشد تا   خلأ ب   بل ، ل ع خوحا ك ف

ءددأن بح دد     دد  شخن ء دد ل ء ح  جددل وحددل   فدد ض بحةشدد ا  أع بحة دد تض ةددض   "هددخاعكة "صضددا ب ةدد   
بح شلخش ت بحج   ل بحةدح  دأ ح شد  بح  د لا بح  اج دل عبح شلخشد ت بحو ي دل ف  د   ةشلدق ءأسف دها عب حاضلدل 

خن  ضهدد ا عهددخ شدد  ي دد  ا "ء ح ضدد  بح ش  ددح حورة دد لأ" بحددذي  هدد ا وحددل بقددة ش م بح دد ل  ددح بحةددح يع  دد
بحا  ء بح ش  ح ء حة كول بحةح ي  ن ةه   ح بح ه يل  و    بحذبتا بح  ة لا عجهدل بح رد  ؤد  بحشد حا ءأسدا 

 ةدخن خةض  أع ششة لأا عحةدح ي د ل ذحد   د ن بح شلخشد ت ؤد  كد  شد  ب صد بل عبحة  دضوت بح خجدخلل 
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ذبت ؤ ل ل شةة الاع أن وؤ لل بحةف ض  صةل بحخ،خلأ وحل  ش ااد ت تد   دا صلهد ا عب دفل أق قد ل  د ن 
 ت بح ة دد وبحةددأتض  بح ف ددح ح صدد بل بحادد  ةل ي كدد  أن يشة دد  ؤلددل لاجددل بلارة دد لأ بح ش  ددح عاا شددل 

بحةح   ثن ش دةخعثل  دح بحا د ء بح ش  دحا ك د  تد  أصد ا وحدل أن هدذه بحخود ئن ؤ ل د ت ذبت العل  شد  
شةة شلددل ع  دد ل ش ددةولل ؤدد  بحجهددخل بح ددلخك ل حلةش شدد  شددع بح دد لا صضددا ي كدد  حل دد    وضدد ا بح دد ل 

س دخ  قدلاح أع ويجد ةح ص دض هخكدل بحدذبت حد  ها عشهد ابت بحةش شد  شدع بحادغخط ع لبا هد  ععجهدل بح رد 
 ف.  57-56ا ص2006)ؤا  بح شةحا بحش حا 

بقدةج ةةا س دخ بح خبتدن بحاد  ةل  أن ا كودل ولابك بح د ص حلادغط  دة كا  دح د  بسةوت  ش    اق    
صةدددل شخبتدددن بح  ددد ل بحضخش دددلا صضدددا أن ببلابك ببيجددد ةح حل ختدددن بحاددد  ط يجشددد  ببس ددد ن  ة ددد ا ع 

ش ددل ع جدد عز بحردد عا بحادد  ةلا ع ذحدد  حةخسددا ء ددك   شدد لأ شددع بح خبتددن ع ي دد علأ صدد  بح  دد ر  بحضخ 
ؤلدل بحادغخطا أا  اي    بحف ل ء حة تل بح ف د ل ع بحج د يل عكشد ز ا اةدا  دح صد  ش د رلا ع بلاسة د 

ببلابك بح لاح حلاغط  ض هق بحف ل شد  يجشلدا  ضد  تد لا ؤلدل بحةغلدض ؤلدل بحادغخط أع صةدل بحةف ؤد  
   ءل ء ح    أع زك لل خةخا ا.شع بح   ل بحضخش ل ش  ت   للي ءا وحل بب، 

 يشةا  ءشض بحشل  ء أسا ي ك      ع بحاغط بح ف ح وحل سخؤض  عه  : :أنواع الضغط النفسي. 5

هدخ عثد ال ؤد  ص حدل يرهد   ضهد  بحادغط بح ف دح ء د ؤل (: Acute Stressالضغط النفساي الحااد) -
 دد  و،دد ءل خةضدد ل أع  ه  دد  شف جلددل عشلتةددلا شعحة ددا صدد ل عصدد   ا ع  حثدد  شدد   ةددخن بح  ضدد بت بحادد  ةل 

 (.Jacquet-Fournier C.,2012, p25ء ح ختا   ب وا ش  ؤ  خخا عاؤض ص   )

بحادددغط بح ف دددح بح ددد ش  لا يرهددد  ء دددك  صددد ل (: Chronic Stressالضاااغط النفساااي المااازمن) -
ش  لا بحاغخط  ععبانا عحة ا ي ة   ح  ل زش  ل اخكلل )أق ة عا أع أصه ا أع ق خبتفا صضا  ةخن 

بح  ض بت بحا  ةل ش ش ل عش ة  ل  ح ص  ل بحف لا ش   خو  ت ش ة  ل شع بحش ئلدل أع خو د ت ةدض    أع
بح عجض ا أع بحش   شع ش    لا ية ذ أع بحع   شع صد ك  شد ؤلا أع بحعد   ء كد ن  ضد  شد كنا عهدذب 

 ف.76-75ا ص2008)بح  زعتحاعبلااة بء ت بحش   ل  ب ش ب  بح خ  ش  بحاغط بح ف ح ي اض 
 أيا  ش  أسخب  بحاغخط:

هدخ عثد ال ؤد  بحةغضد بت عبحة د ي ت بحةدح  فضد  س دخ بحفد ل ع ةدخاه )رد حةفةض  الضغط النفسي الإيجابي:  -
 ش وفا عهذب بح خ  ش  بحاغط ي    ش  ب لبء بحش ا عك  ؤ  ؤلل زك لل بح ول ء ح فس. 
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بجههد  بحفد ل  دح بحش ئلدل أع أع بحادضق  هدخ عثد ال ؤد  بحادغخا ت بحةدح  خ الضغط النفساي السالبي:    -
بحش   أع  ح بحشوت ت بلاجة  ع لا ع لت  هذه بحاغخا ت قلث  ؤلل بح  حل بحج  يل عبح ف  لا ع دللي 

 عبباهدد ذوحددل ؤددخبا  ش  ثةددل ء حاددغط بح ف ددح ك ح دد ب  عآلاا بح شدد ل عبحرهدد  عبحة دد ج ت بحشاددل ل 
 ف.25ا 2008)ؤاض ا عؤ   بحهاا عب اذ عبا ف   اغط بح ا عبح ك ي 

ي  د  بحادغط بح دلاح   دح أهدا ش د اب ا ؤد ا    د  ،دشخبل شد  اب د   فدخذ تدخل بحة د ي ؤ د    صضا      
بحفدد ل بح شدددض ا عبحدددذي وذب حدددا   رددد  وحددل كخسدددا )ادددغط قدددلاحف ت ةددد  حةةددخك   دددأتض ه ؤلدددل بحددد فسا  ه ددد ك 
بصة  لأ كاض  دد    ةود  ذحد  بحةدأتض  وحدل بحج د  ح   اداا عك دة ط  دح بحادغخط بح دلا ل أن  ةدخن شدلت ل 

 ؤلل  خبزن بحف ل شع ك  سا بح   ح عبضلةا أن  ةخ    ضه  ءش    أق قضض  ه  : 
 بلاقة  باكل بح  ا ل  ح ش اث  ه  عسة ئجه . -1
 اشن بحةةخك  بح   ح حة    آت ا  ل  بحاغخط. -2
عبحاغخط   حث  ش     صاه  شخبتن أع أص بل ي شض بحةش شد  ششهد  عحة هد  ح  دب ة اجدل عبصد ل ةد    

 .ف17-16ا ص2011) صلاحا   ح ص  ه  ء خةوا ش اث  ه  عؤخبش  ص عته .  ةلن 
 ف ت  شض  ةض  أسخب  ش ةلفل ش  بحاغخط بح ف  ل هح:Murray"موراي" )ك   سج  أن     
 عك ض  وحل خ  ئص بح خاخؤ ت بحاضل ل ك    خج   ح بحخبتع : Alpha stressضغط ألفا   -أ
)  شضلددضا عك ددض  وحددل للاحددل بح خاددخؤ ت بحاضل ددل ك دد   دد اكه  بحفدد ل.  :Beta stressضااغط بيتااا  -ب

 ف.67ا 2016

 ةض  سخؤض  حلاغخط  عه   ك حة حح: " Selyeسيليي ض  "
عب حدا عبلاقدةج ءل  صد بل  ب قدل أع بلاسادغ طفأع بقةج ءل Distressأع بح  ؤل )  الضغط السلبي  -

  حاغخط ء   ءل وسذبا   ضخحخجح ح ص بل بح لا ل بحةح ي ةجضض حه  بحج ا ك خ  ش  بح و عشلا   قلا لا
عحو  قلا "قضلح" ءأن بحاغخط بح ف  ل )بح  با أع بحةا ام بلاسفش حح عبح  ن عب قلف ي ك  أن  ةخن 

كدددد حةش   حل دددد بال بح   فشددددل أع بح   فاددددل أع بحة   عكدددد ت بح دددد شل ه شددددل عش  تلددددل حلاددددغخط بحج دددد  ل 
عبحاخاددد ء...وح ا  ةلهددد  ادددغخط  ةةلدددض بقدددةج ءل بحج دددا حهددد ا عبلاقدددةج ءل وشددد  ء ح و عشدددل أع بحهددد عم 
عبحةدددح   حثددد  شددد   ةدددخن زكددد لل بحة ددد ك س دددخ ب جددد ه  دددذهض وح ددداا  هدددذب بح دددخ  شددد  بحادددغط   كددد  شددد  صجدددا 

 و بن ؤ   أع ص ص ؤ ك .بح ةةلث ت ؤلل بحف ل ش    
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ف عهخ بح خ  بح  سح حلاغخط ؤ   قضلح عبحذي ت  يكخن حا  أتض ب  Eustressأع بحجض  )  الضغط الحسن -
ويج ة  ا وذ يشةا  بلاقةج ءل  ص بل ويج ة ل عذبت ش  ؤ  اضثل صةل ع ن ك سب  ةةلض شد  بحج دا أن 

 وحل وؤ لل بحةة ع شع بحذبت عبحاضلل.ش   للي  عببلابك  ةل ا تل ت ض ل بح      ا ؤلل بحش   
حددا يشةادد  قددضلح أن كدد  بحاددغخط قددضلل عشادد ل أع شةج ثددل وذ أسهدد   فدد   ؤلددل بحفدد ل بحة بشدد ت  صضددا   

 ف.28-27ا ص2018) بحف خ يا ج   ل ت  لا ي ةة ع بحةخب ق ششه  
بحجض  عبحادغط وا  ل وحل بحاغط Célia Jacquet-Fournier  (2012)" أعالت  ح هذب بح   ذ   

عبحاغط بح  ش ا  و  أا  ب بحاغط ش  ءشد  بح د شل عبحادغط بح ه دح كدأسخب   بح   ا عبحاغط بح  ل 
 أخ   حلاغخطا عه   ك حة حح: 

عهددخ بحاددغط بح دد  ل ؤدد  شش ي ددل بحةددخبال عبح ددخبلل عب صدد بل بح دد ش ل الضااغط مااا بعااد الصاادمة:  -
ببس دد ن عككددخن شخبح دد  حل دد شل بحةددح  ة دداض ةهدد   لدد  بح ددخبلل بح ف جلددل عبحجدد بئا بحةددح تدد   ةشدد   حهدد  

عكشةاددد  شددد  أخةددد  أسدددخب  بحادددغطا  ش ددد ش  ي دددثن بحفددد ل اددد  ل ح ددد ل شددد  ي ددداض ادددغة  صددد   ب  ددد ن 
ب ؤ ب  بح ة  ثل ؤلدل بح د عا ء اد ل بحادغط هدذه   دة   حفةد ل اخكلدل ءشد  بسةهد ء بح د لا وذ  ةاد   

لاقة  ال بحف ضخحخج ل عبحة ةب عآتد ا قدلا ل ج سا دل أخد     دة   آت ا ش  ءش  بحةش   حل  ل بحا  ط ب
ح  ؤ ت ءش  بسةه ء بح  ل بح  اض حلاغطا ع ح ص لأ بحةش   ح  ش ت كاض ل   ن هذه بلآت ا   دة   

 ع ةة ا ح هخا ؤ ل أع صةل ح  خبت.

بحخت يدل وذ ي ك  أن يكخن بحاغط بح ه ح أص  ش  لا بحاغط بحةدح ي كد  الضغط في مكان العمل:   -
ش ه  ش    ة ن بحف ،ل حلة خ  ع شك س ل وؤ لل   د  ا ب ؤ د لأ ع  فضدذ وجد بءبت بحةد خ  بحوزشدل حلةش شد  
شددع بحاددغخط بح ه  ددل بح   جددل ؤدد  أعثدد ء بحش دد  أع بح  دد ا  بحج دد يل أع   ددخ  بحدد عا ع،دد ب  بحدد عا 

ح ش د  تد  يولد  شد  وسة ج دل ع ض ه  ش   ي اض حلش ش  بحةشض عبباه ذ عبحةخ   بح د  ل ؤد  بحادغط بح ف د
 (Jacquet-Fournier, 2012,p 24-33بحش ش  أع جخلل أؤ  حا.)
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 مراحل الضغوط النفسية:. 6

  ااه  ؤخبش  بحاغخط صضا يودخا بحجهد ز بحش داح بح د ا  عي ع بحغد ل التي    مرحلة رد فعل الأخطار: 
ب لاك  حض  ددل ةةشالددل أجهددل بحدد      ددح بحج ددا وذ  دد لبل وسةدد ج بحة تددل وحددل أت دد ه ح خبجهددل بح  حددل بحة ائددل 

:  ش دد ش   ةشدد   مرحلااة المقاومااةعشو عشددل بحاددغخط ع ذب شدد  بقددة   بحاددغط عبحةددخ   بسةودد  بحج ددا وحددل 
غخط  ا أ ء ح و عشل عج د ا يكدخن  دح ص حدل  د و   د اا عه د  يود  ألبء ب جهد ل بح  دلعحل ؤد  بحة ئ  حلا

بح  خ عؤ   بحخت يل ش  بحش ع    ب هذه بحر عا عب حة حح قد كخن بحج دا  دح ص حدل وع د ء عتد   ةشد   
حاغخط ش  سخ  آخ  هح ب ش ب  ع وذب بقة  ت بحادغخط ب عحدل عوهد ت ادغخط أخد   بسةود  وحدل 

ل ببع  ء:  ج ا ببس  ن لا ي ك ا بلاقدة  با ء ح و عشدل وحدل شد لا سه يدلا وذ  اد أ ؤوشد ت ببع د ء ش صل
ءددد حرهخا  ددد اكج   عبشددد  أن يوددد  وسةددد ج بحة تدددل  دددح بحجهددد ز بحش ددداح بح ددد ا  عي  ةدددخحل ب شدددخا  ةةث ادددأ 

شهدد  حةددللي أس دةل بحج ددا عتدد   ةختددن    شد ا ع ذب شدد  بقددة  ت بحاددغخط ي ددثن شد  بح ددشخبل بحةة ددع ش
 . ف24اص2011)صلاحاوحل باة بء ت سف  ل ش   بلارةل م أع أش ب  ج   ل     وحل ص  بح خت 

صضددا  شدد  بحاددغخط ش ضدد بت لاةدد  أن ي ددةجضض حهدد  ببس دد ن بقددةج ء ت ش ةلفددل  ثشدد  ح   ئ ددا شدد     
 :جهل عاا شل  ل  بحاغخط عص  ه  ش  جهل أخ  ا صضا  أخذ بلاقةج ءل حلاغخط ؤ ل أصك لأ هح

: عهدح  لد  بحةدح يشضهد  بحفد لا عك دش  وزبء عتخؤهد  ةد ل  شد  ش د  بقدةج ةةا ةة ف دع استجابات إرادياة-أ
 شوء ا ؤ   ببص    ء ا ف   لاجل بح  بال أع با  بء شوءس أخ   ؤ   ببص    ء حا ل.

: عهددح العل  شدد  ءشددض أجهدد ل بحج ددا بحةددح ي ددشض بحددة كا ةهدد  ش دد  بلاا جدد ا اسااتجابات لاإراديااة-م 
 ؤ   بحةش   ح ختن لا ي ةة ع بحة كا ف اا أع بحةش ذ ء اض بح ج  عك ك   و  ا بلاقةج ءل وحل: 

: ش د  بحة اضهد ت بحه شخس دل ع  د بزبت ءشدض بحغد ل ع ش ح د ت بحجهد ز بح د ا  عي بح  دلعلأ ؤد  عضوية  -
ئ   ش  صضا بح  ة ل ؤلل ج  ع أجه  ا بح ضخكل بحووابليل ش   بحجه ز بح عاي عبحة ف ح بش  بحج ا  لو 

عجه ز بحغ ل عبحجلد  بحدذي يش د  عتدب  شد   بحج دا حل ةد  )ادغط خد اجح أع لبخلدحف عهدخ يشلد  شد  
ي دددثا ص حدددل بحةدددخبائ عذحددد  ةةجهضددد  ا ت  دددا ععادددشه   دددح أؤلدددل لاجددد ت بلاقدددةش بلا عكدددذح  بحجهددد ز 

  عيا صضا بحش   ء لا ج ه بح ش رس حل  ا  عي ء ءة ء أع كع ؤ   ءشض أجه ل بحج ا.بحث ابق ا 
: ك  ل بلاقةج ء ت بحةح  ة كا ةه  أع لا  ة كا ةه  بحف ل  ح بح ختن بح   لا عهح بحةح      نفسية  -

خلأ بحش ل د ت بحشول ددل ش د  بحةفةضدد  ء شة دد ت بحادغط عش دداث  اا عكدذح   وضدد ا بحاددغط بح خجدخل تددا بحخ،دد
 وحل شش  ل بحاغخط لعن بح   ا ءفش  ش .
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عهح بلاقةج ء ت بحةح  لجأ وحضهد  بحفد ل   دب عادأل بحادغخطا  لد  بلاقدةج ء ت بحةدح ي كد    سلوكية:  -
 شوصرةه .

بلاقةج ءل حلاغخط لا  وة   ؤلل بحة ئ  بحث  يا ةد  وسهد  شخجدخلل ؤ د  بح ضخبسد ت أياد ا صضا أن    
ببس دد ن لا  ددلت  ؤلددل أجهدد ل بحج ددا كلهدد  ةدد  ؤلددل ت ددا ش هدد ا وذ تدد  حددذب  دد ن أي اددغخط  ةشدد   حهدد  

 ف.20-18ا ص 2013.)بحشا ا  ةأت  أص ه  ء  ل ةض    لا يك ل  ةأت  بلآخ  أة ب

 :أعراض الضغط النفسي. 7

  ةلددن أؤدد ب  بحاددغط بح ف ددح ءدد خةوا بحخاددع  ت بحادد  ةل عشدد   بقددة  باها   جدد   ددح ءشددض    
بحةج بددل بحو ددض ل بح دد   أع بح ددخج ل تدد   ةددخن صدد   ل بحختددع عذبت آتدد ا شدد ش ل ععخ  ددل ش دد  بح دد لات أن 

 لدد  حةددح تدد    لفهدد  عاددع  ت بحاددغط بح  ددة  ل ع ةددخن ب صدد بل بح ف جلددل عبحغضدد  شةختشددل ذبت  ددأتض  
 ف2013)عكلة خنا.راض  ؤلل بح  ص 

بح ش ،د ل حدذح  سجد ها  ي ةلفدخن سجد  أن بحةشد   حلادغخط أشد  صة دح حةد   بب د بل  دح بح  د ل ك      
ش  خدولأ شد  يجهد عن ؤل دا قدخبء ء فد لها أع ء  د ؤ بت   ر  دا حلةغلدض ؤلدل أتد ا بحادغط عشد  ه د  

 ي ك  أن  ره  توتل سخبصح  ؤ ب  بحاغط بح ف ح عهح ك    لح:

بح  دد ل ون هددذه ب ؤدد ب   رهدد   ددح بحةغضدد بت  ددح أس دد ط  :ولوجية )الجساادية(يسااالأعااراض الف .1. 7
 بحف ضخحخج ل حلف ل وذ  ره  ب ؤ ب  بحة ح ل ؤلل ج   بح  كض  ح ص لأ  ش اا حلاغط بح ف ح:

  شضا أاذ.ا، ب ا أحا ؤالحا أحا  ح بح  ا-

 ر  ب ق  نا ص  بحفةض -

 خفو ن بحولضا با ف   اغط بح ا.-

 .ا ش   شةة اؤ   بحهااا وش  كا وقه لأ و بن بح ه ل أع زك ل ه ا -

 ف35-34ا ص 2008)بح ض  ؤاض ا زك لل بحةش ذا ة علل ع ش ذ  ح بحض   .-
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 لشدض لعاب ائ  د     د لسفش  بح  ك  أن  للي بحاغط بح ف ح وحدل أؤد ب    :نفسيةالأعراض ال.  2.  7
  ح ص  ل ببس  ن ش ه :

 .بحفخال عبلاا ث كا بح شخا ء حولق عبحةخ  -

 ا عبح غثل  ح بحثك ء.بح شخا ء ح  ن عبلارةل م -

 اشن بحة كض  ع،شخبل ب   ذ بحو بابت.ا اشن بحذبر ل -

 ص عل بحذه  عبخةوط  ح بحةفةض . -

 بلاس  با ؤ  بحخاع بح خي. -

 .صشخا ءغ  م بحه اا ا عبح شخا ء حشج بح ب ع ل و بن  -

 .خا ءفو بن ب ش ا عبسش با بح   لصش-

 صشخا ء ة  أع شخت ش به ض ا صشخا ءش ا ب ش ن.-

 . بحغاضا   ط بح   ق ل بس   ع ل أع ةوللا -

-34ا ص 2008بح دض  ؤاضد ا )بس فد    دح كد  بحخود ئن بح ش ف دل بحشل د .ا   خك  بحش ل د ت بح ش ف دل  -
 ف35

 رهدد  أؤدد ب  بحاددغط بح ف ددح ؤلددل بحفدد ل  ددح بح ددلخك ت بحةددح يوددخا ةهدد ا  الأعااراض الساالوكية:. 3. 7
بحةدح ي ك  ببص ال ءأسا  خج  بقةج ءل   اق بلاقةج ءل  بح لخك ل عهح بلاقةج ءل بحفة كل بحخج بس دل ر    

عأؤدد ب  بحاددغط بح ف ددح تدد    كدد  شدد  بصة دد لأ وهددخا ب ؤدد ب  بح ددلخك ل عشدد  صدد  ه ا عشدد  ؤوشدد ت 
 بح لخك ل ش   لح:

   ط ب ر  عسوص بح ه ل.-

 .بح ض  وحل بحج لأبسش با بح ا ا -

 بلاسش بلأ عبلاةةش ل ؤ  ب ، ت ء. -



الفصل الثالث                                              الضغط النفسي وإستراتيجيات التعامل      

 

127 
 

  غض   ح بحشوت ت بحش ئل ل أع بح     ل.-

 .   اللا ع بح ج ض بح  لعح ل عآت اه ا عألبء قحء  ح بحش  -

 بحة خض  ءك  ل.ع  اؤ  يل قضلل ء ح  ل-

 .بحة ف س بلاسفش حح بح  ل  ا عؤ ا بحو ال ؤلل بلاقة خ ء ا عبحش عبن عبلاقة  ال لعن شا ا ك ا -

 .بح أي عبلاس   ز ، بشل -

ون بلاقةج ءل بح لخك ل  ره  ؤ  ش   ةج عز بحاغط بح ف ح بح  ةخك ت بحش ليدل أع بح لتةدل  دح العل    
ك د  ي كد  ا بحةدخ   واد  ل وحدل أتد ا ؤادخكل  ةدخن شث صد ل حلادغط بح ف دحأ ش لأ قلخك ل ؤ  د ل   د   

لا  رهدد  ؤ دد  بلآخدد ك  وادد  ل وحددل ذحدد   ودد  سجدد  ك دد  تدد  ؤ دد  بحددثشض  ودد ه لأن سجدد  هددذه ب ؤدد ب  
 ف2008)بح ض  ؤاض ا  ص ص يش سح ب حا أقف  بحره ا عس لاب ش  يش سح ش  أحا بح أ  عبحشكس ،  ن

   المرض:ب . علاقة الضغط النفسي8

ة أ بحةفةض   ح بحشوتل ةض  بحاغط بح ف ح عبب، ءل ء  ش ب  بحج  يل ش  خولأ س خذج ب صد بل    
ف ؤ دد ش  صدد علا بخةثدد ا بحفةدد ل بحةددح 1967) هددخح   عابه بحش ح دد ن بحادد  ةل بحةادد   بحددذي وهدد  ؤلددل  دد  

ا وذ  ددد   بحش ح ددد ن أن كدددو شددد  بحادددغخط شللبهددد  أن بحادددغخط بحةاددد   ش  ثةدددل ة كددد لل ششددد لأ ب شددد ب  
بح ددضلل عبحاددغخط بح  دد ل  ةةلددض جهددخلب بؤدد لل بحةخب ددق عشدد  تددا شة حددض شل ددل عأعثدد ء بحج دد ا صضددا 

سددب حددد  ها أصددد بل ص ددد ل ةهدد  أزشددد ت كاددد   خدددولأ  خ،ددو وحدددل سة جدددل ه شددل شللبهددد  أن ب  ددد بل بحدددذ   ك 
بح هخا بح ةل ب خض ل ك سخب أر   بصة  لا حلإ، ءل ء  ش ب  بحج  يل ؤ  بحذ   ك سدب حد  ها ش دةخك ت 

 ف.67ا ص2016 شضلضا ش  فال ش  بحاغخط )

 شةا  بب، ءل أع بح د   أصد  أهدا بح  د لا بحةدح   داض حلفد ل ادغط سف دح ش  فدع جد با  ةشد       
حف ل أع بص  أ  بل ؤ ئلةا حلإ، ءل ءأص  ب ش ب  ي اض حا بح شخا ء حاغط بح ف ح ش د  تد   دللي وحدل ب

 دد هخا بح  حددل بح دد  ل حلفدد لا عذحدد  قدداثا أن بحاددغط بح ف ددح ي دد ل شج خؤددل كاضدد ل شدد  بحةغضدد بت  ددح 
 .ف2013عكلة  خنابحه شخس ت بحةح    ة  ؤلل بح  خا بحخا ئح بح   شح بحةر ي )
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ق بحاددغط بح ف ددح شددع أي شدد   آخدد ا  ضدد  أن ب شدد ب  ب ر دد  صددضخؤ  هددح: أشدد ب  بحولددض  ة ب دد  
عبح دددددد ب ض ا بح دددددد ا نا بح ددددددك يا بحةهدددددد م بح ف ،دددددد ا بحو صددددددل  ددددددح بح شدددددد لا بح بددددددخا عأعجدددددد   بحدددددد أ  

صضددا  ددلت  بحاددغط ؤلددل ب تدد   ؤلددل أابشددل شدد  أجهدد ل بحج ددا عهددح:  ف11ا ص2013بحشادد ا عبحرهدد .)
ح   ددط ح  دد   ب لاك  حض  ددلا عبحجهدد ز بح  دد شح بح   ددط حو دد ل ب لاك  ح ددلا عبحجهدد ز بحجهدد ز بح دد ا  عي ب

 بحش اح بحها حا عجه ز بح   ؤل. 

 ةو ا ص عل بح د   ء ود با ب تد  بحدذي ي  تدا بحادغط  دح هدذه ب جهد لا ك د  أن بحادغط صضا       
 فادددح وحددددل بح ددد  ا عشددد  بحشخبشددد  بحةدددح   دددذا ء دددد عل  لتددد  ي ددداض  غضددد بت   دددضخحخج ل عقددد كخحخج 

ف: بحةشددض عب عجدد   بحةددح  ةةددخا ءشدد ه. عشددع ذحدد   لدد س ء حادد عال أن ي دد   Precursorsب شدد ب  )
ج  ددع ب  دد بل بحددذ    ةش اددخن حلاددغطا عهددذب   جددع وحددل ؤدد ل ؤخبشدد   ودد ا و،دد ءل بحفدد ل ءدد ح    شدد  

وذ  ددللي بحاددغط وحددل  ابح خجددخل أق قدد  حدد   بحفدد ل  ؤدد شه  أه هدد  بحاددشن بح ادد ئح بحج دد ح أع بح ف ددح
  سخن أق ق  ش  بحاشن.ش   ب   بل بحذ   يش

ء ك   ض  شث ص  ؤح بب، ءل ء ح    ؤ  ا كق  غضض  أس  ط قدلخك بحفد ل   أيا    لت  بحاغط     
ب ف هدذ Cohen S.& Williamson, 1988صضا عج  بحث ص  ن "رخهض  ععح  ش خن ) علاق    بح   ل ش ه ا

وذ أن شود با بحةغضد  بحدذي ي كد   ابح  ط شد  بحشوتد ت  دح لابقدةه   صدخلأ بحادغط عبح دلخك  ت بح د  ل
أن ي  ل  ح بحش لبت بح   ل سة جل بحةش   حلاغط ي ك  أن  للي وحل بب، ءل ء  ش ب . عبذح  

 ةود ا ي ك  أن يكخن حلاغط  أتض  شث ص  ؤلل بب، ءل ء  ش ب  عشع ذح   رد  ه د ك  د عذ   ليدل 
   ك ا ش  بحةش ش  ششدا  ح اخئه  ش  وذب ك ن بحةش   حلاغط قضللي وحل بب، ءل ء  ش ب  أا وحل

  . ف2008صضلحا )

 . علاقة الضغط النفسي بداء السكري:1. 8

   ن بب، ءل ء د   شد ش  اد   أهدا ب قدث م بحةدح   داض ادغخا  اخكلدل بح د   حد   ب  د بل    
ا ك دد  أوهدد ت بحة ضدد  شدد  ف40ادددص2013)بحشادد اصضددا ي ددة    ددأتض  هددذب بح ددخ  شدد  بحاددغخط حفةدد ل اخكلددل 

 بح ابق ت بحةا ل بح ش ، ل أن ه  ك سخ  ش  بلاا ث ط ةدض  بحادغط بح ف دح عبحش  د  شد  ب شد ب  عبحةدح
 ش  ةض ه  ش   بح ك يا عأن ؤ ل ل بح ف ء  ةأت  ء حاغط بح ف ح.
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 شةا  بب، ءل ء د   بح دك ي شد  بحشخبشد  بح  داثل حلادغط بح ف دح حد   بح  ادل حشد ل أقدث م       
ش ه  كخن لبء بح ك ي ش   شد ش  علبئدا شفد ع  ؤلدل بح د كضا عؤد لل شد   ةدخن ب ؤد ب  شخجدخلل 

ح  كض  غضض  س ط ص   ا ع ش    أقلخم ع  ا ص ض شد     دن ءدا عشولولا ك   يف   بح    ؤلل ب
بحةاضددض بح  ددةصا عب بادد  ل وحددل ب ؤدد ب  بحج سا ددل بحةددح ي لفهدد  بحدد عبء ؤلددل ج ددا بح دد كض ه دد ك 
بح ا ؤف ت بح ةض ل بحةح   داض ببصثد ط حل د كضا صضدا ي كد  أن يكدخن حل د    دأتض ب ؤلدل بح دخال 

حذي ت  يكخن ؤ ال حلة ض  عقدخء بح ش شلدل شد  اد ا بلآخد ك  ء داض بحذب  ل عبح ول ء ح فس حل  كضا ب
 بح   .  

 دد ن بح خبتددن بحش ددضثل بح  ،ددل ء دد   بح ددك ي أع صةددل بح دد بؤ ت بح ف دد ل  ضدد   وادد  ل وحددل ذحدد   
بح   ثةل    ش  ء ح     لت  ؤلل  خبزن س ثل بح ك   ح بح ا ح   ش ال بح ك يا وذ ي كد  أن  دلت  

    بح ك ي ءة كوةض  ه  :بحاغط بح ف ح ؤلل ش

ي كددد  أن  دددلت  بحادددغط بح ف دددح ؤلدددل بح ددد ة ل ؤلدددل شددد   بح دددك ي شددد  خدددولأ بحةدددأتض  بح فددد ط أولا: 
حه شخسدد ت بحةددخ  ا خددولأ بح خبتددن بحش ددضثل  ةف ؤدد  بحج ددا ؤدد  ا كددق و  بزهدد  ه شخسدد ت بحةددخ   عهددح: 

خكد جخن عه شدخن بح  دخ. ه شخسد ت بحةدخ   بحة   كخلاشض  ت )ب لاك  حض  ش ح خابلاك  حض ف عبحةخا ض علأ عبحجل
هددذه حهدد   ددأتض   ددح بحة دداض  ددح با فدد   س ددثل بح ددك   ددح بحدد ا شدد  أجدد    عكدد  بحج ددا ء حة تددل بحوزشددل 

 حل   ل حا ء حة  ا ج  ي  )بحف با أع بحوة لأف.

بحادددغط بح ف دددح أياددد  قدددلث  ؤلدددل بح ددد ة ل ؤلدددل شددد   بح دددك ي شددد  خدددولأ ي كددد  أن  دددلت  ثانياااا: 
بقة ب  ج  ت أع قلخك  ت بحةة ع شع بحاغطا عب ح    ي ك  أن  لت  بحادغط بح د    أياد  قدلث  ؤلدل 
لب ددع بح دد كض بح  دد م ء ح ددك ي حل  دد اكل  ددح ؤوجهددا عب حةدد حح    ددض  بحددة كا  ددح س ددثل بح ددك   ددح 

 (.(Janelle Alain. 2018بح ا ح  ها  

أن بحة د ي ت بح   ثةدل  Robinson et al (2018) ح هذب بح   ذ لابقل اعبض  دخن عآخد عن أتاةب   
ةة   ص ش   بح ك ي )بحةة ع شع بح   ا عبلاحةد با ءد حشوجا عبحواد ي  بح ف د ل عبلاجة  ع دلف بحةدح 
 خبجههددد  ش ادددل بح دددك ي   كددد  شددد  ش دددةخ  بحادددغط بح ف دددح حددد  هاا هدددذب ء باددد  ل وحدددل أن بحادددغخط 

بحةر يا عبحذي ي ف   – شح بح   –بح ف  ل  للي وحل خل  عو فح ش ش  ع  ط س  ط بح  خا بحخا ئح 
 و  بز بحةخا ض علأ ش    للي أيا  وحل شو عشل ب س خحض .
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حوا ي  بح  ل بحذه  ل عبحة كا ء  حل بحاغخط عبحةخ   بحةح س   ةه   ح بح ه يل أش    هحذب   ن بلاسةث    
 دل  شد  فا  د  ش ب  بح  ش2008ؤاضد ا أق قح حل    رل ؤلل ، ل أج  لس   ادو ؤد  بح ف د ل ش هد  )

شدد  ةددض  أهددا بحشخبشدد  بحةددح   كدد   ددح سخبدد ت بحولددق عبحةددخ   عببجهدد ل ع ةددأت  ةهدد ا  دد ن  شدد   بح دد كض 
ح خب ت بحجه ل أع صةدل حلادغخط بح ف د ل   كد  شد  با فد   بح دك   دح بحد ا شدع ،دشخبل ادثط ش دةخك  ا 

  ذبئ ل ،  ل. عبحة كا ف ا ء ح  ا ش     علأ بح عبء عأخذ ج ؤ ت ب س خحض  أع صةل و ث   ص  ل

صضددا  ةشدد   بح دد كض وحددل اددغخا ت بح  دد ل بحضخش ددل ع بح خبتددن بحادد  ةل وادد  ل وحددل بحاددغط    
عبح خا ش  أا باه عآت اه ؤلل بحج ا بحةح ت      وحل  بح ف ح بحذي ي اثا بب، ءل ء ح    بح  ش 

 ة كدد  شدد  صدد ل بحاددغخط ا صضددا  ددلت  بب،دد ءل ةدد بء بح ددك ي ؤلددل بحج سددض بح ف ددح حلفدد ل ةةدد  ب ادد با
بح ف دددد ل بحةددددح ي ددددش  ةهدددد  بحفدددد ل ؤلددددل ص   ددددا بلاجة  ع ددددل ء ضددددا ي ضدددد  وحددددل بحش حددددل ع تلددددل بحشوتدددد ت 

    .بلاجة  ع ل

 .استراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسيةثانيا: 
بح ف ددح صددشخا شدد ؤل ع ضدد  شدد كنا  دد  ع بح دد     غطاددلح بحاددضق بح ف ددح عبحج دد ح بح  ب ددق  دداض ي    

"ءأصدد  ء أع قددلخك  ت" ششض ددل شدد  أجدد  خفاددا عبحددة لص ش ددا حضة ك ددخب شدد  بلاقددة  با  ددح ص دد  ها  حل  دد ا
ش د عحض  ةدذح  ب ثد   أقد حضض ؤ  د ل  ثشد  ؤد ها بح ةد  عبحةه  د   دح قداض   ء دفل ؤ ليدل عأر د  قوقدل

ط هددذب "ا وذ  دد  ثCopingبقددةش لل  ددخبزسهاا عهددذه ب صدد  ء عبح ددلخك  ت هددح شدد  سو دد ه ء فهددخا "بحةش شدد  
ب خض  ء حاغط بح ف ح با ث ا  عت و  ص ز ءا ؤلل بهة  ا بحش    ش  بحشل  ء عبحث ص ض  خ ،ل بح هة ض   

  ش ها ة ابقل بحاغط بح ف ح.  
 ":Copingالتعامل "استراتيجيات تطور مفهوم و  نشأة .1

اه بحة لضلضدخن  دح سه يدل بحود ن بحة قددع   اك  د    جدع شفهدخا بحةش شد  وحدل ش ك سض شد ت بحد     بحدذي ادخ     
ؤ  ا وا  ل وحل شفهخا بحةة ع بحذي  ةخا  ح ب   له شع بحاضخحخج   عبب  خحخج   عؤلا بح فس بح ضدخبن 

 -Bruchon) دح بح  رددخا بحةةددخاي حدد باعك  عكدد ن ذحدد  خددولأ بح  دن بح دد سح شدد  بحودد ن بحة قددع ؤ دد  

Schweitzer M.,2001, p69)  . 

 شدددد  شدددد  ةددددض  بح ابقدددد ت ب عحددددل بحةددددح  Murphy( 1992لازباع  أن لابقددددل شددددخا ح ) عتدددد  أصدددد ا   
بقدددة  شب ش دددةلن بحةش شددد  أع ح خبجهدددل حلإصددد ال وحدددل ب قددد حضض بحةدددح ي دددة  شه  بحفددد ل أشددد ا بح خبتدددن 

ءشددد ه  ش ددةلن بحةش شددد   دددح  عبقددة  ا  (Lazarus, 1991, p14) ؤلضهددد بح هدد لل ةهددد ا بح دد ة ل 
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س خ بحاغخطا عت  بسةو  بهة  ا بحش    ش  بحث ص ض    لغط حلإص ال وحل بلاقةج ء ت ببيج ة لابق ت بحا
 Coping دددح بح   سض دددد ت شدددد  لابقددددل شفهددددخا هددددذب بح  ددددةلن وحددددل لابقددددل خ  ئ ددددا عبقددددةج ء  ا )

process ( 1984-1987)فا شدد  ةض هدد  أؤ دد لأ لازباع  ع خحة دد نLazarus & Folkman  بحةددح
ص لت سخؤض  ش  بلاقة ب  ج  ت ةخ،فه   شف ه ا ش ك كل  ح ولبال بحاغخط ه د  بقدة ب  ج  ت بحةش شد  

 ف141ا ص2019)ق ؤ ا بح  ك ل ؤلل بح  كلل عبلاقة ب  ج  ت بح  ك ل ؤلل بلاسفش لأ 
  تعريف استراتجيات التعامل: .2
صاددددح شفهددددخا بحةش شدددد  ؤلددددل بهة دددد ا بحة ضدددد  شدددد  بحثدددد ص ض ا ة بيددددل شدددد  أ،دددد  بحةل ددددل بلاسجلض كددددل"    

Coping  بح دأخخذل شد  بحفشد "to cope with  (Johannes Gutenberg, 2002, p6 ف بحةدح   ج دب
ح شددد ن ش ةلفدددل هدددح: "بحةش شددد  شدددع بح دددحءا بح ج ةهدددلا بح خبجهدددلا بح و عشدددلا ك ددد  با ثةدددب  دددح ةددد بي  ه  

-BRUCHONؤ دددد  ك ضدددد  شدددد  بحثدددد ص ض  شدددد ها لازباع  ع خحة دددد ن ) Adaptationعحددددل ء  ددددةلن ب 

SCHWEITZER, 2001,p70 ف حددذب بتة صددب حهدد  ؤدد ل   ج دد ت ش هدد : بحةة ددع أع بحةخب ددقا بقددة ب  ج  ت
بحةة ددعا بح  ك سض شدد ت بح   ع ددلا بقددة ب  ج  ت بح خبجهددلا أع بقددة ب  ج  ت بحةش شدد . عهددذب ءدد ح جخ  وحددل 

لددن بح  دد لا عبح  بجددع بح ر كددل بح  ةلفددل بحةددح    عحددب هددذب بح  ددةلن ءدد خةوا   ج   ددا بح ةشدد لل ش ة
بحةددح ي دد ا كدد  ش هدد   خجهدد  سر كدد  ششض دد ا هددذب  ددح صددض  أ،ددثن ب ر دد  صددضخؤ  عبقددة  بش  هددخ بح خبجهددل 

 عبحةش ش . 
ف سج  أن بحة ض  Lazarus et Folkman, 1984)وحل بحة     بحذي عاشا لازباع  ع خحة  ن اجخؤ      

 ش  بحة ج  ت بحش ب ل لا  شكس بح ش ل بح   وح ح فس بح فهخا بحذي ت  ه بحث ص  ن.
لاقددة ب  ج  ت بحةش شدد  صددضل  ش ددة ضو حددذب قدد ش   ف  دد   لددح ءشددض  صدد شو بعبصدد    عكشةادد  ويجدد ل  ش كفدد

 بحةش اكع ح  ةلن بحث ص ض  ت   ببح  ا ء ح فهخا:
ءأسهدددد  أي جهدددد  ،دددد ح أع  ضدددد   Copingف بحةش شدددد  Matheny(1986عآخدددد عن  "شدددد تض ح"يشدددد ا    

،دد حا صددشخاي أع لاصددشخاي ح  ددع أع  ولضدد  أع واددش ا بحاددغخطا أع بح  دد ؤ ل ؤلددل    دد   أتض ب هدد  
 ف.97ا ص 2006)ؤا  بح شةحا عبأت  ا كول شلح ل 

لأ ؤلدل بحةدخبزن  دح بح  د ل ف ءأسه  بقة ب  ج  ت    ؤ  بحف ل  ح بح  خ schwebel)  "صخب "يش  ه       
 بحضخش ل بحا  ةل .

ف أسهدد  أقدد حضض يوددخا ةهدد  بحفدد ل  جدد ه بح  ضدد بت بحةددح  فودد ه  خبزسددا ع  جدد عز Atwaterعكش  هدد  أ ددخب   )    
 .ف676اص2010)بحا كاحا  قت ا ا ؤلل بحةخب 
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بحةش شدد  ءأسددا:  Lazarus et Folkman, (1984, p141) "لازباع  ع  خحة دد ن"ك دد  يشدد ا     
"جهخل شش ف ل عقلخك ل شةغض ل ء قة  باا  هد ا وحدل  د ة  شةةلثد ت لبخل دل ع/أع خ اج دل ش د للا   د ا 

 .(Bruchon-Schweitzer, 2001, p70)ؤلل أسه  ؤضء ؤلل بح  ص أع  فخذ وشك س   ا"  
 ,Lazarus et Folkman)وحل بحةش كدع ب علأ بحدذي عادشا لازباع  ع خحة د ن  "ؤا  بح شةح" عأص ا   

لاقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  ؤلدددل أسهددد : "بحجهدددخل بح  ةةدددل بح ش ف دددل بح دددلخك ل حةغضضددد  أع بحةش شددد  شدددع   (1980
 "ابح ةةلث ت بح بخل ل أع بح  اج ل بحةح  فخذ ت ابت بحف ل حفها بح ة حض ع ولضله  أع جشله  أر د  بصة د لا

أي ش  عحل ولبال بح خبتن بحا  ةل ةثشض بحة ذ بحفش حلا عهح ح  دب  شد  عبصد  عحة هد  ؤ ل دل   د ن 
 ع ح اخء بحةش كف ت بح  ءول ي ك  بقة ث ط بحش  ،  بحة ح ل: ح   أن سةش ش  شع اغخط شة خؤلا

ح اجددل أسهددا أن بح دد   لا ي ددة  شخن لبئ دد  بقددة ب  ج  ت شوئ ددل أع ،دد  لا   ب دد    ةدد عن بح ودد ئق  -أ
 ي خهخن بحخبتع.

أن بحف ل اب   لا يكخن عبع   أع ش اك  حلة كول بحةح ي ة  شه  كدح   دثن هدذه بحة كودل وقدة ب  ج ل   -م 
 ت ةةل حل خبجهل.

أن بقددة ب  ج  ت بح خبجهددل لا   كدد  بحاددغخط    شدد  عحة هدد   ش دد  ؤلددل ش ددع  ف ت هدد ا  هددح   ددةه ا  -ج
 ل صةددل حددخ  ادد   ذحدد  ءشددض بحةةدد ح عبحج دد  ل أع بلاسفش ح دد واددش ا أع   ف ددع بحاددخب ط ع أتض ب هدد 

 . ف99ا ص2006)ؤا  بح شةحا 
ف ءأن بحةش ش   ةا    ل  بلاقةج ء ت بحةح يره ه  بحف ل ح خبجهدل Stopto (1991يشةا  قةخبةخ      

بح خبتدن بحادد  ةلا تد   ةددخن ذبت اا شدل شش ف ددل أع عج بس ددل )رة خكد  شختددن خةد  حف ،ددل ذبت سفددع 
 Paulhan et) عت   اع أصك لا حل لخك بح ث ص  ش   شخبجهل بح  ك  أع ب   ذ قلخك  ج احص  حفا 

al, 1994, p293)  . 

ؤ اددده  ح فهدددخا بلأ   دددح هدددذب بح ددد  ذ خدددولأف Isabelle Paulhan) "ذهادددب "و  بءددد لأ ةخحهددد ن     
Coping   عآخد عن ) "اي "وحدل بحةش كدع بحدذي ت شداRay et al., 1982صضدا بؤةاد عب أن بحفد ل لا   ف

ي ددةة ع أن يشةدد ل ؤلددل شدد  هددخ شا ددح حل جهددخلأ عشدد  قدد   ل حددا ةدد  ي دد علأ شخبجهةدداا ء ؤةث اهدد  ا كوددل 
بحةأتلا شع بحر عا بح  ةلفلا   ح   ا ؤ  بقة ب  ج  ت بحةش شد  يكدخن شد  أجد  ع،دن ا كودل   ك دا 

عشدد  جهددل أخدد    ا ددح بقددةج ءل   دح بح خبتددن بح ددعثلا يش ددح شدد  جهددل عجددخل ش ددكلل عبتع ددل أع عه  ددلا
 (. Bruchon-Schweitzer M. et Dantzer R., 1994, p100) " ح خبجهل بح  ل بحا  ط
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 ةادد   أي صددحء  ةةلددض شدد  بحج ددا أن يشددح بقددةج ء  ا   حج ددا ي ددةجضض حلاددغخط ءجهدد ز عهددح     
 ف11اص2011) صلاحا بحةغض بت بحج   ل ع بحة    ئ ل بحةح  ش  بحف ل حل خبجهل ش را ش  

ف ء حة ددد تض Manage  فهدددخا بحةش شددد  هدددخ ؤ ل دددل ي ددد علأ بحفددد ل شددد  خوحهددد  أن  ةددد ة  أع  دددة كا )   
بح دد اك ةددض  شةةلثدد ت بح ختددن عش دد لاه بح   دد ل أت دد ء  وض  ددا حل ختددن بحادد  طا ع  ددض  كل ددل  دد ة  

  عت قددداا )بح ددد وحدددل أن جهدددخل بحةش شددد  ي كددد  أن  ةدددخن ش ةلفدددل علا  شدددخل ء حاددد عال وحدددل صددد  بح  دددكلل. 
 ف. 266ا ص 2015

حةشددد اكع بح ددد ءول ي كددد  أن سشاددد  ؤددد  وقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  ءأسهددد  قدددض عابت شش ف دددل بسةوتددد  شددد  ب   
 –عقلخك ل ي ة  شه  بحف ل  ح ولبال شةةلث ت بح   ل بح  ج ل ؤ   ف ؤلا شدع بحاضلدل ) ف ؤد  بح   ئ دل  د ل 
 ءل ةضلددلفا عبحةش شدد  شددع بح خبتددن بح هدد لل ح ددوشةا عبحةددح  دد اكه  بحفدد ل ؤلددل أسهدد  ادد  ةل شددع بلاقددةج

حلاددددغخط بح بخل ددددل عبح  اج ددددل عبحش دددد  ؤلددددل  ولدددد ص آت اهدددد  ؤلددددل ،دددد ةا ع خبزسددددا بح ف ددددح عبحج دددد ح 
 عبلاجة  ؤح.

  مراحل التعامل:. 3

ؤ ل ددل بحةش شدد  ح  ددب ص لتددل شفدد لل عص يددل عحة هدد   ةادد   ؤدد ل شدد  بحةدد ذ أع "،ددفو ت بح ش شلددل"     
(transactionsشدددع بحاضلدددلا عبدددذح    سهددد     ددد  ؤ ل دددل شددد  قل دددلل خةدددخبت أع ش بصددد  ك ددد  يودددخلأ   ف

 لازباع  ع خحة  ن : 

لة دد تض أع بحفجددخل ةددض  بح دد ص عبضلةدداا  ددةا ء قددة  با عبدد عن بسوةدد  ا   جددع بحةوضدد ا ع ؤدد لل بحةوضدد ا ح   
 ددد صا ء ضدددا عك دددةل بحة دددخلأ شددد  جهدددخل بحةش شددد  بح خجهدددل حةشددد    بحاضلدددلا أع بحةش شددد  شدددع ش ددد لا بح

ي دد ل  شدد     ددح شش ددل بح ختددن أع بح دد ل أع زكدد لل  ددح بحة دد تضا عتدد    ددةل بحة ددخلأ ؤدد  بحاضلددل بحةددح 
 ةخن ش ةولل ؤد  بح د ص عؤد  أس دةةا حلةش شد ا عبغدض بح رد  ؤد  ذحد   د ن أي   دخلأ  دح بحشوتدل 

 ةض  بحاضلل عبح  ص قةوخل وحل وؤ لل  وض ا ش  ص ل عشغ به عش  ي ك  أن ي   .

ن وؤدد لل بحةوضدد ا هددذه قددةلت  ؤلددل ادد ذ بحةش شدد  بحوصوددل بحةددح قددضةثشه  بحفدد ل عكادد ع شدد  هددذب أ صضددا   
بحدد ص أن بح دد ص أت دد ء ش  عحةددا بحةش شدد  شددع بحة دد تض بح  ،دد  ةددض  ش دد لاه ع شك س  ددا بحذب  ددل عبددض  

   ي د ل شةةلث ت ةضلةا )ء ؤةث ا بحة  تض شختف  ا  ة ف   سا ي شل ء قة  با بؤ لل  وض ا بح ختن ش
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 ش  و  دح بح رد  ح ةةلثد ت بح ختدن أع حة دن ش د لا ص  د ل ج  د لا ع دح ج  دع بح د لات تد   ودخل 
 وؤ لل بحةوض ا هذه وحل ا كول ش  قثل حلةش ش  شع بح ختن بحا  ط عخفض  أتض ب ا. 

 دد  ع بح دد ص وحددل ةددذلأ جهددخل حلةش شدد   بحةه  دد  بحددذي   ددةل ؤدد  شدد   خةضدد  أنبحةش شدد  شددع  ي كدد    
 ة  ء ضا  ش لأ شد  س دط ص   داا أع أن  ةلودل ش كد  شد  بحة دج ع أع بحشوتد ت بلاجة  ع دل ب  اد  عبحة

شع بحةاضض أع أ  بل ب ق لا      أق حضض بحةش ش  ء حث ا ؤ  ش  لا شخبجهدل )ر حد ؤا ب قد ي شد وف 
ج هد  ت   ة ن حا خفض بحةه    بح   ل ؤ  بح ختن بحا  طا عذح  ؤلدل بحشكدس شد  بح د ص بحدذي  ة

بح  كلل بحذي قضللي  ج هلا حه  وحل ش ك  شد  بحةه  د  عبح ةد  ؤلدل ،د ةا عؤلدل ؤوت  دا ءد لآخ ك ا 
ون ك    خلأ أع   و  ء  ج ه أع آخ  قضةأت  ءة كول بحةش ش  بحةح  ةثشه  بح  ص عقض شكس ذحد  ؤلدل 

 شدددد  عبح ختددددن ادددد ذ بحةش شدددد  بح والددددل أيادددد ا شدددد  ه دددد  يكددددخن بحةددددأتض  عبحةددددأت  شةثدددد للأ ةددددض  ادددد ذ بحةش
  ف268 -267اص2015.)بح    عت قاا بحا  ط

 ددح بحث ددا ؤدد  أس دد ط عشهدد ابت بحةش شدد  عبقددة ب  ج   ه  بحةددح  ةثشهدد  أنااواع اسااتراتيجيات التعاماال :  .4
بح    حةش    بح  دكلل أع حة رد ا بلاقدةج ءل بلاسفش ح دل عبحدة كا ةهد  صدض   خبجهدخن شختدن ي داض ادغط 

شهدد ابت بحةش شدد  عبقددة ب  ج   ه  بحةددح ي ددخل بقددةش  حه  ةددض  بح دد   عتدد   ه دد ك ؤدد ل شدد  أنسف ددحا سجدد  
عاددع لازباع  عزشددوحه ت ئ ددل ةهددذه بح هدد ابت ءشادده    كدد  ؤلددل بح  ددكلل عبشادده  بلآخدد    كدد  ؤلددل 

 بلاسفش لأا هذه بح ه ابت عبلاقة ب  ج  ت هح:

  دد   هددذه بح هددد ال أع : عهددح شهددد ال ءدد حة كض  ؤلددل بح  دددكللا ع Problem-solving. صدد  بح  ددكلل 1
 ببقة ب  ج ل ؤلل   لض  بح ختن ةه ا بحخ،خلأ وحل بح  ا تا   فضذ هذب بح   ءة كول ،   ل.

: عهدح شهد ال ءد حة كض  ؤلدل بح  دكللا بح  د ا Confrontive coping . بحةش شد  ؤد  ا كدق بح خبجهدل2
 ءفش   أرض ي   حث  ش   ةا   ؤلل بحغاض عذح  ش  أج   غضض  بح ختن. 

. بحث ا ؤ  ش  س ل علؤا بجة  ؤح: عكك   أن يكخن   كض  ؤلدل بح  دكلل أع ؤلدل بلاسفشد لأا   دض  3
 ل شدد  بح   ادد ت ي ددشل بح دد ص وحددل الددض بحدد ؤا بح شلخشدد  ح كددأن يةلددض بح دد كض ششلخشدد ت وادد ف

عب ، ت ء ؤ  بح  ة دض  ء ح  دفل )لؤدا ءد حة كض  ؤلدل بح  دكللفا أشد  صدض  يةلدض لؤ د  بسفش ح د  شد  
أ  بل ب ق ل عب ، ت ء ةه ا   ف ع بحولق عبحة ءل ح ياا   سا يشة   ا كول بحة كض  ؤلل بلاسفش لأ )لؤا 

 ء حة كض  ؤلل بلاسفش لأف.
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عهددددخ  ش شدددد  ءدددد حة كض  ؤلددددل بلاسفشدددد لأا  :Escape-avoidance. بحهدددد عم عبحةج ددددض أع بلاس دددد  م 4
بحةفةضدد  بحةددأشلح صددخلأ بح ختددن أع بح  دد ا ءش دد  شدد  شدد  أجدد  بحةهدد م شدد  بح ختددن عبلاس دد  م ش دداا  ودد  
   ددغ  بح دد كض  ددح بح  ددفل ءددأصوا بح واددل عبحة ضدد  ء ضددا  اةشدد  ؤدد  بح  ددكللا أع  ةج ددض ششهدد  ؤدد  

 لأ بحة خلأ.ا كق ك  ل بح خا أع بب  بط  ح    ع 

: عهدددح  ش شددد  ءددد حة كض  ؤلدددل بلاسفشددد لأا عهدددح ش  عحدددل بح ددد ص أن Self-control. بحدددة كا بحدددذب ح 5
يشد لأ شد  ش دد ؤ ه أع أ ش حدا صضدد  بح ختدن بحادد  طا  ود  ي فددح بح د ص ش دد ؤ ه شد  أجدد  ش دع ص حةددا 

 بلاسفش ح ل ش  بحرهخا حلآخ ك  أت  ء  ف ؤلا ششها.

عهدخ  ش شد  ءد حة كض  ؤلدل بح  دكللا عهدح   :Acceptingrespnsibility.  وا  بح  لعح ل ع   له  6
 و    ألعبا بلآخ ك   ح ش كلةاا ء ضا      بحف ل ش  ت ا ءا بلآخ عن ش  بلعبا  ح ش  ةاا عحة دا  دح 
سفددس بحختددب ياددع ب شددخا  ددح س دد ةه  عكة  دد  ش ددلعح   ا  ددح ءشددض بحة دد   تا كددأن يوددخا بح دد كض 

ؤد  بح د   بحدذي يشد سح ش دا ء ضدا ي  د  شد  بقدةج ةةا حل ش حجدل عب حةد حح ةةشل ا سف ا عت بءل بحة ضد   
    ؤ   ح    ض  ، ةا ش ةواو.

: عهدخ  ش شد  ءد حة كض  ؤلدل بلاسفشد لأا عهدح ش  عحدل  Positive reapprisal. وؤ لل بحةوضد ا ببيجد ةح7
 ؤ   دددح س دددخه بح ددد ص أن  خجددد  ششددد سح جضددد ل ويج ة دددل حل  دددكلل عأن ي دددةفض  شددد  هدددذه بح اددد ل ء ددد  ي ددد

بح   حا عأص  س  ش  عجهل سرد  ل   دلا  د ح  كض ء ح  ة دفل اب د  ي دثن اجدو تخكد  أع أص د  صد لا 
 ء اض هذه بح ا ل ع سا صش  ءأن هذب بح ختن ت  اخا ش  ص  ضةا ع شلا ش ا بحة ض .

ع بحختددب سف ددا صددض  ي دد  ءأزشددل أي كدد  حل دد ص أن يةاددق ؤدد لب شدد  بح هدد ابت عبلاقددة ب  ج  ت  ددح   
شختدددن اددد  طا ك ددد  أن شهددد ابت بحةش شددد  بح  كددد ل صدددخلأ بلاسفشددد لأ ذبت أه  دددل كاضددد ل  سهددد   ةددد بخ  شدددع 

ل بحةف كددغ بلاسفشدد حح ك   عحددل ش ددا حلددة لص شدد  بحة ضدد  شدد  بح ددلخك  ت بحةددح ي ددشل بحفدد ل شدد  خوحهدد  وحدد
ة كض  بحادغخط عهدخ قدلخك  ش شد  بس د  ةح  ج ادحا   ددح صدض  يكدخن بحةش شد  شدع بح ختدن بحاد  ط ءدد ح

ؤلل بح  دكلل أع بح ختدن بحاد  ط قدلخك  ش شد  وتد بشح   كضد ي   كد  ف دا بحفد ل ؤلدل شخجهدل بح  دكلل 
 ف 275-272ا ص2015عت قاا  )بح    .عش  عحل ويج ل صلخلأ ؤووس ل حه  

ؤ    ش   بحف ل ح  حل ش  بحاغط عبحةخ    لجأ وحل بقدة  با أقدلخم أع أقد حضض ؤد ل حلدة لص شد     
بح  حددل بح لح ددلا صضددا ي ددة  ا وشدد  أقدد حضض شث صدد ل  وددخا ؤلددل أقدد   ولابك عبتشددح حةا شددل بحشخبشدد  هددذه 
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بح ددلت ل  ددح بح ختددن ع ش شدد  شث صدد ل شددع شكخس  ددا عككددخن ذحدد   ثشدد  حلةدد ذ بح دد ءول بحددذك  أؤددوها أع لا 
ضض  ضد  شث صد لا ي ةة ع بحف ل بقة  با هذه ب ق حضض بح ث ص ل  ح شخبجهل هذه بح خبتن  ضلجأ وحل أق ح

 ل  ب ق حضض بحةدح ي د علأ )ب سد ف ؤد  ا كوهد  ص  يدل سف دا شد  شخبجهدل بحودخ  بحةدح  ة د ا  شدع ي  لدا 
 بحف ل ش  ق ا عب ج ه ت بجة  ع لا عكةلق ؤلل هذه ب ق حضض  ض  بح ث ص ل آح  ت بح     ب عح ل.

س شد ت بحد    ا عبحةدح تد   د جن  دح و   ء حة ذ  ض  بح ث ص ل أقد حضض بحد     ب عح دل أع ش ك صضا ي   
بحوا ء ؤلل ببصث ط عبحولق حفة ل عجض ل عشع بقة  با ص ل بح  دكلل  رهد  هدذه ب خضد ل  دح صدك  شدض 

 ف204-203ا ص2008.) بح ض  ؤاض ا سف ح

  إستراتيجيات التعامل: . تصنيف5
ب  ددد بل  دددح  شددد شلها شدددع بحاضلدددل بهدددةا بحش  ددد  شددد  بحثددد ص ض  ة ابقدددل ب قددد حضض بح  دددةش لل شددد  اددد ا     

بح   ةدددل ةهدددا عش ةلدددن بح خبتدددن بحاددد  ةل عبح  دددكوت بحةدددح  دددخبجهها  دددح ص ددد  هاا عتددد  أقدددف ت  لددد  
بح ابق ت ؤ  عجخل   خ  كاض   ح بقة ب  ج  ت بحةش ش  بح  ةش لل ش  ا ا ب   بل ش ه  ش  هدح   ليدل 

 ,Paulhan&alشوتددددل ةددددض  ب  دددد بل )  ليددددل أي أسهدددد  ش  ثةددددل ء ح-عش هدددد  شدددد  هددددح   ليددددل عأخدددد   ةددددض 

1994,p293)عبحةددح   جددع  شدد ل   دد  ف  ه  وحددل بخددةوا عجهدد ت بح ردد  حلشل دد ء بحددذ   أتدد عب ب قدد    ا
بحةح أاج ب هذب بلاخةوا وحل   دخ  ش د لا بحادغخط بح ف د ل ء  ةلن بح ابق ت بح ر ي بح لا  حه  

ا عشد  ةدض  أهدا ل أع بح ختدنا اا شدل بح د  بحةدح   د   عكذب بحفد عذ بحف ليدل ع  دخ  عبخدةوا بحاضلدل ح  د بل  
  ل  بحة   ف ت ش   لح:  

عت  ص لب ف ا توتل أسدخب  شد  بلاقدة ب  ج  ت  :Moss& Billings (1981)تصنيف موس وبيلينج -
 هح:
     ش ةلن بح   علات :  (Active Behavioral stratégies)الاستراتيجيات السلوكية الفعالة  ❖

 عبح جهخلبت بح لخك ل بحر ه ل حلةش ش  شع بح  ك  شث ص ل. 
ع ة  دد   ددح بح جهددخلبت : (Active Cognitive Stratégies)الاسااتراتيجيات المعرةيااة الفعالااة  ❖

 بح ش ف ل بح خجهل حةو    بح ختن أع بح  ل ءأسا ا  ط.
ع ادا بح جهدخلبت عبح  د علات بحةدح يودخا :  (Avoidance Stratégies)الاساتراتيجيات التجنبياة ❖

ةهدد  بحفدد ل حةج ددض ع فدد لي شخبجهددل بح  ددك ا أع ش  عحددل شخبجهددل بح  ددك  ء ددخال  ضدد  شث صدد ل ع ولدد ص 
 .(Holahan & Moos,1987,p: 946)بحةخ   ش  خولأ ءشض بح لخك ت ك  ر  عبحة خض  ء   بط
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  خ،لب أؤ  حه   وحل     فض  بق قض  ه  :  : Fletcher &Suls (1985)تصنيف فلتشر وسول-

هددح وقددة ب  ج ل قددلا ل عبقة ددوش ل ش دد  بحةج ددض  (:Avoidance copingالمواجهااة التجنبيااة)  ❖
 عبحةه ما عبح فح عبحةوا  بحةخؤح.

عهددددح وقددددة ب  ج  ت س ددددةل ش هدددد  بحث ددددا ؤدددد   (:Awakening copingالمواجهااااة اليقظااااة)  ❖
 (Paulhan et al, 1994, p294)بح  ك  عبح ؤا بلاجة  ؤح.بح شلخش تا عش ةة ت ص  

شج خؤل ش  أسدخب  ببقدة ب  ج  ت بح ش ف دل حلةش شد   Cohenت ا :  Cohen(1994تصنيف كوهن )-
 شع بحاغخط بح ف  ل  عهح: 

 عكش ح ءا بحةفةض  بح  ةوح  ح ش  ا بحولق عبح عب ع بح   ثةل ء حاغخط. التفكير العقلاني:  ❖
 عهح وقة ب  ج ل  ةشلق ء حةفةض   ح بح  ةوا ا عش  ي ك  ص عتا لاصو .التخيل:   ❖
 عهخ ش ك سض ا   ة  ش  خوحا بحف ل بحاغخط عك  ش  لا بحولق ءأق حضض شش ف ل.الإنكار:   ❖
 ة ا ج   ل حلةش ش  شع بح  كلل.ع ضه   اةة  بحف ل أ حل المشكلة:   ❖
 لجأ بحف ل ش  خوحه  ح عل بح ؤ ءل عبح  ل عبح د عا حلةش شد  شدع بح خبتدن بحاد  ةل ع دح الفكاهة:    ❖

 هذب بح   ذ   ة  ا بلاسفش لات ببيج ة ل أت  ء بح خبجهل.
ب صد بل  صضا يشخل بحف ل وحل بح    ك   ا حل ؤا بح عصح عبلاسفش حح ح خبجهلاللجوء إلى الدين:    ❖

 ف66ا ص2017خ خ  ا بحا  ةل عحةغلض ؤلضه  عببي  ن ءوا ء الله عت اه.)
ت ا ك  ش  لازباع  ع خحة  ن :  Lazarus & Folkman (1984)تصنيف لازاروس وفولكمان -

  خاب  ق حضض بحةش ش  شع بحادغخط بح ف د ل بحةدح ي   هد  بحفد ل ؤلدل أسهد  شهد لل ح دوشةا ؤاد  ش بصد  
بحةودد    بح ش  ددح حل خبتددن عبحددذي ي دد  ؤادد  توتددل ش بصدد  هددح بحةودد    ب عحددح ع بحةودد    بح دد سخي ع ؤدد لل 
بحةوضدد ا حل ختددن بحادد  طا عب حةدد حح  ةةلددض ب شددد  بقددة ب  ج  ت خ ،ددل حلةش شدد  شددع بحاددغخط بح ف ددد ل 

 عبحةولض  ش  ص  ه ا عبحةح ق ة  عحه  ء حء ش  بحةف ض  ف     لح:
  (:Problem-focused copingة التعامل المتمركزة حول المشكل ). إستراتيجي1. 5
يش   هذب بح دخ  شد  بلاقدة ب  ج  ت ؤلدل  شد    بحخادع ل ع غضضد  شث صد   قدث م بحادغط شد  خدولأ   

بح خبجهدددل عبحة ةددد طا بحدددذي ي ددد ل ؤ ددد   وضددد ا بحفددد ل بشك س دددل بحدددة كا  دددح بح ختدددن خدددولأ  ف ؤلدددا شدددع 
 ا ؤلل بح  ك  عش ةلن بح لخلأ بح  ك ل  ج ها عش  تا  بخة  ا أص ه بح   طا ش   ي  ن حا ء حةش  



الفصل الثالث                                              الضغط النفسي وإستراتيجيات التعامل      

 

138 
 

(Maes, S., Leventhal, H., & Ridder, D. T. 1996. P226) .  أي أسهد  ش  عحددل شد  بحفد ل حةغضضدد
 .ب قث م بح ث ص ل حلخاع ل بحةح يع  ه  ش   للي وحل  ش    بح  حل بلاسفش ح ل بح   ثةل ةه 

ش  عحددل أيادد  حل دد ة ل ء ددك  شث صدد  ؤلددل بح ختددن  Lazarus (1993)عهددح ص ددض لازباع   “    
بحادددد  ط ؤدددد  ا كددددق بقددددةش  لأ بحفدددد ل ش دددد لاه بحذب  ددددل  ددددح صدددد  بح  ددددك  عشخبجهةددددا شث صدددد لا عب  دددد ذ 
ببج بءبت بحةدح   فدن شد   دأتض  ب صد بل بحاد  ةل ء د   ة  قدض شدع ،د ل بحفد ل بح ف د ل عبح دلخك لا 

ا ك دد  بؤةادد  لازباع  ع خحة دد ن أن هددذب بح ددخ  شدد   ”تددل بح اددة بل ةددض  بحفدد ل عبح  دد طأي  شدد    بحشو
ببقة ب  ج ل شخجا س خ       بح  ك  ع يج ل صلخلأ ة  لل علابقل  ش ح دل عؤخبتدض هدذه بح لدخلأ بحج  د لا 

   لدل  ا بخة  ا عبص ل ش ه  ع ةا وه ا حدذح   هدح  ش د  شث صد ل ؤلدل  غضضد  بح  دكللا ك د   دللي ةد عاه
هددددذه ببقددددة ب  ج ل  ة  دددد   ددددح  فا67ا 2016خ خدددد  ا  ) غضضدددد  بح  حددددل بلاسفش ح ددددل ء ددددفل  ضدددد  شث صدددد ل 

شجهددخلبت بحةف ؤدد  بح  ددط شددع بح  ددك  ع ةةددخن شدد  أقدد حضض أع وقددة ب  ج ل صدد  بح  ددك ا عبحث ددا ؤدد  
    بح    بلاجة  ؤح بح خا ل ف     لح:

 Lazarus et Folkman (1988)ص دض لازباع  ع خحة د ن . إساتراتيجية حال المشاكل: 1. 1. 5
 ددد ن هدددذب بح دددخ  شددد  بلاقدددة ب  ج  ت ي دددض  وحدددل شجهدددخلبت ش اعقدددل    ةددد  ؤلدددل بح  دددك  ةهددد ا  غضضددد  

ا وذ ي د علأ بحفد ل شاد ؤفل جهدخله حخادع (p: 11)بحخاع لا وذ ي  صاه     علأ   لضلدح ح د  بح  دك  
  ع   ا بيج ل بح   ب  ا  ع ةا وا ع وا  سة ئجا. عك ك  بحوخلأ أن ص  بح  كوت ش ةة ت ؤ 

هددخ ؤ ل ددل ي دد علأ شدد  خوحهدد  بح دد ص أن ي دد ج شدد  شددأزذ أع شختددن ادد  طا عهددخ سددخ  شدد  بح ددلخك 
  ف.229ا ص1998)بح   عي عبح ض ا بح  كخا ءوخبؤ  ي ة ا   ضه  ب ص  ص شش  ةها بح  ءول 

 ا وقة ب  ج ل صد  بح  دك  ءأسهد  ؤ ل د ت شش ف دل قدلخك ل  ة ج هد  ش د علات بحفد ل عبذح  ي ك  بؤةث    
بحج لل  ح  وض ا بحخاع ل عبحث ا ؤ  بح لخلأ بح   قثل أع بقة ب  ج  ت  خبجا ةه  بحف ل ش كوت بح   ل 

 عكة ك  ش  بحةش ش  شه  ع والا ح ة ئجه .
 
هددح ببشك س ددل بحفشل ددل أع بح  اكددل  لاجة  ع ددل دد س ل بون بح . البحااث عاان السااند الاجتماااعي: 2. 1. 5

حل  ددد لا بح ة صدددل  دددح بحاضلدددل بلاجة  ع دددل حلفددد ل بحةدددح ي كددد  بقدددة  بشه  حل  ددد ؤ ل  دددح أعتددد ت بحادددضقا 
عكة عل بحف ل ء ح ؤا بلاجة د ؤح شد  خدولأ صدثكل ؤوت  دا بلاجة  ع دل بحةدح  ادا كد  ب صد  ص بحدذ   

 ف68ا ص 2017خ خ  ا ق ل عب ، ت ء عزشوء بحش   )حها ب   لأ بجة  ؤح ءاا عاا  ح بحغ حض ب 
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ف أن بحد ؤا بلاجة د ؤح هدخ أصد  أصدك لأ بحةش شد  بحةدح  هد ا وحدل   رد ا Hale  (1996يشةاد  هد لأ    
بلاقددةج ء ت بحش اف ددلا  هددخ بحجهدد  بحددذي يوددخا ءددا بح دد   حل  ددخلأ ؤلددل بح  دد س ل بلاجة  ع ددل حلة ف ددع 
ش  بحخادع بحاد  ط عآتد اها   حث دا ؤد  لؤدا بجة د ؤح  لشدض لعاب  دح بحة ف دع شد  بحادغط بح ف دح 

 بلاجة  ؤح بحجض  عبحشوت ت بلاجة  ع ل بح  سل بح    ل. ؤ  ا كق بحةخب،  
أن بحفدد ل حدد   دد   بح دد ل ادد اب أع ادد  ة  وذب  ددح سفددس بح دد  ذ ف Cohen (1997كددخه   أادد ا   

بؤةوددد  أن صدددثكةا بلاجة  ع دددل قدددخا   ددد ؤ ه ح خبجهدددل هدددذب بح ددد لا عكدددةا بحددد ؤا عبح  ددد س ل بلاجة  ع دددل 
لي )عقددضلحفا عكة  دد   ددح بح  دد ؤ بت بح  ليددل عبحودد ع ا ؤ خشدد  ةدد ول ادد ذ هددح: لؤددا بجة دد ؤح شدد 

عذحدددد  ؤ دددد ش   ةشلددددق بح  ددددكلل بحادددد  ةل ء ح دددد لأ أع بح ددددك  ك حة دددد كن بح فدددد جئ شدددد  بحش دددد ا علؤددددا 
ششلخش  حا عكةاد   وؤةد ء بح  د ئن عبلآابء صدخلأ ك ف دل بحةش شد  شدع بح د لا عكدةا أص  سد  ؤد   ا كدق 

  شدع بح د لا عكدةا أص  سد  ؤد  ا كدق وؤةد ء بلآخد ك  سةد ئل وؤة ء بح   ئن عبلآابء صدخلأ ك ف دل بحةش شد
خا ب ها  ح بح خبتن  بح ة  ةهل ح ختن بحف لا أع   عك  بحف ل ء ح شلخش ت بحه شل بحةدح  ةختدع أن   د ؤ ه 
ؤلل بحةش ش  شع بح  دكللا علؤدا ؤد افحا عكو د  ءدا بحةشد ان بحدذي ي  د  ؤل دا بحفد ل  جد ه ش دكلةا 

ئا أع زشوء بحش  ا صضدا ي دها هدذب بحةشد ان عش د اكل ب حدا  دح بحة ف دع شد  ش  أ  بل أقة  ا أ، ت 
ببص    ء حولق أع بح  ن. عت  ك دفب بح ابقد ت أن بحد ؤا بحخجد بسح أع بحةشد ان شد  بلآخد ك   لةدن 

  ف.71-70ا ص2002)ص كعا ء ك  ه ا لاجل ال  ش  بحف ل  ج ه بحاغط بح ف ح تو ؤ  
 :(Emotion-Focused Coping)المتمركزة حول الانفعال. إستراتيجية التعامل 2. 5

يشة   بحةش ش   ح هذه بح  حل ؤلل بحجهخل بحةح  ادذحه  بحفد ل حة رد ا بسفش حدا ؤد  ا كدق ادثط أع  شد    
ب ه  ددددل بحش اف ددددل ح صدددد بل بحادددد  ةلا أي بحة ردددد ا بلاسفشدددد حح بح  كدددد  ؤلددددل بحةش شدددد  شددددع بح ددددخاا 

ع ةادددد   لاقددددة ب  ج  ت بحةددددح    ةدددد  ؤلددددل بلاسفشدددد لأ شخبجهددددل قددددلخك ل عبحغاددددض أع بح ددددشخا ء حددددذسضا 
ف. ي ةدخي هدذب بح دخ  شد  بلاقدة ب  ج  ت ؤلدل 68ا ص2002ص كعا  عبسفش ح ل ع شخبجهل شش ف ل بسفش ح ل )

 شج خؤل ش  ب ق حضض هح:
 
 
 
   . إستراتيجية التجنب:1. 2. 5
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وحدل بحةفةضد    Folkman & Lazarus ( 1988)  ض  هذه ببقة ب  ج ل ص ض  خحة  ن علازباع     
بح  دد حح عبح جهددخلبت بح ددلخك ل حلةهدد م شدد  بح  دد ر  أع  ج اهدد . ع ةادد   هددذه ب قدد حضض بقددة ب  ج  ت 

شد   ج ض بح خبتن بحا  ةلا  ضة   بحفد ل سف دا  دح ؤد حا أ اد  أع شكد ن آخد  عكة  دل وشك س دل  غضضد  
ي  ل عبسةه ء بحخاع ل بحا  ةل ق كش ا عكةا   وقة ب  ج ل بحةه م شد  خدولأ بح دخاا ب رد ا   د علأ 
بحة خلأ عب لعكلا ع لش ن بح   ابتا   حةج ض أع بحةه م    ن شد  بح د عج شد  بحةف ؤد  بحاد  ط لعن 

 .(Graziani et al., 1988, p 105)ؤ  غضض ه 
  ض  هدذه ببقدة ب  ج ل وحدل بح جهدخلبت بح ش ف دل بحةدح الإيجابي: . إستراتيجية إعادة التقويم 2.  2.  5

 ادددذحه  بحفددد ل  دددح ش  عحدددل ش دددا حةغضضددد  بح ش دددل بحدددذب ح حلةج بدددل عذحددد  شددد  خدددولأ وؤددد لل  وضددد ا بحخادددع ل 
 .  (Graziani et al, 1998, p106)بحا  ةل عبلاهة  ا ء حجخبسض ببيج ة ل حل  ل ع ؤة ئا شش ل ويج ةح

 ةادد   هددذه ببقددة ب  ج ل بحددخؤح ء ح  ددلعح ل بح   دد ل  ددح    إسااتراتيجية اتهااام الااذات:. 3. 2. 5
ا أي أسهد  بؤةد با بحفد ل ةد عاه  دح (Graziani et al, 1998, p106)بح  كللا عش  علات بحف ل حوقدة ابك  

 ,Lazarus, et Folkman)بح  دكلل عشد  ي د صض ذحد  شد  ش د علات شد  ا  دا حجشد  ب صد  ء ،د   ل 

1988). 

ا ا بخةوا بحة    ت عك  ل بحة   ف ت بحةح جشلب ببا ا بح ر ي ح  ةلن بقة ب  ج  ت بحةش ش     
ت كدد  شدد  صضددا بحةددا بحه ئدد  حل ابقدد ت بح  ةلفددل ولا أسهدد   ددح جخه هدد    ددة ك  ددح هدد ا عبصدد  صضددا أن 

حهددد  وحدددل صددد  ببقدددة ب  ج  ت بحةدددح  هددد ا وحدددل صددد  بح  دددك  أع بحةفةضددد  بحشووسدددح ي دددشل بحفددد ل شددد  خو
بح  ب  عبحة لص ش  بحاغط بح د اك عبحةولضد  شد  بح ةد  بح هد ل ح دوشةاا عذحد  يكدخن ءد حة كض  ؤلدل 
بح ختددن بحادد  ط أع بح  ددك  ء دد  ذب ددا عش  عحددل بحث ددا ؤدد  صلددخلأ أع بح دد   بلاجة دد ؤح حلددة لص شدد  

حهدد  وحددل  ج ددض بحاددغطا  ددح صددض  أن بلاقددة ب  ج  ت بحةددح    ةدد  صددخلأ بلاسفشدد لأ  ضهدد ا بحفدد ل شدد  خو
بح دد ب  أع بح ختددن بحادد  ط ةدد لا شدد  بح ددخ  ف ددا عش  عحددل ويجدد له حل لددخلأ اغثددل ش ددا  ددح   فدد ض 

 ل ع خبزسا بحذي  و ه ء اض بح  ك بحةخ   عبلاسفش لأ عص ل بحاغط ش  أج  بقةش لل قوشةا بح ف  
 :Coping resources. موارد استراتيجيات التعامل 6
بح هدد ابت بحةددح ي ةلةهدد  بحفدد ل ع لشددض لعاب ويج ة دد   ددح بح خبتددن بحادد  ةل بح ةشدد للا يو دد  ةهدد   لدد     

عؤ لل شد    و دا وحدل شدخبال لبخل دل ع شدخبال خ اج دلا "عتد  أل  بلاخدةوا بحدذي ؤ  دا شفهدخشح بحادغط 
بح ف ددح عبحةش شدد  وحددل بخةو دد ت  ددح     دد  اا شددل بحشخبشدد  بح ددلت ل  ددح سددخ  بحةش شدد  بح  ددة  ا ةددض  شدد  

عآخد عن  Haan (1977هد ن )ع  Kobassa (1979  كد  ؤلدل أتد  بحشخبشد  بح   د ل ش د  كخب قد  )
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ا ف  دد  ؤ دد  Schhooler & Pearlin (1978ها صددخح  عبضدد حض  ) بهة ددخب ةدد عا بح ختددن بحادد  ط شدد
 ,1984ب جدددد ه ت حددددا وحددددل ء ددددا أتدددد  بحةودددد    بح ش  ددددح  ددددح     دددد  بحةش شدددد : حدددد باع  ع خحة دددد ن )

حةد  هدذب بلاخدةوا حدا ي  دع شد    Mc Craeف1984ر ي )ا شد  Lazarus & Folkmanف1985
بح ةة شدد  حهددذه بحشخبشدد ا   ددخبال بحةش شدد     دد   لدد  بح  دد ئص بح  ددةو ل س ددا   حلفدد ل  ابحةأرضدد  ؤلددل بحدد ع 

عبحةح    ثط ء   هخ شة ل ح   بل ؤ  ش  يش لخن ؤلل  ةخك  ت اب ها  فاMoos et al., 1982عبحاضلل )
ف أن بلاقدة ب  ج  ت لا 2003صضدا ي دض  قد عا ) ،(Holahan et al., 1996 : 27)ؤلل بح خبجهل  

 شةادد    ر  دد ت   ليددل ت ةةددل ةدد  وسهدد  قدد  ت سخع ددل ي ة اهدد  بحفدد ل حلةش شدد  شددع بح خبتددن بحادد  ةل ع ودد  
 ا بحاددغط عصج دددا عبحخقددد ئ  بح  ليددل عبلاجة  ع دددل عبح   ددد ل بح ة صددلا عهدددخ شددد  حةوض  ددا بحدددذب ح ح  ددد

يجش   ل  ؤلدل با ثد ط عتضدق ء ح د ل بح ف د ل عبحج د يل ف  د  ءشد  قدخبء ء دفل شث صد ل أع  ضد  شث صد ل 
 .ف165ا ص2019) ق ؤ ا عذح  ش  خولأ بقةج ةةها بحةة ف ل" سوو ؤ 

لبخل ددل عخ اج ددلا صضددا   ددض  بح ددخبال بح  اج ددل حلجخبسددض   دد ن شددخبال بحةش شدد  وحددل ت دد ض : صضددا    
بلاجة  ع دددل عبح  ليدددل ك دددثكل بحشوتددد ت بلاجة  ع دددل )سخع دددل عصجدددا شج خؤددد ت بحددد ؤافا بح دددخبال بح  ح دددل 

)صدددضلحا ب خدد   صددد بل ببيج ة ددل عغ دد م بحادددغخط بح     ددل خ  بح ع  ددل ع دددخ   بحختددب ع ددخ   ب عش ددة
  . ف370ا ص2008

بح دخبال بح بخل دل  ة دض  وحدل ءشدض بح  د ئص بح   د لا أي بح د  ت بحةدح   د ؤ  ؤلدل بحة ادل أش      
ةةة ع بحف ل بح ف دح عبلاجة د ؤح أشد ا ععادع ل اد  ةل ع  د   ص دض شد ا   عحد ف : بحدة كا بحدذب حا 

ابت صد  بح وءل بح ف د ل  ود    بحدذبت ببيجد ةحا زكد لل بحة تدلا بحةف يدل بحذب  دلا بحة  قد ا بحةفد حلأا شهد 
بح  كوت عكدذب شهد ابت بحةش شد  شدع بلآخد ك ا ع دح بح و ةد    رد  وحدل ءشدض بحشخبشد  بح   د ل ؤلدل 

  أسهد   ولدص بح دخبال بح   دد لا وذ عجد  أسهد   دد  ثط شدع بح ةد ئل بح ف د ل عبلاجة  ع ددل ب ر د   ود ب ع  دد 
  . ف166ا ص2019ق ؤ ا شفهخا بحذبت )ش  ؤ  بح أ  عبحة  حا عبس ف   

 الشخصية في التعامل مع الضغوط النفسية:سمات  دور. 7

 شةا  بح    ل ش  أهدا بح خادخؤ ت بحةدح بهدةا ةهد  بحشل د ء  دح لابقدةها ح  ةلدن بح ةغضد بت بحةدح     
 ددة كا  ددح قددلخك  ت ب  دد بل عالعل أ شدد حها خ ،ددل شددع ب صدد بل بحادد  ةل بحةددح  ف ادده  بح  دد ل ؤلددل 

لددضها ب  دد بل أت دد ء ألبئهددا ح هدد شها عص دد  ها ء ددفل ؤ شددلا عبحةددح تدد    دداض حهددا اددغخط سف دد ل  ةخجددض ؤ
 بحةش ش  ششه  
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" أن بقدة ب  ج  ت بحةش شد  ح  دب خ ،دل وس د   ,Costa et al(1996)صضدا بؤةاد  كخقدة  عآخد عن     
هح بقة ب  ج  ت ؤ شلا  سه  لا    ل أي ص   ل ت ةةل حلف ل أي أن بحش    ش  بح   د  ت ي كد  أن 

ة  عزشدوحه أن سفدس بحفد ل ي كد    ةش   سفس ببقة ب  ج ل حلةش ش  شع بحاغط بح ف حا ك   بؤةا  كخقد
أن ي ةش   ؤ ل اد ذ حلةش شد  شدع بحادغخطا ك د  أن بحفد ل ي كد  يغضد  شد  اد ذ  ش شلدا شدع بحادغخط 
ن "أس د ط بحةش شد   بح     ل عذح  ص ض خ  ئص ص  دضةا عشةغضد بت بح  د ط أع بح خب دقا هدذب شد  يكدخ 

Style de Coping  ( 1983)عآخد عن " خ ،دل ءكد   د لا ع دح هدذب بح د  ذ أرد  "ردخهCohen et 
al., أسددا  ددح بحخبتددع حدد س ه دد ك س ددخذج شخاددخؤح ح صدد بل بحةددح  ددلت   ددح بحفدد لا حةدد  ا كوددل  أعكلددا "

ع  ج ةددا ع وض  ددا حل دد ل هددخ شدد   ددلت  ءددا. عهددذب بلا جدد ه يجشدد  شدد  بحةش شدد  ؤ ل ددل  ة ددع شددع ب صدد بل 
 (.Bruchon-Schweitzer M., 2001, p72ء ح  ثل حلف ل )

أن بح   دد ل بحةددح ي  لهدد  كدد   دد ل  ددلت   ددح شخبجهددل  ددح هددذب بح دد ل ف 2008"صددضلح  دد  لخا" ) لكدد   
بح  ل بحا  طا ع ح ك ف دل  ش شلدا شدع ذحد  بح د لا صضدا   كد  بحدثشض شد  صد ل بح خبتدن بحاد  ةل 
 ددح صددض  ي دد ؤ  بحددثشض بلآخدد   ددح بحة ف ددع شدد  صدد ل  لدد  بح خبتددنا وذ   ضدد  ءشددض بح   دد  ت وحددل 

 ص بل بحاد  ةل ؤلدل أسهد   دح   يدل بحادغط شد    كد  شد  شود با بح ش سد ل بحةدح  ةش ادخن حهد  ولابك ب
عكددذب ب ؤدد ب  بحج دد  ل عؤلددل ششدد لات و،دد ةةها ءدد  ش ب ا عكشددخل ذحدد  وحددل بحخج بس ددل بح ددلا ل بحةددح 

 عبس ل. ة ا ةه  ص  ضةها عبحةح  ة ا ءش ل شر ه  ش ض ل حه  ش   بح  بج بح ضئا بحولقا بحة ءلا عبحش  

عؤلل بح   ض ش  ذح   خ،  بحث ص خن أياد  وحدل أن بحة ضد  شد  بلاسفشد لات ببيج ة دل  رهد  أت د ء    
بحاددغخط بح  ش ددلا  دد حثشض  خبجههدد  ء لاسث دد ط عكة ددذ ش هدد  سوةددل بسةددوذ بؤدد لل ة دد ء بحددذبت ع    ددل 

ةددح  ة ةددع ء حةفدد حلأ شهدد ابت ج  دد ل حلخ،ددخلأ وحددل أؤلددل لاجددل شدد  وةدد بز بح دد  ت ببيج ة ددل حل   دد ل بح
عبح ددوءل بح ف دد لا ةهدد ا    ددض  سخع ددل بح  دد ل ع ش شدد  بحفشدد لأ شددع أصدد بل بح  دد ل بحادد  ةل  عزكدد لل 
أس ددد ط بح دددلخك بلاجة ددد ؤح بح دددخي بحدددذي يجشددد  حل  ددد ل شش دددل عق  دددلا عبحة ف دددع شددد  بلآتددد ا بح دددلا ل 

بصة دد لأ بب،دد ءل ءدد  ش ب  ح ؤدد ب  بح  ادد ل بحةددح  فودد  بح  دد ل شش  هدد  ع ولدد  شدد  ق  ةهدد  ع  كدد  شدد  
 ف420 -416ا ص2008صضلحا )عخةخال أؤ باه  

ب ه  دددل ح ددد  ت بح   ددد ل  دددح بحةدددأتض  ؤلدددل ولابك  خبصدددض  أؤةددد عهدددذب شددد  أرددد ه لازباع  ع زشوئدددا  
بحاغط عا ذ بحةش ش  عبخةو ه  ةض  ب   بل بحدذي يكدخن ص دض قد  ت بح   د ل عبح ةغضد بت بح   ةدل 
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عبحة بشدد ت حلةش شدد  شددع  ت بحةددح   دد   بح ختددن أع بح دد لأ بحددذي يكددخن ف ددا بحفدد ل عشدد   ة  ددض ؤ ددا ش ددلعح  
 .فBruchon-Schweitzer M., 2001)ذح  بح  ل عب ص بل بح     ل ب خ   

أردد  لازباع  ع خحة دد ن  أن بح   دد ل ح  ددب كفضلددل حخصدد ه  أن   اددئ ء حة كوددل بحةددح  ةش شدد  ةهدد  ك دد    
ء   هدخ بحفد ل ع س د  كدذح  ء د  يفشد ا   فهدخا   بحف ل شع بحاغطا عؤل ا     ب ج   ؤ ا بلاهة  ا  وط

بح دددخبالف عب  س ددد ط بح دددلخك ل بحفشل دددل )بلاقدددةج ءلف بحةش شددد  ي كددد  شددد  بلاهة ددد ا ء شك س ددد ت  بح ددد ص )
ا عش دددا  ددد ن قددد  ت بح   ددد ل لا ف56ا ص 2018)ةخ،دددخباا بح خوفدددل  دددح ش ةلدددن بحرددد عا بحاددد  ةل 

 شا  ء ح ك  بحة ش  ؤ  ك ف ل  ش شد  بح د ص شدع بحادغخط بح ف د ل بحةدح  ةشد   حهد ا ةد   شد  ا تد  
 ؤ شل  ح بلاقةج ءل ؤا  بح خبتن بحا  ةل. 

ف لابقل صخلأ بحشوتل ةض  بحش  ة ل عبلاسث  ا ل ع بقدة ب  ج  ت 1988أج   كخقة  عش ر ي )  صضا    
بحةش شددد ا صضدددا  خ،دددو وحدددل أن بحش ددد ة ل  ددد  ثط ء قدددةش  لأ أراددد  لاقدددةج ء ت ش ددد  ب صدددوا بحةه ب دددلا 

سحا بحةفةض  بلاس   ما بحةفةض  بح   ححا بح لا ل ع خب   بحذبتا ةض       ثط بلاسث  ا ل ء حة  ا بحشوو
ببيجددددد ةح عبلاقدددددةا بلأا ك ددددد   ادددددض  ب لحدددددل عجدددددخل با ثددددد ط ةدددددض  بح  دددددةخك ت بح   فادددددل  دددددح بحش ددددد ة ل 

   ة  ؤلل بح  ك  خ ،ل  ح بح خبتن بحةح  و ا ءأسهد  ت ةلدل حلادثطا ذحد   حعبقة ب  ج  ت بحةش ش  بحة
 قدةش  لأ ببقدة ب  ج  ت بحش  ة ل ي ك ها بحةش ش  شدع شةةلثد ت بح ختدن ءش ةخ    ن ب   بل ش  فاح  

بحةح   ك  ؤلل بح  ك   سها أت  با ث ر  أشد ا بحادضق بلاسفشد حح بح  د صض حل ختدن بحاد  طا عحد  ها 
 ,Folkman & Lazarus)تدد ال برادد  حةودد    بح ختددن عبحةش شدد  ششددا ء قددةش  لأ شخبجهددل شخجهددل عه ل ددل 

1988)  

ةخ  بحشدد حح شدد  بحش دد ة ل ي ضلددخن أر دد  ءددأن ب  دد بل ذعي بح  دد Bolger (1990)ك دد  أردد  ةددخحج     
لاقةش  لأ بقة ب  ج  ت بحةش شد  بح  كد ل ؤلدل بلاسفشد لأا عأتد  بقدةش  لا حوقدة ب  ج  ت بحةدح    ةد  ؤلدل 

 .(Terry, 1994, p895)بح  ك  شو اسل ةذعي بح  ةخ  بحاع ع  ح بحش  ة ل 

ع ف ددض ه  ؤ دد    وضدد ا ب صدد بل عبح خبتددنعا شهدا  ددح أن حل   دد ل ل  دد بقة و،د  شدد  بحةدد ل بح دد ةق   
وذب ك سددب ش دد ا  ه  دد  حلفدد ل أا لا عشدد  ه دد   ددةا   دد  ع ب صدد بل شدد  وذب ك سددب ادد  ةل أا لا عهددذب 
ابجع وحل ك ف ل ولابك بحادغخط شد  اد ا بحفد ل عبحةدح  ةدأت  ء ح اجدل ب عحدل ةد  ط بح   د ل عقد   ه  

ششض  عك   ا حلة د ي ء ح  دثل ح د ص آخد ا  عهخ ش  يف   ح    ةخن سفس بحخاع ل كةه    ح  ص 
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عهددخ شدد   ةددأت  ء دد  ت بح   دد ل عبدد  ط  فةض هدد  ع ودد   ه  ح صدد بل عبحختدد ئع عبحةش شدد  ششهدد ا  ةدد   دد ل 
ا صضددا ي كدد  ي لدد  س ددط ششددض  حلةش شدد  شددع ب صدد بل بحادد  ةل عكددذب بحاددغخط بح ف دد ل بحةددح   ددضثا

ؤلل بخةوا ص     هاا ك د  ي كد  حلفد ل سف دا    بل بلاصة بك  ح سفس ا ذ بحةش ش ح ج خؤل ش  ب 
 .ش   ةةلثا بح ختن أع بح   طع  ق  ت ص  ضةا بقةش  لأ ؤ ل ا ذ حلةش ش  شع بحاغخط ص ض 

ا هد  بحد عا ب ق قدح بحدذي  لعثدا بح   د ل  دح   دضض  بحادغخط بح ف د ل ع لبش   قاق   ا ز ح   جل       
ا  ددد ن ؤ ل دددل بحةوضددد ا ،ددد ةها بح ف ددد ل عبحج ددد  ل ددد بل عبح فددد ج ؤلدددل شددد  أجددد     دددض  سخع دددل ص ددد ل ب 

خددولأ ص دد  ها بحضخش ددل عبحةددح  ةددأت  ؤدد لل بح ش  ددح بحةددح ي دد ا ةهدد  ب  دد بل بح خبتددن بحةددح  ةش اددخن حهدد  
 ةادن جل د   دح بخدةوا بقدة ب  ج  ت بحةش شد  بحةدح ي دةش له  ب  د بل   ة اجدل كاد   ء ح   ت بح   د ل  

 . ح بحةش ش  شع بح خبتن سف ه 
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ن بحاغط بح ف ح ع أتض ه ؤلل بح د ل بح ف د ل عبحج د يل     بقة  لب وحل بحة ل بحخبال  ح هذب بحف     
قلا ل   ب دق وهدخاه صد عل  غضد بت   حاغط خا ل بسفش ح ل ا  لأ ش   بهة  ا بحة ض  ش  بحث ص ض ر ن علازب

ضد  بح د ل بحاد  ط أع وحدل بحةة دع ةغضعبحةدح تد   دللي حك  بحة ادل ةهد ا  ضخحخج ل عشش ف ل عقلخك ل ي  
 .عبحةش ش  ششا شع آت اه

ي ك  بؤةث ا بقة ب  ج  ت بحةش شد  شد  بح  دةل  ت ذبت بح دلل بحخاضد ل ء خادخ  بحادغط   صضا      
بح ف حا عذح  ح   حه  ش  أه  ل  ح ص  ل بحف ل ع أتض ه  ؤلضه  ء ك  ؤد اا صضدا يشةاد  بح دشخا ءادغط 

جد ب حد   بحفد ل شدع زكد لل ادخب ط بح  د ل عش د لا بحادغط بحة ضد ل بحةدح أ،دثن يف اده  ؤل دا أش  عبال  
بحخبتع بحذي يع  اا عص ض سخ  بحاغط يكخن بحةش ش    ذب كد ن بحفد ل يشةاد  بح د ل بحاد  ط   د ي  حدا 

كد    ك  ش  خوحا   وضق ه ا ششض  أع أسا  ح ش كلل  ةخجض ؤل ا شخبجهةه  ع يج ل ص  حه ا  ه   ي 
أن س دن هدذب بح دخ  شد  بحةش شد  بحدذي  ةثشدا بحفد ل ء بيج ة دلا  دح صدض  ون تد ا بحفد ل  ج هد  بح  ددكلل 
عبحهدد عم ش هدد  قدد كخن بحةش شدد  شا ددح ؤلددل بلاس دد  م عبح ددف ت بحه عب ددلا ك دد  ي كدد  بحوددخلأ  ددح هددذب 

 شد  شدع بحادغخط بح   ذ أن حل    ل عق   ه  بح عا بح فح بحة ش  عابء بخة  ا سدخ  بقدة ب  ج  ت بحةش
 ؤ   بحف لا وذ   ةلن العل ب  ش لأ ش  ص ص لآخ  ص ض ة ضةا بح    ل عق   ا. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يميدانالجانب ال  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ع اا الفصل الراب  

للبحث الإجراءات المنهجية   
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:تمهيد  

حلإصك        بحش ا  حلإا ا  بحةة ذ  ع ءش   بح ل  ح ةغض بت  بح ر ي  بحج سض  بحج سض  حث اا     علأ  يأ ح 
حة ع ا بحث ا ء شة  ت ك  ل عخةخبت ش هج ل    ها  ح بحخ،خلأ  ه با بحث ا عبحة وق    بحةةا وح

 ا. ش    ا   

  ببج بءبت بحشل  ل بح  ة  شل  ح   لض  بحا  س ت ح ةخبت بحث ا ع   لق و   ف  ة  علأ هذب بحف   ع،    
وحلع  بحةة ذ  خولأ  ش   بح   ع،ن  هذب  خولأ  بح ةخبت  بح ةثشل  عببج بءبت  قل بح اب هج ل 

بح شة  ا    بلاقةةوع لا حلبح  هل  بح ك سح  ع  بح ش سح  بحث ا ؤض بخة  ا    شش  ض ع   اث ا ببا ا  ل 
 . ا ء با  ل وحل ع،ن ب لعبت عذك  ب ق حضض ببص  ئ ل بح  ة  شل  ح ذح ه خ  ئ ع 

 : الدراسة الاستطلاعية. 1

بلاقةةوع ل شةا       ش   شل حبحث ا  بح    ح  ةاضقب عحل    لصلبح     بح ابقل  أع  ب  عبحة وق  ح  كلل 
ا صضا    ؤ  بحث صا  ح بحةأر  ش  عجخل ؤض ل بح ابقل عبحة ن ؤ  خ  ئ ه ا عكذب وشك س ل  ر ه لبح

 ةاضق ألعبت بح ابقل ؤلل بحشض ل عبحةأر  ش  شوئ ةه ا عبحةأر  ش  ، ذ عتث ت بح و   سا عبحةش ا 
 حةةا   ل ش  أج   ف ل ه .  ؤلل بح شخب ت عبحش بتض  بحةح ت   شضق قض  بح ابقل ب

    ( بحةض بسح  أر   بح  ع   ح  2007صضا  تا   بلاقةةوع ل  ء ح ابقل  بحث صا  ق  ا  ف  ؤلل ا عال  
بحث ا بحش لحا  هح  و با ش  شض بن بحث اا ع خان حا بحر عا بحةح ق ج    ضه  بحث ا ع  ك ا  

حج ع بحا  س تا حضةأر  ش  خوحه     ش  اثط شةغض بت بح ابقلا ع   ؤ ه ؤلل بخة  ا ب لعبت بح   قثل
ببقث لأ  بحث صا  ح    بلاقةةوع ل  ش ز  بح ابقل  أن  بحث ص خن  يشةا   صضا  ء  اا  شج خؤل  ش   خ   
بح ئ   ل   بح ابقل  وشك س ل   فضذ  ش   بحة وق  ف اا  سه   فض   ح  عبلاقة  با  بح خاخ    ؤلل  أر   

ز عبح  خلأ ؤلل  غذيل ابجشل ؤلل بح خاخ ا ع بحة ا ا   وحل أشخا حا  لةفب وحضه  بحث صا عهذب ش  يش  
 . ف19ا ص2007)بحةض بسحا ت  ؤةا  ح ببقث لأ ؤلل بح خاخ   عبلاقة  با ف ا

 ث ح  ثل حلث ا بح  حح   ب بح ابقل بلاقةةوع ل ؤلل بح  خ بحة حح: ف    
ء ج         بح خب ول  أخذ  ببلباكل  ا  ء بج بءبت  بح   ا  ا ا  ءش   ش   بح ض بسح  بحة بص  "ش   كل  بء 

ف ف ي   صه   ة بيل  ء  خا كل"  ح  أعؤ  بن  "أؤ    ش ة فل  عش     بحاخك ل  حخلايل  عبح ك ن"  بح  ل 
ا عذح  ء حةو م وحل بح ك ي   بح   ةض  ة بءبحةح  ة     ح    عب بيل بحث ا ؤ  ؤض ل بحث ا   ف2019)
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بح  ش ت   بح ةش لل  عبحع  لل  بح  ة فل   ش  حن  ش   ش ةلن  بح  ال  بحةح   عاه   حل  ة فل  بحة ءشل 
أج  بح ة ءشل بح عاكل عبحف خ، ت بح ع ض  ل بحةح يج كه  ؤ لل ش ال بح ك ي ح   بحةاضض بح  ةص  

 بح ة ءع حل  حل. 
ق      ش      هاصضا  ء حةأر   بح  ة فل  بح   ء  ح  عبحغ ل  بح ك ي  ة بء  بح  ة ض   ب اث ء   خبج  

بحة  عا ششها عا ل   بح ك ي ش  خولأ  لبء  بح   ؤل ؤ   بحةا ل عبلاؤةو لبت  بح شلخش ت  بحة ض  ش  
خ ،ل    اؤ   لج   عخةخال بح ا ؤف ت بح  اا  ؤوجع   ا ةشلول ةهذب بح     عأؤ باش ةلن ب قللل بح

بحة با بح  كض ء حشوجا ش  أج  برة  م خلف ل ؤل  ل ،   ل   ه  بحةش ش  بح   ن     ح ص لأ ؤ ا
 شع بح   ةض  ة بء بح ك ي أت  ء بح ابقل بلاقةةوع ل . 

بح   ةض  ة بء بح ك ي ءغ ل بحةش ا أر   ؤلل ص  ل    بح و ةلل بحع  ليل شع ءشض   ة بيل  ا وج بء     
ء عبحة بشها  حل     عش    والها  ع بح  ال  بحث ا  حشوج  حل   اكل  ح  بقةش بلها  أخذ  ش    عبش   ا 

ف ش  م ة بء بح ك ي  75بحةح ةلغ ؤ له  )شخب وةها  ا  ةاضق ألعبت بحث ا ؤلل بحشض ل بلاقةةوع ل  
 : ةه ا بح ةخبج عن ء  ة فح أؤ   أعؤ  بن ء  خا كل علايل بحاخك ل

 .بحةأر  ش  عاخل بح    ل بحلغخكل حل و   س ء ح  ثل حل   ةض  ة بء بح ك ي  -
أج   ف ل ه   بحةش ا ؤلل بح  كوت عبح شخب ت بحةح ت   ش ت  بح ض  بح    بج بءبت بحث ا ش     -

 .ؤ   بحةةاضق بح ه ئح
ؤلل  شش    - ببج ءل  زش   شةخقط  ذح   ل  بح  ةغ ذ خولأ  عبحختب  عبح و   س  ب قللل  ش  ا ا ك  

 بح  ال.
عتث ت  بحةأر-  ، ذ  ش   بح ة  لل  ح    بحث ا  بحشخبش    ألعبت  ش      ب عح لا  بح شلخش ت  بقةا  ن 

 بح   ل بحةا   حل    لا ش     بحاغط بح ف حا عش     بقة ب  ج  ت بحةش ش . 
لعن    80 ا  خزكع      زش  ل  عاع  س  ل  حلإج ءلا  ص عل  ش  ل  عتب  وؤة ء  بحةشل  ل  أع  ص ل  شع 

 ج ءل لعن بحة خ   ح وج ء  ها. ل   ةض  عك ف ل ببح
س   ك سب وج ء  ه   ض     3س  ل  وط ك    ا بقةثش ل    78بقة ج      ضق  ااءش  بلاسةه ء ش  بحةة   

ؤض ل  ةلغ ؤ ل أ  بل    ب حة  بحا خل  ح ك  بح و   سا عب حة حح  ا وؤة ء  و   ب عبص    بص ل ش ه  ع شكة لل ع 
 . ش  م عش  ءل ة بء بح ك ي  75بح ابقل بلاقةةوع ل  
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 5 جدد ا ببصدد ال وحددل أن  ةاضددق بح ودد   س كدد ن   ليدد  ع  ددح شج خؤدد ت ،ددغض ل لا  ةجدد عز ؤدد له      
قدددد ل  38قدددد ل ء ةخقددددط ؤ دددد ي  الددددغ  57ع 20بحددددذ     بعصددددب أؤ دددد اها ةددددض  أ دددد بل . ؤلددددل بح  اددددل 

 .  ءة كول ت  يل أعؤ  بن ء  خا كلة فل أؤ   بح ةخبج عن ء  
 : صضا أقف ت سة ئل بح ابقل بلاقةةوع ل ؤ    
وشك س ددددل  ةاضددددق بح ودددد   س ؤلددددل أ دددد بل ؤض ددددل بحث ددددا عتدددد ا ها ؤلددددل  هددددا ة ددددخل ععثدددد ابت بح ودددد   س  -

 .بح  ة  شل  ح بحث ا 
بح   ئص بح د كخشة كل  لعبت بحث دا ع خ،دلب وحدل أن  ش   خ،لب بح ابقل بلاقةةوع ل حلة وق  -

 .جض  عتث ت بح و   س بح  ة  شل  ، ذ
 لق ول حة    ل أع شج خؤل. 35وحل   15      بح  ل بح ش  ل حةةاضق ألعبت بحث ا عبحةح  ة بعل ةض   -
 ةخبج  ةه   وا  ل وحل بحةش ا ؤلل أش ر   خبج  أ  بل بحشض ل عبحةش ا ؤلل ش ةلن بح   حن بحةح      

بحع  لبت بح  ،ل ءأاث ء  ح بحع  لبت بح ةش لل بح  ش ت ع أ  بل بحشض ل  ح بح  ة ف  ت بحش خش ل عصةل  
بح ك ي عؤوج بحغ ل بح   ءا عبحةأر  ش  ت ةل ل بح   ةض  ة بء بح ك ي حل   اكل  ح بحث ا عش ةلن 

بح ه ئح   بحةةاضق  ت   ش ت   بحةح  عك ة  ع بح شخب ت  بلاقةةوع ل  ا  ك ف ل  ف ل ه ا  حل ابقل  ؤ شل  جل 
 ب   ذ ت با وسج ز بح ابقل ب ق ق ل حلث ا.  

 : مستخدمال منهجال. 2
يشةا  بخة  ا ش هل بحث ا أعحل ش بص      ا بحث ا عأه ه ا وذ يش ا بح  هل ؤلل أسا بحة كق     

بح للي وحل بحة ن ؤ  بح   ول  ح بحشلخا ةخبقةل ا ئفل ش  بحوخبؤ  بحش شلا بحةح  ه    ؤلل قض   
ششلخشل  سة جل  وحل  ؤ ل   ا صةل ي    ع    ل  بح  ك  ف.2013)لبعليا    بحشو   بح ابق ت  أن  خحخج ل  وذ 

عبحخ،خلأ  ء  ا  ؤلل    حلات  ببج ءل  ش   ي ك ا  بحذي  بح وئا  بح  هل  بخة  ا  بحث صا  ؤلل   ف   
 . ئل ؤلل ت ا ش  بح تل عبح خاخع لح ة

بح  حح     بحث ا  ت ال  صضا  ه ا  شش  ل  ؤللبحشخبش     وحل  بح     عسخ   بحةا    بحة ال    بح   ل 
بخة  ا بح  هل   ا    ا عش  بج    ي ت بحث ا  و  بح   ةض  ة بء بح ك ي   ة ضض  بحاغخط بح ف  ل ح  ة

 .  عبحث خل  بحخ،فح كخسا ب س ض ح    هذب بح خ  ش  بح ابق ت 
أصك حه ا        خ  ئ ه ا  صضا  ش   حلرخبه   بح به ل  ب عا    لابقل  بحخ،فح  ح  بح  هل  ي ة  ا 

بح  ه أن  يش ح  عهذب  ذح ا  بح لت ل  ح  عبحشخبش   بحرخبه   عؤوتةه   ص ا   ة ابقل  بحخ،فح  هةا  ل 
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بحرخبه    ح  ةوا   بحة ال  ؤ ل  ت  ؤلل  ب ص  ن  ش   ك ض   ي     ح  أسا  شوصرل  شع  عب ص بلا 
 ا عككخن ذح  ؤا  بح ةخبت بحة ح ل: ف42ا ص  2000)اب ح ع   اا عب ص بل بحةح   اقه  

       بح  كلل ع،   ةه . -أ
 عاع بحف ع  ع      ب قس بحةح ة ضب ؤلضه .  -م 
عأق حضض   -ج ا بئق  عكذح         بحث ا  ج شه     ب   يجض  بحةح  عبحا  س ت  بح شلخش ت        

 ج شه . 
 ج ع بح شلخش ت عبحا  س ت ش  بح   لا بح  ةلفل عب  ق حضض بحةح  ا      ه .   -ل 

 ه .   ر ا بحا  س ت عبح شلخش ت ع  لضله  ع ف ض    -ه
 ف. 45ا ص 2019)بح  خليا ص   بح ة ئل عبلاقة ة ج ت ع،   ةه  عبحةخ،  ت بح   قثل  -ع
بحة الكل حلشخبش  بح   ل   خ،فح  ح بحث ا بح  ححبلاؤة  ل ؤلل بح  هل بح كِ    ي     ش  ع،ن بحو ال 

بح حل    ل  ح   ضض   عكبحةا    ك ًّ   ؤ ه   بحةشاض   ي  ؤ   ح  لق و   ع،ف   بح ف  ل   فد ا  اغخا ت 
 ة ك  ش  شش  ل خ  ئ ه  عبحةشاض  ؤ ه   شاض ب ات   . حل

هح "شج خؤل ج ئ ل ش  شجة ع بح ابقل  ةا بخة  اه  ءة كول ش  قثلا ع ج بء بح ابقل   :البحث  عينة  .3
ا  2019)بح  خليا  ؤلضه  عش  تا بقة  با  ل  بح ة ئلا ع ش   ه  ؤلل ك ش  شجة ع بح ابقل ب ،لح"  

 ض ل      ج ءب ش  شجة ع بح ابقل ش  صضا بح   ئص. وذ أن بحش ف160ص

القصدية  - بحشض  ت اثو   العينة  ش   بح خ   هذب  بلاخة  ا  ح  عككخن  بحغ ا ل  بحشض ل  أيا   ع   ل   :
حلغ   بحذي  ه ا بحث صا حة   وا ش  خولأ بحث اا عكةا بخة  اه  ؤلل أق    خ   ،ف ت ش  لل 

بحشض ل  ةخن ش  لل هح بح ف ت بحةح  ة ن ةه  شف لبت بح جة ع ش   بحث ا    )سفس   ح شف لبت 
 ف  176اص 2019بح  جعا 

بحذي بخةض  ش ا ؤض ل ش     ابح ك ي   بح   ةض  ة بء  ح جة ع ب ،لح حشض ل بحث ا بح  ال يشةا  ب   
ء ح خ    بح   ةض   بح شة   ؤلل ب س خحض ف  ب علأبح  ال  بح شة   ؤلل    بح  سحبح خ   ع   )بح ك ي  ) ض  

بب س خحض ف بخة  ا  يكخن  عبذح   ت  ي   ا  بح ش  ض حشض ل  بصة با  شخاخ   ع   شع  بحةح    ا  بح  عط 
 عهح ك حة حح: بحث ا 
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    لب بح ش  ض  بحةح ب  ذت حة     بحشض ل  ح ش   لح:  :. معايير اختيار العينة 1. 3
 .  بء بح ك ي بح خ  ب علأ أع بح  سحبب، ءل ةالمرض:  -
 . ل ذك  ع أسالجنس:  -
  ق ل.  65حل  و 20ش السن:  -
 إعاقات. عدم الإصابة بأمراض مزمنة أخرى أو  -

صضا  ا ويج ل أ  بل بحشض ل  ح بح  ة ف  ت بحش خش ل حخلايل بحاخك ل عبشض بحع  لبت بح  ،ل ةه  عهح  
 ؤلل شخزؤل ؤلل بح  خ بحة حح: 

 ف:  خزكع أ  بل بحشض ل ؤلل أش ر  وج بء بح ابقل.13ج علأ )
 العدد  المكان

 المستشفيات

 ش  م  60 ةخا  ا ء حاخك ل ح لق ل بحش خش ل بلاقة ف ئ ل بح هض  ش    ب

 ش  م  80 عؤ  بن ء  خا كل أ أؤ  بح لق ل بحش خش ل بلاقة ف ئ ل 

 ش  م  33 بح لق ل بحش خش ل بلاقة ف ئ ل بح ج ه  ء ض  ش    ءشض  ء  ا

 ش  م  20 بح لق ل بحش خش ل بلاقة ف ئ ل بح هض  ي ح   ا  ء   بحل

 ش  م  30 ي   عي ء خا بحغ لان ببخخلبح لق ل بحش خش ل بلاقة ف ئ ل 

 العيادات الخاصة 

 ش  م  33 فلبعلا جض ك بنع  لبت بحاخك ل ) بحةاضض 

 ش  م  50 ع  لل ؤض  ء  ا )بحةاضض تالحف 

بلاقة ف ئ ل   ا ويج ل ها بح لق  ت بحش خش ل  ل  ضن أ لض أ  بل بحشأف 13 وص  ش  بحج علأ اتا )  
ف ش  ما قخا 33ا ؤض  ء  ا ) ف ش  م 60ف ش  ما بحاخك ل)80ء حة  ضض ش ة فل ب خا كل )

ف 50ف ش  ما  ح صض  ةلغ ؤ ل أ  بل بحشض ل  ح بحع  لبت )20ف ش  ما ش  بحل )30بحغ لان ) 
  ف ش  م  ح ع  لبت بحاخك ل بحةح  ا بحة لل ؤله  أت  ء ش صلل33ش  م  ح ع  لل ؤض  ء  اا ع)

 بحث ا.
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 ة    ؤض ل بحث ا  ح بح  ال بح   ةض  ة بء بح ك ي ة خع ا   . حجم العينة وخصائصها:2. 3
ش  ما شع ش بؤ ل ؤ ا و، ةةها ءأش ب  ش ش ل أخ   أع  306ب علأ عبح  سح عبحذ   ةلغ ؤ لها 

ك ل ص ض ش   ا و، ةةها ءأي وؤ تلا عبحذ    ا ويج لها  ح بح لق  ت بلاقة ف ئ ل بح ةخبج ل ةخلايل بحاخ 
 ف .  13ؤ اا  ح بحج علأ )

 ةخز  أ  بل بحشض ل ص ض ءشض بح   ئص ك حج سا بح  ا بح  ةخ  بح ابقحا بح  ةخ  بلاتة  ليا    
   بحج بعلأ عب صك لأ بحة ح ل:سخ  بح    عش  ا عبحةح  خا ه  

 الجنس:   ❖
 ف:  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بحج س 14بحج علأ )

النوع سكري  بحج س 
 الأول

سكري النوع 
 الثاني 

النسبة المؤوية   العينة الكلية
 للعينة الكلية 

 ℅39 119 72 47 ذكر 

 ℅61 187 86 101 أنثى

 ℅ 100 306 158 148 المجموع

ف ش  م  47علأ ش  بح ك ي )بح   ةض  ء ح خ  ب  ؤ ل بحذكخا  ف أن14 ةان ش  خولأ بحج علأ )  
ؤ ل ببس ل   ح بحشض ل بحةل لا  ح صض  ةلغ  ش  م  ف119) ء ج خ ف ش  ما 72عب ح خ  بح  سح )

 ح   ش  ءل  ف187) ف ش  ءل ء ج خ 86ف ش  ءل عبح خ  بح  سح ) 101علأ )بح   ء ت ء ح خ  ب 
ف بح ض 1ف ش  بح   ةض  ة بء بح ك يا صضا  خان بح ك )306) بحشض ل بحةل ل بحةح ةلغ ؤ له  

 بح لخكل حلشض ل بحةل ل ص ض بحج س. 
 

 
 ف:  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شغض  بحج س 1بح ك  )

39%

61%
ذكر

أنثى
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أن ؤ ل ببس ل يفخذ ؤ ل بحذكخاا صضا ةلغب س اةها بح لخكل:    ف1عكةا  ش  خولأ بح ك  )
عذح  حةخن ببس ل أر    أت ب ء ح ا ؤف ت بحةح ي ااه   حلذكخا  (℅38.9) ح شو ة  س ثل   (℅60.1)

بحاع فل شو اسل ء حا  ل بحج  يل حلذكخا بحذ   هخ بر      و  بح    عذح  ء اض بحا  ل بحج  يل 
ح ؤ ب  ء با  ل وحل ت ا ها ؤلل ش  اقل بح ك ال عبح  ح بحضخشح بحذي ي  ؤ  ؤلل اثط بح ك ي  

عبحةولض  ش  ب ؤ ب  عوهخا بح ا ؤف تا ؤلل ؤكس ببس ل بحو ح ي ك   ك ض ب  ح بح   لأ لعن 
فة بت ك ض ل خولأ بحضخاا هذب ء با  ل وحل أن ببس ل أر    خبج ب  ح ش  اقل أي اك ال أع بح  ح ح

سةر ا شو اسل ء حذكخا بحذ   يفالخن بحثو ء  ح بح  اج أع تا ء أصغ حها وحل صض  ع،خلأ ت ؤ ت بلا
 لعاها.
 السن:  ❖

    ف:  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح  15بحج علأ )

    
صضا ةلغ ؤ ل بح   ةض   ا  حة  سخ  ش  بح ك ي   ف  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض بح  15بحج علأ )     ي    

ب علأ    30وحل    20بحذ    ة بعل ق ها ش    بح خ   )قك ي  بح  سح  69ق ل  بح خ   بحشض ل  00ا قك ي  ا 
ا بحشض ل بحةل ل  15ا  قك ي بح خ  بح  سح  11ق ل )قك ي بح خ  ب علأ    40وحل    31ش   فا أش   69بحةل ل  

فا 98ا بحشض ل بحةل ل  68ا قك ي بح خ  بح  سح  30ب علأ    )قك ي بح خ    ق ل  50وحل    41فا أش  ش   26
ا قك ي 38ق ل      خذ )قك ي بح خ  ب علأ    51 ح صض  ةلغ ؤ ل بح   ةض  بحذ   ةلغب أؤ  اها  

بح  سح   بحةل ل  ف113ا أش  بحشض ل بحةل ل  75بح خ   ا أش  بح  ض بح لعكل  بحةح   ص  خزكع أ  بل بحشض ل 
 ف.2ص ض بح    هح شخا ل  ح بح ك  ) بح خؤض بح   ةض  ءكلل عبحةح  اا 

  ℅النسبة المئوية العينة الكلية الثاني سكري النوع  الأولسكري النوع  السن
 للعينة الكلية 

 22.55 69 00 69 30إلى  20من 

 8.49 26 15 11 40إلى  31من 

 32.03 98 68 30 50إلى  41من 

 36.93 113 75 38 فما فوق  51من 

 100 306 156 148 المجموع
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وحل أن قاض ؤ ا عجخل ش  ةض  ة بء بح ك ي بح خ  بح  سح بحذ    ة بعل ق ها ش    ج ا ببص ال      
ق ل    35ق ل   جع وحل اا شل بح    عخ ، ل هذب بح خ  بحذي ي ضض ببس  ن ش  ق     30وحل    20

 بح ك ي.      خذ ك   هخ شخان  ح بحف   ب علأ لبء 
 

 
 ف:  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح   2بح ك  ) 

ا  (℅36.93)ة  ثل  ق ل      خذ    51 الغ ق ها    أن أ لض أ  بل بحشض ل    ف2ولأ بح ك  )عكره  ش  خ
، وذلك ليونهم الساتين الأكثض  (℅32.03ق ل )  50وحل  41 لضه  س ثل بح   ةض  بحذ    ة بعل ق ها ش   

المضض، ثم تليها  تضددا  لى المستشسيا  والعيادا  الطيية ليثضة السحوصا  والملا سا  الت  يسييها  

  (، وأتيضا الذين يتضاوح  نهم من ℅22.55ق ل ) 31وحل   20نسية المصابين الذين يتضاوح  نهم بين  

 (. ℅8.49ق ل ة  ثل  )  40وحل  31

  و ا بح   ةخن ة بء بح ك ي وحل سخؤض   ا بخة  اها  ح ؤض ل بحث ا عه   بح ك ي  نوع المرض: ❖
 بح خ  ب علأ بح شة   ؤلل ب س خحض ا عبح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض .

 ف:  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  سخ  بح   .16بحج علأ )
 النسبة المئوية  التكرار 

 48.4 148 المعتمد على الأنسولين  السكري النوع الأول

 51.6 158 غير المعتمد على الأنسولين  السكري النوع الثاني

ف  خزكددع أ دد بل بحشض ددل ص ددض سددخ  بح دد  ا عكرهدد  شدد  خوحددا بحةخزكددع بح ةودد ام 16يرهدد  بحجدد علأ )    
 148ءد ح خ  ب علأ    بل بحشض ل ؤلل سخؤح بح ك ي ب علأ عبح د سحا صضدا ةلدغ ؤد ل بح  ادل بح  د ةض  

 158ا  دددح صدددض  ةلدددغ ؤددد ل بح  ادددل بح  ددد ةض  ةددد بء بح دددك ي بح دددخ  بح ددد سح (℅48.4ش ددد م ة  دددثل )

22,55

8,49

32,03

36,93
30إلى 20من 

40إلى 31من 

50إلى 41من 

فما فوق51من 
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ابقدل ص دض بلاسة د ا بحخبقدع بحدذي ؤ  دا بح دخؤض  ب علأ عبح د سح  دح ؤض دل بح    (℅51.6)ش  م ة  ثل  
 ف.03) ر   هخ شاض   ح بح ك 

 
 سخ  بح   .ف:  خز  أ  بل بحشض ل ص ض شةغض   03بح ك )

 
 مدة المرض:  ❖

 ف:  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  ش ل بح    17بحج علأ)
قك ي بح خ    ش ل بح   

 ب علأ
قك ي بح خ   

 بح  سح 
بح  ثل بح لخكل   بحشض ل بحةل ل 

 حلشض ل بحةل ل 

 33 101 78 23 ق خبت  5أت  ش  

 67 205 80 125 ق خبت  5أر   ش   

 100 306 158 148 بح ج خ 

ف  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  ش ل بح    عسخؤاا صضا ةلغ ؤ ل بح   ةض   17يره  بحج علأ )    
قك ي بح خ  بح  سحفا  ح   78قك ي بح خ  ب علأا ع  23ف ق خبت )5بحذ   ك سب ش ل ش اها أت  ش  )

ح خ   ب 80بح خ  ب علأا ع 125ق خبت ) 5صض  ةلغ ؤ ل بح   ةض  بحذ   ك سب ش ل ش اها أر   ش  
بح  سحفا وذ   جع هذب بحةث     ح بح  ل ء ح  ثل حة  سخ  عبض  بح خؤض  وحل اا شل بح     ح ص  ذب ه  

عبحةح ي ةلن ؤ   بب، ءل  ضه  ء ح  ثل حة  سخ ا صضا أن بب، ءل ء ح خ  ب علأ  ةخن  ح ق  بت   
 خ  بح  سح  ةةخن بب، ءل  بح أش ق ل عؤ لل ش   ةخن بب، ءل ءا  ح ش صلل شثك ل ش  بحةفخحلا 35ش  

48%
52%

نوع المرض

السكري النوع الأول

السكري النوع الثاني
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أ  بل بحشض ل ش  بح بص    عهذب ش  يف   أن   أنق لا عب حشخلل وحل ص عط بخة  ا بحشض ل سج    35ءا ءش   
     ف.4ا ك   هخ شخان  ح بح ك  )ق خبت 5ك سب ش ل بح    ح  ها أت  ش    ب علأأ لض أ  بل بح خ  

 
 بحشض ل ص ض ش ل بح    ف  خزكع أ  بل 04بح ك )

أن  ش ل بب، ءل ء ح ك ي ح   أ لا ل أ  بل بحشض ل أر   ش  خ س    ف04)   ةاض  ش  خولأ بح ك      
ؤ لها   ةلغ  وذ  ة  ثل  ف205)ق خبت  بح ك ي (℅   67)  ش  م  ة بء  بح   ةض   ةلغ ؤ ل  ا  ح صض  

ق خبت   خ  ل  ؤ   و، ةةها  ش ل  ة  ثل  ف  101)بحذ    و   بح     ف  ℅33)ش  م  حةخن  عذح   ا 
أن  ش ش    عا   صضا  بح     اا شل  وحل  ابجع  أسا  ك    ص   اا  عبشة بل  ببس  ن  ص  ل  ة عبا   ة  ا 

بب، ءل ء ح خ  ب علأ بح شة   ؤلل ب س خحض  ؤ لل ش   ةخن  ح ش بص  شثك ل ش  ص  ل بحف ل )أي  ح 
 . ةفخحلف عهخ ش  يجش  ش ل بب، ءل ء ح     فخذ بح   ل ق خبت  ح ش صلل بح ص  لل بحصش  

 التعليمي:  المستوى  ❖
  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح  ةخ  بحةشل  ح.  :ف18بحج علأ )

السكري النوع  المستوى التعليمي
 الأول

السكري النوع 
 الثاني 

 النسبة المئوية  التكرار

 ℅  7.5 23 13 10 دون مستوى 

 ℅ 8.2 25 13 12 ابتدائي

 ℅  14 43 28 15 متوسط

 ℅ 33.7 103 54 39 ثانوي 

 ℅ 36.6 112 40 72 جامعي

 ℅ 100 306 158 148 المجموع
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بح  ةخك ت بحةشل   ل بح  ةلفل بحةح ي ةلةه  بح   ةض  ة بء بح ك ي ف  18يره  ش  خولأ بحج علأ )   
ش  بح خ  بح  سحفا    13ش  بح خ  ب علأا ع   10ة خع ا صضا ةلغ ؤ ل بح   ةض  بحذ   ها لعن ش ةخ  )

ش  بح خ  ب علأا    15ش  بح خ  بح  سحفا عبح ةخقط )  13بح خ  ب علأا  ش     12أش  بح  ةخ  بلاةة بئح )
)  28ع ؤ لها  بح  سخي  الغ  بح  ةخ   أش   بح  سحفا  بح خ   ع  39ش   ب علأا  بح  سحفا   54بح خ   بح خ  

بح  ثل بح لعكل  ف  3ا صضا  خان بح ك  )ش  بح خ  بح  سحف  40بح خ  ب علأا ع   72عبح  ةخ  بحج ششح ) 
  ح    بل بحشض ل بحةل ل . حل  ةخ  بحةشل 

 
 .  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح  ةخ  بحةشل  حف: 05بح ك  )

ك ي ؤا   ةخز  ش ال بح ف  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض بح  ةخ  بحةشل  حا صضا  05يره  بح ك  )   
ا تا  (℅36.6)عس ثل  112بح اجل ب عحل ء ح  ةخ  ج ششح ءش ل ك سب  ح  ش ةخك ت  شل   ل ش ةلفلا

ا عش ةخ   (℅14عس ثل )  43ا  لضه  ش ةخ  شةخقط ءش ل  (℅33.7عس ثل )  103ش ةخ  ت سخي ءش ل  
ءش ل   ء حة  ضض  ش ةخ   علعن  )  23ع    25بةة بئح  عس ثل  داء (℅7.5ع   ℅8.2ش  م  لأر  وذلك   ،

ب  ن  السيض  يمس كل الشضائح باتتلاف المستويا  التعليمية، بالإضافة ليونه مضض   يعيق المصا

 .التعلم وال را ة
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  الحالة الاجتماعية:   ❖
  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح  حل بلاجة  ع ل  :ف19ج علأ )

السكري النوع  الحالة الاجتماعية
 الأول

السكري النوع 
 الثاني 

 النسبة المئوية  العينة الكلية

 23.2 71 6 65 أعزب 

 62.1 190 129 61 متزوج 

 7.8 24 14 10 مطلق 

 6.9 21 9 12 أرمل 

 100 306 158 148 المجموع

)  يره    بح  ف19بحج علأ  ةلغ ؤ ل  بح ك يا صضا  سخ   بحشض ل ص ض  بلاجة  ع ل    بل  ش زبض   بح  حل 
ش     129علأا  ش  بح خ  ب   61غ ؤ ل بح ة عجض  )ش  بح خ  بح  سحفا ك   ةل   6ش  بح خ  ب علأا ع   65)

  9ش  بح خ  ب علأا ع  12بح خ  بح  سحفا أش  ب ابش  )   14بح خ  ب علأا ع  10عبح ةلوض  ) بح خ  بح  سحفا  
 .بح  حل بلاجة  ع ل    بل بحشض ل بحةل ل ء ح  ثل بح لعكل ف 06ش  بح خ  بح  سحفا صضا  خان بح ك  )

 

 
 . بلاجة  ع لف  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح  حل 06بح ك  )            

أن  عبحذي سوص  ش  خوحا  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح  حل بلاجة  ع ل  ف06 خان بح ك  )   
أر  وذلك ليور  ( ℅ 62.1ش  م عس ثل )  ف190)بح  حل بلاجة  ع ل   لض أ  بل بحشض ل شة عج ءش ل 

ش  م   ف71)ا  لضه  أؤ م ءش ل  من اليالغين الذين هم ف   ن الزواج العينة  أفضاد  الغاليية القصوى
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متزوج
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اش  ءش ل أا تا (℅7.8عكل ت ات ةد )ف ش  م عب  ثل شل 24)ا تا شةلق ءش ل (℅23.2عب  ثل )
 . ف℅  6.9ف ش  م عس ثل ) 21)

 المستوى الاقتصادي:
 .  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح  ةخ  بلاتة  لي :ف20ج علأ )

السكري النوع  المستوى الاقتصادي 
 ولالأ 

السكري النوع 
 الثاني 

النسبة المئوية   العينة الكلية
 للعينة الكلية 

 ℅ 8.8 27 16 11 عال 

 ℅ 77.5 237 121 115 متوسط

 ℅ 13.7 42 21 21 منخفض 

 ℅ 100 306 158 148 المجموع

ا ةلدددغ ؤددد ل صضددد ا حةددد  سدددخ  ف خزكدددع أ ددد بل بحشض دددل ص دددض بح  دددةخ  بلاتة ددد لي20بحجددد علأ ) يرهددد    
ش  بح دك ي  16ش  بح   ةض  ء ح ك ي بح خ  بلاعلأا ع  11بح   ةض  ذعع بح  ةخ  بلاتة  لي بحش لأ )

بح دخ  بلاعلأا ع  115بح خ  بح  سحفا  ح صدض  كد ن ؤد ل بح  د ةض  ذعع بح  دةخ  بلاتة د لي بح ةخقدط )
بح ة ددخ  بلاتة دد لي   دد بل بحشض ددل بحةل ددل ء ح  ددثل  (07الشببيل ) ح ددخ  بح دد سحفا وذ  خاددن  خاددنب121

 بح لعكل.

 
 ف:  خزكع أ  بل بحشض ل ص ض شةغض  بح  ةخ  بلاتة  لي 07بح ك  ) 

ف  237ف أن أ لض أ  بل بحشض ل ذعع ش ةخ  شةخقط عبحذ   ةلغ ؤ لها )07 ةاض  ش  خولأ بح ك )    
) ش  م   ءش ل ℅77.5ة  ثل  بح   فض  بلاتة  لي  بح  ةخ   ذعع  عب  ثل    42فا  لضه   ش  م 

 (  ℅8.8مصاب وبنسية )  27(، وف  المضتية الأتيضة ذوو المستوى ا قتصاد  العال  بع د ℅13.7)
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ؤدد   بح  دد ئص بح  ،ددل ءشض ددل بحث ددا أن أ لددض أ دد بل بحشض ددل شدد  جدد س ببسدد ل  يرهدد  خددولأ     
عذحدد  حةدخن أ لددض بح  د ةض  ةدد بء بح دك ي شدد  بح جد لأ لا ي ك ددخن ادخكو  ددح أشدد ر   ف℅61.1ة  دثل )

بحف ددص بحةاددح أع صةددل  ددح ت ؤدد ت بلاسةردد ا  ددح بحع دد لبتا  غ حثدد  شدد   ةددخن حدد  ها بس ددغ لات أخدد   
ا عب ح و ةدد    كددا ببسدد ل ع بحثودد ء خ اجدد  وحددل صددض  ع،ددخلأ لعاهددا  ددح  دد حف ص يفاددلخن بح  دد ا ةهدد  أ

سةرددد ا وحدددل صدددض  لعاهددد   دددح بحف دددص قدددخبء  دددح بح  ة دددف  ت أع صةدددل  دددح بحع ددد لبت لبخددد  ت ؤددد ت بلا
ا ك دد    جددع ذحدد  أيادد  حةددخن ببسدد ل أر دد  ؤ اددل حلإ،دد ءل ةدد بء بح ددك ي سردد ب لاا ثدد ط هددذب بح  ،ددل

 ف حا عحةخسه  أر   اشف  ش  س ص ل بحا  ل بحج د يل شو اسدل ء حدذكخا ب شد  بح    ء حةخ   عبحاغط بح
بحذي يجشله  أر   ص  ق ل ء ح  ثل ح ؤ ب  عأر   و، ءل ء ح اد ؤف ت بحةدح   دةل ا بح ة ءشدل بحةا دل 

 ف  لضهد ℅36.93قد ل   د   دخذ ة  دثل ) 51 ك د  ةلدغ قد  أ لدض أ د بل بحشض دل  .بح  ة  ل عك  ل بحف دخص 
ن عذح  حةخن ؤ   بب، ءل ءد ح خ  بح د سح حد بء بح دك ي  ضد  ف℅32.03ة  ثل )ق ل  50وحل   41  ش 

قدد ل   دد   ددخذ وادد  ل وحددل ؤدد ا بلارة دد ا بح ثكدد  حهددذب بح ددخ  عهددخ شدد   35بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  هددخ 
 .ه بحفل ت بحش  كل يجش  بح   ةض  ةهذب بح خ   ة بعل أؤ  اها ةض  هذ 

ك دد  يرهدد  شدد  خددولأ بح  دد ئص بح دد ءول  خزكددع أ دد بل بحشض ددل ص ددض سددخ  بح دد   عبحددذي كدد ن ؤلددل     
فا ℅48.4بح  ددخ بحةدد حح: وذ  ةدد بعل س ددثل بح  دد ةض  ةدد ب بح ددك ي بح ددخ  ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  )

فا ℅51.6ح شة د  ؤلددل ب س ددخحض  )عب ح و ةد   ةدد بعل س دثل بح  دد ةض  ةد بء بح ددك ي بح ددخ  بح د سح  ضدد  ب
 ف℅67ق خبت ة  ثل  و ا ةد )5عبحذ   ك سب ش ل بح    ح     حاضةها أر   ش  

عهدددذب  ف℅33.7ف عتدد سخي )℅36.6ك دد  أن بح  ددةخ  بحةشل  ددح حدد   أ لددض أ دد بل بحشض ددل جدد ششح )     
شدد  بحة دد ي ت بحةددح يف ادده  بح دد   ؤلددل ابجددع حةددخن بح دد   لا يشضددق بح  دد م ؤدد  بحددةشلا فثدد ح  ا 

ا بح  دد ةض  ءدد ح خ  ب علأ خ ،ددل ولا أن لب شضددةها حلددةشلا  جشلهددا أر دد  و،دد با ؤلددل بحة  ددض  بحةشل  ددح
عذح   ف℅62ةد )  و ار    اض  بح   ئص بح  ءول بح  حل بلاجة  ؤح   لض أ  بل بحشض ل شة عج ة  ثل 

حةخن ك  أ  بل بحشض ل ش  بح بص    عبحذ   ها  ح ؤ   بح عبج ك   أن بب، ءل ء ح دك ي لا   د شها شد  
عهدددا شددد  بح ددد ك ل  ف℅77.5ا عش دددةخ  بتة ددد لي شةخقدددط ة  دددثل )بح  ددد ا ءك  دددل ش دددلعح   ها ب قددد كل

 .بح  ئ ل  ح بح جة ع
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  .الإطار الزماني والمكاني للبحث:4
حةدد  ء دددا زشدد ن عشكددد ن ش ددد ل   يشة دد   ضه ددد  بحث صددا ؤلدددل ويجددد ل شج خؤددل ء  دددا ع ةاضدددق ألعبت    

بحث ا بح شة  لا عكأي ء ا  ةثوح لاة  ش  بؤة  ل هذب بحث ا ؤلل ببا ا بح شد ن عبح كد سح ك د  هدخ 
 شةش اا ؤل اا عب ح  ثل حلث ا بح  حح  ا بؤة  ل بح ش ن عبح ك ن بحة حضض :

أج كددب بح ابقددل ب ق قدد ل شدد  ة بيددل صدده  جددخبن وحددل   يددل سه يددل صدده  لزماااني للبحااث: الإطااار ا.1. 4
 . 2021سخ  ا  ش  ق ل 

 عهح:  ا ج ع أ  بل بحشض ل ش  ش ة ف  ت علايل بحاخك ل  :بحثالإطار المكاني لل.2. 4
هددح شلق ددل ؤ خش ددل : EPH بااالبويرة لمؤسسااة العموميااة الاستشاافائية الشااهيد محمااد بوضاايافا -

ذبت ا ءع ولباي  ة ةع ء ح    ل بح ش خكل عبلاقدةوولأ بح د حح ع خادع   دب ع،د يل بحدخبحح   بقة ف ئ ل
ا 2008/ 01/ 01حةغة ددل قددك ن ةل يددل بحاددخك ل أع شج خؤددل بحالدد ي ت بح جدد عالا  ددا وس دد ئه  بةةدد بءب شدد  

قدد ك  شددخز  ؤلددل  316 دد    ددخي  ة دد ل بح  ددة وت بح  ليددل ءددا ءودد با شدد  بحددخزك  بح كلددن ء ح دد لا ك
ش ةلن بح   حن )ش ل ل اض ب افد لأا   دف ل بحد اا بحةخحضد  عأشد ب  بح  د ءا بحةدض بحد بخلح "س د ء 
عاجددد لأ"ا ادددض بحشرددد اا ادددض ب سدددن عبح  جددد لا عش دددل ل بحج بصدددل بحش شدددل "س ددد ء عاجددد لأ"ا بح دددض ح لا 

ك دد  ي ةددخي بح  ة ددفل أيادد   ش ددل ل أعابا بح دد ا نا اددض بحشضددخنا بحةددض بحشدد اا ش ددل ل ببسشدد  فا
ؤلل ش ل ل بح بل خ)بحة خك  بحةاحفا ت دا بحة د كن بحثد ا حا ش كد  سود  بحد اا بح  ا ابلاقدةشج لاتا 

 .ع  ا بحش ل  ت 
بحةض      أه ه  ش ل ل  حة   بح  ة فل  ح ؤ ل ش  حن  لبخ   بح ك ي  ي ك   خبج  ش ال  صضا 

بحش شل "س  ء عاج لأ"ا عهح ب ر     كض ب ء ح  ثل حش ل ل  بح بخلح "س  ء عاج لأ" عكذب ش ل ل بحج بصل  
 .ج ع بحشض ل

العمومية الاستشفائية    - بالأخضريةأ  أعمرالمؤسسة  بحوة   بح  ح ء  خا كل  ح    أس   :وعمران 
ش  ا ا    فا1967)اا عبش  بلاقةوولأ  ا  جهض ه ع  صض ا ق ل  1952بحفة ل بلاقةش  اكل صخبحح ق ل  

بحةا ل   بحج بئ  عبلا   ل    بح خ ضة لبحثش ل  ةض   بحةح ك سب   بط  ا  ق ءو   بح خ ضةحسر ب حشوتل بح  بتل 
بح  ل   عزبال  بح  ة   بح خ ضة ل صضا  ةفلب  عب اث ء  ةة خك   بحوزشل  عب لعكل  عب لعبت  ء ح ش بت  فل 

ق ل   اصلخب  بحذ    ع ح    ف1990)عبحةو ضض   ج بئ كض ا  ع و ضض   ء ا ابت  خاع    ف2007)عبقةا حخب 
بح لق ل   ء خجثا عث ال ؤ  شلق ةض  ه    بحذي أ،ثن  بحوة   بح  ح  ت سخن  و  ا  وحل  بح  ة فل 
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ش ة فل   ي خي  بح  ة ف  ت  ش   عكغض ه  بحجخباكل.  حل  ل  بحش خش ل  عبح لق ل  بلاقة ف ئ ل  بحش خش ل 
حةض بحش ا ب خا كل ؤ ل ش  حن بقة ف ئ ل  ةخبج   ح ءشاه  ش ال بح ك ي ش ه  بحج بصل بحش شل عب

 عبحةض بح بخلح حل   ء عبح ج لأ عش ل ل بلاقةشج لات . 
بسام  - بعين  محمد  بشير  المجاهد  الاستشفائية  العمومية  أس ئ بحوة   بح  ح ءشض   :  المؤسسة 

سر ب ع   اشل ق ح  ة فل ء م بحخبل ء حج بئ عك ن ي    بقا "حخي حخابسس" عك ن    1948ء  ا  ح ق ل  
ء  ا    ببلباي حلة ر ا   ءشض   بح  ح  بحوة    بح  ة ف  ت  ا  و  ا  حلإ،ول  شلق ةض     وحل بحج    

ا ءع  ع   اؤ خشضةض  ذبت  ؤ خش ل  شلق ل  بح  حح    ولباي هح  عبلاقةوولأ  بح ش خكل  ء ح    ل   ة ةع 
"بح ج ه  ء ض  ش   " ا  ةا   ش  حن ؤ   ل هح: ع خاع   ب ع، يل بحخبححا    اج ا   بقا 

ا  ش ل ل اؤ يل بح خبحض    اش ل ل بحخلاللا  اض بح   ء عبح ج لأا  بلاقةشج لات ا  ش ل ل بحج بصل بحش شل
صرض ل  ا   شةث ا   ت ؤل حلةةخك    اشغ لل  ا،ض ح لا  ش ا ا  ش ل ل صف  بحج ا   اش ل ل   ف ل بح ا

  بح   ابت.
بحو ا       بحش شل عكذب  بحج بصل  بح   ء عبح ج لأ عت ا  بحشض ل ؤلل ش ةخ  اض  أ  بل  صضا ك ن  خبج  

ءش  اا ءشض بح   حن ع ف كغ ج  ل خ ص لاقة ث لأ بح  ال  19بح  ة  ل ح ؤ يل ش ال بحةخ ض  
 بح   ةض  ءفض ع  كخاعس . 

بمشدالة  - فارس  يحي  الشهيد  الاستشفائية  العمومية  ش:المؤسسة  ع ش حل  هح  لق ل   ةوا  
  1919بح  الا حه  ص عل ،  ل ش ة ال ش  ا ا عزبال بح  ل خ ش  ه    ءشل حل عحلا أس ئ ق ل  

بح  ة فل   عك ل   "ش  خ"ا  ء  ة فل  بحش ح  ل  بح  م  بحغ لان عؤ ا  ح  ح خا  ق ك     84عك ن   ءش  
. بح ج لأ  ج بصل  ابح   ء  ج بصل  ابح ج لأ  اض ا  بح   ء  اض ا  ب اف لأ  اض ش  حن هح:    6شخز  ؤلل  

 .صضا  ا ويج ل ءشض أ  بل بحشض ل  ح ش  حن اض بح   ء عبح ج لأ ع بحج بصل )س  ء عاج لأف
الاستشفائية    - العمومية  الغزلان  الإخوةالمؤسسة  بسور  : هح شلق ل ؤ خش ل ذبت ا ءع  يحياوي 

أس ئ ق ل    ولباي  بحخبححا  بح  حح عهح شخاخؤل   ب ع، يل  عبلاقةوولأ  بح ش خكل  ء ح    ل   ة ةع 
صضا ك ن كف   ح  ة فل بحالض ل ح ش ب     اف1936)عك ن  ة ا ءة ءشا بحش ك ي وحل   يل    ف1865)

ق ل   وحل   يل  ؤ اا  ةا    1942بحشول ل  ح  ةو   ؤلل    ف309)ا  شو  ل  ش  حن    ف07)ق ك  
: ش ل ل بحةض بح بخلحا بحج بصل بحش شلا ب ش ب  بح  اكلا ب ش ب  بحشول لا ج بصل بقة ف ئ ل هح

ك ح  ا     بحشر اا  أش ب  بح   ء عبحخلاللا اض ب اف لأا بلاقةشج لاتا ء با  ل وحل بح   حن بحةو  ل
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ب  بح بخلح  صشلعش ل ل  بحةض  ء  ل ل  بحغ لان  ش ة فل قخا  بح ك ي  ح  ا صضا  ةخبج  ش ال 
     بصل بحش شل.عبحج
بلاقةش سل       ءة   ب  بح  ،ل  بحع  لبت  عأ   ء اثأ ثشض  بحغ ل بح ك ي  ش ةخ     ش ب   ؤلل  بح   ء 

 ء حاخك لا عبحةاضض تالح ءشض  ء  ا.   بحخلايل ش ه : بحةاضض لبعلا عبحةاضض جض لبن
 . إجراءات الدراسة: 5
 ا بلاؤة  ل  ح وج بء هذب بحث ا ؤلل ا كول بحةوخكا بحذب ح  ح  ةاضق بح و   س وذ يوة   لعا      

ببج ءل   ص كل  ع  ك  بحشض ل  بح و   س    بل  ة خل  ؤلل  ببج ءل  عك ف ل  بحةشل  ل  ص ل  ؤلل  بحث ص ل 
ل  ح ش ل  ة بعل  حل ث ختض  ؤلل بحا خلا ع ا بحةةاضق ء خال   ليل أع شج خؤ ت لا   ك  ؤ  أابشل أ  ب

 .لق ول وحل س ن ق ؤل 20ش  
ء ح لق  ت      بحش شلض   بح ف ضض   بح  ة ض   ؤلل  ء لاؤة  ل  أع  بحث ص ل  ء اخا  بحةةاضق   ا 

بلاقة ف ئ لا   بح لق ل  بحث ص ل ؤ   غ  م  ةه   ح ص لأ  بح ض بسح  بحة بص  وج بء  بحةح  ا  بلاقة ف ئ ل 
 ك ف ل  ةا وه . عذح  ةة ك س   ش  بح و   س بح ةثول عص ل 

ببص ال      ب قاخ   أيا    ج ا  أي ا  ص ض  عذح   بح  ة ف  ت  ك   شة بش    ح  ك ن  بحةةاضق  أن  وحل 
 .2021ء حة  عم ؤلل بح  ة ف  ت خولأ بحفة ل بح  ة ل ش  صه  جخبن وحل سه يل صه  سخ  ا 

  :أدوات البحث. 6

ابت سف  ل ح     شةغض بت بحث اا بقةش  لأ بخةث    بحث ا ع  وضق أه ب ا  الة وق ش  بحف ا  ت  ح     
ش     بحاغط  بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل اش      بقة  ال حل شلخش ت بحش شلا   ح    ب    لعبحةح  
 ش     بقة ب  ج  ت بحةش ش  شع بحاغخط بح ف  ل. ا ع بح ف ح

العامة:    .1.  6 المعلومات     لب  ا     هض ب ح  ال بح ك ي عبشض بح شلخش ت بحش شل  استمارة 
: بح  ا بحج سا بح  ةخ  بحةشل  حا بح  حل بلاجة  ع لا بح  ةخ   ك    لح  ة خل ء خة  ابت ش ةلفل  8 ح  

ء ح ك ي  بح  ص  بح عبء  سخ   بح   ا  سخ   بح   ا  ش ل  بح ل ق  بلاتة  ليا  شخان  ح  هخ  ك    ا 
 .ف1)اتا
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 العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:مقياس . 2. 6

بلاؤة د ل  هخ ش     ش  ا ح     بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل  ا  . تعريف المقياس:1.  2.  6
شد  اد ا  بح شد  « حل    ل ع  ح هذه بح ابقل ؤلل بح خال بح  غ ل ح      بحشخبش  بح   ل بحةا   

بلاقةغ  ء ؤلل ؤ ل ش  بحا خل  ح بح      ب ،لح صضا  ا  .2005John OP. Et al عآخ عن  جخن 
 دح بح  د ل  ة د ب 44ة د  وحدل ش  د   ش دغ  ي دخي   65بحذي ي خي    1995  بحذي أؤ ه كخقة  عش ر ي 

ع ةدخك ه  دح س د ةا .John Oliver P  ء حةشد عن شدعا صضدا تد ا تلدل شد  بحثد ص ض  ب ش كك دل ب ،دل ل
عبقدددة  بشا ء دددك   ش ةلفدددل ةضلددد ت   ةض دددع بح   ددد   ؤلددلة دد با ك ددد   دددا  45بح ه ئ ددل بحةدددح   ةدددخي ؤلدددل 

 Plaisantؤلدل بحاضلدل بحف س د ل شد  اد ا ةض ع بح      ا   اش ه  بحاضلل بحف س  ل شةة ا  ح بحث خل 

O., Guetault J., Courtois R., Réveillére C., Mondelsohn G.A.,  John O.P., 

تق م صضنا أكثض للسما  وتسبتغض  وقتبا أقبل مبن  الذ  تم فيه ا تخ ام  يارا  قصيضة  ،«  .(2010)

ا عبحذي  ا ف6)بح ل ق اتا عهخ ش  ق  ح  ا (Plaisant O., Et al, 2010) المقاييس الأتضى ف  التطييق
بقدة  بشا  دح  ةض فا ؤلل بحاضلل بحج بئ ل ش  ا ا بحث ص ل عبحةأر  ش  بح   ئص بح  كخشة كل حدا تاد  

 .ف02بح ابقل ب ق ق ل حلث ا بح  حح عهخ ش  ق  ح بح ل ق اتا )

  ش ح بحة   ط بحشك ح حلا    R خان بحج علأ بحة حح بحا خل بحةح   ة ح حة  ؤ ش  ع    ةه ا صضا 

 ف: بحا خل بحةح   ة ح حة  ؤ ش  ش  بحشخبش  بح   ل.21بحج علأ )

 البنود  العامل

  6R. 11. 16. 21R. 26. 31R. 36 .1 الانبساطية  

 2R. 7. 12R. 17. 22. 27R. 32. 37R. 42. 45R المقبولية 

 8R. 13. 18R. 23R. 28. 33. 38. 43R .3 يقضة الضمير 

 9R.14. 19. 24R. 29. 34R. 39 .4 العصابية

 25.35R. 40. 41R. 44 .30 .20 .15 .10 .5 الانفتا  على الخبرة

(Plaisant O., et al, 2010, p99) 
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ص ض بح اج ت بحة ح ل:  5وحل  1  وط بح      ص ض قلا ح ك ات بح   قح ش   . التنقيط: 2. 2. 6
 أحك  ء  ل.   -5أحك ا  -4شة لل  ح ببج ءلا  -3لا أحك ا  -2لا أحك  أة با -1

  -3لا أحك ا  -4لا أحك  أة با  -5 هح   وط ءة كول ؤك  ل:  Rأش  ء ح  ثل حلا خل بحةح     بح ش  
 أحك  ء  ل. -1أحك ا  -2شة لل  ح ببج ءلا 

 :BFI- Fr. الخصائص السيكومترية لمقياس 3. 2. 6

 دددا  ةاضدددق بح   ددد   بح ةددد جا شددد  بح  ددد ل ب ،دددل ل ب ش كك دددل وحدددل بحلغدددل بحف س ددد ل )ش  ددد   بحشخبشددد     
 2499ؤلدل ؤض دل تخبشهد   Plaisant o. Et alف شد  اد ا BFI Frبح   ل بحةا   بح  د ل بحف س د ل 

 ق ل عصه ك . 20ذكخاف شةخقط بحش   ح  ها  ℅31وس لا  ℅69ا حض )

صضدا ةلغدب ق  دل أحدن ك عسثد خ حةد  ؤ شد  شد  بحشخبشد  BFI Fr خلح حدد  ا ق د   بلا  د ذ بحد ب صضا   
ا ؤ شدددد  يورددددل بحادددد ض  ف0.75)ا ؤ شدددد  بح واخح ددددل ف0.83)ؤلددددل بح  ددددخ بحةدددد حح: ؤ شدددد  ببسث دددد ا ل 

 .ف 0.74)ا ؤ ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل ف0.82)ا ؤ ش  بحش  ة ل ف0.80)

ف ش   لك  أن  0.14شع ؤ ا عجخل با ث ط ةض  بحشخبش  بح   ل )شةخقط بلاا ث ط اع ع ق  ةا:    
بحشخبش  ش ةولل ك   أن أءش له   ةثع بحةخزكع بحةا شحا عهذه بح ة ئل ت ةلل حل و اسل شع بح   ل ب ش كك ل  

لبخل   تخك   عهذب ي    ب   ت   ف0.70)بحةح بقة  شب شش شوت ك عسث خ ي  عي أع أرا  ش  
 .Lignier Baptiste  et al., 2016, p 436-441 (Plaisant O., et al, 2010, p99))حل   ةض . )

ءش    ج ل بح      وحل بحلغل بحش ب ل ك ن لاة  ش   تكييف المقياس على البيئة الجزائرية: .4 .2. 6
ؤا    ث ا وشك س ل  ةا وا ؤلل ؤض ل بح  بحة وق ش  بح   ئص بح  كخشة كل حل      عبحةأر  ش  

 بح ةخبت بحة ح ل:

ءش    ج ل بح      ش   حساب الصدق الظاهري لمقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:  -أ
ق  ذل  ف أ07      ؤلل )  ا ؤ   بح ع  ق وا حغخك ا بحلغل بحف س  ل وحل بحلغل بحش ب ل بحف  ل

ا عج ششل  ض ي  2شج لأ ؤلا بح فس بحع  ليا ءج ششل بحاخك لا ج ششل بحج بئ   ش ك ض  شة   ض   ح
فا  05ا ع ق س خذج الض بحة ك ا بح   ق  ح بح ل ق اتا )ف07ا بحذ    ا ذك ها  ح بح ل ق اتا )عزع

ش  أج  بحةأر  ش  ، ذ ش ةخ  بح     ا عذح  حلة وق ش  لتل بحا خل ع،   ةه  بحلغخكل ععاخصه   
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ف 2  ال بح ك يا عب  ءب ؤلل ذح   ا بؤة  ل بح    ل بح ه ئ ل حا خل بح      )بح ل ق اتاعش  قاةه  ح
 ءش  ب خذ ء وصر ت ع خجضه ت ب ق  ذل بح  ك ض  ص ض ش   لح:

 .قوشل بحلغل-

 .عاخل بحا    -

 . شوئ ل بحا   ح  كض بح ك ي )بح خ  ب علأ عبح  سحف-

 بح خب ول ؤلل بحا  . -

شوصر ت بح  لل بح  ك ض    ا  ش    ،   ل ءشض بحا خل ع و  ح وصر  ها عهح شاض ل  عب  ءب ؤلل 
  ح بحج علأ بحة حح:

 ف: ة خل ش     بحشخبش  بح   ل بحةا   بح ش حل.22بحج علأ)

 بعد التعديل  قبل التعديل  رقم البند 

 أا  سف ح ك   هخ أس ح أا  سف ح ش   ش  هخ بحعث ال 

 شلحء ء حة تل عبح ضخكل عصضخي شلحء ء حة تل  11

 بجة  ؤح عشةفةن شع بلآخ ك   بجة  ؤح عش فةن ؤلل بلآخ ك  36

  ة خ  عك  ل ء هخحل  ة خ ا ي  ل ء هخحل 43

  ث ا ؤ  ت ص شع بلآخ ك    ث ا ؤ  بح   ر  شع بلآخ ك  45

عت  ك سب  حة  ة    صضا  ا ص  م بح  ذ بحر ه ي حل      ص ض ش   و ا ءا ب ق  ذل بح  ك خن 
 عذح  ء لاؤة  ل ؤلل شش لحل كخب  ق ضا بحة ح ل: فا ℅71.42)  بحةل ل س ثل بلا ف ذ

100 × 
ؤ ل  ش بت  بلا ف ذ 

ؤ ل  ش بت  ؤ ا  بلا ف ذ  + ؤ ل  ش بت  بلا ف ذ 
=    س ثل  بلا ف ذ 

عبذح  ي ك  بحوخلأ أن ش     بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل بح ك ع ؤلل بحاضلل بحج بئ كل ش     
 ا ا بحث ص ل ي ل  ش ةخ  ، ذ و ه ي ش  فع. 
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ثبات  4  .2.  6 للشخصية.  الكبرى  الخمسة  العوامل  وج  :مقياس  بلاقةةوع لخولأ  بح ابقل     بء 
بح  حح )   ا  ةاضق  حلث ا  ؤ له   ةلغ  بقةةوع ل  ؤض ل  ؤلل  عش 75بح       ش  م  ة بء ف   ءل 

ا ا بح ك ي  ش   بح ك ع  حل    ل  بحةا    بح   ل  بحشخبش   ش      تث ت  ش   بحةأر   أج   عش   ا 
بحةا      ابحث ص ل بح   ل  بحشخبش   ش   ؤ ش   حة   بح ث ت   ح      ك عسث خ   أحف   شش ش   ص  م   ا 

  حل    ل. 

 بحشخبش  بح   ل ح      بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل )أحف  ك عسث خف ف تث ت 23بحج علأ )

 

ك ع ؤلل بحاضلل   بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل بحف أن ش     23يره  ح   ش  بحج علأ )   
 بحج بئ كل ش  ا ا بحث ص ل ت ةب.

 . الصدق البنيوي لمقياس أبعاد الشخصية: 5. 2. 6
 ارتباط البنود الخاصة ببعد الانبساطية بمجموع بعد الإنبساطية: -

 ف با ث ط ة خل بلاسث  ا ل ء ح ج خ  بحةلح حلثش . 24ج علأ )
البند  

1.1   

البند 

2.1 

البند 

3.1 

4.1البند  5.1البند   البند  

6.1 

البند 

7.1 

8.1البند   

ارتباط 

 بيرسون 
**,450 **,549 **,472 **,552 **,465 **,293 **,383 **,553 

الدلالة  

 الإحصائية
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 75 75 75 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش   وص  ئ  * لبلأ *
ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش   حثش  بلاسث  ا ل  ءشوتل بيج ة ل لبحل وص  ئ      بحةلح  ج خ  ح وص  با ث ط ج  ع ة خل ءش  بسث  ا ل  ء  

(α=0,01)   . 
 

 نباخ (كرو  – الثبات )ألفا   عوامل الخمسة ال

 0,536 الانبساطية 

 0.549 المقبولية

 0,505 يقظة الضمير

 0,727 العصابية 

 0,560 الانفتا  على الخبرة 
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 :ارتباط بنود الخاصة ببعد  المقبولية  بمجموع بعد المقبولية-

    بح واخح ل ء ح ج خ  بحةلح حلثش .ف با ث ط ة خل 25ج علأ )

البند  

1.2 

البند 

2.2 

البند 

3.2 

البند 

4.2 

البند    5.2البند

6.2 

البند 

7.2 

البند 

8.2 

البند 

9.2   

البند 

10.2 

 **366, **393, **662, **420, **636, **276, **381, **486, **314, **535, ارتباط بيرسون  

الدلالة  

 الإحصائية 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش    وص  ئ  * لبلأ *
حثش  بح واخح ل ءشوتل بيج ة ل لبحل وص  ئ      بحةلح  ج خ  ح وص  با ث ط ج  ع ة خل ءش  بح واخح ل  ء 

 .(α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش  
 :ارتباط بنود الخاصة ببعد  يقظة الضمير  بمجموع بعد يقظة الضمير -

     ف با ث ط ة خل يورل بحا ض  ء ح ج خ  بحةلح حلثش .26ج علأ )

البند  

1.3 

البند 

2.3 

البند 

3.3 

البند 

4.3 

البند    5.3البند

6.3 

البند 

7.3 

البند 

8.3 
   9.3البند

 **534, **449, **325, **328, **547, **508, **238, **569, **334,   يرسونارتباط 

الدلالة  

 الإحصائية 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 75 75 75 75 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش   وص  ئ  * لبلأ 
ء ج خ  ءش  بح ورل ءشوتل بيج ة ل لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ     بح ورل وص  با ث ط ج  ع ة خل ءش   

 . (α=0,05)أ،غ  ش  
 ارتباط بنود الخاصة ببعد  العصابية بمجموع بعد العصابية:  -

 .  ف با ث ط  ة خل بحش  ة ل ء ح ج خ  بحةلح حلثش  27ج علأ )

2.4البند  1.4البند   3.4البند   4.4البند   6.4البند     5.4البند  7.4البند   8.4البند    

 **685, **695, **649, **589, **595, **530, **601, **340, ارتباط بيرسون  

 000, 000, 000, 000, 000, 000, 000, 000, الإحصائية الدلالة 

 75 75 75 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش    وص  ئ  ** لبلأ 
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ء ج خ  ءش  بحش  ة ل ءشوتل بيج ة ل لبحل وص  ئ   ؤ       بحش  ة ل  وص  با ث ط ج  ع ة خل ءش   
 . (α=0,05)ش ةخ  أ،غ  ش  

 ارتباط بنود الخاصة ببعد  الانفتا  بمجموع بعد الانفتا :-

     ء ح ج خ  بحةلح حلثش .ف با ث ط ة خل بلاسفة ل ؤلل بح ا ل  28ج علأ )

البند  

1.5 

البند 

2.5 

البند 

3.5 

البند 

4.5 

5.5البند البند  

6.5 

البند 

7.5 

8.5البند   
   9.5البند 

البند 

10.5 

ارتباط  

 بيرسون 
,495** ,446** ,584** ,637** ,598** ,543** ,501** ,213 * **,555 ,147 * 

الدلالة  

 الإحصائية 
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,042 ,000 ,028 

 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,05)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش   وص  ئ  لبلأ * 
 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش   وص  ئ  * لبلأ 

 وص  با ث ط ج  ع ة خل ءش  بلاسفة ل  ء ج خ  ءش  بلاسفة ل ءشوتل بيج ة ل لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ    
 . (α=0,05)للاحل أ،غ  ش  

 .  ، لذ بح   ل بحةا   حل    ل شخبش بحش       ن   بقة  ل ؤلل ش  قاق ؤ اا
 (: Cohen et al., 1983. مقياس الضغط المدري )2. 5

" سر ب  ن بح    ي ةلفخن ك ض ب ء   ي ك  أن يش عه قاث  حلاغطا  و  صش  ك ض  ش  بحث ص ض  أن    
ف ي ك  عقضلل أ ا  ح     بحاغطا عش  ب لعبت بحةح    س  Perceived Stressبحاغط بح  اك )

عزشوحه   كخهض   ت ا  ذح   عحة وضق  بحاغط  ششض ل   اض  ب   بل  ص بل   ,.Cohen S) ش   

Kamarck & Mermelstein, 1983)  .ا ةةةخك  ألبل ح     بحاغط بح ف ح 

ةةو يا ب ه  ل بحةح   اك ةه  بحف ل بحخاع  ت بح     ل بح ه لل   (PSSي  ن قلا ولابك بحاغط )   
 Bruchon-Schweitzer)حة  ساا ء ش ل آخ  أسه  ،عثل عش ة ض  بحة كا  ضه  عبحة ال ةه ا عص ض 

et Dantzer, 1994)  ش   عب بسةوت   بح لا  هذب  س أ  بح  اكا  و   بحاغط  ق     قلا  كخسا   قة   ء 
ف ؤلل ؤض ل       Cohen et al., 1983)  لابقل أج كب ش  ا ا بحث صا بح ف  سح كخه  عآخ عن 

2387  ( ع    960  لب  بح  ا    1427اج   بحج سا  ش ةخ   ؤلل  ب ش ككح  بح جة ع  ي  لخن  بش ألف 
عبح ك سل بحش ذا  ب ، ا  عبح ةشلق   بح خ ا  ب   بل  تا   ش   بح  اك  بحاغط  أن  وتث ت  ع ا  بح ه  لا 



الإجراءات المنهجية للبحث                                                            الفصل الرابع   

 

171 
 

ءأص بل عتشب  ح بح  اح بحو كض يف ن ح   بح ج لأ حلة ال بح بلأ ء لااة بء ت بحج  يل بحوصول عكذح  
 بح ف  ل. 

للاحل      أت   بحا  ةل  بح خاخع ل  بح ةخال  أن  بح   ذ  سفس  أخ    ح  لابق ت ؤل  ل  أص تب  ك   
ء لا بحاغط   الكل  ولابك  قلا  عكةةخن  بح  لا  ح ش س ت  بحف ل  ولابك  ش   بحوصول  بح   ل  اة بء ت 

(Cohen et al., 1983 :ف ش  تول ،خا ع،    ت هح ك حة حح 

. عهخ ش  ق  ح  PSS  14ة  ب ع   ل   14عهح بح خال ب عح ل حل لاا ع  ةخي ؤلل الصياغة الأولى:  
 ف.3بح ل ق اتا )

الثانية:   بح خال    14ا عبحا    11وحل    6ا ش   3وحل    1ة خل )بحا خل ش     10ع  ةخي ؤلل  الصياغة 
 ب عح ل حل لاف عهح بح    ل بحةح أوه ت أ ا  بح  ض بت بح   ق ل.

الثالثة:   )بحا    الصياغة  ة خل  بح    ل ب خض ل ع  ةخي ؤلل  ة خل بح خال    14ا  7ا  2ا  6عهح  ش  
 ب عح ل حل لاف. 

  15ق ل      خذ علا   عا  ةا وا أر   ش     14بةة بءب ش    اق قلا بحاغط بح  اك ؤلل ب   بل وذ ية
 لق ول  

يشة   بحث ا بح  حح ؤلل بح    ل ب ،ل ل حل       سه  ص شلل ع  ةخي ؤلل ك  بحا خل ع   ل    
PSS  14ج  ع لا ك      ا عكة ض  هذب بح لا ء شك س ل  ةا وا  ح عاع  ت شةش لل قخبء ك سب   ليل أع

 أسا قه  بحةةاضق عك ك     ك ه ء  ؤل صةل ع ن ك سب بحر عا ص  قل )رخاع ل بلاقة ف ءف.

بحو كض ك          بح  اح  عتشب  ح  ءأص بل  بح ةشلق  ب   بل  تا   ش   بح  اك  بحاغط  أن  وتث ت   ا 
حلة ال ء لااة بء ت بح   ل عبحج  يل عبح ف  لا صضا  ة ض  قلا بحاغط   أش ش   شج لا عبقش   يف ن 

ء شك س ل  ةا وا شه   ك سب بحخاع ل ص  قل ع ةا وا ء  ؤلا ع خ ض  بحجه  عبحختبا    حوخه بح  اك  
كذب أسا  ة ض  ءش ا  أت  ة خله ء حش ش  بح و  حا عش ا ء شك س ل  ةا وا ؤلل بحاضلل بحج بئ كلا عح  تا ع 

  . ف245ا ص2017)خ خ  ا   «بحش حح عبح ول بحشل  ل بحةح  ة ض  ةه 
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التنقيط:  .1.  3.  6 ؤلل    كيفية  وص  ق ت   7ش ه     14وحل  1ة   ش ت ل ش     14ي ةخي   ةا   
بح  اج ش   13ا  10ا  9ا  7ا  6ا  5ا  4بحا خل ) عأ ة ا قلا ل عهح   بحة   ط    5وحل  1ف ع  وط ءة كول 

 . عذح   ح سفس ب ج ه بلاخةث ابت بح وة صل

  5ف  ة وط ش   14ا  12ا11ا  8ا  3ا  2ا  1أش  بحا خل بح ةا  ل حلإص  ق ت عب  ة ا ببيج ة ل عهح )
  ح بلا ج ه بح ش رس حوخةث ابت بح  س.  1وحل 

 ل     ط ش     بحاغط بح ف ح بح  اك.ف: ا كو29ج علأ )

 13ا 10ا 9ا 7ا  6ا  5ا 4    ط بحا خل  14ا  12ا  11ا 8ا  3ا  2ا 1    ط بحا خل 

 سوةل عبص ل أة ب                      

  و كث  أة ب               سوةة ن

 تول سو ط أص  س                     

   حث                    أابع سو ط

 لبئ                           خ س سوط 

 أة ب                    خ س سوط

  و كث  أة ب              أابع سو ط

 أص  س                   تول سو ط

   حث                    سوةة ن 

 لبئ                           سوةل عبص ل

ي ةخي قلا ق    بحاغط ؤلل تول  شل   ت أعح ل    ل  ضه  حل ف خص ش  هخ   . التعليمة:2.  3  .6
 شةلخم ش ا: 

عش    ثغح  -1 بح  احا  بح ه   خولأ  عأ ة اك  ءأص ق     بلآنا  ةشلق  ؤل    قةة ل  ش ةلفل  أقللل 
 ؤلل بح ف خص  شلا حلإج ءل ؤلل ة خل بح     . 

شض بلاخةوا عك  قلبلأ يجض بؤةث اه قلبلأ  صةل ع ن ك سب ءشض ب قللل شةو ابلا   ن ةض ه   ء -2
 ش ةو  ؤ  بلآخ ك ا ك    وة ل ؤل ا ب جخبل بح  س بحةح يفة   ش ا بلاخة  ا ةض ه :

 /   حث  ج ب )لبئ  ف.5/   حث ا  4/ أص  س ا  3/  و كث  أة ب )س لابفا 2/ أة با 1

صش  -3 بحةح  بح  بت  ؤ ل  ص  م  علا    علأ  ء  ؤل  ببج ءل  هح  ا كول  أع  أ ا   ء ص     ت  ضه  
بح  س   بلاخةث ابت  ةض   عش   بحخبتعا  وحل  ب ت م  ح   بحةح  ا ع  ببج ءل  وحل  أص   وط  عحة   ء خ ا 

 بح وة صل. 
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ون قلا بحاغط لا ي  ا ولابك بحف ل ح ص بل بح  ،لا عهذب ش  يف   بح    ل بح فةخصل حلةشل  ل بحةح  
 و :  ب ق ك  بحا خل " ح خولأ بح ه  بح  اح كا ش ل" ش 

 :  ح خولأ بح ه  بح  اح كا ش ل  ش اب حوس ؤ ج ش  تا  ص ل  ض  ش ةر .1بحا   

 : خولأ بح ه  بح  اح كا ش ل صشب ءأس  ؤ اح )لف عشةخ   )لف.3بحا   

 . كيفية حساب درجة الضغط المدري:3. 3. 6

حلاغط بح  اك شع ءش      ط ك  ة  ا سوخا ءج ع بح و ط بح ة    ؤلضه  حلخ،خلأ وحل بح اجل بحةل ل  
هح لاجل  ألسل  أن  )ف  70ع   14)  بحشلا  اتا  بحج علأ  عك     لاجلا  بحاغط 2كأت ل  لاج ت  ف 

 عبح  ةخك ت بحةح  و ةله :

 ف: لاجل بحاغط بح  جلل ع ف ض ه .30) بحج علأ

 ش ةخ  بحاغط لاجل بحاغط

 32وحل    14ش  

 51وحل    33ش  

 70وحل    52ش  

 ش  فض 

 شةخقط 

 ش  فع 

       ( ش   بح اج ت       14( وحل  حلاغط 30ف  ش   ش  فض  ش ةخ   ح  ها  بحذ    ب   بل  ف 
بح  اكاأي أن ولابرها حلخاع ل بحا  ةل ي ض  وحل أسه   ه لها ء ك  الض ا عش  بح  ك  بحة كا  

  ضه .

ف  ة    ب   بل بحذ   ح  ها ش ةخ  شةخقط ش  بحاغط  بح  اكا  51ف وحل )33أش  بح اج ت ش  )    
 ي أن ولابرها حلخاع ل بحا  ةل ي ض  وحل أسه  شه لل سخؤ  ش ا عش  بح  ك  بحة كا  ضه  س ا  . أ

ف وحل ب   بل بحذ   ح  ها ش ةخ  ش  فع ش  بحاغط بح  اكا  70ف وحل )52ر     ض  بح اج ت ش  ) 
 . أي أن ولابرها حلخاع ل بحا  ةل ي ض  وحل أسه  شجه ل عشه لل عش  بح شض بحة كا  ضه 

  .:في البيئة الجزائرية الضغط النفسي مقياسالخصائص السيكومترية ل .4. 3. 6
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المقياس:صدق     ش  بح   ةض  ة بء بقةةوع ل  ؤلل ؤض ل         ا  ةا واحلةأر  ش  ، ذ عتث ت بح    وثبات 
ة خع اا  ل  ش  م عش  ء  ف75)بح ك ي ؤ لها   بح ك ي  بحة بء  ش   بحةأر   أج    بح  كخشة كل      ئص  ش  

 : ح      بحاغط بح ف ح ك   هخ شخان  ح بحج علأ بحة حح

 

 ف با ث ط ة خل ش     بحاغط بح ف ح ء ح ج خ  بحةلح حل     31ج علأ )

 
 1بحا  

بحا    
2 

بحا    
3 

بحا    
4 

بحا       5بحا  
6 

7بحا   8بحا     
 9بحا  

بحا    
10 

بحا    
11 

بحا    
12 

بحا       13بحا  
14 

با ث ط  
 ةض قخن  

*,528
* 

*,415
* 

*,466
* 

*,499
* 

*,453
* 

*,488
* 

*,539
* 

*,480
* 

*,600
* 

*,600
* 

*,511
* 

*,478
* 

**,585 
*,603
* 

بح لاحل  
ببص  ئ  

 ل
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 75 ن

ء ح ج خ  بحةلح حهذب بح            وص  با ث ط ج  ع ة خل ش     بحاغط بح ف ح  ءشوتل بيج ة ل  
  ح      ، لذ   ا(α=0,05)عهح لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  للاحل أ،غ  ش  

ا        بحاغط  0,856بح      أحف  ك عسث خ  عأقف ت سة ئل بحة لض  ببص  ئح أن ق  ل  شش ش  تث ت  
  ت ةب.بح ف ح 

ف  2013أقف  بحة لض  ببص  ئح ح ة ئل بح ابقل بلاقةةوع ل بحةح ت شب ةه  بحث ص ل ش غ   )  ك     
ش  حل         حلة وق  بح  كخشة كل  بحج بئ كل  بح   ئص  بحاضلل  ةد  ح  ت ا  بح       تث ت  شش ش   أن 

  لا حذب   250 له   ف ء   م شش ش  أحف  ك عسث خ حو   ذ بح بخلح حشض ل ش  بح بص    ت ا ؤ0.72)
ا  2013)ش غ  ا   ن ق  ل شش ش  أحف  بحةح    لب ؤلضه  بحث ص ل   لأ أن بح      ذع لاجل تث ت جض ل

 ف 176ص 

 ا وؤ بل ش        (:Paulhan et al, 1994.  مقياس استراتيجيات التعامل بولهان وآخرون )4.  6
ا ا  ضة ح  ن   ش   بحةش ش   )vitalian بقة ب  ج  ت  ا ا  1985عآخ عن  ش   بح ك ع  ةخحه ن  ف 

Paulhan  ( ف. 214ا ص2014)ص كفحا ؤ   ف1994عآخ عن 

 . وصف مقياس استراتيجيات التعامل: 1. 4.6
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بهة ب بحة ض  ش  بح ابق ت ء ش  ل بقة ب  ج  ت بحةش ش  بحةح ي ةش له  ب   بل  ح  ش شلها شع بحاضلل     
 Lazarus et ع خحة  ن"بح   ةل ةهاا عاخب ط بح   لا عأعلأ ؤ   ك ن  ح هذب بح ج لأ "حوزباع   

Folkman (1984)ابي" عأيا   ع ص  ء    (1982)عآخ عن"     Ray ا  ع  ليل  شو لات  بسةوت  ش  
ش ةلن ب ق حضض عبحة ذ بحةح ي ةش له  ب   بل  ح بحةش ش  شع ش ةلن بحخاع  ت  ح ج  ع بح   ل  ا  
بحةش ش    سخؤ ن:  عه    بح  ة  شل  بلاقة ب  ج  ت  سخع ل  عجخل  ث     ح  بحث ص ض   هللاء  بقة ةل  عت  

 خلأ بح  ك .بح ة  ك  صخلأ بلاسفش لأا عبحةش ش  بح ة  ك  ص

ةددد:    عبسةوت   بح ش عا  ع خحة  ن  حوزاع   ة  ء قلا  بلاقة ب  ج  ت  ا  هذه   The ways of)ش  

coping check-liste) ة   شخزؤل ؤلل سخؤح بلاقة ب  ج  ت   67قوحا   ع ل  اا  8ا بحذي ي ةخي
 (Folkman & Lazarus.1988, p468)بح  ة  شل بح   ة ل  صخلأ بلاسفش لأ عبح   ة ل صخلأ بح  ك 

 ( بولهار  )1994قامت  وجما ته  فيتالين  أ  ها  الت   المختصضة  النسخة  بتيييف  وآتضور   )1985  )

المختصضة   النسخة  تلك  بتيييف  وقامت  وفوليمار،  من  لم  واروس  ص ض بحاضلل بحف س  لا  انطلاقا 
ةض  اغط   حلشوتل  بح ش لأ  لعاه   بحةش ش   ح  بحث ا ؤ   ش ح ل  بحش   هخ  بحه ا ش  هذب  –عك ن 

بحة لض    ء قةش  لأ  عبح ف  لا  بحج  يل  ء ح  ل  بح   ثةل  بلاقة ب  ج  ت  أسخب   كذح   خا ن   خ  ا 
لاقة ب  ج  ت بحةش ش  بحذي   بحش شلح  ا بحةخ،  وحل أن ة خل بح       اع ةض  بلاؤةث ا ش خا ؤ ا

ياا بقة ب  ج  ت بحةش ش  بح   ة ل ؤلل بح  ك  عبقة ب  ج  ت بحةش ش  بح   ة ل ؤلل بلاسفش لأا ع اا  
 ف. 216ا ص 2014)ص كفحا ة   عخ  ل أءش ل   29هذه بحو ئ ل  

 . خصائص مقياس استراتيجيات التعامل: 2. 4.6

بح           ءج ششل    وت  خةخبت  ةض فا ؤلل    ب   ج ل  بحلغ ت  ش ا   بحف س  ل ش  ا ا  بحاضلل 
"Bordeaux "   ( بحج  ض   501تا  ةا وا ؤلل ؤض ل شكخسل ش   ةض  اوم عؤ شلض  ش  كو  ف ابص  
 ق ل ء  ث   سفس بحةشل  ل. 35-20بش ألف  ة بعل أؤ  اها ش  ةض    329اج ا ع  172)

  ا بحةخ،  وحل سة جةض :  (Rotation varimax)عب قة  با بحة لض  بحش شلح شع 

ة خل بلاخةث ا  أخذ ءشض  بلاؤةث ا ش خا ؤ ا حلةش ش  بحذي ياا بقة ب  ج  ت بحةش ش  ش ك ل صخلأ -
 بح  ك ا عأخ   ش ك ل صخلأ بلاسفش لأ. 
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ص  - عهح:  حل لا  بح ه ئ ل  حل خال  شكخسل  ش ةخك ت  خ س  حل خبجهل  ة     ح  خ ،ل  أءش ل  عجخل 
 بح    بلاجة  ؤحا وؤ لل بحةوض ا ببيج ةحا عب ه ا بحذبت. بح  ك ا بحةج ضا بحث ا ؤ  

اج   ة بعل  48بش أل ع  52  لا ش ها  100لابقةه  صخلأ ، ذ بح       ا بقةجخبم  خولأ    
ق لا عذح  ك  صه  عح  ل ق لا عك ن يةلض ش ها ع،ن بحخاع ل بحا  ةل   65-40أؤ  اها ةض  

 .فPaulhan, 1994, p. 133) ا بحخاع لقةش لخه  ح خبجعببص ال وحل سخ  بلاقة ب  ج  ت بحةح ب

 Paulhan et  ن ع آخ عن هةخح يةاق ش     . كيفية تطبيق مقياس استراتيجيات التعامل:3. 4.6

al.  :ء فل   ليل أع ج  ع لا ع ةثع  ح ذح  بحةشل  ل بحة ح ل 

 ،ن شختن شلت  ؤ ةا خولأ ب صه  ب خض ل. -أ

بح ختن )ش  فضا شةخقطا ش  فعف عذح  ةخاع ص ل ص ل بلاس ؤ ج عبحةخ   بحذي قاثا ح  هذب  -م 
 ف أش ا بح  ةخ  بح   قض.×بحشوشل )

ف وحل بلاقة ب  ج  ت بح خبح ل ون ك ب ت  بقةش لةه ا أا حا   ةش له   ح شخبجهل ×أص  ء حشوشل ) -ج
 هذب بح ختن. 

فا عكجضض بحف ل ص ض 29ف وحل بحا  )1بلاقة ب  ج  ت شخاخؤل  ح ج علأ ش تا ش  بحا   )ؤل   ءأن 
 قلا شة اج شلحن ش  أابشل بصة  لاتا عهح: )سشاا  و كث  سشاا لاا  و كث  لاف.

 ياا هذب بح      خ  ل ش ةخك تا ي ةخي ك  ش ةخ  ؤلل ؤ ل ششض  ش  بحا خلا عهح ك لآ ح: 

 ف.27ا 24ا 18ا 16ا 13ا 6ا  4ا 1ف ة خل عهح  8 اا )وقة ب  ج ل ص  بح  ك : ع -

 ف.  25ا  22ا  19ا 17ا 11ا 8ا 7ف ة خل عهح ) 7وقة ب  ج ل بحةج ض: ع اا )-

 ف.  23ا 21ا  15ا  10ا 3ف ة خل عهح )5وقة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح: ع اا )-

 ف. 28ا 12ا 9ا 5ا 2ف ة خل عهح ) 5وقة ب  ج ل بحةوض ا ببيج ةح: ع اا )-

 ف.4ف أسر  بح ل ق اتا)29ا  26ا  20ا 14ف ة خل عهح ) 4وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبت: ع اا )  -
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لا  ةا عاع عتب ششض  عش  ل حلإج ءل ؤلل أقللل بح      شع ش بؤ ل أن لا  ةخلأ    ؤ خش    سا   
 ف لت ئق. 7ف ع)5ش  ا ء ك  شث حغ ف اا عت  عج  أن ش ل  ةاضق بح       ة بعل ةض  )

وحل  1 ةا     ط بح      ع ق قلا شة اج ش   . كيفية تصحيح مقياس استراتيجيات التعامل: 4. 4.6
 ا وذ    ن بح و ط ع ق بحج علأ بحة حح:4

 ف: ك ف ل     ط ة خل ش     بقة ب  ج  ت بحةش ش .32بحج علأ )

 

 

 

 

 

بحة   ط بح شة    ح ج  ع   ك ف ل     ط ش     بقة ب  ج  ت بحةش ش ا عهخ ف32يش   بحج علأ )  
 ,Paulhan et al). 1وحل  4ا بحذي يكخن     ةا ءشكس بحا خل ب خ   أي ش  15بحا خل ش ؤ ب بحا   

1994, p298-299). 

 عكةا   عك  بح ة ئل ص ض بحج علأ بحة حح:

 بلاسفش لأ ف: بلاقة ب  ج  ت بح ة ك ل صخلأ بح  ك  عبلاقة ب  ج  ت بح ة ك ل صخلأ 33بحج علأ )

 

 

 العلامة  الإجابة 

 لا

  و كث  لا 

  و كث  سشا 

 سشا 

 سوةل عبص ل  

 سوةةض 

 سو ط تول 

 أابع سو ط 

 بلاقة ب  ج  ت بح ة كلل صخلأ بلاسفش لأ بلاقة ب  ج  ت بح ة ك ل صخلأ بح  ك 

 ب ه ا بحذبت  وؤ لل بحةوض ا ببيج ةح  بحةج ض  بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح ص  بح  ك  

. . . . . 

 بح ج خ = بح ج خ =
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 ا  ةاضق بح      ؤلل ؤض ل   . الخصائص السيكومترية لمقياس استراتيجيات التعامل:5. 4.6
بح ك ي بح ةخبج عن ء  ة فل أؤ   أعؤ  بن   ش  ءلش  م ع  ف 75) بقةةوع ل ةلغ ؤ له  

 . ء  خا كل حلةأر  ش  وشك س ل  ةاضق بح      ؤلل ش ال بح ك ي عبحةأر  ش  خ  ئ ا

 الصدق البنيوي:
 حل المشكل  بالمجموع الكلي لهذا نوع من الاستراتيجيات ارتباط بنود استراتيجيات

 بح  كلل ء ح ج خ  بحةلح حلإقة ب  ج ل. ف با ث ط ة خل وقة ب  ج ل ص  34ج علأ )
2.1البند    1.1البند   3.1البند   4.1البند   5.1البند   6.1البند   7.1البند   8.1البند    

 368,** 577,** 481,** 466,** 606,** 501,** 421,** 576,** ارتباط بيرسون  

الدلالة  

 الاحصائية
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

 75 75 75 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش    وص  ئ  ** لبلأ 
ءشوتل  بح  كلل ص وقة ب  ج ل ء ج خ  ءش    بح  كلل ص وقة ب  ج ل  وص  با ث ط ج  ع ة خل ءش   

 . (α=0,01)أ،غ  ش  بح لاحل بيج ة ل لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  
 : بالمجموع الكلي لهذا نوع من الاستراتيجياتارتباط بنود استراتيجيات التجنب   -

 ف با ث ط ة خل ش     وقة ب  ج ل بحةج ض ء ح ج خ  بحةلح حلإقة ب  ج ل. 35ج علأ )
2.2البند  1.2البند   3.2البند   4.2البند   6.2البند    5.2البند  7.2البند    

 585,** 513,** 622,** 593,** 592,** 568,** 459,** ارتباط بيرسون  

 000, 000, 000, 000, 000, 000, 000, الإحصائيةالدلالة  

 75 75 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش    وص  ئ  ** لبلأ 
ءشوتل بيج ة ل لبحل  وقة ب  ج ل بحةج ض ء ج خ  ءش   وقة ب  ج ل بحةج ض ج  ع ة خل ءش   وص  با ث ط  

 .(α=0,01)أ،غ  ش  بح لاحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  
 ارتباط بنود استراتيجيات البحث عن السند الاجتماعي بالمجموع الكلي لهذا نوع من الاستراتيجيات  -

 ف با ث ط ة خل وقة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح ء حثش  بحةلح حلإقة ب  ج ل. 36ج علأ )

2.4البند  1.4البند   3.4البند   4.4البند      5.4البند 
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 475,** 488,** 490,** 506,** 448,** ارتباط بيرسون  

 000, 000, 000, 000, 000, الإحصائيةالدلالة  

 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش    وص  ئ  ** لبلأ 
ء ج خ  ءش  بقة ب  ج  ت    ؤ  بح    بلاجة  ؤحبا ث ط ج  ع ة خل ءش  بقة ب  ج  ت بحث ا   وص    

   α=0,01))ءشوتل بيج ة ل لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  بح لاحل أ،غ  ش   ؤ  بح    بلاجة  ؤح  بحث ا 
 الاستراتيجياتارتباط بنود استراتيجيات التقييم الايجابي  بالمجموع الكلي لهذا نوع من -

 ف با ث ط ة خل وقة ب  ج ل بحةوض ا ببيج ةح ء ح ج خ  بحةلح حلإقة ب  ج ل 37ج علأ )
2.3البند  1.3البند   3.3البند   4.3البند      5.3البند 

 578,** 653,** 689,** 357,** 221,** ارتباط بيرسون  

 000, 000, 000, 000, 000, الإحصائيةالدلالة  

 75 75 75 75 75 ن

 (α=0,05)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش   وص  ئ  لبلأ * 
 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش    وص  ئ  ** لبلأ 

  ببيج ةح بقة ب  ج  ت بحةوض ا ء ج خ  ءش   ببيج ةح بحةوض اوقة ب  ج ل   وص  با ث ط ج  ع ة خل ءش   
 .  (α=0,01)ءشوتل بيج ة ل لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش  

 ارتباط بنود استراتيجيات اتهام الذات  بالمجموع الكلي لهذا نوع من الاستراتيجيات -

 ف با ث ط ة خل وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبت ء ح ج خ  بحةلح حلإقة ب  ج ل 38ج علأ )

2.5البند  1.5البند   3.5البند   4.5البند    

 684,** 627,** 550,** 602,** ارتباط بيرسون  

 000, 000, 000, 000, الإحصائيةالدلالة  

 75 75 75 75 ن

 (α=0,01)ؤ   ش ةخ  أ،غ  ش    وص  ئ  ** لبلأ 
ءشوتل    ب ه ا بحذبت بقة ب  ج  ت    ء ج خ  ءش    ب ه ا بحذبت وقة ب  ج ل وص  با ث ط ج  ع ة خل ءش    

ش    أ،غ   ش ةخ   ؤ    وص  ئ    لبحل  وقة ب  ج  ت   .  (α=0,01)بيج ة ل  ش      أن  س ة ةل  عش ا 
 بحةش ش  ، لذ.

أقف ت سة ئل بحة لض  ببص  ئح أن ق  ل أحف  ك عسث خ حة  سخ   :  معاملات كرونباخ / ثبات  مقياس  -
وقة ب  ج ل ك    لح:  ك سب  بحةش ش   وقة ب  ج  ت  وقة ب  ج لف0  579,):بح  كللص     ش   بحةج ض:   ا 
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وقة ب  ج ل  ف0,638) بلاجة  ؤح  بحث ا ا  بح     وقة ب  ج ل ف0,541):  ؤ   :  ببيج ةحبحةوض ا    ا 
 . ت ةب ا        بقة ب  ج  ت بحةش ش  ا عهح ق ا شواخحلف0,553بحذبت: )  ب ه اا وقة ب  ج ل ف0,539)
في  .  7 المستخدمة  الإحصائية  ب بح ش حجل ببص  ئ ل حلا  س ت ؤ  ا كق ة س شل      :البحثالأساليب 
(SPSS 20)Statistical Package of Social Sciences     بحا س شل ببص  ئح حل  ا ببص  ئ ل حلشلخا

بح ابقلا صضا ت    ش  خوحا ء قة  با ب ق حضض   بلاجة  ع لا عذح  لاخةث ا ، ل عش     وضق   ا  ت 
 بحة ح ل: ببص  ئ ل  

 بحةة بابت عبح  ض بح لخكل.  -

 شش ش  بلاا ث ط ةض قخنا أحف  ك عسث خ. -

    ا عبخةث ا "ت" حشض ةض  ش ةولةض .بخةث ابت " ت" حشض ل عبص ل  -

 بح ةخقط بح   ةح عبح ةخقط بحف اح . -

 بلاس  با بح ةش ل بحة ل لح بحه شح -

   . صعوبات البحث:8
رك  بحث خل  ح بحشلخا ببس  س ل عبلاجة  ع ل عبجهب بحث ا بح  حح ؤ ل ،شخب ت ؤ تلب بح ض     

لعن   ؤلضه   بحةغلض  بسا  ا  ولا  بحث اا  ة بيل  حا  ح  بح ا شل  بح ش ح  بح  ةط  ص ض  بسج زه  بح    
بح خ   ح    ا  ف ،ضله  عبلارةف ء ةذك  بح شخب ت بحةح ك سب ش ةلفل ءشض بح حء ؤ  ش  هخ  

بحةح   اب وج بءبت ،  ل  أحخا عش   خبجها بحث ص خن  ح بحش لل حة بش  وسج زه شع ج ئ ل كخاعس   ش
  بقة   ئ ل ؤلل بحش حا أج ع بسشك ب ؤلل بح و ط بحة ح ل:

بحاول عبحش حا -  بحةح عبجهةه   بحر عا  بحشض ل أش ب قهو خ ،ل  ح  حا يك  ج ع  بحة ب  ت:  ويو ا 
 ،ل  ح بح خجل بح  ح ل وذ بؤة    اعس  بحو   ا بحذي ص   آلاا ب اعبل خءأق ه ج بء بسة  ا عب ء كخ 

  فا عق ل 2019) ف  ت ق ل  بحة ض  ش  بح شخب ت عبحة  ي ت ءش  ويو ا بحة ب  ت  ح بح  ة  بحةةاضق
 أخ ب  ح بح  خلأ ؤلل بح خب ول ش  ش   كل بح  ل بج بء بح ابقل بح ض بس ل  وحل   ا ش  قاض ف2020)

بح  ال  ف2021)  يل   لاقة ث لأ  ش  ح ه   ش ةلن  صخحب  ت   بح  ة ف  ت  ك   ك سب  ذح   عشع  ا 
ء حةخ ض   بحذي  19-بح   ةض   ب ش   ه  ا  ا  عسوص  بح ك ي  ح  ال  بلاقة ف ء  ؤ ا  ولض   بحفلل  سةل 
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أج  بح  خلأ ؤلل  ا وحل بحع  لبت بح  ،ل ءأاث ء بح ك ي ش   حذب  و   ا بحةخج  لبخ  بح  ة ف  تا
 .بحش ل بحة  ح تا  وؤ لل     بح ج  بح  ح 

تلل ببج ء ت ؤلل بلاقةا  ن بلاحةة عسح:  ا بلاقةش سل ء قةا  ن بحةة عسح شةخبج  ؤلل بح بءط بحة حح  -
( https://forms.gle/w5MmkvGXJe6hpCPi7   بح ك ي ؤا بح ابقل ع اق حا ح  ال  ألعبت  ف ياا 

بحج  ع ل ك حف  اخك  بحةةا و ت  ةها ؤا   بح  ،ل  بح ج خؤ ت  بحةخب،  بلاجة  ؤح ش  خولأ  شخبتع 
ح ج  بح  ح ع لق بحة ب  تا حة  ا ا ذح  ش و عبح  ،ل  ح بح  ق ج ا حة باك ب ش  أت  ء  ة ل ب

 ف جل   ءولل ببج ء ت بح ة    ؤلضه   عبحةح ك ن أ لاه  لا ي ةخ ح ص عط بخة  ا بحشض ل حذح  ت     
 ء لاقةغ  ء ؤ  بحث تحا عب جه   وحل بحع  لبت بح  ،ل ءش  بسةه ء بح ج  بحةلح.

سب ع  ل بح  ال ء اض عب ء كخاعس   خخا بح  ال ش  بح خت: عش  ةض  أر   بح شخب ت ص س  ك -
بح خ ل19)رخ ض   بح  ة ف  ت عخ ،ل    )اص ها اللهف  ف عج ا  أت  ء  خبج س   ح  بحةح ك سب     ؤلض   

أت   وج بء ءشض بح و ةوت شع ءشض بح  الا بحذ   أة عب العل  ش    ة ج ةض  بح خا ش  بح خت 
 عبحثك ء عبلاسه  ا. 

ء با  ل  - بحخلايل:  ش ب    بح  بئق  ح  بحةح  بح هخحل  بح  بئق  شع  بحةةا   ل  بح ابقل  ذح    بش   وحل 
ةض    بحة و   ،شخبل  ش   زبل  بحذي  ب ش   بحخلايل  ةض ه    ء ت  ش   بحخا   علايل  ش   بحة ض     ء ت 

لاجل  ح   ف50)بح  ة ف  ت عبحع  لبت بح  ،ل عكذب ،شخبل بح   خ عبا ف   لاج ت بح  بال  ر   ش   
 ر ض  ش  ب ي ا. 

)رخ ض  - كخس   حفض ع   بح  ح ل  بح خجل  شع  بحة بص  كخاس :   بش ب  ة ل  ءفض ع   بب، ءل  ش   بح خا 
ا عا ا ب   ذ ك  بحة بةض  بحخت ئ ل ش  أج  بح وشل 19-لبحة ف عبحةح ك سب أص  خةخال ع ةة  ش  كخ ض  

ب ق لا   سوله     بل  أع  بحش ع   بسةو لأ  ش   بح خا  أن  حلك ن  ولا  ء ح  ثل  عصةل  ه ج      بل  ث ص ل 
 بحشض ل. 

ك  هذه بح شخب ت ؤ تلب بحث ص ل ؤ  بح ض   ح وسج ز بح ابقل ع ق بحا س شل بح ش ح بح  ةط حا    
 بسه ء بح ابقل. 

 
 
 
 

https://forms.gle/w5MmkvGXJe6hpCPi7
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  الفصل: خلاصة

ي دلةه  بحث صدا ل خ اادل بحة كدق بحةدح  شةا  ببج بءبت بح  هج ل بحةدح  ودخا ؤلضهد  أي لابقدل ء   ءد    
ا  ود  كد ن بؤة د ل بح ابقدل بح  ح دل ؤلدل بح د هل ؤ ادا  دح هدذب بحف د عهخ ش  تد   دا  وسج ز لابقةا ح  

بحخ،فح عتخبؤ ه عهخ ش   ة ت   وح ا  ح هذب بحف   ء با  ل وحل وج بءبت بح ابقل بلاقةةوع ل بحةدح 
  شل  دددح  دددا ف دددا بحةشددد ا ؤلدددل شجة دددع بح ابقدددل عبحةأرددد  شددد  بح  ددد ئص بح ددد كخشة كل حددد لعبت بح  دددة

بح ابقددلا شددع     دد  بحشض ددل ص ددض بح دد عط بح وئ ددل حةا شددل بح ابقددل عأهدد ب ه  عؤدد   خ  ئ دده ا ك دد  
 ة ت    لعبت بح ابقل عب ق حضض ببص  ئ ل بح  ة  شل  ح شش حجل بحا  س ت علابقدل   اد  ت بح ابقدل 

 . خبحح وحل ؤ اه  عش  ت ةه  ء حةف ض  بحةح ق ةة ذ  ح بحف   بح
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 تمهيد : 

 ة  علأ هذب بحف   ؤ ا  شف و ح ة ئل بح ابقل ءش  بلاسةهد ء شد   ةاضدق ألعبت بح  د   ؤلدل أ د بل     
بحشض ل حلةأر  ش  ، ل بحف ا  ت بحةح أجا   ةه  ؤلل ش كلل بح ابقل  ح بحف   بحة هض يا عتد  صللدب 

 ددددد ة لا بحا  سددددد ت بح ة  ددددد  ؤلضهددددد  ح ش  دددددل: هددددد  حلشخبشددددد  بح   دددددل بحةاددددد   حل   ددددد ل )ؤ شددددد  بحش
ببسث  ا لا بح واخح لا بلاسفة ل ؤلل بح ا لا عكورل بحا ض ف عسخ  بح    تد ال   الكدل ةة دضض  بحادغط 
بح ف ح )ش ةخ  بحاغط بح ف حا عبقة ب  ج  ت بحةش شد : وقدة ب  ج  ت بحةش شد  بح   ةد ل صدخلأ بلاسفشد لأا 

اددغط بح ف ددح حدد   أ دد بل بحشض ددلا ع قددة ب  ج  ت بحةش شدد  بح   ةدد ل صددخلأ بح  ددك فا عكددذب شش  ددل ش ددةخ  بح
عسددددخ  وقددددة ب  ج  ت بحةش شدددد  حدددد  هاا شددددع ش  عحددددل     دددد  ة ع ضدددد  ص  دددد ل حهددددا ع ودددد  ح  ددددخذج بحشخبشدددد  

 بح   لار   هخ شاض  ش  خولأ ؤ   سة ئل بح ش حجل ببص  ئ ل بح  ،ل ءك    ا ل  ف     لح:

 . المحور الأول: الضغط النفسي1 

يشدد سح بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي شدد  با فدد   ش ددةخ  بحاددغط ].عاارض نتااائج الفرضااية الأولااى: 1. 1
شع عجخل   عذ لبحل وص  ئ    ح ش دةخ  بحادغط بح ف دح  دا  بح  د ةض  ةد بء بح دك ي بح دخ    بح ف حا

 . [ب علأ )بح شة   ؤلل ب س خحض ف عبح خ  بح  سح ) ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ف
ع مسددتوى لتأكددد مددن ارتفددا الضااغط النفسااي لاادى المصااابين بااداء السااكري بنوعيااه:. مساتوى 1.1.1

 .السكري تم استعمال  اختبار "ت" لعينة واحدة  الضغط النفسي لدى المصابين بداء
 (: نتائج اختبار "ت" لعينة واحدة 39الجدول)

 

 مستوى الدلالة  T درجة الحرية  المتوسط الفرضي  المتوسط الحساب  ن  
  0,944 -0,7 305 42 41,97 306 العينة الكلية 

 0,021 2,331 147 42 43,52 148 1النوع 
 0,004 -2,919 157 42 40,52 158  2النوع

 
 ( ٪ نسبة المتوسط  الحسابي على طول المقياس  الضغط النفسي  ) 

 ٪  49,95 العينة الكلية 
 ٪52,71 1النوع 
 ٪47,36 2النوع
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)سة ئل  ش     ةاض         ش ةخ   ف  40بحج علأ  ؤ    وص  ئ     لبحل  عجخل   عذ  ةض     ف0,05) ؤ ا  
 . بح ةخقط بح   ةح حل ةغض  بحاغط بح ف ح ح   بحشض ل بحةل ل ع بح ةخقط بحف اح حل     

غض   ةض  بح ةخقط بح   ةح حل ة  ف0,05)بح ة ئل  عجخل   عذ لبحل وص  ئ    ؤ   ش ةخ     أوه ت    
ح   بح ف ح  ة بءبحشض ل    بحاغط  بح خ     بح   ةض   ب س خحض بح ك ي  ؤلل  بح شة    بح ةخقط    ب علأ  ع 

 .عهذه بحف عذ ح  حن بح ةخقط بح   ةح  بحف اح حل     

ةض  بح ةخقط بح   ةح    ف0,05)عجخل   عذ لبحل وص  ئ    ؤ   ش ةخ     أيا    ح ة ئلبيره  ش       
ع   بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض بح ك ي بح خ     بح   ةض  ة بءض  بحاغط بح ف ح ح   بحشض ل  حل ةغ

ش ةخك ت بح لاحل ج ءت أرا  ش   ا  عهذه بحف عذ ح  حن بح ةخقط بحف احبح ةخقط بحف اح حل       
 .ف0,05)

والنوع 2.  1.1 الأول  النوع  السكري  مرضى  بين  النفسي  الضغط  مستوى  في  الفروق  دراسة   .
عجخل   عذ     حلةأر  الثاني: بح  وص  ئ   ش   بحاغط  ش ةخ   ةض   ةض   بح خ   لبء ف ح  ب علأ   بح ك ي 

ب س خحض    ؤلل  بح   ا  عبح خ بح شة    ب س خحض   ا  ؤلل  بح شة    حشض ةض     بح  سح  ض   "ت"  ء خةث ا 
 ش ةولةض  

 ف سة ئل بخةث ا "ت" حشض ةض  ش ةولةض  40بحج علأ )

  ش ددةخك ت يرهدد  شدد  خددولأ بخةثدد ا"ت"  حشض ةددض  ش ددةولةض   أن ه دد ك  دد عذ لبحددل وص دد ئ    ةددض     
ؤ دد   بح دد سحبح ددك ي بح ددخ   بح  دد ةض  ةدد بءع ب علأ بح ددخ   ي   بح ددك   دد ةض  ةدد بءبحاددغط بح ف ددح حدد   بح

ح ف ددددح حدددد   صضددددا جدددد ء بح ةخقددددط بح  دددد ةح ح ةغضدددد  بحاددددغط ب فا0,05)ش ددددةخ  بح لاحددددل أ،ددددغ  شدددد  
  حددد   ضدددط بح  ددد ةح حهدددذب بح ةغأؤلدددل شددد  شةخقددد ف43,52) دعبح وددد ا ةدددب علأ بح  ادددل بح دددك ي بح دددخ  

 . ف40,52) دبح و ا ةبح  سح بح ك ي بح خ   لبءبحذ   يش سخن ش     ةض بح 

 

 

 مستوى الدلالة  T درجة الحرية  لمتوسط الحساب ا ن  
 43,52 148 1النوع  مرض السكري 

 40,52 158 2النوع دالة   0,000 3,632 282,07
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الثاني للدراسة: استراتيجيات التعامل. . المحور 2  

. عرض نتائج الفرضية الثانية: 1. 2  

شة خؤدل  بقدة ب  ج  ت  ش شد ي دة  شخن بح دك ي  بح  د ةض  ةد بء] بح  س دل ؤلدل أن    ص  بحف اد ل  
ةدض  ش ادل بح دخ   شد  بخةوا  ح بقةش  لأ بقة ب ج  ت بحةش. شع عجخل بحاغخط بح ف  ل   ح   ضض 

 [ح شة   ؤلل ب س خحض ف عبح  سح )بح ك ي  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ف.ب علأ )بح ك ي ب
تاددد  بح ددد ع   دددح لابقدددل بحف اددد ل بح  س دددل بح  ،دددل ء قدددة ب  ج  ت بحةش شددد  بحةدددح ي دددة  شه  ش ادددل 
بح ك ي لاة  ش  بحةة ذ أعلا وحل ش  لا بحاغخط أع أسخب  بح  كوت بحةح  ةش اخن حه  عبحةح  دا 

 ف: 41    فه  ص ض ب سخب  بحة ح ل بح اض ل  ح بحج علأ )
 سخ  بح  كلل ف 41بحج علأ )

  
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ددك ي  ددح وج ءدد  ها أسددخب  بح  دد ر  بحةددح ع،ددفه  بح  دد ةض  ةدد بء بح ف41شدد  بحجدد علأ ) يرهدد  جل دد     

ش دد ما ش دد ر   ف104)عبحةددح  ددا   دد  فه  وحددل ش دد ر  ؤ ئلددل عبحةددح  ةدد ات حدد    ؤلددل ألعبت بحث ددا 
ف ش د ما ش دكلل 82ف ش د ما ش دكلل ،د  ل )34ش ك   دح بحش د  )ف ش  ما  29بتة  ليل ح   )

 فش دد ةض ا 9فا ع دد ل أصدد  ب تدد ام )14فا لا  خجدد  ش ددكلل )21ف ش دد ما ش ددكلل سف دد ل )13 شل   ددل )

 .بح  ض بح لخكل ح خ  بح  كلل بحةح يش سح ش ه  بح   ةخن ة بء بح ك ي  ف8) بح ك  اتاصضا  خان 

 بح  ثل بح لخكل بحةة با 

 34   104 ؤ ئل ل  ش كلل

 9,5     29 بتة  ليل  ش كلل

 11.1 34 بحش     ح ش ك 

 26,8   82 ،  ل  ش كلل

 4,2    13  شل   ل ش كلل

 6,9 21 سف  ل  ش كلل

 4,6 14 ش كلل  خج  لا

 2,9 9 ع  ل أص  ب ت ام 
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المشيل (: نوع 8الشيل )  

 ةش   حه  بح   ةض  ة بء بح ك يا وذ  خان  ف بح  ض بح لخكل ح خ  بح   ر  بحةح8يره  بح ك  )   
شد  أ د بل بحشض دل ي د صخن ء ش سد  ها شد  ش د ر  ش ةلفدلا  دح صدض  ةلغدب س دثل  (℅ 95.4)بح ك  أن  

 ر  ا ك دد  ةلغددب س ددثل بح  اددل بحددذ   يشدد سخن شدد  ش دد(℅4.6)ب  دد بل بحددذ   بسشدد شب حدد  ها بح  دد ر  
ا تدددا (℅11.1)ا  لهددد  ش ددد ر   دددح ة  دددثل (℅26.8)ا  لضهددد  بح  ددد ر  بح ددد  ل ة  دددثل ℅34ؤ ئل دددل 

ش دد ر   شل   ددل ة  ددثل  ا  لضهدد (℅6.9)  ددثل سف دد ل ة ا  لضهدد  ش دد ر (℅9.5)ش دد ر  بتة دد ليل ة  ددثل 
 . (℅ 2.9) فاة بح  الأقارب بنسيةو ، وأتيضا℅ 4.2
حوددد   دددا بقدددة  با بخةثددد ا "ت" حشض دددل عبصددد ل حل رددد   دددح  بح لاحدددل ببص ددد ئ ل  . العيناااة الكلياااة: 1.1. 2

 ا  تدددا  دددا ص ددد م س دددثل بح ةخقدددط ة ل عبح ةخقدددة ت بحف اددد ل حل وددد   سحلفددد عذ ةدددض  بح ةخقدددة ت بح  ددد 
 . ه  ضا   ع بح   ةح ؤلل اخلأ بح      )٪ف 

بح   ةح عبح ةخقط بحف اح لاقة ب  ج  ت بحةش ش  ح   بح   ةض  ة بء بح ك ي ف:بح ةخقط 42ج علأ)  

 مستوى الدلالة  T درجة الحرية  المتوسط الفرضي  الحساب  المتوسط ن  
 0,000 -10,37 305 12 10,26 306 اتهام الذات 
 0,000 7,658 305 15 16,13 306 التقييم الايجاب 

 0,636 -0,473 305 21 20,88 306 التجنب 
 0,000 5,1 305 24 25,2 306 حل المشكل 

البحث عن السند  
 الاجتماعي 

306 15,18 15 305 1,234 0,218 

 الرتبة   ( ٪نسبة المتوسط  الحسابي على طول المقياس ) 
 5 ٪  39,13 اتهام الذات 
 1 ٪  55,65 التقييم الايجاب 

 4 ٪  49,58 التجنب 
 3 ٪53,77 حل المشكل

البحث عن السند  
 الاجتماعي 

53,83  ٪ 2 
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ف عجددخل  دد عذ  ددح بح ةخقددة ت بح  دد ة ل  ددح بقددةش  لأ 42يرهدد   شدد  بح ةدد ئل بح ة  لددل  ددح بحجدد علأ )  
بقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  شددد  اددد ا بح  ددد ةض  ةددد بء بح دددك ي صضدددا تددد ا بح ةخقدددط بح  ددد ةح لاقدددةش  لأ 

ا  ددح صدددض  جددد ءت ق  دددل بح ةخقددط بح  ددد ةح  بقدددة ب  ج ل بحةوضددد ا ف10.26)حدددذبت ةدددد وقددة ب  ج ل ب هددد ا ب
ا ف25.2)ا أشد  وقدة ب  ج ل صد  بح  دكلل  ود  ا ةدد ف20.88)ا ع قة ب  ج ل بحةج ض ةدد  ف16.13)ببيج ةح  

 .ف15.18)عبحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح ةد 

ف حةدد  وقددة ب  ج ل جدد ءت    ضثدد  ؤلددل بح  ددخ ٪بح   دد   )س ددثل بح ةخقددط  بح  دد ةح ؤلددل اددخلأ أشدد      
فا ٪ 53,83فا ت س د : بحث دا ؤد  بح د   بلاجة د ؤح )٪ 55,65بحة حح: أعلا:وقة ب  ج ل بحةوض ا ببيج ةح )

 ف.٪ 39,13فا خ ش  : ب ه ا بحذبت )٪ 49,58فا ابءش : بحةج ض )٪53,77ت ح  : ص  بح  ك  )

ص دددض بح ةددد ئل بح ة  ددد  ؤلضهددد  سجددد  أن أ ددد بل بحشض دددل بحةل دددل )ش ادددل بح دددك يف لا يشة ددد عن ؤلدددل    
وقدة ب  ج ل عبصدد ل  ددح بحةش شدد  شدع بحاددغخط بح ف دد ل بح  اكددل ةدد  ه د ك   ددخ   ددح ببقددة ب  ج  ت بح ةثشددل 

بحث ددددا ؤددددد  بح ددددد   حلةش شدددد  شدددددع بح خبتدددددن بحادددد  ةل عهدددددح ء حة  ضدددددض وقددددة ب  ج ل بحةوضددددد ا ببيجددددد ةحا 
 بلاجة  ؤحا ص  بح  كللا بحةج ضا عأخض ب وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبت.

عحلةأر  ش  عجخل بخةوا  .إستراتيجيات التعامل لدى المصابين بداء السكري النوع الأول: 2. 1. 2
ةض  بقة ب  ج  ت بحةش ش  بحةح ي ة  شه  ش ال بح ك ي بح خ  ب علأ عبح  سح ت    ء   م بح ةخقط 

ف بح  ص  43حف اح حوقة ب  ج  ت بحةح ي ة  شا ك  سخ  ؤلل ص ب ك   هخ شاض   ح بحج علأ )ب
ف بح  ص ء لاقة ب  ج  ت بحةح ي ة  شه  44ء لاقة ب  ج  ت بحةح ي ة  شه  بح خ  ب علأ عبحج علأ )

 بح خ  بح  سح ك    لح: 

 

 

 

 

 



النتائج  وتحليل عرض                                                             الفصل الخامس   
 

189 
 

  بح   ةض  ة بء بح ك ي لاقة ب  ج  ت بحةش ش  ح  ف بح ةخقط بح   ةح عبح ةخقط بحف اح 43ج علأ)
علأ بح خ  ب   

 

)ش     يره    بحج علأ  سة ئل  حلإقة ب  ج  ت  43خولأ  بح   ةح  بح ةخقط  ق ا  ه  ك   عذ  ح  أن  ف 
وقة ب  ج ل ك    لح:   حة   ق  ةا  ت ات  ب علأ صضا  بح خ   بح ك ي  بح ةثشل ش  ا ا ش ال  بحةش ش  

( بحذبت  عبحةوض ا ببيج ةح )10.11ب ه ا  بح  ك  )20.36عبحةج ض )فا  15.54فا  فا 24.59فا عص  
 ف. 14.76أش  بحث ا ؤ  بح    )

ج ء بح  ض بح لخكل حل ةخقط بح   ةح ؤلل اخلأ بح      حة  وقة ب  ج ل ص ض بحة  ضض     ح صض   
( ببيج ةح  بحةوض ا  أعلا:  )  52,7بحة حح:  بح  ك   ص   ت س  :  بح    51,86٪فا  ؤ   بحث ا  ت ح  :  ٪فا 

 ٪ف.  38,21٪فا عخ ش  : ب ه ا بحذبت ) 47,73٪فا ابءش : بحةج ض )48,78بلاجة  ؤح ) 

 

 

 

 مستوى الدلالة  T درجة الحرية  المتوسط الفرضي  الحساب  المتوسط ن  
 0,000 -7,918 147 12 10,11 148 اتهام الذات 
 0,011 2,57 147 15 15,54 148 التقييم الايجاب 

 0,064 -1,866 147 21 20,36 148 التجنب 
 0,083 1,746 147 24 24,59 148 حل المشكل 

البحث عن السند  
 الاجتماعي 

148 14,76 15 147 1,092- 0,277 

 الرتبة  ( ٪نسبة المتوسط  الحسابي على طول المقياس ) 
 5 ٪  38,21   الذاتاتهام 
 1 ٪ 52,7 التقييم الايجاب 

 4 ٪  47,73 التجنب 
 2 ٪51,86 حل المشكل

السند  البحث عن 
 الاجتماعي 

48,78٪ 3 
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ستراتيجيات التعامل لدى المصابين بداء السكري النوع الثاني: .إ3. 1. 2  

ف:بح ةخقط بح   ةح عبح ةخقط بحف اح لاقة ب  ج  ت بحةش ش  ح   بح   ةض  ة بء بح ك ي 44ج علأ)
 بح خ  بح  سح 

ف أن ه  ك   عذ  ح ق  ل بح ةخقط بح   ةح حوقة ب  ج  ت 44يره  ح   ش  خولأ سة ئل بحج علأ ) 
بحةش ش  بح  ةش لل ش  ا ا بح   ةض  ة بء بح ك ي بح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ا صضا  

ببيج ةح  فا عبحةوض ا 10.4ت ال ق  ل بح ةخقط بح   ةح حة  وقة ب  ج ل ك    لح: ب ه ا بحذبت )
ف. 15.57فا أش  بحث ا ؤ  بح    )25.78فا عص  بح  كلل )21.37فا ع بحةج ض )16.68)  

   ء حة  ضض ؤلل بح  خ بحة حح : أعلا  ر   ج ءت بح  ثل بح لخكل حل ةخقط بح   ةح ؤلل اخلأ بح   
بلاجة  ؤح  فا ت ح  : بحث ا ؤ  بح    ٪55,56ف ا ت س  : ص  بح  ك  )٪ 58,41بحةوض ا ببيج ةح )

ف. ٪ 39,99فا خ ش  : ب ه ا بحذبت )٪ 51,13فا ابءش : بحةج ض ) 52,84٪)  

 

 

 مستوى الدلالة  T درجة الحرية  المتوسط الفرضي  الحساب  المتوسط ن  
 0,000 -6,779 157 12 10,4 158 اتهام الذات 
 0,000 8,504 157 15 16,68 158 التقييم الايجاب 

 0,306 1,027 157 21 21,37 158 التجنب 
 0,000 5,507 157 24 25,78 158 حل المشكل 

البحث عن السند  
 الاجتماعي 

158 15,57 15 157 3,215 0,002 

 الرتبة  ( ٪نسبة المتوسط  الحسابي على طول المقياس ) 
 5 ٪  39,99 اتهام الذات 
 1 ٪  58,41 التقييم الايجاب 

 4 ٪  51,13 التجنب 
 2 ٪55,56 حل المشكل

البحث عن السند  
 الاجتماعي 

52,84٪ 3 
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. الفرق في استراتيجيات التعامل حسب نوع السكري: 4. 1. 2  

سخ      ص ض  بحاغخط  بح  ة  شل  ح   ضض   بحةش ش   بقة ب  ج  ت  بخةوا  ح  عجخل  ش   حلةأر  
بح     سخ   بح      ص ض  بح   ةح حة  وقة ب  ج ل ؤلل اخلأ  بح ةخقط  بح   ا ء   م  بح ك ي  ا 

 ف.  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض   ع بح خ  بح  سح بح شة   ؤلل ب س خحض  )لبء بح ك ي بح خ  ب علأ

( بح   ةح  45ج علأ  بح ةخقط  س ثل  ةض   بحف ذ  ح   ف:  بحةش ش   لاقة ب  ج  ت  بح       اخلأ    ؤلل 
 بح خ  ب علأ عبح خ  بح  سح  بح   ةض  ة بء بح ك ي 

ف أن س ثل بح ةخقط بح   ةح ؤلل اخلأ بح      بقة ب  ج ل ب ه ا 45يره  ش  خولأ بحج علأ )    
بح  سح )  بح خ  ب علأ عبح خ   ة بء بح ك ي    39,99٪ا    38,21بحذبت بح  ة  شل ش  ا ا بح   ةض  

( ببيج ةح  عبحةوض ا  ء حة  ضضا  صض     58,41٪ا    52,7٪ف  )  وقة ب  ج ل٪فا  ح  ٪    47,73بحةج ض 
)  51,13ا بح  كلل  ص   أش   ) 55,56٪ا 51,86٪فا  بلاجة  ؤح  بح     ؤ   عبحث ا  ٪ا  48,78٪فا 

 ٪ف. 52,84

بقة ب  ج  ت     بقة  با  بح خؤض   ح  ةض   بخةوا  عجخل  ؤ ا  بح  ءول  وص   بح ة ئل  ش   بسةوت  
بح   ةض   ك    وص     بحةش ش ا بقة ب  ج  ت    بقة  با  س خ  ي ضلخن   ة خع ا  بح ك ي    بءة  أن  ش ةلن 
ة خؤضه  )بقة ب  ج  ت بحةش ش  بح ة  ك ل صخلأ بلاسفش لأا ع قة ب  ج  ت بحةش ش  بح ة  ك ل صخلأ  بحةش ش   
 . فبح  ك 

أسا ءغض بح ر  ؤ  للاحل بحف عذ ةض  س ض بح ةخقة ت  بح   ة ل    أوه ت بح ة ئل  وا  ل وحل ذح    
لا بحف عذ  هذه  ا   ن  بح و   س  اخلأ  شضخلات   6 ةش      ؤلل  ه  ك   عذ  ح  ح س  أسا  أي    ٪

أن ه  ك بخةوا  بحةح   ص ؤلل  عش ا   ن بحف ا ل  بح ك ي س خ هذه بلاقة ب  ج  ت  بح   ةض  ة بء  

نسبة المتوسط  الحسابي على   
 1(  النوع  ٪ طول المقياس )

نسبة المتوسط  الحسابي على  
 الفرق بين النسب بالقيمة المطلقة  2نوع  (  ال٪ طول المقياس )

 ٪1,78 ٪  39,99 ٪  38,21 اتهام الذات 
 ٪5,71 ٪  58,41 ٪ 52,7 التقييم الايجاب 

 ٪3,4 ٪  51,13 ٪  47,73 التجنب 
 ٪3,7 ٪55,56 ٪51,86 حل المشكل

البحث عن السند  
 الاجتماعي 

48,78٪ 52,84٪ 4,04٪ 
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 ح بقةش  لأ بقة ب  ج  ت بحةش ش   ح   ضض  بحاغخط بح ف  ل ح   ش ال بح ك ي ص ض سخ  بح    
  ض  ش وول )بحف ا ل  ض  ش وولف 

. المحور الثالث للدراسة: العوامل الخمسة الكبرى للشخصية.  3  

بح ك ي     ؤ ل ة ع ضوت ص   ل ح   بح   ةض  ة بء ي ك     ]   ص بحف ا ل بح  ح ل ؤلل أسا   
   .[ع و  ح  ةخ  بحاغط بح ف حا بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    لا بقة ب  ج  ت بحةش ش  عسخ  بح    

بروفيل الشخصية لدى المصابين بداء السكري وفقا لمستوى الضغط النفسي والعوامل  . تحديد 1. 3
 الخمسة الكبرى للشخصية واستراتيجيات التعامل 

ب     بحف ا ل  ا  هذه  بحه شح  علاخةث ا  بحش وخلي  بحة   ع   Classification    قةش  لأ 
hiérarchique  ا عع و      ع بح ة    ؤل ا   ب ص  م بح ةخقة ت هذه بح ةغض بت 
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بنوعيه(:  .  1.  1.  3  السكري  )داء  الكلية  بح لف ت بح    ل  العينة  أع  بحا ع ضوت  بحةش ا ؤلل  بح  ءغ ل  بحة   ع    بل  سة ئل  بحةل ل  ا بلاؤة  ل ؤلل  شض ل 
 حل   ةض  ة بء بح ك ي ة خع ا ص ض بحج علأ بحة حح:بحش وخلي بحه شح 

 ع و  حلشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل عبقة ب  ج  ت بحةش ش . بح ك ي  ل   ةض  ة بءبحش وخلي بحه شح حئل بحة   ع ف سة  46بحج علأ )

 اللون الأحمر المستويات المرتفعة  

 اللون الأخضر المستويات المنخفضة  

 

Average Linkage (Between 

Groups) 

 يقظة الانبساطية

 الضمير 

 على الانفتاح العصابية المقبولية

 الخبرة 

 التقييم ا التجنب  ا المشكل  حل ا

 الايجابي

 السند عن البحث ا الذات  اتهام ا

 الاجتماعي

 الضغط 

 البروفيل

     الأول  

Moyenne 28,2951 36,7222 29,9688 24,9340 26,9757 25,3958 20,8507 16,1736 10,2431 15,3889 41,6285 

N 288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 

Ecart-type 3,63870 4,50233 3,38511 5,26766 4,54050 4,06518 4,40327 2,55621 2,92710 2,24186 7,05756 

 البروفيل

الثاني   

Moyenne 21,5833 28,7500 22,1667 34,0833 26,0000 20,8333 21,2500 14,5833 11,6667 12,9167 52,7500 

N 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 

Ecart-type 4,81396 7,03401 3,18614 3,02890 6,48074 3,15748 3,67114 2,81096 2,64002 4,14418 5,87947 

 البروفيل

   الثالث 

Moyenne 15,0000 39,1667 29,6667 22,3333 16,3333 24,8333 21,6667 17,1667 8,3333 9,5000 36,8333 

N 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

Ecart-type 3,34664 6,24233 2,42212 7,81452 5,92171 4,99667 3,01109 2,71416 2,87518 1,37840 3,65605 

 المجموع 

Moyenne 27,7712 36,4575 29,6569 25,2418 26,7288 25,2059 20,8824 16,1307 10,2614 15,1765 41,9706 

N 306 306 306 306 306 306 306 306 306 306 306 

Ecart-type 4,29563 4,90364 3,68024 5,54744 4,86759 4,13622 4,34714 2,58290 2,93262 2,50146 7,31689 
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بح ابقل بح  ،ل ء حشض ل  ف أن بحة   ع بحش وخلي بحه شح حل شة  ت  46يره  ش  بحج علأ )    
ا بحشخبش  بح   ل بحةا    علاجل بح ض  :  ش ةخ  بحاغطدبحةل ل  ت  أ  ز توتل ة ع ضوت ع و  ح

 ا صضا ج ءت بح ة ئل ك حة حح:بحةش ش   ت بقة ب ج  ح  ةلن 

بح  أوه   :الأولالبروفيل     ف 29,9688)بح واخح ل    ؤ ش ش ةخك ت  با ف      بتة بن  ا ع ض هذب 
شع لاجل شض  كاض ل وحل بقة ب  ج  ت بحث ا    ف26,9757)   عبلاسفة ل  ف28,2951) عبلاسث  ا ل  

 ف. 25,3958)بقة ب ج  ت ص  بح  ك  ع  ف15,3889)  بلاجة  ؤح ؤ  بح    

الثاني ع لاجل   ف52,75) بتة بن با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح    ا ع ض أوه   هذب بح  :  البروفيل 
بح ض  لا  ف 34,0833)  بحش  ة ل  كا   وقة ب  ج ل شع   بحذبت  ب   قة  با  تلل ع    ف11,6667)ه ا 

عشع     ف20,8333)  ص  بح  ك وقة ب  ج ل  ع    ف14,5833) بحةوض ا بلايج ةح    بقة ب  ج لبح ض   
 .ف28,75)يورل بحا ض  ؤ ش  ع   ف22,1667) بح واخح ل  ؤ ش   بس ف   ش ةخك ت 

الثالث حاغط بح ف ح  بح ض  بحةاض  س خ  : أوه  هذب بحا ع ض  بتة بن ةض   بس ف   ب  البروفيل 
 با ف    لاجل يورلع   ف21,667)بحةج ض     قة ب  ج لع    ف17,1667)يج ةح  بحة  ا ببوقة ب  ج ل  
ب  شع   ف39,1667)بحا ض    شض   بح       ث ا بح  قة ب  ج لتلل   ف 9,5)  حلاجة  ؤبؤ  

 ف16,3333) ع  سح لاجل بلاسفة ل ؤلل بح ا ل ف8,3333)قة ب  ج  ت ب ه ا بحذبت بع 

بحا ع ض        وحل  ةض سوص     بح  حا ع   بح  سحعب ح ر   ؤك  ل  ؤوتل  بحاغط   عجخل  ش ةخك ت 
بض   ا  ع بحةوض ا بلايج ةح قة ب  ج ل  ع ا  ب ه ا بحذبت قة  با وقة ب  ج ل  بض  بح ض   لاع   بحشل  بح ف ح  
 يورل بحا ض  ؤ ش  

وحل    ء ح ر   عبح  سح  بحا ع ض     عكذح   ةض   سوص   ب علأ  ؤك  ل  ؤوتل  بح واخح ل   عجخل  لاجل 
 .ص  بح  ك   لاقة  با وقة ب  ج لبح ض  بض  ع 

بقة  با  بح ض  س خ    ةض   عجخل ؤوتل ؤك  لسوص     ب علأ عبح  حا بحا ع ض       ءب ش عأخض ب ة    
 لاجل بلاسفة ل ؤلل بح ا ل .  بح    بلاجة  ؤح ع بحث ا ؤ  وقة ب  ج ل
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الأول:  2.  1.  3 النوع  السكري  سة ئل بحة   ع بحش وخلي بحه شح  .  بحةل ل  ا بلاؤة  ل ؤلل  ءغ ل بحةش ا ؤلل بحا ع ضوت أع بح لف ت بح    ل    بل بحشض ل 
 :علأ بح شة   ؤلل ب س خحض  ص ض بحج علأ بحة حححل   ةض  ة بء بح ك ي بح خ  ب 

 : عبقة ب  ج  ت بحةش ش   بحة   ع بحش وخلي بحه شح حل   ةض  ة بء بح ك ي بح خ  ب علأ ع و  حلشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل  :ف47) الجدول

 

 اللون الأحمر المستويات المرتفعة  

 اللون الأخضر المستويات المنخفضة  

 

 

Average Linkage 

(Between Groups) 

 السند عن البحث ا الذات  اتهام ا الايجابي التقييم ا التجنب  ا المشكل  حل ا الخبرة  على الانفتاح العصابية المقبولية الضمير  يقظة الانبساطية

 الاجتماعي

 الضغط 

البروفيل 

 الأول

Moyenne 27,5396 36,2806 28,9209 26,1439 27,6403 24,9353 20,1151 15,6187 10,2302 14,8993 43,8705 

N 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 

Ecart-type 4,08650 4,49964 3,75531 5,38861 4,43636 3,51232 4,11973 2,42091 2,91253 2,54038 7,89591 

البروفيل 

 الثاني

Moyenne 34,2500 40,0000 31,7500 22,2500 21,2500 11,7500 26,0000 10,7500 7,2500 16,7500 39,7500 

N 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ecart-type 3,09570 5,35413 3,59398 7,27438 2,21736 2,98608 1,41421 1,89297 1,25831 1,70783 9,70824 

البروفيل 

 الثالث 

Moyenne 14,6000 41,4000 29,2000 20,4000 15,2000 25,4000 22,8000 17,2000 9,2000 9,2000 36,8000 

N 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ecart-type 3,57771 3,36155 2,38747 6,94982 5,84808 5,36656 1,30384 3,03315 2,16795 1,30384 4,08656 

 المجموع 

Moyenne 27,2838 36,5541 29,0068 25,8446 27,0473 24,5946 20,3649 15,5405 10,1149 14,7568 43,5203 

N 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 

Ecart-type 4,80368 4,59264 3,72434 5,57657 5,05256 4,14341 4,14064 2,55917 2,89622 2,70957 7,93380 
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ف أن بحة   ع بحش وخلي بحه شح حل شة  ت بح ابقل بح  ،ل ء  ال  47بحج علأ )يره  ش       
ا  :  ش ةخ  بحاغطدت  أ  ز توتل ة ع ضوت ع و  ح  بح شة   ؤلل ب س خحض   بح ك ي بح خ  ب علأ

ح  ةلن   بح ض   علاجل  بحةا     بح   ل  بح   بحةش ش   ت بقة ب ج  بحشخبش   سخ   ع  )بح ك ي     ا 
 ف صضا ج ءت بح ة ئل ك حة حح:   ؤلل ب س خحض بح شة  بح خ  ب علأ

الأول: ف عبا ف    43.87بتة بن  با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح)   بحا ع ض   أوه   هذب   البروفيل 
بح ا ل) ؤلل  بلاسفة ل  )  ف27.64ؤ ش   بحش  ة ل  لاقة  با  26.143عؤ ش   بح ض   شع  ف 

)   لوقة ب  ج   بحذبت  ) 10.32ب ه ا  بح واخح ل  ش ةخك ت  بس ف    ح  شع  يورل  28.92فا  ع  ف 
 . بح شة   ؤلل ب س خحض  ش كض قك ي بح خ  ب علأ 139فا ح   36.28بحا ض  )

الثاني ف ع بح واخح ل  34.25بتة بن با ف   ش ةخك ت ببسث  ا ل )   ا ع ض أوه   هذب بح  :البروفيل 
لاقة 31.75) بحةاض   بح ض   شع  )ف  بحةج ض  وقة ب  ج ل  بح    26.00 با  ؤ   عبحث ا  ف 

ف عبحةوض ا ببيج ةح  11.75ص  بح  ك  )  وقة ب  ج لفا عتلل بح ض  لاقة  با  16.75بلاجة  ؤح )
 ش ال ة بء بح ك ي بح خ  ب علأ.   4فا ح   7.25ف عب ه ا بحذبت )10.75)

ف عبح ض  بحةاض  36.8أوه  هذب بحا ع ض  بتة بن ةض   بس ف   بحاغط بح ف ح ) :البروفيل الثالث
ع با ف    لاجل يورل   ف  25.4ف عص  بح  ك  )17,2س خ بقة  با وقة ب  ج ل بحةوض ا بلايج ةح ) 

( )41.4بحا ض   بح ا ل   ؤلل  بلاسفة ل  لاجل  شع   سح  )15.2فا  عبحش  ة ل  ف  20.4ف 
 .ش ال ة بء بح ك ي بح خ  ب علأ 5فا ح   14.6عبلاسث  ا ل ) 

بحشل   حلاغط     بح  ةخك ت  ةض   عبح  حا سوص  عجخل ؤوتل ا ليل  بحا ع ض  ب علأ  وحل  ء ح ر  
بحش  ة   عؤ ش   ب ه ا  بح ف ح  وقة ب  ج ل  لاقة  با  بحةاض   عبح ض   بح ا ل  ؤلل  بلاسفة ل  عؤ ش   ل 

 . بحذبت 

رذح  ء ح ر  وحل بحا ع ض  ب علأ عبح  سح سوص  عجخل ؤوتل ؤك  ل ةض  لاجل بح واخح ل عبح ض   
 . لاقة  با وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبت 

بحا ع ض  بح  سح عبح  حا عجخل ؤوتل ؤك  ل ةض  ؤ ش  بلاسث  ا ل عبح ض  ش  خولأ اض  ة  
بقة ب  ج ل ص  بح  ك  عبحةوض ا ببيج ةح 
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ءغ ل بحةش ا ؤلل بحا ع ضوت أع بح لف ت بح    ل    بل بحشض ل بحةل ل  ا بلاؤة  ل ؤلل سة ئل بحة   ع بحش وخلي بحه شح   :ي. السكري النوع الثان3. 1. 3
 :بح شة   ؤلل ب س خحض  ص ض بحج علأ بحة حح ح  سح  ض حل   ةض  ة بء بح ك ي بح خ  ب

 ع و  حلشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل عبقة ب  ج  ت بحةش ش  بح ك ي بح خ  بح  سح ل   ةض  ة بءبحة   ع بحش وخلي بحه شح ح ف48بحج علأ )

 

 اللون الأحمر المستويات المرتفعة  

 اللون الأخضر المستويات المنخفضة  

 

Average Linkage 

(Between Groups) 

 على الانفتاح العصابية المقبولية الضمير  يقظة الانبساطية

 الخبرة 

 السند عن البحث ا الذات  اتهام ا الايجابي التقييم ا التجنب  ا المشكل  حل ا

 الاجتماعي

 الضغط 

البروفيل 

 الأول

Moyenne 29,0000 37,6147 31,0183 22,3486 27,4312 26,8991 20,8807 17,3028 10,2110 15,5596 38,1835 

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 

Ecart-type 2,99382 4,50701 3,29978 4,32986 4,62154 2,96880 4,76431 1,99306 2,83847 1,83803 5,09569 

البروفيل 

 الثاني

Moyenne 26,6596 34,2766 28,8511 29,4468 24,4468 23,2979 22,3617 15,1702 10,9149 15,5745 45,7234 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

Ecart-type 4,40492 4,48525 3,34260 3,56803 3,91657 5,09012 3,66787 2,88413 3,24928 2,93217 5,94431 

البروفيل 

 الثالث 

Moyenne 23,0000 17,5000 22,5000 39,5000 18,5000 23,0000 24,5000 18,5000 8,5000 16,0000 45,5000 

N 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Ecart-type 8,48528 4,94975 2,12132 ,70711 3,53553 1,41421 2,12132 2,12132 2,12132 4,24264 6,36396 

 المجموع 

Moyenne 28,2278 36,3671 30,2658 24,6772 26,4304 25,7785 21,3671 16,6835 10,3987 15,5696 40,5190 

N 158 158 158 158 158 158 158 158 158 158 158 

Ecart-type 3,71586 5,19107 3,54303 5,47754 4,68412 4,05947 4,49112 2,48842 2,96893 2,22713 6,37843 
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بحش ودخلي بحه شدح حل شة د ت بح ابقدل بح  ،دل ء  ادل بح دك ي ف أن بحة د  ع 48يره  شد  بحجد علأ )   
ا بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد    علاجددل بح ضدد  :  ش ددةخ  بحاددغطحدددح  تدد  أ دد ز توتددل ةدد ع ضوت ع ودد  بح ددخ  بح دد س
بحث حغ ؤ لها  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  ح   ش ال بح ك ي بح خ  بح  سح    ابحةش ش   ت بقة ب ج  ح  ةلن  

 ج ءت بح ة ئل ك حة حح: ش كضف صضا 158)

ف عبا فد   ؤ شد  38.183بتةد بن بس فد   ش دةخ  بحادغط بح ف دح) ا ع ضد :  أوه   هدذب بحالبروفيل الأول
ف ع دددددددددد سح ؤ شدددددددددد  29.00ف عبلاسث دددددددددد ا ل)37.614ف عؤ شدددددددددد  يورددددددددددل بحادددددددددد ض  )31.018بح واخح ددددددددددل)
ف عتلدل بح ضد  26.899ك )ف شدع بح ضد  ة اجدل كاضد ل وحدل بقدة  با وقدة ب  ج ل صد  بح  د22.348بحش  ة ل)

 ف ش كض ة بء بح ك ي بح خ  بح  سح. 109فا ح   )20.88لاقة  با وقة ب  ج ل بحةج ض )

ف  شدع  كاد  بح ضد  45.273بتة بن با فد   ش دةخ  بحادغط بح ف دح )  ا ع ض هذب بح  أوه :    البروفيل الثاني
لاقددة  با  ضدد  تلددل بحف  ع 10.914)عب هدد ا بحددذبت  ف15.574 ددا ؤدد  بح دد   بلاجة دد ؤح )بقددة ب  ج ل بحث

علاجددل شةخقددةل شدد  بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد لا حدد   ا ف15.170بحةوضدد ا بلايجدد ةح ) وقددة ب  ج ل
 . ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  ف ش كض قك ي بح خ  بح  سح47)

ادددد ض  ف عكوردددل بح23.00: أوهدددد  هدددذب بحا ع ضددد  بتةددد بن ةددددض   بس فددد   بلاسث ددد ا ل ) البروفياااال الثالااااث
ف 39.5با فددد   لاجدددل ؤ شددد  بحش ددد ة ل )ع  ف18.5ف عبلاسفةددد ل ؤلدددل بح اددد ل )22.5) ف عبح واخح دددل17.50)

ف  8.5ف عب ه ا بحذبت )24.5بحةج ض )  قة ب  ج لف  ع 18.5 ج ل بحةوض ا بلايج ةح )عبح ض  بحةاض  س خ وقة ب 
فا حد   23.00قة ب  ج  ت ص  بح  دك  )عب ف16لاجة  ؤح )بث ا ؤ  بح    شع  تلل شض  بقة ب  ج ل بح

 . ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  ش  ش ال بح ك ي بح خ  بح  سح ف2)

ةض  لاجل ببسث  ا ل عكورل بحا ض  ع   ا ليلسوص  عجخل ؤوتل   ء ح ر  وحل بحا ع ض  ب علأ عبح  حا 
اجل هذه بحشخبش  عبح ض   عؤوتل ؤك  ل ةض  ل   ابح واخح ل عبض  بح ض  لاقة  با وقة ب  ج ل ص  بح  كلل

 لاقة  با وقة ب  ج ل بحةج ض.

ا ليل ةض  ؤ ش  بحش  ة ل عبح ض  لاقة  با لاجل  عجخل ؤوتل ش  بحا ع ض  ب علأ عبح  سح يره  أيا    
. وقة ب  ج ل بحةج ضا ععجخل ؤوتل ؤك  ل ةض  هذب بحش ش  عبح ض  لاقة  با وقة ب  ج ل ص  بح  كلل  

 



عرض النتائج                         الفصل الخامس                                                      
 

199 
 

الرابع للدراسة:  القدرة التنبؤية للعوامل الخمسة الكبرى للشخصية . المحور 4  

. عرض نتائج الفرضية الرابعة: 1. 4  

ح       حل    ل بحو ال بحة الكل ء حاغط بح ف ححلشخبش  بح   ل بحةا   ]  اأس ؤلل   لص بحف ا      
 .[بح   ةض  ة بء بح ك ي 

 : تحليل الانحدار المتعدد ذو التسلسل الهرمي  . 1.1. 4

بحف       هذب  ، ل  بحه شح لاخةث ا  بحة ل    ذع  بح ةش ل  بلاس  با  ء ج بء   لض   بحث ص ل  ت شب 
Hierarchical Multiple Regression    عص  م ك   ش  بح  ةب(Constant)بح ش شوت    ا عق ا

 Unstandardizedا ع بح ش شوت بحوشع  اكل   (β)ةضة  Standardized Coefficientsبح ع  اكل  
Coefficients   (B)  بح  كل  ا   اع عق ا  ت  (df)   لاج ت  ق ا ) ا (T)ا  ع  )    2ا   Rف    

Square  ا بحة ءع   بح ةغض   بحةث     ح  شو با  ؤلل  بح لاحل  شخا ل  ح  ف  هح  ك    بح ة ئل  عج ءت 
 بحج علأ 

    حوس  با بح ةش ل  2شوت ا ف: شش49بحج علأ )

 النموذج ر 2ر ر2 المعدلة  الخطأ المعياري في التقدير 

 مرض السكري  0،523 0,274 0،262 6,287
(1نوع السكري  ) 0،583 0,340 0،317 6،558  
(2نوع السكري ) 0،439 0,193 0,166 5,824  

ش   )(   1)ف  ح  بح  خذج ب علأ     SquareRف )2ف   أن ق  ل ) ا49يره  ش  خولأ بحج علأ )    
   ل ء ح  ئ  27,20أقه ب ة  ثل  بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل  ا أي أن     0,274ف    عي   بح ك ي 

ح اجل   بح ف     بحةلح  بحةث     بح ف حش   ) ابحاغط  ق  ل  أن   أيا    ش ا  ك    ةاض   با فشب  ح   2؛  ف  
بح  سح  ) بح شة   ؤلل ب س خحض   بح ك ي ف  )2بح  خذج  حة  عي   بح خ  ب علأ  هذه   ا أي أن   0,340ف 

عحو  بس فاب ا  بحاغط بح ف حش  بحةث    بحةلح بح ف    ح اجل    لء ح  ئ  34أقه ب ة  ثل  بحشخبش  ت   
)ق  ل   بح  سح   بح  خذج  )3 ح   ب س خحض   بح ك ي ف   ؤلل  بح شة    بح  سح  ض   ةد ف  بح خ   ت ات     صضا 

بحاغط ش  بحةث    بحةلح بح ف    ح اجل    لء ح  ئ  19,3أقه ب ة  ثل  هذه بحشخبش  ت     ا أي أن   0,193
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بحاغط    ء  ةخ      الكلت ال    حلشخبش  بحةا   حل    لا ع ة  ءب ؤلل هذه بح ة ئل ي ك  بحوخلأ ءأن   بح ف ح
 . بح ف ح

 . تحديد المعادلات التنبؤية:  2 .1. 4

بح ش للا ص  م   ت حة      عبحو  بحة الكل  ا  بح ع  اكل  بلاس  با  شخا ل  ح  شش شوت  هح  ك    شع  اكل 
 بحج علأ بح خبحح: 

عللالا ا   "ت "ف: شش شوت بلاس  با بحوشع  اكل ع شش شوت بلاس  با بح ع  اكل عق ا 50ج علأ )      
 بح ك يفلبء حلشخبش  بح   ل بح  ،ل ء ح  خذج )ببص  ئ ل 

 

 

 

 

 
 

- a  : بح ا ل.  بلاسث  ا لا يورل بحا ض ا بح واخح لا بحش  ة لا بلاسفة ل ؤلل  بح  ال ت 
-   b : بحاغط بح ف حبح ةغض  بحة ءع   . 

ؤ ا عجخل حوسث  ا ل عكورل بحا ض  عبلاسفة ل ؤلل بح ا ل ت ال   اخئ ل  ف  50)   ةاض  ش  بحج علأ         
بح  ،ل ةهذه بحشخبش  ش  عكل ف  βء  ةخ  بحاغط بح ف ح ح   ش   بح ك يا صضا ج ءت ق ا ةضة  )  

  ( لأ:  بحةخبحح  )0,087ؤلل  )0,055فا   بح بح-0,024فا  عهح  ض   بح لاحل  ف  ش ةخ   ؤ    وص  ئ    ل 
 ف. 0,05)

بح ك يف أن  حل واخح ل ت ال   الكل ء  ةخ  بحاغط بح ف ح ا صضا ةلغب    لبءأيا  ش  بح  خذج )ره  ي    
فا أي أن  زك لل عص ل شع  اكل  0,01فا عهح لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  للاحل ) -0,226) ف  βق  ل ةضة  )  

ف عص ل شع  اكل  ح بحاغط بح ف حا عبحشكس ،  نا 0,226 ح لاجل بح واخح ل يو ةله  سوص ع غض   م )
    ح ك لل  ح ش ةخ  بح واخح ل ح   ش كض بح ك ي   لل  وحل بح وص  ح ش ةخ  بحاغط بح ف حا ك   أن 

 بلاس ف    ح ش ةخ  هذب بحش ش  ح يا  لل  وحل زك لل  ح لاج ت بحاغط بح ف ح.  

 ) مرض  السكري(النموذج 

 المعاملات  اللامعيارية 
المعاملات  
 قيمة ت  المعيارية 

الدلالة  
 الإحصائية 

A الخطأ المعياري β 
 الثابت  

 الانبساطية 
 يقظة الضمير

 المقبولية 
 العصابية 

 الانفتا  على الخبرة 

35,26 
0,149 
0,082 
0,450-  
0,550 
0,036- 

5,658 
0,086 
0,084 
0,144 
0,075 
0,076 

 
0,087 
0,055 
0,226- 
0,417 
0,024- 

6,658 
1,734 
0,976 
3,94- 

7,368 
0,472- 

0,000 
0,084 
0,330 
0,000 
0,000 
0,637 
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صضا ت ات   ش  خولأ هذب بح  خذج  أن  حلش  ة ل ت ال   الكا ؤلل ش ةخ  بحاغط بح ف حا  كذح   يره    
عص ل شع  اكل  ح    أي أن زك للا  ف0,01فا عهح لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  للاحل)0,417)ف   βق  ل ةضة  )

عص ل شع  اكل  ح لاجل بحاغط بح ف حا   ح ك لل  ح    ف0,417)  دلاجل بحش  ة ل يو ةله  زك لل أع  غض  ة
 عبحشكس ،  ن. لاجل بحش  ة ل  لل  وحل بح ك لل  ح ص ل بحاغط بح ف ح 

ح   قاق          بح ف ح ش  خولأ  بقة ة ج   بح ك  ي ك  كة ءل شش لحل بحاغط  يف ؤلل  بح  خذج )ش   
 بح ك  بحة حح:

 )العصابية ( 0,417)المقبولية( +  x  0,226 –  35,26الضغط النفسي = 
 

( عللالا ا  51ج علأ  ت  عق ا  بح ع  اكل  بلاس  با  شش شوت  ع  بحوشع  اكل  بلاس  با  شش شوت  ف: 
 ف بح شة   ؤلل ب س خحض  أعلأ بح ك ي سخ  لبءخبش  بح   ل بح  ،ل ء ح  خذج )ببص  ئ ل حلش

 ) مرض  السكري(النموذج 

المعاملات   المعاملات  اللامعيارية 
الدلالة   قيمة ت  المعيارية 

 β الخطأ المعياري B الإحصائية 
 الثابت  

 الانبساطية 
 يقظة الضمير

 المقبولية 
 العصابية 

 الانفتا  على الخبرة 

37,654 
0,210 
0,09- 

0,409-  
0,607 
0,015- 

8,784 
0,117 
0,144 
0,189 
0,118 
0,112 

 
0,127 
0,052- 
0,192- 
0,427 
0,009- 

4,287 
1,791 
0,624- 
2,166- 
5,140 
0,133- 

0,000 
0,075 
0,533 
0,032 
0,000 
0,894 

 

ش         )  خولأ   ةاض   بح  لأ  ف  51بحج علأ  هخ  بح  خذج  ك    حوسث  ا ل  ا  بح ك ي   لبء ح  عجخل  ؤ ا 
صضا  بح ك يا  ش    ح    بح ف ح  بحاغط  ء  ةخ   ت ال   اخئ ل  بح ا ل  ؤلل  عبلاسفة ل  بحا ض   عكورل 

-0,009فا )-0,052فا  )0,127بح  ،ل ةهذه بحشخبش  ش  عكل ؤلل بحةخبحح لأ: ) ف βج ءت ق ا ةضة  ) 
 ف. 0,05ل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  بح لاحل )ف عهح  ض  بح بح

ف أن  حل واخح ل ت ال   الكل ء  ةخ  بحاغط بح ف ح ا    أعلأبح ك ي سخ     لبءيره  أيا  ش  بح  خذج )     
فا أي أن  زك لل 0,05فا عهح لبحل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  للاحل )-0,192)ف  βصضا ةلغب  ق  ل ةضة  )  

يو ةله  سوص ع غض   م ) بح واخح ل  بح ف حا 0,192عص ل شع  اكل  ح لاجل  ف عص ل شع  اكل  ح بحاغط 
بح ك ي   بح واخح ل ح   ش كض  بح وص  ح     ب علأ    خ بحعبحشكس ،  نا   ح ك لل  ح ش ةخ   وحل   لل  
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ح يا   بحش ش   هذب  ش ةخ   بلاس ف    ح  أن  ك    بح ف حا  بحاغط  لاج ت  ش ةخ   زك لل  ح  وحل  لل  
 بحاغط بح ف ح.  

صضا  ا  ل   الكا ؤلل ش ةخ  بحاغط بح ف حش  خولأ هذب بح  خذج  أن  حلش  ة ل ت ا أيا   يره        
( ةضة   ق  ل  للاحل) 0,427) ف   βت ات   ش ةخ   ؤ    وص  ئ    لبحل  عهح  زك للا  ف0,01فا  أن  عص ل    أي 

يو ةله  زك لل أع  غض  م   عص ل شع  اكل  ح لاجل بحاغط بح ف حا    0,427شع  اكل  ح لاجل بحش  ة ل 
 عبحشكس ،  ن.  ح ك لل  ح لاجل بحش  ة ل  لل  وحل بح ك لل  ح ص ل بحاغط بح ف ح 

 :بح ك يف ؤلل بح ك  بحة حح لبءبح  خذج )عك ك  كة ءل شش لحل بحاغط بح ف ح ش  خولأ        
 )العصابية ( 0,427)المقبولية( +  x 0,192  – 37,654الضغط النفسي = 

  
( عللالا ا  52ج علأ  ت  عق ا  بح ع  اكل  بلاس  با  شش شوت  ع  بحوشع  اكل  بلاس  با  شش شوت  ف: 

 ف . بح  سح بح ك ي سخ  لبءخبش  بح   ل بح  ،ل ء ح  خذج )ببص  ئ ل حلش

 ) مرض  السكري(النموذج 

المعاملات   المعاملات  اللامعيارية 
 قيمة ت  المعيارية 

الدلالة  
 β الخطأ المعياري A الإحصائية 

 ت ثباال 
 الانبساطية 

 يقظة الضمير
 المقبولية 
 العصابية 

 الانفتا  على الخبرة 

35,201 
0,042 
0,161 
0,334-  
0,442 
0,096- 

7,384 
0,131 
0,101 
0,144 
0,095 
0,102 

 
0,25 

0,131 
0,186- 
0,379 
0,070- 

4,767 
0,332 
1,599 
2,316- 
4,66 

0,941 

0,000 
0,748 
0,112 
0,022 
0,000 
0,348 

 

ا  ؤدددد ا عجددددخل أيادددد   ددددح بح  ددددخذجض  بح دددد ءوض  ك دددد  عهددددخ بح دددد لأف 52 ةاددددض  شدددد  خددددولأ بحجدددد علأ )      
حوسث ددد ا ل عكوردددل بحاددد ض  عبلاسفةددد ل ؤلدددل بح اددد ل تددد ال   اخئ دددل ء  دددةخ  بحادددغط بح ف دددح حددد   شددد   

فا  0,131بح  ،دددددل ةهدددددذه بحشخبشددددد  ش ددددد عكل ؤلدددددل بحةدددددخبحح لأ: ) ف βبح دددددك يا صضدددددا جددددد ءت قددددد ا ةضةددددد  ) 
 ف. 0,05ل وص  ئ   ؤ   ش ةخ  بح لاحل )ف عهح  ض  بح بح-0,07فا )-0,186)

ال ف أن  حل واخح دددل تددد   ضددد  بح شة ددد  ؤلدددل ب س دددخحض  تددد سحبح دددك ي سدددخ   لبءأياددد  شددد  بح  دددخذج ) ةادددض       
فا عهح لبحل وص  ئ   ؤ   ش دةخ  -0,186)ف βصضا ةلغب  ق  ل ةضة  ) ا    الكل ء  ةخ  بحاغط بح ف ح

ف عصددد ل 0,18) فا أي أن  زكددد لل عصددد ل شع  اكدددل  دددح لاجدددل بح واخح دددل يو ةلهددد  سودددص ع غضددد   م 0,05للاحدددل )
بح ددك ي  بح  د م ةد بءكدد لل  دح ش دةخ  بح واخح دل حدد   شع  اكدل  دح بحادغط بح ف ددحا عبحشكدس ،د  نا   ح  
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 ددددلل  وحددددل بحدددد وص  ددددح ش ددددةخ  بحاددددغط بح ف ددددحا ك دددد  أن  بح ددددخ  بح دددد سح  ضدددد  بح شة دددد  ؤلددددل ب س ددددخحض 
 بلاس ف    ح ش ةخ  هذب بحش ش  ح يا  لل  وحل زك لل  ح لاج ت بحاغط بح ف ح. 

صضدا تد ات  ا ل   الكدا ؤلدل ش دةخ  بحادغط بح ف دحأن  حلش د ة ل تد ا  أياد يره  ش  خولأ هذب بح  خذج  
عصد ل شع  اكدل  دح   أي أن زك للا ف0,01ش ةخ  للاحل)فا عهح لبحل وص  ئ   ؤ   0,379)ف  βق  ل ةضة  )

عصدد ل شع  اكددل  ددح لاجددل بحاددغط بح ف ددحا   ح كدد لل  ددح  0,379لاجددل بحش دد ة ل يو ةلهدد  زكدد لل أع  غضدد  م 
 عبحشكس ،  ن.لاجل بحش  ة ل  لل  وحل بح ك لل  ح ص ل بحاغط بح ف ح 

بح ددك يف ؤلددل  لبءبح  ددخذج )ح شدد  خددولأ ي كدد  كة ءددل شش لحددل بحاددغط بح ف ددبقة و،دد  ح دد  قدداق        
 بح ك  بحة حح:

 )العصابية ( 0,379)المقبولية( +  x 0,186  – 35,201الضغط النفسي = 
 

هددذب ع خح ددل  بحدد عا بحختدد ئح  شدد   بحاددغط  حش شدد  بح وا  ف52ا 51ا 50)شدد  بحجدد بعلأ بحدد ول  اددض ة      
شو اسددل شدد  ء  اددل  ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  ددخ  بحبح ددك ي  بح  دد ةض  ةدد بءبحدد عا هددخ أتددخ  حدد    

 )أسر  ق ا ةضة ف بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  خ  بحبح ك ي 

بح  د ةض  شد  بحش د ة ل  ع هدخ أتدخ  حد   علأ بح عا بح  ف  حلاغط بح ف دح حلش  بيره   ش  هذه بحج    
بح  سح  ض  بح شة    خ  بحبح ك ي   ح   ةض  ة بءشو اسل ء ب علأ بح شة   ؤلل ب س خحض  خ   بحبح ك ي    ة بء

 )أسر  ق ا ةضة ف ؤلل ب س خحض 

 ال بحة الكدددل حلشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل بحودددبحةدددح  ددد ص ؤلدددل أسدددا بحف اددد ل بسةدددوذ شددد  سةددد ئل    
 أن ؤ شدد  ببسث دد ا ل عبلاسفةدد ل ؤلددل بح ادد ل عكورددل  ةاددض  حدد   بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي ء حاددغط بح ف ددح 

بحادد ض  هددح ؤخبشدد   ضدد  ش الددل ء  ددةخ  بحاددغط بح ف ددحا  ددح صددض  أوهدد  ؤ شدد  بح واخح ددل ت ا ددا بحة الكددل 
بح ف دحا ع دح بحجهددل   ء  دةخ  بحادغط بح ف دح   ا فد   هدذب بحش شد   دللي وحددل خفدض  دح ش دةخ  بحادغط

بح ددك ي  ب خدد   أوهدد  ؤ شدد  بحش دد ة ل ت ا ددا ؤلددل بحة اددل ء  ددةخ  بحاددغط بح ف ددح حدد   بح  دد ةض  ةدد بء
صضدا أن بلاا فدد    دح هددذب بحش شدد  يو ةلدا با فدد    دح ش ددةخ  بحاددغط بح ف دح حدد   بح  د ةض  ةدد بء بح ددك ي 

 ة خع ا عهذب يش ح   وق بحف ا ل ج ئ  . 
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 خلاصة الفصل: 

ءشددد  ؤدددد   سةدددد ئل بح ابقددددل قدددضةا  ددددح بحجدددد ء بح ددددخبحح ش  ت ددددل بح ةددد ئل ببص دددد ئ ل بحةددددح ك ددددفب ؤ هدددد     
بحة لضوت ببص د ئ لا عبحةدح   دب شد  أجد  بخةثد ا ،د ذ  د ع  بح ابقدل عشد   ب ف تهد  شدع شد  جد ء  دح 

ععبتع دددل  بباددد ا بح رددد ي عبح ابقددد ت بح ددد ءولا شدددع ش  عحدددل وؤة ئهددد   ف دددض بت شا  دددل ؤلدددل ششة ددد ت ؤل  دددل
 ص ض بحخبتع بح ش   ح   أ  بل بحشض ل. 
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 تفسير ومناقشة نتائج البحث: 

 . المحور الأول: الضغط النفسي1

 أتاةب بح ة ئل   وق بحف ا ل بحة ح ل: . تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الأولى: 1.1

شع عجدخل  د عذ لبحدل وص د ئ    دح  يش سح بح   ةض  ة بء بح ك ي ش  با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف حا  ]
 ض  عبح دخ  بح د سح) بح شة د  ؤلدل ب س دخحض ف ش ةخ  بحاغط بح ف دح  دا  ش ادل بح دك ي بح دخ  ب علأ)

 .[بح شة   ؤلل ب س خحض ف

جددد ء  دددح بحش  ددد  شددد  بح ابقددد ت بحةدددح بهة دددب ء حادددغط بح ف دددح عبح ددد ل أن آتددد ا بحادددغط بح ف دددح     
ب  ح يدا ع ةخاهد ا  صضدا أتاةدب بح ة برا ش  صدأسه  أن  دلت  ؤلدل ،د ل بحفد ل عقدوشةا عوهدخا ب شد  

بح ابق ت بح ف د ل بحةدح أج كدب ش دذ بحاد بي ت ب عحدل ح ابقدل بحادغط بح ف دح  د بءط بحشوتدل ةدض  بحادغط 
بح ف ح عقخء اثط بح دك ي ش هد  لابقدل " خشد   عكلد س بحةدح أتاةدب  دأتض  بحش دا ل ؤلدل لبء بح دك ي 

بحدددذي أعادددن أه  دددل بحشوتدددل ةدددض  بحادددغط عأن بحادددغط بح ف دددح ي ددداض بح ددد  ا ع ثشدددا "عح ددد ا أعقدددل " 
بح ف ددح علبء بح ددك يا ك دد  أن حردد عا بح  دد ل بح به ددل بحودد ا ب رادد   ددح با فدد   ش ددةخ  بحاددغخط حدد   

   بح  د ةض  ةد بءا فد   ش دةخ  بحادغط بح ف دح حد  أن ب ادض   ش  عهذب. (Surwit, 2002)ش ال بح ك ي 
ء حاددغط بح ف ددح يجشدد  بحج ددا يوددخا ءدد   بز ه شخسدد ت ا  دد ن بح ددشخا  ددلت  قددلث  ؤلددل ،دد ةها بح ددك ي 

شدد  أجدد    عكدد  بحج ددا ء حة تددل بحوزشددل  ابحةددخ   عبحةددح  ة دداض ةدد عاه   ددح با فدد   س ددثل بح ددك   ددح بحدد ا
  Janelle Alain (2018)حل   ل حا ء حة  ا  ح بح خبتن بحا  ةل أع بح ه لل حا ص ض ش  أعاله 

  كد   بحد ا ل بح ك يا ك   أن هذب بلاا ف    ح ش ةخ  قدك  ح لابقةا صخلأ بحاغط بح ف ح ح   ش ا
ش  سخب ت بح ك ي عقخء اثط ش ةخك  ا صةل شع بلاحة با ء حةشل   ت بحةا لا عشد  جهدل أخد   أرد  أن 
ب ؤددد ب  بح   ثةدددل ةهدددذب بح ددد   تددد   اددد ع شولودددل حددد   بحة ضددد  شددد  بح  ادددل ع ة ددداض حهدددا با فددد    دددح 

  ددخسه  ء دداض هددذب بح دد  ا بحددذي ي ةددخي ؤلددل ؤدد ل ؤخبشدد  شدد  ش ددةخ  بحاددغخا ت بح ف دد ل بحةددح يع
 صأسه  أن  ةخن ا  ةل ء ح  ثل ح  ال بح ك ي. 

خا  بب، ءل ء    ش ش   أن ح سفس بح   ذ   Nicole Clere. (2009)صضا أعال س كخلأ كلض      
حدد   بحفددد ل شددد  صدددأسا أن ي ددداض حدددا ادددغة  سف دد   ء ددداض بادددة بم  دددح بحةة دددعا عهدددذب بحادددغط  ة ضددد  

ا وذ أن بب،دد ءل (p 31)ء ادة بم بحشخبادن عبح ددلخكا بحولدق عبلارةلدد ما عبحةهد ل  ددح بحش د  عبحش ئلددل 
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كددللي ةدد عاه وحددل بح ددشخا ع  ابشهدد ل   عكشةادد ه بحددثشض شختفدد اء دد   شدد ش  يشدد  حدد   ب  دد بل خادد ب ،دد لش 
ء حاددغط بح ف ددح عبحددذي    فددع ش ددةخبه شددع ؤدد ا  وادد  بح دد كض حدد  ط بح  دد ل بحج  دد  بحددذي يف اددا ؤل ددا 
بح دد   وذ ياددة  بح دد كض حوحةدد با ء حا سدد شل بحشوجددح بحددذي ي ددفا بحةاضددض بح  ددةص ع  ثدد   بح   ددل 

 بحغذبئ ل بح   قثل ح خ  بح ك ي عح  حةا بح   ل.

ف ؤدد  عجددخل ؤوتددل ذبت للاحددل وص دد ئ ل ةددض  2008وحددل ذحدد   ودد  أقددف ت لابقددل بح  زعتددح )وادد  ل   
وذ    ثط با ف   بحادغط بح ف دح  ش ةخ  بح ك   ح بح ا عش ةخ  بحاغط بح ف ح ح   ش ال بح ك يا

عهددذب شدد  يف دد   ددح بح دد  ذ سف ددا شدد   ء ا فدد   ش ددةخك ت بح ددك   ددح بحدد ا حدد   بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك يا
 ا بح ة ئل بح ة    ؤلضه   ح بحث ا بح  حح عبحةح  لك  با ف   ش دةخ  بحادغط بح ف دح حد   أقف ت ؤ

 ش ال بح ك ي   

أن بحة ددد ي ت بح   ثةدددل  Robinson et al (2018)أتاةدددب لابقدددل اعبض  دددخن عآخددد عن صضدددا    
 دلف بحةدح ةة   ص ش   بح ك ي )بحةة ع شع بح   ا عبلاحةد با ءد حشوجا عبحواد ي  بح ف د ل عبلاجة  ع

 خبجهه  ش ال بح ك ي   ك  ش  ش ةخ  ببجه ل أع بحاغط بح ف دح حد  هاا ك د   دلت  بحادغط بح ف دح 
عسوص بح ؤا بلاجة د ؤح عبح ختدن بح دلاح ب جد ه شد   بح دك ي قدلث  ؤلدل بح ؤ يدل بحذب  دل عبحدة كا  دح 

بال شدد   بح ددك ي س ددثل بح ددك   ددح بحدد ا. ك دد  أردد ت بح ابقددل ؤلددل ادد عال بحة كضدد   ددح بحشددوج ؤلددل ول 
ء ددك  ؤدد ا ع   دددض  ببلبال بحذب  ددل حل دد   ع  دددضض  بحاددغط بح ف دددح شدد  أجدد   ش كددد  بح  دد ه ع  ف دددع 

 بحاضق ح   ش ال بح ك ي  

واددد  ل وحدددل كدددخن بح ددد   ش ش ددد  ع دددوزا ب ؤددد ب  شدددع بح ددد كض ادددخلأ  ةددد ل ص   دددا ء باددد  ل وحدددل     
ل ص ض ش   ة  قدض شدع هدذب بح د   عبلاشة د   ؤد  ا عال بلاحة با ء حةشل   ت بحةا ل ع غضض  س ط بح   

  دد علأ بحة ضدد  شدد  ب اش ددل عبح  دد عب ت بحةددح شدد  صددأسه  أن    ددع ششدد لأ بح ددك ي ء حج ددا عبحةولضدد  شدد  
أع ش دددةص  بح شددد حل بحدددثشض بلآخددد  ص دددض شددد   ددد ل  دددح بح   دددل بحغذبئ دددل بح  دددة ل شددد  اددد ا بحةاضدددض 

بح ددددك ي عبح ددددخا شدددد   ضاخبددددل بح ددددك ي عشدددد   بحةغذيددددلا عشددددع وهددددخا بلآتدددد ا بحج س ددددل حلشددددوج عسخبدددد ت 
يج  بح   م ة بء بح ك ي سف ا ش  ا  ءكا ه ئ  ش  بحهخبجس بحةح ش  صأسه  أن شا ؤف ت بح ك ي  

  جشلا ي ش  ء حاضق عبحةخ   عبا ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح ح يا
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أياد ا ف 2018) "ةد  قدض  عبد  ش  دخا"ج ءت سةد ئل بحف اد ل ش  تلدل ح د  أقدف ت ؤ دا سةد ئل لابقدل   
 خ عبح د بح شة د  ؤلدل ب س دخحض  ب علأ خ )بح د خؤض    ش ال بح ك ي شد  بح دبحةح أتاةب أن س ثل  شع 

  ؤ ادل ف وحل اغخا ت سف  ل ش  فشل ج با عأن ببسد ل هدا ب ر د ض  بح شة   ؤلل ب س خحض   بح  سح
 . حلاغخا ت بح ف  ل شو اسل شع بحذكخا

أن شد   بح دك ي  د  ثط با ث اد  أياد   Richard Surwit (2002)أت ت لابقل اك  ال قخاعكب    
عت و  ء حاغط بح ف ح ش ذ بحو ا ص ض ش  أتاةةا بح ابق ت ب عحل بحةح بهة دب ة ابقدل بحادغط ع أتض ب دا 

 ئل بح ابقددل أن ش اددل بح ددك ي ؤ شددل يشدد سخن شدد  اددغخا ت بحفض كخحخج ددل ؤلددل بحج دداا ك دد  أتاةددب سةدد
سف دد ل شةشدد لل بح  دد لا أه هدد  شدد  ي دداثا بح دد   شدد  أؤدد ب  ش ةلفددل ؤلددل بح دد كضا ك دد    كدد  قددخء 
اثط بح ك ي ش  ش ةخ  بحاغط بح ف ح ح  ها خ ،دل ء ح  دثل حد   ش ادل بح دك ي بح دخ  بح د سحا وذ 

ح دك   دح بحد ا يجشلدا أر د   دخ  ب عتلود  ع ص  قد  ء حادغط أن ؤ ا ت ال بح  كض ؤلل بحة كا  ح س ثل ب
 بح ف ح.

عاضدد ل ةددض  بب،دد ءل ةدد بء بح ددك ي بح دد ش  عبح ددشخا ؤوتددل  أن ه دد ك  ةاددض  بقة و،دد  ح دد  قدداق    
بح دك ي  بح  د م ةد بء لا بحادغط ب خد   بحةدح  خبجدا ء حادغط بح ف دح بح   فدعا فث باد  ل وحدل ش د

 ددح ص   ددا بحضخش ددل قددخبء  ددح ةضلددل بحش دد  أع ب قدد ل أع بحاضلددل بح   ةددل ءددا ء ددك  ؤدد ا ه دد ك بح  دد ر  
ة خع دددا ب علأ  بح دددك ي  لبءبحدددذي يف ادددا بح ددد  ل بحةدددح  ددد  ثط  ءددد ح    عتوددد  بحشدددوج عس دددط بح  ددد ل 

 اد با عهدذب شد  عبلآت ا بحج سا ل حلشوج عبح خا ش  شاد ؤف ت بح دك ي عبةد  ب    م عبح  سح ؤلل بح 
  ا ا ح   با ف   ش ةخ  بحاغخا ت بح ف  ل بح  اكل ح   أ  بل بحشض ل.     

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   ق في مستوى الضغط النفسي حسب نوع المرض:. دراسة الفرو2. 1.1 

ب علأ  غط بح ف ددح ةددض  شدد   بح ددك ي بح دددخ ش دددةخ  بحادد  ددح وص دد ئ  شدد  عجددخل  دد عذ   حلةأردد       
بخةثددد ا "ت"  دددا بلاؤة ددد ل ؤلدددل  بح ددد سح  ضددد  بح شة ددد  ؤلدددل ب س دددخحض عبح دددخ  بح شة ددد  ؤلدددل ب س دددخحض  

ا صضا أوه ت بح ة ئل با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح ح   ش  ةح لبء بح ك ي ب علأ حشض ةض  ش ةولةض 
 بح شة   ؤلل ب س خحض  أر   ش  ش  ةح لبء بح ك ي بح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض .

 سحا  ح خ  ب علأ عبح ء  ح ةض  بح   ةض ا  ح ش ةخ  بحاغط بح ف ة ئل أن ه  ك بخةويره  ش  بح   
بء بح دك ي بح دخ  ب علأ بح شة د  عهذب بلاخةوا يشخل ؤ لل لاخةوا اا شل عس ط بح   ل بحذي يف ادا ل 
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بحذي ياة  ح     س دثل بح دك   دح بحد ا تاد  عبشد  كد  ج ؤدل أس دخحض   ؤلل ب س خحض  ؤلل بح   م 
ا أع أر د   ددح ءشددض بح د لات وادد  ل وحدل ب تدد  بحددذي عبحةدح   حثدد  شد    دد  وحدل أابددع ج ؤدد ت  دح بحضددخ 

ا وا  ل وحل ك  ل  ش اها ح خب ت بحهاخط بح ف جلدل حل دك ي عبحةدح عأحا بحخخ  بح ةة ا  ة كا ؤلل بحجل  
  ك  ش  خةخال بب، ءل ءغضاخبل بح ك  بحةح   ك  خة ب كاض ب ؤلل ص  ل بح  ادلا عهدذه كلهد  ؤخبشد  

 ضددد     ب علأ أر دد  ولابردد  حلاددغط بح ف ددح شدد  شدد كض بح ددخ  بح دد سحشدد  صددأسه  أن  جشدد  شدد كض بح ددخ 
بحددذي   حثدد  شدد  يكددخن بحددة كا  ددح ش ددةخ  بح ددك   ددح بحدد ا ؤدد  ا كددق بلاحةدد با  بح شة دد  ؤلددل بح  ددخحض 

 ء ح   ل بحغذبئ ل عج ؤةح بح عبء بحذي ي فا بحةاضض حل  كض.

بح  دد م ةدد بء بح ددك ي شدد  بح ددخ  ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  يشة دد   ددح   اددو ؤدد  ذحدد   دد ن    
ص   ددا بؤة دد لب كل دد  ؤلددل ب س ددخحض  عكلةدد ا ءج ؤددل ب س ددخحض  شدد  أجدد  بح فدد ج ؤلددل بحخودد ئن بح ضخكددل 
حلج اا عكةخجض ؤل ا    علأ بحةش ا ءش  ك  ج ؤدل أس دخحض  يأخدذه  عحد س شد  بجد  بح فد ج ؤلدل س دثل 

 لأ بحةا شح  وطا ك    للي ؤ ا ب ر  ءش  بقةش  لأ ب س خحض  وحل بح خخلأ  ح  ضاخبدل بح ك   ح بح ش
هاددخط بح ددك  أشدد    دد علأ بحةشدد ا ةدد عن أخددذ ج ؤددل ب س ددخحض   ضددللي وحددل  ضاخبددل با فدد   بح ددك يا عهددذه 
بح ةددخال  جشدد  ش اددل بح ددخ  ب علأ يوشددخن   ددب عاددأل بحاددغخط بح ف دد ل بح   فشددل جدد با  ددح صددض  أن 

بح ددخ  بح دد سح  ة ددد عحخن بحدد عبء شدد  أجدد   شددد    س ددثل بح ددك   ددح بحدددا  وددط عك كدد ها بحددة كا  دددح ش اددل 
ش ةخ  بح ك ي ؤ  ا كق بح   ل بحغذبئ دل شد  يجشد  خةد ل بح دخ  بح د سح أتد  شد  بح دخ  ب علأا عهدذب شد  

  سح. يف   ح   با ف   ش ةخ  بحاغخط بح ف  ل بح  اكل ؤ   ش ال بح خ  ب علأ أر   ش  بح خ  بح 

شد  هدذب بح د   بصد  بحشخبشد  بحةدح كخن بحش   بحذي ي ضض ف ا ك  سدخ  ي ك  أن ي  وحل ذح   وا  ل   
أر   ش   بح شة   ؤلل ب س خحض  بح خ  ب علأ   ةح   ش ةخ  بحاغخط بح  اكل ح   ش ف   قاض با ف

وحددل خن شدد  بحددخلالل ا وذ أن بب،دد ءل ءدد ح خ  ب علأ  ةدد ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  ش اددل بح ددخ  بح دد سح
تدد  عع دد  عأتدد  ساددج ا ك دد  أن بب،دد ءل  ددح قدد  شثكدد   ش ددح اددخلأ أقدد ل يكددخن  ضهدد  بح دد كض  35قد  

 بح  ل بحةح ي ضض بح     ضه  بحف ل عهخ ش  يجشلا أر   .

ادد  ل وحددل قدد  بب،دد ءل بحددذي  لشددض لعاب شه دد   ددح بحةددأتلا شددع بح دد   عبلاهة دد ا ء ح ؤ يددل بحذب  ددل و   
قد ل  35عبلاحة با ء حشوجا صضا يكدخن ؤد لل ؤ د  بب،د ءل ءد ح خ  ب علأ شد  بح دك ي أتد  شد  حل  ل  

يكددخن  ضهدد  بح دد كض بتدد  عع دد  عأتدد  ساددج ا ك دد  أن بب،دد ءل  ددح قدد  شثكدد   ش ددح اددخلأ بح دد ل بحةددح 
ي ددضض بح دد    ضهدد  بحفدد ل عهددذب شدد  يجشلددا ي ددش  ة ودد  بحشددضء بحددذي ي دداثا بح دد  ا أشدد  بح ددخ  بح دد سح 
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قدد ل  ددأر  ا عهددخ شدد   ةددأت  ء ح اددل بحشولددح حل دد كض ععع ددا صددخلأ  35،دد ءل ءددا  ةددخن  شدد  قدد  بلأ  ب
بح    عأه  ل بلاحة با  دح بحشدوج ع لابردا بح ش  دح حل د لا فثد حشخلل وحدل س دخذج بحةوضد ا بح ش  دح بحدذي 

أن   ةادنلابك بحادغخط بح ف د ل ب Lazarus S., Folkman S ( 1984) أؤد ه لازباع  ع خحة د ن
بح دددك ي ؤلدددل أسهددد  صددد ل اددد  ط شهددد ل ح ددد ةها   بء ي ج ددد شها تددد  ألاكدددخب بب،ددد ءل ةدددش ادددل بح دددك

ح  دد ةض  ءدد ح خ  ب علأ بح شة دد  ؤلددل ةددض  ببح ف ددح بلاخددةوا  ددح ش ددةخ  بحاددغط  عك جددع عقددوشةهاا
 خةددخال ش دةخ  ولابرهدا ح د ل وحدل بلاخدةوا  دح ب س دخحض  عبح دخ  بح د سح  ضد  بح شة د  ؤلدل ب س ددخحض 

سددا أبح دد   ؤلددل ن  اكخ  دد بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض     اددل بح ددخ  ب علأ .بح دد   ص ددض ششدد  ةها ءددا
 ضد  بح شة د  ؤلدل ب س دخحض  بحدذ    أر   ش  ش ال بح خ  بح د سح  ح  ةها عح    ها أيا   خة  شه ل 

حشولدددح ا عكشدددخل بلاخدددةوا  دددح ببلابك وحدددل لاجدددل بحدددخؤح عبح ادددل بألاكدددخب بح ددد   ء دددك  أتددد  خةدددخال
صخلأ اا شل بح    عك ف ل بحةش ش  ششا علاجل   ا خعبح ك ي ة عبح ا بت بح ش ف ل بحةح ي لةه  ش ال

 ت  فددد   ش دددةخ  بحادددغخاعهدددخ أصددد  بحشخبشددد  بحةدددح  ف ددد  قددداض با  خةخا دددا ؤلدددل ،ددد ةها عقدددوشةها.
 ضدد  بح شة دد   أر دد  شدد  ش اددل بح ددخ  بح دد سح بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  حدد   ش اددل بح ددخ  ب علأ بح ف دد ل

 .ؤلل ب س خحض 

ف  دددح هدددذب بح ددد  ذ أن ش ادددل بح دددك ي يشددد سخن شددد   2014أتاةدددب لابقدددل   كدددض )  ادددو ؤددد  ذحددد    
غخط بح ف د لا تدا بحادغخط تدا بحادغخط بحج د يلا عكلهد  بحاد  ب عحلاغخا ت شةشلول ء حشوج ء ح اجل  

ق كلا عكلضه  بحاغخط بلاجة  ع لا ك   أعالت أن ش ادل بح دخ  ع بلاتة  ليلا تا بحاغخط ب أبح  ح ل  
ب علأ شددد  بح دددك ي يشددد سخن شددد  ش دددةخ  ادددغخط أؤلدددل شددد  ش ادددل بح دددخ  بح ددد سح عذحددد  ص دددض اا شدددل 

 بح    عش  ا عش  يف اا بحشوج ؤلل بح  كض.

ش دكوت أن ه د ك ؤد ل ا صد  شفد له  Robinson D. J. et al. (2018)  أعال اعبض  دخن عآخد عن   
بحةدح  « détresse liée au diabète »   فد ل ةهد  ش ادل بح دك ي ش هد  شد  يشد ا ءاد ئول بح دك ي 

بح لا ل بح   ثةل ء بلبال بحذب  ل ح د   بح دك ي عبحشدضء بحدذي يف ادا ذحد . ي دض    بح   ؤ   ض  وحل  
وحددل  ش ددةلن "بحاددضق بح ةشلددق ء دد   بح ددك ي" وحددل ببصثدد ط عبلااددة بم بحددذي ي شدد   ء ددك  خدد ص 

بب،دددد ءل ءدددد ح   ا علا قدددد    بح  جددددل وحددددل بح  بقثددددل بح  ددددة  ل عبحشددددوج ا عبح  دددد عا بح  ددددة  ل ء ددددأن 
بح ا ؤف ت عبحة هخا بح  ة   حلشوت ت بح   د ل عبح ه  دل. أشد  ء ح  دثل ح و عشدل ب س دخحض  بح ف د ل ا 

وج ا ش د  تد   دلخ  شلتةدد   ضةا  ش كفه  ء لاشة    ؤ  ة ء بحشوج ء  س خحض  أع ا ض ة ء ش   هدذب بحشد
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ة ء بحشوج بحوزا. ك   يش  بح خا ش  سخب ت بح ك  ش  ا تلق آخ  ص ئع  ةشلق ء    بح ك يا وذ 
 دد  ثط عجدددخل بادددة بء ت سف ددد ل أع سف دد ل بجة  ع دددل ش  ثةدددل ء ددد   بح ددك ي ءددد لبال ذب  دددل أتددد   ش ح دددل 

ل أن ادد ئول بح ددك ي هددذه  دد  ثط ح دد   بح ددك ي عتدد   ددللي وحددل بس فدد   جددخلل بح  دد لا عتدد  أصدد ا وحدد
ف اه  بح دخ  ب علأ يبا ث ا  عت و  ء ك ي بح خ  ب علأ أر   ش ه  ء ح خ  بح  سحا عذح  حة  ل ب عث ء بحةح 

ا عهذب ش   ةخب ق ش  بح ة ئل بح ة    ؤلضه  بحةح ك فب ؤ   شد ل ؤلل بح  كض أر   ش  بح خ  بح  سح
عك ددد ل ب عثددد ء بحةددح يشددد سخن ش هددد  قددخبء ك سدددب شةشلودددل ط حدد   بح  ددد ةض  ةددد بء بح ددك ي ش دد لا بحادددغ

ء ح    ك خء اثط بح ك يا ع أتض  أؤ باا عشا ؤف  ا ؤلل بحج ا ك حةشض بح  ة   عك  ل بحشة  
ا أع ء  دد لا عك دد ل بحةاددخلأ عت ددخا بح ردد ا ء بادد  ل وحددل بح ددخا شدد  ةةدد  ب ادد با ع ضاخبددل بح ددك ي 

 أخ   حلاغط بح ف ح.

ف  دد ن أي شختدن شهدد ل ج  دد  ي كد  أن ي دداض بحاددغطا 2018بحدد به ي ) عال  ددح لابقدلص دض شدد       
ف عهخ ش  يكخن ؤ لل ء اض بحةشدخل عبحةة دع 394عحة  هذب بحاغط ي ك  أن يو  شع ش عا بح ش  )ص 

شع بح    ح   ش ال بح ك ي بح خ  بح  سح خ ،ل ؤ   بحادثط بحجضد  ح  دثل بح دك   دح بحد ا عبحدة كا 
ك  اا ب شدد  بحددذي ي فددن ؤدد  بح  اددل بح  دد ةض  ءدد ح خ  بح دد سح بحددثشض شدد  أعثدد ء بح دد    ددح ش ددةخ 
 عخةخا ا.

  ن با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح حد   ش ادل بح دك ي بح دخ  ب علأ أر د  ش دا حد     ة  ءب ؤلل ذح    
  ؤلدل بح خ  بح  سح ابجع وحل ؤ ل ؤخبش  ش ه  ؤ   بب،د ءل عشد  ه  عس دط بح  د ل بحدذي يف ادا بح د  

بح دد كض علاجددل بحددخؤح عبح اددل ع هددا بح دد   عك ف ددل بحةش شدد  ششددا عتدد ال بح  اددل ؤلددل بحةة ددع شددع 
بح   . عبشض ب ؤ  ب عث ء بح  ،ل ء ح    عأؤ باا عؤوجا عبح خا شد  شاد ؤف  ا  ثودل شد كض 

ش ةلفدل  بح ك ي قخبء بح خ  ب علأ أع بح د سح  د ل شد  بح جة دع  ودع ؤلدل ؤ  ودا ش دلعح  ت عشهد ا عألعبا
ؤل دا أن يوددخا ةهد  ؤلددل أص د  عجددا عبحددذي يجشلدا ؤ اددل حلادغخا ت عبح  دد ر  بحضخش دل كثدد تح ب  دد بل 

 ؤل ا بحةش ش  ششه . 

أن بح   ةض  ة بء بح ك ي ؤ شل يش سخن ش  ش ةخ  اغط سف ح ش  فع عذح      قاق بقة و،  ح   
عشوزشدل ب ؤد ب  ادخلأ ص د  هاا ء باد  ل وحدل ء اض ب عث ء بحة ضد ل بحةدح  لوضهد  هدذب بح د   ؤلدضها  

ؤخبشددد  أخددد   شةشلودددل ء ح  ددد ل بح   ددد ل عش ددد لا بحادددغط بح  ةلفدددل بحةدددح يشددد سح ش هددد  كددد  ش ددد ما 
  ح  ددد م ةددد بء بح دددك ي يشددد سح شددد  ادددغخا ت شةشلودددل ء ب،ددد ءل ءددد ح    بح ددد ش  عأؤ بادددا عبحشدددوج 
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عبحةددح  ةدددأت  ء ،دد ةةا ءددد ح    ء دددك  عبح ادد ؤف ت عادددغخا ت شةشلوددل ء ح  ددد ل بحضخش ددل ء دددفل ؤ شدددل 
راضددد ا صضددددا أتاةددددب بح ابقدددد ت أن بب،دددد ءل ةدددد بء بح ددددك ي  ددددلت  ؤلددددل س ددددط ص دددد ل بح دددد كض عؤوت  ددددا 

  ح  ددد م ةددد بء بح دددك ي هدددخ صددد ص ح يدددا ا بح   ددد ل شدددع أ ددد بل بحش ئلدددل عبح جة دددع ع دددح ةضلدددل بحش ددد 
 غضضد ه ءشدد  بب،دد ءل ءدد ح    ش دلعح  ت عبحة بشدد ت عس ددط ص د ل ششددض  تادد  بح دد  ا عبحدذي ياددة  وحددل 

عهددخ شدد  يجشدد  بح دد   أصدد  ش دد لا بحاددغط بحةددح  خبجههدد  بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي وادد  ل وحددل كددخن 
ا لعكددل عبحة  حضدد  بحةددح يج كهدد  اددخلأ ص   ددا ح ة ءشددل ص حةددا بح دد  لبح دد    ضدد  ت ةدد  حل ددف ء عك دد ل ب 

 .  او ؤ  لعبا ب ؤ ب  عخةخال بح ا ؤف ت بح ةشلول ء ح    

أوهددد ت بح ةددد ئل أن بح  ددد ةض  ةددد بء بح دددك ي ة خع دددا ب علأ بح شة ددد  ؤلدددل ب س دددخحض  عبح ددد سح  ضددد     
بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  يشدد سخن شدد  ش ددةخ  اددغط سف ددح ش  فددعا شددع عجددخل  دد ذ  ددح بح  ددةخ  ح دد حن 

ش  بحذي بح خ  ب علأ بح شة   ؤلل ب س خحض  ؤلل ص  م بح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ا ب 
ا وذ ي دك  بح ددخ  ب علأ بح شة دد  ؤلدل ب س ددخحض  ؤالدد    جدع قدداثا وحدل خ دد ئص كدد  سدخ  عشدد ل بح دد   

ؤلل بح   ةض  ءا أر   ش  بح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  عذح  ء اض بحةثع ل بحةل ل حج ؤل 
قدداث   ددح بحخ دد لا ء بادد  ل ب س دخحض  عبحةددح ي كدد  أن  ددللي غ  ةهدد  وحددل  ضاخبددل بح ددك  عبحةددح تدد   ةددخن 

 ش  ش ل بب، ءل ء ح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض . وحل ش ل بح    عبحةح  ةخن   حث  أاخلأ

 . المحور الثاني للدراسة: استراتيجيات التعامل.2

 أتاةب بح ة ئل أن بحف ا ل بحة ح ل: . تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية: 1. 2

شدددع  .بحادددغخط بح ف ددد ل شة خؤدددل  ددح   دددضض  بح دددك ي بقدددة ب  ج  ت  ش شددد  ةض  ةددد بءي ددة  ا بح  ددد  ]
ةددض  ش اددل بح ددخ  ب علأ )بح ددك ي بح شة دد  ؤلددل بخددةوا  ددح بقددةش  لأ بقددة ب ج  ت بحةش شدد  عجددخل 

 . ض  ش وول [ب س خحض ف عبح  سح )بح ك ي  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ف

أوهددد ت سةددد ئل بحف اددد ل أن ه ددد ك   دددخ   دددح بقدددةش  لأ وقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  حددد   ش ادددل بح دددك ي     
وذ ي دةش   ش ادل بح دك ي   ض  بح شة   ؤلدل ب س دخحض  عبح  سح بح شة   ؤلل ب س خحض  ة خع ا ب علأ

  ع لازباع    دعهح ش  بلاقة ب  ج  ت بلاسفش ح ل ص دض  التقييم الإيجابيء ح اجل ب عحل وقة ب  ج ل  
بحةدح  ادذلأ  ضهد  بح د كض بحجهدخل حة رد ا بسفش حدا ؤد  ع   Lazarus & Folkman (1984)ع خحة د ن

ح ص بل بحا  ةلا وذ ي  علأ ش ادل بح دك ي  غضضد  بح ش دل  لا كق اثط أع  ش    ب ه  ل بحش اف 
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ة ل حل د ل ع ؤة ئدا ل ش  خولأ وؤ لل  وض ا بحخاع ل بحا  ةل ء لاهة  ا ء حجخبسض ببيج بحذب ح حلةج ب
شش ددل ويجدد ةحا فثدد ح  ا شدد  أن بب،دد ءل ء دد   بح ددك ي   ددك  ش دد ا اددغط حددا ولا أن ش ددش ه  ددح 
بحةة ع شع بح    يجشلا ي  علأ ويج ل  وض    ويج ة   حةوا  بح     ضةجا ةذح  وحل بحخبز  بح   ح حض   

  أةخبم بحج ل ص دض شد  ،د ل ءأن بح    بةةوء ش  الله ح ةه  ءا ذسخبا عش     حل ا  بحذي هخ أص
ءا بحة ض  ش  ش ال بح ك يا عك   بحثشض بلآخ  أن ب ؤ ب  بحةح   به  بح  ال ش ؤجل حها ؤلل 
أسه  ش     ح  ثل بح ك   ح بح ا عبحةش ا ؤلل بح  حدل بحجضد ل أع بح دلا ل حل د   شد  خدولأ ب ؤد ب  

  بح ددك ي شدد  خوحهدد  عهددخ شدد  ي فددن شدد  بحج دد  ل بحةددح  رهدد  حدد  ها وذ ي كدد ها بحة اددل ةهاددخط أع با فدد 
ص ل بلاس ؤ ج ح  ها ش  ب ؤ ب  بحج  يل بحةح ي لفه  لبء بح ك ي عصةل بلااة بم  ح س ثل بح ك  

  ح بح ا.

ء ح اجددل بح  س ددل عبحةددح  حااول المشااكلة لجددأ ش اددل بح ددك ي وحددل بقددة  با بلاقددة ب  ج  ت بح ة  كدد ل    
بح د كض  ضهد   ءأسهد  بقدة ب  ج  ت ي د ل  Lazarus & Folkman (1984) لازباع  ع خحة د ني فه  

بح  كلل عكث ا حه  ؤ  صلخلأ  شل دل عهدح سخؤد ن ب علأ صد  بح  دكلل عبحدذي    ةد  ؤلدل ش  عحدل ويجد ل 
ت بحجدد لل حلددة كا  ددح بح ددك ي صلددخلأ  ش حددل حل  ددكلل أع بحخاددع ل بحاددغةل ع ةا وهدد ا ه دد  سجدد  بح  دد علا

ؤددد  ا كدددق بلاحةددد با ء حا سددد شل بحشوجدددح بح  دددة  شددد  اددد ا بحةاضدددض بح  دددةص عكدددذب بلاحةددد با ء ح   دددل 
بحغذبئ ل عبحث ا ؤ  صلخلأ أخ      ؤ  بح  كض  دح ادثط بح دك ي وذ  ةجدا بحة ضد  وحدل بحةدض بحاد    

   ش ةخ  بح ك   ح بح اعبلاقةش سل ء  ؤ  م عبح ك وت بحغذبئ ل بحةح ش  صأسه   ش  

وذ ي دد علأ  ء ح اجددل بح  ح ددلبحددذي ي ددة  شا ش اددل بح ددك ي  البحااث عاان السااند الاجتماااعيبح دد سح ع    
ش ال بح ك ي ش  خولأ هذه ببقة ب  ج ل بحة كض  ؤلل بح  ك  عبحث ا ؤ  بح ؤا بح ش خي عبح   س ل 

  لةوددخن ةهدداا وذ سجدد  ش دد ةح بحددذ   شدد  ادد ا ب قدد ل عب  دد بل بح   ةددض  ةهددا عصةددل ش اددل بح ددك ي 
بح ددك ي ك ضدد ع بح دد  ا ؤدد  بح دد   عأؤ باددا عشادد ؤف  ا خ ،ددل  ددح ت ؤدد ت بلاسةردد ا  ددح بحع دد لبت 
بح  ة ل وذ  ةث للأ ش ال بح ك ي بح ا بت عبحةج ام بحةح ي  عن ةه  ء    ش ها ؤ  بح ؤا عبحة ف ع 

ا صضدا أوهد ت بح ةد ئل أن ش د ةح بح دخ   حل  د م  ل بحةح ي ااه  لبء بح دك ي ش  ص ل بح ش س ت بح ف 
بح  سح أر   بقة  بش  بقة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح د   بلاجة د ؤح شد  ش د ةح بح دخ  ب علأ بحدذ   بؤةد لعب 
ؤلدل بح  دخلأ ؤلدل بحدد ؤا عبح  د س ل شد  اد ا أ دد بل ب قد ل عذحد    جدع وحددل قداض و،د ةةها ءدد ح    

ن   حثد   دح قد  بحةفخحدلا صضدا ي  د  بحةفد  بح  دد م بحةدح  ةددخ قد لف ع  35)أتد  شد   دح قد  شثكد ل 
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ؤلل  د با  ة بء بح ك ي بح خ  ب علأ ؤلل بح ؤ يل عبلاهة  ا عبح ؤا عبح   س ل ش  ا ا ب عح  ء عب ه 
قدد لف عبحةددح سدد لاب شدد  ي  دد   ضهدد  بح  دد م  35بح ددخ  بح دد سح بحددذي ي ددضض ب  دد بل بحثدد حغض  )أر دد  شدد  

هذب ش  يجش  ش ال بح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  ا عبح   س ل ؤلل بح ؤ يل بلاهة  ا بحة  ح
عهذب ش  أر   شضو بقة ب  ج  ت بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح ش  بح خ  ب علأ بح شة   ؤلل ب س خحض ا 

بحةح أتاةدب أن ه د ك  د عذ   ليدل  دح لاجدل بحد ؤا عبح  د س ل   ف2016اك   عبشخسح ) ةخب ق شع لابقل  
بح ددخ  ب علأ ؤلددل  ص ددض سددخ  بح ددك ي  شدد   ح دد حنبحةددح ي  دد  ؤلضهدد  ش اددل بح ددك ي   ع ددل بلاجة

ا ك دد  أقددف ت بح ابقددل ؤدد  ادد عال  ددخ   بح  دد س ل بلاجة  ع ددل علعاهدد  بحفشدد لأ  ددح ص دد م بح ددخ  بح دد سح
   دددددض  بح  حدددددل بح ددددد  ل ح  ادددددل بح دددددك ي عبحةددددد بشها ءددددد حشوجا عالدددددض بح  ادددددل حلددددد ؤا عبح  ددددد س ل 

 ف أه  ددل بح  دد س ل بلاجة  ع ددل2017ع ددح سفددس بح دد  ذ أتاةددب لابقددل ج كددخ عبقدد  ؤضلح )ا بلاجة  ع ددل
 عبا ث اه  ةةوا  بحشوج ح   ش ال بح ك ي.

بحدددد عا بح هددددا حل  دددد س ل بلاجة  ع ددددل عؤوتةهدددد   ددددح بح دددد  ذ سف ددددا ف 2017أتاةددددب لابقددددل ادددد حاح )     
بحشوج ل ح   بح   ء ت ة بء بح ك يا وذ أن بح   ء ت ة بء بح ك ي بحو ح  ي لةد  ش د س ل   ء ح وئ ل

بجة  ع ددل عبدد  خص بح  دد س ل ب قدد كل عش دد س ل ب ،دد ت ء حهدد  ي لدد  وحددل بلاحةدد با أر دد  ءدد حشوج عأخددذ 
 بحف خ، ت.ب لعكل ع  ث   بح   ل عشخبوثل وج بء 

 ض  بحةاض  لاقة  با ش ال بح دك ي ة خع دا وقدة ب  ج ل بحث دا   بحضف وا  ل حل  ةق ذك ه ي ك       
ؤدد  بح دد   ء ح غثددل  ددح بقددةش لل بح ك سددل  ددح ب قدد ل عبح جة ددع ع  ةددح بحشجدد  بحددذي   دداض ءددا بح دد  ا 

ف  دددح ء  هددد  ؤددد  بح ك سدددل عبح ؤ يدددل بلاجة  ع دددل ح  ادددل 2018صضدددا أتاةدددب لابقدددل ةخخل ددد لأ عبكددد ي )
ن ش ادددل بح دددك ي تددد  أج شدددخب أن بح ك سدددل بلاجة  ع دددل  ةغضددد  ع أخدددذ بح دددك ي لبخددد  ب قددد ل بحج بئ كدددل أ

ش  دددل بحة ددد زلأ ءشددد  بب،ددد ءل ء ددد   بح دددك ي عهدددح بح ة جدددل بح ة  دددل حلشجددد  عتلدددل بح  ددد ط بلاجة ددد ؤح 
عبلاتة دد لي لبخدد  ب قدد لا ك دد  أصدد ات بح ابقددل وحددل اغثددل  ددح بح  ددخلأ ؤلددل بحدد ؤا عبح ؤ يددل بح دد  ل 

وا  ؤج هاا وذ أن عؤح ب ق ل ء ح  بقثل بحةا ل عبح ة ءشل بحغذبئ ل   د ن عأه ضةه   ح    ض  ، ةها ع 
ش اددل بح ددك ي ص حددل شدد  بلاقددةو با عبح ثدد ت  ددح ص دد  ها بحضخش ددل.   ح ضدد  لاقددة  با وقددة ب  ج ل بحث ددا 

 ؤ  بح    بلاجة  ؤح    ثط ة غثل ش ال بح ك ي  ح بقةش لل شك سةها لبخ  ب ق ل عبح جة ع. 

 دح بحة ضد  شد  ب ص د ن حلهد عم شد   إساتراتيجية التجنابعب ح اجل بح بءشدل ي دةش   ش ادل بح دك ي    
اددغخا ت بح دد   عبحشددوج عبقددةش  لأ ب ؤ دد م ةدد لا شدد  بحدد عبء عا ددض بح   ددل بحغذبئ ددل عبب دد بط  ددح 
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 ددح  ا ش دد   ددللي وحددل با فدد   س ددثل بح ددك   ددح بحدد ا ع فدد تا ب ؤدد ب  عؤدد ا بحددة كاب ردد  أع صةددل بح ددخا
شا ؤف  ا خ ص  ح ش صلل ببسة ا عبحةح  لح خا  بب، ءل ة بء بح ك ي شث ص ل عكذب بح  ال بحدذ   
برة فخب بب، ءل ص    ا ب ش  بحذي  للي وحل بلاا ف   بح  ة   ح  ثل بح دك ي ع فد تا بح  دكلل عبا فد   

 ش ةخ  بحاغخا ت بح ف  ل أر  .

ء ح اجل بح  ش ل عبحةح    ةد  صدخلأ بلاسفشد لأ   ل ب ه ا بحذبت عأخض ب ي ةش   ش ال بح ك ي وقة ب  ج    
ع ةددخن خ ،ددل ؤ دد  بح  اددل بحددذ    ودد   ا بحددذبت عحددخ  عكشلدد   ضهدد  بح دد كض ش ددلعحضةا علعاه  ددح بح  ددكلل

عبحدذ   برة دفخب بح د   صد    ا هدذب شد  ب فودب ششدا لابقدل ةد    ش ل بب، ءل ء ح    ؤ  خ  ل ق خبت 
ح أتاةدددب أن ش ادددل بح دددك ي بح دددخ  بح ددد سح ي دددة  شخن بقدددة ب  ج  ت ف بحةددد2015قدددكض كفل عبددد  زبهدددح )

شة خؤددل  ددح بحةش شدد  شددع بحاددغخا ت بح ف دد ل عك  ةدد عن ء ح اجددل ب عحددل ؤلددل ببقددة ب  ج  ت بح ة  كدد ل 
خلأ بح  دكلل ء ح اجدل صخلأ بلاسفش لأ  ح   ضض  بحاغخط بح ةشلول ء ح    تا ببقة ب  ج  ت بح ة  كد ل صد

  ددثل حلاددغخط بح ف دد ل بح ةشلوددل ءدد ح     ددح صددض   خبجددا ش اددل بح ددك ي اددغخا ت عهددذب ء حبح  س ددلا 
 .سف  ل أخ   ش ةلفل عشةش لل بح   لا   ك  ش  ش ةخ  بحاغخط بح ف  ل ح  ها

ف بحةدح أتاةددب أن 2016جد ءت سةد ئل بح ابقدل ش  تلدل ح دد   خ،دلب وح دا سةد ئل لابقددل تدخبال عخ د س )   
شة خؤدل  دح بحةش شد  شدع بحادغخط بح ف د ل وذ ي دة  ا ش ادل     ت ش ال بح ك ي ي دة  شخن بقدة ب  ج

بح ددك ي بقددة ب  ج  ت بحةش شدد  بح ة  كدد  صددخلأ بح  ددك  عبقددة ب  ج  ت بحةش شدد  بح ة  كدد ل صددخلأ بلاسفشدد لأ 
عبقددة ب  ج  ت بحةش شدد  بح ة  كدد ل صددخلأ بح  دد س ل بلاجة  ع ددل  ددح بحةش شدد  شددع بحاددغخا ت بح ف دد ل بحةددح 

حددل ذحدد  أتاةددب بح ابقددل ؤدد ا عجددخل  دد عذ ذبت للاحددل وص دد ئ ل  ددح بلاقددة ب  ج  ت  ددخبجههاا ء بادد  ل و
بح  ددةش لل  شدد   ح ةغضدد  سددخ  بح دد  ا وذ لا  خجدد  بخددةوا  ددح بلاقددة ب  ج  ت بحةددح ي ددة  شه  ش اددل 

 بح خ  ب علأ عبح خ  بح  سحا  ةوه   ي ة  ا بقة ب  ج  ت شة خؤل  ح بحةش ش  شع بحاغخط بح ف  ل. 

ف أيادد  بحةددح 2013شدد   خ،ددلب وح ددا لابقددل شدد غ   قدد  ل )   ذحدد   ودد  عب وددب بح ةدد ئل شددع  اددو   
أتاةددب أسددا كل دد  كدد ن ولابك بحاددغط ش  فشدد  حجددأ ش اددل بح ددك ي لاقددةش  لأ كدد  بقددة ب  ج  ت بحةش شدد  

بحةش ش  بح ة  كد ل صدخلأ بلاسفشد لأ بح ة  لدل  دح  دخب     ت بح ة  ك ل صخلأ بح  ك . شع بقةش  لأ بقة ب  ج  
بحذبت كل   زبل ولابك بحادغط عبحةدح    لدب  دح  دخب   بحدذبت بحةدح ب  دذه  ش ادل بح دك ي ك قدة ب  ج ل 

 بسفش ح ل  ح بحةش ش  شع بح    . 
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ف أن ش ال بح ك ي بح خ  بح  سح يش سخن شد  ادغخط سف د ل 2019صضا أتاةب لابقل عبر  ابءن )     
بحج   لا بح ش ف دلا بلاتة د ليلا عبح ف د لفا صضدا شةخقةل عش ةلفل )بحاغخط بلاسفش ح لا بلاجة  ع لا  

أخذت بحاغخط بلاجة  ع ل عبلاسفش ح ل ،فل ب عحخكدل ؤلدل ء  دل بحادغخطا عهدذب يش دح أن كلضه د   دلت  
ؤلل ش ال بح ك ي ء اض بحةف ؤ  بلاجة  ؤح بحذي يا ا ش  بحاغخط بلاجة  ع دل. عهدخ شد  يجشد  

 ج ل بحث ددددا ؤدددد  بح دددد   بلاجة دددد ؤح عبلاقددددة ب  ج  ت ش اددددل بح ددددك ي ي ضلددددخن  لددددل بقددددة  با وقددددة ب 
 بح ة  ك ل صخلأ بلاسفش لأ ك   عحل ش ها حة ف ع بحاغخط بلاجة  ع ل عبلاسفش ح ل.

ف أن ش اددل بح ددك ي يشدد سخن شدد  اددغخا ت سف دد ل 2014أعالت لابقددل   كددض ) وادد  ل وحددل ذحدد     
ي  ددح شخبجهددل ش ةلفددل عبن ه دد ك   ددخ   ددح بقددة ب  ج  ت بحةش شدد  بح  ددة  شل شدد  ادد ا ش اددل بح ددك  

ن أر دددد  بلاقدددددة ب  ج  ت بح  دددددة  شل حدددد   ش ادددددل بح ددددك ي بح دددددخ  ب علأ هدددددح بحاددددغخط بح ف ددددد لا وذ أ
ح ء دددفل أعحدددلا تدددا بحةشاضددد  بلاسفشددد ححا  ل دددا  ج دددض بح  دددكللا تدددا صددد  وقدددة ب  ج ل بلاس ددد  م بلاجة ددد ؤ

بح  كللا  ل ا وؤ لل بحا  ل بح ش ف لا عأخض ب بحد ؤا بلاجة د ؤحا  دح صدض  ي دة  ا ش ادل بح دك ي بح دخ  
بح  سح وقة ب  ج ل ص  بح  كلل ء ح   ثل ب عحلا تا وؤ لل بحا  ل بح ش ف لا  له  بحةشاض  بلاسفشد ححا   حد ؤا 

 ا تا بحةفةض  بح   خما  ل ا بلاس   م بلاجة  ؤحا تا  ج ض بح  كللا عأخض ب بح و  بحذب ح. حبلاجة  ؤ

 ب علأ بح  داض  ةد بء بح دك ي ة خع دا بقدة ب  ج  ت بحةش شد  شد  اد ا يشخل هذب بحة خ   ح بقة  با    
بحادغخط بح ف د ل ع  دخ   وحل   دخ  ش د لا  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض   عبح  سح  بح شة   ؤلل ب س خحض 

ع   ءا بح   ر  بحةح  دخبجهها قدخبء بح  د ر  بح د  ل بح ةشلودل ءد ح    أع بح  د ر  بحضخش دل ب خد  ا 
ءشددض بح  دد ر  بحةددح  أت دد ء وج ءدد  ها ؤلددل ش  دد   بقددة ب  ج  ت بحةش شدد  ش اددل بح ددك ي  صضددا ع،ددن

أ لض أ  بل بحشض دل صضدا  دلت   ش  ر  ؤ ئل ل ح   ك سب أ لاه  اسف  ل  ح ص   ها ت حها اغخا   اض  
ا وذ يجد  بح  د م ةد بء بح دك ي سف دا قلث  ؤلل ش ال بح ك ي ع  ك  شد  بسفشد لا ها المشاكل العائلية

ي ددش ه ءفودد بن بح ك سددل  ددح شخبجهددل بحة ضدد  شدد  بح دد بؤ ت ب قدد كل عبحش ئلددل شددع أهلددا عبح ودد بض  ش دداا شدد  
ةه   ة اض  بحةح  جة  ع لبلاق كل ع ب    ر  بلاجة  ع لا صضا ي ن بح   ةض  ة بء بح ك ي ءشض بح

  ا فدد   س ددثل بسفشدد لا ها قدد ؤل   ت بح  اددل ع وذ  ددلت  بح دد   ؤلددل قددلخك ص ددض   دد ك   ها بح دد   
ب ش  بحذي   شكس قلث  ؤلل ؤوت  ها ب ق كل بح ك   ح بح ا  جش  بح   ةض  أر   بسفش لا عؤ ا لا 

هذب ش  يجشد  بح  ادل  ةجهدخن س دخ بقدة  با وقدة ب  ج ل بحث دا ؤد  بح د     عبلاجة  ع ل ء فل ؤ شلا
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 كل ع ش ددد عحةها ح ددد  بح  دددكلل حلدددة لص شددد  بحادددغط بلاجة ددد ؤح حلة ف دددع شددد  صددد ل بحادددغخط ب قددد
 بح ف ح.

أوه ت بح ة ئل ء ح   ثل بح  س ل سخ  بح   ر  بحةح  ةشد   حهد  بح  د ةض  ةد بء بح دك ي عبحةدح ك سدب     
بح ةشلول ء ح    عشد   ل دق ءد ح  كض شد  أؤد ب   صضا ع،ن بح  ال بحاغخا ت   مشاكل صحية

ج دد  ل عآلاا عش دد ر  ،دد  ل ح  ددب  شددض بح دد ض  عبح ش سدد ت بح بئ ددل شددع هددذب بح دد   بح دد ش  بحددذي 
جش  ص  ل بحثشض ش ها ،عثل وحل صد  شد  عؤ تد  ءشدض بح  د اكع حد  هاا شدع ،دشخبل بحةة دع عبحةواد  

عتد  ألحدل  ؤلضها ةة  أص  أاد ب هابحذ     ةا   ح ا ؤف ت بح ك ي ؤلل بحج   خ ،ل ء ح  ثل حل  ال
ر ب أ   ل بح خت ؤدخ  أن يوةشدخب ): ءشض أ  بل بحشض ل ء حعث ابت بحة ح ل أت  ء وج ةةها ؤلل بح     

 )،د ش ح خاد  و،د ةةح ءد ح    حدا أقدةةع  والدا: افيوةشخح   اجلدح"  "ر ب سة  ل س خت عش اجلح:  
)حودد  ص ش ددح بح ددك ي شدد  أصدد  ء ك ضدد ل ا فتدد ا   سةوالهدد " "بس دد شب كددح تدد حح بحةاضددض ؤ دد ك بح ددك  شدد 

"بح ددك  صة لددح )صةددا لبء بح ددك ي ص دد  ح: ا ف"بح ددك  ص ش ددح شدد  ةدد با ص جدد ت ك ددب س اهدد "أصاهدد : 
)ر ب أ   ل بحع   ش   ء تح ب   بل ة عن بحةثع ل ح س خحض  أ   علأ ك  ش  أصةهح عأتخا ءك  ا  فص   ح"

  ددل سعدد   ص دد  ح ك  دد  كدد  بح دد   ةددو أس ددخحض  س ردد  عب  س ددض عسدد    "ر ددب سةب شددخا بحةددح أاكدد ه : 
   شا دح عبلبحدح ،د ةح عهلةلدح  "بح دك)أ شا ح لبء بح دك ي عأخدذ ،د ةح عأهلد  جهد ي: ا  ف"عب  س ض 

هددذب فا ا"ش ددك   ددح ص دد  ح هددخ بح ددك "ا "أسدد  أردد ه هددذب بح دد   علا أصاددذ بح دد  ا ؤ دد "أرادد )ا ف"جهدد ي
لاقدة  با بح ضد   ء با  ل وحل شوزشل ب ؤ ب  حل  كض اخلأ ص   ا هدذب شد  يجشد  بح  ادل  لجدلعن 

بحه عب ل عبحةج ض خ ،ل ؤ   بح   ا ؤ  بح    بلارةف ء ء ح ل بح  ة   أص  س  حةج دض بح د  ا ؤد  
ؤ ب  عبح ا ؤف ت بحةح   اض ةها اغة  عتلو  صخلأ ش لأ صد حةها بح د  لا عكدذب بحلجدخء بح    عب 

آتددد اه بح دددلا ل ؤلدددل ع شة خؤدددل شددد  أجددد    دددضض  بحادددغخا ت بح ف ددد ل بح ةشلودددل ءددد ح     لاقدددة ب  ج  ت 
ا ك حث دددا ؤددد  بحددد ؤا عبح  ددد س ل شددد  أ ددد بل ب قددد ل عبح غثدددل  دددح بح ددد كض عؤلدددل ش ةلدددن جخبسدددض ص   دددا

 . ك سلبقةش لل بح

وادد  ل وحددل كدد  بح  دد ر  بح ةشلوددل ءدد ح    عأؤ باددا يجشدد  شدد   بح ددك ي بح دد كض أر دد  ؤ اددل    
حلإ،دد ءل ءدد  ش ب  ب خدد   خ ،ددل بح ش يددل ش هدد ا خ ،ددل  ضدد ع  كخاعسدد  بحةددح كدد ن وهددخاه ع ةددخاه 
 شة بش دد  شددع وجدد بء بحةدد بص بح ضدد بسح حلث دداا عبحددذي ؤدد ا بسة دد اب عبقددع  ددح شجة ددع بح ابقددل عأ،دد م 
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بحة ضددد  شددد  ش ادددل بح دددك ي عأهلهددداا  ددد وص ش  ؤدددل ش ادددل بح دددك ي  جشلهدددا أر ددد  ؤ ادددل حلإ،ددد ءل 
 ءفض ع  كخاعس  ع جشلا أر   خةخال ؤلضها خ ،ل شع بحةو ا  ح بح  .

  دددن بحةةلفدددل بح  ليدددل بحش ح دددل حلشدددوج  مشااااكل اقتصااااديةع،دددن أ ددد بل بحشض دددل  دددح بح   ثدددل بح  ح دددل    
ك    صل عب صذيل بحةا ل عشش بت بح  د   بح  ،دل ء ح دك ي س ه د    عش ةل ش ت اا ل خ ،ل ء ح    

ؤدد  ب لعكددل عبحة  حضدد  بحةا ددل بحةددح يوددخا ةهدد  بح  دد ةخن كدد  توتددل أصدده  أع كدد  قددةل أصدده  عب  ذيددل 
بح  ،ددل ء ح   ددلا وذ يشةادد  بحة ضدد  شدد  ش اددل بح ددك ي بحةةلفددل بح  ليددل حلشددوج أشدد ب ادد  ة   ددح ودد  

خا بلاتة  ليا ب ش  بحذي يجشلهدا  ث  دخن ؤد  بح  د س ل عبحد ؤا بلاجة د ؤح شد   وء بح ع  ل عبحة ه
  دلب ش د علا ها ب   بل بح   ةض  ةها أع بحج ع  ت بح ض كل قخبء ك ن لؤ   ش لي  أع شش خكد   دح صد لأ 

 . ح ص  بح  كلل 

يجشدد  ن بحةشدد   حددثشض بح ددخبلل ء دداض بس فدد   بح ددك ي أع با ف ؤددا عبحددذي  اددو ؤدد  ذحدد   دد     
بحفددد ل ي دددش  ء ح عخدددل عبح جفدددل عؤددد ا ب اددد ل بح حكدددل شددد  ي ددداض حل ددد كض  وددد بن بحدددخؤح أص  سددد  عبحة ددداض 

ع،ددشخب ت  مشاااكل فااي بيئااة العماالء ددخبلل خةضدد ل قددخبء  ددح بحش دد  أع  ددح بحة كددقا عهددخ شدد  ي لددق 
بحددذي  عاددغخط سف دد ل حل دد كض عبحةددح تدد   ة دداض  ددح ص ش سددا شدد  ؤ لددا ك دد  صدد ل شددع ءشددض بح  اددل

 د  ل عب حةد حح ر ن ؤ لها  ح بح   ثدل بح بءدعا وذ  دلت  أؤد ب  بح دك ي قدلث  ؤلدل بح د ل بح ف د ل عبحج
  . ؤلل ش ةخ  ب لبء  ح بحش  

بحةددح ي ددش عن ةهدد  قددخبء  مشاااكل النفساايةوالءشددض بح ش سدد ت بح ف دد ل  كددذح  ش اددل بح ددك ي  ي ددن   
شةشلوددددل ءدددد ح    أع ءاددددغخا ت بح  دددد ل ء ددددفل ؤ شددددل عشدددد  أه هدددد  سخبدددد ت بحولددددق بح ةةدددد ال عبحغاددددض 
عبحش دددا ل عقددد ؤل بلاسفشددد لأا عبحةدددخ   عبلارةلددد م ع ةددد بت بح ددد ن بحةدددح ي ددد  ةهددد  بح  ادددل ء دددض بح ددد ن 

عب اذا عخ ،ددل بح ددشخا ء حددذسض ع غضدد بت بح دد بج خ ،ددل شددع قددخء اددثط بح ددك يا عباددة بء ت بح ددخا 
عجل   بحذبت عقخء  و   ه ا ء با  ل وحل   خه ،خال بحج   ء اض بب، ءل ء ح   ل أع بح    ل أع ةة   

 أص  ب ا با ء اض بح ك ي.

حدد    مشاااكل تعليميااةشدد  ء ح   ثددل بح دد ءشل  ع،ددن أيادد  ءشددض بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي شش سدد  ها    
بحثشض ش ها بحذ     بعحخن لابقةها بحشل   أع ي   خن ؤلل  شل ا أة  ئهاا وذ  لت  بح ك ي ص داها ؤلدل 
لاجل   كض ها عش ل بقة ش ةها عبسةثد هها  دح بح  دص بح ابقد ل خ ،دل  دح أعتد ت بلاشة  سد ت وذ  دلت  
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بج ءلا عت  ي ة ج أص  س  تلق بلاشة  ن ؤلل س ثل قك  بح ا ش   لت  ؤلل   كض  بحة حض عت ا ا ؤلل ب
ءشدض بحةلثدل حة دد علأ ءشدض بح ددك ك ت أع أخدذ ج ؤددل شد  ب س ددخحض  حةشد    س ددثل بح دك   ددح بحد ا عكدد  
هذب ش  بح  ة   أن ي  ل شع بحة حض أت  ء  ة ل بلاشة  ن بح   علل بح  ل ب ش  بحذي  دلت  قدلث  ؤلدل 

حدددذي يجشددد  بح  ادددل ي دددش عن ء حف ددد  ش دددةخ  ب لبء عب حةددد حح بس فددد   ش دددةخ  بحة  دددض  بح ابقدددح ب
 عببصث ط بحذي يشخل ء  ت  بح لاح ؤلل ، ةها بح ف  ل.

 او ؤ  ذح  ع،ن ءشض بح   ةض  ة بء بح ك ي بح  كلل بحةح   اض حها اغة  سف د   خدولأ     
ء داض  ود بسها  صد  ب شد  بحدذي قداض حهدا صدشخاب ء حادضق عبح د ن   وفااة أحاد الأقاارب     ل  بحفة ل عهح

 أ  بل بحشض دل بلآخ  ش  ثشض بح  بل ؤ ئلةها عصشخاها ء حف بغ بحش افح ج بء ذح  بحفو ا  ح صض  ع،ن أ
ؤددد ا عجدددخل ش دددكلل ش ددد لل ي كددد  واجددد   بح ددداض بح ئ  دددح حل دددشخا ء حادددغط وحضهددد  عبؤةاددد عب أن شددد عاها 

بح لدددخلأ ويجددد ل ء ح  دددكوت أشددد  عبال  دددح بح  ددد ل عبحخبجدددض ؤلدددضها بحةش شددد  ششهددد  ء دددك  جضددد  عش  عحدددل 
بح   قثل ص ض اأ هاا عهخ ش  يف   بقة  بشها بقة ب  ج ل بحةوض ا ببيجد ةح عبقدة ب  ج ل صد  بح  دكلل 

 . حلةش ش  شع بحاغخا ت بح ف  ل بحةح  خبجهها

وحدل ص  وددل  بح دك ي  بح  دد ةض  ةد بء  با بقدة ب  ج  ت بحةش شد  شد  اد ابحة دخ   دح بقددة    جدع هدذب   
شف له  أن بحة  ذ بحج  ي ءج  ع أسخبؤدا  ل دق آتد اب ؤلدل بح  دةخ  بح ف دح حد   ش ادل بح دك يا هدذب 
شددد  يجشلهدددا لبئ دددخ  بحث دددا ؤددد  آح ددد ت   كددد ها شددد  بحة ف دددع شددد  بحادددغخا ت بح ف ددد ل بح  ةلفدددل بحةدددح 

ح ختدن  د ن  دأتض  ب  Lazarus & Folkman (1984)  ةش ادخن حهد ا عص دض لازباع  ع خحة د ن 
بحةش ش ا ك    لت  اا شل بح    ل ؤلل سخ  ببقة ب  ج ل بح ةثشل  ح بحةش ش  شع ؤلل بحف ل ي  ل سخ   

بح ختددن عبحةددح  شدد  سةدد ج بحةف ؤدد  ةددض  بح ادد بت بح ف دد ل عش دد لا بحاددغط ا عهددذب ابجددع حةددخن ش اددل 
  . بح ك ي  ةأت عن ء حاغخط بلاسفش ح ل عبلاجة  ع ل عبحا س ل

ؤددد ا عجدددخل بخدددةوا  دددح بقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  بح  دددة  شل  دددح   دددضض   شددد  قددداق   جدددع اددو ؤددد      
عبح ددخ   بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  بح ف دد ل بح  اكددل شدد  ادد ا ش اددل بح ددك ي بح ددخ  ب علأ  ت بحاددغخا

وحدل بخدةوا ع  دخ  بح  دكوت بحةدح يشد سح ش هد  ش ادل بح دك يا   ضد  بح شة د  ؤلدل ب س دخحض   بح  سح
ؤ شدددل لا ي دددة ط بقدددةش  حه  خ ددد ئص سف ددد ل  ت بقدددة ب  ج  وقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  هدددح  ء باددد  ل حةدددخن 

ا وذ لا ش دد لل فدد  ك  حلفدد ل سف ددا بقددة  با ؤدد ل شة ددخ  شدد  بلاقددة ب  ج  ت ص ددض بخددةوا سددخ  بح  ددكلل
ع بحاددغخط بح ف دد ل بحةددح  خبجددا بح دد كضا وذ ي ددة  ا بح  اددل بحةش شدد  شدد ك ف ددل  ددح  ددلت  سددخ  بح ددك ي 
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وقدة ب  ج ل بحةوضد ا ببيجد ةح ء ح اجددل ب عحدل عهدح شد  بلاقددة ب  ج  ت بح ة  كد ل صدخلأ بلاسفشد لأ ك   عحددل 
بح   ةد ل صدخلأ بح  دكلل  ت ش ها حاثط ع ولض  بلاسفشد لات بح دلا ل بحةدح قدااةه  بح  دكللا تدا بلاقدة ب  ج  

بحث ددا ؤدد   قددة ب  ج ل لا ع صدد  بح  ددكلل عبحةددح ي دد علأ  ضهدد  أن يجدد  صددو  شل دد  حل  ددكلوقددة ب  ج ل عهددح 
بح    بلاجة  ؤح عبحةح ي شل ش  خوحه  حل  خلأ ؤلل بح ؤا ش  ب   بل بح   ةض  ءاا تا وقة ب  ج ل 
بحةج ض عبحةح ي شل ش  خوحه  حلةهد م شد  بح  دكلل ءد حلجخء حلةفةضد  بح  د حح أع بحهد عم وحدل بح دخا أع 

ب  ج ل ب هدد ا بحددذبت عبحةددح  ة  دد  خوحهدد  ش ددلعح ل ب ردد  أع ب لعكددل عبحة ددخلأ عبح  دد ابتا عأخضدد ب وقددة  
 .  ا عهخ شخان  ح بح ك  بحة ححا ة عاه  ح بح  كللبح  كلل عبلاؤة ب

 

 

 

 

 

 

 ف:   ضض  بحاغخا ت بح ف  ل ح   بح   ةض  ة بء بح ك ي.09بح ك  )

بلاقددة  با بح ة ددخ  ح  ةلددن وقددة ب  ج  ت بحةش شدد  شدد  ادد ا   ف09 ةاددن شدد  خددولأ بح ددك  )
ة خع ا ب علأ بح شة   ؤلل ب س خحض  عبح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ا ش  بح   ةض  ة بء بح ك ي 

أج  بحةش ش  شع بحاغخا ت بح ف  ل بح   فشل عهح ء حة  ضض وقة ب  ج ل بحةوض ا ببيج ةحا ص  بح  دك ا 
حةدح بحةج ضا ب ه ا بحذبتا عبحذي يره  جل    ح وؤ لل  وضد  ها حل خبتدن ب  ابلاجة  ؤح  بحث ا ؤ  بح    

 ةش اددخن حهدد  خ ،ددل بح ةشلوددل ءدد ح   ا شددع ش دد عحةها بحجدد لل بوهدد ا بح ادد  ؤدد  صدد حةهاا ك دد  أسهددا 
ك ي ءد لاحة با حادثط ش دةخ  بح د ش حل س ج ل حل   ر  بحةح  خبجههاا ك ح دشح ي شخن وحل ويج ل صلخلأ 

لفهد  بح  د ةض  ء حا س شل بحشوجح عشة ءشل بحف خ،د ت بحةا دل ع ض هد  شد  بحةد ذ بحجد لل بحةدح ي دشل خ
 حاثط بح ك ي. 

  

 

 

 

 

 

. إلتجنب4 . إ   

5 .  إتهام إلذإت . إ 

 

 ضغط مرتفع

. إلتقييم إل يجاب 1   . إ   

. حل إلمشكــل2   . إ   

.إلبحث عن إلس ند    3   الاجتماعي . إ 

 الاجتماعي

 

 دإء إلسكري إلنوع إلأول 

 دإء إلسكري إلنوع إلثان 
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 . المحور الثالث للدراسة: العوامل الخمسة الكبرى للشخصية. 3

 أتاةب بح ة ئل أن بحف ا ل بحة ح ل:  . تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة: 1. 3

ي كدد      دد  ؤدد ل ةدد ع ضوت ص  دد ل حدد   ش اددل بح ددك ي ع ودد  ح  ددةخ  بحاددغط بح ف ددحا بحشخبشدد   ]
   ا ل ش وول. [بح   ل بحةا   حل    لا بقة ب  ج  ت بحةش ش  عسخ  بح    

بصدد ال وحدل بح ش ددل بح و ددخل شدد  خددولأ كل ددل شدد  بتاد  بحادد ء  ددح  ف ددض  سةدد ئل بحف اد ل بح  ح ددل لاةدد     
ا فثد حشخلل أ د بل بحشض دل  د ل شد  ة ع ض  بحةح با ة ت ؤلضهد  بحف اد ل  دح ولابج بحة د  ف ت بح  ،دل حةد 

ءشددد ل ششددد ن ش هددد  ح  دددل ؤددد  ص ددد ل صددد صا أع  ببسجلض كدددل  ف ددد  كل دددل ة ع ضددد -بحودددخبش س بحش ب دددل وحدددل
حددذي ب ددح بحث ددا بح دد حح بح لددن   عبحددذي يو دد  ةهدد اءدد ح لن بح   ددح شج خؤددل شخب،ددف ت أق قدد لا أع

 ة  دد   ددح  شج خؤددل شخب،ددف ت أق قدد ل ي ةددخ  ؤلددل بحخ،ددن بح دد ش  ح   دد ل أ دد بل بحشض ددل شدد  خددولأ
 بح   لبت بحة ح ل:  ،ن ق  ت بح    ل ص ض ع 

س خذج بحشخبش  بح   دل بحةاد   حل   د ل )بحش د ة لا ببسث د ا لا بح واخح دلا بلاسفةد ل ؤلدل بح اد لا   -
 .عكورل بحا ض ف

 .ش ةخ  بحاغط بح ف ح -

وقة ب  ج  ت بحةش ش  بح  ة  شل  ح بحةش ش  شع بحاغخا ت بح ف  ل )وقة ب  ج  ت ش  ةد ل صدخلأ سخ     -
 فش لأف.بح  ك ا ع قة ب  ج  ت ش  ة ل صخلأ بلاس

 .س خحض فعبح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب  ابح شة   ؤلل ب س خحض  ب علأسخ  بح    )بح خ   -

 مصابين بداء السكري بنوعيه:البروفيلات  .1. 1. 3

بح ك ي ؤ شل ع و   ح   ةض  ة بء ل       تول ة ع ضوت بحف ا ل وشك س بحة وق ش  سة ئل    أقف ت     
ح  ةخ  بحاغط بح ف ح عبحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل علاجل بح ض  ح  ةلن وقة ب  ج  ت بحةش ش  

 عبحةح ي ك   ف  ه  ك    لح: 

 علأ عبحددذي ي ددك  أ لددض بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي ة خع دداب  يرهدد  شدد  خددولأ بحا ع ضدد البروفياال الأول: 
ل عبلاسفةددد ل ؤلدددل بح اددد ل شدددع بح ضددد  لاقدددة  با وقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  با فددد   ؤ شددد  بح واخح دددل عبلاسث ددد ا 
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بح   ة ل صخلأ بح  ك ا عك كد   ف دض  ذحد  ءد حشخلل وحدل بح د  ت ب ق قد ل حةد  ؤ شد  شد  هدذه بحشخبشد  
( 1992) ص ددددددددض شدددددددد  عال  ددددددددح س ددددددددخذج بحشخبشدددددددد  بح   ددددددددل بحةادددددددد   حل   دددددددد ل حةخقددددددددة  عشدددددددد ر ي 

Costa&McCrae واخح ددل أع بحةضثددل يجشدد  ب  دد بل ي  لددخن قدد  ت بح دد ص ا وذ أن با فدد   ؤ شدد  بح
بح دددد ص بح ةة ددددع عأن يكخسددددخن أهدددد  توددددل عكة ضدددد عن ءدددد حخل عبحةشدددد عن عبب  دددد ا عبحةشدددد ان عبحةخباددددع ع 

ا ي ادشخن حل د ب ا ش سدخن شةشد افخن عكد ب شخن ؤد  عبح    رلا عك ة شخن ش د ؤ  عؤد لبت بلآخد ك 
 ل يجشددد  بح دددد ص ش ادددخما بجة دددد ؤح ي دددض عجددددخل صودددخذ بلآخددد ك ا  ددددح صدددض  أن با فدددد   بلاسث ددد ا

ب ،  ما ق  ليا ص زاا  ة  ل ء  بالا عكو ا ب  ةد اا س دطا ش دض حلإتد ال عبح د ل عشةف ئد ا ك د  أن 
با ف   ش ةخ  ؤ ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل يجش  بح  ص ي    ق  ت بح بئ  بح  ةة ن عأعحهد  بح  د لأ 

  ةضلددل آش ددل ش  قددثل ح   لا دداا   ددخابت ك ضدد ل يشةودد  أسهدد  عأصددوا بح ورددل عا خصدد ت   كثددل ةدد ب ع  ددخ ض
   ؤ ه ؤلل بحثو ء عبلاقة ة   ء ح   لا ش ض حلف  عب لما ش ض حلج د لأا  هدةا عكفهدا بح  د ؤ  ك  دلا 
شةة ا  دح بسفش لا داا ي دض بحة دخ  عبحةج  د ا حدا بهة د ا  ةد ي عبقدعا تد لا ؤلدل بلاةةةد ا  دح ب  ةد اا 

 يشةو ه ،    . عبح   الل ش  أج  ش 

بجة دد   هددذه بح دد  ت  ددح  لددل ششض ددل شدد  ش اددل بح ددك ي  جشلهددا تدد لاك  ؤلددل بحة لضدد  بح  ةوددح      
ح شددخا عبحةة ددع شددع بح خبتددن بحادد  ةل عبحة كضدد  ؤلددل ويجدد ل بح لددخلأ بح   قددثل حل  دد ر  بحةددح  ددخبجهها 

يج شخن ةض  قد  ت بلاجة  ع دل عصدض قخبء  ل  بح ةشلول ء ح    أع ش  ر  بح   ل ب خ  ا ك   أسها 
 بلآخ ك  عهخ ش  يف   شضلها لاقة  با وقة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح .

أن ؤ شد  بح واخح دل  د  ثط ء حشوتد ت بح   دد ل  دح هدذب بح دأن   DeRaad ( 2000) د   لعاكد      
ها بحضخش ددل. ع ددح هددذب عكجشدد  بحفدد ل تدد لاب ؤلددل شخبجهددل بحاددغخا ت عبح  دد ر  بحةددح  ددخبجهها  ددح ص دد  

ن با فدد   هددذب بحش شدد  يجشدد  بحفدد ل تدد لاب ؤلددل شخبجهددل ش دد ر  عاددغخط بح  دد ل بحش شددلا أ أعال  بح دد  ذ
 ,DeRaad, 2000)ع شكس هدذه بح د ل بحفد عذ بحف ليدل  دح بلاهة د ا بحشد ا حة وضدق بحخئد ا بلاجة د ؤح 

p91)  

بح دد ص ي لدد  قدد  ت بح ةة ددع عبا فدد   با فدد   ؤ شدد  بح واخح ددل يجشدد    دد ن شدد  قدداقبقددة  لب وحددل     
ؤلدل بحةة دع  ك ي بحدذ     ة دخن وحدل هدذب بحا ع ضد ؤ ش  بلاسث  ا ل  هخ ش  يف   ح   تد ال ش ادل بح د

شع بح    ع  دضض  بحادغخا ت بح ف د ل ء قدة  با وقدة ب  ج  ت بحةش شد  بح ة  كد ل صدخلأ بح  دك  عبحةدح 
جهدخلها  عهدح وقدة ب  ج  ت   كد   ضهد  بح  د ةض  ة     ح ص  بح  كلل عبحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح 
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غضضد  شث صد   قدث م بح اذعحل ؤلل  شد    بحخادع ل بحاد  ةل ؤد  ا كدق ويجد ل صد   شلدح حل  دكلل ع 
أن بحفد ل  Moos et Tsuف1977بحاغط ش  خولأ بح خبجهل عبحة ة طا صضدا يشةاد  "شدخ " ع  دخ" )

 ددح بح خبتددن بحادد  ةل ي ددةش   وقددة ب  ج  ت شة خؤددل وذ لا ي كدد  أن    دد   ددح ءشدد  عبصدد  ك دد ل شدد  
 .ف2014ا اشالح عؤ  ش لق  ت بح    ل )

ف أن ش ادددل بح دددك ي ي ضلدددخن 2021ل جش كددد  عبحض كددد  )أقدددف ت سةددد ئل لابقددد ادددو ؤددد  ذحددد   وددد      
وقة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤحا  ش د ش   ةشد   بح  د ةض  حلادغخط  د سها  ةجهدخن   الاقة  ب

 ةها ع ةخك  ؤوت ت بجة  ع ل لبؤ ل حها ح  ففخب ش  بسفش لا ها. ش  بحخقط بح   طحةلض بح     

بح ددك ي بحددذي ي  دد  هددذب بحا ع ضدد  ي لدد  ج لددل شدد  بح دد  ت س ددة ةل أن شدد كض  بقددة  لب وحددل شدد  قدداق  
بح ئ  ل بحةح    ة     ح  بلاجة  ع ل عص   بحشوت ت شع بلآخ ك  عصض عجخل ب ،د  م ع بح ودل  دح 
بلآخ ك ا ش ة  ا ، كن شةخبادعا شد ن  ةشد ان شدع بلآخد ك  ش دةش  ح  د ؤ  ها عبحد     ؤد  صودختها 

يشةود  أسهدد    د ؤ ه ؤلدل بحثودد ء عبلاقدة ة   ء ح  دد لا ح يدا ا خصدد ت ؤلدل بحد عباا ك ضدد  بحة دخابت عبحةددح 
  كثل ة ب ع  دخ ض  ةضلدل آش دل ش  قدثل ح   لا دا شد لا شةف ئد ا س دطا ش دض حلإتد ال عبح د ل عبح  د لل عح يدا 
بح غثدددل  دددح بح  ددد اكل بلاجة  ع دددل عبلاسفةددد ل بلاجة ددد ؤحا عكة ضددد  ءشددد ل أراددد  شددد  لاهة  شددد ت عبح  ددد لأ 

لا ؤلدددل بحةفةضددد  عبلاسةوددد ل عبحوددد ال ؤلدددل شخبجهدددل ادددغخط بح  ددد لا كددد  هدددذه بح دددف ت  جشددد  بح دددوذا تددد 
بح ددد كض شةة فددد  شدددع ش ادددا عشدددع ادددغخط بح  ددد ل تددد لا ؤلدددل بحةش شددد  شدددع بحادددغخط بح ف ددد ل بح  اكدددل 

بحةش شددد  بح ة  كددد ل صدددخلأ بح  دددك  وذ ي دددشل شددد كض  ت ع  دددضض ه  ء دددك   شددد لأ ء قدددة  بشا لاقدددة ب  ج  
جهخل  ش حل  ح ش  عحل ش ا ح   بح  ك  عبحة كض  ؤلل بحخاع ل بحاد  ةل عش  عحدل بح ك ي وحل ةذلأ  

 غضض ه  ء با  ل وحل ش  علا ا حل  خلأ ؤلل بح ؤا شد  بلآخد ك  عبح  د س ل بلاجة  ع دل شد  ب ،د ت ء 
 عبح و بض  ك   يفش  هخ لبئ   ب ج هها.

با فدد   ؤ شدد  بحش دد ة ل عك ددن كخقددة  عشدد ر ي بح دد سح يرهدد  شدد  خددولأ بحا ع ضدد   البروفياال الثاااني: 
(1995 )Costa &McCrae   بح دد ص بحش دداح ءأسددا ح يددا خادد بت  اددض ؤ ح ددل عبصدد ل بز عصدد ن

عبا ثددد ك عبسفشددد لات قددد حثلا تلدددق قددد كع بحغادددضا يفوددد  ؤ ك ةدددا ء ددد ؤلا ي ددده  بقدددة  ا ا ع ص بجددداا شدددع 
أن بس فد   ؤ شد  بح واخح دل يجشد   ،شخبل بحةة ع عؤ ا بحو ال ؤلل      بحاغخط عحدخا بحدذبت. ك د 

بح دد ص ي ةلدد  ،ددف ت بح ة دد ي بحددذي يكددخن شة دد ئاا صددك كا صددذاا ش دد  سا ؤدد عبسحا ي ددش  ءدد حة ض  
ؤلدل بلآخد ك  شةشد حح ؤ ضد ا ؤووسددحا أر د    كضد ب ؤلدل ص ج  دا بح  ،ددل ش دا ؤلدل ص جد ت بحج  ؤددلا 
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 ج ددحا أسدد سحا شة ددلطا  ضدد  أر دد  شددضو حل ددلةل عش  اقددةه ا عك ددثن  ددح بح دد لات بحو ددخ  صدد ص س
بجة  ؤحا أع ص ص ك ض  بح     تد  ببص د   ةد عل بح ش حدل. ك د  أن بس فد   ؤ شد  يوردل بحاد ض  
يجش  بح  ص  ة ا ء دف ت بح د ن  غ حثد  شد  ي دش  ءشد ا بلاقدةش بلا  ضد  شد راا  ضد  ش هجدحا  ضد  

 كة لا شة   ا تلض  بحة كض . عبحخبجث تا ص جةا تلضلل حلة  ض  عببسج زا  ض  ش ت شكة ل ء لاحة بش 

ي ل  بح د ص بحش داح قد ل بحغادض عقد ؤل بلاسفشد لأ عؤد ا بحود ال ؤلدل    د  بحادغخط عهدخ شد      
يف دد  با فدد   ش ددةخ  بحاددغط بح ف ددح حدد   أ،دد  م هددذب بحا ع ضدد ا ك دد  أن ب  دد شها ء دد ل حددخا بحددذبت 

س فددد   ؤ شددد  بح واخح دددل يجشددد  يجشلهدددا أر ددد  شدددضو س دددخ بقدددة  با وقدددة ب  ج ل ب هددد ا بحدددذبت. ك ددد  أن ب
بح  ص ي ض كد    كضد ه عبهة  شدا صدخلأ بحدذبت عشد  بحةا شدح جد ب أن    فدع ش دةخ  بحادغط بح ف دح 

 ح ياا ب ش  بحذي يجشلا  ةش ش  شع بحاغخط عبح   ر  ء  ه ا بحذبت ع   ضله  بح  لعح ل 

بح  ل بح  ئ ل ح   بح  هوض  شد  ف أن ق ل بحش  ة ل هح 2021صضا أتاةب لابقل ةخز  يل عب كخ )   
ص ددض ش رددخا بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل أشدد  ببسث دد ا ل  ةدد ن  ش اددل بح ددك ي بح ددخ  ب علأ

بحش شدد  ب تدد  بسة دد اب ةددض  بح  اددل عجددخل ؤوتددل ةددض  هددذه بحشخبشدد ا ب شدد  بحددذي يشددخل وحددل ؤدد ا  وادد  
ا خ خ،  وة ل ب س خحض  بح وزشل حا بح    عا ااا وا  ل وحل بحة  ي ت بحةح يف اه  ؤل ا ش اا

اددخلأ ص   ددا عشادد ؤف ت بح دد   عبح ردد ا بحغددذبئح بح دد اا ع ض هدد  شدد  بحة دد ي ت بحةددح  خبجددا ش اددل 
 بح ك ي.

بجة دد   هددذه بح دد  ت  ددح شدد كض بح ددك ي يجشدد  ش ددا ص  دد  ؤ دداح قدد كع بحغاددضا ك ضدد   يشةادد    
ة ددد ئاا شةشددد ححا أسددد سحا  ضددد  شددد راا لا بحولدددق عبلاسفشددد لأا قددد كع بح دددشخا ء حغادددضا ؤددد عبسحا ؤ ضددد ا ش

يكةدد ل ء لاهة  شدد ت عبحخبجثدد تا تلضدد  ببسجدد زا شددع ،ددشخبل بحةة ددع عؤدد ا بحودد ال ؤلددل    دد  بحاددغخط 
 عبح   ر .

بح د كض ؤ دداح ي لدد  سردد ل قدلا ل ح شددخاا  ة  ددخا كد  بهة  شددا صددخلأ بحددذبت    جشد  هددذه بح دد  ت     
ك د  أن قد ل بحة د حا  ف د  ح د  تلدل شضلدا لاقدة  با وقدة ب  ج ل عك ض  لاقة  با وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبت. 

بحةوض ا ببيج ةحا عكخسا ص ص قد كع بلاسفشد لأ عبحغادض  ضد  تد لا ؤلدل    د  بحادغخط يجشلدا ي ضد  
 لاقة  با بقة ب  ج  ت بح ة  ك ل صخلأ بلاسفش لأ لعن بلاقة ب  ج  ت بحةح   ك  ؤلل ص  بح  ك . 
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بلارةدد بل ء حخبجثدد ت يجشدد  بح دد كض  ه دد  بحا سدد شل بحشوجددح بح دد ص ءددا ؤدد ا  ن  دد  اددو ؤدد  ذحدد    
عبلاقددةهة ا ءدد ح    ؤدد ا بلاحةدد با ءدد حشوج ش دد  يجشلددا أر دد  ؤ اددل ح ادد ؤف ت بح ددك ي عؤدد ا ت ا ددا 
ؤلل اثط بح ك ي بحذي   ك  ش  با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح ح يا يجشلدا يودخا ةلدخا سف دا ع   ضلهد  

   ل بحةح    ل ششا ء فل خ ،ل عش  ر  بح   ل بحضخش ل ء فل ؤ شل.ش لعح ل بح   ر  بح 

يرهددد  شددد  خدددولأ بحة ددد  ع بح  حدددا با فددد   ؤ شددد  يوردددل بحاددد ض  عك دددن كخقدددة   البروفيااال الثالاااث: 
بح  ص بحذي ي ل  لاجل ش  فشدل شد  ؤ شد  بحةفد سح ء حةفد ءل   Costa &McCrae( 1992) عش ر ي 

ص ت لا ع ش لأا ش را عأسضقا يادع ب صد  ء  دح شخادشه  بح د  نا بحش ح ل ء ح اجل ب عحلا عبأسا ص 
بس فد   شختخذا ي ك ا بحا ض ا ا خل ي شل حة وضق بح ج لا   ك  ؤلل وسج ز بح ه ا عبقدةة  حه . ع 

ؤ ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل يجش  بح  ص   ك  ؤلل بح ش ن عبح ك ن بح  حضض  لا  هدةا ءد حف خن  ةج هد  
ا ت ا ي ض  وحل بح ع ض ا ص زا ع شة ف ا ش    ا ح يا ؤد ل أتد  شد  بلاهة  شد ب ص ق سا يجض بح أحخ 

بس فد   ا عهخ ب ش  بحذي يشكس ح   ت ا ا ؤلل بح ج ل  ح بحةش ش  شدع بح خبتدن ع أر      ك  ء حةو حض  
ش دددةخ  بحادددغط بح ف دددحا   حةفددد ءل بحش ح دددل  شكدددس ش دددةخ  ببلابك بح ش  دددح بحجضددد  عبحةفةضددد  بح  ةودددح 

حا عهذب ش  يجش  ش كض     ءأسا ت لا ؤلل  ج عز بحة ض  ش  بح خبتدن بحةدح تد   اد ع حلآخد ك  ببيج ة
ا  ط ولا أسا لا   به  ش  ا  ه    حا  كاض  حداا  ةوض  دا ببيجد ةح ي ك دا شد  ادثط بسفش لا دا ع ولضد  

 ل بحةوضد ا صجا بحاغط بحذي ي اثا حا بح ختدن بحاد  ط عهدخ شد  يف د  ح د  شضلدا س دخ بقدة  با وقدة ب  ج
ببيجدد ةح ك دد  أن شضلددا لاقددة  با بقددة ب  ج  ت بحةج ددض فدد  ك   ف ددض ه ءو ا ددا ؤلددل عاددع ب صدد  ء  ددح 
شخاددشه  بح دد  ن عؤدد ا بلاهة دد ا ء  ص قدد س عبح  دد ؤ  ء ددفل ؤ شددل عبح ددلا ل ء ددفل خ ،ددلا  ضهدد م 

بح جد لا ك د  ش  بح خبتن بحا  ةل ء حة كض  ؤلل أؤ  حدا ع سج زب دا  هدخ صد ص ا دخل ي دشل حة وضدق 
أسا  ة ا ء ح ول ء ح فس ع و    بحذبت عهخ ش    ةل ؤ ا تلل حخا بحذبت عب ه شه  أت  ء بح خبتدن بحاد  ةل 
عهخ ش  يف   ح   تلدل شل دا لاقدة  با وقدة ب  ج ل ب هد ا بحدذبتا ك د    جدع تلدل شضلدا لاقدة  با وقدة ب  ج ل 

ةةخقدد ع صددثكةا بلاجة  ع ددل ءودد ا شدد   هددةا  بحث ددا وحددل كخسددا صدد ص تلضدد  بحشوتدد ت بلاجة  ع ددل لا  هددةا
ةةخق ع وسج زب ا عسج ص  اا   ؤة  له ؤلل ذب ا ع خج ا ا تةا عبهة  شا س دخ بح جد ل يجشلدا تلضد  بحث دا 

 ؤ  بح   س ل بلاجة  ع ل عبح ؤا بلاجة  ؤح ش  ا ا بلآخ ك .

 ختدع بحةفد ءل بحذب  دل ؤ د  بحفد ل ف سوو ؤ  لا  ح عكخب زب ون 2021جش ك  عبحض ك  )ش  أعاله  ص ض      
س ج دل ع ش حدل  دح ولبال بحادغخط بح ف د ل بحةدح  ت ؤ  ت اب ا  دح شخبجهدل بحادغخط  جشلدا يودخا ء دلخك  
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 خبجهدداا عأن هددذه بحةفدد ءل  جشدد  شدد كض بح ددك ي ء ددفل ؤ شددل أر دد  ش عسددل ع فدد حلا عب حةدد حح تدد  يكخسددخن 
 ف676ا ص 2021 ك اأر   ت ةل ل ح خبجهل بحاغخط بح ف  ل. )جش ك  عبحض

ف عجدخل ؤوتدل با ث ا دل ةدض  يوردل 2018لابقدل   بصدح عصدعث ن عصد اا ) أوه ت  ح هدذب بح د  ذ    
بحا ض  ع قة ب  ج ل بح شلخش ت عبض  يورل بحا ض  ع قة ب  ج ل بلاسفش لأ  ح صدض  حدا  رهد  أي ؤوتدل 
ةدض  بح د  ت بح   دد ل عبقدة ب  ج  ت بحةش شد  حدد   ؤض دل شدد  شدخوفح بحج ششل.عش دا  دد ن با فد   ؤ شدد  

 بح شلخش ت ع قة ب  ج ل بلاسفش لأ. ل   ثط ء ضلا س خ بقة  با وقة ب  ج  بح ورل ح   بحف ل 

ؤ شل  ة ا أ،  م هدذب بحا ع ضد  ء حةفد ءل بحش ح دل عبحةفةضد  بح ةدأسحا ك د  يشةاد  كد  شد ها صد ص      
عبتشحا ا خل ي شل حة وضق بح ج ل عبحة ض ا ي  ص ؤلل بلاسج زا   ق ة ف ا عبو اب اا تلض  بلاهة د ا 

 ؤ  عب ص قدد سا ؤووسددحا عكود ا ذب دداا عهددذه بح د  ت  ةجلددل  ددح بح  د ئص بح ش ف ددل ببلابر ددل ء ح  د
بحش ح ددل بحةددح  ددة كا  ددح ولابرددا بح دد  فض حلاددغخا ت بح ف دد ل بحةددح  خبجهددا  ددح ص   ددا بحضخش ددل أع  لدد  

ش د ؤ ه  بح ةشلول ء ح   ا عهدخ شد  يف د  ح د  بقدة  بشا حلإقدة ب  ج  ت بح ة  كد ل صدخلأ بلاسفشد لأ حادثط
بح ولوددل عبحددة كا  ددح بسفش لا ددا  ددح بح خبتددن بح  جددل أع بحادد  ةل عبحةددح    لددب  ددح وقددة ب  جضةح بحةوضدد ا 
ببيج ةح عبحةج ضا ك   أن تلل بهة  شا ةةخق ع ؤوت  ا بلاجة  ع ل ع خج ا بهة  شا س دخ  ةدخك  ت اب دا 

صةدل ب هد ا بحدذبت عحخشهد   دح   دضض  بحذب  ل عكف ء ا يجشلا تلض  بح ض  حث دا ؤد  بح د   بلاجة د ؤح أع 
 بحاغخط بح ف  ل.

 دددح لاجدددل ؤ شددد  بح واخح دددل عبح ضددد   ةَّ ددد ح ن )بحةاددد لف ع ضددد  ب علأ عبح ددد سح سوصددد  بحة ددد ءب ؤلدددل بحا    
بقة ب  ج ل ص  بح  ك  عبحذي   جع وحل ت ال أ،  م بح اجدل بح   فشدل شد  بح واخح دل  ة د خن بحةة دع 

تن ء وقل عهخ ش  يول  ش  بصة د جها وحدل بحلجدخء لاقدة ب  ج  ت بحةش شد   دح عبحو ال ؤلل شش حجل بح خب
صض  أن أ،  م بح اجل بح   فال شة  ئ خن صك رخن عؤ ض عن عهخ ب ش  بحذي يجشلها أر د  بسفشد لا 
عصشخاب ء حاغط بح ف ح أت  ء بح خبتن بحا  ةل عهخ ش  يف د  ح د  زبلل بح  جدل لاقدة  با بقدة ب  ج  ت 

عبحة كض  ؤلل ويج ل صلخلأ ش  قثل حل ختن بحا  ط ش  يش ح بح ض  بحةاض  لاقة  با وقة ب  ج ل   بحةش ش 
 ص  بح  كلل .

ش  خولأ بحا ع ض  ب علأ عبح  حا سوص  بحةا ل  ح لاجل ؤ ش  بلاسفةد ل ؤلدل بح اد ل   أيا يره       
أ،د  م بح اجددل بحشل دد  شدد  عبح ضد  س ددخ بقددة  با وقدة ب  ج ل بحث ددا ؤدد  بح دد   بلاجة د ؤح عذحدد  حةددخن 
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بلاسفة ل  ة  خن ء حةف ءل بحش ح ل بح ول  ح أسف ها ع ح ت ا ها ؤلل   وضق بح ج ل  ح ك  بح خبتن بحةح 
ي شخن وحضه   ها  ة  خن ء لاسفة ل بحفة ي عبح و  ل بحش ح ل عبحةفةض  بلاسف بلي بح ة ض  ك    ة ض عن ءشد ل 

ؤلددل شش حجددل ؤدد ل أشددخا عشخبتددن  ددح آن عبصدد  لعن بح ددشخا  أرادد  شدد  بلاهة  شدد ت عهددخ يشةددضها بحودد ال
ء حاددغط أع بحةددخ   هددا ي لةددخن   ددخابت ك ضدد ل عا خصدد ت   كثددل عأصددوا يورددل ك ضدد ل ح   يددل ؤدد ح ها 
بح  ص بح لحء ء بةد ب  عبحفد ا عهدخ شد  يجشلهدا  ةج ادخن ك د ل بلاخدةوط شدع بلآخد ك  خ د ل أن يف د عب 

تلل شض  بح  فة ض  لاقة  با وقة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح د   بلاجة د ؤح.   ؤلضها ؤ ح ها عهذب ش  يف   ح  
ع ددح بلا جدد ه بح و ةدد  سجدد   ددح بحدد اج ت بح   فاددل شدد  هددذب بحش شدد  بح  اددل بح ة فرددض  بحددذ   ي لةددخن 
أتددد  ؤددد ل شددد  بلاهة  شددد ت عب ر ددد     دددك  ء حشددد لبت عبحةو حضددد ا حدددذب سجددد  ش ادددل بح دددك ي بح ة فردددخن 

 با ءدد حشوج بحةاددح شو ةدد  بحة  دد  ء حشدد لبت عبحةو حضدد  بح ددشا ل أر دد   ددح ؤددوج هددذب  ة فرددخن ؤلددل بلاحةدد
بح    عسج  أسها أر   ب ص  ص    ك  ء   ها شأحخا ح   بحج  ؤل أع بح جة ع ء فل ؤ شدلا عهدذب 
بحدددة ف  يجشلهدددا  ث  دددخن ؤددد  بح  ددد س ل بلاجة  ع دددل عبحددد ؤا ب قددد ي خ ،دددل أت ددد ء ب زشددد ت بح ةشلوددددل 

 ب ش  بحذي يف   ح   شضلها بحةاض  لاقة  با وقة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح.ء ح   ا 

  ن با ف   بحاغط بح ف ح ح   بح   ةض  ةد بء بح دك ي ة خع دا ء داض بح خبتدن بقة ة ج  ش   قاق      
بحادد  ةل بحةددح يش ددخسه  خددولأ ص دد  ها بحضخش ددل وادد  ل وحددل بحاددغة ت بح ف دد ل بحةددح ي ددااه  بح دد   
يجشددد  شددد ها أر ددد  بقدددة  بش  بقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  ءأسخبؤهددد  عذحددد   ثشددد  حشخبشددد  بح   ددد ل صضدددا أن 

 بحا ض     ثط ءولل بقة  با وقة ب  جضةح ب ه ا بحذبت ع بحةوض ا ببيج ةحا  بس ف   ؤ ش  يورل

 ء ح ضدد  لاقددة  با وقددة ب  جضةح بحث ددا ؤدد  بح دد   عصدد  بح  ددك   ددح صددض  با ددثط با فدد   ؤ شدد  بح واخح ددل
عهخ ش  يجش  ش ال بح ك ي بت  ولابر  حلاغخط عأر   ء    ؤ  بح ؤا عبح   س  بلاجة  ع ل ش  أ  بل 

عأص  س  صةل بحةاضض عؤ  لأ بح  ل بحو ئ ض  ؤلل بح ةثشل عبحشوج بح  ص ةهاا هدذب  ل عب ، ت ء  ب ق
ا عككخن هللاء بح  ال أر     عحل ويج ل بح لخلأ بحفشل ل حل   ر  بحةح  خبجههاء با  ل وحل بحلجخء ح 

  ث  خن ؤ ه . واو عبحة بش  ء حشوج  ح ص لأ ص خحها ؤلل بح ؤا عبح   س ل بلاجة  ع ل بحةح 

 اددو ؤدد  ذحدد   دد ن با فدد   ؤ شدد  بحش دد ة ل حدد   بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي   كدد  شدد  با فدد   ش ددةخ     
عزكددد لل بح ضددد  لاقدددة  با وقدددة ب  ج ل ب هددد ا بحدددذبت عتلدددل بقدددة  با وقدددة ب  جضةح صددد  بحادددغخا ت بح ف ددد ل 

أش ا بح خبتن بحاد  ط ع   ضد  بح  ك  عبحةوض ا ببيج ةحا ش    ةل ؤ ا بح شخا ء حغاض عبحةخ   بح بئا 
وؤدد لل  وض  هدد  بحددذبت بح  ددلعح ل  ددح كدد  بح  دد ر  بحةددح  ددخبجهها عحددخا بحددذبت لعن بحث ددا ؤدد  صلددخلأ أع 
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ء ك  ويج ةحا ع ج ا ة   ببص ال وحل أن هذب بح خ  ش  بح  ال يش سخن ش  قدخء ادثط بح دك ي عؤد ا 
بحاددغط بح ف ددح شددع با فدد   س ددثل بح ددك   ددح بحدد اا قددض  بحشددوج ء ح ددك  بح  دد ا عذحدد  لاا ثدد ط با فدد   

عشع بقة  با بحش ا ل عبلاسفش لات بح لا ل ي ة   با ف   ش ةخ  بح ك  عك شض ؤلل بح  كض اثةا 
 ا ا    عحا حج ؤل ب س خحض  أع بح عبء

  ح هدذب بح د  ذ أن  دأتض  بح   د ل Cooper (1991)عكخب  Friedman (1990)    ك  ش    ك ش ن   
ؤلدددل أقدددلخم بحةش شددد  هدددخ ص  ودددل لا جددد بلأ  ضهددد ا  دددو ي كددد  حلفددد ل أن  ةش شددد  شدددع بحادددغخا ت ء دددك  
ش ف   ؤ  ق  ت ص  ضةا بحةح   ك  لب شدا حلةش شد ا  أقدلخم بحةش شد  بحدذي ي ةد اه بحفد ل ي د ل  دح 

ا عشدددد  ه دددد   ةجلددددل بحدددد عا بح ئ  ددددح حلشخبشدددد  بح   ددددل بحةادددد   ف2002)ص قددددنا جدددد ء ش ددددا ء ح   دددد ل 
  ل  ح بخة  ا ش ال بح ك ي ة خع ا بقة ب  ج  ت بحةش ش  ء  ةلن أسخبؤه  خولأ  ش شلها شدع حل  

شلودددل ةددد بء بح دددك ي أع ء  ددد لا بح خبتدددن بحاددد  ةل عش ةلدددن بح  ددد ر  بحةدددح  دددخبجهها قدددخبء ك سدددب شة
 بحة حح:ا صضا ي ك   خا ن بحا ع ضوت بح وتل بح  ،ل ة بء بح ك ي ة خع ا  ح بح ك  أخ   
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ف بح دد  ت بح   دد ل عبحودد ال ؤلددل   ددضض  بحاددغخا ت بح ف دد ل حدد   بح  دد ةض  10 ةاددن شدد  بح ددك  )
صضددا أوهدد  بحا ع ضدد  ب علأ تدد ال بح  دد ةض  ؤلددل   ددضض  بحاددغخا ت بح ف دد ل شدد  خددولأ ةدد بء بح ددك ي 

بقدددة  بشها بقدددة ب  ج ل بحث دددا ؤددد  بح ددد   بلاجة ددد ؤح ء دددك  كاضددد  ع قدددة ب  ج ل صددد  بح  دددكللا شدددع 
ها ء دد  ت بح دد ص بح ةة ددع بح دد ن عبلاسث دد اح بلاجة دد ؤح بح  اددخم شدد  بلآخدد ك  عبح بئدد  ذع ب  دد ش

بحدددذي ي لددد  هدددذه بح ددد  ت ح يدددا بحوددد ال ؤلدددل بحةش شددد  شدددع  أن بح ددد كض ب  ةددد ا ببة بع دددلا صضدددا سجددد  
هح بح   عحل حل  خلأ ؤلل بح ؤا عبح  د س ل بحةدح ؤد لل شد  يود شه    ب عحلبحاغخط ءة كوةض  ش ةلفةض   

حلآخ ك ا عبح  س ل بح   عحل بحج لل  ح ص  بح  كلل ع  كض ه ؤلضه  ش  خولأ بةةة ا صلخلأ وة بع دل   ك دا 
 ش    ضض  بحاغخا ت بح ف  ل.

ك   يره  ح   أ،  م بحا ع ض  بح  سح ش  بح   ةض  با ف   بحاغط بح ف دح ء داض ب  د شا ء د ل     
س دل عبحةةاد  عبحش د لا عؤد ا بلارةد بل ء لاحة بشد ت عؤد ا بلاسفش لأ عق ؤل بحغادض عبحةدخ   عبحة د حا عبحش عب

بحة كضددد  عبحفخادددلا ب شددد  بحدددذي يجشلدددا يودددخا ةةوضددد ا بح خبتدددن ء دددك  قدددلاح  دددللي ءدددا وحدددل جلددد  بحدددذبت 
 عب ه شه .  

ء حةفد ءل بحش ح دل  ة د خن  ادغة  ش  فاد ا ك د  أسهدا أ،د  م بحا ع ضد  بح  حدا  حد    شو ة  ذح  سج  أن
بح ج لا ولا أسها اع ض ضخن شة فرخن سخؤد  شد   ةجد هلخن وص  قدهاا هدذب شد  يجشلهدا   عبحو ال ؤلل   وضق

 ةجهددخن س ددخ وؤدد لل  وضدد ا بح خبتددن ء ددك  ويجدد ةح أع  ج اهدد ا عبلاةةشدد ل ؤدد  ب هدد ا بحددذبت عبحث ددا ؤدد  
    عحذح  حةخسها عبتوخن ش  ت اب ها عكف ء ها بحش ح ل  ح بحةش ش . بح    بلاجة  ؤح

 : المعتمد على الأنسولين النوع الأولبالسكري  المصابين بروفيل. 2. 1. 3

بح وتدل بحةدح  ةةدخن ش هد  أ د بل بحشض دل بح  د ةخن ء د   بح دك ي   بحاد ع ضوت    ة ئلبح  ش  خولأيره     
ا شدد  خددولأ س ددخذج بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل عش ددةخ  س ددخحض بح شة دد  ؤلددل ب بح ددخ  ب علأ 

عبح ض  لاقة  با ش ةلن وقة ب  ج  ت بحةش ش  عبحةح ي ك   ف دض  كد  ش هد  ؤلدل بح  دخ بحاغط بح ف ح  
 بحة حح:

يره  ش  بحة   ع ب علأ با ف   ؤ ش  بلاسفة ل عبحش  ة ل عبس ف   بح واخح ل عكورل البروفيل الأول:  
  بح د  ت  ة دا ء ج خؤدل شد بح شة   ؤلدل ب س دخحض  بحا ض  عبحذي يجش  ش كض بح ك ي بح خ  ب علأ

 ة دددا ء ج خؤدددل ششض دددل شددد  بح ددد  تا  Costa&McCrae( 1992)ص دددض س دددخذج  كخقدددة  عشددد ر ي 
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  ا ف   ؤ ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل يجش  بح  فة خن  اخحضخن  ة ك ا شةذعتخن حلف ا ص  قخن حلج  لأا 
 خ ض  ةضلل  ي ضلخن وحل بحة  ا ءة بئق بسف بليل ع ض  شة ءولا خ  حضخنا ي لةخن ا خص ت   كثل ة ب ع

آش ددل ح  دد لا هاا ش اددخ حلفدد  عبحج دد لأا شةة  ددخن  ددح بسفشدد لا هاا ي اددخن بحة ددخ  عببةدد ب ا حدد  ها بهة دد ا 
 ة ي عبقعا ح  ها أرا  ؤ ل ش  بلاهة  ش ت عب ح   لأ عبحة د ا.  دح صدض   أن با فد   ؤ شد  بحش د ة ل 

ح بحةة ع عؤ ا بحو ال ؤلل      يجشلها أر    اث  ع ش ث ا تلوخنا ق كشخ بلاسفش لأ ح  ها ،شخبل  
بحاغخط ا  ح صض  أن بس ف   بح واخح ل يجشلها شة  ئ ض ا صك رض ا ي ش عن ء حة ض  ؤد  بلآخد ك ا 
شةشدد حض ا ي ضلددخن وحددل بحة دد  س عبحش عبس ددلا عك ددش عن ءدد حة ض  ؤدد  بلآخدد ك ا عبحش دد ل عبحشووس ددلا ك دد  أن 

ءشد ا بلاقدةش بل تلضلدخ بحةفد ءلا  ضد  ش ر دض ا لا  بس ف   ؤ ش  يوردل بحاد ض  يجشلهدا ي دش عن   حثد 
 . ض ل بح هخ عؤ ا بحة كض  عبحة   يكة تخن ء لاحة بش ت عبحخبجث تا تلضلخ بح  جل حلإسج زا ك

ل بح ددك ي ادديجشدد  ش  حدد   أ،دد  م بحا ع ضدد  ب علأ  دد ن برة دد م هددذه بح دد  ت  بقددة  لب وحددل ذحدد    
بتةددد بن هدددذه    حددد  هارددد  حادددغخط بح ف ددد ل عهدددخ شددد  يف دددأر ددد  ولاب ب س دددخحض بح دددخ  ب علأ بح شة ددد  ؤلدددل 

بح دد  ت شددع با فدد   ش ددةخ  بحاددغط بح ف ددح بحددذي ي ددشل ش اددل بح ددك ي حة ف فددا أع بحددة كا ف ددا ؤدد  
 حةج دددض بحدددذي يكدددخن ؤددد  ا كدددق ك بقدددة  بشها بقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  بح   ةددد ل صدددخلأ بلاسفشددد لأا  ا كدددق

بحة خابت بحغ كثل بحةح  هد م ةهد  بح  ادل شد  بحادغخط بح ف د ل بحةدح  دخبجهها بح   لأ عأصوا بح ورل ع 
 ضةجددا أ،دد  م هددذب بحا ع ضددد  وحددل بحهدد عم شددد  بح خبتددن بحادد  ةل شدد  خدددولأ ب جدد هها وحددل ش ةلدددن 
بحف ددخن عبحة كضدد  ؤلددل ب ؤ دد لأ بحف  ددل عب لم عبح خقدد ول عبحف ددخن بحج  ح ددل  هددا ي اددخن بحة ددخ  عببةدد ب  

ا ء باد  ل سها ي لةخن   خابت   كثل    ح خ  لا ها عأصوا بح ورل بحة ض ل بحةح يع  خسه عبحف  ك   أ
 .وحل ذح   ها  لجلعن وحل حخا بحذبت ع   ضله  بح  لعح ل  ح بح خبتن بح لا ل بحةح  ةش اخن حه 

 ة دددن أ،ددد  م هدددذب بحة ددد  ع ءدددأسها وسث ددد اضخن اضادددخن ي ضلدددخن ة اجدددل كاضددد ل البروفيااال الثااااني:  
قددة  با وقددة ب  ج ل بحةج ددض عبحث ددا ؤدد  بح دد   بلاجة دد ؤح عؤدد ا بح ضدد  لاقددة  با وقددة ب  ج ل بحةوضدد ا لا

ببيجدد ةح عب هددد ا بحددذبت عك كددد  أن سف ددد  شج ددخ  بح ددد  ت بحةددح ي لةخسهددد  ءددد حشخلل وحددل س دددخذج بحشخبشددد  
ؤ شد   ا فد  ب د ن   Costa&McCrae (1992)بح   ل بحةا   حل    ل بحذي أؤ ه كخقة  عش ر ي 

بلاسث  ا ل  يجش  بلاسث  اح ص ص بجة  ؤح ش ادخم ا أح دعا ي دض عجدخل ب ،د ت ءا ق د لي صد زا 
يوددد ا أ ةددد اا س دددطا  ةدددخذ حلإتددد الا شددد ل عشةف ئددد ا عك ددد ها با فددد   ؤ شددد  بح واخح دددل  دددح جشددد  بح ددد ص 

ف دا يكة ض قد  ت بح ةة دعا عكد   أن بلآخد ك  أش د ء عذع أهد باا ش دة  ا ع،د كنا  شةخبادع  ثشد  س
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ؤ  ب اخبءا ش ن شةش ان شع بلآخ ك  عك ب ع ؤ  صوختها. ون بجة    ك  هذه بح   ت  دح شد كض 
بح ك ي  جشلا ك ض  بح ض  وحل بقة  با وقدة ب  ج ل بحث دا ؤد  بح د   بلاجة د ؤح  دح   دضض ه حادغخاا 

عش  عحددل  وحددل بحةدد عل ء حدد ؤا شدد  بلآخدد ك  أت دد ء بحاددضق ببسث دد اح بح ف دد لا وذ  لجددأ شدد كض بح ددك ي 
بحةف كدددغ بلاسفشددد حح عبحدددة لص شددد  بح  ددد ر  ؤددد  ا كدددق بح  دددخلأ ؤلدددل بحددد ؤا شددد  بح دددثكل بلاجة  ع دددل  
بح  ،ل ةهاا ك   ي  علأ أ،  م هذب بحا ع ض   و يا بح ؤا حلآخ ك  ع و يا بح  د ؤ ل عبحةشد ان ششهدا 

سه  حلآخد ك ا ك د  عبح     ؤ  صوختها ي شل ك  ش ها حل  خلأ ؤلل سفس بحد ؤا عبح  د س ل بحةدح يود شخ 
ي كدد   ف ددض  شددضلها وحددل بقددة  با وقددة ب  ج ل بحةج ددض وحددل أن هددذب بح ددخ   ةخب ددق شددع قدد   ها بح   دد ل 
بح دد ءول بحددذك ا   لاسث دد اضخن بح واخحددخن ي ضلددخن بخادد   ص جدد  ها بح   دد ل وحددل ص جدد ت بحج  ؤدددل 

ء  دل ل بحج  ؤدل عب  دلعح   ها عبحةح  ةخن   حث  بحش ئلل عب ، ت ء يك قخن ك  اد تةها  دح بلاهة د ا 
شددد  أجددد   ش كددد  ؤوتددد  ها بلاجة  ع دددل عبح  دددخلأ ؤلدددل بحددد ؤا  ب ج ههددد  عك دددشخن بقدددش ل شددد  صدددخحها

عبذح   ةج اخن بح دشخا ء حادضق أت د ء   يل بحةح بؤة لعب ؤلضه  ش ذ و، ةةها ء ح     ح ق  شثك لعبح ؤ
 .لبح خبتن بحا  ة

أن  دح بح  دةخك ت بحشل د  شد  ؤ شد   Howard & Howard(  1995)ر د  ذكد  هد عال عهد عال      
فا  فود بن 489ا ص 2012بح واخح ل ي ثن بح  ص  د ءع ع  تد  حلإص د   ء حدذبت سودو ؤد  )ؤلدخبنا 

جشلهدا تلضلدخ بح ضد  حل دشخا ء  د رلها بح  ،دل شد  يف د  ببص    ء حذبت  ح هدذب بح دخ  شد  بح  ادل ي
ح ددد  تلدددل شدددضلها لاقدددة  با وقدددة ب  ج ل صددد  بح  دددك  عبحةوضددد ا ببيجددد ةح عب هددد ا بحدددذبتا ك ددد  يجشددد  با فددد   
بلاسث  ا ل ش كض بح ك ي ي ض  وحل ش  اقل ش ك  ش  بح   لل عبحة ةع ء  ك  ش  بح   ط بحا سح عبحلفرح 

  ددد اكل بلاجة  ع دددل بحةدددح   دددش ه ء ح بصدددل ع  فدددن ؤ دددا بحادددغخط بح ف ددد ل بحةدددح عب حفدددل عبح غثدددل  دددح بح
  خبجهه .

 ة ا أ،  م هذب بحة   ع ش  ش ال بح ك ي ء ا ف   ؤ ش  يورل بحا ض  ع د سح البروفيل الثالث:  
ؤ شدد  بلاسفةدد ل ؤلددل بح ادد لا بحش دد ة لا عبلاسث دد ا ل شددع بس فدد    ددح ش ددةخ  بحاددغط بح ف ددح عبح ضدد  

 لاقة  با وقة ب  جضةح حلةوض ا ببيج ةح عص  بح  ك . بحةاض  

ي ك  ج دع بح د  ت بحةدح  ة دا ةهد  ش ادل بح دك ي بحدذ   ي لةدخن هدذب بحا ع ضد  ءد حشخلل وحدل   صضا     
حلشخبشدددد  بح   ددددل بحةادددد   حل   دددد ل  ددددح أسهددددا  Costa&McCrae( 1992)س ددددخذج كخقددددة  شدددد ر ي 

ي لةخن كف ءل ؤ ح لا   ك عن ؤلل وسج ز بح ه ا عبقةة  حه ا ي دشخن حة وضدق بح جد لا  ة د خن ءد حةفةض  



النتائج   مناقشة                                                             الفصل السادس  
 

232 
 

بح ةددأسح تادد  بحادد ء  ددح بحش دد ا   كدد عن ؤلددل بح شدد ن عبح كدد ن بح دد حضض ا تلضلددخ بلاهة دد ا ء ح جدد لأ بحف ددحا 
خاا شة فرددددخنا يشدددد حجخن بحادددغخط ء ددددهخحلا يودددد عشخن ببح دددد ل  ةجددد هلخن ب ص قدددد سا ي اددددخن بح دددأح

عببت الا ي شض وص بجها علا يفود عن ؤد ك ةها ء د ؤلا شة فردخنا تلضلدخ بح  جدل حل  ضد بت عبح ضخكدلا لا 
ي اددخن بح  دد للا  ة دد خن ء حةددأسح عبلاقددةووح لا ي ددش عن ء ح بصددل شددع بحخصدد ل. هددذه بح دد  ت   كدد ها شدد  

 ف ددد ل شددد  خدددولأ بقدددة  با وقدددة ب  ج ل بحةوضددد ا ببيجددد ةح عصددد  بح  دددك ا وذ أن بحةش شددد  شدددع بحادددغخط بح
ق  شها ء  لعح   ها  بحةف ءل بحش ح ل عبحة كض  ؤلل ببسج زا عت ا ها ؤلل   وضق بح ج ل  ح ك  شه شها ع 

عهخ ش  يف     كض  ش ال بح ك ي ؤلل بح  ك  عبذلأ بحجهخل  ح ويج ل صلخلأ  ش حل  اؤلل أر   عجا
ل عاددثط بسفشدد لا ها أت دد ء بح خبتددن بحادد  ةل ؤدد  ا كددق  وضدد ا بح خبتددن ء ددك  ويجدد ةح حل فدد ج عس ج دد

 . ؤلل   كض ها بيج ل بح لخلأ بح   قثل ح   بح  ك 

أن ش اددل بح ددك ي بحددذ   ي لةددخن ش ددةخ    ددح هددذب بح دد ل  ف2021أتاةددب لابقددل جش كدد  عبحض كدد  )    
ؤ لأ ش  بحةف ءل بحذب  ل ي ضلخن وحل بح   ا ء لخك  ت  وخلها وحل سة ئل س ج ل  ح بلاؤةو ل ءو ا ها ؤلل 

بح ددخ   عهددخ شدد  يف دد    كضدد  ش اددل بح ددك ي  .   خبجهددخن بح خبتددن بحادد  ةل ة جدد لبح  دد ا ةددذح  عبددذح
ؤلددل بح  ددك  عبددذلأ  ن ء ا فدد   لاجددل ؤ شدد  يورددل بحادد ض ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  بحددذ    ة دد خ 

بحجهددخل  ددح ويجدد ل صلددخلأ  ش حددل عس ج ددل عاددثط بسفشدد لا ها أت دد ء بح خبتددن بحادد  ةل ؤدد  ا كددق  وضدد ا 
 . بح خبتن ء ك  ويج ةح حل ف ج ؤلل   كض ها بيج ل بح لخلأ بح   قثل ح   بح  ك 

   ؤ شدد  بحش دد ة ل عؤ شدد  بلاسفةدد ل ؤلددل بح ادد ل با فدديرهدد   بقة و،دد  شدد  بحا ع ضدد  ب علأ عبح دد سح   
حدد   ش اددل بح ددك ي بح ددخ  ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  عبحددذي بتةدد ن ء ا فدد   بحاددغط بح ف ددح حدد  ها 

 دد  ثط  Bruk & Allenف2003ا    ددض ةدد عك عآلان )عبحددذي يشددخل وحددل قدد  ت بح   دد ل بحش دد ة ل
ؤ ش  بحش  ة ل قلث  ء ح ا  ؤ  بح   ل عبحةشاض  ؤ  بحادغط بح ف دحا واد  ل وحدل أسهدا أتد  تد ال ؤلدل 
بحةش ش  شع بحاغخط بح  هودل  دح بحاضدب عبحش د  عأتد    ك د   دح بسد   ؤ  هاا صضدا  ة دا هدذه بحفلدل شد  

ش ددلعحضةه  أسف دها  بحةدح ؤدد لل شد  ي  لددخن  ء حغادض عقدد ؤل بلاسفشد لأ أشدد ا بح خبتدن بحادد  ةلبح  ادل 
قاض ص عته ا عبحةح   حث  ش   ةخن  ح سر ها ء اض و، ةةها ءد ح    بحدذي   ةش شلخن ششه  ؤلل أسها

ي د  شدد  تدد ا ها ؤلددل ش  اقددل ص دد  ها ء ددك  اا شددح ب شد  بحددذي   كدد  شدد  صدد ل بسفشدد حها ع ددخ  ها أت دد ء 
 .ة ب  ج  ت بح   ة ل صخلأ بلاسفش لأبحةش ش  شع بح خبتن بحا  ةلا عهذب ش  يجشلها أر   بقة  بش  بق
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 .ب س خحض ف: ة ع ضوت بح   ةض  ة بء بح ك ي بح خ  ب علأ بح شة   ؤلل 11ح ك  )

ف   ةان ش  ةد ع ضوت بح  د ةض  ةد بء 11بقة  لب وحل بح ة ئل بح ةخ،   لضه  بح خا ل  ح بح ك  ) 
بح ك ي بح خ  ب علأ بح شة   ؤلل ب س دخحض  با فد   ؤ شد  بح واخح دل عكوردل بحاد ض  ب شد  بحدذي يجشد  

ولابردا حل خبتدن  بح  كض ش ها يكة دض قد  ت بح ةة دع بح د ن ذع بحةفد ءل عبحود ال بحش ح دل عهدخ شد  يجشد 
ؤلددل أسهدد  ادد  ةل ش  فادد  عب حةدد حح يكددخن ش ددةخ  بحاددغط بح ف ددح ح يددا ش  فادد ا ك دد  أن بشددةورها 
حلةف ءل بحش ح ل عبح ا ل بحةح  جشلها عبتوض   ح ت باب ها عت ا ها ؤلل ص  بح   ر  عبحةش ش  شع بح خبتدن 

بح  د ر ا عكرهد  ذحد  ؤلدل قداض   ءشووس لا   كد عن ؤلدل ويجد ل صلدخلأ  ش حدل عس ج دل  دح بحةش شد  شدع
بح  دد لأ  ددح بحةدد بشها ءدد حشوج عش دد عحةها أيادد  حاددثط بح ددك ي ؤدد  ا كددق صلددخلأ أخدد    ش حددل  ةثشخسهدد  
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حل فدد ج ؤلددل ،دد ةها بح ف دد ل عبحج دد  ل ك حغددذبء بح دد ح عبح ك اددلا عبددذح  س ددة ةل أن با فدد   ؤ شدد  
بح دددك ي بح دددخ  ب علأ  ةجدددا س دددخ  بح واخح دددل يوةددد ن ء س فددد   عش دددةخ  بحادددغط بح ف دددح عكجشددد  شددد كض 

بقددة ب  ج  ت بحةش شدد  بح   ةدد ل صددخلأ بح  ددك  حلةش شدد  شددع ش ةلددن بح خبتددن بحادد  ةل بحةددح  خبجهددا  ددح 
بح  دد ل قددخبء كددد ن ش دد اه  بح دد   عقدددخء اددثط بح دددك ي أع ك سددب ذبت ش دد لا أخددد    ضدد  شةشلودددل 

 ء ح   .

 : على الأنسولينغير المعتمد  بروفيل مرضى السكري النوع الثاني.3. 2. 3

ش ه  أ  بل بحشض ل بح  د ةخن  بح وتل بحةح  ةةخن  وت بحا ع ض ة   ع بحش وخلي بحه شحسة ئل بحأقف ت     
ا شدد  خددولأ س ددخذج بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد    ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  بح ددك ي بح ددخ  بح دد سح  بءةدد

وقدة ب  ج  ت بحةش شد  عبحةدح ي كد   ف دض  حل    ل عش ةخ  بحادغط بح ف دح عبح ضد  لاقدة  با ش ةلدن 
 ر  ش ه  ؤلل بح  خ بحة حح:

يرهد  شد  بحة د  ع ب علأ بس فد   ش دةخ  بحادغط بح ف دح عبا فد   ؤ شد  بح واخح دل البروفيل الأول:  
عكورددل بحاددد ض  عبلاسث ددد ا لا  عبس فددد   بحش ددد ة ل عبحدددذي يجشددد  شددد كض بح دددك ي بح دددخ  بح ددد سح  ة دددا 

 ة ددا ء ج خؤددل  Costa&McCrae( 1992)س ددخذج  كخقددة  عشدد ر ي  ء ج خؤددل شدد  بح دد  ت ص ددض 
ششض دددل شددد  بح ددد  تا   ا فددد   ؤ شددد  بح واخح دددل يجشددد  بح ددد كض  ة دددا ةدددثشض بح ددد  ت أه هددد  بحةخبادددعا 
عبلاقددةو شلا عبح دد بصلا عبح  عسددل عبحةشدد ان شددع بلآخدد ك  عبحدد     ؤدد  صوددختهاا ي ضلددخن وحددل وخاددد   

   ذج بح ع  اكل حلج  ؤل أر   ش  بب، با ؤلل س  ذجدا بح ع  اكدل ص ج  ها ح  ج ت بحج  ؤل عتاخلأ بح
بح   د لا عبا فد   لاجدل بحةفد سح ي دش ه ءو ا دا بحذب  ددل عكف ء دا بحش ح دلا ي دشل حة وضدق بح جد لا شكدد  ن 
عا دخلا   كدد  ؤلددل بسجد ز بح هدد ا عبقددةة  حه ا  ددح صدض  أن با فدد   ؤ شدد  بلاسث د ا ل يجشلددا أر دد  أحفددل 

طا عبح ضدد  وحددل  ف ددض  جخبسددض بحشدد حا بح دد اجح ء قددة  با بح  ةددق عبح ضدد  وحددل بحعدد   ع ددق عصثدد  حوخددةو
تخبؤدددد  ت ةةددددل تدددد   ةددددخن ؤ ل ددددل أع شخادددددخع ل أع ؤو ئ يددددلا شةف ئدددد  عشاددددةهلا بجة دددد ؤح ي ددددض عجدددددخل 
ب ،  ما ق  ليا  ةخذ حلإت الا  ح صدض  با فد   بحش د ة ل ياد ع ءشدض قد  ت ؤد ا بح بصدل عبحولدقا 

 فش لأ عقهخحل بلاقة  ال ع،شخبل بحةة ع عؤ ا بحو ال ؤلل      بحاغخط.عق ؤل بلاس

برة  م ش كض بح ك ي بح خ  بح  سح حهدذه بح د  ت  جشلدا تد لاب ؤلدل بحةش شد  شدع ادغخط    صضا أن    
بح   ل ء فل ؤ شل ش  خولأ   كض  جهخله بح اذعحل ؤلل بح  ك  عش  عحدل ويجد له صلدخلا  شل دل عس ج دل 
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أج  ص  بح  ك  عبحة لص ش  بحاغخط بح  ج ل ؤ هد ا  د ن تد ال هدذب بح دخ  شد  بح  ادل ع  فضذه  ش   
عكف ء ا بحش ح ل عقع ا عكف صا  ح وسج ز شه شدا عبحةوضد  عبلاحةد با ب   شهد  يجشلدا أر د  بحة بشد  ء حا سد شل 
بحشوجددح بحددذي ي ددة ه حددا ااضددض بح ددك ي شدد  بجدد  بحددة كا  ددح بح ددك ي شدد  ي فددن ؤ ددا صدد ل بحاددغخط 
بح   جدددل ؤددد  بح ددد   عهدددخ شددد  يف ددد  ح ددد  بح  دددةخ  بح ددد  فض حلادددغخط بح  اكدددل حددد   أ،ددد  م هدددذب 
بحا ع ض ا وا  ل وحل  و    بحذبت ععؤضها ءو اب ها عبح ش ف ل عبحش ل ل  ح بح ج ل  ح ك  بح ه د ت بحةدح 

ه بدخن    ة عن ؤلضه  عهخ ش  يجشلها  ث  خن ؤ  بح لخلأ حل   ر  ش  أج  بحة لص ش  بحاغخط علا  
 ش ه ا ش    ةل ؤ ا تلل بح ض  لاقة  با بقة ب  ج  ت بحةج ض.

 شوصرددل بحا ع ضدد  ب علأ أن با فدد   ؤ شد  بح واخح ددل عكورددل بحادد ض  بقدة ة ج  ح دد  قدداق عشدد  خدولأ    
شدع بس فد   ش دةخك ت بحادغط ح   ش ال بح دك ي بح دخ  بح د سح  ضد  بح شة د  ؤلدل ب س دخحض  يوةد ن 

حدد  هاا عذحدد  حودد ا ها عكفدد ء ها بحش ح ددل  ددح بحةش شدد  شددع بح خبتددن عبحةة ددع ششهدد ا عتدد ا ها ؤلددل ويجدد ل 
ا وقدة ب  ج  ت عهخ ش  يف   بح ض  بحةاض  لاقة  ب بح لخلأ ح  ةلن بح   ر  بحةح  خبجهخسه  ء ك   ش لأ

  . بحةش ش  بح   ة ل صخلأ بح  ك 

يرهدد  شدد  بحة دد  ع بح دد سح ء لاؤةدد بلأ  ددح لاجدد ت كدد  ؤ شدد  شدد  بحشخبشدد  بح   ددل   البروفياال الثاااني:
بحةادد   حل   دد ل  شددع با فدد    ددح ش ددةخ  بحاددغط بح ف ددح عبح ضدد  بحةاضدد  لاقددة  با وقددة ب  ج ل بحث ددا 

 ض ا ببيج ةح. ؤ  بح    عب ه ا بحذبت عتلل بح ض  حلةو

حد اج ت شةخقدةل شد  كد   بح ك ي بح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  ش البرة  م   ي ن   
( 1992)ة اجل شةخقةل ش  بح   ت بحة ح ل ءد حشخلل ح  دخذج كخقدة  عشد ر ي ب   شها  ؤ ش  ش  بحشخبش   

Costa&McCrae    بحةح  جش  ك  ش ها تلق/ ه لئا ح يدا صدحء شد  بحغادضا ي د ن أص  سد ا ي د ج
عك ة ددلا أص  سدد ا ح يددا ءشددض بحاددغخطا يودد / شة ثدداا  ةدد بعل س ؤةددا بلاجة  ع ددل ةددض  بحخصدد ل عبلاخددةوطا 
 ثول  ح بح و شلا س ط/ شةأسحا ي ة ج أص  س  حل  ض بتا شةخقط بح ضخكل عبح  لا صذاا حاقا    ض  دح 

ل بلآخددد ك ا شةةددد  ئا ش دددةجضضا خ ددد حح أص  سددد ا شةخقدددط بلاهة ددد ا ءددد حف ا يج دددع ةدددض  بح دددأحخا ش ددد ؤ  
عبحة دددخ ا شةخقدددط بلاهة ددد ا ء   ةددد اا ششةددد لأ بح ددد اا ش دددةش  صدددثا شددد راا بلاحةددد با ء  عحخكددد ت  دددح ألبء 

 بحخبجث تا ج ل حة وضق بح ج لا بح  ج ةض  بحش   عبحلشضا بحةفةض  بحج ل.
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ة دد م بح  ادل حل اجددل بح ةخقددةل شد  بحشخبشدد   شةددح حهدا قدد  ت قددة  ل   اجددل بر  ادو ؤلددل أن   
بحش شد  هدح شدد   لكد  تددخل بح د ل ع  اةهد   ددح بح   د ل عهددذب شد  يشةدح ح دد  ةدخبلا بحاددشن  دح ص  دد ل 
أ،  م هذب بحا ع ضد    ا فد   أع بس فدض أي ؤ شد    دةل ؤ دا برة د م ع  دثع ء ج خؤدل شد  بح د  ت 

عجخل بح  ل أع ا ه  ءوخل حة  بح اجل بح ةخقةل  جش  بح  ص ؤ ئ   ةض ه د    بح شض ل بحةح   ةل ؤ ه 
لا بشةلدد  بح ددفل ببيج ة ددل علا بشةلدد  ؤك دده ا  ددذب بحةذةددذم  ددح قدد  ت أ،دد  م هددذب بحا ع ضدد  يجشلهددا 
أر ددد  ؤ ادددل حلادددغخط بح ف ددد ل عهدددخ شددد  يف ددد  شدددضلها بحةاضددد  لاقدددة  با وقدددة ب  ج ل ب هددد ا بحدددذبت أت ددد ء 

  ةل بحةددح  فددخذ تدد ا ها بح ش ف ددل ؤلددل بحةش شدد  ششهدد  لعن  ددخ   عبسفشدد لأا وذ  لجددأ لا هدد ا بح خبتددن بحادد
بحذبت عحخشه  ك  خحل ش ا حة ف ع ص ل بحادغط بح ف دح عكدذب بحث دا ؤد  بحد ؤا عبح  د س ل بلاجة  ع دل 

 ش  خولأ صثكةها بلاجة  ع ل بح غض لا عتلل بح ض  حلةوض ا ببيج ةح.

ح   ش  سة ئل بح ابقل أن أ،  م هذب بحة   ع  ة دفخن ء س فد    دح ؤ شد  يره   البروفيل الثالث:  
بلاسث دد ا لا عكورددل بحادد ض ا عبح واخح ددلا عبلاسفةدد ل ؤلددل بح ادد لا عبا فدد   ؤ شدد  بحش دد ة لا شددع بح ضدد  
بحةاض  لاقة  با وقة ب  ج ل بحةوض ا ببيج ةح عبحةج ضا عب ه ا بحذبت شدع تلدل بح ضد  بقدة ب  جضةح حلث دا 

  بح    بلاجة  ؤح عص  بح  كلل . عهذب ش  ي ك    ه ا ع ف دض ه ءج دع بح د  ت بحةدح  ف د  ح د  قداض ؤ
بح ضددد  لاقدددة  با وقددددة ب  ج  ت بحةش شددد  بح ة  كدددد ل صدددخلأ بلاسفشدددد لأ عتلدددل بح ضدددد  لاقدددة  با وقددددة ب  ج  ت 

أي ؤ ش  شد   بح ة  ك ل صخلأ بلاسفش لأا فث ح جخ  وحل أ،  بح   ت بح  ،ل ة اجل با ف   أع بس ف   
سجدددد  أن أ،دددد  م هددددذب بحا ع ضدددد    Costa&McCrae( 1992)بحشخبشدددد   ددددح س ددددخذج كخقددددة  عشدددد ر ي 

 ة دد خن بس فدد   بلاسث دد ا ل بحةددح  جشدد  كدد  شدد ها بسةددخبئحا شددة ف ا سدد لاب شدد   ث ددا ؤدد  أ،دد  ما 
 يردد   ددح بح ددلخ لا شةددأنا تلضدد  بح  جددل حل  ضدد بتا أتدد  صضخكددلا ك دد  أن بس فدد   ؤ شدد  يورددل بحادد ض 

يجشددد  بحفددد ل   حثددد  شددد  ي دددش  ءشددد ا بلاقدددةش بلا  ضددد  شددد را ع ضددد  ش هجدددحا  ضددد  شكةددد ل ء لاحة بشددد ت 
عبحخبجثدد تا ص جةددا تلضلددل حلة  ددض  عببسجدد زا  ضدد  شكةدد لا بح ددهخ عبحة دد   عؤدد ا بحة كضدد ا عبس فدد   

 اكلا ؤ شدد  بح واخح ددل بحددذي يجشلددا لا   ددق  ددح بلآخدد ك  ؤ خشدد ا شة دد ئاا صددك كا صددذاا  ةدد لل  ددح بح  دد
ش دد  سا ي ددش  ءدد حة ض  ؤدد  بلآخدد ك ا شةشدد لأا ؤ ضدد  عؤووسددحا عبس فدد   ؤ شدد  بلاسفةدد ل ؤلددل بح ادد ل 
يجشلا شة ف     ك  ؤلل بح ش ن عبح ك ن بح  حضض ا لا  هةا ءد حف ا  ةج هد  ب ص قد سا ي دض بح دأحخاا 

ص بجددا عبقددة  ا اا أشدد  با فدد   بحش دد ة ل  ف جشلددا تلددقا  ضدد  ش  دد لا قدد كع بحغاددض عبلاسفشدد لأا ي دده  و
ح يددا ،ددشخبل  ددح بحةة ددع عؤدد ا بحودد ال ؤلددل    دد  بحاددغخطا عبجة دد   كدد  هددذه بح دد  ت  جشدد  شدد كض 
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بح ك ي بحذي ي ل  هذب بحا ع ض   ةجا س خ بح ض  بحةاض  لاقة  با وقة ب  ج  ت بحةش ش  بح ة  ك ل صدخلأ 
 ا عذح  حلةولض  ش  صد ل بلاسفشد لات بلاسفش لأ عتلل بح ض  لاقة  با ببقة ب  ج  ت بح ة  ك ل صخلأ بح  ك

بحةح ي ش عن ةه  أت  ء بحاضق أع بح خبتن بحا  ةلا با ف   ؤ   بحش  ة ل لعس  ؤ  بحشخبش  ب خ   
يجش  بح  كض أر   بسفشد لا ع ادث   دح ك ضد  شد  بح خبتدن بحضخش دل بحةدح  خبجهداا عهدذب شد  يجشلدا  ادذلأ 

شددد    ب ه  ددل بحش اف دددل ح صددد بل بحاددد  ةل قدددخبء ردد  بحجهدددخل حة رددد ا بسفش حدددا ؤدد  ا كدددق ادددثط أع  
 ت أخد    خجدا   كضد ه ؤلضهد  كد ح خا أع  ء حه عم ش ه  عش  عحل  ج اه  ؤ  ا كق بح  د ا ءأ شد لأ عقدلخك

ب رددد  أع بح  ددد ا ة  ددد ا ت أخددد  ا أع وؤددد لل  وض  هددد  ء دددك  ويجددد ةح ع ؤة ئهددد  شش دددل ويجددد ةحا أع صةدددل 
 . ه شه   ل ش  ص ل عحخا بحذبت عب     ش لعح

قددد ن بحةشددد ا ؤلدددل بحاددد ع ضوت بح   ددد ل بح  ،دددل ء ح  ددد ةض  ةددد بء بح دددك ي شددد  خدددولأ سةددد ئل      
بحف اد ل بح د ءول ءد حةش ا ؤلدل بح خب،دف ت بحةدح  ة دن ةهد  بح  ادل عببح د ا ءك  دل بحجخبسدض بح ف دد ل 

عش دددةخ  بحادددغط بحةدددح   دددن بح ددد  ت بح   ددد ل ص دددض س دددخذج بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل 
بح ف ددددح حدددد   بح  اددددل عبقددددة ب  ج  ت بحةش شدددد  بحةددددح ي ضلددددخن لاقددددة  بشه   ددددح بحةش شدددد  شددددع بح خبتددددن 

 بحا  ةل عبح   ر  بح ةشلول ء ح    أع ء   لا أخ  .

أن ه د ك تد بء ع  دخ  كاضد   دح بح د  ت بح   د ل بح  ،دل ءكد  ة ع ضد  بقة و،  ح   قاق  ةان    
ح أقف ت ؤ ه  سة ئل لابقل بحف ا ل بحو ئ ل ؤلل وشك س ل       ة ع ض  حد   ش  بحا ع ضوت بح  ءول بحة

حةددح أتاةددب أن ش اددل بح ددك ي ع ودد  ح  ددةخ  بحاددغط بح ف ددح عبحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد لا عب
ضوت حلشض ددل ا وذ  ددا     دد  تددول ةدد ع  خع دداح   دد ل حدد   ش اددل بح ددك ي ةب بحشخبشدد ه دد ك   ددخ   ددح 

حلا ع ضدد  ب علأ بحددذي  ل أ لددض بح  اددلا صضددا بسة ددة خع ددا ةدد بء بح ددك ي بح  دد ةخن  حلث ددا عهددا بحةل ددل
اضد  لاقدة  با بلاقدة ب  ج  ت ل شدع شدضلها بحة فةدسسث د ا ل عبلال عببح واخح دب  ا أ،د  ءا ء دفل ؤ شدل ء 

ا يجشد  ش ادل بح دك ي ة خع دا  ة د خن ء د  ت بح ةة دع بلاسث د اح بح بئد  عهدخ  ك ل صخلأ بح  دك بح 
يجشلهدددا أر ددد  وقثددد لا ؤلدددل بحشوتددد ت بلاجة  ع دددلا ج ددد حضخنا تددد لاعن ؤلدددل بحةة دددع شدددع بح خبتدددن شددد  

 . بح  ةلفلا عب حة حح  ها ي ة  شخن وقة ب  ج  ت بحةش ش  بح  ك ل صخلأ بح  كلل

بح ف دددح ء ا فددد    دددح ش دددةخ  بحادددغط  ب  دددن أ،ددد  م بحا ع ضددد  بح ددد سح ح  ادددل بح دددك ي ة خع دددا    
ؤ شددد  بحش ددد ة ل بحدددذي جشلهدددا ي ضلدددخن ة اجدددل كاضددد ل لاقدددة  با وقدددة ب  ج ل ب هددد ا بحدددذبتا شدددع  با فددد  ع 

بس ف   ؤ شلح بح واخح ل عكورل بحا ض  بحذي بتة ن شع تلدل بح ضد  لاقدة  با وقدة ب جضةح صد  بح  دك  
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خبجهددل شدد  يجشلهددا  ة دد خن ء لاسفشدد لأ عبحغاددض بح دد    عؤدد ا بحودد ال ؤلددل بحةة ددع عشعبحةوضدد ا ببيجدد ةحا 
 .بح خبتن بحا  ةل بحةح  ةش شلخن ششه  ء قة  با وقة ب  ج  ت ش  ة ل صخلأ بلاسفش لأ 

بس فددد    دددح ش دددةخ  بح دددك ي شج شدددل شددد  بح دددف ت    لدددب  دددح    ادددل ح صددد   بحا ع ضددد  بح  حدددا    
بحاغط بح ف ح بحذي بتة ن شع با ف   ؤ ش  يورل بحا ض   عبس فد   ؤ شد  بلاسفةد ل ؤلدل بح اد ل شدع 

بحث دا ؤد  بح د   بلاجة دد ؤح  بقددة ب  ج لس دخ وقدة ب  ج ل بحةوضد ا ببيجدد ةح عبحةج دض عتلدل بح ضد  بح ضد  
 عب ه ا بحذبت.

عجخل ؤوتل با ث ا ل شخجثل ةض   ك  ؤ شد   ح هذب بح   ذ ف 2014أتاةب لابقل اشالح عؤ  ش ل )   
عبقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  بح  كدد ل ؤلدددل بح  دددك  شدد  بحشخبشددد  بحة ح دددل ببسث دد ا لا بحةضثدددلا يوردددل بحادد ض  

بحةش شد  بح  كد ل ؤلدل  ت عبح  ك ل ؤلل بلاسفش لأا عؤ ا عجدخل ؤوتدل با ث ا دل ةدض  بحش د ة ل عبقدة ب  ج  
ع عجدددخل ؤوتدددل با ث ا دددل شخجثدددل ةدددض  ؤ شددد  بحش ددد ة ل عبقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  بح  كددد ل ؤلدددل بح  دددك  شددد

تدددل با ث ا دددل شخجثدددل ةدددض  بلاسفةددد ل ؤلدددل بح اددد ل عبقدددة ب  ج  ت بلاسفشددد لأا ء باددد  ل وحدددل ؤددد ا عجدددخل ؤو
 بحةش ش  بح  ك ل ؤلل بح  ك  عبح  ك ل ؤلل بلاسفش لأ. 

ف  ددح سفددس بح دد  ذ لعا بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل  ددح 2020أتاةددب لابقددل بح هدد اي ) صضددا    
وتدل ةدض  بحشخبشد  بح   دل ا صضدا أوهد ت بح ةد ئل عجدخل ؤبحةش ش  شع أص بل بح  د ل بحضخش دل بحاد  ةل

 بحةا   حل    ل عش ةلن أسخب  وقة ب  ج  ت شخبجهل أص بل بح   ل بحا  ةل.
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 ف: ة ع ضوت بح   ةض  ة بء بح ك ي بح خ  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض .11بح ك  )

ف بحادد ع ضوت بحدد ول حل  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي بح دد سح  ضدد  بح شة دد  ؤلددل 11 ةاددن شدد  خددولأ بح ددك  )
عبح  عسدل عبحةفدد ءل بحش ح ددل ا صضددا سوصدد  ب  د ا أ،دد  م بحا ع ضدد  ب علأ ء حود ال ؤلددل بحةة ددع ب س دخحض 

ا   ح  د ةض  ءدد ح خ  بح دد سح عبح ودل عبح جدد ل عبح  عسدل بحةددح  جشدد  ش دةخ  بحاددغط بح ف دح حدد  ها شدد  فض 

 
 ض    بح  سحبح خ  لبء بح ك ي 

 بح شة   ؤلل ب س خحض  

 

 بحا ع ض  ب علأ بحا ع ض  بح  سح  بحا ع ض  بح  حا 

 با ف   بحش  ة ل 

بس ف   ببسث  ا ل  
  عكورل بحا ض 

 وإلمقبولية

ش    للاجل شةخقة
بحشخبش  بح   ل بحةا   

 حل    ل 
 

با ف   بح واخح ل  
بحا ض   عكورل 

 عببسث  ا ل 

 بس ف   بحش  ة ل 
 

تلل بقة  با 
و. بحث ا 
 ؤ  بح    

و. ص  
 بح  ك 

 

ر  ل  
بقة  با  
و. بحةوض ا  
ببيج ةح  
 عبحةج ض 

ب ه ا  
 بحذبت

 

ر  ل بح ض   
لاقة  با  
و. ص  
 بح  ك 

تلل بح ض  
لاقة  با  

 
 و.بحةج ض 

 

تلل بقة  با 
و. بحةوض ا  
 ببيج ةح 

ر  ل  
بقة  با و. 
بحث ا ؤ   

بح    
بلاجة  ؤح  
 ب ه ا بحذبت 
 

إلقدرة على تس يير 

 إلضغوطات إلنفس ية

 

بح ف ح  با ف   بحاغط  
 

 بس ف   بحاغط بح ف ح 
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بحددذ   ي لةددخن ه  ددا بح دد  ت  ةجهددخن س ددخ شخبجهددل بح  دد ر  عبح خبتددن بحادد  ةل عبحة كضدد  ؤلددل ويجدد ل 
 شع ش ةلن بح ختن بحا  ةل.صلخلأ  ش حل حه  عكاةش عن ؤ  بحةج ض عبحه عم  ح بحةش ش  

ك  ل بقة  با بحث ا ؤ  بح    عب ه ا بحدذبت عبلاةةشد ل  أش  ء ح  ثل حلا ع ض  بح  سح  ضةجا أ،  ءا وحل  
 دددح بحةش شددد  شدددع بحادددغخا ت بح ف ددد ل بح   فشدددل حددد  هاا  دددح صدددض   ةجدددا ش ادددل  ؤددد  بحةوضددد ا ببيجددد ةح

 ددخبجهها وحددل بحةوضدد ا ببيجدد ةح عبحةج ددض عب هدد ا ةددح بحا ع ضدد  بح  حددا  ددح   ددضض ها حلاددغخا ت بح ف دد ل بح
قددة ب  ج  ت بح   ةدد ل صددخلأ بح  ددك  )صدد  بح  ددك  عبحث ددا ؤدد  بح دد   بحددذبت  ددح صددض   اةشدد عن ؤدد  بلا

بلاجة  ؤح عذح  حةخسها  ة  خن ء  ل بلاسفش لأ عق ؤل بحغاض عبحة د حا عؤد ا بحود ال ؤلدل بحةة دع شد  
بحش شدد  بح ة  كدد ل صددخلأ بلاسفشدد لأا كددخسها  ضدد  تدد لاك  ؤلددل  يجشلهددا أر دد ب شددضو لاقددة  ا وقددة ب  ج  ت 

 اثط بسفش لا ها عبحة كا ةه  عبحة  ا ءشووس ل.

أن ه دددد ك بخددددةوا  ددددح بحادددد ع ضوت بح  دددد لل ع ودددد  ح  ددددةخ  بحاددددغط بح ف ددددح  بح ةدددد ئل  قددددف ت أ       
بح  د لل ح  ادل كد  سدخ  شد  عبحشخبش  بح   دل بحةاد   حل   د ل  عسدخ  بح د  ا بخةلفدب بحاد ع ضوت 

  حل   د ل  بح ك يا عهذب بلاخةوا ون للأ  ؤلل صحء   سا   لأ ؤلل ؤ ا  أت  بحشخبش  بح   ل بحةا  
  ؤلضةهد  علعاهد   دح سدخ  ببقدة ب  ج ل بح ةثشدل  دح بحةش شد  شدع بحادغخط بح ف د ل   رهد  ة خ  بح د  ا ع 

ل ؤدد  ق بح دد كض ع ددأتض ه ؤلددل ؤوت  ددا بحةددح   دد صض هددذب بح دد   بح دد ش  ء دد   لوددح ءددا شدد  أعثدد ء ؤلدد
ب ق كل عبلاجة  ع ل عصةل  ح ةضلل بحش د ا ءغدض بح رد  ؤد  بحادغخا ت ب خد   بح  ةلفدل بح  د لا 
بحةدح  خبجدا شدد كض بح دك ي كفد ل شدد  ب قد ل عبح جة دع ح يددا ش دلعح  ت عبحة بشد ت تدد  يولد  بح د   شدد  

جددض ؤل ددا بحةش شدد  بحفشدد لأ ششددا حلة ف ددع ش ددا ت ا ددا ؤلددل بح  دد ا ةهدد  شدد  يجشلددا ي ددش  ءاددغط أرادد   ةخ 
 عحلة كا  ح بح ك ي بحذي أتاةب بح ابق ت  أت ه ء  ةخ  بحاغط ع أتض ه ؤل ا.
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 . المحور الرابع للدراسة:  القدرة التنبؤية للعوامل الخمسة الكبرى للشخصية4

 أتاةب بح ة ئل أن بحف ا ل بحة ح ل: . تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة: 1. 4

حددد   بح  ددد ةض  ةددد بء  بح ف دددحط بحادددغ  دددةخ  ءبحةاددد   حل   ددد ل بحوددد ال بحة الكدددل بح   دددل حلشخبشددد   ]
   ا ل ش وول ج ئ  . [ بح ك ي 

أقف ت بح ة ئل بحف ا ل ؤ  وقه ا بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل  ح شج له  بحش ا  ح بحةث         
بحةلح بح ف   ح اجل بحاغط بح ف ح ح   ش ال بح ك ي ككد  ة خع دا ب علأ عبح د سح عهدذب شد   لكد  ح د  

ةفددق شددع ببادد ا  شدد   ا عهدخخ  بحادغط بح ف دحأن حلشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل بحو ال بحة الكدل ء  دة
 (1992)ا وذ أتاةدددب بحش  ددد  شددد  بح ابقددد ت تددد ال بح  دددخذج بحدددذي أؤددد ه  كخقدددة  عشددد ر ي بح رددد ي حل ابقدددل

Costa&McCrae   ؤلدددل بحة ادددل. وذ  شةاددد  بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل  ؤخبشددد    ادددل ؤ شدددل
س ا   ء   ش لأ بح لخك ل بحف ليلا عحة ه  ؤخبش    ال أ ا  ء لا ج ه ت بحش شل ح لخك بح د صا عبحة ادل 

ف.    ددخذج بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   حل   دد ل شدد  96ا ص 2011ء ددلخك بحفدد ل  ددح بح  ددةوا  )صددوفلا 
بشدد  بحة الكددل بحةددح  ج ددع ةددض  بح دد  ت ب ق قدد ل ح   دد ل ب  دد بل ع  ك  دد  شدد  ة دد ء بحةختشدد ت أهددا بحشخ 

 بح  اعقل ح      ع وض ا جخل ه 

صضا أوه ت سة ئل       بح ش للات بحة الكل ؤ ا عجخل حوسث  ا ل عكورل بحا ض  ع بلاسفة ل ؤلل    
هدددذه ك يا عك كددد  أن سف ددد  ؤددد ا تددد ال بح اددد ل تددد ال   الكدددل ء  دددةخ  بحادددغط بح ف دددح حددد   ش ادددل بح ددد

ء حشخلل وحل ب لة  ت بح ر كل بح شة   ؤلضه   ح ع،ن ك  ؤ ش  ؤلل بحة ال ء حاغط بح ف ح   خبش   شبح
 ش ه  ع أتض  لاجل با ف ؤا عبس ف اا ؤلل ق  ت ص   ل بح   م ة بء بح ك ي.

بحش شد   دح بحة ادل ء  دةخ  بحادغط بح ف دح حدد    ود  أتاةدب بح ةد ئل ؤد ا تد ال هددذب الانبسااطية ؤ شد       
 ,Costa et McCrae)ش اددل بح ددك يا عك كدد   ف ددض  ذحدد  ء  ددض شدد  أصدد ا وح ددا كخقددة  عشدد ر ي 

شدد  قدد  ت حهددذب بحش شدد  بحددذي يشدد  ؤدد شو ت دد ئح بحوةددض  ةدد بعل أءشدد له ةددض  بلاسث دد ط ع    (1995
ب  د بل عقد   ها بح   د ل ء دك  كاضد ا  عبلاسةخبء عكلت  بخةوا بح اجل ش  هذب بحش ش   ح قدلخك  ت 

ر دد   ددلت  ؤلددل ولابرهددا ح شددخا وذ يكددخن بلاسث دد اضخن أر دد  ش ة  ددل عك ضلددخن وحددل بحعدد   ع ددق تخبؤدد  
ت ةةددلا ش اددخن حل  دد ل ي ددة ةشخن ء بتدد ال  ددح ص دد  هاا صضددخكض  عحدد  ها بحة ضدد  شدد  بلاسفشدد لات ببيج ة ددلا 

ر ددد   وختشددد  ؤلدددل بحدددذبتا وذ  خجهدددخن بهة ددد شها س دددخ أسف دددها ع دددح بحجهدددل بح و ةلدددل يكدددخن ببسةخبئضدددخن أ
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عأشخاها بح  ،ل عك ضلخن وحل بح ف ج ؤلل بح  خ، لا عهدذب شد  يف د  ح د  ؤد ا عجدخل ؤوتدل ةدض  هدذب 
 بحش ش  عش ةخ  بحاغخط بح ف  ل ح   ش ال بح ك ي .

أن ؤ شدد  ببسث ددد ط ي دددشل وحدددل صددد  كاضددد   ف2008) عآخددد عن  ف John)صضددا أقدددف ت لابقدددل جدددخن   
صضدا  ة ثدأ ؤ شد  ببسث د ط  احة وضق شك سل أؤلل عبحخ،خلأ وحل بح ده ل عبلاصةد با عبحةدأتض  حةدو بحج  دض 

عهدذب شد  يجشد  ش ادل  (John et Naumann et Soto, 2008, p39)ء حج سض بحشوئودح عبلاجة د ؤح حلفد ل 
 ا ل يك قدددخن كددد  بحجهدددخل بح اذعحدددل  دددح قددداض   خاضددد  بح دددك ي بحدددذ    ة ددد خن ء ا فددد   ؤ شددد  بلاسث ددد

بحشوتددد ت بلاجة  ع دددل حددد  ها قدددخبء لبخددد  ب قددد ل أع صةدددل ةدددض  بح  ادددل بح  ددد ةض  ةددد بء بح دددك يا وذ 
ي دد عحخن ة دد ء ؤوتدد ت ج  دد ل شددع بح  اددل  ددح ت ؤدد ت بلاسةردد ا  ددح بح  ددفل عبحع دد لبت بح  ،ددل بحةددح 

 ش  سفس بح   .يجة شخن  ضه  ؤ لل ء ح  ال بحذ   يش سخن 

كد  وذ ي   دح هدذب بح د  ذ Zhang, 2006) ع)(De Raad,2000)ص دض شد  جد ءت ءدا لابقد ت     
لاخددةوا لاجددل بحش شدد  ء ح  ددثل ح  دد بل أن   دد ل   اتدد  جددذاك   ددح  شدد شو ها شددع ب شددخا ع لابرهددا حهدد  

ك د  أن حد  ها س ؤدل بجة  ع دل  جشلهدا    ادخن ء لاسد ش ج عبلاخدةوط صضدا يكدخن   عصةل ا كول ع  دهاا
ببسث  اضخن بجة د ؤضخن ء ح اجدل ب عحدل. عش دا  د ن ش ادل بح دك ي بلاسث د اضخن  خحدخن بهة  شد  ء حغد  
حشوت  ها بلاجة  ع ل عك ضلخن وحل  ف ض  جخبسدض بحشد حا بح د اجح ء قدة  با بح  ةدق عبح ضد  وحدل بحعد   

 دددق تخبؤددد  ت ةةدددل تددد   ةدددخن ؤل  دددل أع شخادددخع ل أع ؤو ئ يدددلا فث ح  دددثل حهدددا ون بحةشددد ا ؤلدددل ش ادددل ع 
آخدد ك  يش ي ددخن سفددس ب صدد بل عبح دد   عبلاسة دد ء وحددل بحج  ؤددل ع ةددخك  ،دد بت ت ج  دد ل ة دد ءب ؤلددل 

ج عبح جدد ل  ددح بحشددو اخ ،دد ل بب،دد ءل ء ح ددك ي تدد  يكددخن ء ح  ددثل حهددا أر دد  أه  ددل شدد  ش  عحددل بلاحةدد ب
حاددددثط بح ددددك يا وذ أن بح  دددد اكل بلاجة  ع ددددل ء ح  ددددثل حل  اددددل بلاسث دددد اضض   ةددددخن أهددددا قدددد ل  ددددح 
ص  دضةهاا     عحددل شدد كض بح ددك ي بلاسة دد ء وحددل ج  ؤةدا  لدد   جشلددا  ةددأت  ء  ددةخ  بح دد ل بح ف دد ل 
حلج  ؤدددل عب ج ه  هددد  س ددددخ بح ددد   علاجدددل بلاحةدددد با ء حا سددد شل بحشوجدددح بح  ددددة  شددد  اددد ا بحةاضددددض 

  ددةص عبحودد ئ ض  ؤلددل بح ؤ يددل بح دد  ل حهدداا  ض ددةل ؤدد  ش دد علأ شدد كض بح ددك ي بحةةثددع ء  دد ئص بح
بحج  ؤل عبلاس ه ا  ضه  يجش  ش  هذب بحش ش  يفو  خ ، ل بلاقةووح ل سخؤ  ش  وذ يكدخن سفدس بحةفةضد  

ا عهدذب شد  بحذي  ةا  ه أ د بل بحج  ؤدل قد ئ ب حد   شد كض بح دك ي بلاسث د اح قدخبء كد ن ويج ة د  أع قدلا  
جشدد  ؤ شدد  بلاسث دد ا ل ء ح  ددثل ح  اددل بح ددك ي ؤ شدد   ضدد  تدد لا ؤلددل بحة اددل ء  ددةخ  بحاددغخا ت 

 بح ف  ل ح  ها.  
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أن ولابك بحادغخط  Folkman & Lazarus (1988) ع دح سفدس بح د  ذ أعال  خحة د ن علازباع     
بح ف  ل  ةأت  ء ح    ل ع لابرهد  بح ش  دح عب حاضلدل بح   ةدل عهدذب شد    ةادق ص ف د  ؤلدل أ،د  م هدذب 
بحش شددد  شددد  ش ادددل بح دددك يا   ح  ادددل بلاسث ددد اضخن شةشلودددخن ء حج  ؤدددل بح   ةدددل ةهدددا عبأ،ددد ت ئها 

ةلفددل بح  دد ئص عبحةددأتض ا  دد ن  ةددخن ش  عصدثكةها بلاجة  ع دل ء دفل ؤ شدل ء ح اجدل ب عحدل عبحةدح ؤد لل شد 
ا  ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  ج  ؤل ش اددل بح ددك ي بح ددخ  بح دد سح   ةلددن ؤدد  شج خؤددل بح ددك ي بح ددخ  بح دد سح

 س خ بح    عبحة كا ف ا.   ر   ي ةلن ش ال بح خ  بحخبص   ح  خجه  ها بح لا ل عببيج ة ل  

ؤلددل بحة اددل ء  ددةخ    ا تدد ال هددذب بحش شدد ؤدديقظااة الضاامير ف  دد  ي ددص ؤ شدد  أيادد   أتاةددب بح ةدد ئل    
بحاغخط بح ف  ل ح   بح   ةض  ة بء بح ك يا ب ش  بحذي ي ك   ف ض ه ءد حشخلل وحدل بح د  ت ب ق قد ل 

ء حةفدد ءل بحش ح ددلا  أ،دد  م هددذب بحش شدد  Costa&McCrae( 1992) بحةددح ع،ددن ةهدد  كخقددة  عشدد ر ي 
عبلاحةدد با ء حخبجثدد تا عاددثط بحددذبتا عبحةددأسح عبح حكددلا عبح ادد لأ  ددح قدداض  ببسجدد زا وادد  ل وحددل بح ددذا 
عبح ددد ص عبح وردددل عبحةددد عي تاددد  ب  ددد ذ بحوددد با أع بح  ددد ا ءدددأي  شددد ا عبح  ددد ة ل حة وضدددق بح جددد لا وذ  ةجدددا 

برة ددد م خاددد بت عششددد اا   ؤلددل س دددخ بحة كضدددءشددد  بب،ددد ءل ءدد ح     يوردددخب بحادد ض  ش اددل بح دددك ي 
يشدد ا ك د   ؤل  دل ،د   ل صددخلأ لبء بح دك ي عادد ذ ؤوجدا عبحةش شدد  ششدا عك ف ددل  ج دض شادد ؤف  اا

ض بح  د ر  عبحود ال ؤلدل  ج د بحةفد سح  دح ألبء بحخبجثد ت عبح هد اع أ،  م هذب بحش شد  ء ح  جدل حلإسجد ز  
ؤاددد  بحة ةددد ط بحهددد لا عبح  ددد ة لا ي وودددخن ش دددةخك ت ؤ ح دددل شددد  بح جددد ل خ ،دددل بح ةشلودددل ء حش ددد   هدددا 

أتد  بهة  شد  ع شاضد ب ؤد  بح  د ؤ  عب ح و ة  يكخن ش ادل بح دك ي  دح بحد اج ت بحشل د  شد  هدذب بحش شد  
ا عكخن هذب بحثش  عب ص ق س عهذب ش  يجش  ؤ ش  بحةف سح  ض  ش ائ ء  ةخ  بحاغخط بح ف  ل بح  اكل

جشلا ت لاب ؤلل شجد ابت كد  ب صد بل عبحخادع  ت بحةدح ب ر   ت ةل ل حلةغضض  ش  ةض  ب ءش ل ب خ   ي
يكدددخن  ضهددد  شه ددد  بخةلفدددب ؤددد  اا شةدددا بح   ددد ل أع ةضلةدددا بح أحخ دددلا ك ددد   ةدددخن بح غثدددل  دددح بحة ددد ا 

صضددا  لشددض يواددل بحادد ض  لعاب ش ففدد  حلةددأتض بت  ءة كوددل ،دد  ل أر دد  أه  ددل شدد  ببابلل  ددح بحعدد  ا 
 بحاغط ؤلل بب، ءل ء  ش ب . بحةح ي  ته 

أن أيادد   ددح هددذب بح دد ل  ف Friedman H.S. et al, 1993أتاةددب لابقددل   كدد ش ن عآخدد عن )    
أر د  سج صد   دح  ج دض شد   ا عبحة بش  ء ح   ل بح د  ل يورل بحا ض  يجش  بح  ص أر  با ف   ؤ ش   

 ةدد   دد ن با فدد   هددذب وعب ح  اأيادد   شددلشددضو حالددخغ قدد  شةوا حددذب  دد سها تدد  يكخسددخن أر دد  ي كدد  أن  ددلذ ها
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هددا أر دد  بحة بشدد  ءدد حشوج عبح  دد ئن بحةا ددل عبح   ددل بحغذبئ ددل بحش شدد  حدد   بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي يجشل
  بحة كا  ح بح ك ي.ع   ح   وضق بح ض  بح    حلشوجعش  اقل حل   ط بحا سح ءغ ل بح ج ل 

 ددح بحة اددل ء  ددةخ  بحاددغخط  الانفتااا  علااى الخباارةؤدد  ؤدد ا تدد ال ؤ شدد   أيادد  ةدد ئل بحأقددف ت       
شدد  أعاله لعاكدد   أن أ،دد  م هددذب بحش شدد  ص ددض بح ف دد ل حدد   ش اددل بح ددك يا عهددخ شدد  ي كدد   ف ددض ه ءدد

DeRaad (2000) ( ( 1992)ف سودددو ؤددد  كخقدددة  شددد ر ي 2002عب س ددد ايCosta&McCrae 
 ة ض عن ءش ل أرا  ش  بلاهة  شد تا  هدا ج د حضخنا شة د اعنا تد لاعن ؤلدل بحةفةضد  عبلاسةود لا ي ضلدخن 

أشد  وحل بلاةةة ا عبحةج   ا عذعع خ  لأ عبقع ع  دخابت تخكدل   د ؤ ها ؤلدل بحثود ء عبلاقدة ة   ء ح  د لا 
 دك  أر د  شد  بلآخد ك  ش  س ص ل بح   ؤ   هخ ت لا ؤلل بحةشاضد  ؤد  بح د لات بح ف د ل عبلاسفشد لات ء

عبحةة ا  ح بح ض ا صضا ي ش  بحف ل ءو ل بح ش لل تا   ةو  وحل ت ل بح  ن  ح سفدس بحختدب عبحرد اا 
ع رهد  ؤل ددا ؤوشد ت بلاسفشدد لات بح  اج دل عهددذب شد  يف دد  ،دشخبل وؤةدد ء ع،دن لتضددق ع،د  ن ؤدد  

ش  ش ال بح ك ي صضا  ش ش بحةأتض بت بلاسفش ح ل بحةح   لفه  بح خبتن بحا  ةل ح   أ،  م هذب بح
 ةجا بحثشض ش ها وحل ش  عحل بلااو  ؤلل ك  ش  ي ص بح    عبحشوج ت بحج   ل ع  عك  خا ب ها 
عشش ا ها بح ةشلول ء ح    عش  عحل بحخ،خلأ وحل صلخلأ وة بع ل ج   ل  ح بحةش ش  شدع بح د   عادثط 

بحش ش  ؤ شو  ض  ش ائ ء  دةخ  عك  هذه بح   ت  جش  ش  هذب ا  بح ك ي ءغض بح ر  ؤ  سج ؤةه 
ا  وذ أسهدا ي لةدخن خ د لا شش ف د  عبقدش  لا بح  فة خن ؤلدل بح اد ل بحاغخط بح ف  ل ح   ش ال بح ك ي 

أ ةد اها  حدل ؤد ح ها بح د ص عأصدوا بح وردل ح   يدل   ثط ة كد لل ش دةخ  بحادغط علا ء فاداا  ه بدخن و
علا ء ا فدد   ش ددةخك  ه  حدد    ض  بحاددغخط بح ف دد لء حودد ال ؤلددل   ددضعششةودد ب ها بح  ،ددل عهددذه لا  دد  ثط 

 . بح  فة خن ؤلل بح ا ل ش ال بح ك ي 

ء حة ش   ح بح   ت ب ق ق ل حهدذه بحشخبشد   ضد  بح  الدل سجد  أن ب جد ه بح  ادل  او ؤ  ذح         
بح ف دح لا بحذ   ي ذعن صذع كد  ؤ شد  ش هد  أتد  بهة  شد  ء حادغخط بح ف د ل ع دأت ب ةهد ا وذ أن بحادغط 

   اج ا   ت ئ ل ق   هاا عب  كن بحعث ال ح س ه د ك  دأتض  أع  دأت   ةدض  بحادغط عبح   د لا عش دا 
س ة ةل أن عجخل ؤخبش  بلاسث  ا ل عكورل بحا ض  عبلاسفة ل ؤلل بح ا ل ةد اج ت ش  فشدل أع ش  فادل 

ح دد  ؤدد ا عجددخل تدد ال   علا  ةددأت  ةهدد ا عهددخ شدد  يف دد  بح ف دد ل  ت لا  ددلت  ء ددك  شث صدد   ؤلددل  بحاددغخا
   الكل حلشخبش  بح وتل بح  ءول بحذك   ء  ةخ  بحاغط بح ف ح.
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ت ال   الكل ء  ةخ  بحاغط بح ف ح ح   ش ال بح ك يا   ح كد لل للمقبولية  أن    بح ة ئل  ك   أوه ت    
 دددح ش دددةخ  بح واخح دددل حددد   شددد كض بح دددك ي  دددللي وحدددل بحددد وص  دددح ش دددةخ  بحادددغط بح ف دددحا ك ددد  أن 

 .ف    ح ش ةخ  هذب بحش ش  ح يا  للي وحل بح ك لل  ح ش ةخ  بحاغط بح ف حبلاس 

ف   ن بح واخح ل  جش  بحف ل ت لاب ؤلدل 1983سوو ؤ  هخج ن ) De Raad (2000)   ض لعاك      
شخبجهدل ش د ر  بح  د ل بحش شددل عادغخاه  ء دك  جضدد  ا   ا فد   ؤ شد  بح واخح دل يجشدد  بحفد ل تد لاب ؤلددل 
شخبجهل ش  ر  عاغخط بح   ل  بحش شلا ع شكس هدذه بح د ل بحفد عذ بحف ليدل  دح بلاهة د ا بحشد ا حة وضدق 

عكة ا بحذ    ة فخن ةهذه بح   ت ء حة  شن عبح ودل عص د  بحةثد   عبحةشد عن عبحوادخلأ بحخئ ا بلاجة  ؤحا  
شدد  يجشدد  بح واخحددخن أصدد  ص تدد لاعن  (،De Raad ,2000,p91) ”ء ضددا ي ة شددخن عكودد اعن بلآخدد ك  

ؤلل بحةة ع شع بح خبتن عب ص  ص عهخ ش  يجش  با فد   هدذب بحش شد  حد   ش ادل بح دك ي يولد  شد  
 .ه ل ع بحاغخط بح ف  ل ح  هابح شخا ء بج

ا    ال بح دك ي بحدذ    د  فض   فعهذب بحش ش    ائ ء  ةخ  اغط شر   أن بح اجل بح   فال ش  
هذب بحش ش  ح  ها  ة  خن ء حة  ي عبحة كض  ؤلل بح ش  ض  بح    ل عبصة  ج  ها بح  ،ل ؤلل ص  م 

ءأ،ددد  م بح اجدددل بح   فشدددل ا شة ددد ئ خنا صدددك رخنا ششددد  ض  بحج  ؤدددل عهدددا  ة دددفخن ء  س س دددل شو اسدددل 
 ؤ عبسضخن ؤ ض عنا عهذب ش  يجشلها أر   ؤ ال حلاغط بح ف ح ء  ةخك ت ش  فشل.

ي لدد  أ،دد  م بح اجددل بح   فشددل شدد  ؤ شدد  بح واخح ددل أهددا ،ددفل  ش حددل   دد ل ح دد  بتةدد بن با فدد   هددذب      
ل دد ب  عبحةددح  ش ددح ؤ ل ددل  هضلددل حةوادد  بحش شدد  ء س فدد    ددح ش ددةخ  بحاددغط بح ف ددح عهددح ببذؤدد ن ح

بحاغخط أع بح خبتن بحا  ةل عهذه بحةهضلل بحوال ل  جشلا ت لاب ؤلل بحة كا  ح بسفش لا ا  أت  ء ص عل 
بح   ر  عؤد ا ولابك كد  بح خبتدن ؤلدل أسهد  ش د ا خةد  ع ه  د  حدا ةد  أسدا تد لا ؤلدل بحةش شد  ششهد  

لاب ؤلل بحةة ع شع بح خبتن عبحر عاا عهخ شد  يف د  ح د  عصله   هخ ي ل  ق  ت بح ةة ع ش  يجشلا ت 
 ت ال هذب بحش ش  ؤلل بحة ال ء  ةخ  بحاغط بح ف ح .

ت ال   الكل ء  ةخ  بحاغط بح ف حا   ح ك لل  دح لاجدل بحش د ة ل   للعصابية  ك   أوه ت بح ة ئل أن    
ف كخسدخن  ؤ شد  بحش د ة لبد ح ر  وحدل قد  ت أ،د  م حا ع  للي وحل بح ك لل  ح ش ةخ  بحادغط بح ف د

 Costaؤدد لل قددد كشخ بلاسفشدد لأ عبحغادددضا عشةولادددخ بح دد بج ص دددض شددد  عال  ددح ت ئ دددل كخقدددة  عشدد ر ي 

&Mccrae (1995)   عشددد  أتاةةدددا سةددد ئل بح ابقددد ت بحةدددح بهة دددب ء  ضددد بت عقددد  ت أ،ددد  م ؤ شددد
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 (Bruk & Alleen, 2003ف ع)Zhang, 2006ف ع)DeRaad,2000بحش دد ة ل ش هدد  لابقددل )
ش فشد  ل ف ع ض ه  ش  بح ابق ت بحةح ب فوب أن با ف   ؤ شد  بحش د ة ل يجشد  بحفد  2002ا  ب س  اي (ع

 ض  ت لا ؤلل بحةة ع ع     بحاغخطا وا  ل وحل ص حةا بح  بج ل بحو ةلل حلةغض  بح  كع عبحولدق ي كد  
ب  د ذ بحود با  دح حلش  ةح أن ي ش  ء حشج  عبح أ  عبلا ة لأ  ح ك ض  ش  ب ص  ن شع ؤ ا بحو ال ؤلل 

ر ض  ش  بح خبتن بحةدح تد   ةدخن اد  ةلا ء باد  ل وحدل هدذب  د ن أعلأ شد  يشد ا ؤد  أ،د  م ؤ شد  
بحش دد ة ل هددخ  ولددض بح دد بج بحددذي  ددة كا  ددح بحة ضدد  شدد  بح ددلخك ت عالعل ب  شدد لأ  جدد ه بح خبتددن بحةددح 

بء ك سددب ويج ة ددل أع  ةشدد   حهدد  ش اددل بح ددك ي بحش دد ةضخنا وذ أن بلاسفشدد لات بحةددح ي ددش عن ةهدد  قددخ 
قلا ل  هدح  دلت   دح ولابرهدا حل خبتدن ع دح   د    ها أياد ا ا دا أسهد  تد   ةدخن شلتةدل عقد ؤ ن  ةغضد  
عك ولض ش بجها حة ها  ةأت عن ةه  عكة   خن ع ود  حهد ا وذ يشكدس با فد   ؤ شد  بحش د ة ل بح ضد  بحةاضد  

شع ؤ ا بحو ال ؤلل بحةش ش  شع بحاغخط حش ا بلاقةو با بحش افح ع،شخبل بحةة ع شع شةةلث ت بح   ل 
بح  هوددل  ددح بحاضددب عبحش دد ا عؤدد ا بحودد ال ؤلددل بحددة كا  ددح بلاسدد     وادد  ل وحددل خادد بت بحغاددض بحش ح ددل 
بحةددح ي ةلةخسهدد  عهددخ شدد  يف دد  ح دد  بتةدد بن با فدد   ؤ شدد  بحش دد ة ل ء ا فدد   ش ددةخ  بحاددغط بح ف ددحا  ددح 

حاغط بح ف ح ء اض بح   ت بحةح   ةل ؤ ه  بس فد   صض  أن بس ف   هذب بحش ش  يوة ن ء س ف   ب
هددذب بحش شدد  بحةددح  جشدد  شدد كض بح ددك ي ش ددة خا شة  قدد ا هدد لئا ءةددحء بحغاددض ي ددشض وص بجدداا 

 يش حل بحاغخط ء هخحل.

ي ك  أن  ة بعل أ،  م هذب بحش ش  ةض  ش ةخك ت ش ةلفل ح  ل ببسش  م عبحو ةل ل حلإسج بلا صضا      
ش شددد  بحش ددد ة ل أص  سددد  ش سددد  تددد ةو حلةة دددع شدددع ءصضدددا ي كددد  أن يكدددخن شددد كض بح دددك ي بحدددذي  ة دددا 

بحاددغخط وحددل ششةدد لأ أع صةددل ش فشدد   ضدد  تدد لا ؤلددل بحةة ددعا شددع ؤدد ا ت ا ددا ؤلددل    دد  بحاددغخطا 
ع ادد  ل وحددل ص حةددا بح  بج ددل بحو ةلددل حلةغضدد  بح دد كع عبحولددق ي كدد  ح دد كض بح ددك ي بحش دد ةح أن ي ددش  
ء حشج  عبح أ  عبلا ة لأ  ح ك ض  ش  ب ص  ن شدع ؤد ا ت ا دا ؤلدل ب  د ذ بحود با  دح ك ضد  شد  بح خبتدن 

  بحادغط بح ف دحا بحةح ت   ةخن ا  ةل ء ح  ثل حاا عهذب يف   ح   ت ال هذب بحش شد   دح بحة ادل ء  دةخ 
با ف   ؤ ش  بحش  ة ل شلص ب ؤلل با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح بح  اك  هخ أص  أها ق  ت   وذ يشةا 

ا  دح صدض   دللي بس فد   ؤ شد  بحش د ة ل وحدل بح   د ل ح يدا عبحةدح  د  ثط با ث اد  عت ود  ةهدذب بحش شد 
 .بس ف    ح ش ةخ  بحاغط بح ف ح ح   ش ال بح ك ي 
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 : بحو ال بحة الكل حش ش  بحش  ة ل عبح واخح ل ء  ةخ  بحاغط بح ف ح ح   بح   ةض  ة بء بح ك ي.ف13بح ك  )

عبحةأر  ش  ، ل بحف ا ل  ج ءل ؤلل بح لبلأ بحش ا حلإصك ح لبقة و،  ح   قاق ش  سة ئل ي ك  بب   
شدددد  بحودددد ال بحة الكددددل حلشخبشدددد  بح   ددددل بحةادددد   حل   دددد ل عسددددخ  بح دددد    ددددح   ددددضض    عبحة وددددق بحش شددددل

 ا صضددددا أوهدددد ت بح ةدددد ئل ؤ خشدددد  با فدددد   ش ددددةخ  بحاددددغخا ت بح ف دددد ل حدددد   بح  دددد ةض  ةدددد بء بح ددددك ي 
بحاغخا ت بح ف  ل حد   بح  د ةض  ةد بء بح دك يا عبقدة  بشها بح ة دخ  ح  ةلدن وقدة ب  ج  ت بحةش شد ا 
شع       ؤد ل ةد ع ضوت ص  د ل وهد  خوحهد  برة د م بح  ادل ح  ةلدن بح د  ت بح   د ل ص دض 

 لا س دددخذج بحشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل بحش ددد ة لا بلاسث ددد ا لا بح واخح دددلا بلاسفةددد ل ؤلدددل بح اددد
حش ش  بحش  ة ل عبح واخح دلا  دح صدض  حدا  ةد    لعكورل بحا ض . عبقة  لب وحل سة ئل وه ت بحو ال بحة الك

يورددددل بحادددد ض ف تدددد ال   الكددددل ء  ددددةخ  حلشخبشدددد  بح وتددددل ب خدددد   )ببسث دددد ا لا بلاسفةدددد ل ؤلددددل بح ادددد لا 
ف  دددد ن 1978   ددددض ةضدددد لان عصددددخلاا ) .حدددد   بح  دددد ةض  ةدددد بء بح ددددك ي ة خع ددددا بحاددددغخا ت بح ف دددد ل

وقة ب  ج  ت بحةش ش  بح  ك ل صخلأ بلاسفش لأ  ةخن شة ثأل أر    ح ص حل ش  وذب ك ن بح ختدن  ضد  شدة كا 
  .(Bruchon-Schweitzer et Dantzer, 1994) ف ا ك ب، ءل ء    خةض  ش و

ا شدددع بتةددد بن ؤ شددد  بحش ددد ة ل ؤ شددد  ش ادددئ ء  دددةخ  بحادددغخا ت بح ف ددد ل أنأوهددد ت بح ةددد ئل  صضدددا    
عتلدددل بح ضددد  لاقدددة  با وقدددة ب  ج ل صددد   ب هددد ا بحدددذبت  وقدددة ب  ج لبا فددد   هدددذب بحش شددد  ء ح ضددد  لاقدددة  با 

 

 الضغط النفسي

 با ف   بحش  ة ل 

 بس ف   بحش  ة ل 

ل  خحابح و بس ف     

 با ف   بح واخح ل 

 ش  فع 

 ش  فض 
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   اددئ با فدد   ؤ شدد  بحش دد ة ل ؤدد بح  ددك  عبحةوضدد ا ببيجدد ةح حدد   بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي ة خع ددا. وذ 
ا  ددح صددض    اددئ بس فدد   هددذب    بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي ة خع دداا اددغط بح ف ددح حددبا فدد   ش ددةخ  بح

ا عب ح و ةد   د ن ؤ شد  بح واخح دل هدخ بلآخد  ؤ شد  ش ادئ ء  دةخ  بحش ش  ؤلل بس ف   ش ةخ  بحادغط
  اددئ ء س فدد   بحاددغخا ت بح ف دد ل حدد   بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي ة خع دداا صضددا أن با فدد   بح واخح ددل 

  ح صض    ائ بس ف اا ء ا ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح.بحاغط بح ف حا 

 د ن قد  ت بح   د ل  ضد  ك ف دل  (Lazarus et Folkman, 1984)  نص دض لازبع  ع خحة د  
 لاقدددة  باا وذ  ددد  ثط بح ضددد  بحادددغط ة كودددل بحةدددح ي كددد  ةهددد  بحفددد ل شددد  بحش شددد  شدددعء ف لهددد  حلة ادددل ء ح

وادددد  ل قدددد  ت بح   دددد ل أع بحشخبشدددد  بح   ددددل بحةادددد   بقددددة ب  ج  ت بحةش شدددد  ءشخبشدددد  ؤ  دددد ل أخدددد   
ا عص ددض ولابرددا حل   دد لا ش هدد  شدد   ةشلددق ء ح  حددل بح  بج ددل عبحاضلددل بحةددح يعدد    ضهدد  شدد كض بح ددك ي 

ل حل خبتن أهح ا  ةل أا لاا عص ض سخ  بح  دكلل بحةدح  خبجهداا كلهد  ؤخبشد  شد  صدأسه  أن  دلت  ؤلد
بحوددد ال بحة الكدددل حلشخبشددد  بح   دددل بحةاددد   حل   ددد ل ةة دددضض  بحادددغخا ت بح ف ددد ل حددد   بح  ددد ةض  ةددد بء 

  بح ك ي ة خع ا ب علأ عبح  سح.

بح شة   ؤلل ب س دخحض    ادئ با فد   ؤ شد   علأأن بح خ  ب  أن ء حشخلل وحل سخ  بح     ةانصضا     
بحش  ة ل ء ا ف   بحاغط بح ف ح عبح ض  بحةاض  لاقة  با وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبتا  ح صض    ائ با ف   
ؤ شددد  بح واخح دددل ء س فددد   ش دددةخ  بحادددغط عبح ضدددد  بحةاضددد  لاقدددة  با وقدددة ب  ج ل بحث دددا ؤددد  بح دددد   

ج ل ب ه ا بحذبت ش  ا ا ش ال بح ك ي بح خ  ب علأ بح شة   بلاجة  ؤح عتلل بح ض  لاقة  با وقة ب  
با فدد   بحش دد ة ل ء ا فدد    بح ددخ  بح دد سح  ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض  ددح ؤلددل ب س ددخحض .  ددح صددض  أن 

 ا بح ضددد  شدددع ؤددد بحادددغط عبح ضددد  بحةاضددد  لاقدددة  با وقدددة ب  ج ل ب هددد ا بحدددذبت عبحةوضددد ا ببيجددد ةح عبحةج دددض 
ح بحث دددا ؤدد  بح ددد   بلاجة ددد ؤح عصدد  بح  دددك ا عب ح و ةددد    اددئ ؤ شددد  بح واخح دددل لاقددة  با وقدددة ب  جضة

ص  بح  ك  عؤ ا بح ض  لاقة  با  بح   فع ء س ف   بحاغط بح ف ح عبح ض  بحةا  لاقة  با وقة ب  ج ل
 . وقة ب  ج ل بحةج ض 
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 الاستنتاج العام:

بحة وق ش  بحو ال بحة الكل حلشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل عسخ  بح    ه ا بحث ا بح  حح وحل     
بحث دا ؤد  بحشوتدل ب ق قد ل شد  خدولأ  ابح  د ةض  ةد بء بح دك ي  ح   دضض  بحادغخا ت بح ف د ل حد   

ةدددض  قددد  ت بح   ددد ل  دددح   دددضض  بحادددغخا ت بح ف ددد ل حددد   ش ادددل بح دددك ي ع دددأتض  سدددخ  بحةدددح  ددد بط 
بح دد    ددح ذحددد ا صضددا قدددشل بحث ددا بح دد حح وحدددل بحة وددق شددد  ب هدد با بح ة  لددل  دددح     دد  ش دددةخ  

عسخ  بلاقة ب  ج  ت بحةح ي ة  شه  بح  ال  ح بحةش شد  بحاغط بح ف ح ح   بح   ةض  ة بء بح ك يا 
بح ف  لا عكذب وشك س دل     د  ةد ع ضوت خ ،دل ء  ادل بح دك ي ع ود  حلشخبشد  بح   دل    ت شع بحاغخا

بحةادد   حل   دد ل عش ددةخ  بحاددغط بح ف ددح ع قددة ب  ج  ت بحةش شدد  شددع بحاددغخط بح ف دد لا ع ددح ب خضدد  
حل   دد ل عسددخ  بح دد   ؤلددل بحة اددل ةة ددضض  بحاددغخا ت بح ف دد ل      دد  تدد ال بحشخبشدد  بح   ددل بحةادد   

 ح   بح   ةض  ة بء بح ك ي.  

ءغدد     وضددق أهدد با بحث ددا عببج ءددل ؤلددل   دد حلا اا عب لاؤة دد ل ؤلددل بح دد هل بحخ،ددفح  ددا  ةاددق    
عش  دد   بحاددغط بح ف ددحا عش  دد   حةادد   حل   دد ل  ددح ،ددخا ا بح  ددغ لا ش  دد   بحشخبشدد  بح   ددل ب

ش  بح بص    بح   ةض  ة بء بح ك ي ءة كودل ت د يل  دح  306  ج  ت بحةش ش ا ؤلل ؤض ل تخبشه  بقة ب
ا  ة بعل أؤ د اها شد  ℅61.1وس ل ة  ثل  187ع  ℅38.9ة  ثل   119هذب بحث اا ةلغ ؤ ل بحذكخا  

 148قدد لا صضددا ةلددغ ؤدد ل بح  دد ةض  ةدد بء بح ددك ي بح ددخ  ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض   65وحددل 20
 158 ح صض  ةلغ ؤ ل بح  د ةض  ءد ح خ  بح د سح  ضد  بح شة د  ؤلدل ب س دخحض   ℅48.4 م ة  ثل  ش 

الذين تواج وا فب  المس سبا  ا  تشبسائية العموميبة التابعبة لو يبة اليبويضة ،  ℅51.6ش د م ة  دثل  

إنصائية متع دة تمثلت  با تخ ام أ الة للنتائج معالجة الإنصائية تمت الوبعض العيادا  الخاصة بها، 

ا بخةثد ابت " ف  النسة الماوية والتيضارا ، والمتو طا  الحسابية، معامبل بيض بور، وألسبا كضونيبا 
 ت" حشض ل عبص لا عبخةث ا "ت" حشض ةض  ش ةولةض ا بلاس  با بح ةش ل بحة ل لح بحه شح .

عبباددد ا بح ردد ي حلث ددداا  دددح اددخء بح ابقددد ت بح دد ءول حةدد  بحف اددد  ت عش  ت ددةه  ءشدد  ؤدد   بح ةددد ئل 
  ل  ب بح ة ئل  ح بح و ط بح ه ل بحة ح ل:

ؤددد  با فددد    دددح ش دددةخ  بحادددغخا ت بح ف ددد ل بحةدددح  ددد اكه   الفرضاااية الأولاااىأقدددف ت سةددد ئل لابقدددل   -
بح   ةض  ة بء بح ك يا شع عجخل   عذ لبحل وص  ئ    ح ش ةخ  بحاغط بح ف ح  ا  ش ال بح ك ي 
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ص ض سخ  بح   ا وذ يش سح ك  بح   ةض  ة بء بح ك ي بح دخ  ب علأ بح شة د  ؤلدل ب س دخحض  ء  دةخ  
 . الفرضية الأولى محققةا عش ا   ن شة   ؤلل ب س خحض اغط أرا  ش  بح خ  بح  سح  ض  بح 

  ب،ددد ءل ء ددد   شددد ش  عشوزشدددل ب ؤددد ب  حل ددد كض ادددخلأ ص   دددا عاددد عال بلاحةددد با ءددد حشوج عؤددد ا   
بحة كا ء  ةخ  بح ك ي عبحةش   ح خب ت بح ك ي بح ةة ال عبح دخا شد  ةةد  ب اد باا ع دأتض  بح د   

عبلاجة  ع ل عؤ لهاا كله  شخبتدن  د اكه  بح  د ةض  ةد بء بح دك ي ؤلل س ط ص   ها عؤوت  ها ب ق كل 
ءأسه  شخبتن شه لل ح  ةها عقوشةها ش  يجشلها ي دش عن ءادغخط ش  فشدلا عب باد  ل وحدل بحادغخط 
بح ةشلول ء ح    ه  ك ش  لا أخ   حلاغخط بح ف  ل بحةح يش سح ش ه  بح   ةض  ة بء بح دك ي عبحةدح 

 هدد  شدد  ش دد ر  أقدد كلا بجة  ع ددلا بتة دد ليلا ع ض هدد  شدد  ش دد ر  بح  دد ل   ةلددن شدد  ش دد م لآخدد    
 بح  ةلن بحةح يش سح ش ه  ك  ب   بل ءغض بح ر  ؤ  ص حةها بح   ل. 

بحةح   ص ؤلل بقة  با بح  د ةض  ةد بء بح دك ي وقدة ب  ج  ت شة خؤدل  الفرضية الثانيةأقف ت سة ئل  -
ا  ح بقةش  لأ وقة ب  ج  ت بحةش ش  ةض  ش ال بح دخ   ح   ضض  بحاغخا ت بح ف  لا شع عجخل بخةو

فرضية غير عبح خ  بح  سح بح ك ي  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض ا بح شة   ؤلل ب س خحض     بح ك ي   ب علأ
 .محققة

أتاةددب بح ةدد ئل أن ه دد ك   ددخ   ددح بقددةش  لأ وقددة ب  ج  ت بحةش شدد  حدد   ش اددل بح ددك ي ة خع ددا  صضددا   
وذ ي دددةش   ش ادددل بح دددك ي   ضددد  بح شة ددد  ؤلدددل ب س دددخحض ا عبح ددد سح س دددخحض بح شة ددد  ؤلدددل ب  ب علأ

ء ح اجددددل ب عحددددل وقددددة ب  ج ل بحةوضدددد ا ببيجدددد ةحا عهددددح شدددد  بلاقددددة ب  ج  ت بلاسفش ح ددددل بحةددددح ي ددددة  شه  
بح  ددد ةض  ةددد بء بح دددك ي ك   عحدددل شددد ها حادددثط ع ولضددد  بلاسفشددد لات بح دددلا ل بحةدددح   دددااه  بح  دددكللا تدددا 

ت بح   ة ل صخلأ بح  كلل عهح ص  بح  كلل عبحةح ي  علأ  ضه  أن ويج ل صو  شل   حل  دكللا بلاقة ب  ج  
ع قة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح عبحةح ي شل ش  خوحهد  بح  د ةض  حل  دخلأ ؤلدل بحد ؤا شد  
 ب  ددد بل بح   ةدددض  ةهددداا تدددا وقدددة ب  ج ل بحةج دددض عشددد  خوحهددد  ي ددد علأ بح  ددد ةض  بحةهددد م شددد  بح  دددكلل

ء حلجخء حلةفةض  بح   حح أع بحه عم وحدل بح دخا أع ب رد  أع ب لعكدل عبحة دخلأ عبح  د ابت ع ض هد ا عأخضد ب 
وقددددة ب  ج ل ب هدددد ا بحددددذبت عبحةددددح  ة  دددد  خوحهدددد  بح  دددد ةض  ش ددددلعح ل بح  ددددكلل عبلاؤةدددد با ةدددد عاها  ددددح 

 بح  كلل.
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بقدة ب  ج  ت بحةش شد  شد  اد ا ش ادل بح دك ي ة خع دا ب علأ عبح د سح وحدل     جع بحة خ   ح بقدة  با  
  ددخ  ش دد لا بحاددغخط بح ف دد ل ع  ددخ  ع  دد ءا بح  دد ر  بحةددح  ددخبجهها قددخبء بح  دد ر  بح دد  ل بح ةشلوددل 
ء ح    أع بح   ر  بحضخش ل ب خ  ا بحةح   اض حها اغخا  سف  ل  ح ص   ها ش  ةض ه  بحاغخا ت 

  عش   ل ق ءد ح  كض شد  أؤد ب  ج د  ل عآلاا عش د ر  ،د  لا واد  ل وحدل ،دشخبل بح ةشلول ء ح   
بحةة دع عبحةوادد  ح ادد ؤف ت بح دك ي ؤلددل بحج دد  خ ،ددل ء ح  دثل حل  اددل بحددذ     دةا ؤلددضها ةةدد  أصدد  

 أا ب ها.

بحة دد  ع بحش وددخلي بحه شددح   دد بل بحشض ددل شدد  سةدد ئل  بسةوتدد  الفرضااية الثالثااةأقددف ت سةدد ئل لابقددل -
 لبخ  ص   ل ع      تول ة ع ضوت  بح ك ي ؤ شل   تول ة ع ضوت أع حل   ةض  ة بءك س ل     وش

)ب علأ بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض ا  كدد  سددخ  شدد  بح ددك ي  بحشض ددل بحةل ددل ح  اددل بح ددك ي ة خع ددا علبخدد 
بحةادد   ع ودد  ح  ددةخ  بحاددغط بح ف ددح عبحشخبشدد  بح   ددل  ا عذحدد عبح دد سح  ضدد  بح شة دد  ؤلددل ب س ددخحض ف

 . الفرضية الثالثة محققةا عش ا   ن حل    ل علاجل بح ض  ح  ةلن وقة ب  ج  ت بحةش ش 

با فددد   ؤ شددد  بح واخح دددل شددد كض  288صضدددا وهددد  حددد   ش ادددل بحا ع ضددد  ب علأ بحدددذي  ةةدددخن شددد     
 ك عبلاسث ددد ا ل عبلاسفةددد ل ؤلدددل بح اددد ل شدددع بح ضددد  لاقدددة  با وقدددة ب  ج  ت بحةش شددد  بح   ةددد ل صدددخلأ بح  ددد

 بح ة  لل  ح وقة ب  ج ل ص  بح  كلل ع قة ب  ج ل بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح. 

با فد   بتةد بن شد كضف  12بح  سح عبحذي ي دك  جد ءب ،دغض ب شد  بحشض دل )عكره  ش  خولأ بحا ع ض      
لل شع بح ض  بحةاض  لاقة  با وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبت عت ؤ ش  بحش  ة لش ةخ  بحاغط بح ف ح عبا ف    

بح ضد  لاقددة  با وقددة ب  ج ل بحةوضدد ا ببيجدد ةح عبقددة  با وقددة ب  ج ل صدد  بح  ددك  شددع بس فدد   ش ددةخك ت 
 ؤ ش  بح واخح ل عكورل بحا ض .

أشدد  بحا ع ضددد  بح  حددا  وددد  أوهدد  بتةددد بن بس فددد   بحاددغط بح ف دددح شددع بح ضددد  بحةاضدد  س دددخ بقدددة  با     
ؤ ش  يورل بحا ض ا شع تلل بح ض  لاقدة  با وقدة ب  ج ل وقة ب  جضةح بحةوض ا ببيج ةح عبحةج ض عبا ف   

 بحث ا ؤ  بح    بلاجة  ؤح عب ه ا بحذبت عبس ف   ؤ ش  بلاسفة ل ؤلل بح ا ل. 

ود ال بحة الكدل   حل   د ل بح  لابقل بحف ا ل بح بءشل بحةح   ص ءأن حلشخبش  بح   ل بحةا  سة ئل  أقف ت -
 .فرضية محققة جزئياء  ةخ  بحاغط بح ف ح ح   بح   ةض  ة بء بح ك يا 
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لاسث ددد ا ل عكوردددل بحاددد ض  ع ش شددد  ب    ددد  بح شددد للات بحة الكدددل ؤددد ا عجدددخل حصضدددا أوهددد ت سةددد ئل    
 دددح صدددض   ابح دددك ي  لكدددل ء  دددةخ  بحادددغط بح ف دددح حددد   بح  ددد ةض  ةددد بءبلاسفةددد ل ؤلدددل بح اددد ل تددد ال   ا

أوهددد ت بح ةددد ئل بحوددد ال بحة الكدددل حش شددد  بحش ددد ة ل عؤ شددد  بح واخح دددل ء  دددةخ  بحادددغخا ت بح ف ددد ل حددد   
 ش ال بح ك ي.
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 خاتمة: 

 شع بحةو ا بح  كع حلث خل ه  ل ء ح  ثل حلف ل عبح جة عا خ ،ل   ح ء حغ ب  ببلاهة  ا ء ح  ل أش    أ،ثن   
 ضدد ت بحةةلشدد ت وحددل  هددا بح دد ل عبح دد  ا ا عبحةددح  ددح شجدد لأ بح دد ل  ددح بح دد خبت ب خضدد ل  عبح ابقدد ت 

عب جهددب بحجهددخل بحشل  ددل عب ر لي  ددل س ددخ اددا بحشخبشدد  بح ف دد ل عبلاجة  ع ددل وحددل س ددأل ع ةددخا بح دد  ا 
ح دد ح  ةدد ل  دد بخ  بح دد  ت بح   دد ل عبح ش ف ددل عبلاجة  ع ددل شددع بح دد ل عبحةددح صضددا لؤددا ؤلددا بحدد فس ب

  لشض لعاب شهضل  حلإ، ءل ء ح    عحةةخاه.

لابقل      عسة ئل  بح ابقل  ح ةغض بت  بح ر كل  ح لة  ت  ق ل  ش   بح  حح  بحث ا  ءا  ج ء  ش   ؤلل  ة  ءب 
ب " ت ال  بحةح   ص ؤلل  بحش شل  بحف ا ل  بحج ئ ل   ن  حل    ل عسخ   بحف ا  ت  بحةا    بح   ل  حشخبش  

بحشخبش   أن  وذ  ج ئ    ش وول  بح ك ي"  ة بء  بح   ةض   ح    بح ف  ل  بحاغخا ت  ةة ضض   ء حة ال  بح    
ح     بح ف  ل  بحاغخا ت  ةة ضض   ش ال ت  بح     عسخ   بحش ا  شج له   حل    ل  ح  بحةا    بح   ل 

 بح   ةض  ة بء بح ك ي.

 صضا أقف ت لابقل بحف ا  ت بحج ئ ل ؤ  بح ة ئل بحة ح ل:    

 ح ش ةخ     وص  ئ  يش سح بح   ةخن ة بء بح ك ي ش  اغخا ت سف  ل ش  فشلا شع عجخل   عذ لبحل    -
بح  سح  ض    بح خ   ص  م  ؤلل  ب س خحض   ؤلل  بح شة    ب علأ  ء ح خ   بح   ةض   ح  حن  بح ف ح  بحاغط 

 بح شة   ؤلل ب س خحض . 

ي ة  ا بح   ةض  ة بء بح ك ي ة خع ا بقة ب  ج  ت شة خؤل حلةش ش  شع بحاغخا ت بح ف  لا شع ؤ ا    -
 عجخل بخةوا ص ض سخ  بح   . 

عبحشخبش     - بحاغط  ح  ةخ   ع و   بح ك ي  ة بء  بح   ةض   ح    ص   ل  ة ع ضوت  ؤ ل  ي ك        
 . بح   ل بحةا   حل    ل عبقة ب  ج  ت بحةش ش  عسخ  بح    

ح      - بح ف ح  بحاغط  ء  ةخ   بحة ال  بحش ا  شج له   حل    ل  ح  بحةا    بح   ل  حلشخبش   ي ك  
بح   ةض  ة بء بح ك يا وذ   ائ با ف   ؤ ش  بح واخح ل ء س ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح  ح صض    ائ  

ة بء بح ك ي  بح ف ح ح   بح   ةض   ء ا ف   ش ةخ  بحاغط  حا  ره     ا  ح صحبا ف   ؤ ش  بحش  ة ل 
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بح ف ح   بحة الكل ء  ةخ  بحاغط  بحو ال  بحة ح ل ببسث  ا لا بلاسفة ل ؤلل بح ا لا عكورل بحا ض   حلشخبش  
 .ح   بح   ةض  ة بء بح ك ي 

بح ك ي       ة بء  بح   ةخن  بح  ال  ك   أن  س ة لص  بح ة ئل  هذه  ش   ش   ة خع ا  بسةوت   يش سخن 
ء ح    ع أتض ه ؤلل بح  ل  اغخا ت سف  ل ش  فشل ذبت ش  لا شةش لل ش بح ف  ل   ه  ش  هخ شةشلق 

بعبحج   ل ؤلل  وحل  أتض ه  ء با  ل  عبلاجة  ع لا  بح    ل  با ف    ع   بحاضب    ح  حشوت ت  أن  وذ  بحش  ا 
ش ةخ  بح ك ي  ح بح ا ي ف  با ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح عبحةخ   عبلاسفش لأ ش    شكس قلث  ؤلل ص ل 

بح    ل عالعل أ ش حا  ج ه بح خبتن ء فل ؤ شلا عبحةح   حث  ش  يف  ه  بح  كض    بسفش حا أت  ء  ش شو ا 
 ؤلل أسه  شخبتن ا  ةل ش  ي ةل ا ؤل ا بقة  با بقة ب  ج  ت  ش ش  شع بحاغخط بح ف  ل. 

 صخلأ بح   ة ل     او ؤ  ذح   و  أتاةب بح ة ئل بقة  با ش ال بح ك ي ح  ةلن وقة ب  ج  ت بحةش ش    
صضا  بح  ك    بلاسفش لأا  صخلأ  ش  لا  عبح   ة ل  وحل   خ   بلاقة ب  ج  ت  هذه  بقة  با  بحة خ   ح    جع 

بحاغخا ت بح ف  ل عبخةوا بح خبتن عبح   ر  بحةح يع  ه    حث  بح   م ة بء بح ك يا صضا ي ة  ا  
 ش  بح   ة ل صخلأ بح   ةخن ة بء بح ك ي وقة ب  ج  ت بحةش ش  بح   ة ل صخلأ بلاسفش لأ  عبقة ب  ج  ت بحةش

 بح  كلل عذح  ص ض ش   ةةلثا بح ختن أع بح  ل بحا  ط أع بح  ك  بحذي  خبجهها.

بحاغط       ش   بح واخح ل  حش ش   بحخت ئح  بح عا  وه   بحث ا  هذب  بح  اعقل  ح  بحة ال  سة ئل  ؤلل  ة  ءب 
بح ك ي   ائ   ة بء  بح   ةض   ح    بح واخح ل  ؤ ش   بحاغخا ت  بح ف حا   ا ف    ؤلل   ضض   ءو ا ها 

بحش ش    هذب  وذ    ثط  أخ  ا  ش  لا  ذبت  أع  ء ح     شةشلول  ك سب  قخبء  حه   بحةح  ةش اخن  بح ف  ل 
ب س خحض    ؤلل  بح شة    ب علأ  ة خع ا  بح ك ي  ة بء  بح   ةض   ح    بح ف ح  بحاغط  ش ةخ   ء س ف   

يجشلها  ة  خن  ح واخح ل ح   ش ال بح ك ي  بح  سح  ض  بح شة   ؤلل ب س خحض  صضا أن با ف   ؤ ش  بع 
بحو لا ؤلل شخبجهل بحاغخا ت عش  ر  بح   ل بحش شل عذح  ش  خولأ بحلجخء  ء   ت بح ةة ع بح  ن  ا 

بلاجة  ؤح   بح     ؤ   بحث ا  وقة ب  ج ل  عهح  بح  ك   صخلأ  بح   ة ل  بحةش ش   بقة ب  ج  ت  لاقة  با 
 .ع قة ب  ج ل ص  بح  كلل

ئل ؤ  بح عا بح  ف  حش ش  بحش  ة ل حلاغط بح ف حا وذ أن با ف   ؤ ش  بحش  ة ل ح    أقف ت بح ة     
ش ال بح ك ي   ائ ء ا ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح عبش ا ت ا ها ؤلل   ضض  بحاغخا ت بح ف  ل بحةح  

ش     ا صضا  للي با ف   ؤ ش  بحش  ة ل وحل بلاسفش لات بح    ل عبحغاض عبحةخ   ش    ك   ةش اخن حه 
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بحةش ش    وحل بقة  با بقة ب  ج  ت  ة عاه  بحذي  ةجا  بح ك ي  بح ف ح ح   ش كض  با ف   ش ةخ  بحاغط 
ةح  ة اض ةه   ش  بج    ف ع ص ل بلاسفش لات بح  عخ ،ل وقة ب  ج ل ب ه ا بحذبت   بح   ة ل صخلأ بلاسفش لأ

س بحش  ةضض    كض ها  بح ك ي  خ ،ل صضا  خجا ش    ء ح     بح ةشلول  بحةح  بح   ر   بلاسفش لات   خ 
ي ش عن ةه  ك   عحل ش ها حلة لص ش ه  عحخا بحذبت ع   ضله  بح  لعح ل بحة شلل ح   ي  ل ش  و عا  
ة عاه   ش     عبحةح  بحةخ    حه شخس ت  بحج ا  و  بز  وحل  بح      عبحةخ    بلاسفش لأ  هذب   ض  ش  خبلا  للي 

بحة كا  ح ذح  ؤلل   فض  بح وي  عا ع س ثل بح ك   ح بح ا ح اج ت ش   بحو ال ؤلل   فشل  ة اض ؤ ا 
حل عبء   بحش ليل  ء حج ؤ ت  وحل    ب س خحض    أعبلاا ف    أص  س   ت       ؤ ل عبحةح  عص عل  بح ك    ضاخبل 

ء خء اثط  ش  يش ا  عهخ    ح  ةخ  بح ك   ح بح اا    ل عبح ةة اشا ؤف ت  ض  ش  خبل ج بء بلاا ف   بح
بحش  ة ل ح   ش ال بح ك ي ء س ف   ش ةخ  بحاغط بح ف ح  ا  ح صض    ائ بس ف   ؤ ش   بح ك ي 

 . عتلل بح ض  لاقة  با وقة ب  ج ل بحةش ش  بح   ة ل صخلأ بلاسفش لأ

 الاقتراحات: 

بسةوت  ش  بح ة ئل بح ةخ،  ؤلضه   ح هذب بحث ا ي ك  بتة بل ءشض بلاتة بص ت بحةح ش  صأسه  أن     
    ها  ح ا ع ش ةخ  بح  ل ح   ش ال بح ك ي:

بح  ش ل عبحش   ؤلل  - بح  ج ل ؤ  بب، ءل ء  ش ب   بح ف  ل  ء حاغخا ت  ة  ء ة بشل ؤوج ل خ ،ل 
 بح  كض. وا  بح    عبحةة ع ششا ش  ا ا 

بح   ل  - بح ؤ يل  قا   ع خ ض   بح ك ي  ة بء  بح   ةض   ا ا  ش   بح ف ح  ء حشوج  بلاحة با  ؤلل  بح ا 
 عبحةةف  بح ف ح. 

عأخض ب   ن سة ئل هذب بحث ا  فةن آ  ذ بحث ا أش ا بحة ض  ش  بحث ص ض   ع خجا ب ء  ل بح  ةوال ل وحل  
 بلاهة  ا ء ح وة ص ت بحة ح ل:

 و   س ح   ت بح    ل    قض بحاضلل بحج بئ كل ة لأ بلاؤة  ل ؤلل بح و   س ب ج ا ل. بلاهة  ا ةا  ء ش -

ح      - بح  ل  ء  ةخ   عؤوتةه   بح    ل  ح   ت  بح ف  ل  عبح ر ك ت  بح   ذج  صخلأ  لابق ت  وج بء 
 بح   ةض  ء  ش ب  بح  ش ل.
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بح  ل عبب، ءل ء  ش ب  وج بء بحث خل صخلأ بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل عؤوتةه  ء  ةخ     -
 بح  ش ل.

ء لااة بء ت   - حل    ل  بحةا    بح   ل  حلشخبش   بحة الكل  بحو ال  ؤ   حلة ن  أخ    لابق ت  وج بء 
 بح ف  ل 

بح  ح   - بح لخك  س خ  ء لا ج ه  حل    ل  بحةا    بح   ل  حلشخبش   بحة الكل  بحو ال  صخلأ  لابقل  وج بء 
  ك ي أع بح   ةض  ء  ش ب  بح  ش ل ؤ خش .عبلاحة با ء حشوج ح   بح   ةض  ة بء بح

بح و اسل ةض  بحو ال بحة الكل حلشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ةة ضض  بحاغخا ت بح ف  ل ح   بح  ال -
 عب ،  ء.

    ا ة بشل ؤوج ل ص ض ك  ؤ ش  ش  بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل )بحش  ة لا بلاسث  ا لا  -
بح ف ح ح   بح   ةض   بح واخح لا بحةضثلا بلا سفة ل ؤلل بح ا لا يورل بحا ض ف حة ف ع ش ةخ  بحاغط 

 ة بء بح ك ي. 

ة  ء ة بشل ؤوج ل ش   ل حش ش  بحش  ة ل حلةولض  ش  ق  ت بحش  ة ل عبحة كا  ح بحغاض -
  سفش لأ ح   بح   ةض  ة بء بح ك ي.عبلا



 

257 
 

 

 

 

 

 

 

المراجعقائمة   
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

258 
 

:ئمة المراجعقا  

 المراجع العربية:

 ف. ح  ن بحش م. بحو ه ل: لبا بح   ا. 2003بة  ش رخاا ج  لأ بح   . ). 1

 ش ك  ببقك  اكل حلةة م. : ببقك  اكل .2ط .بح  ل بح ف  ل عبحةخب قف. 2003أص  ا قهض  ك ش . ) .2
تفأر اا  أصةح .3 )م  بحشوج  ،  .  ةض   بح ك ي  بح ا ؤف ت لبء  ش   بح  ل  عبحخت يل  عزبال  ش  خا  ا 

 . 20-1. ص بحش شلا بحج هخاكل بحلا  س ل
4. (. ش     ة ا  بح    ل (،  2002ب س  ايا  شو   س  بحةخكةحا   -بح  جع  ح  بح جة ع  ؤلل     و ض  

 .لبا بحةة م بح   ا  :بحو ه ل
 بحةة م بح   ا.. بحو ه ل: لبا 1فا ق    بح    ل. ط2000ب س  ايا ة ا ش   . ) .5
6. ( ابا  ؤا   قل   ن  شغ زيا  ع  ش   .  ة ا  حل    ل  2014ب س  ايا  بحةا    بح   ل  بحشخبش   ف. 

بح جل     شجلل بحشلخا بحة بخكل عبح ف  لاح   بح ث م بحش بح: لابقل شو اسل ةض  بحةخكةضض  عبح   كض .  
 . 120 -89ف. ص 4)بحش ل  ا15

-02-  21ا   اك  بح ك ال شلضخن ص ص ش  م ء ح ك ي  ح بحج بئ   1.8ا  2017-11-14بحاولا   .7
 ا22:36ا بح  ؤل 2019

ف. بح  ل بح ف  لا شف ه ا سر كل عأقس  ةا   ل. ؤ  نا ب الن:  2013بحة   حا ش  خل ك وا. ) .8
 لبا بح ف ء.

)أ لخلأ   .9 بحةا    2011بحجاخايا ش    عث   ش   .  بح   ل  بحشخبش   بحث خل حل    لف.  . شجلل 
 .334 -313ا ص 30ءغ بلا بحش ل  بحة بخكل عبح ف  لا

سر ك  ه  ة س شل ح   ؤ ل بحذبت  ح    -بحاغخط بح ف  ل اا شةه فا  1999بح صض يا ه اعن  خ ضق ) .10
 ا بحو ه ل :شكةثل ب سجلخ بح   كل. ؤوجه 

 با بح أشخن حل    عبحةخزكع. . ؤ  ن: ل 1ف. سر ك ت بح    ل عق  قه . ط2017بح ت لا ه  ء خ ح . ) .11
12. ( بح شض .  ؤا   ع ض   2007بح بض يا  بحش  فض   بحةلثل  ح    حل    ل  بحةا    بح   ل  بحشخبش   ف. 

بح  ج ةض   ض    صه لل  ح ض   شو شل  اق حل  شو اسلف.  بح  سخكل)لابقل  بح  صلل  ش با   بحش  فض   ح 
 ش  خال. ت ا بباص ل عبحة ب ل بح  ،ل. ج ششل شل ل.  اخك.



 

259 
 

ؤلح.)بح   .13 عبحه  بعيا  ؤ  ل.  بح فس. ط2014 لخلأا  ؤلا  وحل  ش خ   بح ة  لا 8ف.  بحش ب ل  .ببش ابت 
 بحشض : لبا بحةة م بحج ششح. 

بحةف حلأ عبحة  حا عؤوتةه   ء حشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ح    ف.  2006بح ل اا هضلل ؤا  الله. ) .14
ش  خالا ت ا ؤلا بح فس. كل ل بحة ب ل. ج ششل  ا اق حل ش ج ةض   ض   ؤض ل ش  ا حث ت بح ل  قشخل 

 بح ل  قشخل. بح شخليل.
15.  ( ةه ء.  ش ج ل  ؤاض ا  بح ف  ل.ف.  2008بح ض   بح  ل  ؤلل  عأت ه  عش كو ا  بح ف ح  .  1ط   بحاغط 

 ؤ  ن: لبا بح ف ء حل   عبحةخزكع.
16. ( بح ص  .  ؤا   ش     عب1998بح ض ا  حلةث ؤل  قث ء  لبا  بحو ه ل:  بح    ل.  سر ك ت  ح     ف. 

 عبحةخزكع. 
ش   .) .17 بح ص    ؤا   عبح ض ا  ش  ع .  ش     بح   ا ف.  1998بح   عيا  بح لخكح  أق ا بحشوج  ا 

 ع ةا و  اا ش  ا بحو ه ل: لبا قث ء حل    عبحةخزكع. 
18.  ( ش     الله  ؤا   عت قاا  بح  ض .  ؤا   ش     بحع  ليف.  2015بح   ا  بح فس  ؤ  ن. 1.طؤلا   .

     عبحةخزكع. ب الن: لبا ببؤ  ا بحشل ح حل
. ؤ  نا  1ف. طولبال بحاغخط بح     ل )ر ع  ةغلض ؤلل بحاغخط بح ف  لف.  2013بحشا ا ش ض . ) .19

 ب الن: لبا بحا بيل س ص عن عشخزؤخن. 
بح  حقا)  .20 ؤا   شخقل  عجا ك ا  ؤض .  ح ش حجل 2014بحش عبنا   ا ل  واص لي  ة س شل  ف.   ؤل ل 

شجلل ج ششل بح  اتل حلشلخا ببس  س ل  بح ف  ل عبلارةل م ح   ؤض ل ش  بح   ةض  ء ح ك ي.   بحاغخط  
 . 233-203ص  .1ا بحش ل 11. لعاكل ؤل  ل ش ك ل. بح جل  عبلاجة  ع ل

بحشوتل ةض  عجهل بحاثط عبحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ح   ؤض ل    ا  )2011(بحشف ايا وةة  ا   .21
بح أا  ج ششل  ا حث ت  بح ك شلش   ء كل  بح  ج ةض ا    ص  ،  و    صه لل  ح ض   شةةلض  ة ضلح 

 ص   ل عؤلا بح فس بلاجة  ؤحا ج ششل أا بحو  ا شكل بح ك شل.
بح وءل بح ف  ل ع أص بل بح   ل بحا  ةل ح   ؤض ل  فا  2011بحع   حا أص   ة  ؤا  الله ش    ) .22

ش    ع  بح ك شل  شكل  ء    ل  بحش ل ض   ع  ب  ة ا  بحةوم  بحلضا ش   صه لل رل  ح ض   شو شل  شذك ل  ا 
 بح  ج ةض   ح ؤلا بح فسا ج ششل أا بحو  ا بح  لةل بحش ب ل بح شخليل. 

 ف. ق كخحخج ل بح    ل. ببقك  اكل: ش  أل بح ش اا.2002بحع  خيا ؤا  بح ص  . ) .23



 

260 
 

24. ( ش   .  الله  ؤا   ش     ج قا  بحش   ف.  2008بح  زعتحا  ء     عؤوتةه   بح ف  ل  ب ش ب  
)بح ك فا لابقل بقةةوع ل ح ش  ل ش    أتض  ب ش ب  بح ف  ل ؤلل ش ةخ  بح ك   ح بح ا ح   

 .  . ش  ا ببقك  اكل: بحشلا عببي  ن ح    عبحةخزكع1. طش ال بح ك ي 
ف. بح   ت بح  س بحةث ا عؤوتةه  ءأق حضض شخبجهل  2020ؤ ئض. )بح ه ايا شه  ة ب س ،  ة    .25
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247- 278 . 

ةثشض بحشخبش  بح ف  ل عبح   ت بح    لا ف2006)  .ص  ا ه   جشف  .39 ا ش   بح ك  عؤوتةا 
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بحولق ح   ش ال بح ك ي ء    رل   ل عؤوتةا ةثشض   ف.2002)  .ؤا  بحة كا قشض  ش    اااخبن .44
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46. ( ح ج با  بح ك ي عآخ عن  فPof. Dr. Med. Rudiger Landgrafاعليج   وؤوا.    -اش   
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 حل    ع بحةخزكع. 
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ح   ش ال  فا  2014كوحا اعلا اا . )ص   .62 بح   ل  بح ا  ؤ   ح  ع ش ةخ   واص لي  ة س شل    ؤل ل 
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 ا بح جلس بحخا ح حلف خن عبلآلبما بحةخكب. 239ؤ حا بح ش  لا بحش ل 
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ف. بحةفةض  بحج ساح عؤوتةا ء   ت بح    ل ؤلل ع ق أس خذج ت ئ ل 2012ؤلخبنا ؤ   ش   . ) .83

بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل ح   الثل بحج ششل. بحج ششل بحش بق ل. ت ا بحة اك . كل ل بحة ب ل.  
 .  540  -463. ص 201بحش ل  شجلل ب قة ذ.
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 ف ء حل    عبحةخزكع . . ش  . بحو ه ل: لبا بح 1. ط عبحةةاضق
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ف. ؤلا بح فس ةض  بح    ل عبحفة . حا  نا ةض عت: لبا  1996ؤخكالا بح    ك ش  ش    ش   . ) .87

 بحةةض بحشل  ل.
 ا حا  نا ةض عت: لبا بحةةض بحشل  ل. 1ا ط ؤلا سفس بح    لفا 1996) ؤخكالا ك ش  ش     .88
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الأولية (: استمارة المعلومات 1ملحق رقم )  

 إلى مريض السكري: 

بح و   س بحةح   هذه ةه ا وج بء ء ا أر لي ح  ح شج لأ ؤلا بح فس بحع  ليا سو ا ح         
 ء حجخبسض بح  ةلفل حل    ل عتنا ، غب  ح  و بت  ةشلق  بشج خؤل ش  بحا  س ت ع بح خ   ةا  

. ش  صا    ببج ءل ؤلضه   س جخ بحاغط بح ف ح   

بحذي يشكس اأي  بح   وحا حذب بلاخة  ا ف أش ا ك   و ل ع   ب X ةةلض ذح  عاع ؤوشل )  
عصك ب  س جخ ش  صا    بحةفا  ء حةأصض  ح اجل بحةح  شكس عجهل سر ك ء   ي ك  ش  بح تل

 ح ا   . 

 :   ذك              أس ل الجنسا                                                         السن    

 ج ششح                  : لعن ش ةخ           بةة بئح         شةخقط          ت سخي المستوى الدراسي  
ق             أاش شةل          شة عج                  :  أؤ م الحالة الاجتماعية  

 :    ؤ لأ           شةخقط          ش  فض المستوى الاقتصادي

ق خبت  5ق خبت                                       أر   ش    5:    أت  ش  مدة المرض  

 قك ي بح خ  ب علأ                                         قك ي بح خ  بح  سح    نوع المرض: 

 :  أت بص                                                أس خحض  نوع الدواء الخاص بالسكري 

بح      لا  ةةلض بلاقا وس   بحغ   بح ئ  ح ش ا هخ بحث ا ب ر لي حا شه    ةخن ب جخبل  له  ق  ةه  ع  لخذ 
 ةه  كخسه  ، لتل ع لا  خج  أجخبل ،   ل ع أخ   خ الل.  

 

 حةش عسةا.  عصك ب

 

 



 

 

 (: مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية. 2ملحق رقم )

 ف أش ا بلاخة  ا بح   قض حة  عث ال. ×اع ؤوشل )

 رقم

 

لا أؤيد   أرى نفسي كمن هو   
 أبدا 

لا  
 أؤيد 

متردد في  
 الإجابة 

 أؤيد بشدة  أؤيد 

      ر ض  بحةوا   1

      ي ض  وحل بسةو ل بلآخ ك   2

       للي ؤ لا ءا ض  صح   3

      شكةلضا عص ك   4

      شا   يأ ح ءأ ة ا أ،ل ل   5

      شة ف ا ش ةخي    6

      يو ا بح   ؤ ل حلآخ ك  ع ض  أس سح  7

ي ك  أن يكخن  ح ءشض ب ص  ن شه  ا  ض    8
 شث حح  

     

ه لئ بحةثع ش ة خحا  ةش ش  شع بحاغخط   9
 ء ك  جض  

     

       هةا ء حش    ش  بح خبا ع  10

      شلحء ء حة تل ع بح ضخكل  11

       ا أ  ح شج لحل بلآخ ك  ء هخحل 12

       للي ؤ لا ء  و ن  13

      ي ك  أن يكخن تلو  14



 

 

      عثو يا ؤ ضق بحةفةض    15

       ا ي ص  ق  كاض ب  ح بحةخب،   16

      حا اثع شة  شن 17

      وحل ؤ ا بلاسةر اي ض   18

      يولق ك ض ب   19

      ذع خ  لأ عبقع 20

      ي ض  وحل بح  ب   21

        ق ء لآخ ك  ؤلل بحش خا 22

      ي ض  وحل بحة     23

      ش ةو  ؤ اف  ا لا    ؤل ء هخحل 24

      ا شا    ش ة   25

      حا ص   ل تخكلا يشا  ؤ  سف ا ة ول  26

      يكخن أص  س  ش ةو ب حلآخ ك   27

      ش  ة  وحل   يل وسه ء بح ه ل 28

      ي ك  أن يكخن ش بج  ا شةولض بح  بج  29

      يو ا بح   ا ت بحف  ل عبحج  ح ل 30

      يكخن أص  س  خجخلا عش ةاب بح   ؤ  31

      علي   بؤح صشخا بلآخ ك    32

       ش لأ  ح ؤ لا 33

       ثول ه لئ  ح شخبتن شولول  34

      يفا  بحش   بحث  ط بح ع ض ح  35



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( مقياس الضغط النفسي 3ملحق رقم )

 لبح   قض  ح ك  عث ا أش ا بلاخة  ا ف × اع ؤوشل )

 دائما  غالبا   أحيانا  نادرا  أبدا   في الشهر الماضي كم مرة  الرقم 

       ش اب حوس ؤ ج ش  تا  ص ل  ض  ش ةر ؟ 1

      ةذح  ش  بح شض بح  ة ل ؤلل ب ص  ء بح ه ل  ح ص    ؟   2

      صش ت ءأس  ؤ اح )ؤ ا لف عشةخ   )شةخ  لف؟ 3

      بح   ر  بح غض ل عبلاسفش لات بحضخش ل؟عبجهب ة ج ل  4

صش ت ءأس   خبجا ءفش ح ل بحةغض بت بح ه ل بحةح  ة أ ؤلل   5
 ص    ؟

     

      صش ت ء ح ول  ح ت اب   ؤلل بحةةف  ء   رل  بح  ،ل؟ 6

      بجة  ؤح ع ش فةن ؤلل بلآخ ك  36

      أص  س   ض شع بلآخ ك   37

      ياع ة بشل عكة ءع قض ه  38

      ي ش  ء حولق ء هخحل  39

      ي ض أن يفة  ع  ةف ؤ  شع أ ة اه 40

      بلاهة  ا ء ح ج لأ بحف ح تلض    41

      ي ض بحةش عن شع بلآخ ك   42

      ا ي  ل ء هخحل    خ   43

      ح يا شش اا جض ل  ح بحف  ع بح خق ول ع ب لم  44

       ث ا ؤ  ت ص شع بلآخ ك  45



 

 

      صش ت أن ب شخا   ض  ك     ك ؟ 7

يجض ؤل     ة ت ءأس  لا   ةة ع بح   ا ءك  ب ص  ء بحةح  8
  شله ؟ 

     

      ر ب ت لاب ؤلل بحة كا  ح ؤ اضة ؟ 9

      صش ت ءأس     ة  ؤلل بحخاع؟ 10

      صش ت ء حغاض  ن ب ص بل    ج ؤ  ق ة   ؟ 11

 ف جأت ءأس   فة   ح أص  ء يفة   أس   وخا ةه  ؤلل أص    12
 عجا 

     

        اح ةه  عتة ؟بقةةشب بح  ة ل ؤلل بحة ف ل بحةح ك ب  13

عج ت أن بح شخب ت  ة برا ح اجل أس  لا   ةة ع بح  ة ل   14
 ؤلضه ؟

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 (: مقياس استراتيجيات التعامل. 4ملحق رقم )

 ش   ال  ،ن ح   عاع ل ا  ةل )ش كللف ؤ ي ةه  خولأ ب صه  ب خض ل بح  ا ل: 

 .....................................................................................................................
 .....................................................................................................................

 ...................... ...............................................................................................
 .....................................................................................................................

 ............................................ .........................................................................
 ........................... 

 .......................................................... 

 ص ل ص ل بلاس ؤ ج ع بحةخ   بحةح قااةه  بح  كلل: 

 ش  فع )  ف         ش  فض )  ف                شةخقط )  ف             

 ش  ةض  هذه بلاقة ب  ج  ت أي وقة ب  ج ل شخبجهل حجأت وحضه  ح خبجهل بح  كلل. 

 ل حخ،ن العل  شل  ح خبجهل بح ختن ف  ح بح  سل بح   قث× اع ؤوشل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 لا إلى حد مالا  إلى حد مانعم  نعم البنود 

     عاشب ش ةط ؤ   عب ثشةا-1

     أر   تخل عأر    ف حلا عص      ضب حخ ك ب  -2

     ص تب ص    ؤ   أص  ب ءا. -3

     ك   ب ش  أج  بح  خلأ ؤلل ش  ك ب أاك ه -4

      غض ت وحل ب ص    -5

        عحب ب شخا عبص ل ةخبص ل   -6

        ضب حخ بقةةشب  غضض  ش  ص ل  -7

      ا يوب حش ا ت ا ح ؤلل  ج ض بح  ك   -8

     اك ت ؤلل بحج سض ببيج ةح بحذي ي ك  أن يره  ف    ءش -9

        ت ب شع ص ص  ؤ ا أر   ؤ  بح ختن -10

        ضب حخ ص تب ششج ل-11

     خ جب أر   تخل ش  بحخاع ل  -12

      ض ت ب شخا صةل   ةهح ك  صحء  -13

     أساب سف ح -14

     بصةفرب ء   ؤ ي ح ف ح -15

      ف عاب حل  خلأ ؤلل صحء ويج ةح ش  بح ختن  -16

     جل ب أع   ضلب شك س  أع زش س  أ ا  ش  بحذي ك ب ف ا-17

     ص عحب ؤ ا بحة  ا ةة    أع و ث   أعلأ  ة ل خة ت حح  -18

     ا اب بحة   ق أن هذب ت  ص ل  شو-19

     ألاكب أس ح قاض بح   ر -20



 

 

     حخص يص عحب ؤ ا بحثو ء -21

      ة ت  ح أشخا خ  ح ل أع عه  ل صةل أرخن أص   -22

      والب  ش ان ع فها ص ص ش  -23

     عج ت صو أع صلض  حل  كلل -24

     ص عحب س   ن ك  صحء -25

        ضب حخ بقةةشب  غضض  شختفح -26

ؤ  ب ش    ثغح بح   ا ءا عا ؤفب شجهخلب ح عبذحب ك  ش  ةخقشح  27
 حلخ،خلأ وحل ش  أاك   

    

     ؤ حب صضل   ح ذب ح ش  أج  أن أ     بحخاع ل ء ك  أ ا  -28

     سو ت سف ح ععب ةه .  -29

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

المقدم للأساتذة(: نموذج طلب تحكيم مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 5ملحق رقم )  

 مولود معمري تيزي وزو  جامعة

 الاجتماعية الإنسانية و كلية العلوم 

 قسم علم النفس  

 

 ش    : الض بحة ك ا حةةض ع

 

 العوامل الخمسة الييضى للشخصية
 

 ص كفح ه  ء  ل. :ب قة ذل وص با جخه ي وةة  ا                         :وؤ بل بحة حثل

 

 شخاخ  بح ابقل:

القدرة التنبؤية للعوامل الخمسة الكبرى للشخصية ونوع المرض في تسيير الضغوطات النفسية لدى 
 المصابين بداء السكري. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 بح وا ؤل كا عاص ل الله  ش حل عب ك  ا 

 ششلخش ت بح  كا:

 ................................................بلاقا عبحلوض:

 ................................  بح له  بحشل ح:

 .................................................  بحة  ص:

 ......................................................بحخو ف ل: 

 ....................................................... بحج ششل: 

 .............................ق خبت بح ا ل  ح بحة اكس: 

 ............. .........  ق خبت بح ا ل  ح بحش   بحع  لي:

 ا)بحة ك لف بحة كا )أقة ذ حفأقة ذي

ءةلض بحة ك ا حهذب   )بح  ة شلف بح  ة ا )أقة ذ حف حح ؤر ا بح  ا أن أ و ا وحل ق  ل ةا أقة ذي
عبح ش لأ ش   45 ح ،خا ا بح  غ ل بحةح   ةخي ؤلل اشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل بح     ا بح ش  ح     بح

ف عبحذي   ب   ج ةا ش   Big five invontory.frشل ثل م) 2005ق ل    ".John OP. Et Soto CJا ا 
بحلغل ب ج ا ل )بحف س  لف وحل بحلغل بحش ب لا  ه ا بح      وحل ق    بحشخبش  بح   ل بحةا   حل    ل بح ة  لل 

  : ح

 :  E "Extraversionبلاسث  ا ل "-

 :A "Agréabilitéبح واخح ل )بحخلبؤلف "-

 : C "Conscienciositéيوال بحا ض  "-

 : N "Névrosisme ة ل " بحش -

 : O"  Ouvertureبلاسفة ل ؤلل بح ا ل " -



 

 

سلامة   البنود  
 اللغة

وضو   
 البند

ملائمة البند  
لمريض 
 السكري 

الموافقة  
 على البند 

ملاحظات 
 واقتراحات

 

 

  لا  سشا  لا  سشا  لا  سشا  لا  سشا     هخ  كأس ح أا  سف ح 

 الانبساطية 

          ر ض  بحةوا   1

          شة ف ا ش ةخي  6

          ل  ضخك بحشلحء ء حة تل ع  11

           ا ي ص  ق  كاض ب  ح بحةخب،  16

          ي ض  وحل بح  ب   21

          حا ص   ل تخكلا يشا  ؤ  سف ا ة ول   26

          بح   ؤ    ثطيكخن أص  س  خجخلا عش  31

          بلآخ ك  بجة  ؤح ع ش فةن ؤلل  36

 المقبولية 

          ي ض  وحل بسةو ل بلآخ ك   2

          يو ا بح   ؤ ل حلآخ ك  ع ض  أس سح  7

           ا أ  ح شج لحل بلآخ ك  ء هخحل 12

          شة  شن ءةثشا  17

            ؤ خش  ق ء لآخ ك    22



 

 

          يكخن أص  س  ش ةو ب حلآخ ك   27

          علي   بؤح صشخا بلآخ ك   32

          شع بلآخ ك   عتنأص  س   37

          ي ض بحةش عن شع بلآخ ك   42

           ث ا ؤ  ت ص شع بلآخ ك   45

 يقضة الضمير 

           للي ؤ لا ءا ض  صح  3

   ك  أن يكخن  ح ءشض ب ص  ن شه  ي 8
  ض  شث حح ع 

         

          ء  و ن  للي ؤ لا  13

          ي ض  وحل ؤ ا بلاسةر ا  18

          ي ض  وحل بحة     23

          ش  ة  وحل   يل وسه ء بح ه ل  28

           ش لأ  ح ؤ لا  33

          ياع ة بشل عكة ءع قض ه   38

           ة خ  ء هخحل  43

 العصابية

          شكةلضا عص ك   4

بحةثع ش ة خحا  ةش ش  شع ه لئ  9
 بحاغخط ء ك  جض  

         



 

 

 

 

          ي ك  أن يكخن تلو   14

          ك ض ب يولق  19

          لا    ؤل ء هخحل ششة لأ ش ةو  ؤ اف  ا  24

          ي ك  أن يكخن ش بج  ا شةولض بح  بج 29

           ثول ه لئ  ح شخبتن شولول  34

          ء هخحل عبلاس ؤ ج ء حولقي ش   39

 الانفتا  على الخبرة

          ل لضأ ة ا أ، ح ياشا    5

          ش  بح خبا ع  ة ض  هةا ء ح 10

          ؤ ضق بحةفةض  ع  عثو ي ء ا ا   15

          ذع خ  لأ عبقع  20

          ا شا    ش ة   25

          عبحج  ح ل يو ا بح   ا ت بحف  ل  30

          يفا  بحش   بحث  ط بح ع ض ح 35

          ي ض أن يفة  ع  ةف ؤ  شع أ ة اه 40

          تلض  بلاهة  ا ء ح ج لأ بحف ح  41

  ابح خق ول  ابحف ح يا شش اا جض ل  ح  44
 ب لم 

         



 

 

 للشخصية باللغة الفرنسية ( المقياس الأصلي للعوامل الخمسة الكبرى 6ملحق رقم )

      

 Extraversion (E)     

1 Est bavard     

6 Est réservé     

11 Est plein d’énergie     

16 Communique beaucoup d´ 

enthousiasme 

    

21 A tendance à être silen     

26 Aune forte personnalité, s´exprime 

avec  assurance    

    

31 Est quelquefois timide, inhibé     

36 Est sociable, extraverti     

 Agréabilité (A)     

2 A tendance à critiquer les autres     

7 Est serviable et n’est  pas égoïste 

avec les autres 

    

12 Commence facilement à se disputer 

avec les autres 

    

17 Est indulgent de nature     

22 Fait généralement confiance aux 

autres 

    

27 Est parfois dédaigneux, méprisant     

32 Est parfois impoli avec les autres     

37 Est parfois impoli avec les autres     



 

 

42 Aime coopérer avec les autres     

45 Cherche des histoires aux autres     

 Conscienciosité (C)     

3 Travaille consciencieusement     

8 Peut être parfois négligent     

13 Est fiable dans son travail     

18 A tendance à être désorganisé     

23 A tendance à être paresseux     

28 Persévère jusqu’à ce que sa tâche 

soit finie    

    

33 Est efficace dans son travail     

38 Fait des projets et les poursuit     

43 Est facilement distrait     

    Névrosisme (N)     

4 Est déprimé, cafardeux     

9 Est « relaxe », détendu, gère bien 

les stress 

    

14 Peut être angoissé     

19 Se tourmente beaucoup     

24 Est quelqu’un de tempéré, pas 

facilement troublé 

    

29 Peut être lunatique, d ´humeur  

changeante 

    

34 Reste calme dans les situations 

angoissantes 

    



 

 

39 Est facilement anxieux     

 Ouverture (O)     

5 Est créatif, plein d’idées originales     

10 S’intéresse à de nombreux sujets     

15 Est ingénieux, une grosse tête     

20 A une grande imagination     

25 Est inventif     

30 Apprécie les activités artistiques et 

esthétiques 

    

35 Préfère un travail simple et routinier     

40 Aime réfléchir et jouer avec des 

idées 

    

41 Est peu intéressé par tout ce qui est 

artistique 

    

44 A de bonnes connaissances en art, 

musique ou littérature 

    

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

(:7ملحق رقم )  

 قائمة الأساتذة المحكمين لمقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية المكيف:

 

سنوات الخبرة 
في العمل  
 العيادي 

سنوات الخبرة 
 في التدريس 

 اسم الأستاذ الجامعة الوظيفة 

ق ل  40 -  أ.د. ميزاب ناصر  شخحخل شش  ي  ض ي عزع  أقة ذ ش ا  

ق خبت  4 ق خبت  10  أ لش  ا   لأقة ذ   أةخ بحو قا قش  الله  2بحج بئ    د. قزوي ججيقة  

ق خبت  3 ق خبت  10  أةخ بحو قا قش  الله  2بحج بئ  أقة ذ    د. براهيمي شبلي  

ق ل  14 - أقة ذ ش  ا  أا   
 عائ س ت ا 

حميمي د. عطاب  أرلح ش    أعح  ج بحاخك ل   

ق ل  12 -  أ. صوان عبد الوهاب أرلح ش    أعح  ج بحاخك ل  أقة ذ ش  ا  م  

ق ل 11 - أ لش  ا   لأقة ذ    د. سيدر كاميليا  أرلح ش    أعح  ج بحاخك ل  

ق خبت  4 ق ل  17  أ لش  ا   لأقة ذ    د. بوكنوس عائشة  أرلح ش    أعح  ج بحاخك ل  

 

 

 

 

 

 



 

 

:  الإحصائية(: النتائج 8ملحق رقم )  

 

 

 الصدق البنيوي 

 مقياس استراتيجيات التعامل 

Corrélations 

 it2-7 it2-8 it2-11 it2-17 it2-19 it2-22 it2-25 التجنب 

ا

ل

ت

ج 

ن

 ب

Corrélation de Pearson 1 ,459** ,568** ,592** ,593** ,622** ,513** ,585** 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

i

t

2

-

7 

Corrélation de Pearson ,459** 1 ,142* ,188** ,150** ,275** -,015 ,244** 

Sig. (bilatérale) ,000  ,013 ,001 ,009 ,000 ,795 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

i

t

2

-

8 

Corrélation de Pearson ,568** ,142* 1 ,203** ,281** ,268** ,227** ,171** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,013  ,000 ,000 ,000 ,000 ,003 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

i

t

2

-

1

1 

Corrélation de Pearson ,592** ,188** ,203** 1 ,328** ,211** ,195** ,242** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,001 ,000  ,000 ,000 ,001 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

i

t

2

-

1

7 

Corrélation de Pearson ,593** ,150** ,281** ,328** 1 ,196** ,115* ,187** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,009 ,000 ,000  ,001 ,045 ,001 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

i

t

2

-

1

9 

Corrélation de Pearson ,622** ,275** ,268** ,211** ,196** 1 ,227** ,245** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,001  ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

i

t

2

-

2

2 

Corrélation de Pearson ,513** -,015 ,227** ,195** ,115* ,227** 1 ,180** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,795 ,000 ,001 ,045 ,000  ,002 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

i

t

2

-

2

5 

Corrélation de Pearson ,585** ,244** ,171** ,242** ,187** ,245** ,180** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,003 ,000 ,001 ,000 ,002  

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

Corrélations 



 

 

 حل المشكل  بالمجموع الكلي لهذا نوع من الاستراتيجيات ارتباط بنود استراتيجيات

 

 

 

 استراتيجيات التجنب  بالمجموع الكلي لهذا نوع من الاستراتيجيات ارتباط بنود 

 

 ارتباط بنود استراتيجيات التقييم الايجابي  بالمجموع الكلي لهذا نوع من الاستراتيجيات

Corrélations 

 it2-3 it2-5 it2-9 it2-12 it2-28 الايجابي  التقييم 

it2-3 

Corrélation de Pearson 1 -,043 ,111 ,183** ,103 ,221** 

Sig. (bilatérale)  ,456 ,053 ,001 ,071 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

it2-5 

Corrélation de Pearson -,043 1 ,113* ,036 ,067 ,357** 

Sig. (bilatérale) ,456  ,048 ,535 ,241 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

it2-9 

Corrélation de Pearson ,111 ,113* 1 ,451** ,182** ,689** 

Sig. (bilatérale) ,053 ,048  ,000 ,001 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

it2-12 

Corrélation de Pearson ,183** ,036 ,451** 1 ,130* ,653** 

Sig. (bilatérale) ,001 ,535 ,000  ,023 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

it2-28 

Corrélation de Pearson ,103 ,067 ,182** ,130* 1 ,578** 

Sig. (bilatérale) ,071 ,241 ,001 ,023  ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

 الايجابي  التقييم

Corrélation de Pearson ,221** ,357** ,689** ,653** ,578** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 75 75 75 75 75 75 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 

 بالمجموع الكلي لهذا نوع من الاستراتيجيات  اتهام الذاتارتباط بنود استراتيجيات 

 

 it2-1 it2-4 it2-6 it2-13 it2-16 it2-18 it2-24 it2-27 المشيل  نل 

it2-

1 

Corrélation de Pearson 1 **,211 **,277 **,291 ,020 **,152 **,193 ,010 **,576 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,730 ,008 ,001 ,868 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

it2-

4 

Corrélation de Pearson **,211 1 -,006 **,239 **,222 -,009 ,096 **,159 **,421 

Sig. (bilatérale) ,000  ,915 ,000 ,000 ,879 ,093 ,005 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

it2-

6 

Corrélation de Pearson **,277 -,006 1 ,065 ,005 **,278 **,254 ,000 **,501 

Sig. (bilatérale) ,000 ,915  ,257 ,932 ,000 ,000 ,996 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

it2-

13 

Corrélation de Pearson **,291 **,239 ,065 1 **,236 *,114 **,256 **,186 **,606 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,257  ,000 ,047 ,000 ,001 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

it2-

16 

Corrélation de Pearson ,020 **,222 ,005 **,236 1 ,110 **,246 **,152 **,466 

Sig. (bilatérale) ,730 ,000 ,932 ,000  ,056 ,000 ,008 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

it2-

18 

Corrélation de Pearson **,152 -,009 **,278 *,114 ,110 1 **,175 ,104 **,481 

Sig. (bilatérale) ,008 ,879 ,000 ,047 ,056  ,002 ,070 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

it2-

24 

Corrélation de Pearson **,193 ,096 **,254 **,256 **,246 **,175 1 ,014 **,577 

Sig. (bilatérale) ,001 ,093 ,000 ,000 ,000 ,002  ,801 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

it2-

27 

Corrélation de Pearson ,010 **,159 ,000 **,186 **,152 ,104 ,014 1 **,368 

Sig. (bilatérale) ,868 ,005 ,996 ,001 ,008 ,070 ,801  ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

 نل

المش 

 كل

Corrélation de Pearson **,576 **,421 **,501 **,606 **,466 **,481 **,577 **,368 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 



 

 

Corrélations 

 it2-14 it2-20 it2-26 it2-29 الذات  اتهام 

it2-14 

Corrélation de Pearson 1 ,027 ,211** ,250** ,602** 

Sig. (bilatérale)  ,644 ,000 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 

it2-20 

Corrélation de Pearson ,027 1 ,154** ,153** ,550** 

Sig. (bilatérale) ,644  ,007 ,007 ,000 

N 75 75 75 75 75 

it2-26 

Corrélation de Pearson ,211** ,154** 1 ,243** ,627** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,007  ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 

it2-29 

Corrélation de Pearson ,250** ,153** ,243** 1 ,684** 

Sig. (bilatérale) ,000 ,007 ,000  ,000 

N 75 75 75 75 75 

 الذات  اتهام

Corrélation de Pearson ,602** ,550** ,627** ,684** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000  

N 75 75 75 75 75 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 

Corrélations 

 it2-3 it2-10 it2-15 it2-21 it2-23 الاجتماعي  السند البحث 

it2-3 

Corrélation de Pearson 1 ,067 -,045 ,102 ,076 ,448** 

Sig. (bilatérale)  ,243 ,434 ,074 ,188 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

it2-10 

Corrélation de Pearson ,067 1 ,026 ,052 ,079 ,506** 

Sig. (bilatérale) ,243  ,646 ,368 ,166 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

it2-15 

Corrélation de Pearson -,045 ,026 1 -,061 ,172** ,490** 

Sig. (bilatérale) ,434 ,646  ,286 ,003 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

it2-21 

Corrélation de Pearson ,102 ,052 -,061 1 -,038 ,488** 

Sig. (bilatérale) ,074 ,368 ,286  ,505 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

it2-23 

Corrélation de Pearson ,076 ,079 ,172** -,038 1 ,475** 

Sig. (bilatérale) ,188 ,166 ,003 ,505  ,000 

N 75 75 75 75 75 75 

 الاجتماعي  السند البحث

Corrélation de Pearson ,448** ,506** ,490** ,488** ,475** 1 

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 75 75 75 75 75 75 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 

 

 ثبات مقياس استراتيجيات التعامل :  

 معامل كرونباخ / حل المشكل  : 
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=it21 it24 it26 it213 it216 it218 it224 it227 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 75 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 75 100,0 



 

 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la 

procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,579 8 

 

 كرونباخ / التجنب  : معامل 
 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=it27 it28 it211 it217 it219 it222 it225 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

 

Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 75 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 75 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,638 7 

 

 

 

 

 معامل كرونباخ / التقييم الايجابي  :
 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=it22 it29 it212 it228 it25 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 75 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 75 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,539 5 

 

 



 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=it214 it220 it226 it229 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 كرونباخ / اتهام الذات  : معامل 
 

 

Fiabilité 

 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 75 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 75 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,553 4 

 

 معامل كرونباخ / البحث عن السند الاجتماعي  :
 

 

RELIABILITY 

  /VARIABLES=it23 it210 it215 it221 it223 

  /SCALE('ALL VARIABLES') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 

 

Fiabilité 

Echelle : TOUTES LES VARIABLE 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations 

Valide 75 100,0 

Exclusa 0 ,0 

Total 75 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,541 5 

 

 

 

 

 

 



 

 

 خصائص العينة: 

Tableau croisé السن  * المرض .نوع 

Effectif 

 Total السن  

 فوق  فما  51 من 50أفلى 41 من 40 ألى31 من 30 إلى 20 من

 المرض .نوع
 148 38 30 11 69 الأول  النوع سكري 

 158 75 68 15 0 الثاني النوع سكري 

Total 69 26 98 113 306 

 

Tableau croisé المرض.مدة * المرض .نوع 

Effectif 

 Total المرض .مدة 

 سنوات  5 من أكثر سنوات  5 من أقل

 المرض .نوع
 148 125 23 الأول  النوع سكري 

 158 80 78 الثاني النوع سكري 

Total 101 205 306 

 

Tableau croisé الدراسي .المستوى * المرض .نوع 

Effectif 

 Total الدراسي.المستوى  

 جامعي  ثانوي متوسط ابتدائي مستوى  دون

 المرض .نوع
 148 72 39 15 12 10 الأول  النوع سكري 

 158 40 64 28 13 13 الثاني النوع سكري 

Total 23 25 43 103 112 306 

 

Tableau croisé الاجتماعية .الحالة  * المرض .نوع 

Effectif 

 Total الاجتماعية .الحالة 

 أرمل  مطلق منفصل  متزوج  أعزب 

 المرض .نوع
 148 12 8 2 61 65 الأول  النوع سكري 

 158 9 13 1 129 6 الثاني النوع سكري 

Total 71 190 3 21 21 306 

 

Tableau croisé الاقتصادي .المستوى * المرض .نوع 

Effectif 

 Total الاقتصادي .المستوى  

 منخفض متوسط عال

 المرض .نوع
 148 21 116 11 الأول  النوع سكري 

 158 21 121 16 الثاني النوع سكري 

Total 27 237 42 306 

 

 



 

 

 الفرضية الأولى

T-TEST 

  /TESTVAL=42 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الضغط 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 
Test-t 
 
 

 
Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 
moyenne 

 41828, 7,31689 41,9706 306 الضغط 

 

 
Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 42 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 
différence 

Inférieure Supérieure 

 7937, 8525,- 02941,- 944, 305 070,- الضغط 

 
 

T-TEST 

  /TESTVAL=42 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الضغط 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 
Test-t 
 
 

 
Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 
moyenne 

 41828, 7,31689 41,9706 306 الضغط 

 

 

 

 
Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 42 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 
différence 

Inférieure Supérieure 

 7937, 8525,- 02941,- 944, 305 070,- الضغط 

 
 

T-TEST 

  /TESTVAL=42 

  /MISSING=ANALYSIS 



 

 

  /VARIABLES=الضغط 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 
Test-t 
 
 

 
Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 
moyenne 

 50744, 6,37843 40,5190 158 الضغط 

 

 
Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 42 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 
différence 

Inférieure Supérieure 

 4787,- 2,4833- 1,48101- 004, 157 2,919- الضغط 

 
 

T-TEST 

  /TESTVAL=42 

  /MISSING=ANALYSIS 

  /VARIABLES=الضغط 

  /CRITERIA=CI(.95). 

 

 

 
Test-t 
 
 

 
Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 
moyenne 

 65215, 7,93380 43,5203 148 الضغط 

 

 
Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 42 

t ddl Sig. (bilatérale) Différence 
moyenne 

Intervalle de confiance 95% de la 
différence 

Inférieure Supérieure 

 2,8091 2315, 1,52027 021, 147 2,331 الضغط 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 الفرضية الثانية 
 
Test-t 
 

 
Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart-type Erreur standard المرض .نوع

moyenne 

 الضغط 
 65215, 7,93380 43,5203 148 الأول النوع سكري

 50744, 6,37843 40,5190 158 الثاني النوع سكري

 

 
Test d'échantillons indépendants 

 Test de Levene sur l'égalité des 
variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. (bilatérale) Différence 
moyenne 

 الضغط 

Hypothèse de variances égales 5,687 ,018 3,658 304 ,000 3,00128 

Hypothèse de variances 
inégales 

  3,632 282,073 ,000 3,00128 

 
 
 

    الفرضية الثالثة :

 البروفيل / مرض السكري  

CLUSTER   التقييم التجنب المشكل الانفتاح العصابية المقبولية يقظة الانبساطية الضغط 

 السند اتهام

  /METHOD BAVERAGE 

  /MEASURE=SEUCLID 

  /PRINT SCHEDULE CLUSTER(3) 

  /PRINT DISTANCE 

  /PLOT DENDROGRAM VICICLE 

  /SAVE CLUSTER(4). 

 

 
Classe 

 

Récapitulatif de traitement des observationsa 

Observations 

Valide Manquante Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

306 100,0 0 ,0 306 100,0 

a. Distance moyenne (entre les classes) 

 
 

CLUSTER   التقييم التجنب المشكل الانفتاح العصابية المقبولية يقظة الانبساطية الضغط 

 السند اتهام

  /METHOD BAVERAGE 

  /MEASURE=SEUCLID 

  /PRINT SCHEDULE CLUSTER(3) 

  /PRINT DISTANCE 

  /PLOT DENDROGRAM VICICLE 



 

 

  /SAVE CLUSTER(4). 

 
Classe 

 

Récapitulatif de traitement des observationsa 

Observations 

Valide Manquante Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

306 100,0 0 ,0 306 100,0 

a. Distance moyenne (entre les classes) 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 

 

Moyennes 

 
 

[$Ensemble_de_données] D:\ibti stat doctorat\plate forme1 - Copie (2).sav 

 

Observation Calculer Récapituler 

 Observations 

Inclus Exclu(s) Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

 Average Linkage *  الانبساطية

(Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average *  الضمير  يقظة

Linkage (Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average Linkage *  المقبولية

(Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average Linkage *  العصابية

(Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average *  الخبرة على الانفتاح

Linkage (Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average *  المشكل حل ا

Linkage (Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average Linkage *  التجنب ا

(Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average *  الايجابي التقييم ا

Linkage (Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average *  الذات  اتهام ا

Linkage (Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 *  الاجتماعي السند عن البحث ا

Average Linkage (Between 

Groups) 

306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 Average Linkage *  الضغط

(Between Groups) 
306 100,0% 0 0,0% 306 100,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 البروفيل النوع الأول  
 

CLUSTER   التقييم التجنب المشكل الانفتاح العصابية المقبولية يقظة الانبساطية الضغط 

 السند اتهام

  /METHOD BAVERAGE 

  /MEASURE=SEUCLID 

  /PRINT CLUSTER(3) 

  /PLOT DENDROGRAM VICICLE 

  /SAVE CLUSTER(3). 

 

Récapitulatif de traitement des observationsa,b 

Observations 

Valide Manquante Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

148 100,0 0 ,0 148 100,0 

a.  Carré de la distance Euclidienne utilisé 

b. Distance moyenne (entre les classes) 

 

Average Linkage 

(Between 

Groups) 

 يقظة الانبساطية

 الضمير 

 على الانفتاح العصابية المقبولية

 الخبرة 

 حل ا

 المشكل 

 التقييم ا التجنب  ا

 الايجابي

 اتهام ا

 الذات 

 عن البحث ا

 السند

 الاجتماعي

 الضغط 

1 

Moyenne 28,2951 36,7222 29,9688 24,9340 26,9757 25,3958 20,8507 16,1736 
10,243

1 
15,3889 41,6285 

N 288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 288 

Ecart-type 3,63870 4,50233 3,38511 5,26766 4,54050 4,06518 4,40327 2,55621 
2,9271

0 
2,24186 7,05756 

2 

Moyenne 21,5833 28,7500 22,1667 34,0833 26,0000 20,8333 21,2500 14,5833 
11,666

7 
12,9167 52,7500 

N 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 

Ecart-type 4,81396 7,03401 3,18614 3,02890 6,48074 3,15748 3,67114 2,81096 
2,6400

2 
4,14418 5,87947 

3 

Moyenne 15,0000 39,1667 29,6667 22,3333 16,3333 24,8333 21,6667 
17,16

67 
8,3333 9,5000 36,8333 

N 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

Ecart-type 3,34664 6,24233 2,42212 7,81452 5,92171 4,99667 3,01109 2,71416 
2,8751

8 
1,37840 3,65605 

Total 

Moyenne 27,7712 36,4575 29,6569 25,2418 26,7288 25,2059 20,8824 16,1307 
10,261

4 
15,1765 41,9706 

N 306 306 306 306 306 306 306 306 306 306 306 

Ecart-type 4,29563 4,90364 3,68024 5,54744 4,86759 4,13622 4,34714 2,58290 
2,9326

2 
2,50146 7,31689 



 

 

 

 

Tableau de bord 

Average Linkage (Between 

Groups) 

 على الانفتاح العصابية المقبولية الضمير  يقظة الانبساطية

 الخبرة 

 السند عن البحث ا الذات  اتهام ا الايجابي التقييم ا التجنب  ا المشكل  حل ا

 الاجتماعي

 الضغط 

1 

Moyenne 27,5396 36,2806 28,9209 26,1439 27,6403 24,9353 20,1151 15,6187 10,2302 14,8993 43,8705 

N 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 139 

Ecart-type 4,08650 4,49964 3,75531 5,38861 4,43636 3,51232 4,11973 2,42091 2,91253 2,54038 7,89591 

2 

Moyenne 34,2500 40,0000 31,7500 22,2500 21,2500 11,7500 26,0000 10,7500 7,2500 16,7500 39,7500 

N 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Ecart-type 3,09570 5,35413 3,59398 7,27438 2,21736 2,98608 1,41421 1,89297 1,25831 1,70783 9,70824 

3 

Moyenne 14,6000 41,4000 29,2000 20,4000 15,2000 25,4000 22,8000 17,2000 9,2000 9,2000 36,8000 

N 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Ecart-type 3,57771 3,36155 2,38747 6,94982 5,84808 5,36656 1,30384 3,03315 2,16795 1,30384 4,08656 

Total 

Moyenne 27,2838 36,5541 29,0068 25,8446 27,0473 24,5946 20,3649 15,5405 10,1149 14,7568 43,5203 

N 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 148 

Ecart-type 4,80368 4,59264 3,72434 5,57657 5,05256 4,14341 4,14064 2,55917 2,89622 2,70957 7,93380 



 

 

 
 
Moyennes 

Observation Calculer Récapituler 



 

 

 Observations 

Inclus Exclu(s) Total 

N Pourcentag

e 

N Pourcenta

ge 

N Pourcentage 

 Average Linkage (Between *  الانبساطية

Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage *  الضمير  يقظة

(Between Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage (Between *  المقبولية

Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage (Between *  العصابية

Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage *  الخبرة على الانفتاح

(Between Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage *  المشكل حل ا

(Between Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage (Between *  التجنب ا

Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage *  الايجابي التقييم ا

(Between Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage *  الذات  اتهام ا

(Between Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average *  الاجتماعي السند عن البحث ا

Linkage (Between Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 Average Linkage (Between *  الضغط

Groups) 
148 100,0% 0 0,0% 148 100,0% 

 

 
 

 البروفيل السكري النوع الثاني
 

CLUSTER   اتهام التقييم التجنب المشكل الانفتاح العصابية المقبولية يقظة الانبساطية 

 الضغط السند

  /METHOD BAVERAGE 

  /MEASURE=SEUCLID 

  /PRINT SCHEDULE CLUSTER(3) 

  /PRINT DISTANCE 

  /PLOT DENDROGRAM VICICLE 

  /SAVE CLUSTER(3). 

 
Classe 

Récapitulatif de traitement des observationsa 

Observations 

Valide Manquante Total 

N Pourcentage N Pourcentage N Pourcentage 

158 100,0 0 ,0 158 100,0 

a. Distance moyenne (entre les classes) 



 

 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
Moyennes 
 

 

 

Observation Calculer Récapituler 

 Observations 

Inclus Exclu(s) Total 

N Pourcentage N Pourcentag

e 

N Pourcentage 

 Average Linkage *  الانبساطية

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average Linkage *  الضمير  يقظة

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average Linkage *  المقبولية

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average Linkage *  العصابية

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average *  الخبرة على الانفتاح

Linkage (Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average Linkage *  المشكل حل ا

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average Linkage *  التجنب ا

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average Linkage *  الايجابي التقييم ا

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average Linkage *  الذات  اتهام ا

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average *  الاجتماعي السند عن البحث ا

Linkage (Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 Average Linkage *  الضغط

(Between Groups) 
158 100,0% 0 0,0% 158 100,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Tableau de bord 

Average Linkage 

(Between Groups) 

 يقظة الانبساطية

 الضمير 

 على الانفتاح العصابية المقبولية

 الخبرة 

 حل ا

 المشكل 

 التقييم ا التجنب  ا

 الايجابي

 عن البحث ا الذات  اتهام ا

 السند

 الاجتماعي

 الضغط 

1 

Moyenne 29,0000 37,6147 31,0183 22,3486 27,4312 26,8991 20,8807 17,3028 10,2110 15,5596 38,1835 

N 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 109 

Ecart-type 2,99382 4,50701 3,29978 4,32986 4,62154 2,96880 4,76431 1,99306 2,83847 1,83803 5,09569 

2 

Moyenne 26,6596 34,2766 28,8511 29,4468 24,4468 23,2979 22,3617 15,1702 10,9149 15,5745 45,7234 

N 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 

Ecart-type 4,40492 4,48525 3,34260 3,56803 3,91657 5,09012 3,66787 2,88413 3,24928 2,93217 5,94431 

3 

Moyenne 23,0000 17,5000 22,5000 39,5000 18,5000 23,0000 24,5000 18,5000 8,5000 16,0000 45,5000 

N 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

Ecart-type 8,48528 4,94975 2,12132 ,70711 3,53553 1,41421 2,12132 2,12132 2,12132 4,24264 6,36396 

Total 

Moyenne 28,2278 36,3671 30,2658 24,6772 26,4304 25,7785 21,3671 16,6835 10,3987 15,5696 40,5190 

N 158 158 158 158 158 158 158 158 158 158 158 

Ecart-type 3,71586 5,19107 3,54303 5,47754 4,68412 4,05947 4,49112 2,48842 2,96893 2,22713 6,37843 

 
 

 الفرضية: 

 

Régression 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 4470,318 5 894,064 22,618 ,000b 

Résidu 11858,417 300 39,528   

Total 16328,735 305    

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالمقبولية ,العصابية

. Entrée 

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 



 

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,523a ,274 ,262 6,28713 

a. Valeurs prédites : (constantes), العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 المقبولية

b. Variable dépendante :  الضغط 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 35,260 5,658  6,232 ,000 

 084, 1,734 087, 086, 149, الانبساطية

 330, 976, 055, 084, 082, الضمير  يقظة

 000, 3,940- 226,- 114, 450,- المقبولية

 000, 7,368 417, 075, 550, العصابية

 637, 472,- 024,- 076, 036,- الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante :  الضغط 

 

Statistiques des résidusa 

 Minimum Maximum Moyenne Ecart-type N 

Prévision 32,4599 52,7359 41,9706 3,82842 306 

Résidu -20,06299 18,69762 ,00000 6,23539 306 

Erreur Prévision -2,484 2,812 ,000 1,000 306 

Erreur Résidu -3,191 2,974 ,000 ,992 306 

a. Variable dépendante :  الضغط 

 
Régression 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالمقبولية ,العصابية

. Entrée 

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

 

 

 



 

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,583a ,340 ,317 6,55788 

a. Valeurs prédites : (constantes), العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 المقبولية

b. Variable dépendante :  الضغط 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 3146,126 5 629,225 14,631 ,000b 

Résidu 6106,814 142 43,006   

Total 9252,939 147    

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 37,654 8,784  4,287 ,000 

 075, 1,791 127, 117, 210, الانبساطية

 533, 624,- 052,- 144, 090,- الضمير  يقظة

 032, 2,166- 192,- 189, 409,- المقبولية

 000, 5,140 427, 118, 607, العصابية

 894, 133,- 009,- 112, 015,- الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante :  الضغط 

 

Statistiques des résidusa 

 Minimum Maximum Moyenne Ecart-type N 

Prévision 32,7928 52,9696 43,5203 4,62625 148 

Résidu -21,01510 17,90379 ,00000 6,44538 148 

Erreur Prévision -2,319 2,043 ,000 1,000 148 

Erreur Résidu -3,205 2,730 ,000 ,983 148 

a. Variable dépendante :  الضغط 

 

 

 

 

 



 

 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالعصابية ,المقبولية

. Entrée 

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèlesb 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,439a ,193 ,166 5,82375 

a. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 العصابية

b. Variable dépendante :  الضغط 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 1232,200 5 246,440 7,266 ,000b 

Résidu 5155,243 152 33,916   

Total 6387,443 157    

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Valeurs prédites : (constantes), العصابية  ,المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 35,201 7,384  4,767 ,000 

 748, 322, 025, 131, 042, الانبساطية

 112, 1,599 131, 101, 161, الضمير  يقظة

 022, 2,316- 186,- 144, 334,- المقبولية

 000, 4,660 379, 095, 442, العصابية

 348, 941,- 070,- 102, 096,- الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante :  الضغط 

 

 

 



 

 

Statistiques des résidusa 

 Minimum Maximum Moyenne Ecart-type N 

Prévision 33,9601 48,4971 40,5190 2,80150 158 

Résidu -14,92279 14,27809 ,00000 5,73027 158 

Erreur Prévision -2,341 2,848 ,000 1,000 158 

Erreur Résidu -2,562 2,452 ,000 ,984 158 

a. Variable dépendante :  الضغط 

 
 

 الفرضية    
 

 النوع الثاني 
Régression 
 

 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 السند عن البحث ا

 ,المشكل حل ا ,الاجتماعي

 التقييم ا ,التجنب ا

 bالذات اتهام ا ,الايجابي

. Entrée 

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,222a ,049 ,018 6,32117 

a. Valeurs prédites : (constantes), التقييم ا  ,التجنب ا  ,المشكل حل ا ,الاجتماعي السند عن البحث ا 

 الذات  اتهام ا ,الايجابي

 

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 313,955 5 62,791 1,571 ,171b 

Résidu 6073,488 152 39,957   

Total 6387,443 157    

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Valeurs prédites : (constantes), الذات  اتهام ا  ,الايجابي التقييم ا  ,التجنب ا  ,المشكل حل ا ,الاجتماعي السند عن البحث ا 



 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 33,147 5,242  6,324 ,000 

 827, 218, 020, 147, 032, المشكل  حل ا

 023, 2,305 234, 144, 332, التجنب  ا

 695, 393,- 037,- 241, 095,- الايجابي التقييم ا

 456, 748,- 076,- 219, 164,- الذات  اتهام ا

 465, 732, 061, 240, 176, الاجتماعي السند عن البحث ا

a. Variable dépendante :  الضغط 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,184a ,034 ,002 2,22493 

a. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 العصابية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 26,288 5 5,258 1,062 ,384b 

Résidu 752,446 152 4,950   

Total 778,734 157    

a. Variable dépendante : الاجتماعي السند عن البحث  ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), العصابية  ,المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 16,208 2,821  5,745 ,000 

 182, 1,342 112, 050, 067, الانبساطية

 823, 224,- 020,- 039, 009,- الضمير  يقظة

 166, 1,393- 122,- 055, 077,- المقبولية

 421, 806,- 072,- 036, 029,- العصابية

 428, 795, 065, 039, 031, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : الاجتماعي السند عن البحث  ا 



 

 

 

 
Régression 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالعصابية ,المقبولية

. Entrée 

a. Variable dépendante : الذات  اتهام ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,327a ,107 ,078 2,85103 

a. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 العصابية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 148,371 5 29,674 3,651 ,004b 

Résidu 1235,509 152 8,128   

Total 1383,880 157    

a. Variable dépendante : الذات  اتهام ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), العصابية  ,المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 13,025 3,615  3,603 ,000 

 109, 1,612- 130,- 064, 104,- الانبساطية

 158, 1,420- 123,- 049, 070,- الضمير  يقظة

 329, 979,- 083,- 071, 069,- المقبولية

 398, 847, 073, 046, 039, العصابية

 003, 3,016 237, 050, 150, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : الذات  اتهام ا 

 

 



 

 

Régression 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالعصابية ,المقبولية

. Entrée 

a. Variable dépendante : الايجابي التقييم ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,219a ,048 ,017 2,46772 

a. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 العصابية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 46,553 5 9,311 1,529 ,184b 

Résidu 925,625 152 6,090   

Total 972,177 157    

a. Variable dépendante : الايجابي التقييم ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), العصابية  ,المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 12,761 3,129  4,078 ,000 

 434, 784, 065, 056, 044, الانبساطية

 259, 1,134 101, 043, 048, الضمير  يقظة

 456, 747, 065, 061, 046, المقبولية

 367, 906,- 080,- 040, 036,- العصابية

 697, 390, 032, 043, 017, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : الايجابي التقييم ا 

 

 
Régression 



 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالعصابية ,المقبولية

. Entrée 

a. Variable dépendante : التجنب ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,483a ,234 ,208 3,99594 

a. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 العصابية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 739,641 5 147,928 9,264 ,000b 

Résidu 2427,067 152 15,968   

Total 3166,709 157    

a. Variable dépendante : التجنب ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), العصابية  ,المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 21,270 5,067  4,198 ,000 

 019, 2,380- 178,- 090, 215,- الانبساطية

 871, 163,- 013,- 069, 011,- الضمير  يقظة

 022, 2,306- 180,- 099, 228,- المقبولية

 014, 2,491 198, 065, 162, العصابية

 000, 5,131 374, 070, 358, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : التجنب ا 

 

 
 
 
 
 



 

 

Régression 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالعصابية ,المقبولية

. Entrée 

a. Variable dépendante : المشكل  حل ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,422a ,178 ,151 3,74076 

a. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 العصابية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 460,269 5 92,054 6,578 ,000b 

Résidu 2126,978 152 13,993   

Total 2587,247 157    

a. Variable dépendante : المشكل  حل ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), العصابية  ,المقبولية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 22,477 4,743  4,739 ,000 

 907, 116,- 009,- 084, 010,- الانبساطية

 785, 273, 023, 065, 018, الضمير  يقظة

 649, 456, 037, 093, 042, المقبولية

 002, 3,208- 264,- 061, 195,- العصابية

 000, 3,748 283, 065, 245, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : المشكل  حل ا 

 

 
 



 

 

   الأول : النوع 
 
Régression 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 السند عن البحث ا

 ,الذات اتهام ا ,الاجتماعي

 ا ,التجنب ا ,المشكل حل ا

 bالايجابي التقييم

. Entrée 

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,347a ,121 ,090 7,56993 

a. Valeurs prédites : (constantes), ا ,المشكل حل ا ,الذات اتهام  ا ,الاجتماعي السند عن البحث ا 

 الايجابي التقييم ا ,التجنب

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 1115,802 5 223,160 3,894 ,002b 

Résidu 8137,137 142 57,304   

Total 9252,939 147    

a. Variable dépendante :  الضغط 

b. Valeurs prédites : (constantes), الايجابي  التقييم ا ,التجنب ا ,المشكل حل ا ,الذات اتهام  ا ,الاجتماعي السند عن البحث ا 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 44,124 5,628  7,840 ,000 

 147, 1,460- 146,- 192, 280,- المشكل  حل ا

 057, 1,922- 175,- 174, 335,- التجنب  ا

 772, 291,- 030,- 319, 093,- الايجابي التقييم ا

 000, 4,065 359, 242, 982, الذات  اتهام ا

 195, 1,303 107, 240, 312, الاجتماعي السند عن البحث ا

a. Variable dépendante :  الضغط 

 



 

 

 
Régression 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالمقبولية ,العصابية

. Entrée 

a. Variable dépendante : الاجتماعي السند عن البحث  ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,503a ,253 ,227 2,38227 

a. Valeurs prédites : (constantes), العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 المقبولية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 273,363 5 54,673 9,634 ,000b 

Résidu 805,880 142 5,675   

Total 1079,243 147    

a. Variable dépendante : الاجتماعي السند عن البحث  ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 4,524 3,191  1,418 ,158 

 000, 6,141 463, 043, 261, الانبساطية

 239, 1,181 104, 052, 062, الضمير  يقظة

 140, 1,483- 140,- 069, 102,- المقبولية

 359, 920, 081, 043, 039, العصابية

 013, 2,528 192, 041, 103, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : الاجتماعي السند عن البحث  ا 

 

 
Régression 
 

 



 

 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالمقبولية ,العصابية

. Entrée 

a. Variable dépendante : الذات  اتهام ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,399a ,159 ,130 2,70180 

a. Valeurs prédites : (constantes), العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 المقبولية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 196,485 5 39,297 5,383 ,000b 

Résidu 1036,563 142 7,300   

Total 1233,047 147    

a. Variable dépendante : الذات  اتهام ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 14,524 3,619  4,013 ,000 

 013, 2,526- 202,- 048, 122,- الانبساطية

 042, 2,053- 193,- 059, 122,- الضمير  يقظة

 495, 684,- 068,- 078, 053,- المقبولية

 151, 1,445 135, 049, 070, العصابية

 015, 2,464 199, 046, 114, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : الذات  اتهام ا 

 

 
Régression 
 

 



 

 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالمقبولية ,العصابية

. Entrée 

a. Variable dépendante : الايجابي التقييم ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,352a ,124 ,093 2,43699 

a. Valeurs prédites : (constantes), العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 المقبولية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 119,428 5 23,886 4,022 ,002b 

Résidu 843,328 142 5,939   

Total 962,757 147    

a. Variable dépendante : الايجابي التقييم ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 16,435 3,264  5,035 ,000 

 720, 359,- 029,- 043, 016,- الانبساطية

 156, 1,426- 137,- 053, 076,- الضمير  يقظة

 209, 1,262 129, 070, 089, المقبولية

 019, 2,369- 227,- 044, 104,- العصابية

 032, 2,159 178, 042, 090, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : الايجابي التقييم ا 

 

 
Régression 
 

 



 

 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالمقبولية ,العصابية

. Entrée 

a. Variable dépendante : التجنب ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,147a ,022 -,013 4,16691 

a. Valeurs prédites : (constantes), العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 المقبولية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 54,732 5 10,946 ,630 ,677b 

Résidu 2465,565 142 17,363   

Total 2520,297 147    

a. Variable dépendante : التجنب ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 23,070 5,581  4,133 ,000 

 140, 1,485- 128,- 074, 110,- الانبساطية

 723, 355,- 036,- 091, 032,- الضمير  يقظة

 377, 887, 096, 120, 106, المقبولية

 841, 200,- 020,- 075, 015,- العصابية

 533, 624,- 054,- 071, 044,- الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : التجنب ا 

 

 
Régression 
 

 



 

 

 

Variables introduites/suppriméesa 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 

 يقظة ,الخبرة على الانفتاح

 ,الانبساطية ,الضمير

 bالمقبولية ,العصابية

. Entrée 

a. Variable dépendante : المشكل  حل ا 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 ,439a ,193 ,164 3,78797 

a. Valeurs prédites : (constantes), العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح, 

 المقبولية

 

ANOVAa 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 486,156 5 97,231 6,776 ,000b 

Résidu 2037,520 142 14,349   

Total 2523,676 147    

a. Variable dépendante : المشكل  حل ا 

b. Valeurs prédites : (constantes), المقبولية ,العصابية ,الانبساطية ,الضمير يقظة ,الخبرة على الانفتاح 

 

Coefficientsa 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 

(Constante) 19,919 5,074  3,926 ,000 

 527, 634,- 050,- 068, 043,- الانبساطية

 919, 102, 009, 083, 008, الضمير  يقظة

 700, 387, 038, 109, 042, المقبولية

 055, 1,937- 178,- 068, 132,- العصابية

 000, 4,411 348, 065, 286, الخبرة  على الانفتاح

a. Variable dépendante : المشكل  حل ا 

 


