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 كلمة شكر 

 الحمد لله الذي علم بالقلم علم الانسان ما لم يعلم ، الحمد لله المنان الملك القدوس 

 مدبر الليالي والأيام ، مصرف الشهور والأعوام ، قدر الأمور فأجراها  السلام ،

 على أحسن نظام ، ما شاء الله كان وما لم يشأ لم يكن ، الحمد لله ما أنعم به علينا 

 من فضله ، الخير الكثير والعلم الوفير و أعاننا على إنجاز هذا العمل و الذي 

  خالصة لوجهه الكريم نحتسبه عبادة من العبادات ، جعلها الله
 

 و بعد حمد الله تعالى و شكره على إنهائنا لهذا العمل نتقدم بجزيل الشكر والتقدير 

 إلى أساتذتنا الأفاضل ، على دعمهم المتواصل وتوجيهاتهم القيمّة طوال فترة 

 دراستنا ، خاصة الأستاذة " هاشيم طاوس " التي كانت مرشدتنا و موجهتنا في 

 ة هذه المذكر

 كما نتوجه بأسمى عبارات الشكر والتقدير إلى والدينا العزيزين الذين كانو السند 

 الحقيقي لنا خلال مشوارنا الدراسي ، و كان لهم الفضل بعد الله فيما وصلنا إليه 

 الآن ، فلا نملك إلا الدعاء لهم بطول العمر و حسن العمل و بلوغ الجنان 

 اتذة والإداريين بكلية العلوم كما نتوجه بخالص شكرنا لكل الأس

 الإنسانية والاجتماعية بجامعة  " مولود معمري "

 دون أن ننسى اللجنة المناقشة على قبولها مناقشة هذا البحث 

 خالص الشكر والامتنان

 

 



 
  

 

 

 إهداء
 إلى من نزلت طاعتهما مقرونة بعبادته عز وجل بعد

 بسم الله الرحمان الرحيم 

 أن لا تعبدوا إلا إياه و بالوالدين إحسانا "  " وقضى ربك

 إلى والديّ الحبيبين ، اللذين لم يدخرا جهداً في سبيل دعمي وتحفيزي 

 للوصول إلى هذا الإنجاز ، أقدمّ لكما هذا العمل تعبيرًا عن امتناني العميق 

 لكل ما قدمّتموه لي من تضحيات 

 شكرًا لجهودكم وإرشاداتكم إلى كل من علّمني حرفاً أو قدمّ لي نصيحة ، 

 كانت لها بصمة واضحة في هذا العمل 

 إلى أخوتي و اصدقائي الأعزاء ، شكرًا لوقوفكم إلى جانبي دومًا ، ولما قدمّتموه

 لي من دعم معنوي لا يقُدرّ بثمن 

 وأخيرًا، إلى كل من آمن بي وساندني في مسيرتي الدراسية ، أهديكم هذا الإنجاز

 عطائهم الذي لا يعادل 

 " مالك "                                                                 

 



  

 

  إهداء

 

 بسم الله الرحمان الرحيم 

 " يرفع الله الذين آمنوا منكم و الذين أوتوا العلم درجات "

 الحمد لله الذي به تتم الصالحات إلى الذي قال فيهما تبارك و تعالى

 ألا تعبدوا إلا إياه و بالوالدين إحسانا " " وقضى ربك

 

إلى النفس التي صنعت طموحي إلى الذي كان وراء كل خطوة خطوتها في طريق العلم إلى 

 من علمني مبادئ الحياة إلى أبي قرة عيني و حبيب قلبي 

أهدي ثمرة جهدي و إجتهادي إلى أعظم مخلوقة على وجه الأرض إلى التي حملتني وهنا 

 الى من الجنة تحت أقدامها إلى من وصلت إلى هنا بدعائهاعلى وهن 

 " أمي الغالية " 

 إلى أغلى ما أملك في هذا الوجود إلى من كانوا أقلامي التي لا تنكسر

 " أختي و إخوتي " 

 " إلى نفسي "   

 

 " إكرام "                                                          

 



 

 ممخص الدراسة :

ىدفت الدراسة الحالية الى التعرؼ عمى مستكل كؿ مف الصحة النفسية ك التكافؽ النفسي لدل   

مرضى القصكر الكمكم المزمف ، كلتحقيؽ أىداؼ الدراسة اعتمد الطالبيف عمى المنيج العيادم 

حالات بمستشفى برج منايؿ مصمحة تصفية الكمى، تـ اختيارىا  8حيث شممت مجمكعة الدراسة 

قصدية لتحقيؽ أغراض البحث كاستخدمنا الأدكات التالية : " الملبحظة العيادية ،  بطريقة

 المقابمة العيادية نصؼ مكجية ، مقياس الصحة النفسية ك مقياس التكافؽ النفسي " .   

 ك تكصمت نتائج الدراسة إلى ما يمي :    

 مرضى القصكر الكمكم بيف المتكسط كالمرتفع عدا  مستكل الصحة النفسية عند/ 1

 حالتيف . 

 مستكل التكافؽ النفسي عند مرضى القصكر الكمكم متكسط عدا حالتيف . / 2

 يتمتع مرضى القصكر الكمكم مف تكافؽ شخصي انفعالي منخفض . -

 يتمتع مرضى القصكر الكمكم مف تكافؽ صحي متكسط  .   -

 يتمتع مرضى القصكر الكمكم مف تكافؽ أسرم متكسط عدا حالتيف . -

 تكافؽ اجتماعي متكسط عدا حالتيف يتمتع مرضى القصكر الكمكم مف  -

 القصكر الكمكم المزمف .   -التكافؽ النفسي  -الصحة النفسية  الكممات المفتاحية :
 



 

-Abstract :  

   The current study aimed to identify the level of both mental health and 

psychological adjustment among patients with chronic kidney failure. To achieve 

the study's objectives, the researchers adopted the clinical method, where the study 

sample included 8 cases from the kidney dialysis department at Bordj Menaiel 

Hospital , selected purposefully to meet the research objectives. The following 

tools were used : "clinical observation, semi-structured clinical interview, mental 

health scale, and psychological adjustment scale." The study results concluded the 

following :  

- 1 . The level of mental health among patients with kidney failure ranged  

from average to high, except for two cases .  

- 2 . The level of psychological adjustment among kidney failure patients  

was average, except for two cases .  

- Kidney failure patients exhibit low emotional personal adjustment .  

- Kidney failure patients exhibit moderate health adjustment . 

- Kidney failure patients exhibit moderate family adjustment , except for  

two cases .  

- Kidney failure patients exhibit moderate social adjustment , except for  

two cases .  

Keywords : mental health , psychological adjustment , chronic kidney failure . 
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 مقدمة : -

تُعدُّ الصحة النفسية جزءنا لا يتجزأ مف الصحة العامة للئنساف، إذ تؤثر بشكؿ كبير عمى    

جكدة الحياة كالقدرة عمى التكيؼ مع مختمؼ التحديات التي تكاجو الأفراد في حياتيـ اليكمية، 

 الصحة النفسية الجيدة تمكف الفرد مف الاستمتاع بالحياة، كالتفاعؿ الإيجابي مع الآخريف،

كتحقيؽ أىدافو الشخصية كالمينية، كمع ذلؾ، فإف الصحة النفسية تتأثر بعدة عكامؿ، مف بينيا 

الأمراض المزمنة التي قد تفرض تحديات جسدية كنفسية كبيرة عمى المريض. أحد أبرز ىذه 

الأمراض ىك القصكر الكمكم المزمف، الذم يُعتبر مف الأمراض التي تؤثر بعمؽ عمى الصحة 

 لمفرد.النفسية 

يعد القصكر الكمكم المزمف مف الأمراض الشائعة كالخطيرة عمى مستكل العالـ. كفقنا    

% ( مف سكاف العالـ مف شكؿ ما 10لإحصائيات منظمة الصحة العالمية، يعاني أكثر مف ) 

مف أشكاؿ القصكر الكمكم، كمع تزايد معدلات الإصابة بأمراض مثؿ السكرم كارتفاع ضغط 

ع أف تزداد ىذه النسبة بشكؿ ممحكظ في السنكات القادمة. في البمداف النامية، يكاجو الدـ، يُتكق

المرضى تحديات إضافية تتعمؽ بنقص المكارد الطبية كالتأخير في تشخيص المرض، مما يؤدم 

 إلى تفاقـ الأعراض الجسدية كالنفسية.

كىك عبارة عف حيث يعتبر القصكر الكمكم مف أخطر الأمراض التي تصيب الكمى،    

انخفاض في المصفيات الكمكية كفي النفركنات التي قد تؤدم إلى قصكر تاـ لكظائؼ الكمى، 
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( أيف يصبح المريض hémodialyseمما يتطمب العلبج بجياز تصفية الدـ الاصطناعي )

حؿ الذم كاف كحدة كاممة مستقمة مرتبطة بآلة لا يمتمكيا كلا يتحكـ فييا، ك ىذه العممية تعتبر ال

المؤقت لمرضى القصكر الكمكم بالرغـ مف أنيا لا تشفي المريض مف المرض تماما، إلا أنيا 

تسمح لممريض بالحفاظ عمى حياتو ذلؾ يككف بالتقيد بمدة الغسيؿ، حيث لا يمكف الإبعاد أكثر 

مف يكميف بيف حصة علبجية كأخرل كىذا ما يكلد لدل المريض الإحساس بالتبعية كالعجز 

 يضا السبب الرئيسي في تصنيفو ضمف الأمراض المزمنة .كيعتبر أ

إف الإصابة بيذا المرض كتدىكر الصحة يترتب عنو تغيرات في نفسية كشخصية المصاب    

بو كإنخفاض الرضا عف الحياة كالاستمتاع بيا ، قمة الطمكح كالإرادة ك كذلؾ انخفاض الإنجاز 

ي كىك أمر متعمؽ بما يسمى بالكفاءة الذاتية ك القدرة عمى مكاجية الصعاب ك الانضباط الصح

لدل الفرد، كيصاحبو أيضا تغيرات كجدانية مثؿ سرعة الانفعاؿ ك الانطكاء كانخفاض المزاج 

ككذا اليأس كالقمؽ كالتفكير المستمر كفقداف الشيية كعدـ الرغبة في الكلبـ ك إقامة علبقات مع 

 الغير.

ي أم كقت كاف يمكف أف يفقد قدرتو عمى الاستمرار فالشخص المصاب بو يفكر دكما أنو ف   

في الحياة بتكقؼ عمؿ كميتو، كلكف رغـ ذلؾ فإف المرضى يظيركف مقاكمة كتصدم ليذه 

الضغكطات كالقمؽ الناتج عف الصراعات الداخمية التي تنشأ في نفسيتو نتيجة ىذه الإصابة ىذه 

ك ما يسميو عمماء النفس السمككييف المقاكمة تعرؼ بالدفاع الذم يحدث عمى مستكل عميؽ أ



 يقذيت

 

‌ت  
 

بإستراتيجيات مكاجية الضغكط النفسية التي تمكنو مف مكاجية صراعاتو الداخمية ك الضغكطات 

 التي يفرضيا كاقعو المعاش المتمثؿ في المرض.

يؤثر القصكر الكمكم المزمف عمى حياة المرضى بطرؽ متعددة، إذ يحتاجكف إلى الخضكع    

مد مثؿ الغسيؿ الكمكم أك زراعة الكمى، مما يعرضيـ لضغكط نفسية لعلبجات طكيمة الأ

كاجتماعية كبيرة. ىذه الضغكط تشمؿ الخكؼ مف المستقبؿ، الشعكر بفقداف السيطرة عمى 

 الحياة، كصعكبة التكيؼ مع التغيرات الجذرية في نمط الحياة.

مف اضطرابات نفسية مثؿ نتيجة لذلؾ، قد يعاني العديد مف مرضى القصكر الكمكم المزمف    

دارة حياتيـ اليكمية.  الاكتئاب كالقمؽ، مما يؤثر سمبنا عمى قدرتيـ عمى التعايش مع المرض كا 

مف ىنا، تبرز أىمية تحقيؽ التكافؽ النفسي لدل مرضى القصكر الكمكم المزمف كعامؿ أساسي 

مع التحديات التي في تحسيف جكدة حياتيـ. التكافؽ النفسي يعني قدرة المريض عمى التكيؼ 

يفرضيا المرض، كتطكير استراتيجيات فعالة لمتعامؿ مع الضغكط النفسية كالاجتماعية. إف 

ا في تحسيف نتائجو  تحقيؽ ىذا التكافؽ لا يعزز فقط الصحة النفسية لممريض، بؿ يساىـ أيضن

 الصحية العامة، مما يقمؿ مف مضاعفات المرض كيزيد مف احتمالية نجاح العلبجات.

في ىذا السياؽ ، تتزايد أىمية دراسة العلبقة بيف الصحة النفسية كالتكافؽ النفسي لدل    

مرضى القصكر الكمكم المزمف . فيـ كيفية تأثير المرض عمى الصحة النفسية كالعكامؿ التي 
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تساعد أك تعيؽ التكافؽ النفسي يمكف أف يكفر رؤل قيمة تساعد في تطكير برامج دعـ نفسي 

مخصصة ليؤلاء المرضى. ىذه البرامج يمكف أف تككف حاسمة في تقميؿ معدلات كاجتماعي 

الاكتئاب كالقمؽ بيف المرضى ، كتعزيز قدرتيـ عمى التكيؼ مع مرضيـ ، كبالتالي تحسيف جكدة 

 حياتيـ بشكؿ عاـ .

بالإضافة إلى ذلؾ ، تشير الدراسات الحديثة إلى أف تدخلبت الصحة النفسية المكجية    

القصكر الكمكم يمكف أف تساىـ في تحسيف النتائج الصحية كتخفيض تكاليؼ الرعاية  لمرضى

الصحية عمى المدل الطكيؿ ، كىكذا سنحاكؿ مف خلبؿ ىذه الدراسة التعرؼ عمى مستكل 

 الصحة النفسية كالتكافؽ لدل مرضى القصكر الكمكم المزمف، كتضمنت ىذه الدراسة ما يمي : 

 لمدراسة كيتناكؿ الإشكالية، فرضيات الدراسة، أىداؼ ك أىمية  : الإطار العاـ 1الفصؿ  -

 الدراسة أسباب اختيار المكضكع ،  المفاىيـ الإجرائية لمدراسة ك الدراسات السابقة  .

 : مفيكـ الصحة النفسية، أىميتيا ، مناىج الصحة النفسية ، النظريات المفسرة  2الفصؿ  -

 ، مستكيات الصحة النفسية، معايير الصحة النفسية. لمصحة النفسية ، مظاىر الصحة النفسية

 مفيكـ التكافؽ النفسي ، طبيعة التكافؽ النفسي ، النظريات المفسرة لمتكافؽ  : 3الفصؿ  -

النفسي ، خصائص التكافؽ النفسي ، مؤشرات التكافؽ النفسي ، معايير التكافؽ النفسي ، 

 تكافؽ النفسي . مجالات التكافؽ النفسي ، العكامؿ المؤثرة عمى ال



 يقذيت

 

‌ج  
 

 : مفيكـ الكمية ، كظائؼ الكمية ، مفيكـ القصكر الكمكم ، أسباب القصكر  4الفصؿ  -

الكمكم ، أنكاع القصكر الكمكم ، الإنعكاسات النفسية لمغسيؿ الكمكم ، أعراض القصكر الكمكم 

 ، تشخيص القصكر الكمكم ، علبج القصكر الكمكم .

 نيج البحث ، مجمكعة البحث ، مكاف كزماف الدراسة الاستطلبعية ، م : 5الفصؿ  -

 إجراء البحث ، أدكات البحث .

 عرض الحالات ك النتائج ، مناقشة النتائج ، إستنتاج عاـ ، التكصيات  : 6الفصؿ  -

 ، خاتمة .

 



  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 النظري الجانب
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  : الشكالية

تعد الأمراض المزمنة مف أبرز التحديات الصحية التي تكاجينا في كقتنا الحالي ، حيث تعتبر    

السبب الرئيسي كراء الإعاقة كالكفيات ك تشمؿ ىذه الأمراض مجمكعة كاسعة مف الحالات 

 الصحية المستمرة كالمزمنة ك التي يعاني منيا الكثير مف الأشخاص في جميع أنحاء العالـ .

كؿ الإنساف كحدة نفسية جسدية، إذ لا يمكف فصؿ الجانب الجسمي عف الجانب يش   

السيككلكجي حيث أف أم اضطراب في جانب مف ىذيف الجانبيف قد يؤدم إلى اختلبؿ ك تدىكر 

الكحدة النفس جسدية، فقد تأكدت الكحدة بيف الجانب النفسي كالجانب الجسدم مف خلبؿ عدة 

) لونيس زىير و آخروف الفيزيكلكجي ك الطب السيككسكماتي . اختصاصات منيا : عمـ النفس 

  ( 35، ص  2018، 

مف بيف ىذه الأمراض الشائعة نجد مرض القصكر الكمكم ، ك الذم يعتبر حالة خطيرة تؤثر    

عمى كظيفة الكمى ك قد تتطكر تدريجيا ك تؤدم إلى فشميا مع مركر الزمف ، إذ لـ يتـ التدخؿ 

 العلبجي في الكقت المناسب .

ة حاليا الأسباب الرئيسية يتغير شكؿ الأمراض عالميا بصكرة مستمرة كتمثؿ الأمراض المزمن   

للئعاقات كالكفيات بصكرة أكبر مف الأمراض المعدية، كمف بيف ىذه الأمراض مرض الفشؿ 
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الكمكم الذم ينتج في كثير مف الأحياف كمضاعفات للئصابة بمرض السكرم ك ارتفاع ضغط 

 الدـ . 

 (    663، ص 2008) ىالة أحمد و آخروف ،  

ة العالمية يعد مرض القصكر الكمكم أحد أىـ تحديات الصحة كفقا لتقارير منظمة الصح   

 العامة في العالـ لأنو يعد مف الأمراض المزمنة الغير معدية لكنو يؤدم إلى الكفاة .

يعتبر مرض العجز الكمكم كالذم يؤدم إلى التكقؼ التاـ لعمؿ الكميتيف مما يجعؿ المريض    

حياتو كىذا ما أثار انتباه المختصيف في الرعاية  المصاب بو أسيرا لآلة الغسيؿ الكمكم طكؿ

الصحية ليذه الفئة مف المرضى، فتزايد عدد المصابيف بو يزداد كؿ يكـ ىذا كيكاجو المريض 

بالعجز الكمكم مرضو بمدل كاسع مف التحديات، بحيث يؤدم ىذا الأخير إلى اضطرابات 

الإجياد كالغثياف ، كفقداف الشيية جسمية كثيرة كمتنكعة كالالتيابات المختمفة كالشعكر ب

كاضطرابات الجياز العصبي المركزم، كىبكط في قدرة جياز المناعة عمى التنظيـ، كىذا ما 

 . (  614، ص  2008) شيمي تابمور، يجعؿ المريض عرضة لأمراض كمضاعفات أخرل 

اؿ كبالمقابؿ كفي ظؿ ظركؼ الحياة كتطكراتيا مكنت الفرد مف تحقيؽ أمكر كانت صعبة المن   

ساىمت في إعتلبؿ الصحة ، إذ عرضتو للئصابة بعدة أمراض كذلؾ نتيجة تضافر عدة عكامؿ 



 لاطاس انعاو نلإشكانيتا:                                                                         انفصم الاول
 

11 
 

نفسية كاجتماعية كبيئية إضافة الى أساليب التغذية الخاطئة كنقص الكعي الصحي كغيرىا ، ما 

 بيا.سبب العجز لكثير مف الافراد كلاسيما كأنيا تفقدىـ بعض القدرات التي كانكا يتمتعكف 

ىذا ما ينغص حياة المريض كييددىا عمى اعتبار الكمية عضك ميـ لتكازف جسـ الإنساف    

كاستمرار كجكده كلا يطرح مرض القصكر الكمكم مشكمة ملبزمتو لممريض طكؿ حياتو فقط ، بؿ 

يضيؼ عمى ذلؾ النيج الذم يفرضو عميو لمحفاظ عمى حياتو ما لـ يتـ علبجو كمف ىذه الزاكية 

 حياة ك مستقبؿ المصاب خاصة في بدايات المرض كلمف لو مسؤكليات تجاه أىمو كبيتو. تتأثر

كبيذا أصبح القصكر الكمكم المزمف يشكؿ أىـ الأسباب لمعجز كالكفيات في العالـ لاسيما    

الدكؿ الصناعية، فيك يتطكر ببطء كيعيش المصابكف بو لفترات طكيؿ كلا يمكف الشفاء منو 

 كلكف ما يحدث ىك محاكلة التحكـ بتطكرىا مف قبؿ المريض كالمشرفيف عمى علبجو . 

 ( .  45، ص  2008) شيمي تايمور، 

كنجد القصكر الكمكم بنكعيو الحاد كالمزمف أصبح مف الأمراض المنتشرة كالميددة لمحياة    

كالصحة الجسدية كالنفسية كالجسمية كىناؾ الكثير مف الضغكط التي تجعؿ الفرد يقمؽ عمى 

ستكل حياتو، سكاء كنت صحية أك اقتصادية أك اجتماعية أك سياسية أك بيئية كتؤثر عمى م

 الصحة النفسية لدل الفرد.
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تعتبر قارة إفريقيا أحد البؤر الرئيسية لانتشار ىذا المرض ك قد قدمت العديد مف الدراسات ك    

التي شممت عمكـ السكاف في إفريقيا تقديرات لانتشار القصكر الكمكم المزمف بمعايير متباينة ، 

% (  ، ك تـ الإبلبغ عف انتشار يقدر بػ 10.1تراكح انتشار ىذا المرض المزمف في قارة إفريقيا ) 

% (  في الغرب كالكسط الغربي لإفريقيا ، تمييا المنطقة الكسطى حيث قدر معدؿ 16.5) 

% ( 12.2% ( ، أما في الجنكب فكاف معدؿ انتشار القصكر الكمكم المزمف ) 16الانتشار بػ)  

في شماؿ إفريقيا كاف انتشاره يقدر بػ ) % (، ك 11، أما في شرؽ إفريقيا فقد قدر الانتشار بػ ) 

 14.02% ( ، كبالنسبة لانتشاره في أفريقيا جنكب الصحراء الكبرل، فقد بمغ معدؿ الانتشار ) 4

.  ) % 

 ( . 239، ص  2023ىاجر النوي ، يوسؼ يدواف ،  )

 500حالة جديدة كؿ سنة كمميكف ك  3500كفي الجزائر تشير الإحصائيات إلى تسجيؿ    

حالة بالتصفية ىذه العممية التي تعد معاناة حقيقية يعيشيا  1300حالة مصابة تقكـ منيا 

مراكز مكزعة عمى تراب  10المريض باستمرار كبصفة خاصة نجد في كلاية باتنة فقط أكثر مف 

بيذه الفئة مف المرضى ك بالتالي فاف الدراسة تكتسي أىمية كبيرة خاصة بإدخالنا الكلاية لمتكفؿ 

  ( . 17، ص  2012) أبشيش حورية ،  لمجكانب النفسية ليذا المرض. 

مراكز مكزعة عمى تراب الكلاية لمتكفؿ بمرضى القصكر  7كفي كلاية تيزم كزك ، نجد فقط    

 الكمكم . 
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رض القصكر الكمكم عمى شخصية الفرد كنفسيتو كحياتو إضافة إلى كؿ ذلؾ يؤثر م   

الاجتماعية كالأكاديمية كالمينية، كما قد يؤثر عمى التكجو نحك الحياة لديو، الذم يتمثؿ ىذا 

الأخير في أنو النزعة أك الميؿ لمتفاؤؿ أم التكقع العاـ لمفرد لحدكث أشياء أك أحداث حسنة 

ئة كىي سمة مرتبطة ارتباطا عاليا بالصحة النفسية بدرجة أكبر مف حدكث أشياء كأحداث سي

  . ( 69،ص  2020) صالح ، الجديدة 

كما تشير بعض الدراسات الي اف العجز الكمكم مف الامراض المزمنة التي تعصؼ بالإنساف    

كالتي تجعمو عرضة لكثير مف الضغكط النفسية كالقمؽ كالتكتر ك الصدمات كالتي تؤثر بدكرىا 

المريض بشكؿ عاـ نتيجة كضعو الصحي كمعاناتو المستمرة مع أجيزة الغسيؿ عمى حياة 

الكمكم، فيكلا يقتصر عمى فئة معينة فقط كانما عمى جميع الفئات أطفاؿ . نساء . )رجاؿ( 

كلجميع الاعمار لاف ىذا المرض لا يقتصر عمى ناحية كاحدة كانما عمى جميع النكاحي ) 

( كمف بيف الاعراض النفسية التي يعاني منيا المريض نذكر  الصحية . الاجتماعية كالنفسية

منيا كثرة التفكير ، انخفاض الركح المعنكية، الانعزاؿ، سرعة الغضب، كتعتبر ىذه الاعراض 

 ( .  15، ص  2014)جواد ،  ضغكطا نفسية تكتسي المريض المصاب بالقصكر الكمكم .

الدراسات الى أف القصكر الكمكم أثر عمى  تماشيا مع ما تـ ذكره سابقا تشير العديد مف  

الصحة النفسية لممريض باعتبار الصحة النفسية ىي جزء اساسي مف الصحة الشاممة للئنساف 

ك تعتبر مفتاحا لمعيش بحياة سعيدة ك متكازنة ، تشمؿ الصحة النفسية الشعكر بالرضى بالنفس 
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ك القدرة عمى بناء علبقات صحية ك  ، القدرة عمى التعامؿ مع التحديات ك الضغكطات اليكمية

مكاجية المشاكؿ بشكؿ فعاؿ ، أك بمعنى آخر الصحة النفسية ليست فقط الخمك مف المرض 

 بقدر ما ىي الشعكر بالسعادة كالراحة كالتفاؤؿ . 

فالمريض المصاب بالقصكر الكمكم يمر بعدة تحديات نفسية ناتجة عف حالتو المرضية منيا    

الاكتئاب ، القمؽ ، الشعكر بالعزلة ، التعب النفسي ، فقداف الشيية كاضطرابات  الشعكر بالحزف ،

 مما ينعكس ىذا كمو عمى تحقيؽ التكافؽ النفسي لدل المصاب بيذا المرض .… النكـ 

بناء عمى ذلؾ فإف الصحة النفسية تعتبر عنصرا ميما يساعد الفرد في مكاجية مشاؽ الحياة    

كتعتبر ضركرية لمفرد كالمجتمع ككجب عميو ضركرة العناية بيا لمزاكلة  كتحقيؽ أىدافو كغاياتو

 اعمالو بحيكية كتبيف اف ىناؾ علبقة كثيقة بيف صحتيـ الجسمية كصحة الافراد النفسية. 

الصحة بأنيا حالة مف اكتماؿ السلبمة  ( who )حيث عرفت منظمة الصحة العالمية    

 مة، كليست مجرد غياب المرض أك العجز أك الضعؼ .الجسمية كالنفسية كالاجتماعية التا

  . ( 1، ص  2002) مكي ،  

بأف تحقيؽ الصحة النفسية في دكلة ما بمعزؿ عف باقي دكؿ العالـ  Colmanيری کكلماف    

أمر بالغ الصعكبة كلقد أشار إلى أف ما تقدمو الدكؿ المتقدمة إلى الدكؿ النامية مف مساعدات 
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إنسانية يمكف أف يساىـ في برنامج دكلتيـ الخاصة بالتقدـ الاجتماعي كالصحي كفي النفسية 

 .  ( 9،ص  2001. ) إسماييؿ ، كتحقيؽ عالـ أفضؿ للئنساف 

كمف ثـ فإف ىذا المرض قد يؤثر سمبيان عمى تكافؽ المريض نفسيان كاجتماعيان ، كيتضمف    

بيئتو كبيف الفرد كنفسو ، كتبدك في قدرتو عمى إرضاء التكافؽ حالة مف الانسجاـ بيف الفرد ك 

أغمب حاجاتو ، كتصرفو تصرفان مرضيان إزاء مطالب البيئة المادية كالاجتماعية. كيتضمف 

التكافؽ قدرة الفرد عمى تغيير سمككو كعاداتو عندما يكاجو مكقفان جديدان أك مشكمة مادية أك 

. كما يتضمف التكافؽ إحداث التغيير في كؿ مف اجتماعية، بما يناسب ىذه الظركؼ الجديدة

الفرد نفسو كأيضان في بيئتو الاجتماعية كالطبيعية مف أجؿ الكصكؿ إلى حالة التلبؤـ كيتضمف 

التكافؽ جانبيف رئيسيف كىما: التكافؽ النفسي؛ كيتضمف شعكر الفرد بالأمف الذاتي الداخمي 

بيف الفرد كبيئتو الاجتماعية كالمتمثؿ في اعتراؼ  كالتكافؽ الاجتماعي كيتضمف العلبقة الإيجابية

 الفرد بالمسؤكليات الاجتماعية . 

  . ( 338، ص  1999) جوىر، 

فالتكافؽ النفسي يمعب دكرا ميما في مكاجية تحديات المرض اليكمية كيحسف النتائج الصحية    

المجتمع ، ك يشير عمى المدل الطكيؿ ، أك بمعنى آخر ىك القدرة عمى التكيؼ مع الذات ك 

أيضا إلى القدرة عمى التعامؿ مع الضغكط النفسية كالجسدية كالاجتماعية الناتجة عف الأمراض 

كعلبجيا ، فكمما كاف التكافؽ النفسي قكم يصبح بالإمكاف الاستجابة لمتحديات بمركنة كفعالية 
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ي دراسة نظرية تحميمية "  أكبر ، كىك أيضا دليؿ تمتع الفرد بالصحة النفسية الجيدة ، فكما جاء ف

"  أف الصحة النفسية ىي قدرة الفرد عمى التكافؽ النفسي السميـ ، كمف جية أخرل  حياة بجة

 .  ( 96، ص  2021. ) حياة بجة ، يعرؼ التكافؽ النفسي بمدل تحقيؽ الفرد لمصحة النفسية 

الة مف الانسجاـ كترجع أىمية التكافؽ النفسي كالاجتماعي إلى أنو يسيـ في تحقيؽ ح   

كالاتزاف في علبقة الفرد بذاتو كبأفراد أسرتو كبيئتو الاجتماعية المحيطة بو. كيستطيع مف خلبليا 

إشباع حاجاتو مع قبكؿ ما يفرضو المجتمع عميو مف مطالب كالتزامات، كما يرضاه لو مف 

 معايير كقيـ .

 .  ( 432، ص  2018) العبود ، 

لية لتستعرض مكضكع الصحة النفسية ك التكافؽ النفسي لدل مرضى كعميو تأتي الدراسة الحا   

 القصكر الكمكم كالذم يمكف ترجمتو مف خلبؿ التساؤلات التالية : 

 ما ىك مستكل الصحة النفسية لدل مرضى القصكر الكمكم ؟  -

 ما ىك مستكل التكافؽ النفسي الاجتماعي لدل مرضى القصكر الكمكم ؟  -
 

 / فرضيات الدراسة :  2 -

 مستكل الصحة النفسية عند مرضى القصكر الكمكم منخفضة . -

 مستكل التكافؽ النفسي الاجتماعي عند مرضى القصكر الكمكم منخفض .  -
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 يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ شخصي انفعالي منخفض . -

 يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ صحي جسمي  منخفض . -

 منخفض .يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ أسرم  -

 كر الكمكم بتكافؽ اجتماعي منخفض يتمتع مرضى القص -

 أىمية الدراسة :  /3 -

 الأىمية النظرية : ●

تكمف الأىمية النظرية ليذه الدراسة في ككنو مكضكع أصيؿ ك جديد قد يفيد ك يساىـ في إثراء    

 المكتبة 

العممية كدراسة سابقة تفتح المجاؿ لدراسات لاحقة فيما بعد ك ىك قميؿ التناكؿ بيف الباحثيف ك 

 ذلؾ حسب إطلبعنا  ك حدكد معرفتنا خصكصا الجامعات المحمية، تبرز الأىمية في ما يمي :

سمطت ىذه الدراسة الضكء عمى  مكضكع لـ يمؽ اىتماـ مف قبؿ الباحثيف حيث الدراسات   -

 التي 

اكلت الصحة النفسية ك التكافؽ النفسي معا لدل مرضى القصكر الكمكم قميمة ك تكاد لا تكجد تن

 في حدكد اطلبعنا ك ىذا ما فتح الباب لمبحث حكلو .

 تسميط الضكء عمى فئة مرضى القصكر الكمكم ك الإىتماـ بالجكانب النفسية عندىـ . -
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فؽ النفسي لدل ىذه الفئة مف أنو تناكؿ متغيريف ىاميف ىما الصحة النفسية ك التكا -

 المرضى . 

 الأىمية التطبيقية : ●

تكمف الأىمية  التطبيقية  مف خلبؿ النتائج التي يتـ التكصؿ إلييا ، كمدل الاستفادة منو  -

 مف قبؿ 

 المختصيف في ىذا المجاؿ ، كما أنيا تضيؼ أىمية لمبحكث التي قد تجرل مستقبلب .

 دراستنا كىي مرضى القصكر الكمكم المزمف كىي فئة  تبرز أىمية الشريحة التي تناكلتيا -

تعاني مف مشكلبت ك أزمات صحية ك نفسية عديدة كتحتاج إلى عناية أكثر في جميع 

 المجالات مف أجؿ التأقمـ ك التكيؼ مع المرض ك علبجو .

  أىداؼ الدراسة :/ 4 -

تيدؼ ىذه الدراسة الى الكشؼ عف مدل تمتع مرضى القصكر الكمكم بالصحة النفسية    

 كالتكافؽ النفسي . 

 معرفة مستكل الصحة النفسية عند مرضى القصكر الكمكم . ●

 معرفة مستكل التكافؽ النفسي عند مرضى القصكر الكمكم . ●

 لنفسي ك المرض القصكر تقديـ مفيكـ شامؿ ك متكامؿ لكؿ مف الصحة النفسية ك التكافؽ ا ●
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 الكمكم . 

  أسباب إختيار الموضوع : /5 -
 

 الفضكؿ العممي دفعنا لمحاكلة فيـ حالة المريض المصاب بالقصكر الكمكم المزمف .  ●

 التقرب مف المرضى المصابيف بمرض القصكر الكمكم ك التعرؼ عمى كيفية تعامميـ ك  ●

 مسايرتيـ ليذا المرض في حياتيـ اليكمية . 

 لة ابراز جكانب الضؿ لدييـ ك التقميؿ مف مخاكفيـ ك أحزانيـ . محاك  ●

 

 / تحديد متغيرات الدراسة إجرائيا :  6 -

ىي قدرة الفرد عمى المكاجية كالتعامؿ مع متطمبات الحياة بفعالية :  الصحة النفسية ●

 كالشعكر 

عينة الدراسة مف بالرضى كالسعادة النفسية كيقصد بيا مجمكع الدرجات التي يتحصؿ عمييا أفراد 

 خلبؿ إجابتيـ عمى مقياس الصحة النفسية .

 ىي قدرة الفرد عمى تحقيؽ الإنسجاـ كالشعكر بالأمف الذاتي :  التوافؽ النفسي الاجتمايي ●

كالتكافؽ مع البيئة الاجتماعية ك يقصد بيا في ىذه الدراسة مجمكع الدرجات التي يتحصؿ عمييا 

 تيـ عمى مقياس التكافؽ النفسي . أفراد عينة الدراسة مف خلبؿ إجاب
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ىك العجز الدائـ لعمؿ الكميتيف عف أداء كظيفتيما كالمتمثمة في تخميص  : القصور الكموي ●

 الدـ 

الفضلبت السامة العالقة مما يؤدم الى تمؼ بصفة دائمة حيث يستمزـ الاستعانة بألة مف 

 التصفية لتعكيض عمؿ الكميتيف . 

 / الدراسات السابقة :  7 -

( ىدفت الدراسة إلى محاكلة التعرؼ عمى طبيعة نكعية الحياة لدل 2021دراسة أحمد )   

مرضى الفشؿ الكمكم الخاضعيف لمغسيؿ في ضكء بعض المتغيرات الجنس العمر كالمستكل 

( مريض فشؿ كمكم الذيف 70التعميمي، كالحالة الزكجية، كتاريخ بداية الغسيؿ، تككنت العينة مف )

شفى عطية الكاسع بمدينة الكفرة تـ استخداـ مقياس نكعية لمنظمة الصحة يترددكف إلى مست

العالمية، حيث تكصمت النتائج إلى أف نكعية الحياة لدل مرض الفشؿ الكمكم الخاضعيف لمغسيؿ 

منخفضة في جميع مجالاتيا كأف المجاؿ الجسمي يعتبر مف أكثر المجالات انخفاضا، كما كجد 

ف العمر كالجنس كالمستكل التعميمي عمى نكعية الحياة الجسمية لدل تأثير داؿ احصائيا لكؿ م

 مرضى القصكر الكمكم .

( بعنكاف تقييـ نكعية الحياة لدل المرضى المصابيف بالقصكر 2020دراسة فاطمة قريط )   

مريضان في قسـ الكمية  30ك التي ىدفت إلى تقييـ نكعية الحياة لدل  الكمكم المزمف المزمف

الصناعية في مشفى تشريف الجامعي كجمعت البيانات باستخداـ أداة طكرتيا الباحثة بالاعتماد 
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عمى مقياس نكعية الحياة المطكر مف قبؿ منظمة الصحة العالمية. كبينت النتائج أف النسبة 

مستكل عاـ متكسط النكعية الحياة، ككاف لممستكل منخفضان في بعد الأعمى مف المرضى كانكا ب

الصحة البدنية، كمتكسطان في بعد الصحة النفسية، كمنخفضان في البعد البيئة. كأكصت الدراسة 

بضركرة تقديـ مشكرة نفسية بشكؿ دكرم لممرضى، كتقديـ الدعـ كالمساندة في اتخاذا القرار 

جراء دكرات تثقيفية كتشجيعيـ عمى التلبؤـ مع الم رض، كتقديـ الحمكؿ المناسبة لذلؾ، كا 

جراء أبحاث حكؿ العكامؿ المؤثرة عمى  لممرضى حكؿ طبيعة مرضيـ كطرؽ التعايش معو، كا 

 نكعية حياة مرضى القصكر الكمكم المزمف .

( بعنكاف نكعية الحياة عند مرضى القصكر الكمكم المزمف 2020دراسة زريؽ كالمصطفى )   

 150عيف الجمسات التحاؿ الدمكم ك التي ىدفت الدراسة إلى تقييـ نكعية الحياة لدل الخاض

مريضان بالقصكر الكمكم المزمف يخضعكف الجمسات التحاؿ الدمكم في شعبة الكمية في مشفى 

حماه الكطني، كتـ جمع البيانات باستخداـ استبياف منظمة الصحة العالمية لنكعية الحياة بينت 

غالبية المرضى في العينة لدييـ مستكل متكسط مف نكعية الحياة المرتبطة بكؿ مف النتائج أف 

البعد الجسدم، كالبعد النفسي، كلدييـ مستكل جيد مف نكعية الحياة المرتبطة بكؿ مف البعد 

الاجتماعي، كالبعد البيئي. كتكصي الدراسة بتثقيؼ مرضى التحاؿ حكؿ المشاكؿ الجسدية التي 

كطرؽ تدبيرىا، كضركرة تقديـ الدعـ النفسي ليـ مف قبؿ التمريض، كتعزيز يحدثيا العلبج 

العلبقات الاجتماعية الإيجابية كالداعمة، كالحرص عمى تأميف بيئة آمنو كصحيو لممريض، 
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جراء المزيد مف الدراسات بخصكص العكامؿ المؤثرة عمى نكعية حياة مرضى التحاؿ الدمكم  كا 

 كطرؽ تحسينيا . 

 (  33، ص  2020لمصطفى ، ) زريؽ و ا

( ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف الاكتئاب كالصلببة النفسية لدل 2020دراسة الغفيمي )  

( مصابا بمرض الفشؿ الكمكم 235مرضى الفشؿ الكمكم بمدينة الرياض، تككنت العينة مف )

كمقياس الصلببة بالمستشفيات التابعة لكزارة الصحة، استخدمت الباحثة مقياس الاكتئاب 

النفسية، كتـ استخداـ أيضا المنيج الكصفي كأظيرت النتائج كجكد علبقة سالبة دالة احصائيا 

بيف الدرجة الكمية للبكتئاب كأبعاده، كالدرجة الكمية لمصلببة النفسية كأبعادىا لدل مرضى الفشؿ 

للبكتئاب كأبعاده تبعا  الكمكم بمدينة الرياض، كما كجدت فركؽ دالة احصائيا في الدرجة الكمية

 لمتغير الجنس، كتبعا لمتغير المستكل التعميمي، ككذلؾ تبعا لمتغير العمر .

( ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل الصحة النفسية لدل مرضى 2019دراسة رممي )   

ة القصكر الكمكم المزمف، حيث اعتمدت عمى المنيج العيادم بتقنية دراسة حالة، كتمثمت الدراس

(، تـ 50-30( حالات المرضى القصكر الكمكم، حيث تتراكح أعمارىـ ما بيف 03في )

اختيارىـ بطريقة قصدية كمف المكاف الذم تتـ فيو التصفية المتمثمة في المؤسسة الاستشفائية 

مف خلبؿ ملبحظة بعض الأشخاص ممف يخضعكف لعممية الاستصفاء الدمكم، كأظيرت 
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ة النفسية لدل المرضى يختمؼ باختلبؼ طبيعة شخصية المريض النتائج إلى أف مستكل الصح

 كنكعية الدعـ الذم يتمقاه .

( ) بعنكاف الصحة النفسية كجكدة الحياة 2019دراسة أحمد عمي مرعي كعبد الرحمف حسف.    

لدل مرضى الفشؿ الكمكم المزمف: دراسة مقارنة بيف مرضى الغسيؿ الكمكم كمرضى زراعة 

دفت الى معرفة مستكل الصحة النفسية ك جكدة الحياة حيث كاف حجـ العينة: الكمى" ك التي ى

مريض زراعة كمى(. إستخدـ المنيج المقارف.  100مريض غسيؿ كمكم ك 100مريض ) 200

ك تـ إستخداـ استبياف لقياس جكدة الحياة كمقياس الصحة النفسية )يشمؿ مككنات مثؿ القمؽ 

ث أظيرت لنتائج الدراسة أف مرضى زراعة الكمى يتمتعكف كالاكتئاب كالرضا عف الحياة(. حي

بصحة نفسية أفضؿ كجكدة حياة أعمى مقارنة بمرضى الغسيؿ الكمكم، حيث يعزل ذلؾ إلى 

 الاستقرار الجسدم كالنفسي بعد عممية الزراعة.

باط ( ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الفعالية الذاتية كالانض2018دراسة أمزياف )   

( فردا مف 114الصحي لدل مرضى القصكر الكمكم المزمف، كقد شممت الدراسة عينة قكاميا )

الجنسيف، اعتمدت الدراسة عمى مقياس تكقعات الفعالية الذاتية العامة لرالؼ سفارثر . كقد 

استخدمت الأساليب الإحصائية المناسبة لطبيعة التساؤلات، كتـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي 

رتباطي، باعتباره الأنسب لمدراسة. كقد أسفرت النتائج عف كجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف الا

 الفعالية الذاتية كالانضباط الصحي لدل مرضى القصكر الكمكم المزمف .
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( بعنكاف الفعالية الذاتية كعلبقتيا بالانضباط الصحي لدل مرضى 2018دراسة رزقي رشيد )   

مزمف  كالتي ىدفت إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الفعالية الذاتية القصكر الكمكم المزمف ال

كالانضباط الصحي لدل مرضى القصكر الكمكم المزمف لممزمف، كذلؾ مف خلبؿ الإجابة عمى 

 التساؤؿ التالي :

ىؿ تكجد علبقة ارتباطية بيف الفعالية الذاتية كالانضباط الصحي لدل مرضى القصكر  - 

     الكمكم المزمف المزمف ؟

فردا مف الجنسيف، كاعتمدت الدراسة عمى الأدكات  114كقد شممت الدراسة عينة قكاميا    

التالية : مقياس تكقعات الفعالية الذاتية العامة لرالؼ شفارتزر استبياف الانضباط الصحي مف 

قد إعداد الباحث. كقد استخدمت الأساليب الإحصائية المناسبة لطبيعة التساؤلات كالفرضيات، ك 

أسفرت النتائج عف تحقؽ الفرضية العامة كىذا ما يعني كجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف 

 الفعالية الذاتية كالانضباط الصحي لدل مرضى القصكر الكمكم المزمف المزمف . 

( ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف فعالية 2015دراسة سعد عبد الله المشكح )   

دل المصابيف بالفشؿ الكمكم في مدينة الرياض بالمممكة العربية السعكدية كما الذات كالاكتئاب ل

سعت الدراسة إلى التعرؼ عمى الفركؽ في فعالية الذات كالاكتئاب بيف مرضى الفشؿ الكمكم 

الجنس  -المستكل التعميمي  -كفقا لممتغيرات الديمغرافية كالشخصية المستكل الاقتصادم العمر 

لباحث المنيج الكصفي الارتباطي بيف متغيرات الدراسة المتمثمة في مقياس ( حيث استخداـ ا
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( كمقياس بيؾ الثاني 2007فعالية الذات مف إعداد شيراز كآخريف، ترجمة كتقنيف فايد )

مف مرضى الفشؿ  287( كقد تككنت عينة الدراسة مف 2007للبكتئاب، ترجمة كتقنيف غريب )

كالإناث، كتشير نتائج الدراسة إلى : كجكد علبقة ارتباطية  الكمكم بمدينة الرياض مف الذككر

دالة احصائيا بيف استجابات أفراد عينة الدراسة مف مرضى الفشؿ الكمكم عمى فقرات مقياس 

فعالية الذات كمقياس الاكتئاب الصكرة الثانية. عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في فعالية 

المستكل  -ل لمتغير الجنس العمر الحالة الاجتماعية الذات لدل مرضى الفشؿ الكمكم تعز 

 التعميمي(. 

( بعنكاف التكافؽ النفسي الاجتماعي لدل 2023دراسة جكخة الصكافية ك ىدل البكسعيدم )    

عينة مف مرضى السرطاف في ضكء بعض المتغيرات كالتي   تيدؼ الدراسة إلى التعرؼ عمى 

( سنة في 60-20عينة مف مرضى السرطاف البالغيف ) مستكل التكافؽ النفسي الاجتماعي لدل

المركز الكطني للؤكراـ التابع لممستشفى السمطاني في سمطنة عماف، ككذلؾ التنبؤ بمستكل 

التكافؽ النفسي الاجتماعي لدل عينة مف مرضى السرطاف تبعا لممتغيرات )نكع السرطاف مدة 

احثتاف المنيج الكصفي؛ حيث تـ تطبيؽ الاصابة، نكع العلبج المستخدـ(، كقد استخدمت الب

( عمى عينة الدراسة تككنت مف 2003مقياس التكافؽ النفسي كالاجتماعي مف إعداد الحجار )

( مريض مف مرضى السرطاف، كتكصمت نتائج الدراسة إلى أف مستكل التكافؽ النفسي 148)

بؤ بمستكل التكافؽ الاجتماعي جاء بدرجة )كبيرة( لدل مرضى السرطاف، كما أنو يمكف التن
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مدة المرض(، كلا يمكف التنبؤ  -النفسي الاجتماعي لدل مرضى السرطاف تبعا لػ )نكع السرطاف 

بمستكل التكافؽ النفسي الاجتماعي لدل مرضى السرطاف تبعا ؿ )نكع العلبج(. كخمصت 

ص الدراسة إلى ضركرة الاىتماـ بالدعـ النفسي لمرضى السرطاف، كذلؾ بتكفير كادر متخص

 في الجكانب النفسية لمساعدة المرضى في فترة العلبج.

( بعنكاف مستكل التكافؽ النفسي لدل عينة مف 2023دراسة إيماف محمد شارع العتيبي )   

المصابات بسرطاف الثدم بمنطقة الرياض كعلبقتو بتقدير الذات كالتي  ىدفت ىذه الدراسة إلى 

تقدير الذات كالعلبقة بينيما لدل المصابات التعرؼ عمى مستكل التكافؽ النفسي كمستكل 

بسرطاف الثدم بمنطقة الرياض، كما ىدفت إلى التعرؼ عمى الفركؽ في كؿ مف التكافؽ النفسي 

كتقدير الذات كفقا لمتغيرات مدة الاصابة كالعمر، كالمستكل التعميمي كاستخدمت الدراسة المنيج 

ضة مف المصابات بسرطاف الثدم في منطقة ( مري44الكصفي الارتباطي، كتككنت العينة مف )

( كمقياس 2003الرياض، كلجمع البيانات تـ استخداـ مقياس التكافؽ النفسي، إعداد شقير )

تقدير الذات إعداد ككير سميث، كللئجابة عف تساؤلات الدراسة تـ استخداـ عدد مف الأساليب 

كزف المئكم، كمعامؿ ارتباط بيرسكف الإحصائية المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية كال

ككركسكاؿ كاليس، كماف كيتني كتكصمت الدراسة إلى أف أبعاد التكافؽ النفسي )الشخصي ، 

الأسرم ، الاجتماعي كالدرجة الكمية لممقياس جاءت بمستكل مرتفع، في حيف جاء بعد التكافؽ 

دلالو إحصائية في  الصحي بمستكل متكسط لدل المصابات بسرطاف الثدم، كجكد فركؽ ذات
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( سنو فأكثر 50بعد العمؿ في مقياس تقدير الذات كفقا لمتغير العمر لصالح الفئة العمرية )

( سنو فأقؿ(. بناء عمى النتائج أكصت الباحثة بالاىتماـ ببرامج الدعـ 40مقابؿ الفئة العمرية )

شراكيف بأنشطة كفعاليات ترفييية كريا ضية لتعزيز التكافؽ النفسي لمريضات سرطاف الثدم، كا 

 النفسي كتقدير الذات لدييف .

 التعقيب يمى الدراسات السابقة:

بعدما تـ الإطلبع عمى الدراسات السابقة ، كعرضيا نجد أف جميع الدراسات قد اتفقت مع    

دراستنا في متغيرات البحث فنجد منيا مف تناكؿ متغير الصحة النفسية ، ك متغير التكافؽ 

ف تناكؿ متغير القصكر الكمكم المزمف مع متغيرات أخرل ، كما ىك الحاؿ مع النفسي كمنيا م

(، الذم درس كطبؽ المكضكع عمى 2019دراسة أحمد عمي مرعي كعبد الرحمف حسف. 

مرضى القصكر الكمكم  لكف نقطة الاختلبؼ كانت مع بعض الدراسات في مجتمع كعينة 

راسات اعتمدت عمى المنيج الكصفي بأنكاعو ، الدراسة ، أما فيما يخص منيج البحث فجميع الد

في حيف أف أداة الدراسة كانت متشابية في جميع الدراسات كىك كذلؾ في دراستنا أيف سنعتمد 

 بشكؿ أساسي كبقية الدراسات السابقة عمى المقياس كأداة لجمع البيانات .

ا الحالية كالدراسات كرغـ الاختلبؼ في بعض النقاط كالتشابو في نقاط أخرل بيف دراستن   

 السابقة إلا أننا استفدنا كثيرا مف ىذه الدراسات في نقاط عديدة نذكرىا كالتالي : 
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 زكدتنا بالعديد مف المراجع المتعمقة بمكضكع الدراسة . ●

التعرؼ عمى جكدة حياة مرضى القصكر الكمكم المزمف سكاء في الدراسات المحمية أك  ●

 العربية أك 

 الأجنبية.

 الجانب النظرم مف الدراسة .إثراء  ●

 . بمكرة إشكالية الدراسة كتساؤلاتيا كفرضياتيا ●

 الذم سيتبع في الدراسة . المنيجتحديد  ●

 المتعمقة بمتغيرات الدراسة . إعداد المقاييسالإستفادة منيا في  ●

 . الإستفادة منيا في تفسير نتائج الدراسة ●
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 تمييد:

تعتبر الصحة النفسية بمعناىا الكاسع تكجو الأفراد الى فيـ حياتيـ كالتغمب عمى مشكلبتيـ    

حتى يستطيعكا أف يحيبكا كأف يحققكا رسالتيـ كأفراد متكافقيف مع المجتمع كنظرا لما تمثمو 

الصحة النفسية مف أىمية كبيرة المرضى القصكر الكمكم نجد اف ىناؾ بعض الدراسات 

ىتمت بالصحة النفسية كالدكر الكبير الذم تمعبو في ارتفاع نسبة الشفاء ، حيث كالبحكث ا

سنتناكؿ في ىذا الفصؿ العناصر التي تقربنا الى مفيكـ دقيؽ عف الصحة النفسية كالمفاىيـ 

المرتبطة بالصحة النفسية كأىميتيا بالإضافة إلى منياج الصحة النفسية ثـ تطرقنا إلى النظريات 

 ثر انشغالا بيذا المكضكع .الخمسة الأك

 مفيوـ الصحة النفسية : -/  1 -

تعريؼ " أدلؼ ماير" كىك أكؿ مف استعمؿ مصطمح الصحة النفسية حيث استخدـ ىذا    

المصطمح ليشير إلى نمك السمكؾ الشخصي كالاجتماعي نحك السكاء كعمى الكقاية مف 

العالـ الخارجي المحيط بو  الاضطرابات النفسية، فالصحة النفسية تعني تكيؼ الشخص مع

بطريقة تكفؿ لو الشعكر بالرضا، كما تجعؿ الفرد قادران عمى مكاجية المشكلبت المختمفة. 

  ( . 25،ص  2005)صالح حسف الداىري ، 
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عرفيا سرم إجلبؿ محمد بأنيا حالة عقمية انفعالية حركية دائمة نسبيا مع الشعكر بأف كؿ    

سعادة مع الذات كالآخريف كالشعكر بالرضى كالطمأنينة كالأمف شيء عمى ما يراـ كالشعكر بال

كالإقباؿ عمى الحياة مع الشعكر بالنشاط كالقكة كالعافية، كيتحقؽ في ىذه الحالة درجة نسبيا مف 

 التكافؽ الاجتماعي مع علبقات اجتماعية إيجابية .

 ( .  27،  31،ص  2000)سري إجلاؿ محمد ،  

أما اليابط فيعرفيا عمى أنيا تكافؽ بيف كظائؼ الفرد النفسية المختمفة مع القدرة عمى مكاجية   

حساس الفرد بالرضا كالسعادة .  الأزمات النفسية العادية التي تطرأ عمى الإنساف كا 

 (  17، ص  2008) اليابط محمد السيد ،   

التاـ أك المتكامؿ بيف الكظائؼ النفسية كعرفيا عبد العزيز القكصي بانيا حالة مف التكافؽ    

المختمفة، مع القدرة عمى مكاجية الأزمات النفسية العادية التي تطرأ عادة عمى الإنساف، كمع 

  ( 6، ص  1975) يبد العزيز القوصي ، الإحساس الإيجابي بالسعادة الكافية. 

نما ، الصحة النفسية عمى أنيا حالة 1992بينما يعرؼ " أدكس" كآخركف  ليست حالة ثابتة، كا 

عبارة عف حالة تكازف بيف المكارد الفيزيكلكجية كالنفسية كالاجتماعية كآليات الحماية كالدفاع 

لمعضكية مف جية، كبيف التأثيرات الكامنة المسببة لممرض لممحيط الفزيائي كالبيكلكجي 

  ( . 25،  26، ص 2007) سامر جميؿ رضواف ، كالاجتماعي مف جية أخرل.  
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كتشير منظمة الصحة العالمية إلى أف "الصحة النفسية تحدد أساس مدل تكامؿ طاقات الفرد    

الجسمية كالعقمية كالاجتماعية كالانفعالية بما يحقؽ لو الشعكر بالسعادة كالرفاىية مع أفراد 

. المجتمع الذم يعيش فيو بالتالي فيي لا تحدد عمى أساس انتقاء المرض أك الاضطراب النفسي

 .  ( 28، ص  1997)حامد يبد السلاـ زىراف ، 

كما يعرفيا أيضا حامد عبد السلبـ "زىراف" ىي حالة دائمة نسبيا يككف فييا الفرد متكافقا نفسيا   

شخصيان كانفعاليان كاجتماعيان أم مع نفسو كبيئتو، كيشعر بالسعادة مع نفسو كمع الآخريف ، 

مكانياتو إلى أقصى حد ممكف ، كيككف قادرا  كيككف قادرا عمى تحقيؽ ذاتو كاستغلبؿ قدراتو كا 

عمى مكاجية مطالب الحياة ، كتككف شخصية متكاممة سكية، كسمككو عاديا كيككف حسف الخمؽ 

 (  9، ص  1997) حامد يبد السلاـ زىراف بحيث يعيش في سلبمة كسلبـ. 

ساس الذاتي كالمكضكعي أف الصحة النفسية عبارة عف حالة مف الإح 1995كيرل "ىكريمماف"   

عند شخص ما، كتككف ىذه الحالة مكجكدة عندما تككف مجالات النمك الجسدية كالنفسية 

كالاجتماعية لمشخص متناسبة مع إمكانياتو كقدراتو كأىدافو التي يضعيا لنفسو كمع الظركؼ 

كيشعر بالسعادة  المكضكعية لمحياة. اما سرم فيعرفيا بأنيا حالة يككف فييا الفرد متكافقا نفسيا،

كالكفاية كالراحة النفسية، كيككف قادرا عمى تحقيؽ ذاتو كاستغلبؿ قدراتو كاستثمار طاقاتو، كيككف 

دارة الأزمات النفسية، كتككف شخصيتو سكية متكاممة،  قادران عمى مكاجية مطالب الحياة كا 

 ( . 28، ص  2000) سري إجلاؿ ، كيككف سمككو عاديا. 
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 أىمية الصحة النفسية : / 2 -

إف الصحة النفسية لمفرد في بناء الأسرة السكية التي ىي لبنة المجتمع، فكؿ ما كاف الآباء    

كالأميات عمى درجة عالية مف الصحة النفسية استطاعكا تنشئة أبنائيـ نشأة صالحة بعيديف عف 

النفسية ىي التي يسكد الخكؼ كالقمؽ كالتكتر، ىذا بجانب أف الأسرة التي تتمتع بالصحة 

 التماسؾ بيف أفرادىا كبالتالي يؤدم إلى تماسؾ المجتمع كقكتو . 

الصحة النفسية تجعؿ الفرد أكثر قدرة عمى التكيؼ الاجتماعي مما يجعمو يسمؾ السمكؾ الذم    

 يناؿ رضاه كيرضى الذيف يتعاممكف معو .

الانفعالي كبعيدا عف التيكر كالاندفاع الصحة النفسية تجعؿ الفرد متمتعا بالاتزاف كالنضج    

 كىذا عامؿ ىاـ مف العكامؿ التي تجعؿ الفرد لا يجرم كراء الشائعات المدمرة لممجتمع .

تساعد الفرد عمى انسياب حياتو النفسية كجعميا خالية مف التكترات كالصراعات مما يجعمو    

 يعيش في طمأنينة كسعادة .

عمى صحة الاختيار كاتخاذ القرار دكف جيد زائد أك حيمة  الصحة النفسية تساعد الفرد   

شديدة. تجعمو أكثر قدرة عمى الثبات كالصمكد خياؿ الشدائد كالأزمات كمحاكلة التغمب عمييا 

 دكف الحرب منيا .
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تساعد الصحة النفسية الفرد عمى فيـ نفسو كالآخريف كجعؿ الفرد قادرا عمى التحكـ في    

 عكاطفو كانفعالاتو كرغباتو ما يجعمو يتجنب السمكؾ الخاطئ .

كالفرد الذم يتمتع بالصحة النفسية ىك الفرد المتكافؽ مع نفسو كالذم لـ تستنفذ الصراعات    

 ية. بيف قكاه الداخمية كطاقتو النفس

 ( .  25،  24، ص  1997يبد الحميد الخميدي ، كماؿ حسف وىي ، )

 مناىج الصحة النفسية :  / 3 -

 يكجد ثلبثة مناىج أساسية في الصحة النفسية :

 كىك منيج إنشائي يتضمف زيادة السعادة  Developmentalالمنيج النمائي :  -

نمكىـ حتى يتحقؽ الكصكؿ بيـ إلى أعمى كالكفاية كالتكافؽ لدل الأسكياء كالعادييف خلبؿ رحمة 

مستكل ممكف مف الصحة النفسية، كيتحقؽ ذلؾ عف طريؽ دراسة الإمكانات كالقدرات كتكجيييا، 

كالتكجو السميـ نفسيا كتربكيا كمينيا كمف خلبؿ رعاية مظاىر النمك جسميا كعقميا كاجتماعيا 

السكم تحقيقا لمنضج كالتكافؽ كالصحة  كانفعاليا بما يضمف إتاحة الفرص أماـ المكاطنيف لمنمك

 النفسية.
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 كيتضمف الكقاية مف الكقكع في المشكلبت  Preventiveالمنيج الوقائي :  -

كالاضطرابات كالأمراض النفسية، كييتـ بالأسكياء كالأصحاب قبؿ اىتمامو بالمرضى ليقييـ مف 

زالتيا أكلا بأكؿ، كيرع ى نمكىـ النفسي السكم كيييئ أسباب الأمراض النفسية كتعريفيـ بيا كا 

الظركؼ التي تحقؽ الصحة النفسية كلممنيج الكقائي مستكيات ثلبثة تبدأ بمحاكلة منع حدكث 

زماف  المرض ثـ محاكلة تشخيص في مرحمتو الأكلى بقدر الإمكاف ثـ محاكلة تقميؿ أثر إعاقتو كا 

كقائية الحيكية الخاصة المرضى، كتتركز الخطكط العريضة لممنيج الكقائي في الإجراءات ال

بالصحة العامة كالنكاحي التناسمية الإجراءات الكقائية النفسية الخاصة بالنمك النفسي السكم 

كنمك الميارات الأساسية كالتكافؽ الميني المساندة أثناء الفترات الحرجة كالتنشئة الاجتماعية 

البحكث العممية، كالتقييـ كالمتابعة السميمة، كالإجراءات الكقائية الاجتماعية الخاصة بالدراسات ك 

 كالتخطيط العممي للئجراءات الكقائية كيطمؽ عمى المنيج الكقائي اسـ التحصيف النفسي,

 كيتضمف علبج المشكلبت كالاضطرابات كالأمراض  Remediolالمنيج العلاجي :  -

ب المرض النفسي النفسية حتى العكدة إلى حالة التكافؽ الصحة النفسية كييتـ ىذا المنيج بأسبا

 كأعراضو كتشخيصو كطرؽ علبجو كتكفير المعالجيف كالعيادات كالمستشفيات النفسية.

 ( . 270، ص  2023)مأموف ،  
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 النظريات المفسرة لمصحة النفسية :/ 4 -

تعددت النظريات كالاتجاىات العممية في تفسير منشأ الاضطرابات النفسية كالعصابية في    

ميداف عمـ النفس، فكؿ اتجاه نظرم يحاكؿ تأكيد رأيو فيما يخص سبب المرض كبالتالي تصكره 

الحالة الصحة بما أف الاتجاىات النظرية كثيرة كمتعددة ، سنحاكؿ عرض بعض تمؾ الاتجاىات 

 تالي :كىي كال

 :   مدرسة التحميؿ النفسي -

الإنساف السميـ في نظر "فركيد" ىك الإنساف الذم يممؾ "الأنا" لديو قدرة كاممة عمى التنظيـ    

كالإنجاز، كيمتمؾ مدخلب لجميع أجزاء "اليك" كيستطيع التأثير عميو حالة الصحة لا يمكف 

قلبنية مف الشخص، في حيف تتجمع فصميما عف بعضيما، كيشكؿ "الأنا" الأجزاء الكاعية كالع

الغرائز اللبشعكرية في "اليك"، حيث تتمرد كتنشؽ في حالة العصاب الاضطراب النفسي(،    

كتككف في حالة الصحة النفسية مندمجة بصكرة مناسبة كما يضـ ىذا النمكذج "الأنا الأعمى" 

حالة الصحة النفسية يمكف تشبييو بالضمير مف حيث الجكىر، كىنا يفترض "فركيد" أنو في 

تككف القيـ الأخلبقية العميا لمفرد إنسانية كمبيجة، في حيف في حالة العصاب مثارة كمتييجة مف 

خلبؿ تصكرات جامدة مرىقة، كلا يقاس مقدار الصحة النفسية مف خلبؿ غياب الصراعات أك 
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نما تتجمى الصحة النفسية مف خلبؿ القدرة الفردية عمى حؿ ا لصراعات عدـ كجكدىا، كا 

 ( .  49، ص  2007) سامر جميؿ رضكاف ، كمكاجيتيا،. 

 : المدرسة المعرفية -

فسية مف كجية نظر أصحاب ىذه المدرسة القدرة عمى تفسير الخبرات تتضمف الصحة الن   

بطريقة منطقية تمكف الفرد مف المحافظة عمى الأمؿ كاستخداـ ميارات معرفية مناسبة المكاجية 

الأزمات كحؿ المشكلبت، كعميو فالشخص المتمتع بالصحة النفسية قادر عمى استخداـ 

الضغكط النفسية كيحيا عمى فسحة مف الأمؿ كلا  استراتيجيات معرفية مناسبة لمتخمص مف

يسمح لميأس بالتسمؿ إلى نفسو، فالإنساف يقع ضريع المعاناة كالاضطراب نتيجة لخمؿ في نظاـ 

المعتقدات أما الشخص المعافى فيك ذلؾ الذم يتمتع بنظاـ معتقدات كاقعية في النظرة إلى 

قعي عقلبني سيادة التفكير الايجابي في الذات كالآخريف كالدنيا، كينتج عف ىكذا نظاـ كا

  ( . 44،  43، ص  2000.) مصطفى حجازي ، المكاقؼ الحياتية، كما في المكاقؼ الذات 

 المدرسة النسانية :  -

تبدك الصحة النفسية عند المفكريف الإنسانيف في مدل تحقيؽ الفرد الإنسانيتو تحقيقا كاملب    

ف مستكيات مف حيث الإنسانية الكاممة، كىكذا يخالفكف في كيختمؼ الأفراد فيما يصمكف إليو م

مستكيات صحتيـ النفسية، كمف ركاد ىذه المدرسة نجد أبراىاـ ماسمك( ك )كارؿ ركجرز( فيما 
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يمي كجية نظر كؿ منيما في ىذا المجاؿ: يرل )ماسمك( أللئنساف حاجات متنكعة، كأف ىذه 

دنى كالأخرل ذات المستكل الأعمى، يضـ الحاجات بصكرة ىرمية منيا ذات المستكل الأ

المستكل الأكؿ الحاجات الفيسيكلكجية كالحاجات إلى الأمف كالسلبمة، فإشباع الحاجات الجسمية 

تشعر الفرد بالأماف، كعندىا سيحاكؿ إشباع المستكل الأعمى مف الحاجات التي يطمؽ عمييا 

الحناف كالتحصيؿ تحقيؽ الذات الذم الحاجات الإجتماعية منيا الحاجة إلى الصداقة كالعطؼ ك 

يعد الغاية العظمى في ىرـ )ماسمك( كتحقيؽ الصحة النفسية عندما يتمكف الفرد مف إشباع ىذه 

الحاجات بطريقة سكية كيحقؽ إنسانية الكاممة، كما قدـ )ماسمك( قائمة طكيمة مف خصائص 

 الإنساف الذم يحقؽ أقصى حالات الذات كىي : 

 مكاقع كالتعامؿ الإيجابي معو، كمجابية صعكباتو بدلا مف الانسحاب في الإدراؾ الفعاؿ ل -

 الأكىاـ كالأحلبـ .

 درجة عالية مف تقبؿ الذات كالآخريف. -

 القدرة عمى إقامة علبقة حميمة. -

 القدرة عمى المرح كالدعابة كالاستمتاع بمناىج الحياة. -

 القدرة عمى مقاكمة الضغكط الاجتماعية. -

 الأصالة كالابتكار في العمؿ كالمكاقؼ. -
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بينما يرل ) ركجر ( كىك كاضع نظرية الذات في عمـ النفس، أف كؿ فرد قادر عمى إدراؾ    

ذاتو كتككيف مفيكـ أك فكرة عنيا، كينمك مفيكـ الذات نتيجة التفاعؿ الاجتماعي جنبا إلى جنب 

ذاتو لابد أف يككف مفيكمو عنيا مكجبا مع الدافع الداخمي لتحقيؽ الذات، كلكي يحقؽ الإنساف 

كحقيقيا، فالإنساف المتمتع بالصحة النفسية ىك الشخص القادر عمى تككيف مفيكـ إيجابي عف 

 نفسو، كالذم يتفؽ سمككو مع المعايير الاجتماعية كمع مفيكمو عف ذاتو . 

 ( 41، ص  2000) مصطفى حجازي ، 

 النظرية السموكية : -

السمككية أف الصحة النفسية السميمة تتمثؿ في اكتساب الفرد العادات  يرل أصحاب المدرسة   

مناسبة أك ملبئمة تساعده عمى مكاجية المكاقؼ الصعبة، كحسـ الصراع، كاتخاذ القرار المناسب 

الذم يمكنو مف حسف التعامؿ مع الآخريف، بما يحقؽ لو حياة مطمئنة في المجتمع الذم يعيش 

نظركف إلى الإنساف باعتباره تنظيـ معيف مف العادات المكتسبة أك فيو كينتمي إليو، كىـ ي

المتعممة، كليذا فيـ يؤكدكف عمى أىمية العكامؿ البيئية التي يتعرض ليا الفرد خلبؿ مراحؿ 

 نمكه، كيعتبركف ىذه العكامؿ عكامؿ أساسية في عممية تشكيؿ سمككو.
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الي أك تكتر كعدـ قدرتو عمى اتخاذ كيرل السمككيكف أف ما يصيب الإنساف مف اضطراب انفع

القرار أك حسـ ما ينشأ في حياتو مف صراع، إنما ىك نتيجة لعدـ قدرة الفرد عمى استيعاب 

 المكاقؼ الجديدة التي يكاجييا، كيرجعكف ذلؾ إلى حدكث خطأ أك قصكر في عممية التعمـ . 

 ( .  21، ص  1980) نبيو إبراىيـ إسماييؿ ، 

 النفسية : مظاىر الصحة  /5 -

 إف لمصحة النفسية مؤشرات ك مظاىر ك مظاىر تدؿ عمييا منيا: 

 ك ىك حالة مف الاستقرار النفسي ، حيث يككف الفرد مزكد بالقدرة   : الاتزاف الانفعالي -

 عمى لممثيرات المختمفة ك ىذه القدرة ىي سمة الحياة .

 ىي القكة المحركة ك المكجية ك ىي التي تدفع الفرد لمقياـ بنشاط معيف ، ك  :  الدافعية -

 لنشاط الفرد نحك تحقيؽ أىدافو .

 المتمثؿ في اعتداؿ المزاج ، ك التعبير بالرضا عف الحياة . : الشعور بالسعادة -

 مظيرا مف مظاىر الصحة النفسية  حيث أف الطاقة العقمية للئنساف تعد : التفوؽ العقمي -

 (  77، ص  2009) الخالدي ، 

 غياب الصراع النفسي الحاد )الداخمي كالخارجي ( .
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 بحيث يعبر الفرد عف انفعالاتو بصكرة متزنة بعيدة عف التعبيرات  : النضج الانفعالي -

 البدائية ك الطفكلية.

 المتمثؿ في العلبقة المتجانسة مع البيئة حيث يستطيع الفرد الحصكؿ  : التوافؽ النفسي -

 مراعاة ما يكجد في البيئة المحيطة مف متغيرات .  عمى الإشباع اللبزـ لحياتو مع

 (  99، 92، ص 2000) ربيع ، 

 مستويات الصحة النفسية : /  6 -

أف الصحة النفسية حالة غير ثابتة تتغير مف شخص إلى آخر كمف كقت إلى آخر كمف  بما   

مجتمع إلى آخر، كيعني ذلؾ أف الصحة النفسية تتكزع عمى درجات كمستكيات مختمفة، كفيما 

 يمي عرض المستكيات تميز الصحة النفسية:

 : المستوى الراقي )العادي( -

م كالتكيؼ الجيد، انيـ الأفراد الذيف يفيمكف ذكاتيـ، ىـ أصحاب الأنا القكية كالسمكؾ السك    

% تقريبا يقعكف عمى اقصى الطرؼ الإيجابي في البعد 2.5كيحققكنيا، كتبمغ نسبة ىؤلاء 

كالمنحى كالاعتدالي(. المستكل فكؽ المتكسط كىـ أقؿ مف المستكل السابؽ كسمككيـ جيد 

 %.13.5كطبيعي كنسبتيـ 



 انفصم انثانٍ:                                                                               انصحت اننفضيت

 

43 
 

 كالمتكسط : مستكل العادم الطبيعي  -

كىـ في مكقع متكسط بيف الصحة المرتفعة كالمنخفضة لدييـ جكانب قدرة كجكانب ضعؼ    

 يظير أحدىا أحيانا كيترؾ مكانو للآخر أحيانا .

 المستكل أقؿ مف المتكسط:  -

ىنا المستكل أدنى مف السابقيف مف حيث مستكل صحتيـ النفسية كأكثر ميلب للبضطراب    

كف في فيـ ذكاتيـ كتحقيقيا، يقع في ىذا المستكل الأشكالالإنحرافية النفسية كسكء التكيؼ، فاشم

%. المستكل المنخفض درجتيـ 13.5كالاضطرابات السمككية غير الحادة نسبة ىؤلاء حكالي 

في الصحة النفسية قميمة جدا كعندىـ أعمى درجة مف الاضطرابات كالشذكذ النفسي، فيـ يمثمكف 

الآخريف كيتطمبكف العزؿ في مؤسسات خاصة تبمغ نسبتيـ حكالي  خطرا عمى أنفسيـ كعمى

 .  ( 28، ص  2001) محمد قاسـ يبد الله ، % . 2.5

 معايير الصحة النفسية : / 7 -

 كمف معايير قياس الصحة النفسة ما يمي :   

تقبؿ الفرد الكاقعي لحدكد إمكانياتو إحدل الكسائؿ لمتعرؼ عمى الصحة النفسية لفرد ما أم    

إلى أم أحد يدرؾ ىذا الفرد حقيقة كجكد الفركؽ الفردية بيف الناس ، كمدل اتساع ىذه الفركؽ 



 انفصم انثانٍ:                                                                               انصحت اننفضيت

 

44 
 

تو ككيؼ يرل الفرد نفسو بالمقارنة مو الآخريف كماىي فكرتو عف مميزاتو الخاصة كعف حدكد قدر 

 كما يستطيع كما لا يستطيع .

المركنة كالاستفادة مف الخبرات السابقة الفرد السكم لديو القدرة عمى التكيؼ كالتعديؿ كالتغيير    

بما يناسب مع ما يجد عمى المكاقؼ حتى يحقؽ التكيؼ كقد يحدث التعديؿ نتيجة لتغير طرأ 

سمككو بناء عمى الخبرات السابقة كلا عمى حاجات الفرد أك أىدافو أك بيئتو كما أنو يعدؿ مف 

 يكرر أم سمكؾ فاشؿ لا معنى لو .

 ىي قدرة الفرد عمى عقد صلبت اجتماعية مرضية تتسـ بالتعاكف  : التوافؽ الاجتمايي -

كالتسامح كالإيثار كلا يحدث ما يعكرىا مف العدكاف أك الريبة أك الاتكاؿ أك عدـ الاكتراث 

قات دفئ مع الآخريف الاتزاف الانفعالي كنعني بو قدرة الفرد عمى لمشاعر الآخريف أف يرتبط بعلب

السيطرة عمى انفعالاتو المختمفة كالتعبير عنيا بحب كما تقتضيو الظركؼ كبشكؿ مناسب مع 

 المكاقؼ التي تستدعي ىذه الانفعالات .

زمات دكف القدرة عمى مكاجية الإحباط الفرد السكم لديو القدرة عمى الصمكد لمشدائد كالأ   

إسراؼ في استخداـ الحيؿ الدفاعية أك العدكاف ، كىذا ما يتطمب كفاءة مف جانب الأنا لمكاجية 

المكاقؼ المختمفة بطريقة تنفؽ مع المعطيات الكاقعية لممكقؼ كأف درجة تحمؿ الفرد للئحباط مف 

 أىـ السمات التي تطبع شخصيتو كتميزه عف غيره مف الناس .
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لشركط التي تحقؽ الصحة النفسية كىي أف تككف البيئة التي يعيش فييا التكيؼ مف أىـ ا   

الفرد مف النكع الذم يساعد عمى اشباع حاجاتو المختمفة، في حاؿ عدـ الاشباع فإنو سيتعرض 

 لكثير مف عكامؿ الإحباط التي تؤدم إلى نكع مف الاختلبؿ في التكازف، أك عدـ الملبئمة .

تاج كنقصد بذلؾ قدرة الفرد عمى الإنتاج المعقكؿ في حدكد ذكائو القدرة عمى العمؿ كالإن   

كحيكيتو كاستعداده الجسمي، كما أف قدرة الفرد عمى أحداث تغيرات اصلبحية في مجتمعو كبيئتو 

 دليؿ عمى الصحة النفسية .

 يقصد بو قدرة الفرد عمى التكافؽ بيف دكافعو المتصارعة كارضائيا  : التوافؽ النفسي -

يجابية .  كالصحة النفسية كمف ىنا يحسـ الصراعات النفسية كالتحكـ فييا بصكرة مرضية كا 

 (  53،  51، ص  2005)محمد يمى وأشرؼ محمد يبد الغني 
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 خلاصة الفصؿ :

أشرنا إلى لقد تناكلنا في ىذا الفصؿ أىـ النقاط حكؿ الصحة النفسية مف تعريفات مختمفة، كما 

أىميتيا، كمستكياتيا كذلؾ نسبيتيا، كأيضا بعض المعاير كمختمؼ النظريات المفسرة ليا، مف 

خلبؿ ما أشرنا إليو يمكننا القكؿ أف تحقيؽ الصحة النفسية تجعؿ الأفراد متكيفيف مع أنفسيـ 

كمجتمعيـ.
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 تمييد :

كسيتـ فيما يمي عرض بعض التعاريؼ كالمفاىيـ لمصطمح التكافؽ النفسي حسب كجية نظر 

النفسي كالاجتماعي ك أىميتو ك خصائصو ك أىـ النظريات المفسرة بعض العمماء في المجاؿ 

 لمتكافؽ النفسي مركرا الى المؤشرات كالمعايير الى العكامؿ المؤثرة عمى التكافؽ النفسي .

 مفيوـ التوافؽ النفسي : /  1 -

ىك السمكؾ الصادر عف الشخص كالذم ييدؼ مف كرائو إلى خمؽ التكاؤـ  : التوافؽ -

ماعي عف الذات كالسمكؾ، كالتخمص مف الصراعات كالأزمات التي تنتج كالرضا الاجت

 ( .  130، ص  2001) أبك ىينك ، مف جراء عدـ رضا المجتمع عف الشخص"  

 ىك قدرة الفرد التي تؤثر عمى المشاعر كالسمكؾ كالأفكار كالذاكرة  : التوافؽ النفسي -

( "عمى التعمـ كالتصكر كالتفاىـ التكافؽ الاجتماعي ىك  Betancourt.et.al,. 2008)  كالقدرة 

) قدرة الفرد عمى إنشاء صلبت اجتماعية مرضية تتسـ بالتعاكف كالتسامح كالدؼء مع الآخريف". 

 ( .  49، ص  2010الشخانبة ، 

                                                              تعريؼ التوافؽ لغويا: -

التكافؽ في المعجـ الكسيط أف يسمؾ المرء مسمؾ الجماعة، كيتجنب ما عنده مف شذكذ 

 ( .1074، ص 1989)مصطفى وآخروف ، في الخمؽ كالسمكؾ . 
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في لساف العرب التكافؽ ىك الاتفاؽ كالتظاىر ، كفؽ الشيء ما لاعمو كقد كافقو مكفقة ككفاقنا    

  ( .382، ص 1990)ابف منظور ،كاتفؽ معو تكافقا . 

 :تعريؼ التوافؽ مفاىيميا -

( : بأنو عممية دينامية مستمرة يقكـ خلبليا الفرد بالتفاعؿ مع 2003كذلؾ عرفتو شقير )   

البيئة لإشباع حاجاتو الجسمية كالنفسية كالاجتماعية ليحقؽ بذلؾ الرضا عف النفس كالآخريف. 

 ( .6،ص 2010)مقبؿ ،

 ؿ فييا الفرد مف بنائو النفسي أككعرفو الطلبع بأنو مجمكعة مف ردكد الأفعاؿ التي يعد   

قامة علبقات اجتماعية إيجابية مع أفراد جماعتو  سمككو لحؿ صراعاتو الداخمية حلب ملبئمان، كا 

 ( . 628، ص 2010)الطلاع ، . كاحتلبلو مكانة جيدة مف خلبؿ ما يؤديو مف عمؿ 

بيع بأنو ىك قدرة الفرد عمى إقامة علبقات راضية مرضية مع الآخريف كىذه كما عرفو ر    

العلبقة تتسـ بالتعاكف كالتسامح كالإيثار. كما يتسـ التكافؽ النفسي بالقدرة عمى إقامة علبقات 

راضية مرضية بيف الشخص كنفسو فيككف راضيان عف نفسو سعيدان بيا، عارفا بعيكبيا، عاملب 

  ( .368، ص 2010)ربيع ،  إصلبح ىذه العيكب . بقدر الإمكاف عمى

كذلؾ عرفو العصيمي :  بأنو عممية دينامية مستمرة يحاكؿ الفرد تعديؿ سمككو في بيئتو   

الطبيعية كالاجتماعية، كتقبؿ مالا يمكف تعديمو فييما ليتحقؽ التكازف النسبي بينو كبيف البيئة 
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ة كالنفسية كالاجتماعية؛ مما يؤدم إلى تغيب المحيطة بو؛ كذلؾ لإشباع حاجاتو البيكلكجي

 . (53، ص  2010)العصيمي ،. الأمراض النفسية كالتكترات كالصراعات 

شباعو     كعرفو الجاؼ كرضا : بأنو تقبؿ الفرد لذاتو كامتلبكو الكفاءة العقمية كالكجدانية كا 

 لجسمية .لمعظـ حاجاتو مع شعكره بالأماف كقمة إصابتو بالاضطرابات النفسية ا

 ( .683، ص 2012)الجاؼ و رضا ،  

ىك العممية التي يتعامؿ الفرد بكاسطتيا، كيتأقمـ مع المطالب الحياتية المختمفة كالضغكطات    

  ( .2008.)يبيد ،النفسية التي تكاجيو

ىك حالة مف الاتزاف الداخمي لمفرد بحيث يككف الفرد راضيان عف نفسو متقبلبن ليا مع التحرر    

النسبي مف التكتر كالصراعات التي ترتبط بمشاعر سمبية عف الذات كحالة الاتزاف الداخمي يمكف 

 . (1989)الشحومي ،. أف يصاحبيا التعامؿ الايجابي مع الكاقع كالبيئة 

التي مف خلبليا يعدؿ الفرد بناءه النفسي أك سمككو ليستجيب لشركط المحيط ىك العممية    

  . (2009)الخالدي ، الطبيعي كالاجتماعي كيحقؽ لنفسو الشعكر بالتكازف كالرضا .

ىك نمك العمميات يحقؽ بيا الفرد نكعا مف التقارب في علبقاتو الاجتماعية التي يستطيع مف 

 (2004) قديح ،ثقافة المجتمع خلبليا إشباع حاجاتو في حدكد 
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 طبيعة التوافؽ النفسي : /  2 -

 : التوافؽ كحالة -

سبقت الإشارة في مناقشتنا لمتعاريؼ أنيا اختمفت في اعتبار التكافؽ النفسي عممية أك       

حالة، كيقصد بالتكافؽ النفسي: أنو حالة مف التكازف كالاستقرار كالاتساؽ النفسي كالاجتماعي، 

إلييا الفرد فمعظـ سمكؾ الفرد، ىك محاكلات مف جانبو لتحقيؽ حالة التكافؽ، إما التي يصؿ 

عمى المستكل الشخصي أك الاجتماعي، ككذلؾ فإف مظاىر عدـ السكاء في معظميا، ليست إلا 

 (158، ص 2012)كفافي ،  . دليلب عمى سكء التكافؽ كفشؿ الفرد في تحقيقو

التكافؽ مف خلبؿ التكفيؽ كالتكازف الذم يحققو الفرد بينو كيمكف الاستدلاؿ عمى حالة         

كبيف بيئتو، كمدل تميزه بالضبط الذاتي، كتحمؿ مسؤكليتو الشخصية كالاجتماعية كالتقبؿ 

الاجتماعي، كالقدرة عمى تككيف علبقات متكافقة مع الآخريف، كالكفاءة في العمؿ كالإنجاز، 

 كتكفير قدر مف الرضا كالراحة النفسية.

 (  : (Processus التوافؽ كعممية -

كحسب تعريؼ "محمد السيد اليابط" فالتكافؽ أكثر شمكلية كىك: العممية التي يسعى         

 الفرد عف طريقيا إلى التكفيؽ بيف مطالبو كظركفو كمطالب كظركؼ البيئة المحيطة بو".

 ( . 29، ص  1990)السيد اليابط ، 
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 كس" فإف التكافؽ يشمؿ عمى نكعيف مف العمميات التكافقية ىما :كبناءا عمى دراسات "لازار       

 . تلبؤـ الفرد مع ظركؼ معينة ●

 . تغيير الظركؼ البيئية لتناسب كتلبؤـ مطالب الفرد ●

 :(Processus) التكافؽ بكصفو عممية -

اليدؼ ىك فيـ التكافؽ بكصفو عممية في حد ذاتيا، كيتصؿ بيذا الاستخداـ الإجابة عف         

السؤاؿ: كيؼ يتكافؽ الأفراد في ظؿ ظركؼ مختمفة كمتباينة، كما ىي العكامؿ التي تؤثر في 

 ىذا التكافؽ؟.

 ( : (Achievement التكافؽ مف حيث ىك إنجاز -

كيشير ىذا الاستخداـ إلى كفاءة التكافؽ، فينظر إليو بكصفو إنجاز يحققو الفرد، كيتحدد         

ما أف يككف سيئا. ذلؾ بأحد الشكميف، إما أف يكك   ف التكافؽ جيدا كا 

  ( .55، ص 1993)أحمد يبد الخالؽ، 
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 النظريات المفسرة لمتوافؽ النفسي : /  3 -

مف المعمكـ بأف غالبية عمماء النفس ينظركف لمتكافؽ النفسي عمى أنو السكاء كالخمك مف    

الاضطرابات كالصراعات النفسية كالقدرة عمى الانسجاـ مع النفس كالآخريف، كمع ىذا الإجماع 

فأف لكؿ مدرسة كنظرية كجية نظرىا في تحديد مفيكـ التكافؽ النفسي كعممياتو كعكاممو، كفيما 

 مي عرض مختصر لأىـ كجيات النظر النفسية المفسرة لمتكافؽ النفسي: ي

              : Psycho Analysis Theories نظرية التحميؿ النفسي -  

يعتبر التكافؽ عند التحميمييف قدرة الأنا عمى التكفيؽ بيف أجيزة الشخصية الثلبثة )اليك، الأنا،    

 ع الذم ينشأ بيف ىذه الأجيزة كمطالب الكاقع.الأنا الأعمى كالكاقع أك بيف الصرا

 (214، ص 2015)صبحي،  

حيث يرل" فركيد" مؤسس مدرسة التحميؿ النفسي أف عممية التكافؽ الشخصي غالبا ما تككف    

) يبد الطيؼ، لاشعكرية، أم أف الأفراد لا تعي الأسباب الحقيقية لكثير مف سمككيـ 

كما يرل أف الإنساف الأقرب إلى الصحة النفسية كالتكافؽ، ىك الشخص الكاقعي  (.86:1999

الذم يسعى ليرل نفسو عمى حقيقتيا دكف خداع لمذات، كيمتمؾ "أنا" قكية تستطيع أف تحقؽ 

المكازنة بيف دفعات "اليك" كمتطمبات "الأنا الأعمى"، كعميو فالتكافؽ بالنسبة لو يتمثؿ في تكازف 
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ا" عمى أساس كاقعي، كعندما يتحقؽ ىذا التكازف يصبح الشخص قادران عمى الحب تحققو "الأن

 ( .68، ص 2015)صياـ ، . كالعمؿ

كأكد " فركيد" أف الشخص المتكافؽ ىك مف يستطيع إشباع المتطمبات الضركرية لميك بكسائؿ    

 مقبكلة اجتماعيا.

با ن ما تككف لا شعكرية أم أف الفرد ( غال  Freudعممية التكافؽ الشخصي كما يراىا) فركيد    

لا يعي الأسباب الحقيقية لكثير مف سمككياتو، فالشخص المتكافؽ ىك مف يستطيع إشباع 

المتطمبات الضركرية لميك بكسائؿ مقبكلة اجتماعيا، كما يرل بأف العصاب كالذىاف ما ىما إلا 

ة لمشخصية المتكافقة عبارة عف شكؿ مف أشكاؿ سكء التكافؽ كيقرر أف السمات الأساسي

 كالمتمتعة بالصحة النفسية تتمثؿ في ثلبث سمات ىي : 

 قكة الأنا .   ●

 القدرة عمى العمؿ .  ●

 . (  2008)أبو موسى ،القدرة عمى الحب .   ●

( أف لمتكافؽ مظيريف، التكافؽ السكم كالتكافؽ غير السكم، كيستدؿ Adlerكيرل )آدلر    

عمييما مف خلبؿ متابعة دافعية المثابرة لدل الفرد مف أجؿ تحقيؽ التكافؽ كفؽ اتجاىيف ىما 
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اتجاه عصابي يمثؿ الرغبة باستخداـ القكة كالسيطرة، كاتجاه معتدؿ يتمثؿ بالمشاعر الاجتماعية 

 ( .95، ص 2002)الخالدي ،. ك تحقيؽ الكماؿكالميؿ إلى التعاكف نح

" Horneyإلا أف التأكيد عمى أثر العكامؿ الاجتماعية أصبح أكثر كضكحان في نظرية "ىكاني    

 التي ركزت عمى الجانب الاجتماعي لمشخص كعمى علبقة الفرد بذاتو.

 (  99، ص  2013) سامية ، 

لصحة النفسية يكمف في استمرار النمك الشخصي ىذا كقد اعتقد " يكنج" أف مفتاح التكافؽ كا   

دكف تكقؼ، أك تعطيؿ، كأكد عمى أىمية اكتشاؼ الذات الحقيقية، كأىمية التكازف في الشخصية 

السكية المتكافقة، كما قرر أف الصحة النفسية كالتكافؽ النفسي السكم يتطمباف التكازف أك المكازنة 

 ( . 86، ص 1999)يبد الطيؼ، .اطية بيف ميكلنا الانطكائية، كميكلنا الانبس

كأشار " آدلر" إلى أف الشعكر بالنقص يقكد إلى عدـ التكافؽ أك أف الكفاح مف أجؿ التفكؽ    

  ( . 205، ص 1999)الداىري والكبيسي ، يقكد إلى التكافؽ . 

 : Behavior Theory النظرية السمككية -  

لقد سعى السمككيكف إلى الربط بيف التكافؽ كالبيئة الاجتماعية كالفيزيقية، كأف التكافؽ ىك    

العممية التي يتـ مف خلبليا خفض حالة التكتر الناتجة عف الحافز ) الدافع( ، كيرتبط تحقيقو 
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متمتعا بالقبكؿ الاجتماعي، كالفرد الذم يسمؾ سمككا يتفؽ مع المعايير الاجتماعية يككف فردا 

 (131، ص 2015)حميد الديف ، بالتكافؽ السكم. 

حيث يرل أتباع النظرية السمككية أف أنماط التكافؽ كسكء التكافؽ تعد متعممة أك مكتسبة،    

كذلؾ مف خلبؿ الخبرات التي يتعرض ليا الفرد، كالسمكؾ التكافقي يشتمؿ عمى خبرات تشير إلى 

 تي سكؼ تقابؿ بالتعزيز أك التدعيـ.كيفية الاستجابة لتحديات الحياة، كال

 لقد ذىب كاطسكف إلى أف المجتمع ىك الذم يصنع الفرد كيشكمو كما يشاء. 

 (  49، ص 2001)أبو حويج والصفدي ، 

أف عممية التكافؽ الشخصي لا يمكف ليا أف  Skinneكسكينر  Watsonكاعتقد كاطسكف    

تنمك عف طريؽ الجيد الشعكرم، كلكنيا تتشكؿ بطريقة آلية عف طريؽ تمميحات البيئة أك 

  ( .88،ص 1999. )يبد المطيؼ ، تأثيراتيا 

أما باندكرا كماىكني كىما مف السمككييف المعرفييف فقد رفضا ىذا التفسير الكلبسيكي لمسمكؾ    

ؿ بتشكيؿ الطبيعة الإنسانية بطريقة آلية ميكانيكية، حيث أكدا بأف السمكؾ كسمات الذم يقك 

الشخصية نتاج لمتفاعؿ المتبادؿ بيف ثلبثة عكامؿ ىي المثيرات خاصة الاجتماعية منيا " 

النماذج " كالسمكؾ الإنساني، كالعمميات العقمية كالشخصية، كما أعطيا كزنان كبيران لمتعمـ عف 
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يد كالمشاعر الكفاية الذاتية حيث يعتقدا أف المشاعر الكفاية أثرىا المباشر في تككيف طريؽ التقم

 ( . 17، ص 2024)يبد الله ، السمات التكافقية أك غير التكافقية. 

كيرل شافر كشكبف، أف الكائف الحي يحاكؿ مف البداية إشباع دكافعو بأيسر الطرؽ، فإذا لـ    

جديدة للبستجابة فيمجأ إما لإحداث تعديؿ في البيئة أك تعديؿ  يتيسر ذلؾ راح يبحث عف أشكاؿ

دكافعو نفسيا، كبيذا المعنى تككف الحياة كميا عبارة عف عممية تكافؽ مستمرة بالنسبة لمكائف 

 الحي، كىي عممية ضركرية فيما يتعمؽ بعممية البقاء الحيكم لو. 

 ( .43،ص  2006) حشمت و باىي ،

: Humanistic Theory لنظرية الإنسانيةا  -   

يرل أصحاب ىذه النظرية أف ىناؾ سمات تميز الإنساف عف الحيكاف كالحرية كالإبداع،    

ككاف في مقدمتيـ كؿ مف كاؿ ركجرز، كأبراىاـ ماسمك، كالبكرت، فرأل ركجرز بأف الأفراد الذيف 

لا يتسؽ مع يعانكف مف سكء التكافؽ يمجأكف لمتعبير عف بعض الجكانب المقمقة عمى نحك 

 (16، ص 2013)ستي،  مفيكـ الذات لدييـ .

كما يرل أف سكء التكافؽ النفسي يمكف أف يستمر إذا حاكؿ الأفراد الاحتفاظ ببعض الخبرات    

الانفعالية بعيدا عف مجاؿ الإدراؾ أك الكعي، كينتج عف ذلؾ استحالة تنظيـ مثؿ ىذه الخبرات، 
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ؾ، كتتبعثر نظرا لافتقار الفرد قبكلو لذاتو، كىذا مف شأنو أك تكحيدىا كجزء مف الذات التي تتفك

 ( .89، ص 1999)يبد المطيؼ، أف يكلد مزيدا مف التكتر كالأسى كسكء التكافؽ . 

( مفسرا التكافؽ السميـ Self-Insight( عمى عممية تحقيؽ الذات )Ragersكيؤكد )ركجرز )   

 (97، ص 2002، ) الخالدي عمى أنو تطابؽ بيف الذات كالخبرة . 

أف الشخص المتكافؽ ىك الذم يستطيع إشباع حاجاتو  MASLOWلقد أكضح ماسمك    

 (205، ص 1999)الداىري والكبيسي،  الفسيكلكجية كالنفسية حسب أكلكياتيا .

 النظرية الاجتماعية :  -

، كيشير أتباعيا إلى كجكد علبقة مف أشير ركاد ىذه النظرية " فردرؾ ككنياـ كىك لنجزىيد    

بيف الثقافة كأنماط التكافؽ، كما يركف أف الطبقات الاجتماعية تؤثر في التكافؽ النفسي، حيث 

طبعت الدنيا منيا أسباب مشكلبتيا كقضاياىا بطابع فيزيقي كأظير أفرادىا ميلب قميلب نحك علبج 

ية العميا تمؾ الأسباب بطابع نفسي، المعكقات النفسية، بينما طبع أصحاب الطبقات الاجتماع

  ( .70، ص  2006)وافي، كأظيركا ميلبن أقؿ لعلبج المعكقات الفيزيقية. 
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 /  خصائص التوافؽ النفسي :  4 -

  . التفاعؿ الكمي كالشمكلي لمفرد مع البيئة ●

 . التكافؽ يككف مدل الحياة كدائما كليس لمرة كاحدة ●

 . التناغـ كالانسجاـ بيف الأجيزة النفسية الثلبثة كدكف صراع بينيـ ●

 . العمؿ عمى الكقاية لمتكازف كالاعتداؿ مف أجؿ السكاء بدؿ الصراع كالإحباط ●

 تقكية جياز الأنا كرقيب كضابط كحكـ بيف اليك مف جية كالأنا الأعمى مف جية أخرل  ●

 (22، ص 2009)أبو سكراف ،. التكافؽ يأخذ أشكاؿ الحياة بكافة جكانبيا كليس جانبنا كاحدنا 

 مجمكعة مف خصائص التكافؽ ، كىي :  (2013لبد )كما كلخص    

 التكافؽ عممية تفاعمية متحركة مرنة، كليست حالة ثابتة، فيي تتغير مف كقت لآخر  ●

 . يكاجييا الفردحسب الحالة النفسية لمفرد كالضغكط التي 

 التكافؽ عممية مستمرة، لا تتكقؼ في أية مرحمة مف مراحؿ العمر، فمتى تكقفت عممية  ●

 . التكافؽ تكقؼ الإنساف عف التطكر كالحياة

 ىدؼ التكافؽ إشباع الحاجات كتحقيؽ الرضا، كذلؾ مف خلبؿ فيـ الأمكر بالطريقة  ●

 . التي تناسب الفرد

 يتأثر بالفركؽ الفردية كالنكعية كالثقافية، فشخص يتكافؽ في ظركؼ  التكافؽ نسبي ●
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  . معينة قد لا يتكافؽ لدل شخص آخر عند نفس الظركؼ

 لا يعني التكافؽ فقط التكيؼ مع البيئة، بؿ يشمؿ إحداث تغييرات في البيئة لتكائـ الفرد،  ●

 .فيك عممية إيجابية مؤثرة، كقد تتـ عبر إعادة تنظيـ الخبرة الشخصية كبذلؾ

 (.36، ص 2013)لبد ،

 مؤشرات التوافؽ النفسي : -/  5 -

 أف تككف نظرة الإنساف إلى الحياة نظرة كاقعية. ●

 أف تككف طمكحات الشخص بمستكل إمكانياتو. ●

 الإحساس بإشباع الحاجات النفسية لمشخص. ●

  -أف يتكافر لدل الشخص مجمكعة مف السمات الشخصية مف أىميا : الثبات الانفعالي  ●

المركنة كأف يككف المفيكـ عف ذاتو  -المسؤكلية الاجتماعية  -اتساع الأفؽ التفكير العممي 

 متطابقا مع كاقعو أك كما يدركو الآخركف عنو(.

 الإيجابية التي تبني المجتمع أف تتكافر لدل الشخص مجمكعة مف الاتجاىات الاجتماعية  ●

 كاحتراـ العمؿ كأداء الكاجب كاحتراـ الزمف كتصديرات التراث ك ... إلخ(. 

 أف تتكافر لدل الشخص مجمكعة أك نسؽ مف القيـ الإنسانية مثؿ ) حب الناس كالتعاطؼ  ●

 . (205-206، ص 1999)الداىري والكبيسي ،  .كالإيثار كالرحمة كالأمانة ك ... إلخ( 



 انفصم انثانث :                                                                            انخىافق اننفضٍ

 

62 
 

  أبعاد التوافؽ النفسي :  -/  6 -

 أبعاد التكافؽ النفسي ىي:    

شباع الدكافع  ( :لتوافؽ الشخصي )النفسي ●  كيتضمف السعادة مع النفس كالرضا عنيا كا 

كالحاجات الداخمية الأكلية كالفطرية كالثانكية، كيعبر عف سمـ داخمي حيث يقؿ الصراع الداخمي، 

 كيتضمف كذلؾ التكافؽ لمطالب النمك في مراحمو المتتابعة . 

 كيتضمف السعادة مع الآخريف كالالتزاـ بأخلبقيات المجتمع  : التوافؽ الاجتمايي ●

ؿ لقكاعد الضبط الاجتماعي كتقبؿ التغير الاجتماعي كمسايرة المعايير الاجتماعية كالامتثا

كالتفاعؿ الاجتماعي السميـ كالعمؿ لخير الجماعة كالسعادة الزكجية مما يؤدم إلى تحقيؽ 

 الصحة الاجتماعية . 

 كيضـ الاختيار المناسب لممنية كالاستعداد عممان كتدريبا ن ليا  : التوافؽ الميني ●

كالدخكؿ فييا كالإنجاز كالكفاءة كالإنتاج كالشعكر بالرضا كالنجاح كيعبر عنو العامؿ المناسب 

  ( . 2008) أبو موسى ،في العمؿ المناسب . 
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 معايير التوافؽ النفسي : -/  7 -

ىنالؾ عدد مف المعايير يتـ الاعتماد عمييا لمحكـ عمى مستكل تكافؽ الفرد النفسي    

 كالاجتماعي كتشمؿ المعايير التالية : 

 يقكـ ىذا المعيار عمى تطبيؽ الأفكار الإحصائية لتحديد المتكافقيف  : المعيار الحصائي -

فالشخص غير السكم ىك كغير المتكافقيف كذلؾ بإرجاع سمات الفرد إلى المتكسط الحسابي، 

الذم ينحرؼ عف المتكسط العاـ لتكزيع الأشخاص أك السمات كالمفيكـ الإحصائي بذلؾ لا 

بالرضا عنده كبتكافقو مع  يضع في الاعتبار أف التكافؽ عند الشخص ينبغي أف يككف مصحكبا ن

 نفسو. 

 معايير : يتحدد مفيكـ التكافؽ أك الصحة النفسية في ضكء ال المعيار الكمينيكي -

الإكمينيكية لتشخيص الأعراض المرضية فالصحة النفسية تتحدد عمى أساس غياب الأعراض 

 كالخمك مف مظاىر المرض .

 : يستخدـ المنظكر القيمي مفيكـ التكافؽ لكصؼ مدل اتفاؽ  المعيار القيمي الثقافي -

افة التي يعيش الفرد السمكؾ مع المعايير الأخلبقية كقكاعد السمكؾ السائدة في المجتمع أك الثق

بيا، كعمى ىذا النحك ينظر لمتكافؽ عمى أنو مسايرة أم اتفاؽ السمكؾ مع الأساليب أك المعاني 

التي تحدد التصرؼ أك المسمؾ السميـ في المجتمع، لذلؾ فالشخص المتكافؽ ىك الذم يتفؽ 
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لبقية كذلؾ في ضكء سمككو مع القيـ الاجتماعية السائدة في جماعتو كقد ينظر لمتكافؽ بنظرة أخ

 مبادئ أخلبقية أك قكاعد سمككية تقرىا ثقافة المجتمع. 

 ىك التكافؽ كما يدركو الشخص ذاتو فبصرؼ النظر عف  : معيار المفيوـ الذاتي -

المسايرة التي قد يبدييا الفرد عمى أساس المعايير السابقة فالمحؾ الياـ ىنا ما يشعر بو 

أك السعادة أم أف السكاء ىنا إحساس داخمي كخبرة ذاتية الشخص ككيؼ يرل في نفسو الاتزاف 

 فإذا كاف الشخص كفقا ن ليذا المعيار يشعر بالقمؽ أك التعاسة فيك يعد غير متكافؽ .

 : يشتؽ التكافؽ طبقان ليذا المفيكـ مف حقيقة الإنساف الطبيعية  المعيار الطبيعي -

عمى خاصيتيف يتميز بيما الإنساف ىي قدرة كيستخمص مفيكـ التكافؽ طبقان ليذا المعيار بناء ن 

الإنساف الفريدة عمى استخداـ الرمكز كطكؿ فترة الطفكلة لدل الإنساف إذا ما قكرف بالحيكاف 

كالشخص المتكافؽ طبقان ليذا المفيكـ ىك مف لديو إحساس بالمسؤكلية الاجتماعية كما أف 

 فيكـ مف معالـ الشخصية المتكافقة. اكتساب المثؿ كالقدرة عمى ضبط الذات طبقا ن ليذا الم

 أدل قصكر المعيار الإكمينيكي إلى تبني نظرة أكثر إيجابية في  : معيار النمو الأمثؿ -

تحديد الشخصية المتكافقة يستند إلى حالة مف التمكف الكامؿ مف النكاحي الجسمية كالعقمية 

 كالاجتماعية كليس مجرد الخمك مف المرض. 

 تمد تحديد التكافؽ كسكء التكافؽ عمى الخمفية النظرية المستخدـ يع : المعيار النظري -
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المعيار فعمى سبيؿ المثاؿ يحدد التحميميكف سكء التكافؽ بدرجة معاناة الفرد مف الخبرات المؤلمة 

المكبكتة في حيف ينظر السمككيكف إلى التكافؽ كسكء التكافؽ مف خلبؿ ما يتعممو الفرد مف 

  ( . 2008) أبو موسى ، مناسبة . سمككيات مناسبة أك غير

 يحدد ماسمك اثني عشر معياران لمتكافؽ ، كىي :   

نقص  -التمركز حكؿ المشكلبت لحميا  -التمقائية  -الإدراؾ الفعاؿ لمكاقع قبكؿ الذات    

 -استمرار تجديد الإعجاب بالأشياء أك تقديرىا  -الاعتماد عمى الآخريف الاستقلبؿ الذاتي 

الاىتماـ الاجتماعي القكل كالعلبقات الاجتماعية السكية الخمؽ  -الخبرات الميمة الأصمية 

التكازف أك المكازنة بيف أقطاب الحياة المختمفة ".  -قراطي الشعكر باللبعداكة تجاه الإنساف الديم

 . (89، ص 1999)يبد المطيؼ ، 

 كما يحدد ركجرز ثلبثة معايير لمتكافؽ ، كىي :   

 الإحساس بالحرية . ●

 الانفتاح عمى الخبرة . ●

  ( .90، ص 1999)يبد المطيؼ ، الثقة بالمشاعر الذاتية.  ●
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 مجالات التوافؽ النفسي  :/  8 -

التكافؽ صفة يكصؼ بو السمكؾ السكم كىي قابمة لمتقييـ كالقياس كنحدد ىذه السمككات في    

 مجالات عدة أىميا الدراسة ك الأسرة ك المجتمع. 

 أف التكافؽ النفسي يعيف مف جية تلبءـ التمميذ مع المحيط المدرسي  : التوافؽ الدراسي -

يرل الصؼ كالتعمـ المدرسي كمف جية أخرل  Kalgnerالجديد عف طريؽ الاندماج مع جماعة 

كتتضمف عممية التكافؽ المدرسي  ،بناء سمككات تقكـ عمى احتراـ النظاـ السائد في المحيط

كما يييئ ليذا الأخير  ،نجاح المؤسسة التعميمية في كظيفتيا كالتلبؤـ بيف المعمـ كالطالب 

 لمنمك السكم معرفيا كانفعاليا كاجتماعيا . ظركفا أفضؿ

 كيقصد بو أف تسكد المحبة بيف أفراد الأسرة كذلؾ عف طريؽ اتفاؽ   : التوافؽ الأسري -

كىذه العالقات تككف ثالثة عالقات  ،الكالديف ككجكد عالقة بينيما تتميز بالحب كالاحتراـ كالتعاكف

 لبعض .كد بيف الأزكاج الأبناء كبيف الأبناء بعضيـ ا

 كيشير إلى الانسجاـ بيف العامؿ كعممو كتحقؽ ذلؾ بحسف اختيار  : التوافؽ الميني -

الكظيفة المناسبة إضافة الى التدرب عمى أدائيا قبؿ ممارستيا كأيضا الاقتناع بيا كمحاكلة 

 الابتكار فييا مع عالقات إنسانية مقبكلة مع الزملبء كالرؤساء. 
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 كيعني العالقة الحسنة بيف الفرد كالبيئة الاجتماعية تككف عبارة   : التوافؽ الاجتمايي -

عف صالت اجتماعية مقبكلة كمرضية مع مف يعاشركنو أك يعممكف معو حيث تتميز ىذه 

  ( . 99،ص 2008) يبد السلاـ ، العالقات بالاحتراـ كالكد كالرفؽ .  

 العوامؿ المؤثرة يمى التوافؽ النفسي :  -/  9 -

عكامؿ تحقيؽ التكافؽ تكفر مطالب النمك النفسي السكم في جميع مراحمو كبكافة مف أىـ    

مظاىره جسميا ن كعقميا ن كانفعاليا ن كاجتماعيا، كمطالب النمك ىي الأشياء التي يتطمبيا النمك 

النفسي لمفرد كالتي يجب أف يتعمميا حتى يصبح سعيدا ن كناجحا ن في حياتو، كيؤدم تحقيؽ 

إلى سعادة الفرد، في حيف يؤدم عدـ تحقيؽ مطالب النمك إلى شقاء الفرد كفشمو مطالب النمك 

كصعكبة تحقيؽ مطالب النمك الأخرل في نفس المرحمة كالمراحؿ التالية، كأدناه أىـ مطالب 

 النمك خلبؿ المراحؿ المتتابعة : 

 نمك استغلبؿ الإمكانات الجسمية إلى أقصى حد ممكف ، كتحقيؽ الصحة الجسمية  ●

كتككيف عادات سميمة في الغذاء كالنمك كتعمـ الميارات الجسمية كالضركرية لمنمك السميـ كحسف 

 المظير الجسمي العاـ . 

 النمك العقمي المعرفي كاستغلبؿ الإمكانات المادية إلى أقصى الحدكد الممكنة  كتحصيؿ  ●
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نمك المغة كسلبمة التعبير أكبر قدر ممكف مف المعرفة كالثقافة العامة كعادات التفكير الكاضح ك 

 عف النفس كتنمية الابتكار . 

 النمك الاجتماعي المتكافؽ إلى أقصى حد مستطاع، كتقبؿ الكاقع كتككيف قيـ سميمة  ●

كالتقدـ المستمر نحك السمكؾ الأكثر نضجا، الاتصاؿ كالتفاعؿ السميـ في حدكد البيئة كتنمية 

 الميارات الاجتماعية التي تحقؽ التكافؽ الاجتماعي كتحقيؽ النمك الأخلبقي كالديني القكيـ . 

شباع  ●  النمك الانفعالي إلى أقصى درجة ممكنة، كتحقيؽ الصحة النفسية بكافة الكسائؿ كا 

شباع  الدكافع الجنسية كالكالدية كالميؿ إلى الاجتماع كتحقيؽ الدافع لمتحصيؿ كالنبكغ كالتفكؽ كا 

الحاجات مثؿ الحاجة إلى الأمف كالانتماء كالمكانة كالتقدير كالحب كالمحبة كالتكافؽ كالمعرفة 

 كتنمية القدرات كالنجاح كالدفاع عف النفس كالضبط كالتكجيو كالحرية . 

ـ مف ضركرة تحقيؽ مطالب النمك فإف ىناؾ العديد مف العكامؿ تؤدم إلى إعاقتيا كبالرغ   

حداث سكء التكافؽ فالفرد يسكء تكافقو كيسمؾ سمككا ن غير متكافؽ عندما يعجز عف التكافؽ  كا 

كحؿ مشكلبتو بطرؽ كاقعية أك بحيؿ دفاعية معتدلة، إذ إنو عندما لا يستطيع أف يحتفظ بتكازنو 

يتخذ أساليب سمككية شاذة لحؿ أزماتو النفسية، إلا أف الأزمات النفسية كحدىا لا  النفسي فإنو

لى ماضيو  تكفي لتفسير عدـ القدرة عمى التكافؽ بؿ لابد مف النظر إلى شخصية الفرد ككؿ كا 
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ككراثتو كتربيتو كما يتعرض لو مف احباطات كصدمات بالإضافة إلى معرفة اتجاىاتو كعاداتو 

 كامؿ سكء التكافؽ متعددة كىي كما يمي : مما يعني أف ع

 عكامؿ نفسية :  -أ (  ●

 الانفعالات الشديدة كالغير مناسبة لممكاقؼ حيث يككف ليذه الانفعالات الغير متكازنة  -

 أثرىا السيئ مف الناحية الجسمية كالنفسية كالاجتماعية . 

 ية يمكف أف تككف عدـ فيـ المرء لذاتو أك التقدير السالب لمذات كضعؼ مشاعر الكفا -

سببا ن لسكء التكافؽ كما يمكف أف تعكؽ قدرة الفرد عمى تحديد أىداؼ مناسبة مما يعني الفشؿ 

في تحقيؽ ىذه الأىداؼ كىذا ما يمكف أف يضاعؼ مف سكء التكافؽ النفسي كالاجتماعي 

 كالتعرض لمزيد مف الاضطرابات . 

 ا ن لما يتكقعو المجتمع كقد يمعب دكريف صراع الأدكار إذ يمعب الفرد أدكارا ن متعددة تبع -

متصارعيف في آف كاحد مما يؤدم إلى سكء التكافؽ إذ لـ يستطيع التنسيؽ بيف ىذه الأدكار 

 كيحقؽ الانسجاـ بينيما . 

 الاضطرابات النفسية بكافة أنكاعيا حيث سكء التكافؽ مظيرا ن مف مظاىرىا .  -
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 الكراثة كأثرىا في سمكؾ الفرد فإذا كانت الكراثة  عكامؿ كراثية كجسمية : -ب (  -

سميمة ككذلؾ التربية كالبيئة فإننا نتكقع أف يككف الفرد حسف التكافؽ، إلا أف بعض الاضطرابات 

الكراثية كالتي يمكف أف ترتبط ببعض الإعاقات العقمية أك الجسمية تككف سببان لسكء التكافؽ، كقد 

جة عف إرادتو كمع ذلؾ فإنو في كمتا الحالتيف سكاء كاف السبب تككف العاىة نتيجة أسباب خار 

أك بيئيان فإف النقص الجسمي كالعاىات قد تؤدم إلى سكء التكافؽ كتتفاكت العاىات في  كراثيا ن

تأثيرىا عمى مدل التكافؽ لدل الفرد حسب جسامتيا ككذلؾ بناءا عمى نظرة المجتمع فكمما كانت 

افؽ ككمما ساءت نظرة المجتمع أم النبذ كالإىماؿ كالاحتقار ككذلؾ العاىة كبيرة كمما قؿ التك 

 العطؼ الزائد إلى شعكر الفرد بأنو عاجز كعالة فإف ذلؾ يزيد مف سكء تكافقو . 

 لمفرد حاجات لابد مف إشباعيا ليككف متكافقا ن إلا أف  عكامؿ بيئية كاجتماعية : -ج (  -

لا شؾ في أف الظركؼ الاجتماعية كالأسرية السيئة إشباعيا لابد أف يككف بصكرة اجتماعية، ك 

كالتفكؾ الأسرم كالظركؼ الاقتصادية السيئة كالتغيرات السريعة تمثؿ عكامؿ لسكء التكافؽ . 

 .  (2009)أبو سكراف،

 

 

 



 انفصم انثانث :                                                                            انخىافق اننفضٍ

 

71 
 

 خلاصة الفصؿ :

بو. التكافؽ النفسي ىك حالة مف التكازف كالانسجاـ بيف الفرد كذاتو كبيف الفرد كالبيئة المحيطة 

يتحقؽ التكافؽ النفسي عندما يستطيع الفرد التكيؼ مع الضغكط كالمكاقؼ الحياتية المختمفة 

يجابي، مما يؤدم إلى شعكر بالرضا كالسعادة.  بشكؿ صحي كا 
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 تمييد :

يتضمف الفصؿ الحالي تأصيلبن نظريان لمكضكع الدراسة الحالية، كذلؾ مف خلبؿ تناكؿ كؿ    

مف الكمية ككظائفيا، كمفيكـ مرض الفشؿ الكمكم، كأنكاع الفشؿ الكمكم، كأسباب أمراض الكمى 

كالمشكلبت المترتبة عمى الإصابة بالفشؿ الكمكم، كالخدمة الاجتماعية كتحقيؽ التكافؽ النفسي 

 الاجتماعي لمرضى الفشؿ الكمكم، كدكر الأخصائي الاجتماعي مع مرضى الفشؿ الكمكم .ك 

 مفيوـ الكمية  :/ 1 -

الكمية ىي أحد أعضاء الجياز البكلي في جسـ الإنساف. حيث يحتكم الجياز البكلي عمى    

عرؼ كميتيف كحالبيف كمثانة كمجرل لمبكؿ كتعتبر الكمية ىي أىـ جزء في الجياز البكلي، كت

بأنيا عضك مزدكج عمى شكؿ حبة الفاصكليا ككؿ كمية تحتكم عمى حكالي مميكف مف الكحدات 

 الكمكية كىذه الكحدات البالغة الدقة تتككف مف أجزاء تقكـ بكظائؼ مختمفة .

كأم خمؿ فييا يؤدم إلى إصابة الإنساف بالمرض كربما يفقد حياتو، إف لـ يسارع بعلبجيا.    

ثلبثة أقساـ أساسية ىي القشرة، كنخاع الكمى، كحكض الكمية. كتكجد الكميتيف  كتتككف الكمية مف

في جانب العمكد الفقرم في مستكل أعمى بقميؿ مف الفقرات القطنية الأكلى كالثانية. كيدخؿ كؿ 

كمية الشرياف الكمكم كيخرج منو الكريد الكمكم كالحالب الذم يصب في المثانة كمف نعمة الله 
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أف أقؿ مف ربع الكمية لديو كاؼ لأداء الكظائؼ المطمكبة منو كالباقي يككف  عمى الإنساف

 الاحتياطي الذم يستخدـ عند الضركرة . 

كتعمؿ الكمى عمى تنقية الجسـ مف التراكمات كالفضلبت، كتخميص الدـ مف الترسبات الضارة    

عي كسميـ لأكثر كخاصة التي تنتج عف تحكلات النيتركجيف كما تعمؿ عمى إيجاد كسط طبي

 (956،ص 2008)رشواف، . خلبيا الجسـ

كتقكـ الكمية بالعديد مف الكظائؼ، كىي طرد الفضلبت كالمحافظة عمى تكازف السكائؿ في    

الجسـ، كطرد الأدكية كالمكاد السامة مف الجسـ كتككيف مكاد جديدة مثؿ الأمكنيا، كتنظيـ ضغط 

الدـ عف طريؽ إفراز ىرمكف خاص كتنظيـ عممية تككيف الدـ بكاسطة ىرمكف خاص مكلد 

 (958،ص 2008)رشواف ،. مراء يساعد النخاع العظمي عمى القياـ بكظيفتولمكريات الح

ىي زكج كميتاف يمنى كيسرل تكجداف في كيسيف ليفييف كىما محاطتاف بمقدار مف الدىف    

كمعمقتاف بالظير مف خلبؿ ارتباط كثيؽ بكاسطة نسيج رابط، كلمكمية غشاء اف احدىما خارجي 

ككف جسـ الكمية مف طبقتيف تدعى الخارجية منيا قشرة الكمية، مككف مف النسيج الميفي كما يت

أما الداخمية فتسمى بنخاع الكمية كالشرياف الكمكم يتفرع داخؿ القشرة إلى فركع كثيرة جدا تككف 

( كلكؿ حزمة شرياف للبستيراد كأخر لمتصدير ككؿ حزمة محاطة Glomerulesحزما الكمية )

 (83،ص 2011د رزقي ،)رشي بقمع تمتد منو قناة بكلية.
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 مكقعيا: -

تقع الكميتاف تحت الحجاب إلى جانبي العمكد الفقرم، كنلبحظ أف الكمية اليمنى اخفض بقميؿ    

مف الكمية اليسرل لكجكد الكبد كالكمية تشبو حبة الفاصكليا، إذ أف سطحيا الخارجي محدب 

كم الذم يحمؿ الدـ المؤكسد كالسطح الداخمي مقعر كيعرؼ بالسرة التي يدخؿ لييا الشرياف الكم

(، كيخرج منيا الكريد الكمكم الذم يجمع الدـ Aortiqueلتغذية الكمية كالذم يتفرع منو الأكردة )

غير المؤكسد مف الكمية مف الكمية كيصيب في الكريد الأجكؼ السفمي، كما يخرج منيا الحالب، 

، ص 2011شيد رزقي، )ر  (La Surrenalكيكجد أعمى كؿ كمية غدة ىي الغدة الكظرية 

83). 

 القياسات المتكسطة لمكمية :  -

 تختمؼ قياسات الكمية كلكف في المتكسط ىي كما يمي :   

 سـ .15إلى  12الطكؿ مف  ●

 سـ. 8إلى  7العرض مف  ●

 ( .7، ص 2007. )سميماف إبراىيـ أبك دقة ، سـ  5إلى  4السمؾ مف  ●
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 ( يشرح مكونات الكمية01شكؿ رقـ )

 وظائؼ الكمية :  -/  2 -

تقكـ الكمية بتصفية الجسـ مف السمكـ الناتجة عف ركاسب الاستقلبب، كىذه السمكـ    

كالركاسب يجمعيا الدـ مف كؿ خمية كيأتي بيا إلى الكمية لتقكـ بتصفيتيا، كالدـ يجتاز كؿ كمية 

ـ التي تصب في الكمية تبمغ في الدقيقة في الدقيقة الكاحدة يبمغ لترا كاحدا كىذا يعني أف كمية الد

(، كالكمية لا تصفي البكؿ كما ىك في حالتو النيائية بؿ  1700إلى  1500مف ) لتر في اليكـ
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تصفي أجزاءه عمى انفراد ثـ تقكـ بمزج ىذه الأجزاء بعضيا ببعض، كيمكف إيجاز عمؿ في ما 

 يمي : 

ىي عممية تخمص الجسـ مف المكاد الضارة كالأملبح الزائدة مف  إنتاج كطرح البكؿ : -

تصفية الدـ كطرحيا لممكاد السامة، ككذا طرح كمية الماء الزائدة في البكؿ كيذلؾ خلبؿ 

يتـ الحفاظ عمى جسـ ثابت لمدـ في الجسـ كتمر عممية إنتاج كطرح البكؿ بثلبث مراحؿ 

 ىي :

ضغط معيف مف انقباض كانبساط، كنظران لاختلبؼ  يقكـ القمب بدفع الدـ تحت الترشيح : -

السمؾ بيف الشرياف الكارد كالشعيرات الدمكية الكبيبية فإنو يتككف ضغط عاؿ قد يصؿ 

ممـ زئبقي كينتج عنو ترشيح الجزء السائؿ مف الدـ خارج الشعيرات لينفذ إلى  70إلى 

ء البلبزما كمككنتيا تجكيؼ محفظة بكماف كيسمى بالرشح، كيحتكم ىذا الأخير عمى ما

لترا يكميان، أما  20/ الدقيقة أم ما يعادؿ 3سـ /125غير البركتينية، كيككف بمعدؿ 

الكريات الحمراء كالبيضاء كالصفائح الدمكية كالبركتينات ككؿ المكاد المرتبطة بيا مثؿ 

الأحماض الدىنية كبعض الأدكية فلب يمكنيا النفاذ مف خلبؿ جدار نحطة يكماف كىذا 

 لكبر حجميا .
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عندما يمر السائؿ الراشح عبر الأنابيب البكلية يحدث فييا  إعادة الامتصاص : -

خاصة في عركة ىنمي، كلكلا ذلؾ لتعرض الجسـ الى نقص شديد في امتصاص الماء 

الماء كبالتالي تعرض الفرد إلى الجفاؼ، كلكف بعممية إعادة الامتصاص يحافظ الجسـ 

ف الامتصاص نتيجة القكة الاسمكزية كما يجرم امتصاص عمى نسبة ماء ثابتة، كيكك 

انتقالي لممكاد كمنيا الأملبح المعدنية، الأحماض الدىنية، الغميسريف، اليرمكنات، 

الفيتامينات، كالسكريات، كامتصاصيا يحتاج إلى طاقة لأنيا عمؿ نقؿ نشط، ثـ تعاد 

 أخيرا إلى الدكرة الدمكية في الجسـ . 

فة إلى امتصاص الماء كالمكاد اللبزمة فإف جدراف الأنابيب الممتكية بالإضا الإفراز : -

القادرة عمى استخلبص بعض المكاد العضكية الغريبة أك بعض مخمفات التمثيؿ البعيدة 

الغذائي كمادة الكرياتيف أك بعض السمكـ أك العقاقير الأخرل مف الدـ، كتضاعؼ ىذه 

مية كمنو ينتقؿ عبر الحالب إلى المثانة حيث المكاد إلى البكؿ الذم يتجمع في حكض الك

 يتجمع البكؿ ىناؾ حتى يتخمص منو.

دة بالجسـ لأنيا تقكـ بإفراز تعتبر الكمية مف الغدد الصماء المكجك  كظائؼ ىرمكنية : -

( الذم يفرز Renineاليرمكنات كتصبيا مباشرة في الدـ مثؿ ىرمكف الرينيف ) بعض

عمى مستكل الكبيبة الكمكية، كيقكـ ىذا اليرمكف بالعديد مف الكظائؼ مف بينيا انقباض 

الأكعية الدمكية مما يسبب رفع الضغط الشرياني تحريض قشرة الكظر عمى إفراز ىرمكف 
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( كما تفرز الكمى ىرمكف البركستاقلبتديف Aldosteroneالالدكستركف )

(Prostaglandineالذم يم ) عب دكران أساسيان في جرياف الدـ في النفركنات ككذلؾ تقكـ

الكمية بإفراز بعض المكاد التي تساعد في تنشيط امتصاص الكالسيكـ في الأمعاء، 

كتحافظ عمى ثبات الضغط الاسمكزم كتكازف الحمكضة داخؿ الجسـ، كما تفرز خمائر 

مفعكؿ الييستاميف معينة تعمؿ عمى أطاؿ مفعكؿ بعض العناصر المنشطة، كإيطاؿ 

 بخميرة الييستاميناز.

 مفيوـ القصور الكموي :/  3 -

يعرؼ بأنو انخفاض في قدرة الكمية عمى تأدية تصفية كطرح الفضلبت مف الدـ كمراقبة    

 ( .6، ص 2000)أماؿ بورقبة،  تكازف الجسـ مف الماء كالأملبح كتعديؿ الضغط الدمكم.

فالقصكر الكمكم حاد حادا كاف أـ مزمنا ليس مرضا في حد ذاتو بؿ ناتج عف أمراض    

تصيب الكمى كالتي تتميز بانخفاض في عدد النفركنات، ىذه الكحدات الكظيفية الميمة التي يتـ 

نتاج البكؿ.   ( .80، ص 1989)محمد الصادؽ صبور، فييا تصفية الدـ كا 

جزءان مف كظائفيا أك فقداف كظائفيا بشكؿ دائـ، مما يترتب  كيعرؼ كذلؾ بأنو فقداف الكمى   

عمى ذلؾ زيارة المصاب إلى كحدة الغسيؿ الكمكم بشكؿ مستمر كتتراكح مدة الغسيؿ الكمكم مف 
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ساعتيف إلى أربع ساعات لممرة الكاحدة، كتككف فترة الغسيؿ الكمكم مف مرتيف إلى ثلبث مرات 

 ( .161، ص2018)الحربي،  في الأسبكع.

كيعرؼ أيضان بأنو: تدىكر في أداء الكميتيف لكظائفيما الطبيعية، مما يؤدم إلى اختلبؿ في    

                     جسـ الإنساف؛ نتيجة التراكـ السمكـ في الدـ كالتي قد تؤدم إلى الكفاة إذا تـ إىمالو. 

 ( .147،ص 2020)آؿ قراد، 

 أسباب القصور الكموي :/ 4 -

إف أسباب القصكر الكمكم المزمف متعددة فكؿ الأمراض التي تصيب الكمى قد تتطكر نحك    

 قصكر كمكم مزمف أىـ الأسباب نجد :

ىك مرض ينتج عف ردكد فعؿ الأجساـ المضادة لمكلد  التياب الكمية الكبيبي : -

قد تحدث  يؤدم إلى حدكث التياب قكم في الكبيبات كىذه الإلتياباتالمضادات، مما 

إنسدادا كاملب أك جزئيا لعدد كبير مف الكبيبات مسببا زيادة القابمية النفاذية في أغشيتيا 

فيتسع المجاؿ لكميات كبيرة مف البركتيف لمخركج كعندما يحدث تمزؽ في الغشاء فإف 

كميات كبيرة مف خلبيا الدـ الحمراء قد تعبر إلى رشيحات الكبيب كفي الحالات الشديدة 

إنغلبؽ كمكم كامؿ إف التياب الكمية الكببي الحاد يحدث في العادة بسبب يحدث 

 ة.البكتيريا العقديالإصابة ب
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الذم يتضمف تحطـ الخلبيا الظيارية أك حدكث صدمة حادة في الدكرة  النخر الأنبكبي : -

مف أكثر أسباب الإنغلبؽ الكمكم الحاد شيكعا أمراض سكرم الكمى كالكمية الدمكية 

 لكيسيات.متعددة ا

قصكر  التسمـ الناتج عف طريؽ بعض الأدكية في حالة عدـ معالجتيا كالتي تسبب -

 .كمكم

 أمراض القنكات الإفرازية ) كالمثانة ، الاحميؿ " مجرل البكؿ" ( . -

 الأمراض الكراثية كالتشكىات . -

 الأمراض الكعائية الثانكية .  -

 لى تمؼ عدد كبير مف قصكر كمكم مف أصؿ مبيـ )غامض( غير معركؼ مما يؤدم إ -

 النيفركنات أك يتحطـ بشدة مما يعيؽ عمؿ النيفركنات المتبقية مف أداء كظائفيا الطبيعية.

 إرتفاع ضغط الدـ الغير متحكـ بو. -

فضغط الدـ ىك القكة الدافعة التي تضخ الدـ لمجسـ كضغط الدـ نكعاف إنقباضي حيف    

نبساطي حيف يسترخي القمب ، ال كالمعدؿ  120معدؿ الإنقباضي الطبيعي ىك ينقبض القمب كا 

 90/140كيشخص إرتفاع ضغط الدـ إذا كاف الضغط أعمى مف  80الإنبساطي الطبيعي ىك 

ممـ زئبقي ، إف أم زيادة في مستكل ضغط الدـ يجعؿ عمؿ القمب أصعب ، ك مع مركر الكقت 
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الجسـ كيتسبب ذلؾ يحصؿ تضييؽ كزيادة في سماكة جدراف الأكعية الدمكية في جميع أنحاء 

بتمفيا ، كبالتالي فإف الأكعية الدمكية لمكمى تتأثر أيضا كتتكقؼ عف عمميا فتصبح الكمى غير 

 قادرة عمى إزالة المكاد الضارة .

 ( .  145-146، ص  2015)إسمياف يزوز ، 

الأمراض الكراثية كىى تؤدم إلى فشؿ كمكم مبكر كمنيا أمراض تؤدم إلى فشؿ كمكم بعد    

سف العاشرة. أمراض منذ الكلادة كىي الأمراض التي تحدث لمجنيف كمنيا ضمكر أك تكيس 

 الكميتيف.

أمراض مكتسبة كمنيا: الأكراـ السرطانية، كأمراض المناعة، كالتسمـ، كالالتيابات كأمراض 

عية الدمكية، كالخمؿ في بركتيف الدـ. المشكلبت المترتبة عمى الإصابة بالفشؿ الكمكم يعد الأك 

الفشؿ الكمكم    مف الأمراض المزمنة التي تعرض حياة المرضى لتغيرات تحدث في جكانب 

حياتيـ الاجتماعية كالنفسية كالأسرية نتيجة الكضع الصحي الذم يعبر عف معاناة مستمرة كقد 

صكر مشكلبت كمظاىر مثؿ الشعكر المستمر بالتعب كالإرىاؽ كعدـ القدرة عمى تظير في 

الحركة بشكؿ طبيعي كيصاحب ذلؾ دكار كدكخة كغثياف كقيء، فضلبن عف ما يتعرض لو مف 

  ( . 947، ص2008)رشواف ، مشكلبت نفسية كاجتماعية كاقتصادية مصاحبة . 
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عرض حياة المرضى لبعض التغيرات التي كما يعتبر الفشؿ الكمكم مف الأمراض التي ت   

تحدث في جكانب حياتيـ سكاء الاجتماعية أك النفسية أك الأسرية؛ كيرجع ذلؾ نتيجة لمكضع 

الصحي المتدىكر كالذم قد يظير في صكرة ضعؼ في الحركة، أك بعض المظاىر الأخرل 

خة كالغثياف كالقيء، كالشعكر المستمر بالتعب كالإرىاؽ كما يصاحبيا مف الأعراض، مثؿ: الدك 

كىناؾ أيضا مشكلبت نفسية مصاحبة لممرض: كالخكؼ كالاكتئاب كانخفاض الركح المعنكية 

كالشعكر بالعجز، أما المشكلبت الاجتماعية فتتمثؿ في: اضطراب علبقات المريض مع 

الآخريف كانخفاض في درجة تفاعلبتو الاجتماعية، كتبرز أىـ المشكلبت الاقتصادية في 

) آؿ قراد ، . ض الدخؿ كقمة الإنتاج كزيادة الإنفاؽ كالارتفاع في البند المخصص لمعلبج انخفا

 ( .143، ص 2020

 أنواع القصور الكموي:/  5 -

 يصنؼ الفشؿ الكمكم إلى نكعيف رئيسيف، كىما:    

 القصكر الكمكم الحاد : -

زمنية معينة. كمف كيتضمف التكقؼ المفاجئ لكظائؼ الكمي عف العمؿ بصفة حادة في فترة    

أسبابو: ىبكط في ضغط الدـ بسبب عدكل حادة ، أك فقد لمدـ أك نكبة قمبية، أك اضطرابات 

حادة لمكمية، أك تعاطي عقاقير سامة لمكميتيف أك أحد مضاعفات الجراحات المعقدة أثناء العممية 



 انقصىس انكهىٌ                                                                    انفصم انشابع :         

 

85 
 

إعاقة خركج البكؿ مف  الجراحية كالنزيؼ الزائد، أك انسداد الأكعية الدمكية المتجية لمكمية، أك

الكميتيف، أك صدمات أك حركؽ أك جركح حادة، أك بعض الأدكية التي تسبب الالتياب الكمكم 

البيني، أك فشؿ القمب أك الكبد، أك تسمـ الحمؿ، كالإصابة بنزيؼ أثناء عممية الإجياض أك 

 ( .56، ص 2015)إدريس ، . الكلادة، أك اختلبؿ تكازف الأملبح كالسكائؿ الجسمية

كفي ىذا النكع مف الفشؿ الكمكم يحدث عطب مفاجئ في كظيفة الكمى، كيصاب الجسـ    

بتسمـ حاد نتيجة لمقصكر الحاد في كظيفة الكمى، كعاده يككف ناتج عف أسباب لا تككف ذات 

صمو مباشره بالكلبـ مثؿ اليبكط المفاجئ في الدكرة الدمكية أك حدكث نزيؼ داخمي أك الإصابة 

الشديد، أك استخداـ بعض العقاقير الضارة بالكمى، كلكف مع علبج ىذه الأسباب  بالجفاؼ

 ( .165،ص 2018)الحربي،  كالأعراض تبدأ الكمى في استعادة كظيفتيا مرة أخرل.

 القصكر الكمكم المزمف : -

كيتضمف القصكر الدائـ لتكقؼ الكمى عف كظائفيا كتبدأ الأعراض عندما تقؿ الكفاءة لمكميتيف    

%( مف حجـ كظيفتيا كلا تعكد إلى كظيفتيا حتى لك تـ زكاؿ السبب. كمف أسبابو 25عف )

الأمراض التي غالبان ما تسبب الفشؿ الكمكم المزمف ىي مرض السكرم، كضغط الدـ المرتفع 

خاصة إذا لـ يتـ إحكاـ السيطرة عمييا بالعلبج، أك الحالات الأخرل التي تسبب الفشؿ الكمكم 

لالتياب الكمكم، مرض الكمى عديدة التكيس، بعض الأدكية التي تؤخذ بإسراؼ المزمف ىي ا
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عمى مدل سنكات عديدة يمكف أف تدمر الكمى كذلؾ التعرض لمزئبؽ كالرصاص، أك الانسداد 

الطكيؿ الأمد لمسبيؿ البكلي بسبب تضخـ البركستاتا يمكف أف يؤدم إلى حدكث فشؿ كمكم 

 ( .57، ص2015)إدريس ،مزمف 

كفي ىذا النكع مف الفشؿ الكمكم تفقد الكمى كظيفتيا تدريجيا عبر فتره زمنية طكيمة كيؤدم    

ذلؾ إلى تكقؼ الكمى عف أداء كظيفتيا نتيجة حدكث تمؼ عدد كبير مف الكحدات الكمكية بحيث 

لا يكفي عدد الكحدات الكمكية السميمة الكمى لمقياـ بكظيفتيا الطبيعية، كمف ثـ يصعب عمييا 

استعادة كظيفتيا مره أخرل، كلكف مف الممكف التحكـ في تقميؿ معدؿ التدىكر أك الإقلبؿ منو، 

حيث يبدأ ىذا المرض عمى مستكل تمؼ الكحدة الكمكية بتغيير بسيط في عمميا ك طريقو التحكـ 

فييا ثـ يتطكر المرض عف طريؽ زيادة عدد الكحدات الكمكية التالفة ك يزداد المرض سكءان 

 ( .165، 2018)الحربي ، قؼ الكمى كميان عف القياـ بكظائفيا. كتتك 

 الفشؿ الكمكم إلى أربعة أنكاع، كىي : (  2008)رشواف في حيف يصنؼ    

الفشؿ الكمكم الحاد كيعني بو التكقؼ المفاجئ لكظائؼ الكمى عف العمؿ بصفة حادة في  ●

 زمنية معينة .فترة 
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الدائـ لتكقؼ الكمى عف كظائفيا كتبدأ الأعراض  الفشؿ الكمكم المزمف كيعني بو القصكر ●

ى كظيفتيا حتى لك تـ مف حجـ كظيفتيا كلا تعكد إل ۰۲%تقؿ الكفاءة لمكميتيف عف عندما 

 .زكاؿ السبب

الفشؿ الكمكم التاـ كىك المرحمة النيائية كفييا لا تستطيع الكميتيف إقامة الحياة بكفاءة  ●

 الصناعي .يتطمب الغسيؿ الكمكم  كافية مما

 الفشؿ الكمكم الطارئ كيحدث نتيجة لمشكمة صحية أخرل . ●

 النعكاسات النفسية لمغسيؿ الكموي :/  6 -

يترتب عمى مرض القصكر الكمكم آثار متعددة تنعكس عمى نظرة المريض لمحياة، كتؤثر    

 صحتو النفسية، كنذكر في ىذا السياؽ أىـ ىذه الآثار: عمى

: مف كقت حدكث المرض يككف المريض في حالة نفسية  الآثار المتعمقة بالمريض -

كخاصة عندما يضطر الملبزمة ماكنة التصفية، حيث يكاجو المريض قمقان كبيرا، صعبة، 

 .( 2005)مخموؼ ، كصعكبة في التكيؼ ناتج عف الإحباطات التي يعاني منيا جسده 

ريض المرض، كيذىب : في بداية الأمر خاصة في الأشير الأكلى لا يتقبؿ الم الصدمة  -

المستشفى لا لكي يشفى كلكف لتأخير الحدكد بيف الحياة كالمكت كلككنو تحت تأثير إلى 

 الصدمة لا يقبؿ العلبج، كيسبب مشكلبت لمطاقـ الطبي كيعرقؿ عممية العلبج .
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 عندما يجد المريض بأنو عمى قيد الحياة تظير سمات كطبائع المرض في  قمؽ المكت : -

تصرفاتو لخشيتو مف المكت، كالاىتماـ الذم بيف الخضكع التاـ كالبارز ناتج عف ضعؼ جكىرم 

 في التنظيـ .

يعتبر الاكتئاب رد فعؿ متأخر لممرض فيصبح المريض في حالة تأمؿ في   الاكتئاب: -

كما ينجـ عنو مف تداعيات كمع نياية المرحمة الحادة مف المرض تبدأ أبعاده مرضو 

 . تأخذ مداىا 

 ( .40، ص  2021) تياني ،  

 أيراض الفشؿ الكموي المزمف  : /  7 -

 ( أف الفشؿ الكمكم لا يسبب أعراضان إلا في المراحؿ المتأخرة كتشمؿ :2010تذكر البيكمي )   

 ارتفاع ضغط الدـ . ●

 فقداف الشيية كرغبة في القيء . ●

 زيادة في السكائؿ في الجسـ كتكرـ الساقيف . ●

 الجسـ .قصكر في نمك  ●

 ضعؼ جنسي لدل الرجاؿ كانقطاع الطمث عند النساء . ●

 الشعكر بالحكة . ●
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 انخفاض مستكل الكالسيكـ نتيجة لزيادة نسبة الفسفكر .  ●

 خركج رائحة كريية مف الفـ . ●

 فقر الدـ الشديد . ●

 ظيكر معدلات عالية مف البركتيف في البكؿ عف طريؽ فحص البكؿ . ●

 البكؿ . تكرـ في الساقيف كظيكر رغكة في ●

 ظيكر دـ مع البكؿ . ●

 تشخيص القصور الكموي : - /  8 -

 يتـ تشخيص ىذا المرض مف خلبؿ الفحكصات السريرية كالفحكصات المخبرية    

 كتتمثؿ فيما يمي : الفحكصات الإكمينيكية : -

 البحث عف كجكد بعض الأعراض كشحكب الجمد كنزيؼ في الأغشية المخاطية كالأنؼ  ●

 كالبمعكـ كالفـ .

 فحص القمب كالرئتيف لأجؿ مراقبة ضغط الدـ . ●

فحص شامؿ لبحث مدل إصابة أحشاء أخرل لمعرفة ما إذا كاف التياب الكمية ناتج عف  ●

 عاـ .التياب 
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كتتمثؿ في فحص نسب بعض المكاد المتكاجدة في الجسـ  الفحكصات البيكلكجية : -

 بينيا : كنذكر مف 

غ / ؿ كالتي قد ترتفع بصكرة كبيرة مع غذاء غني بالبركتيف مع  1نسبة البكلياف تتجاكز  ●

 الكمي مازالت محتفظة بخمسيف بالمائة مف كظائفيا . أف 

فحص نسبة الكرياتيف في البلبزما، حيث أف الكمية السميمة تصفي الجسـ مف ىذه المادة  ●

 100مع لكؿ  1ذه المادة في الدـ ىي مؿ / الدقيقة . كالنسبة العادية لي 100بمقدار 

صابة الكمية تفقدىا قدرتيا عمى تصفية ىذه المادة التي قد تصؿ إلى  ممؿ  25ممؿ، كا 

 مع ممؿ مف الدـ .  2الدقيقة قبؿ أف يتضاعؼ الكرياتيف في الدـ إلى 

 فحص البكؿ كفيو يبحث عف نسبة البركتيف . ●

 زيادة الماء كنقص البكتاسيكـ . ●

 انخفاض (اضطرابات في تكازف الفسفكر كالكالسيكـ )بالزيادة(  PHتكازف اضطرابات في  ●

 .  (87-86، ص 2012.)رزقي ،
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 :علاج انقصىس انكهىٌ /  9 -

:  عندما تككف الكمية لـ تصؿ إلى المراحؿ النيائية  أكلايكجد مقياسيف لعلبج الفشؿ الكمكم    

لممرض أك مرحمة الخطكرة فيتـ علبجيا تحفظيان كىك استخداـ برنامج غذائي كحمية غذائية 

مناسبة تخفض فييا نسبة البركتيف كالبكتاسيكـ كالفسفكر كالصكديكـ لما ليف أثر عمى إجياد 

مف خلبؿ الكشؼ المبكر عف الأمراض المصاحبة الكمية ككذلؾ تخفيؼ نسبة السكائؿ كالعناية 

 لمفشؿ الكمكم .

 : عندما تككف الكمى تكقفت عف كظائفيا فإنو يكجد ثلبثة طرؽ رئيسية لمعلبج :  ثانيان  -

 الغسيؿ البريتكني )التنقية البريتكنية( ●

 الغسيؿ الدمكم )التنقية الدمكية( ●

 زراعة الكمى  ●

أك التنقية عف طريؽ الغشاء البريتكني كالذم يكظؼ غشاء طبيعيا  الغسيؿ البريتكني :  -

الجسـ يسمى الغشاء البريتكني حيث يعمؿ كممتر، تنساب سكائؿ الديالزة داخؿ داخؿ 

التجكيؼ البريتكني مف خلبؿ أنبكبة صغيرة بلبستيكية مرنة تثبت بشكؿ دائـ في البطف 

ذه الأنبكبة كالتي تسمى " بالقسطرة سـ مف ى 15عف طريؽ عممية بسيطة، كيبقى حكالي 
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البركتكنية " خارج البطف لتكفير طريقة لمتكاصؿ مع أكياس السكائؿ المستعممة في 

 الديالزة، كيمكف إخفاء القسطرة تحت الملببس

 3كالذم بكاسطتو يقكـ المريض بالغسيؿ  الغسيؿ الدمكم أك التنقية عف طريؽ الدـ : -

ساعات ، كخلبؿ عممية الغسيؿ الدمكم يتـ  4 -  3أسبكعيا، تستغرؽ كؿ جمسةمرات 

كضع إبرتيف في كصمة شريانية مكجكدة باليد، ثـ تكصؿ الإبر بالأنبكب الذم يحمؿ الدـ 

دخالو إلى فمتر لمتنقية ثـ يعاد إلى الجسـ  إلى الجياز كيتـ سحب الدـ بإحدل الإبرتيف كا 

 عف طريؽ الإبرة الأخرل.

حية يتـ فييا كضع الكمية المتبرع بيا في مكاف عميؽ كىي عممية جرا زراعة الكمى : -

الجمد قريبان مف عظاـ الحكض، كىي مرحمة معقدة قد تتطمب انتظار سنكات إف لـ تحت 

يجد المريض المتبرع المناسب ، أك ما قد يحدث مف مضاعفات في بعض الأحياف سبب 

مف خمس سنكات  إجراءات العممية، كالتي قد لا تستمر في كثير مف الأحياف أكثر

 ( .48،ص 2013.)خميس,
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 خلاصة الفصؿ :

الميـ الحفاظ عمى صحتيا نظرنا لأف الكمى تؤدم كظائؼ أساسية في جسـ الإنساف، فمف 

ككظائفيا كاكتشاؼ الأمراض التي تصيب الكمى في مرحمة مبكرة. كذلؾ لأف أم خمؿ في 

كظائؼ الكمى يعرض الشخص لمخاطر جسدية تيدد حياتو كيؤدم حتمان إلى الكفاة.
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 تمييد : 

تمثؿ المعرفة النظرية الأساس الذم يُبنى عميو فيمنا لممفاىيـ كالقضايا المتعمقة بمكضكع    

الدراسة ، كمع ذلؾ ، فإف فعالية ىذه المعرفة لا تتحقؽ إلا مف خلبؿ تطبيقيا في سياقات عممية 

جابة حقيقية ، يأتي الجانب التطبيقي مف ىذه المذكرة كخطكة حاسمة لتحقيؽ أىداؼ الدراسة كالإ

 عمى إشكاليا كالتحقؽ مف فرضياتيا .

 الدراسة الاستطلايية : - / 1 -

ىي أكؿ مرحمة ميدانية يقكـ بيا الباحث ، حيث يتقرب مف ميداف بحثو كيتعرؼ عمى مجتمع    

الدراسة كالبيئة التنظيمية التي يتعامؿ معيا في إجراء البحث ، كىذا ما يجعمو يفيـ مشكمة 

بمكرة الاسئمة بطريقة جيدة ، كما تساعده في اختيار أدكات البحث البحث أكثر كتتضح لو 

 الملبئمة لمدراسة المقصكدة .

 . ( .140 -، ص  2018) صادؽ ،  

 اليدؼ مف إجراء الدراسة الاستطلبعية :  -/  2 -

 التأكد مف تكفر مجمكعة البحث كضبط المتغيرات ككذا اختبار أدكات البحث .  ●

 التأكد مف إمكانية دراسة مكضكع دراستنا عمى ارض الكاقع. ●

 التعرؼ عمى الظركؼ كالإمكانيات المتكفرة في الميداف . ●
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 اختيار الحالات المناسبة لمكضكع الدراسة . ●

الاتصاؿ بمجمكعة البحث ما يسمح لنا بالتعرؼ عمى مختمؼ الحالات ، كجمع  ●

 الحالات.المعمكمات حكؿ 

 بعينة الدراسة لمعرفة خصائصيا.الاحتكاؾ المباشر  ●

 نتائج الدراسة الاستطلايية :   -/  3 -

تـ تحديد المكاف الذم سيتـ فيو الدراسة الميدانية ك ىك " مستشفى برج منايؿ " مصمحة  ●

 الدـ .تصفية 

 تـ تحديد الحالات الثمانية لمدراسة الأساسية . ●

 تـ التأكد مف صدؽ كثبات المقاييس . ●

حالة كاحدة تعاني مف مرض القصكر الكمكم  كتخضع لمعلبج بآلة   تـ إجراء مقابمة مع ●

 الدـ . تصفية 

 فيما يمي عرض الحالة التي تـ اختيارىا في الدراسة الاستطلبعية :  -

  : تقديـ الحالة -

صباحا ،  10عمى الساعة  2024/  04/  26السيد ) فاتح ( أجريت معو المقابمة يكـ    

سنة ، لديو مستكل دراسي  38كدامت المقابمة حكالي ساعة  ، السيد " فاتح " يبمغ مف العمر 
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جامعي ، ك ىك متزكج  يعيش مع زكجتو كلديو كلديف طفؿ ك بنت ، أتى إلى المصمحة لتصفية 

 سنكات . 7بالمرض منذ  الدـ كقد أصيب

 ممخص المقابمة العيادية : -

سنكات بعد سمسمة  7صرح السيد " فاتح " أف إصابتو بالقصكر الكمكم المزمف كانت قبؿ  -

 7يندي "  الفحكصات الطبية ك التي أظيرت تدىكران في كظائؼ الكمى في قكلو مف 

راني مريض سنيف ممي يرفت بمي يندي لكلاوي ميخدموش مميح ، و بانتمي بمي 

 . بميزاناليز " 

حسيت بصدمة " أضاؼ إلى أنو شعر بصدمة كبيرة كحزف بعد إكتشافو لمرضو في قكلو  -

 . و ماسنيتش نسمع ىذا الخبر، وكانت وايرة يميا باش نتقبمو " كبيرة 

سنكات ك لديو مكاعيد  7صرح أيضا بأنو بدأ في خضكع عممية تصفية الدـ منذ حكالي  -

مرات في الأسبكع ، كتستغرؽ كؿ جمسة حكالي أربع ساعات ، ك أضاؼ إلى أف ثلبث 

كؿ ما نكمؿ العممية ىادي نحس روحي " العممية تخمؼ آثارا جانبية أيضا في قكلو 

سوايع باش نولي  2ندوخ و حاب نتقيا ، خطرات نحس بالعيا حتا نريح كاش 

Normal " .  
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" أثر يميا بزاؼ ف عدة جكانب في قكلو صرح أيضا أف الاصابة أثرت عمى حياتو م -

ىاذا وليت نحتاج نظـ وقتي بسبة ىاذ العمميات ولا الجمسات ىذا لي أثر يمى المرض 

 . صحتي و ما وليتش نقدر ندير شغالات كنت نديرىـ مف قبؿ "

 " كاف رد فعؿ السيد فاتح عند اكتشاؼ مرضو ىك الشعكر بالصدمة كالحزف  حيث قاؿ :  -

، ىذا يشير إلى أف مرض القصكر  "حسيت بصدمة كبيرة و ماسنيتش نسمع ىذا الخبر 

الكمكم شكؿ لو تحدينا عاطفينا كنفسينا كبيرنا في البداية ، ما يُعد رد فعؿ شائعنا عند اكتشاؼ 

 أمراض مزمنة .

فيما يخص حالتو النفسية أضاؼ إلى أنو يشعر بالكحدة ، خاصة عندما يككف في  -

 العلبجية أك في فترات الانتظار بيف الجمسات . الجمسات 

 " المرض ىاذا لازـ أضاؼ إلى أنو اصبح أكثر تقبلبن لممرض مع مركر الكقت في قكلو  -

toujours  تكوفpositive معاه او ىادي ىيا راني نحاوؿ نتعايش معاه بطريقة إيجابية .  

بالكحدة خلبؿ الجمسات العلبجية كفترات الانتظار بيف الجمسات   "  فاتح "يشعر السيد  -

يشير إلى أف العممية العلبجية نفسيا قد تككف مصدرنا إضافينا لمضغط النفسي ، ، مما 

 خاصة مع قمة التكاصؿ الاجتماعي في تمؾ المحظات .
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" و مع مركر الكقت ، استطاع التكيؼ مع مرضو كأصبح أكثر تقبلبن لمكضع ، في قكل -

، ىذا يشير إلى تحكؿ ميـ في استراتيجيتو  نحاكؿ نتعايش معاه بطريقة إيجابية "راني 

 النفسية لمتعامؿ مع المرض ، حيث ركز عمى الإيجابية كالتكيؼ مع الكاقع .

صرح أيضا أف ردة فعؿ عائمتو كانت مزيجان مف الصدمة كالقمؽ . لكنيـ دعمكه بشكؿ  -

 قدمكا لو المساعدة كالدعـ اللبزميف .كبير ك 

أضاؼ أيضا إلى أنو يحاكؿ ايجاد الراحة النفسية مف خلبؿ التركيز عمى الإيجابيات في  -

خطرات نحس بالراحة ، كيما " كالدعـ الذم يتمقاه مف عائمتو كأصدقائو في قكلو حياتو 

باش تحافظ مي خطرات تكوف صعيبة  positiveقمت لؾ راني نسيي نركز يمى الحاجة 

 . يمى الحاجة الايجابية "

 " أنعـ إيو ، أضاؼ أيضا إلى أنو يشعر بأنو لا يزاؿ يؤدم دكرا ىاما في أسرتو في قكلو  -

مازلت أب يمى أسرة و نأدي دور فييا ، ولادي يحبوني و نحبيـ ، يشاورني و يحترموني  

ـ كتفيميـ لمظركؼ التي ، أضاؼ أيضا أنو  يقدر دعمي ويأخذوا  برأيي في الأمور الميمة "

 يكاجييا .

أشار إلى أف عائمتو دعمتو بشكؿ كبير رغـ شعكرىـ بالصدمة كالقمؽ فالدعـ العائمي لو  -

نفسي إيجابي ، كيبدك أنو كاف عاملبن مساعدنا في تحسف حالتو النفسية ، ك  رغـ تأثير 
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و ، كىذا الشعكر بأنو لا يزاؿ يؤدم دكرنا ميمنا في أسرت " فاتح "المرض ، يشعر السيد 

يعزز مف تقديره لذاتو كيقمؿ مف مشاعر العزلة أك الإحباط التي قد يمر بيا بسبب مرضو 

. 

 تفسير نتائج مقياس الصحة النفسية : -

مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة النفسية " لضيؼ الله حبيبة " تحصؿ السيد " فاتح " عمى    

( ك ىي درجة تدؿ عمى مستكل متكسط مف الصحة النفسية كالتي تعني أف الحالة  64الدرجة ) 

 تتمتع بصحة نفسية متكسطة .

 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي  :  -

 لثالثة في مقياس التكافؽ النفسي :الجدكؿ الآتي نتائج الحالة ا   

 الدلالة‌ الدرجات‌ الأبعاد‌

 منخفض‌ 14 التوافق‌الشخصً‌والانفعالً‌

 متوسط 19 التوافق‌الصحً‌

 متوسط 18 التوافق‌الأسري‌

 متوسط‌ 17 التوافق‌الاجتماعً‌

 متوسط‌ 68 المجموع‌
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 لمحالة :تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي " لزينب شقير "  -

 ( درجة .  68الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " فاتح " ىي : )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا تكافؽ الشخصي    

( ، ك تكافؽ أسرم  19( ، ك لدييا تكافؽ صحي متكسط بدرجة )  14منخفض بدرجة ) 

 ( .  17( ، كتكافؽ اجتماعي متكسط نسبيا بدرجة ) 18)   متكسط أيضا بدرجة 

( ، ك حسب  68عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب )    

المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط ، ك منو نستنتج أف السيد " فاتح " لديو 

 تكافؽ نفسي متكسط . 

 التحميؿ العاـ لمحالة :   -

مف خلبؿ المقابمة العيادية النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية ك نتائج مقياس الصحة    

النفسية ك مقياس التكافؽ النفسي تـ الكصكؿ إلى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية متكسطة حيث 

( ك تشير ىذه الدرجة إلى مستكل متكسط مف الصحة النفسية ، ك ىذا راجع 64كانت درجتيا )

حالتو ك كيفية تكيفو مع تأثير المرض ك نسبة تقبمو لو ، أما النتائج المتحصؿ  إلى نفسيتو ك

( ك التي تشير إلى أف تكافقو النفسي متكسط  68عمييا في مقياس التكافؽ النفسي فكانت ) 
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أيضا ىذا راجع إلى تأثير المرض عميو ك احساسو بالتفائؿ ك الانسجاـ مع الدعـ المعنكم الذم 

 تو .يتمقاه مف عائم

 منيج الدراسة : -/  4 -

المنيج ىك مجمكعة مف القكاعد كالإجراءات كالأساليب التي تجعؿ المنيج العيادم :  ●

يصؿ إلى معرفة حقة بجميع الأشياء التي يستطيع الكصكؿ إلييا بدكف أف يبذؿ العقؿ 

 . ( 60، ص  2000) يبد المجيد ، . مجيكدات غير نافعة 

ففي ىذه الدراسة تـ الاعتماد عمى المنيج العيادم بصفتو يعالج الحالات الفردية بطريقة    

عممية مكضكعية ك عميقة ك التي تقربنا مف الفيـ الحقيقي لممشكمة مف خلبؿ المعمكمات 

المتحصؿ عمييا كذلؾ مف خلبؿ المقابمة ك الملبحظة ك تطبيؽ المقاييس . ك قد تـ اختيار 

 نو ملبئـ لمكضكع الدراسة . ىذاالمنيج لأ

 مجموية البحث : -/  5 -

حالات مصابة بالقصكر الكمكم المزمف ، متكاجدة في  08تتمثؿ مجمكعة البحث في    

 مصمحة الدياليز بمستشفى برج منايؿ . 

 تـ إختيار عينة بحثنا بطريقة قصدية كفقا لمشركط التالية :    
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سنة ، حيث راعينا  50ك  30أف يككف أفراد المجمكعة راشديف سنيـ يتراكح بيف  : السف -

ىذا البحث أف تككف المجمكعة ذات أفراد ناضجيف دكف تدخؿ عكامؿ مؤثرة عمى في 

 النتائج مثؿ سف المراىقة أك سف اليأس كالشيخكخة .  

نستطيع لقد حرصنا أف تككف المجمكعة مف جنس كاحد كىك الذككر لكي  : الجنس -

 ببعض الملبحظات حكؿ كيفية تعامؿ كؿ حالة مع المرض .الخركج 

 يجب أف تككف المجمكعة المنتقاة مرضى مصابيف بالقصكر الكمكم المزمف . : المرض -

 سنكات .  10إلى  3أف تككف مدة المرض تتراكح بيف   : مدة الاصابة -

 مجمكعة مككنة مف كؿ الحالات .   : الحالة المدنية -

 جدكؿ التالي يكضح خصائص مجمكعة ك ال    

 

 

 

 

 

 



 انفصم انخايش :                                                                              ينهديت انبحث

 

106 
 

 

 : يبيف خصائص مجموية البحث . 01جدوؿ رقـ 

المستوى‌ السن الجنس  أفراد‌العٌنة
  الدراسً

 الحالة
  المدنٌة

 مدة‌‌‌
  المرض

 الحالة‌الأولى‌
 ع‌‌-س‌

 مستوى سنة‌‌33 ذكر
 ثانوي‌‌

 3 أعزب‌
 سنوات

 الحالة‌الثانٌة
 ح‌‌‌-م‌

 مستوى سنة‌04 ذكر
 ثانوي

  6 متزوج‌
 سنوات‌

 الحالة‌الثالثة
  د‌‌-س‌

 مستوى سنة‌04 ذكر
 ثانوي‌

 10 متزوج‌
 سنوات‌

 الحالة‌الرابعة‌
 ز‌-ر‌

 مستوى سنة‌04 ذكر
 جامعً‌

  8 متزوج‌
 سنوات‌

 الحالة‌الخامسة
 م‌‌-أ‌

 مستوى سنة‌‌33 ذكر
 جامعً‌

 3 مطلق‌
 سنوات‌

 الحالة‌السادسة‌
 ف‌-م‌

 مستوى‌ سنة‌34 ذكر
 ثانوي‌

 7 متزوج‌
 سنوات‌

 الحالة‌السابعة‌
 ع‌-س‌

 مستوى سنة‌‌33 ذكر
 متوسط‌

  4 مطلق‌
 سنوات‌

 الحالة‌الثامنة
 ح‌‌-ج‌

 مستوى‌ سنة‌‌34 ذكر
 متوسط‌

   5 متزوج‌
 سنوات‌

 

سنة ، ك كميـ  48ك  32مف خلبؿ الجدكؿ يتضح أف حالات الدراسة تتراكح أعمارىـ ما بيف    

جنس كاحد " رجاؿ " كالمستكل الدراسي بالنسبة لمحالات الاكلى ، الثانية ، الثالثة ك الرابعة  

أما لدييـ مستكل تعميمي ثانكم ،  أما الحالة الرابعة ك الخامسة لدييـ مستكل تعميمي جامعي ، 

الحالات السابعة ك الثامنة لدييـ مستكل تعميمي متكسط ك اتضح أف جميع الحالات مختمفة 
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أكضاعيا فمنيـ خمس حالات متزكجيف ك حالتيف مطمقيف ك حالة كاحدة أعزب ك تختمؼ مدة 

 سنكات .   10 - 3مرضيـ أيضا ك تتراكح بيف 

 مكاف وزماف إجراء البحث :  -/  6 -

 26تـ إجراء البحث في مستشفى برج منايؿ مصمحة تصفية الكمى ك ىذا في الفترة الممتدة مف 

 .  2024مام  20إلى  2024أفريؿ 

 أدوات البحث :  -/  7 -

تمثمت أدكات الدراسة في كؿ مف الملبحظة ، المقابمة العيادية ك المقاييس النفسية ، ك فيما يمي 

 عرض ليذه الادكات : 

 الملاحظة :  ●

ىي الانتباه المقصكد ك المكجو نحك سمكؾ فردم أك جماعي معيف بقصد  متابعتو ك رصد 

تغيراتو, حتى يتمكف الباحث مف كصفو أك تحميمو أك تعديمو ك ىي أيضا أداة مف أدكات الفحص 

ك جمع المعمكمات مف خلبؿ ملبحظة الفاحص أك الأخصائي أك الباحث لمظاىرة أك العميؿ ك 

حظو ، شرط الإلتزاـ بالدقة ك المكضكعية ك دكف أف يتدخؿ في مسار تسجيؿ كؿ ما يلب

الأحداث بغية تغيير أك حذؼ أك إضافة أك تعديؿ أم أحداث تنتج عف العميؿ أك الظاىرة  التي 

( .  كقد استخدمنا ىذه التقنية في ملبحظة  Psycho.dz  ,2017نحف بصدد دراستيا . ) 
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كمكف الكجو ، تعابير الكجو ، انفعالاتيـ ، سمككياتيـ ك  الاعراض المرضية الظاىرة في المرض

 طريقة تجاكبيـ مع المقاييس ك المقابمة.

 المقاييس النفسية :  ●

 مقياس الصحة النفسية :  -

 يرض المقياس :  -

تـ إعداد المقياس مف قبؿ الباحثة " ضيؼ الله حبيبة " كذلؾ بعد اطلبعيا عمى الجانب النظرم 

تي ليا صمة بمكضكع الدراسة كعينة البحث ، فكاف المقياس في صكرتو ككذا بعض المقاييس ال

بند فتـ حساب الصدؽ كالثبات حيث تـ تطبيقو  32النيائية يتككف مف مجمكعة مف البنكد تشكؿ 

 ( فرد مف المصابيف بداء السكرم . 30عمى عينة استطلبعية قكاميا )

المفحكص بجانب العبارة التي تتفؽ ( مف طرؼ xكيتـ تصحيح المقياس بكضع العلبمة )     

 مع ما يشعر بو حقيقة اتجاه نفسيتو الصحية .

ك بإستخداـ مقياس ثلبثي الأبعاد يتـ تقييـ حالات مرضى السكرم عمى عبارات المقياس     

( لمبدائؿ ) تنطبؽ ، أحيانا ، لا تنطبؽ ( عمى الترتيب في حاؿ  1،  2،  3كتعطى الدرجات ) 

( عمى الترتيب في حاؿ كانت  3،  2،  1جابية ،  بينما تعطى الدرجات ) كانت العبارة إي

العبارات سالبة حيث مجمكع الدرجات التي يحصؿ عمييا الفرد المصاب بالسكرم في المقياس 
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( . كتـ إعداد ىذا  32( كالدرجة الدنيا ىي  )  96ىي الدرجة الكمية فتصبح الدرجة العظمى ) 

 المقياس كفؽ خطكات ىي :

 الإطلبع عمى بعض المقاييس التي تعنى بالصحة النفسية منيا :

( حيث قاـ أبك ىيف SCL-90-1( تحت مسمى )Leonard, et alمقياس ليكنارد، ر كآخركف 

( كتقنينو عمى البيئة الفمسطينية كىك مقياس لمصحة النفسية 1992بتعريب المقياس عاـ )

أبعاد فتـ استخداـ بعض الأبعاد فقط في عبارة تندرج تحت تسعة  90المعدؿ كيتككف مف 

ة التفاعمية ، القمؽ ك الدراسة الحالية كفؽ احتياجيا كىي الأعراض الجسمية ، الحساسي

 .الاكتئاب

بعدما قامت الباحثة بالإطلبع عمى الدراسات السابقة ذات العلبقة كالتي ليا صمة كطيدة  -

لباحثة بصكرتيا الأكلية منيا الفقرات بمكضكع الدراسة تـ صياغة فقرات المقياس مف طرؼ ا

 فقرة .  32المكجبة كالسالبة ليتككف المقياس مف 

كفي الأخير تـ عرض المقياس عمى نخبة مف المتخصصيف في ميداف عمـ النفس بجامعات 

( فقرة  32الجزائر كخارجيا حيث تـ المكافقة عمى كؿ العبارات ليصبح في صكرتو الأكلية ) 

العينة ك حساب الصدؽ كالثبات أصبح المقياس في صكرتو النيائية يتككف كبعد تطبيقو عمى 

 ( فقرة مع تعديؿ في صياغة بعض الفقرات ليتـ تطبيقيا عمى العينة الفعمية .32مف )
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كيطبؽ المقياس إما فرديا أك جماعيا ، كيحتكم ىذا المقياس عمى تعميمة تكضح فييا الباحثة 

يجب عمى الباحثة أف تتحاشى استخداـ كممة الصحة النفسية  كيفية الإجابة عف عباراتو ، حيث

لمتعميمة حتى تتجنب تحيز المفحكص في الإجابة ، كيتككف المقياس مف عبارات سالبة كعددىا 

 (  كما ىي مكضحة في الجدكؿ التالي : 8( عبارة  كأخرل مكجبة كعددىا )  24) 

 لبة لمقياس الصحة النفسية ( : يبيف العبارات المكجبة ك السا 02جدكؿ رقـ )  

 أرقاـ العبارات  العبارات 

 21 ، 20 ، 19 ، 17 ، 16 ، 15 ، 14 ، 13 ، 11 ، 9 ، 8 ، 4 ، 2 العبارات السالبة  

    ، 22 ، 23 ، 24 ، 25 ، 26 ، 27 ، 28 ، 29 ، 30 ، 31 ، 32  

  . 18 ، 12 ، 10 ، 7 ، 6 ، 5 ، 3 ، 1                     العبارات المكجبة 
 

 Xكبعد كصؼ المقياس ، تأتي طريقة تصحيحو حيث يطمب مف المفحكص كضع علبمة )    

(  في إحدل الخانات الثلبث المقابمة في كؿ عبارة بما يتفؽ مع ما يشعر بو حقيقة تجاه ذاتو 

 مف صحة نفسية عمى مقياس الرعاية النفسية . 

 تنطبؽ " عمى العبارة ( في المقياس إذا أجاب المفحكص بػ " لا 3الدرجة )  كتعطى     

 .السالبة

 ( في المقياس إذا أجاب المفحكص بػ " تنطبؽ " عمى العبارة المكجبة . 3كتعطى الدرجة )      
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( في المقياس إذا أجاب المفحكص بػ " احيانا " عمى العبارة المكجبة  2كتعطى الدرجة )      

 أك العبارة السالبة . 

 حساب صدؽ و ثبات مقياس الصحة النفسية :   -

 تـ حساب الثبات بطريقتيف : 

 0,871: ك التي  قدرت قيمتو ب ) Cronbach Alphaالطريقة الأكلى : معامؿ ألفا كركنباخ 

( كتعتبر ىذه القيمة مؤشرنا قكيا عمى أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات ، مما يعني أف 

 تعمؿ بشكؿ متسؽ في قياس المتغيرات المستيدفة . 32البنكد الػ 

(    0,773الطريقة الثانية : حساب الثبات بالتجزئة النصفية : ك التي قدرت قيمتو ب  ) 

را قكيا الى أف المقياس يتمتع بثبات جيد كيدعـ معامؿ غتماف ) كتعتبر ىذه القيمة أيضا مؤش

 ( مما يدؿ عمى ثبات المقياس عند تقسيمو إلى قسميف .   0,869

أما عف صدؽ الاختبار فقد قاـ الباحث بحساب الجذر التربيعي لمعامؿ ألفا كركنباخ ككجد أف 

ع بدرجة عالية مف الصدؽ ، مما ك ىذه النتيجة تشير إلى أف المقياس يتمت 0.933الصدؽ يبمغ 

يعني أف البنكد المكجكدة في المقياس تقيس المفيكـ المستيدؼ بشكؿ دقيؽ ك متسؽ ، بمعنى 

آخر يمكف الاعتماد عمى ىذا المقياس لتقديـ نتائج مكثكقة في قياس المفيكـ الذم صمـ لقياسو 
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) ضيؼ عمى جكدة المقياسمؤشرا ممتازا  كىك ما يعد 1، حيث أف درجة الصدؽ قريبة جدا مف 

  ( 164 - 163،ص  2016الله ، 

 مقياس التوافؽ النفسي : ●

 :  يرض المقياس -

، كفي سبيؿ إعداده  قامت المؤلفة  2003صمـ ىذا المقياس مف طرؼ زينب شقير سنة    

بالاطلبع عمى التراث النظرم كالدراسات السابقة ككذا عمى بعض المفاىيـ النظرية لمتكافؽ 

النفسي كأبعاده المختمفة ، كما اطمعت عمى بعض مقاييس التكافؽ النفسي مثؿ مقياس كاليفكرنيا 

مقياس التكافؽ إعداد عبد الكىاب كامؿ كمقياس التكافؽ النفسي إعداد كليد لمشخصية ك 

القفاص... الخ ، كىي مقاييس أجريت عمى فئة عادية مف الناس ، إلى أف تكصمت المؤلفة إلى 

أربعة أبعاد رئيسية لمتكافؽ تتمثؿ في المحاكر التالية : " التكافؽ الشخصي كالانفعالي ، كقد رأت 

ذيف البعديف معا لارتباطيما الكثيؽ ببعض ، التكافؽ الصحي كالجسمي ، التكافؽ المؤلفة ضـ ى

 الأسرم كالتكافؽ الاجتماعي .

فقرة يبرز مف خلبليا التكافؽ لدل الفرد كالتي انتيت  إلى عشركف فقرة  30كتـ التكصؿ إلى    

بالمقياس، كبذلؾ لكؿ بعد مف أبعاد المقياس الفرعية كذلؾ بعد الانتياء مف التقنيف الخاص 
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فقرة لكؿ بعد فرعي عمى حدة ، كما  20فقرة مقسمة إلى  80أصبح عدد فقرات المقياس الكمية 

 ىك مكضح في الجدكؿ التالي :

 ( يوضح توزيع فقرات المقياس حسب المحاور 03جدوؿ رقـ )        

 محاكر 

 المقياس 

 المجمكع فقرات المقياس 

 السالبة الفقرات الفقرات المكجبة الكمي

  20  20إلى  15مف  14إلى  1مف  التكافؽ الشخصي الإنفعالي 

  20  40إلى  29مف  28إلى  21مف  التكافؽ الصحي الجسمي 

  20  60إلى  56مف   55إلى  41مف  التكافؽ الأسرم

  20  80إلى  75مف  74إلى  61مف  التكافؽ الاجتماعي  

  80 29 51 عدد الفقرات الإجمالي 

 

ىذا كيمكف تطبيؽ المقياس عمى الجنسيف مف مختمؼ الأعمار ابتداء مف  نياية مرحمة الطفكلة 

 المتأخرة إلى كبار السف .

كقد صمـ ىذا المقياس عمى طريقة " ليكرت " كذلؾ بإعطاء تقدير دقيؽ  عمى مقياس متدرج 

( كىذا في  0 ، 1،  2مف ) مكافؽ ، محايد ، معارض ( حيث أعطت الباحثة ليا الدرجات ) 
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،  1،  0حاؿ كاف اتجاه التكافؽ إيجابيا ، أما إذا كاف اتجاىو سمبيا فتمنح الإجابات الدرجات ) 

( كىذا إذا أجاب الفرد عمى كؿ  160( ، كمنو فإف أعمى درجة يمكف الحصكؿ عمييا ىي )  2

 مبية .سكاء في فقرات الإيجابية أك الس 2عبارات المقياس بالبديؿ الذم يأخذ الدرجة 

( كىذا إذا أجاب  الفرد عمى كؿ  80ك متكسط الدرجة التي يمكف الحصكؿ عمييا ىي ) 

 ( . 1عبارات المقياس بالبديؿ أحيانا الذم يأخذ الدرجة ) 

( كىذا إذا أجاب الفرد عمى  كؿ عبارات المقياس  0ك أدنى درجة يمكف الحصكؿ عمييا ىي ) 

 في فقرات الإيجابية أك السمبية .  (  سكاء 0بالبديؿ الذم يأخذ الدرجة ) 

 :  حساب صدؽ وثبات المقياس

 الصدؽ التككيني :

تـ حساب الارتباطات الداخمية للؤبعاد الأربعة التي يتضمنيا المقياس كما تـ حساب     

الارتباطات بيف الأبعاد الأربعة كبيف الدرجة الكمية لممقياس كذلؾ عمى العينة التي تـ عمييا 

 تطبيؽ المقياس كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ : 
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 ( يمثؿ الارتباطات الداخمية لأبعاد مقياس التوافؽ النفسي 04)  جدوؿ رقـ

التكافؽ  الأبعاد 

 الشخصي 

التكافؽ 

 الصحي 

التكافؽ  التكافؽ الاسرم  

 الاجتماعي 

 التكافؽ النفسي 

التكافؽ 

 الشخصي 

/ 0.64 0.67 0.81 0.78 

التكافؽ 

 الصحي 

/ / 0.69 0.82 0.85 

 0.76 0.93 / / / التكافؽ الاسرم 

التكافؽ 

 الاجتماعي 

/ / / / 0.88 

 

كمف خلبؿ نتائج الجدكؿ يتضح أف جميع معاملبت الارتباط للؤبعاد  الأربعة ذات دلالة مكجبة 

 ككذلؾ الارتباطات بيف الأبعاد الأربعة كالدرجة الكمية لممقياس . 
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 :  ثبات المقياس

ذككر ك  100" )  200تـ إجراء تطبيؽ المقياس عمى عينة  مقدارىا "  طريقة إعادة التطبيؽ :

إناث ( مرتيف متتاليتيف ، بمغ الفاصؿ الزمني بيف مرتي التطبيؽ أسبكعيف ككشفت النتائج  100

 عمى ما يمي :

يادة التطبيؽ 05جدوؿ رقـ )   ( يمثؿ معاملات ثبات المقياس بطريقة التطبيؽ وا 

 مستكل الدلالة  معامؿ الارتباط العينة  أبعاد المقياس

 0.01 0.67 200 التكافؽ الشخصي 

 // 0.79 200 التكافؽ الصحي 

 // 0.73 200 التكافؽ الاسرم 

 // 0.83 200 التكافؽ الاجتماعي 

 // 0.75 200 التكافؽ النفسي 
 

(  0.83ك  0.67حيث تتراكح بيف )  مف الجدكؿ نلبحظ أف جميع معاملبت الارتباط مرتفعة

 كتعكس ىذه المعاملبت ثباتا كاضحا للؤداة .
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 :  طريقة التجزئة النصفية

استخدمت زينب محمكد شقير معادلة سبيرماف براكف لمتجزئة النصفية بيف الفقرات الفردية    

لتجزئة النصفية فرد مناصفة كتتضح معاملبت الثبات بطريقة ا 200كالزكجية لعينة مككنة مف 

 : في الجدكؿ التالي

 ( يمثؿ معاملات التوافؽ و أبعاده الاربعة بطريقة التجزئة النصفية  06جدوؿ رقـ ) 

 مستكل الدلالة  معامؿ الارتباط العينة  أبعاد المقياس 

 0.01 0.58  200 التكافؽ الشخصي 

 // 0.65 200 التكافؽ الصحي 

 // 0.73 200 التكافؽ الاسرم

 // 0.78 200 التكافؽ الاجتماعي 

 // 0.87 200 التكافؽ النفسي 

كىي  0.01مف خلبؿ الجدكؿ يتضح أف جميع معاملبت الثبات دالة عند مستكل  الدلالة 

 جميعيا تسجؿ ارتفاعا في الثبات .

حيث تـ حساب معامؿ ألفا باستخداـ معادلة ألفا لعينة عشكائية مككنة مف  طريقة ألفا كركنباخ

 فرد مناصفة بيف الذككر كالإناث كالنتائج مكضحة في الجدكؿ الآتي :  200
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 (  يمثؿ معاملات الثبات بتطبيؽ معادلة ألفا كرونباخ  07جدوؿ رقـ ) 

 مستكل الدلالة  معامؿ الارتباط العينة  أبعاد المقياس

 0.01 0.72  200 التكافؽ الشخصي

 // 0.53 200 التكافؽ الصحي 

 // 0.16 200 التكافؽ الاسرم

 // 0.59 200 التكافؽ الاجتماعي 

 // 0.64 200 التكافؽ النفسي 
 

الكمية مكجبة كدالة  مف الجدكؿ يتضح أف معاملبت الثبات بالنسبة لجميع الأبعاد ككذلؾ  الدرجة

. ) لطيفة كىذا ما يثبت مدل فعالية استخداـ المقياس في المجالات العممية  0.01عند مستكل 

 ( .  2017،  67،  65جماح ، ص ص 

 المقابمة العيادية نصؼ موجية :  -

تعتبر المقابمة العيادية مف أىـ كسائؿ جمع المعمكمات ، لأنيا تسمح لنا بالتقرب مف    

كالقياـ بتبادؿ لفظي لفيـ الصعكبات التي يعاني منيا كمحاكلة حميا حيث قمنا بإنشاء  المفحكص

 دليؿ المقابمة ك الذم يتضمف ما يمي :

 المحور الأوؿ : ) المعمومات الشخصية ( .  ●
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ىك مدخؿ لممقابمة التي تجمعنا بالمفحكص لمحصكؿ عمى بعض المعمكمات  العامة عنو مثؿ    

 ، السف ، المستكل الدراسي ، الحالة المدنية ، مدة العلبج أك المرض ( .: ) الاسـ ، الجنس 

 المحور الثاني : " تاريخ الحالة " ) الوضعية المتعمقة بالمرض ( .  ●

اليدؼ مف ىذا المحكر ىك معرفة كضعيتو الصحية مع المرض ك كيفية تعاممو معو بعد    

 حياتو . اكتشاؼ أنو مصاب بالقصكر الكمكم كيؼ أثر عمى 

 المحور الثالث : الحالة الصحية المتعمقة بالصحة النفسية .  ●

اليدؼ مف ىذا المحكر معرفة مدل تقبؿ المريض لمرضو ك مدل تأثيره عميو خاصة مف    

 الناحية النفسية . 

 المحور الرابع :  الحالة النفسية المتعمقة بالتوافؽ النفسي لممريض .  ●

اليدؼ مف ىذا المحكر أيضا معرفة كيؼ يرل نفسو تجاه الآخريف ، ك مدل تقبمو لممرض   

 .معرفة ىؿ ىك متقبؿ لذاتو كما شعكره بعد المرض ، ك 

 

 

 



 انفصم انخايش :                                                                              ينهديت انبحث

 

120 
 

 خلاصة : 

تـ في ىذا الفصؿ تحديد الإجراءات المنيجية لمدراسة ، التذكير بالفرضيات ، الدراسة 

حديد المنيج المستخدـ في الدراسة منيج دراسة حالة " ، إضافة إلى ت… الاستطلبعية كأىدافيا 

المنيج العيادم " الذم يتكافؽ مع دراستنا الحالية ،  كما تـ أيضا التطرؽ في ىذا الفصؿ إلى 

العينة مف حيث كيفية إختيارىا ، كأدكات جمع البيانات كالمعطيات " الملبحظة ك المقابمة 

 في الدراسة. العيادية ك المقاييس النفسية المطبقة 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الفصؿ السادس 
 

 

 

 



 

 

 

 يرض ومناقشة وتفسير النتائج

 تمييد . -

 التذكير بالفرضيات . - 1 -

 عرض الحالات ك عرض النتائج . - 2 -

 مناقشة النتائج . - 3 -

 استنتاج عاـ . -

 التكصيات . -

 خاتمة . -

 المراجع -

الملبحؽ -
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 : تمييد

في ىذا الفصؿ سكؼ نتطرؽ إلى عرض حالات الدراسة بالتفصيؿ كتحميؿ النتائج التي    

تكصمنا إلييا ، ثـ مناقشتيا عمى ضكء الفرضيات كالدراسات السابقة لنصؿ أخيرا إلى استنتاج 

 عاـ .  

 التذكير بالفرضيات : 

 الصحة النفسية عند مرضى القصكر الكمكم منخفضة .  -

 التكافؽ النفسي عند مرضى القصكر الكمكم منخفض . -

 يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ شخصي انفعالي منخفض .  -

 يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ صحي جسمي منخفض . -

 يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ أسرم منخفض . -

 يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ اجتماعي منخفض .  -
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 ؿ الحالات :يرض وتحمي

 الحالة الأكلى : -/  1

 تقديـ الحالة :

 الاسـ : ) س ( . 

 الجنس : ذكر .

 سنة .  33السف : 

 المستكل الدراسي : ثانكم .

 الحالة المدنية : أعزب . 

 سنكات .  3مدة المرض : 

 ممخص المقابمة العيادية : -/  1 - 1

صباحا ، كدامت المقابمة  10عمى الساعة  ، 2024/  05/  25أجريت معو المقابمة يكـ 

سنة ، لديو مستكل دراسي ثانكم ، ك ىك  33حكالي ساعة ك ربع ، السيد " س " يبمغ مف العمر 

أعزب يعيش مع عائمتو ، أتى إلى المصمحة لتصفية الدـ كقد أصيب بالمرض في سف ما بيف 

 سنة .  30
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 تحميؿ المقابمة العيادية :  -/  2 - 1

ـ مف ىدكء المفحكص الظاىرم ، بدل عميو التكتر ربما بسبب العممية عمى الرغ -

 يقكـ بيا ، مع ذلؾ كاف صادقا ك سريعا في الردكد .العلبجية التي 

، كبدأ  30صرح السيد ) س ( أف إصابتو بالقصكر الكمكم المزمف كانت في سف  -

 3ىاذي " اكتشفت بمي راني مريض  غسيؿ الكمى منذ سنتيف في قكلويستعمؿ آلة 

" كي سمعت بمى كلاويا ماتوا تشوكيت و خفت و بداني التقلاؽ يمى  ، " سنيف

 " أو ىادي ىي راني قدامكـ تشوفوني كيفاه راني " .  ، صحتي "

"  كيما  قمتمكـ أضاؼ أيضا إلى أنو يقكـ بجمسات تصفية الدـ منذ عاميف في قكلو  -

 4الاسبوع و نريح ىاكدا  جمسات في 3الجمسات يندي ياميف ، و يندي بديت ىاذ 

 . سوايع "

كانت طريقة كلبـ المفحكص ك تعابير كجيو يشيراف إلى أف صحتو  النفسية متدىكرة ك  -

كلبمو كأنو يسرع في الاجابة ىذا يدؿ عمى نكع مف القمؽ ك الرغبة في إنياء طريقة 

 المحادثة بسرعة ، ك ىك ما قد يككف مؤشرا عمى ظغكط داخمية قكية . 
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" أثرت يميا بزاؼ ، كنت  ندير بزاؼ صابة عمى حياتو بشكؿ كبير في قكلو أثرت الإ -

تاع الطبيب ، الماكمة منكثرش  les rendez  vousو دوكا منقدرش نديرىـ ، صوالح 

 ، لعيا ، كنت نخرج ، كنت نجري ، أو دوكا راؾ شوؼ " . 

 كاف رد فعمو الأكؿ ىك الصدمة كالخكؼ عمى صحتو ، صرح بأف  عند اكتشاؼ مرضو ، -

معرفتو بفشؿ كميتيو جعمو يشعر بالتشكيش كالقمؽ الشديد ، ك أف الاصابة أثرت عمى حياتو، ىذا 

 يُظير أنو مر بمرحمة مف عدـ التكازف النفسي عند معرفة حقيقة مرضو . 

" كي نخمـ في حالتي لي راني فيما يخص حالتو النفسية أضاؼ إلى أنو يشعر بالكحدة في قكلو 

، " بصح ىادي ىي تقدرتمي  فييا و منقدرش ندير واش كنت ندير ، نحس روحي وحدي "

 ىاكذا أو ولاتمي يادي أكسيبتيت المرض ىاذا و والفتو " .

سيد )س( أنو تكيؼ مع المرض كتقبمو عمى الرغـ مف مشاعره السمبية الأكلية ، ذكر ال -

يدؿ عمى انتقالو مف مرحمة  " " والفتو " و" أكسيبتيت المرضالكقت ، قكلو بمركر 

 الصدمة إلى مرحمة القبكؿ ، لكنو يبدك أنيا عممية صعبة كمستنزفة نفسينا .

" نبغي نيدر لناس أضاؼ أيضا الى أنو يحب الحديث عف نفسو أماـ الآخريف في قكلو  -

 .و بواش راني نحس سورتو مع واحد راه يمر بياذ الحالة " ا أنا يمي
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في الحديث عف حالتو مع الآخريف رغـ شعكر السيد ) س ( بالكحدة ، يظير رغبة قكية  -

خاصة مع الأشخاص الذيف يمركف بتجربة مماثمة ، ىذا يشير إلى حاجتو إلى التعبير 

الأشخاص الذيف يستطيعكف فيـ عف مشاعره كربما البحث عف التعاطؼ أك الدعـ مف 

 كضعو .

" يائمتي  أضاؼ أيضا إلى أف عائمتو يحبكنو ك يحترمكنو كيحترمكف قراراتو في قكلو -

دور في الديـ تايي ، تبغيني و دير يميا و تشارؾ معايا القرارات لي حابيف تمعب 

 .يديروىـ " 

و، ىذا الدعـ العائمي أشار إلى أف عائمتو تقدـ لو الدعـ ، كيحترمكف قراراتو كيحبكن  -

ميمنا في تعزيز شعكره بالانتماء كالتقدير، مما يخفؼ مف تأثير العزلة النفسية يمعب دكرنا 

 التي يشعر بيا .

 

 يرض نتائج مقياس الصحة النفسية :  -/  3 - 1

مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة النفسية " لضيؼ الله حبيبة " تحصؿ السيد "س " عمى    

( ك التي تشير إلى مستكل متكسط مف الصحة النفسية ، كالتي تعني أف الحالة  52الدرجة ) 

 تتمتع بصحة نفسية منخفضة نسبيا .



عشض ويناقشت وحفضيش اننخائح                                                     فصم انضادس :ان  

 

128 
 

 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي :  -/  4 - 1

 ئج الحالة الاكلى في مقياس التكافؽ النفسي : الجدكؿ الآتي نتا   

 الدلالة  الدرجات الأبعاد

 منخفض  14 التكافؽ الشخصي الإنفعالي 

 متكسط  21 التكافؽ الصحي 

 متكسط نسبيا  17 التكافؽ الأسرم 

 متكسط نسبيا  17 التكافؽ الاجتماعي 

 متكسط  69 المجمكع 
 

 " لزينب شقير " لمحالة :تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي  -

 ( درجة . 69الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " س " ىي :  )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا تكافؽ  -

( ، ك  21( ، ك لدييا تكافؽ صحي متكسط بدرجة )  14منخفض بدرجة ) الشخصي 

 ( .  17تكافؽ أسرم كاجتماعي متكسط نسبيا بدرجة ) 
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( ، ك حسب  69عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب )    

" س " لديو تكافؽ المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط ، ك منو نستنتج أف السيد 

 نفسي متكسط .

 التحميؿ العاـ لمحالة : -/  5 - 1

ك نتائج مقياس الصحة  مف خلبؿ المقابمة العيادية النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية   

النفسية ك مقياس التكافؽ النفسي تـ الكصكؿ الى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية متكسطة حيث 

( ك تشير ىذه الدرجة إلى مستكل متكسط مف الصحة النفسية ، لكف الحالة  52كانت درجتيا ) 

ى حياتو حيث قد تعاني مف بعض التحديات النفسية ، ىذا راجع إلى تأثير المرض عميو ك عم

أصبحت لديو قيكد ، ك أصبح يشعر بالكحدة ، لكف الدعـ الذم يتمقاه مف أصدقائو ك عائمتو 

أحسو بالقميؿ مف التفائؿ ك تغيير نظرتو لمحياة ك ىذا ما أكدتو نتائج مقياس التكافؽ النفسي ك 

كف قد ( كىذه الدرجة تشير إلى أف تكافقو النفسي متكسط ، ل 69الذم تحصؿ عمى درجة ) 

 يعاني مف بعض الصعكبات في التكيؼ مع ظركفو النفسية كلكنو ليس في كضع حرج .
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 الحالة الثانية :  -/  2

 تقديـ الحالة : 

 الاسـ : ) ـ (.

 الجنس : ذكر  . 

 سنة .  40السف : 

 المستكل الدراسي : ثانكم . 

 الحالة المدنية : متزكج . 

 سنكات . 6مدة المرض : 

 خص المقابمة العيادية :مم -/  1 - 2

صباحا ،  كدامت المقابمة حكالي  10عمى الساعة  2024/  05/  25أجريت معو المقابمة يكـ 

سنة ، لديو مستكل دراسي ثانكم ، ك ىك  40ساعة ك نصؼ ، السيد " ـ " يبمغ مف العمر 

الدـ كقد  ذككر ك أنثى ، أتى إلى المصمحة لتصفية 3أكلاد  4متزكج  يعيش مع زكجتو كلديو 

 سنة .  34أصيب بالمرض في سف 
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 تحميؿ المقابمة العيادية :  -/  2 - 2

سنكات عندما بدأ يشعر بالتعب  6صرح السيد " ـ " أف إصابتو بالقصكر الكمكم كانت قبؿ    

" كنت نورماؿ حتى وليت نعيا بييبيو ، كنت كالإرىاؽ المستمر، كتكرـ في القدميف في قكلو 

قاـ بإجراء بعض الفحكصات كأكد لو الطبيب أنو مصاب بالقصكر   " يتنفخو،و رجميا نعرؽ 

 .الكمكم المزمف 

" كي صرح أيضا أنو شعر بالصدمة كالحزف في بداية سماعو بأنو مريض ، في قكلو  -

بمي يندي لكلاوي مراض كانت صعيبة يميا نأمف مسنيتش ىاد الحاجة في سمعت 

 لكقت لاستيعاب الأمر .ك قاؿ أنو استغرؽ بعض ا ىاد الوقت "

 بالصدمة كالحزف ، قكلو "ـ" عند سماعو تشخيص إصابتو بالقصكر الكمكم ، شعر السيد  -

يظير عدـ تصديقو الأكلي لممرض ، كىك رد فعؿ شائع عندما  " كانت صعيبة عميا نأمف "

ا مزمننا .  يكاجو الأشخاص مرضن

صاب بمرض مزمف ، مما يدؿ أشار إلى أنو احتاج لبعض الكقت لمتكيؼ مع فكرة أنو م -

التكيؼ كاف عممية تدريجية كصعبة ، ك الصدمة النفسية الناتجة عف مكاجية عمى أف 

 .تاج إلى فترة للئستيعاب كالتكيؼ مرض كيذا تح
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سنكات ، ك أنو يقكـ بيا ثلبث مرات في  6أجاب أيضا أنو بدأ جمسات تصفية الدـ منذ  -

ساعات ك أيضا يشعر بالإرىاؽ أثناء العممية  ، ككؿ جمسة تستغرؽ حكالي أربعالأسبكع 

 ، كأحياننا بالغثياف .

أضاؼ إلى أف  الإصابة أثرت عمى حياتو بشكؿ كبير ، مما أثر عمى حياتي  -

 "رش نخدـ و تبدلت يميا بزاؼ أمور" وليت نعيا و منقد، في قكلو الاجتماعية كالعممية 

 ميف كأعراض مبكرة لمرضو ، ىذه كصؼ السيد "ـ" التعب المستمر، التعرؽ كتكرـ القد -

الأعراض الجسدية تعكس التدىكر الكظيفي في الكمى ، مما أثر بشكؿ كبير عمى مستكل طاقتو 

 كقدرتو عمى ممارسة حياتو بشكؿ طبيعي .

سنكات، بدأ السيد "ـ" جمسات تصفية الدـ ثلبث مرات أسبكعينا ، كتستغرؽ كؿ  6منذ  -

ساعات ، الأعراض الجانبية مثؿ الإرىاؽ كالغثياف بعد الجمسات تزيد  4حكالي جمسة 

 مف تأثير المرض عمى حالتو الجسدية كتحد مف أنشطتو اليكمية . 

فيما يخص حالتو النفسية أضاؼ إلى أنو يشعر بالكحدة ،  خاصة عندما يرل أصدقائو  -

" ىنا لطبية كالعلبج ، في قكلو يستمتعكف بأنشطتيـ بينما ىك مقيد بالمكاعيد اكعائمتو 

سكايع ك أنا نصفي ، صحابي برل ك انا ىنا ، طبيب مف جية ،  4راني كحدم نريح 

 العايمة مف جية تبدلت أمكر بزاؼ عميا " .   
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أضاؼ أيضا إلى أنو يحاكؿ قدر الإمكاف أف يككف إيجابينا ، لكف ىناؾ أياـ صعبة يشعر  -

 بالإحباط .فييا 

لكحدة ، سكاء في جمسات العلبج أك في حياتو اليكمية ، الكحدة تزيد يعبر عف شعكره با -

التحديات النفسية التي يكاجييا المريض ، كتزيد مف احتمالية شعكره بالإحباط مف 

 كالعجز .

رغـ محاكلاتو للئيجابية ، أقر بكجكد أياـ يشعر فييا بالإحباط ، كىك أمر شائع في  -

تفاكت الحالة النفسية بيف الإيجابية ك الاحباط الأمراض المزمنة حيث تالتعامؿ مع 

 النفسي بناءن عمى الظركؼ اليكمية .

" راني أضاؼ أيضا أنو يؤمف أف بإستطاعتو تقديـ شيء لممجتمع كالأسرة في قكلو  -

 نركز عمى كاشنقدر ندير كثر مف كاش منقدرش ندير" . نحاكؿ 

  "، يحاكؿ السيد "ـ" أف يككف إيجابينا ، في  قكلو  ك رغـ التحديات الكبيرة التي يكاجييا -

يعكس استراتيجيتو النفسية في التعامؿ مع المرض ، حيث  نحاكؿ نركز عمى كاش نقدر ندير"

 يركز عمى الأشياء التي يمكنو القياـ بيا بدلان مف التركيز عمى ما فقده . 
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و لأنو رب العائمة ، في أضاؼ أيضا إلى أنو يحب عائمتو ك يحبكنو ك يحترمكف قرارات -

عائمتي نبغييا ك تبغيني ك ىكما لي دعمكني كيحبك يحكك معايا  ك يشارككني  " قكلو

  القرارات تاعيـ " .

إلى أف عائمتو تحبو كتدعمو ، ىذا الدعـ العائمي يبدك أنو يشكؿ مصدرنا  "ـ"أشار السيد  -

يكينا في تقديـ الدعـ العاطفي لمقكة النفسية بالنسبة لو ، العائمة تمعب دكرنا حرئيسينا 

 كالتشجيع الذم يساعد المريض في التكيؼ مع المرض . 

 مؤمننا بقدرتو عمى المساىمة في أسرتو  "ـ"كرغـ التحديات التي يكاجييا ،  يظؿ السيد  -

يعكس قكة إرادتو في السعي  " نقدر ندير كثر مف واش منقدرش ندير"كمجتمعو ، في  قكلو 

 لتحقيؽ ىدؼ كرؤية أكبر لمحياة ، مما يعطيو الشعكر بالأىمية كالقيمة الذاتية .

 تفسير نتائج مقياس الصحة النفسية :  -/  3 - 2

مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة النفسية " لضيؼ الله حبيبة " تحصؿ السيد " ـ " عمى الدرجة ) 

ل متكسط مف الصحة النفسية كالتي تعني أف الحالة تتمتع ( كىي درجة تدؿ عمى مستك  68

  بصحة نفسية متكسطة .
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 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي :  -/  4 - 2

 الجدكؿ الآتي نتائج الحالة الثانية في مقياس التكافؽ النفسي :    

 الدلالة  الدرجات الابعاد

 منخفض  16 التكافؽ الشخصي الإنفعالي 

 متكسط  20 الصحي  التكافؽ

 متكسط نسبيا  17 التكافؽ الاسرم 

 متكسط نسبيا  17 التكافؽ الاجتماعي 

 متكسط  70 المجمكع 

 

 تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي " لزينب شقير " لمحالة : -

 ( درجة .  70الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " ـ " ىي : )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا  تكافؽ الشخصي   

( ، ك تكافؽ أسرم  20( ، ك لدييا تكافؽ صحي متكسط بدرجة )  16منخفض بدرجة ) 

 ( .  17كاجتماعي متكسط نسبيا بدرجة ) 
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( ، ك حسب  70عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب) 

المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط ، ك منو نستنتج أف السيد " ـ " لديو تكافؽ 

 نفسي متكسط . 

 التحميؿ العاـ لمحالة :   -/  5 - 2

ك نتائج مقياس الصحة  مف خلبؿ المقابمة العيادية النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية   

النفسية ك مقياس التكافؽ النفسي تـ الكصكؿ الى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية متكسطة حيث 

( ك تشير الدرجة إلى صحة نفسية جيدة نسبينا ، حالة السيد " ـ " تبدك  68كانت درجتيا ) 

أفضؿ ، ك ىذا متزنة نفسيا كلكنو قد يحتاج إلى تعزيز بعض الجكانب ليصؿ إلى حالة نفسية 

راجع إليو ك كيفية تجاكبو مع المرض ، لكف بكجكد الدعـ الخارجي ك العائمي أصبح يحس 

ببعض الراحة ، ك التفائؿ ك التكافؽ ك ىذا ما أكدتو نتائج مقياس التكافؽ النفسي ك الذم تحصؿ 

 ( ك التي تعكس تكافؽ نفسي متكسط مع بعض التحديات الطفيفة .  70عمى درجة ) 
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 الحالة الثالثة :  -/  3

 تقديـ الحالة : 

 الاسـ : ) س (  .

 الجنس : ذكر  . 

 سنة .  46السف : 

 المستكل الدراسي : ثانكم . 

 الحالة المدنية : متزكج . 

 سنكات . 10مدة المرض : 

 ممخص المقابمة العيادية : -/  1 - 3

مساءا ، كدامت المقابمة   2، عمى الساعة  2024/  05/  25أجريت معو المقابمة يكـ    

سنة ، لديو مستكل دراسي ثانكم   46دقيقية ، السيد " س " يبمغ مف العمر  20حكالي ساعة ك 

أنثى ك ذكر ، أتى إلى المصمحة لتصفية الدـ  2أكلاد  3، ك ىك متزكج  يعيش مع زكجتو كلديو 

 سنكات . 10كقد أصيب بالمرض منذ 
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 ة : تحميؿ المقابمة العيادي -/  2 - 3

سنكات بعدما تـ  10صرح السيد " س " أف إصابتو بالقصكر الكمكم المزمف كانت قبؿ    

تشخيصو مف عند الطبيب بسبب ارتفاع ضغط الدـ ك فقر الدـ ، ك اكتشؼ أف لديو قصكر 

" كنت نكرماؿ حتى كيف كلات لاتنسيك تطمعمي ك ليت  ندكخ ، تـ ديرت كمكم ، في قكلو 

 ي عندم قصكر كمكم " . ليزاناليز ك عرفت بم

صرح أيضا أنو كاف محبطا ك مذعكرا عند سماعو بالإصابة  ، ك لـ يكف يعرؼ الكثير  -

" أنا كي سمعت مف المرض ك قد كاف خائفا مف المستقبؿ كما سيأتي ، في قكلو عف 

عند الطبيب بمي عندم قصكر في الكلبكم قمت خلبص راح نحبس الخدمة ك كيفاش 

 المرا ك كيفاش راح تكلي حياتي ".ندير مكر ما تسمع 

بالصدمة كالذعر عندما تـ تشخيص إصابتو بالقصكر الكمكم   " س "  أصيب السيد -

، ما يدؿ عمى خكفو مف "قمت خلاص راح نحبس الخدمة"يعبر عف ىذا بقكلو المزمف. 

بة فقداف القدرة عمى العمؿ ككيفية التعامؿ مع الحياة المستقبمية. ىذا النكع مف الاستجا

يُعتبر شائعنا بيف مرضى الأمراض المزمنة، خاصة عند التفكير في كيفية تأثير المرض 

 عمى الاستقلبلية كالمستقبؿ .
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أجاب أيضا أنو يشعر بالضعؼ كالإرىاؽ بعد كؿ جمسة ك أنو بدأ جمسات تصفية الدـ  -

في قكلو  سنكات ك جمساتو تستمر لمدة أربع ساعات ك ثلبث مرات في الأسبكع . 9منذ 

سنيف ربع سوايع نريحيـ ىنا بصح مور ما نكمؿ  9" بديت ىاذ الجمسات يندي 

 نحس بالفشمة و العيا ، و ىكذا ثلاث مرات في سمانة " . 

" ىذا المرض واير أضاؼ إلى أف الإصابة أثرت عمى حياتو بشكؿ كبير في قكلو  -

ر كنت نقدر بصح بمي حياتؾ تبدلت كنت ىكدا او وليت انساف واحد آخيخميؾ تحس 

 دوكا لا الله غالب مع لي كبرت راني نحس روحي معاؽ ". 

 بأف مرضو أثر عمى حياتو بشكؿ جذرم ، كيشعر بأف حياتو تغيرت " س "  يعترؼ السيد -

بشكؿ كبير بعد الإصابة ، يشير إلى أنو كاف قادرنا عمى ممارسة الأنشطة المختمفة قبؿ المرض 

يعكس التدىكر في نظرتو  " راني نحس ركحي معاؽ "، لكف الآف يشعر بالعجز ، في قكلو 

 .لنفسو كفرد قادر عمى القياـ بأنشطة الحياة اليكمية ، مما يؤثر سمبنا عمى ثقتو بنفسو 

حالتو النفسية أضاؼ إلى أنو يشعر بالكحدة خاصة عندما يككف في فيما يخص  -

" خطرات نحس روحي عندما لا يقكـ بالأنشطة التي كاف يقكـ بيا في قكلو المستشفى أك 

وحدي كي نريح ىنا ربع سوايع بزاؼ ، و خطرات ويف كنت نخرج مع الاحباب بصح 

  دوكا لا ما وليتش نخرج بزاؼ " .
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شعكره بالعزلة أثناء جمسات العلبج التي تستغرؽ كقتنا طكيلبن ،  عف "س"يعبر السيد  -

ا  " كنت نخرج مع الاحباب بصح دوكا  بسبب تقييده في الأنشطة الاجتماعية ، قكلوكأيضن

يعكس التأثير الكبير لممرض عمى حياتو الاجتماعية ، كىك ما يزيد مف شعكره لا " 

 بالعزلة .

أضاؼ أيضا إلى أنو يحاكؿ دائما أف يككف إيجابينا ، كأنو متقبؿ لمرضو ك ما كتب الله  -

 لو .

 أف يحافظ عمى مكقؼ إيجابي كيتقبؿ  "س"رغـ التحديات الكبيرة التي يكاجييا ، يحاكؿ السيد    

مف مرضو ، كيؤمف بأف ىذا جزء مف ما كتب الله لو ، ىذه العقمية الإيجابية تعكس درجة معينة 

 التكيؼ مع الكضع ، عمى الرغـ مف المصاعب .

أضاؼ أيضا إلى أف عائمتو كانت في حالة صدمة ك لكنيـ دعمكه ككقفكا بجانبو ك  -

" كانت يائمتي مصدومة كي سمعوا مي الحمد الله ك قراراتو في قكلو يحترمكنو ىك 

و ولاو جزءا كبير مف نظاـ  وقفو معايا و المرا تايي راىي معايا ، ديموني بزاؼ

 . الديـ تايي "

 كاف لعائمتو دكر ميـ في دعمو ، رغـ صدمتيـ الأكلية عند معرفة مرضو ، يعبر السيد -

عف تقديره الكبير لدعميـ ، كيشير إلى أف زكجتو كانت بجانبو في ىذه المحنة ، "س" 
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متعامؿ مع تحديات ىذا الدعـ العائمي يساعد في تحسيف حالتو النفسية كيمنحو القكة ل

 المرض .

 تفسير نتائج مقياس الصحة النفسية : -/  3 - 3

حصؿ السيد " س " عمى الدرجة مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة النفسية " لضيؼ الله حبيبة " ت

( كىي درجة تدؿ عمى مستكل متكسط مف الصحة النفسية كالتي تعني أف الحالة تتمتع 79) 

 . بصحة نفسية متكسطة
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 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي :  -/  4 - 3

 الجدكؿ الآتي نتائج الحالة الثالثة في مقياس التكافؽ النفسي :    

 الدلالة  الدرجات الابعاد

 منخفض  13 التكافؽ الشخصي الإنفعالي 

 متكسط  19 التكافؽ الصحي 

 متكسط 17 التكافؽ الاسرم 

 متكسط  17 التكافؽ الاجتماعي 

 متكسط  66 المجمكع 
 

 تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي " لزينب شقير " لمحالة : -

 ( درجة .  66الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " س " ىي : )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا تكافؽ الشخصي    

( ، ك تكافؽ أسرم ك  19كسط بدرجة ) ( ، ك لدييا تكافؽ صحي مت 13منخفض بدرجة ) 

 ( .  17إجتماعي متكسط أيضا بدرجة ) 
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( ، ك حسب  66عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب)    

يد " س " لديو تكافؽ المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط ، ك منو نستنتج أف الس

 .نفسي متكسط 

 التحميؿ العاـ لمحالة :  -/  5 - 3

مف خلبؿ المقابمة العيادية النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية ك نتائج  مقياس الصحة    

النفسية ك مقياس التكافؽ النفسي تـ الكصكؿ الى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية متكسطة حيث 

الحالة تظير تكازنا نفسيا  ( ك ىذه الدرجة تدؿ عمى صحة نفسية جيدة ، ك 79كانت درجتيا ) 

قكيا ، ك يتمتع بحالة نفسية مستقرة ، ىذا راجع إلى تقبمو لمرضو ك تفائمو ، ك راض بقضاء الله 

 66ك قدره ، لكف مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في مقياس التكافؽ النفسي كانت الدرجة ) 

كاجو بعض الصعكبات في ( ك ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط ، لكف الحالة   ت

 التكيؼ ك ىذا راجع الى المرض ك آثاره عمى الحالة ك كيفية تعامؿ معيا . 
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 الحالة الرابعة :  -/  4

 تقديـ الحالة : 

 الاسـ : ) ر ( . 

 الجنس : ذكر . 

 سنة .  48السف : 

 المستكل الدراسي : جامعي .

 الحالة المدنية : متزكج . 

  سنكات . 8مدة المرض : 

 ممخص المقابمة العيادية : -/  1 - 4

مساءا ، كدامت المقابمة  2، عمى الساعة  2024/  05/  25أجريت معو المقابمة يكـ    

سنة ، لديو مستكل دراسي جامعي ، ك  48حكالي ساعة ك نصؼ ، السيد " ر " يبمغ مف العمر 

فية الدـ كقد أصيب ذككر ،  أتى إلى المصمحة لتص 4ىك متزكج  يعيش مع زكجتو كلديو 

  .  40بالمرض في سف 
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 تحميؿ المقابمة العيادية : -/  2 - 4

سنكات بعد أف لاحظ  8صرح السيد " ر " أف إصابتو بالقصكر الكمكم المزمف كانت قبؿ    

رىاقنا غير مبرر في قكلو  بدا  " كنت عايش لاباس لحقت لربعيناتتكرمنا مستمرنا في قدميو كا 

يتبدؿ عميا الحاؿ كليت نعيا ك ليت نريح بزاؼ بسؾ رجميا كلاك يتنفخك ك يكجعكا كي رحت 

 لطبيب قالي عندؾ الكلبكم مراض اك غير قكؿ حبسكا " .  

" ما كنتش نسنا خبر كيما أضاؼ أيضا أنو كاف محبطا ك مذىكلا مف الخبر في قكلو  -

 ، لـ يتكقع أف يكاجو تحديات صحية كيذه . في ىذا العمر "  Surtoutىذا ك 

 يلبحظ أعراض مرضو مف خلبؿ تكرـ القدميف كالإرىاؽ المستمر، كىك ما  "ر" بدأ السيد  -

"كنت عايش دفعو إلى استشارة الطبيب الذم أكد لو إصابتو بالقصكر الكمكم ، في قكلو 

 صحية كالشعكر بالعجز الذم تبعو يشير إلى التغير المفاجئ في حالتو ال لاباس... كليت نعيا "

أجاب أيضا أنو بدأ في عممية تصفية الدـ منذ سبع سنكات ، كأنو يقكـ بيا ثلبث مرات  -

" كؿ ما نكمؿ ، ككؿ جمسة تستمر حكالي خمس ساعات أضاؼ أيضا في قكلو أسبكعينا 

 العممية ىاذم نحس بركحي ضعيؼ ك نحس بدكخو " . 



عشض ويناقشت وحفضيش اننخائح                                                     فصم انضادس :ان  

 

146 
 

سبع سنكات ، ككؿ جمسة تستغرؽ خمس ساعات ،  ك بدأ في جمسات تصفية الدـ منذ -

يزيد مف شعكره بالتعب كالدكخة ك الإرىاؽ الجسدم بعد كؿ جمسة ىك عامؿ رئيسي مما 

 في تدىكر حالتو الجسدية كالنفسية .

" كليت صرح أيضا بأف المرض أثر عميو ك عمى كثير مف جكانب حياتو ، في قكلو  -

 ك عمى ركحي " .ركحي ثقيؿ عمى العايمة ك الناس نحس 

 يعبر بكضكح عف شعكره باللئحباط الناتج عف المرض ،  يعاني مف الشعكر بأنو عبء  -

مما يعكس شعكرنا ، ويقوؿ " نحس روحي ثقيؿ يمى العايمة "عمى عائمتو ، خاصة زكجتو ، 

كتراجع متزايدنا بالذنب كالعزلة ، ىذا الإحساس بالثقؿ قد يككف مرتبطنا بتغيير دكره داخؿ الأسرة 

 استقلبليتو .

" خطرات نحس بمي فيما يخص حالتو النفسية أضاؼ إلى أنو يشعر بالكحدة في قكلو  -

 نديركجي عايمتي ك سكرتك المرا تاعي كليت نحس ركحي غير أنا لي مريض " . راني 

" ولات صرح أيضا أنو أصبح متقبلب مع مرضو ك تعمـ كيفية التعايش معو في قكلو  -

تولي يندي يادي بويسؾ يايشة معايا ، لا روتيف ، راني  يادي و لازـيندي 

  نتعايش معاىا نيار بنيار "
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ولات يندي "  مع مركر الكقت، أصبح السيد "ر" متقبلبن لكضعو الصحي ، في قكلو -

مما يعكس أنو استطاع التكيؼ مع مرضو ،   نتعايش معاىا نيار بنيار "يادي... 

كتقبؿ الركتيف اليكمي الذم تفرضو جمسات تصفية الدـ ، كىذا التكيؼ يشير إلى نكع مف 

 التأقمـ النفسي مع الحالة المزمنة . 

" المرا أضاؼ أيضا أف عائمتو لـ تتقبؿ مرضو في البداية لكف كانت داعمة لو في قكلو  -

بمي مرضت مي مع الكقت عرفك اك نكرماؿ ك للآف كليدم ىك لي يجبني  مأمنتشتاعي 

 نصفي ك يردني ك الحمد لله " . 

كبة في تقبؿ إصابتو في أف عائمتو ، خاصة زكجتو ، كانت تجد صع" ر "  ذكر السيد -

 .البداية 

لكف مع مركر الكقت أصبح الأمر عادم ، كيقكؿ إف ابنو الآف ىك الذم يرافقو لمجمسات  -

بو ، مما يعكس أف العائمة قد تكيفت مع كضعو الصحي كأصبحت تقدـ لو الدعـ يتـ كي

 الضركرم .

 صرح أيضا أنو يشعر بالقميؿ مف الراحة النفسية لكف ىناؾ أياـ تككف صعبة يشعر فييا  -

 بالإرىاؽ كالإحباط . 

 راىي  يايمتي Malgré "ك أضاؼ أيضا إلى أف عائمتو تحترمو كتحترـ قراراتو في قكلو  -
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روني كي يروحو يديرو شوؼ حالتي بصح أنا نحترميـ و يحترمني و يحترمو رأيي و شاو 

  كاش حاجة "

 رغـ شعكره في بعض الأحياف بأنو عبء عمى أسرتو ، إلا أنو يعبر عف احترامو لعائمتو  -

ليامة ، كتقديره لمدعـ الذم يقدمكه لو ، كما أشار إلى أف عائمتو تحترمو كتستشيره في القرارات ا

 مما يساعد في تعزيز مكانتو داخؿ الأسرة رغـ التحديات الصحية .

 تفسير نتائج مقياس الصحة النفسية : -/  3 - 4

مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة النفسية " لضيؼ الله حبيبة " تحصؿ السيد " ر " عمى الدرجة 

ي أف الحالة تتمتع ( كىي درجة تدؿ عمى مستكل متكسط مف الصحة النفسية كالتي تعن 71) 

 بصحة نفسية متكسطة . 
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 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي :  -/  4 - 4

 الجدكؿ الآتي نتائج الحالة الرابعة في مقياس التكافؽ النفسي :    

 الدلالة  الدرجات الابعاد

 منخفض 14 التكافؽ الشخصي كالانفعالي 

 متكسط  21 التكافؽ الصحي 

 متكسط 24 الأسرم  التكافؽ

 متكسط  24 التكافؽ الاجتماعي 

 متكسط  83 المجمكع 

 

 تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي " لزينب شقير " لمحالة : -

 ( درجة .  83الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " ر " ىي : )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا تكافؽ الشخصي    

( ، ك تكافؽ أسرم  21( ، ك لدييا تكافؽ صحي متكسط بدرجة )  14منخفض بدرجة ) 

 ( .  24كاجتماعي متكسط بدرجة ) 
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ك حسب  ( ، 83عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب)    

المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط ، ك منو نستنتج أف السيد " ر " لديو تكافؽ 

 نفسي متكسط . 

 التحميؿ العاـ لمحالة : -/  5 - 4

مف خلبؿ المقابمة العيادية النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية ك نتائج مقياس الصحة    

كصكؿ الى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية متكسطة حيث النفسية ك مقياس التكافؽ النفسي تـ ال

( ك تشير ىذه الدرجة إلى صحة نفسية جيدة نسبيا ، ك الحالة الشخص قد  71كانت درجتيا ) 

يككف متزننا نفسينا كيعاني مف بعض التحديات البسيطة ، ك ىذا راجع إلى تأثير المرض عمى 

حباط ، لكف ما جعمة يشعر بالراحة النفسية نفسية المريض ما جعمو يقمؽ ك يشعر بالخكؼ ك الا

ىك دعـ عائمتو لو فقد كانت ليا فائده عمى نفسيتو ك ىذا ما أكدتو نتائج مقياس التكافؽ النفسي 

( ك ىذه الدرجة تدؿ عمى تكافؽ نفسي جيد ك الحالة تبدك أكثر قدرة  83ك التى كانت درجتيا ) 

 عمى التكيؼ مع ظركفيا النفسية . 
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 الحالة الخامسة :  -/  5

 تقديـ الحالة : 

 الاسـ : ) ـ ( .  

 الجنس : ذكر . 

 سنة .  32السف : 

 المستكل الدراسي : جامعي . 

 الحالة المدنية : مطمؽ . 

 سنكات .  3مدة المرض : 

 ممخص المقابمة العيادية : -/  1 - 5

صباحا ، كدامت المقابمة  10عمى الساعة  2024/  05/  26أجريت معو المقابمة يكـ    

سنة ، لديو مستكل دراسي جامعي  32دقائؽ ، السيد " ـ " يبمغ مف العمر  10حكالي ساعة ك 

سنكات ثـ طمؽ لديو إبف كاحد ، كيعيش معو ك عائمتو ،  أتى إلى المصمحة  4، تزكج  لمدة 

 سنكات . 3د أصيب بالمرض منذ لتصفية الدـ كق
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 تحميؿ المقابمة العيادية : -/  2 - 5

سنكات بعد أف بدأ يعاني  3أف إصابتو بالقصكر الكمكم المزمف كانت قبؿ  " ـ "صرح السيد    

 مف صداع دائـ كارتفاع ضغط الدـ بشكؿ غير معتاد .

" كي  في قكلو  أضاؼ أيضا أنو شعر بالخكؼ كالحزف ، عندما سمع الخبر مف الطبيب -

بمي عندم لكلبكم مراض مأمنتش ك ماحبيتش نأمف تقمقت ك محبيتش نقكؿ لممرا سمعت 

 بسؾ كانكا عندنا شكيا مشاكؿ " . 

بدأ يشعر بارتفاع ضغط الدـ كالصداع الدائـ ، مما دفعو لاستشارة الطبيب ، اكتشاؼ  -

، منذ سماعو الخبر،  كاف صادمنا لو ، ككاف لو تأثير كاضح عمى حالتو النفسيةالمرض 

 شعر بالخكؼ كالحزف، كيبدك أنو ما زاؿ غير قادر عمى تقبؿ حقيقة إصابتو .

قولو " بديت صرح أيضا أنو يشعر بالتعب الشديد بعد كؿ جمسة ك أحيانا بالغثياف في   -

مرات في السمانة ، وكؿ جمسة نريح  2تصفية الدـ يندي ياميف ، نديرىا جمسات 

صح كي نكمؿ نحس بالعيا و نحس روحي ثقيؿ و نحس بمي راح فييا أربع سواع ، ب

  نتقيا " .

يصرح بأنو يقكـ بجمسات تصفية الدـ مرتيف أسبكعينا ، ككؿ جمسة تستمر حكالي أربع  -

 ساعات 
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مف الإرىاؽ الشديد كالغثياف بعد كؿ جمسة ، مما يضيؼ عبئنا إضافينا إلى  "ـ"، يعاني السيد 

 حياتو اليكمية كيؤثر بشكؿ مباشر عمى نشاطو كقدرتو عمى القياـ بميامو اليكمية .

قولو " أثرت يميا  بشكؿ كبير ، أجاب أيضا أف الاصابة أثرت عمى حياتو كثيرا ، في  -

 .  بصح دوكا وليت نحس بمي يندي قيود " نخطط لبزاؼ صوالح في المستقبؿ ،كنت 

"  فيما يخص حالتو النفسية أضاؼ إلى أنو يشعر بالكحدة في كثير مف الاكقات في قكلو -

كي نحس بمي واحد ما راه فاىـ واش راني نمر فيو ،  surtoutروحي وحدي نحس 

 زيد المرا طمقتيا زيد الطفؿ بزاؼ حوايج خلاوني نحس روحي وحدي "  . 

يعاني السيد "ـ" مف شعكر متزايد بالكحدة ، خاصة بعد طلبقو ، مشاكمو الزكجية زادت  -

إحساسو بالعزلة ، خاصة عندما تركتو زكجتو كطمبت الطلبؽ بعد اكتشاؼ مرضو ، مف 

 ىذه الظركؼ الشخصية تفاقمت مف شعكره بالعزلة كالضغط النفسي .

 زاؿ ما دخمتميش في راسي بمي راني " ما أضاؼ أيضا أنو لـ يتقبؿ بعد مرضو في قكلو  -

  .  مريض  صعيبة بالنسبة ليا مي راني نحاوؿ نتأقمـ مع الوضع ىذا وخلاص "

"ما زاؿ ما دخمتميش في راسي بمي يعبر عف عدـ قدرتو عمى استيعاب المرض بقكلو  -

ىذا الشعكر بالرفض يمكف أف يككف علبمة عمى صراع داخمي مع الكاقع ، مريض" راني 

 الجديد لحياتو .
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صرح أيضا أنو كانت لديو مشاكؿ مع زكجتو لكف عندما سمعت بمرضو طمبت الطلبؽ  -

" كنت مزوج و يندي طفؿ كاف يندي مشاكؿ مع لمرا مع لي سمعت دارتيا  قكلو، في 

سبا و طمبت طلاؽ ، طمقتيا و طفؿ راه يندي راه مع مانو ، ىذا واش زاد يميا شويا 

 صعوبات " . 

 " راني نسيي نحسف مف حالتي ا أنو لا يشعر بالراحة النفسية دائما في قكلو أضاؼ أيض -

 .  النفسية ، نخرج مع الطفؿ تايي نشارؾ معاه في الصوالح لي نقدر نديرىـ "

يعترؼ بأنو لـ يتقبؿ مرضو بعد بشكؿ كامؿ ، كلكنو يحاكؿ التكيؼ مع " ـ "  السيد -

التقبؿ التدريجي لممرض يعكس صعكبة التعامؿ مع القصكر الكمكم المزمف ، الكضع ، 

 خاصة مع التغيرات الكبيرة التي طرأت عمى حياتو الشخصية كالاجتماعية . 

أف يشارؾ في الأنشطة التي يستطيع القياـ بيا مع " ـ "  رغـ الصعكبات ، يحاكؿ السيد -

مما يشير إلى محاكلتو لمبحث عف بعض الراحة النفسية كالراحة مف خلبؿ طفمو ، 

 علبقتو بإبنو .

أضاؼ أيضا أنو يعيش مع أىمو ك ىـ يحترمكنو ك يدعمكنو ، ك يحبكف حفيدىـ ،  -

" راني يايش خطرا مع الاىؿ تايي و خطرات في منزلي ،  آرائو في قكلوكيحترمكف 

 .  ي نقدر نقدمميـ حاجة "الاىؿ تايي يحترموني وخطرات نحس بم
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أحد أكثر الجكانب التي تؤثر عمى السيد "ـ" ىك فقدانو لمعلبقة الزكجية بعد سماع خبر   -

، يعبر عف تأثير الطلبؽ عمى حالتو النفسية ، كيبدك أف ىذا الانفصاؿ زاد مف مرضو 

 الشعكر بالكحدة كالعجز، خاصة مع كجكد طفؿ يعيش مع كالدتو . 

يحصؿ عمى دعـ مف عائمتو ، التي يعيش معيـ  " ـ "، إلا أف السيد  بالرغـ مف طلبقو -

كيقكؿ إنيـ يحترمكنو كيدعمكنو ، ىذا الدعـ العائمي يعتبر مصدرنا ميمنا للبستقرار أحياننا 

 النفسي ، رغـ أنو يشعر بأنو ما زاؿ يكاجو صعكبة في تقبؿ حالتو الصحية . 

 سية :تفسير نتائج مقياس الصحة النف -/  3 - 5

مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة النفسية " لضيؼ الله حبيبة " تحصؿ السيد " ـ " عمى    

( ك ىي درجة تدؿ عمى مستكل جيد نسبيا مف الصحة النفسية كالتي تعني أف  72الدرجة ) 

 الحالة تتمتع بصحة نفسية جيدة أك متكسطة .
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 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي :  -/  4 - 5

 الجدكؿ الآتي نتائج الحالة الثالثة في مقياس التكافؽ النفسي :    

 الدلالة  الدرجات الأبعاد

 منخفض  14 التكافؽ الشخصي كالانفعالي 

 متكسط 19 التكافؽ الصحي 

 متكسط 18 التكافؽ الأسرم 

 متكسط 18 التكافؽ الاجتماعي 

 متكسط  69 المجمكع 
 

 النفسي " لزينب شقير " لمحالة :تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ  -

 ( درجة .  69الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " ـ " ىي : )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا تكافؽ الشخصي    

( ، ك تكافؽ أسرم ك  19( ، ك لدييا تكافؽ صحي متكسط بدرجة )  14منخفض بدرجة ) 

 ( .   18أيضا بدرجة ) إجتماعي متكسط 
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( ، ك حسب  69عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب)    

المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط ، ك منو نستنتج أف السيد " ـ " لديو تكافؽ 

 نفسي متكسط . 

 التحميؿ العاـ لمحالة : -/  5 - 5

النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية ك نتائج مقياس الصحة النفسية ك  مف خلبؿ المقابمة العيادية

مقياس التكافؽ النفسي تـ الكصكؿ الى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية متكسطة حيث كانت 

( ك ىذه الدرجة تشير إلى صحة نفسية جيدة مع بعض التحسف الممكف ك ىذا  72درجتيا ) 

( سنة كىك في مقتبؿ العمر كىذا السف لا  32ر ) راجع الى سف الحالة ك الذم يبمغ مف العم

بأس بو يساعده في التغمب عمى تحديات مرضة ، ك يرجع أيضا إلى كيفية مراعاتو أك تسيير 

حياتو بشكؿ ينقص الشعكر باليأس ك الاحباط ، ك أكدت أيضا نتائج مقياس التكافؽ النفسي ذلؾ 

افؽ نفسي متكسط ، مع بعض التحديات في ( ك ىذه الدرجة تعكس تك  69كالتي كانت درجتيا ) 

حياتو ، ك ىذا راجع إلى اعتماده عمى أىمو في تربية إبنو ، شعكره بالقميؿ مف القمؽ ك الاكتئاب 

  تجاه المرض ك طلبقو . 
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 الحالة السادسة : -/  6

 تقديـ الحالة  :

 الاسـ : ) ـ ( .

 الجنس : ذكر . 

 سنة .  38السف : 

 نكم . المستكل الدراسي : ثا

 الحالة المدنية : متزكج .

 سنكات .  4مدة المرض : 

 ممخص المقابمة العيادية : -/  1 - 6

صباحا ، كدامت المقابمة حكالي  10عمى الساعة  2024/  05/  26أجريت معو المقابمة يكـ 

سنة ، لديو مستكل دراسي ثانكم ، ك ىك  38دقيقة  ، السيد " ـ " يبمغ مف العمر  20ساعة ك 

ذككر، أتى إلى المصمحة لتصفية الدـ كقد أصيب بالمرض  3تزكج ك يعيش مع زكجتو كلديو م

  سنكات. 4منذ 
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 تحميؿ المقابمة العيادية : -/  2 - 6

سنكات بعدما كاف  4صرح السيد " ـ " أف إصابتو بالقصكر الكمكم المزمف كانت قبؿ  -

 راؼ .  مف آلاـ شديدة في الظير كالبطف ، ك تكرـ في الأطيعاني 

 مف آلاـ في الظير كالبطف ك تكرـ في الأطراؼ قبؿ تشخيصو ، ىذه  " ـ "عانى السيد  -

 الأعراض جعمتو يذىب لمطبيب ليكتشؼ أنو مصاب بالقصكر الكمكم .

" مع لي سمعت أضاؼ أيضا أنو شعر بالدىشة كالقمؽ عندما سمع بمرضو في قكلو  -

 . " avenirتسمع خبر ىكذا ونتا راؾ في سف تاع  تشوكيت و تقمقت ، صعيببالخبر 

سماعو لخبر إصابتو بالمرض جعمو يشعر بالصدمة كالقمؽ ، خاصة في ظؿ عمره الذم  -

كىك ما يشير إلى أنو كاف في مرحمة مف حياتو يخطط  ،" avenir " بأنو سف تاعيصفو 

 . فييا لممستقبؿ

مقبؿ ما صرح أيضا أنو يشعر بالخكؼ ك التعب ك الارىاؽ جراء كؿ جمسة في قكلو "  -

" ك أضاؼ أيضا أنو بدأ الخضكع نحس بالخكؼ ك مكر ما نكمؿ نحس بالعيا نبدا 

سنكات ، كأنو يقكـ بيا ثلبث مرات في الأسبكع ، ككؿ جمسة  4لجمسات تصفية الدـ منذ 

ا أنو في البداية كاف الأمر صعبنا عميو تقبؿ تستغرؽ حكالي ثلبث ساعات ك أضاؼ أيض

 المرض ، لكنو بدأ يتكيؼ مع الركتيف " .
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 يعبر عف شعكره بالتعب الشديد كالخكؼ قبؿ كبعد جمسات تصفية الدـ ، فيك يقكـ بثلبث  -

جمسات أسبكعينا ، كؿ منيا تستغرؽ ثلبث ساعات ، التأقمـ مع ىذا الركتيف كاف صعبنا في 

 أ في التكيؼ تدريجينا .البداية لكنو بد

" كليت منقدرش أجاب أيضا عمى أف الاصابة أثرت عمى حياتو بشكؿ كبير ، في قكلو  -

بزاؼ شغالات مكليتش ندير السبكر ما كليتش نمشي بزاؼ راني نخرج غير في ندير 

 الميؿ ك نريح مع جيراني عند الدار " .

" منيف داؾ فيما يخص حالتو النفسية أضاؼ إلى أنو يشعر أحيانا فقط بالكحدة في قكلو  -

روحي وحدي مي راني نسييي نريح مع صحابي الجيراف العايمة باش نخفؼ مف نحس 

 الوحدة تايي . 

أنو قمؿ مف الحركة " ـ "  نظران لتأثير المرض عمى نشاطو البدني ، يكضح السيد -

مثؿ الرياضة كالخركج بشكؿ منتظـ ، أصبح يميؿ إلى الجمكس مع  اليكمية ،كالنشاطات 

 الجيراف أك الخركج ليلبن فقط ، مما يعكس التغيرات التي طرأت عمى حياتو الاجتماعية .

" المرض ىاذا ديرتو حاجة مف حياتي صرح أيضا أنو أصبح أكثر تقبلبن لمرضو في قكلو   

 .  راني نحاوؿ أف نعيش بيو بكؿ واش نقدر "
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يعترؼ أنو يشعر بالكحدة في بعض الأحياف ، لكنو يحاكؿ التغمب عمى ىذا " ـ "  السيد -

مف خلبؿ قضاء الكقت مع الجيراف كالأصدقاء ، مما يدؿ عمى محاكلتو لمبقاء الشعكر 

 متصلبن اجتماعينا كتقميؿ شعكر الكحدة .

ك عمى الرغـ مف أف المرض أثر عمى نشاطاتو اليكمية مثؿ الرياضة كالمشي ، إلا أنو  -

درجة عالية مف القبكؿ لممرض ، حيث يصفو بأنو أصبح جزءنا مف حياتو كيحاكؿ يظير 

 التعايش معو بقدر الإمكاف .

" المرا تايي  صرح أيضا أف عائمتو كانت قمقة لمغاية ، عندما سمعكا بمرضي في قكلو -

كي سمعت الخبر مي مع الوقت ولات نورماؿ و ديموني بزاؼ ولادي مازاؿ تخمعت 

 سنيف مازاؿ ميعرفوش "  . 9صغار لكبير فييـ 

أضاؼ أيضا إلى أنو يشعر بالراحة النفسية ك يحاكؿ أف يككف إيجابيا مع  كضعو ك  -

 . " بصح خطرات ويف نحس روحي مضغوط و  منكونش مميح "أضاؼ في قكلو حالتو 

" المرا تايي وقفت معايا و  رح أيضا أف أسرتو تحبو ك تدعمو ك تحترمو في قكلوص -

 .و ولادي مازاؿ صغار نبغييـ و يحترموني و ياخذو برأيي " تحترمني 

عائمتو ، كخاصة زكجتو ، كانت قمقة لمغاية عندما سمعت بالمرض ، لكنو يشير إلى أف  -

 القمؽ 
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تلبشى مع الكقت كبدأكا في دعمو بشكؿ كبير ، الأطفاؿ ما زالكا صغارنا كلا يدرككف تمامنا 

طبيعة المرض ، مما يعفييـ مف القمؽ حالينا ، لكف زكجتو تمعب دكرنا كبيرنا في تقديـ الدعـ 

  النفسي لو . 

 تفسير نتائج مقياس الصحة النفسية : -/  3 - 6

النفسية " لضيؼ الله حبيبة " تحصؿ السيد " ـ " عمى  مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة   

( ك ىي درجة تدؿ عمى مستكل متكسط مف الصحة النفسية كالتي تعني أف الحالة  68الدرجة ) 

  تتمتع بصحة نفسية متكسطة .
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 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي : -/  4 - 6

 ؽ النفسي : الجدكؿ الآتي نتائج الحالة الثالثة في مقياس التكاف   

 الدلالة  الدرجات  الأبعاد 

 منخفض  13 التكافؽ الشخصي كالانفعالي 

 متكسط 20 التكافؽ الصحي 

 منخفض  10 التكافؽ الأسرم 

 منخفض  10 التكافؽ الاجتماعي 

 منخفض قميلب 53 المجمكع 
  

 تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي " لزينب شقير " لمحالة : -

 ( درجة .  53الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " ـ " ىي : )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا تكافؽ الشخصي    

( ، ك تكافؽ أسرم ك  20( ، ك لدييا تكافؽ صحي متكسط بدرجة )  13منخفض بدرجة ) 

 ( .   10إجتماعي منخفض بدرجة ) 
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( ك حسب  53عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب )    

المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي أقؿ مف المتكسط ، ك منو نستنتج أف السيد " ـ " 

 لديو تكافؽ نفسي منخفض قميلب . 

 التحميؿ العاـ لمحالة : -/  5 - 6

النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية ك نتائج مقياس الصحة النفسية ك  مف خلبؿ المقابمة العيادية

مقياس التكافؽ النفسي تـ الكصكؿ الى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية جيدة نسبيا حيث كانت 

( ، الصحة النفسية جيدة كلكف قد يككف ىناؾ بعض الجكانب التي تحتاج إلى  68درجتيا ) 

ة ك المقابمة العيادية كجدنا أف الحالة تشعر بعدـ الاستقرار تحسيف ، مف خلبؿ الملبحظة العيادي

النفسي ك العاطفي ، ك عمى الرغـ مف محاكلتو لمظيكر بمظير المتفائؿ ك المستقر أماـ 

الآخريف ، فإنو يشعر بالقمؽ مف المستقبؿ ك العجز عف ممارسة حياتو كما كاف يرغب ، ك ىذا 

( ، ك ىذه الدرجة أقؿ مف  53ك التي كانت درجتيا )  ما أكدتو نتائج مقياس التكافؽ النفسي

المتكسط كتشير إلى تكافؽ نفسي ضعيؼ نسبينا ، ك الحالة قد تعاني مف صعكبات أكبر في 

التكيؼ مع ظركفو النفسية ، الحالة ) ـ ( يخفي مشاعره الحقيقية كيظير بمظير القكم كالغير 

  متأثر بمرضو .
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 الحالة السابعة :  -/  7

 ـ الحالة : تقدي

 الاسـ : ) س (  .

 الجنس : ذكر . 

 سنة .  35السف : 

 المستكل الدراسي : متكسط . 

 الحالة المدنية : مطمؽ .

 سنكات .  7مدة المرض : 

 ممخص المقابمة العيادية : -/  1 - 7

مساءا ،  كدامت المقابمة حكالي  2عمى الساعة  2024/  05/  26أجريت معو المقابمة يكـ 

سنة ، لديو مستكل دراسي متكسط ، تزكج  35ك نصؼ ، السيد " س " يبمغ مف العمر ساعة 

سنكات ثـ طمؽ لديو ابنتيف ، يعيشاف مع أميما ، أتى إلى المصمحة لتصفية الدـ كقد  3لمدة 

 سنكات .  7أصيب بالمرض في منذ 

 



عشض ويناقشت وحفضيش اننخائح                                                     فصم انضادس :ان  

 

166 
 

 تحميؿ المقابمة العيادية : -/  2 - 7

سنكات ، عندما بدأ  7صرح السيد ) س ( أف إصابتو بالقصكر الكمكم المزمف كانت قبؿ  -

بالإرىاؽ المستمر كآلاـ في الظير ،  الفحكصات الطبية أكدت إصابتو بالقصكر يشعر 

 الكمكم .

مف الإرىاؽ المستمر كآلاـ الظير التي أدت إلى تشخيصو بالقصكر  " س "عانى السيد  -

 ير الجسدم كاضح في تفاصيؿ حديثو عف معاناتو .، ىذا التأثالكمكم 

" صرح أيضا أنو  شعر بالخكؼ كالحزف الشديد عند سماعو بخبر إصابتو ، في قكلو   -

بالخوؼ نيار ىاذاؾ و حزنت حتى ويف ما وليتش نرقد ، سورتو مع لي كاف حسيت 

 . ضرابي في وقت صعيب " 2يندي مشاكؿ زوجية فالوقت ىاذاؾ جاوني 

ا لو ، مما جعمو يشعر بالخكؼ كالحزف ، خاصةن مع التكترات الزكجية  - كاف الخبر صادمن

كانت قائمة في ذلؾ الكقت ، ىذه المشاعر زادت مف تأثير القمؽ عمى صحتو التي 

 النفسية .

سنكات ، كأنو يخضع ليا ثلبث مرات  6صرح أيضا أنو بدأ جمسات غسيؿ الكمى منذ  -

" مور ما نكمؿ نحس بالفشمة لكؿ جمسة ، أضاؼ في قكلو  لمدة أربع ساعاتأسبكعينا 

 . و العيا و نخمـ في الدراري و في الطلاؽ و كيفاش وليت بعد ىذا المرض "
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لجمسات غسيؿ الكمى ثلبث مرات أسبكعينا ، ككؿ جمسة تستغرؽ " س "  يخضع السيد -

كحالتو النفسية  ساعات ، يشعر بالإرىاؽ بعد الجمسات ، مما يؤثر عمى جكدة حياتوأربع 

 ، حيث يعبر عف مشاعر الفشؿ كالتعب بعد كؿ جمسة .

" أثرت يميا و يمى أجاب أيضا أف الاصابة أثرت عمى حياتو بشكؿ كبير في قكلو  -

تايي ويمى العلاقة مع أولادي ما وليتش نمعب معيـ و لا نكوف حاضر في الخدمة 

 .حياتيـ كيما كنت " 

 Malgré "لى أنو يشعر بالكحدة العاطفية في قكلو فيما يخص حالتو النفسية أضاؼ إ -

تايي واقفيف معايا نحس بالوحدة و نحس ناقصتمي حاجة و زيد الطلاؽ خلاني الاىؿ 

 . نحس كي شغؿ راحمي جزء كبير مف حياتي "

 بشكؿ كبير عمى قدرتو عمى العمؿ كالتفاعؿ مع أكلاده ، " س "   المرض أثر عمى السيد -

أف يككف حاضرنا في حياتيـ كما كاف مف قبؿ ، كىذا يؤثر عمى  أصبح مف الصعب عميو

 علبقاتو العائمية كالاجتماعية .

بالكحدة العاطفية كفقداف جزء كبير مف حياتو " س "  بالرغـ مف دعـ أىمو ، يشعر السيد -

ؿ مع التغيرات خاصة بعد الطلبؽ ، ىذا الشعكر بالكحدة يشير إلى عدـ التكيؼ الكام، 

 حياتو  الكبيرة في
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ب شويا وقت باش ڨ" حتي عصرح أيضا أف تقبؿ المرض عنده كاف بطيئا في قكلو  -

المرض ىذا ، خطرات ندير جيد باش نتأقمـ و خطرات  acceptéنوالؼ و ف بديت 

 نحس بالعجز " .

 أنو استغرؽ كقتنا طكيلبن لتقبؿ مرضو ، حيث كاف يكاجو صعكبة في " س " يكضح السيد  -

 البداية كيشعر بالعجز في بعض الأحياف .التأقمـ في 

" الاىؿ تايي ديمونيي بزاؼ أجاب أيضا أف أىمو ىـ الداعمكف لو الآف في قكلو  -

surtout  " بعد الطلاؽ ، دوكا ىوما لي راىـ يمثمو الديـ الأساسي ليا . 

أىمو يقدمكف لو الدعـ الأساسي ، خاصةن بعد الطلبؽ ، مما يعكس أىمية الدعـ الأسرم  -

 تجاكز الأكقات الصعبة .في 

" ماني نحس بوالو صرح أيضا أنو لا يشعر بالراحة النفسية كالرضا في حياتو في قكلو  -

 راني نحس بالتقلاؽ يمى صحتي و مستقبؿ تاع ولادي " .مميح 

 " دوري في الأسرة تايي ولا أما عف دكره في العائمة صرح أنو أصبح محدكدا في قكلو  -

محدودًا ، بصح يحترموني و يحترمو رأيي و يسمعولي ، مي وليت نحس بمي وليت أقؿ 

 . فعالية مف كيفاش يميو مف قبؿ " 
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 يشير إلى أف دكره في الأسرة أصبح محدكدنا ، لكنو ما زاؿ يحظى بالاحتراـ مف قبؿ أفراد  -

م يتركو المرض عمى الأسرة ، يشعر بتراجع فعاليتو مقارنة بالماضي ، مما يعكس التأثير الذ

 دكره العائمي .

 تفسير نتائج مقياس الصحة النفسية : -/  3 - 7

مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة النفسية " لضيؼ الله حبيبة " تحصؿ السيد " س " عمى الدرجة 

درجة تدؿ عمى مستكل جيد نسبيا مف الصحة النفسية كالتي تعني أف الحالة تتمتع  (  كىي 78)

  بصحة نفسية جيدة .
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 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي :  -/  4 - 7

 الجدكؿ الآتي نتائج الحالة الثالثة في مقياس التكافؽ النفسي : 

 الدلالة  الدرجات  الأبعاد 

 منخفض  14 التكافؽ الشخصي كالانفعالي 

 متكسط 22 التكافؽ الصحي 

 متكسط 19 التكافؽ الأسرم 

 متكسط 19 التكافؽ الاجتماعي 

 متكسط  74 المجمكع 
 

 تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي " لزينب شقير " لمحالة : -

 ( درجة .  74الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " س " ىي : )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا  تكافؽ الشخصي    

( ، ك تكافؽ أسرم ك  22( ، ك لدييا تكافؽ صحي متكسط بدرجة )  14منخفض بدرجة ) 

 ( .  19إجتماعي متكسط أيضا بدرجة ) 
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( ، ك حسب  74 عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب)   

المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط ، ك منو نستنتج أف السيد " س " لديو تكافؽ 

 نفسي متكسط .

 التحميؿ العاـ لمحالة : -/  5 - 7

مف خلبؿ المقابمة العيادية النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية ك نتائج مقياس الصحة النفسية ك 

الكصكؿ إلى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية جيدة حيث كانت درجتيا )  مقياس التكافؽ النفسي تـ

( كىي تشير إلى صحة نفسية جيدة ، لكف مف خلبؿ المقابمة العيادية نجد أنو يعاني مف  78

اكتئاب مستمر بعد طلبقو رغـ دعـ أىمو القكم ، يشعر بالذنب تجاه أطفالو لعدـ قدرتو عمى 

ك مف خلبؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي ك التي كانت درجتيا  الاعتناء بيـ كما كاف مف قبؿ ،

( ك ىذه الدرجة تعكس تكافؽ نفسي فكؽ المتكسط ،  الشخص يبدك قادرنا عمى التكيؼ  74) 

بشكؿ جيد مع بعض التحديات لكف بالنظر الى مقابمتو العيادية كجدنا أنو يشعر أف دكره كأب 

ضو كالقيكد التي يفرضيا عمى حياتو ، عائمتو تحترـ قد تراجع كيجد صعكبة في التكيؼ مع مر 

  رأيو كتدعمو ، لكنو ما زاؿ يكافح لتقبؿ المرض كالتعامؿ مع حالتو النفسية المتدىكرة .
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 الحالة الثامنة :  -/  8

 تقديـ الحالة : 

 الاسـ : ) ج ( . 

 الجنس : ذكر . 

 سنة .   38السف : 

 المستكل الدراسي : متكسط  .

 المدنية : متزكج . الحالة 

 سنكات .  5مدة المرض : 

 ممخص المقابمة العيادية : -/  1 - 2

مساءا ، كدامت المقابمة حكالي  2عمى الساعة  2024/  05/  26أجريت معو المقابمة يكـ    

سنة ، لديو مستكل دراسي متكسط ، ك ىك  38ساعة ك نصؼ ، السيد " ج " يبمغ مف العمر 

أنثى ك ذكر ، أتى إلى المصمحة لتصفية الدـ كقد  2أكلاد  3تو كلديو متزكج  يعيش مع زكج

  سنكات . 5أصيب بالمرض منذ 
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 تحميؿ المقابمة العيادية : -/  2 - 8

سنكات ، عندما بدأ  5صرح السيد ) ج ( أف إصابتو بالقصكر الكمكم المزمف كانت قبؿ    

المستمر، كالتكرـ في القدـ ، كصعكبة في التركيز ، ك بعد سمسمة مف الفحكصات  يشعربالتعب

 الطبية ، تـ تشخيصو بالمرض .

بدأت أعراض القصكر الكمكم المزمف في الظيكر قبؿ خمس سنكات ، حيث كاف بشعر  -

المستمر ، التكرـ في القدميف ، كصعكبة في التركيز ، ىذا يعكس بداية شاقة بالتعب 

 لممرض كتأثيره الفكرم عمى جكدة حياتو . 

 " حسيت بمي صرح أيضا أنو شعر بصدمة كبيرة عندما سمع الخبر لأكؿ مرة ، في قكلو  -

le monde  ضايع حبس ، ماكنتش نسنا خبر كيما ىذا ك في الكقت ىذا ، كليت نحس ركحي

 ك خايؼ ك ما عرفتش كيفاش نتعامؿ مع حياتي الكقت ىذاؾ " .

بصدمة كبيرة كحالة مف الخكؼ كعدـ " ج "  عند تمقيو الخبر لأكؿ مرة ، شعر السيد -

ىذا يظير مدل تأثير التشخيص المفاجئ عمى حالتو النفسية كالتأقمـ مع الكضع اليقيف ، 

 الجديد .
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ـ بعد عاـ مف تشخيصو ، ك يخضع ليا ثلبث صرح أيضا أنو بدأ عممية تصفية الد -

" الأسبكع ، ككؿ جمسة تستغرؽ حكالي أربع ساعات ، أضاؼ أيضا في قكلو مرات في 

 ىذا الوقت الطويؿ يخميني نحس بالعزلة يف حياتي " . 

في جمسات تصفية الدـ بعد عاـ مف التشخيص ، كيخضع ليا ثلبث " ج "  بدأ السيد -

يستغرؽ كؿ جمسة أربع ساعات ، ىذا الركتيف المكثؼ يعزلو عف أسبكعينا ، مما مرات 

 حياتو اليكمية كيزيد مف شعكره بالانفصاؿ كالعزلة .

" كي أجاب أيضا أنو أثناء العممية ك بعدىا ، يشعر بالتعب الجسدم كالذىني ، في قكلو  -

تايي فشؿ و مخي فارغ ، خطرات نحس  le corpsىنا نحس بالعيا نحس نكوف 

نبقى نخمـ  le videة و نحس روحي وحدي ، و خطرات مع لي نكوف ىنا و بالعزل

 . فواش راحمي و واش راه يسناني "

 بالتعب الجسدم كالذىني أثناء كبعد الجمسات ، مما يؤثر عمى شعكره " ج "  يشعر السيد -

يعبر عف مشاعر العزلة كالكحدة كالفراغ الذىني  بالقدرة عمى التعامؿ مع حياتو بشكؿ طبيعي ،

 التي يشعر بيا خلبؿ ىذه الفترة .

" المرض ىذا صرح أيضا أف الاصابة أثرت عميو ك عمى حياتو بشكؿ كبير ، في قكلو  -

يميا و يمى حياتي بزاؼ وليت منقدرش ندير صوالح كنت نبغي نديرىـ ، وليت أثر 
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يميا مف الدار ، لسبيطار ، مف الدار لسبيطار ، كي تكوف يندي  نحس الحالة مغموقة

-rendezيندي  puisqueكاش وليمة ولا حاجة نقضييا ، نولي ما نقضيياش 

vous  " ىنا وراؾ شوؼ. 

أثر المرض بشكؿ كبير عمى حياتو الاجتماعية ، حيث يجد صعكبة في القياـ بالأنشطة  -

 بيب ك الجمسات أصبح يرل نفسو مقيد . كاف يستمتع بيا بسبب مكاعيد الطالتي 

" نحس فيما يخص حالتو النفسية أضاؼ إلى أنو يشعر بالكحدة بشكؿ كبير في قكلو  -

 maisوحدي بزاؼ ، حتى كي تكوف يايمتي كاينة ىنا ولا صحابي ولا ، روحي 

 . نحسيـ ما يفيمونيش و ما يفيموش واش لي راني فيو " 

عندما يككف محاطنا بأسرتو كأصدقائو ، مما يعكس  يصؼ شعكره بالكحدة العميقة حتى -

 في إيجاد الدعـ النفسي الكافي مف الآخريف كفيميـ لحالتو .صعكبة 

" مع أضاؼ أيضا أنو بدأ يتعامؿ مع الكضع بشكؿ أفضؿ مع مركر الكقت في  قكلو  -

 بصح منقدرش نقولؾ بمي تقبمت المرض و خلاص ، يامات normaleوليت الوقت 

نحس روحي مميح و يامات نحس روحي كاره ، أضاؼ أيضا أف " التقبؿ ىو يممية 

 .  مستمرة بالنسبة لو "
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رغـ أنو بدأ يتكيؼ مع المرض بشكؿ أفضؿ مع مركر الكقت ، إلا أف التقبؿ الكامؿ لا  -

 يعاني مف أياـ جيدة كأياـ صعبة  صعبنا ، يعبر عف أف عممية التقبؿ مستمرة ، حيثيزاؿ 

يضا أف عائمتو بسماعيا الخبر كانت مصدكمة كحزينة في البداية لكنيـ حاكلكا صرح أ -

" العايمة كانت مصدومة كي سمعت بصح ديموني و يظيركا لو الدعـ ، في قكلو أف 

 . " problemوقفو معايا ، بصح نحس روحي راني يبئ ثقيؿ يمييـ وبمي درتميـ 

ـ لو ، كلكف يشعر السيد "ج" بأنو عبء بدأت عائمتو بالتصدم لصدمة الخبر كتقديـ الدع -

 عمييـ ، كىك ما يعكس شعكره بالذنب كالقمؽ بشأف تأثير مرضو عمى عائمتو . ثقيؿ 

صرح أيضا أنو لا يستطيع القكؿ أنو يشعر بالراحة النفسية تمامنا ، لأنو يشعر بالقمؽ  -

 toujoursنقوؿ بمي راني نحس بالراحة  " ما نقدرش مستقبمو كصحتو ، في قكلوبشأف 

، خطرات نحس بالتقلاؽ مف الصحو تايي و خطرات نحس بالتخماـ الزايد مف ىذا 

  . العممية و وقتيا لي تديو "

صرح أيضا أف دكره في الأسرة قد تراجع بسبب حالتو الصحية ، لكف يحترمكف رأيو ،  -

" الدور التايي ولا ناقص شويا يمى واش كاف يميو مف قبؿ و خطرات نحس  قكلوفي 

بمي ما وليتش ىاذاؾ الانساف لي يقدر يمد الديـ و المعاونة كيما كاف مف قبؿ تاف 
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mais  يايمتي تحترمني و تقادرني و يدو برايي بصح وليت نقوؿ انا لي راني نحتاج ،

   . كثر مف واش يحتاجوني "

ة قد تراجع بسبب حالتو الصحية ، لكنو لا يزاؿ يحظى بالاحتراـ مف قبؿ دكره في الأسر  -

، يشعر بأف احتياجاتو أصبحت أكبر مف قدرتيـ عمى تمبيتيا ، مما يضيؼ إلى عائمتو 

 شعكره بالعبء .

 تفسير نتائج مقياس الصحة النفسية : -/  3 - 8

مف خلبؿ تطبيؽ مقياس الصحة النفسية " لضيؼ الله حبيبة " تحصؿ السيد " ج " عمى الدرجة 

( ك ىي درجة تدؿ عمى مستكل جيد نسبيا  مف الصحة النفسية كالتي تعني أف الحالة  73) 

  تتمتع بصحة نفسية جيدة .
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 تفسير نتائج مقياس التوافؽ النفسي : -/  4 - 8

 ة الثالثة في مقياس التكافؽ النفسي : الجدكؿ الآتي نتائج الحال

 الدلالة  الدرجات  الأبعاد 

 منخفض  14 التكافؽ الشخصي كالانفعالي 

 متكسط 18 التكافؽ الصحي 

 منخفض  14 التكافؽ الأسرم 

 منخفض  14 التكافؽ الاجتماعي 

 منخفض نسبيا   60 المجمكع 
 

 شقير " لمحالة :تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي " لزينب  -

 ( درجة .  60الدرجة المتحصؿ عمييا السيد " ج " ىي : )  -

مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا في الجدكؿ أعلبه تبيف أف الحالة لدييا تكافؽ الشخصي    

( ، ك تكافؽ أسرم  18( ، ك لدييا تكافؽ صحي متكسط بدرجة )  14منخفض بدرجة ) 

 ( .   14كاجتماعي منخفض بدرجة ) 



عشض ويناقشت وحفضيش اننخائح                                                     فصم انضادس :ان  

 

179 
 

( ، ك حسب  60عند جمع النسب تحصمنا عمى درجة التكافؽ النفسي ك التي قدرت ب)    

المقياس ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي متكسط يميؿ إلى الانخفاض ، ك منو نستنتج أف 

 السيد " ج " لديو تكافؽ نفسي منخفض نكعا ما .

 التحميؿ العاـ لمحالة : -/  5 - 8

العيادية النصؼ مكجية كالملبحظة العيادية ك نتائج مقياس الصحة النفسية ك مف خلبؿ المقابمة 

مقياس التكافؽ النفسي تـ الكصكؿ إلى أف الحالة تتمتع بصحة نفسية جيدة نسبيا حيث كانت 

( ، ك ىذه الدرجة تشير إلى صحة نفسية جيدة ك لكف مف خلبؿ المقابمة العيادية  73درجتيا ) 

رىاؽ ك القمؽ ، ك الكحدة جراء العممية رغـ الدعـ العائمي لو ، ك أكدت كجدنا أنو يشعر بالا

( ك ىذه الدرجة تشير إلى تكافؽ نفسي  60نتائج مقياس التكافؽ النفسي ك التي كانت درجتيا ) 

متكسط يميؿ إلى الانخفاض ، الحالة قد تكاجو بعض التحديات في التكيؼ ك ىذا راجع الى أنو 

 ، كلا يشعر بالرضا النفسي ، ك دكره في الأسرة تغير، حيث يشعر بأنو لـ يتقبؿ المرض كاملب

  أصبح عبئنا بدلان مف أف يككف داعمنا . 
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 مناقشة النتائج : 

انطلبقا مف فرضيات دراستنا ك الدراسات السابقة التي تناكلت بعض متغيرات الدراسة ،    
المتمثمة في : الملبحظة العيادية ،  كبإتباع المنيج العيادم ك باستعماؿ مجمكعة مف الأدكات

المقابمة العيادية نصؼ مكجية ، مقياس الصحة النفسية ك مقياس التكافؽ النفسي ك تكصمنا إلى 
 مجمكعة مف النتائج المتمثمة في الجدكؿ التالي : 

 يمى مقياس الصحة النفسية .  8( نتائج الحالات  8جدوؿ رقـ ) 

 مقياس الصحة النفسية  

 الدلالة  الدرجة  الحالات 

 منخفضة نسبيا 52  1

 متكسط 68  2

 متكسط 79 3

 متكسط 71 4

 متكسط 72 5

 متكسط 68 6

 جيدة 78 7

 جيدة  73  8
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 يمى مقياس التوافؽ النفسي . 8( نتائج الحالات  9جدوؿ رقـ ) 

 
/ 

 مقياس التكافؽ النفسي .

التكافؽ الشخصي 
 كالانفعالي 

الصحي التكافؽ 
 الجسمي

 التكافؽ النفسي  التكافؽ الاجتماعي  التكافؽ الأسرم 

 الدلالة الدرجة الدلالة الدرجة الدلالة الدرجة الدلالة الدرجة الدلالة  الدرجة  الحالات 

 متكسط 69 متكسط 17 متكسط 17 متكسط 21 منخفض  14 1

 متكسط 70 متكسط 17 متكسط 17 متكسط 20 منخفض 16 2

 متكسط 66 متكسط 17 متكسط 17 متكسط 19 منخفض 13 3

 متكسط 83 متكسط 24 متكسط 24 متكسط 21 منخفض 14 4

 متكسط 69 متكسط 18 متكسط 18 متكسط 19 منخفض 14 5

 منخفض 53 منخفض 10 منخفض 10 متكسط 20 منخفض 13 6

 متكسط 74 متكسط 19 متكسط 19 متكسط 22 منخفض 14 7

 منخفض 60 منخفض 14 منخفض 14 متكسط 18 منخفض 14 8
 

مف خلبؿ الجدكليف أعلبه يتضح لنا أف معظـ الحالات معظـ الحالات تقع في    

نطاؽ الصحة النفسية المتكسطة ك ىذا ما لا يتماشى مع نتائج  دراسة  نكرة الجيني 

( كالتي أظيرت نتائجيا أف  2015 )ك محمد الحربي ك عبد الرحمف السبيعي ، 

مرضى القصكر الكمكم المزمف في الأردف يعانكف مف مستكيات مرتفعة مف الاكتئاب 
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كالقمؽ ، مما يشير إلى صحة نفسية منخفضة ، كأكدت الدراسة أىمية تدخلبت الدعـ 

 النفسي لتحسيف جكدة الحياة .

الصحة النفسية عند مف ىذا نجد أف الفرضية الاكلى ك التي تنص عمى أف    

لتيف  الحالة الاكلى ك مرضى القصكر الكمكم منخفضة لـ تتحقؽ سكل مع حا

 .السابعة

بالنسبة لمفرضية الثانية التي تنص عمى أف التكافؽ النفسي عند مرضى القصكر    

 الكمكم منخفض لـ تتحقؽ إلا مع حالتيف أيضا الحالة السادسة ك الثامنة  .

لثالثة ك التي فحكاىا يتمتع مرضى القصكر الكمكم مف تكافؽ بالنسبة لمفرضية ا   

 شخصي انفعالي منخفض تحققت .

الفرضية الرابعة التي فحكاىا يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ صحي منخفض    

 لـ تتحقؽ .

الفرضية الخامسة التي فحكاىا يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ أسرم منخفض   

 تحققت حالتيف .
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الفرضية السادسة التي فحكاىا يتمتع مرضى القصكر الكمكم بتكافؽ اجتماعي    

 منخفض تحققت مع حالتيف أيضا . 

بعد عرض ك تحميؿ نتائج البحث تبيف لنا أف درجة التكافؽ النفسي لمرضى    

القصكر الكمكم المزمف يقع بيف نسب أك درجات متكسطة كأخرل منخفضة ، إذ نجد 

( حالات مف بيف ثمانية حالات المذيف تحصمكا عمى تكافؽ نفسي عاـ متكسط  6) 

كانت درجاتيـ تتراكح ما بيف ) ( ك  7،  5،  4،  3،  2،  1ألا كىما الحالات ) 

( الذم ظير أثناء تحميؿ نتائج مقياس التكافؽ النفسي العاـ ك ىذا ما تبيف  83، 66

( لدييـ تكافؽ نفسي عاـ أقؿ مف  8،   6أثناء مقابمتيـ ككذلؾ نجد أف الحالات ) 

جدنا ( ك أثناء القياـ بالمقابمة ك  60،  53المتكسط ك الذم تتراكح درجاتيـ ما بيف ) 

أف ما قالكه فييا ىك نفس ما أجابكا عنو في المقياس ككاف تكافقيـ النفسي في 

المستكل المتكسط رغـ معاناتيـ النفسية الأليمة ك ما يخمفيا ىذا الداء مف آثار عمى 

جميع النكاحي التي تمس الفرد في حياتو كناىيؾ عف المعاناة الجسمية التي يعانكف 

دراسة ) إيماف محمد شارع العتيبي ،  4دراسة الباحثاف منيا ك ىذا ما يتناسب مع 

في ضركرة (  2023) جوخة الصوافية و ىدى البوسعيدي ، ( ك دراسة  2023
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التكافؽ مع المتغيرات الجسمية كالانفعالية المرتبطة بالبمكغ ، إقامة علبقات اجتماعية 

ستقلبلية عف العائمة ، إختيار مينة ك ت حديد معاني القيـ كعممية مع الأصدقاء كا 

كاليكية ك يؤدم القصكر الكمكم المزمف إلى ارتفاع ضغط الدـ ك ىذا بدكره يجيد 

عضمة القمب كيساىـ في تصمب الشراييف ك يؤدم إلى تسارع القصكر الكمكم إذا 

أىمؿ ك ىنا نجد دخكؿ المريض في شكؿ جديد مف الحياة، فيك عمؿ شاؽ كثابت 

إلى ذلؾ يتميز بالضغط الجسمي ك النفسي عالة إضافة كما يتطمب مف المريض مشاركة ف

فيك يشكؿ خطر ييدد حياتو مف قريب ك نجد أف الكضى المذيف ليـ تكافؽ النفسي العاـ مرتفع 

لو علبقات اجتماعية كطيدة مع المحيط الذم يعيشكف فيو ك ليـ أسس علبئقية جد متينة مع 

ساعدة ك الحب ك المساندة العاطفية ىذا ما أفراد أسرىـ ك أف ىذه الأخيرة كفرت ليـ كؿ الم

(  عمى دكر الركابط الاجتماعية ك المساندة العاطفية في 2020أكدتو دراسة فاطمة قريط )

 الحفاظ عمى الصحة كالكقاية مف المرض.

أنو تكجد ثلبثة أشكاؿ تميز  Glasser and Glasserك يرل كؿ مف جلبسر ك جلبس    

الأسر القادرة عمى الاستجابة بكفاية للؤحداث الضاغطة الاحتكاء التكامؿ التكيؼ حيث يشير 

الشكؿ الأكؿ إلى الإندماج مع أك المشاركة في الحياة الأسرية، كيتعمؽ الثاني بالدكر التساندم 

فإنو يشير إلى قابمية الجماعة  أك الدكر العاطفي الاجتماعي للؤفراد في الجماعة أما الثاني
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الأسرية ك كذلؾ قبمية كؿ عنصر عمى تغيير استجاباتيـ كؿ للآخر ك العالـ مف حكليـ حسبما 

يقتضيو المكقؼ. إف تكافؽ الأفراد أك الأسر لما يكاجيكف بو مف أزمات لا يمكف فيمو بعيدا عف 

  ( . 210، ص  2013)سناء الخولي ، كسطيـ الاجتماعي 

ا نجد أف دكر الأسرة فعاؿ في جميع النكاحي ك في ىذا الصدد يقكؿ ىيؿ عمى العكامؿ ك ىن   

المؤدية إلى التكافؽ مع الأزمة ك مدل استعداد الأسرة لمكاجية الأزمة، تكامؿ الأسرة، مدل 

العلبقات العاطفية بيف أعضاء الأسرة، التكافؽ الزكاجي القكم بيف الزكجيف علبقات الصداقة 

يف الآباء كالأبناء كالمشاركة الاجتماعية لمزكجيف كالتجارب السابقة الناجحة مع الحميمة ب

الأزمات كتقؼ في ىذا عمى أىمية الأسرة عمى الدكر ك الدعـ التساندم الذم تقدمو خاصة 

المساندة  1990لمرضى القصكر الكمكم المزمف ك ىذا ما تؤكده دراسة كيتركنا كراسيؿ 

اجتماعية مرضية تتميز بالمحب كالكد ك الثقة تعمؿ كحكاجز أك  الاجتماعية ككجكد علبقات

)حسيف عمي فايد ، مصدات ضد ك يميؿ التأثير السمبى لضغكط الحياة عمى الصحة النفسية 

 ( . 70، ص ) 2005

نرل أف دراستنا تمس مرضى المصابيف بالقصكر الكمكم المزمف ك فيو يعرفو الفشؿ الكمكم    

الكمية ك ىك حالة فقد جزئي أك كمي لكظائؼ الكمى ك ىذا الفشؿ لا  المزمف ىك عدـ كفاءة

% مف النفركنات ك تمثؿ أزمة مرضية فيذا ما بينتو دراسة مكؾ 75يحدث إلا بعد تدمير حكالي 
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التي ىدفت إلى تحديد الضغكط ك طرؽ التكافؽ لدل مرضى الفشؿ الكمكم حيث أكدت الدراسة 

 بالعلبج كطكؿ مدة الغسيؿ كتكافؽ المريض. كجكد علبقة بيف الضغكط المتعمقة

كما أف المرضى الخاضعيف لمدياليز ليـ ضغكط ك تغير حالاتيـ النفسية ىذا ما أكدتو     

الدراسة كجكد علبقة بيف الضغكط المتعمقة بالعلبج ك طكؿ مدة الغسيؿ ك تكافؽ المريض. ك 

ك أف أزكاجيـ أظيرت الدراسة  في دراسة أخرل أجريت في أستراليا عمى مرضى الفشؿ الكمكم

التأثير السمبي لعممية الغسيؿ الكمكم عمى الزكجيف ك كانت أىـ التأثيرات عمى المرضى الغضب 

 كالاكتئاب ك فقداف الأمؿ بينما كاف الحزف كالغضب ك الشعكر بالذنب في الأزكاج .

ف يتعرضكف الدكخة ك ضعؼ بنية الجسـ، ك عدـ إذ نجد أف مرضى الفشؿ الكمكم المزم  

لمشعكر المستمر بالتعب كالإرىاؽ، الغثياف كالشعكر القدرة عمى الحركة بشكؿ طبيعي ناىيؾ عف 

المشاكؿ الاقتصادية نقص في الدخؿ بسبب ترؾ العمؿ نتيجة المرض، ك أحيانا الفصؿ بسبب 

ت التغيب لأداء حصص الغسيؿ الدمكم، كىذا ما يتسبب في مشاكؿ كتراكـ الأعباء كالمسؤكليا

عمى المريض خاصة لأرباب الأسر المرضى نظرا المسؤكلياتيـ تجاه أسرىـ ككذا مصاريؼ 

الأدكية جميعيا تشكؿ معاناة أليمة بالنسبة لممرضى المصابيف بالداء، أما عف انعكاسات 

حصص العلبج بالنسبة ليؤلاء المرضى. فإذا كقفت لحظة عمى باب مصمحة غسيؿ الكمى 

عيادات فإنؾ ستتكقؼ لترل أكلائؾ الأشخاص يبخمكف ذلؾ المركز لإحدل المستشفيات أك ال

لإجراء عمميات الغسيؿ نساء ك رجاؿ ك شبأف جميع فئات العمر ، معاناتيـ مؤلمة ك ليست 
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عادية بؿ يتكرر نفس نمط عيشيـ بنحك ثلبث مرات أسبكعيا ك لمدة أربع ساعات كمعرفتيـ 

ترل يستمقكف جميعيـ عمى الأسرة ليكصؿ بعدىا كؿ بالتدريج مراحؿ العلبج في الأكؿ الكزف ثـ 

 مريض بأنابيب آلة غسيؿ الدـ إلا أنيا معاناة أليمة تبدك عمى كجكىيـ.

فرغـ ىذه الآثار كالمعاناة النفسية الأليمة ليؤلاء المرضى إلا أف تكافقيـ النفسي كاف بيف فكؽ    

تبيف لنا أنيـ يتمتعكف باستجابات المتكسط ك متكسط، كصحة نفسية بيف مرتفعة ك متكسطة  إذ 

ناجحة التي تمكنيـ مف إشباع دكافعيـ كتحقيؽ أىدافيـ ىذا ما يظير في تكافقيـ النفسي مرتفع 

ك أنيـ محبكبكف مف قبؿ الآخريف ك لدييـ قدرة كبيرة عمى إقامة علبقات اجتماعية مع الآخريف 

( )حيث أظيرت لنتائج 2019. ىذا ما يتماشى مع دراسة أحمد عمي مرعي كعبد الرحمف حسف

الدراسة أف مرضى زراعة الكمى يتمتعكف بصحة نفسية أفضؿ كجكدة حياة أعمى مقارنة بمرضى 

 الغسيؿ الكمكم، حيث يعزل ذلؾ إلى الاستقرار الجسدم كالنفسي بعد عممية الزراعة.

ة التزاـ ك لاحظنا أف المرضى المصابيف بالقصكر الكمكم المزمف في قاعات علبجيـ ضركر    

اليدكء كالراحة النفسية التي يمكف استنباطيا مف قبؿ الأخصائييف النفسانييف ىذا ما أكدتو دراسة 

أجريت في جنكب إنكمترا عمى أىمية تكفير بيئة مناسبة أثناء عممية الغسيؿ الكمكم ك الدعـ 

يف الاجتماعي ك الأسرم ليؤلاء المرضى. كما أكضحت دراسة أخرل بأىمية الارتباط ب

الأخصائييف النفسييف أك الأخصائييف في أمراض الكمى ك ذلؾ بيدؼ تحسيف نكعية الحياة 

 لمرضى الفشؿ الكمكم.
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ك لا حظنا لدل أفراد مجمكعة بحثنا ظير لدييـ اختلبؼ في درجة التكافؽ النفسي العاـ في    

مستكل تعميمي عالي  المستكل التعميمي إذ كجدنا أف أصحاب التكافؽ النفسي العاـ المرتفع لدييـ

يتمثؿ في جامعي+ ك ثانكم ( مقارنة بأصحاب التكافؽ النفسي العاـ المتكسط حيث نجد الحالة 

الرابعة ك الخامسة ليا مستكل تعميمي عالي ك لكف تكافقيا فكؽ المتكسط ك  متكسط ك كذا 

ي متكسط. أما الحالة الحالة الأكلى ك الثانية ك الثالثة مستكاىا التعميمي  ثانكم كتكافقيا النفس

السادسة ك السابعة ك الثامنة  تبيف لنا أف مستكاه التعميمي متكسط ك لو تكافؽ نفسي أقؿ مف  

متكسط ك مقارنة بأصحاب التكافؽ النفسي المرتفع ك ىذا ما كجدناه عند الحالة الرابعة إذ أنو 

و محكر الأسرم ك يتمتع بتكافؽ نفسي فكؽ متكسط خاصة في المحاكر الأربعة لممقياس من

المحكر الاجتماعي التي تميزىـ عف باقي المفحكصيف ك التي تحصمكا عمييا أثناء تطبيؽ 

 الاختبار.

أما عف المتغيرات الأخرل التي ضبطناىا سابقا في ىذا البحث ك المتمثمة في السف الحالة    

 المدنية ، مدة العلبج تاريخ ظيكر المرض فمـ يظير فييا أم اختلبؼ .
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 الستنتاج العاـ :

مف خلبؿ دراستنا التي قمنا بيا تبيف لنا أف لدل مرضى القصكر الكمكم المزمف ليـ تكافؽ    

نفسي ك صحة نفسية متكسطة بالرغـ مف أف حياتيـ كميا مرىكنة بالالة لإجراء عممية الغسيؿ 

الكمكم فالبعض تقبميا كالآخر يعاني منيا نفسيا ، إضافة إلى ككف المرض مف النكع القاتؿ 

كالميدد لحياة الكثير ممف أصيبكا بو حيث يمكف ليـ أف يعيشكا لسنكات طكيمة بو إلا أف ببطء 

 مثاليـ أف يبقكا حبيسي الآلة باستثناء بعض الحالات التي تقكـ بزرع الكمية .

كقد افترضنا في بداية الدراسة أف الراشد المصاب بالقصكر الكمكم المزمف كالخاضع لعممية    

صحة نفسية ك تكافؽ نفسي منخفض كعميو إعتمدنا في دراستنا عمى المنيج  غسؿ الكمية لدييـ

حالات تراكحت  8العيادم كتطبيؽ مقاييس الصحة النفسية كمقياس التكافؽ النفسي عمى 

سنة لكف بعد عرض كتحميؿ النتائج كمناقشتيا تكصمنا إلى نتيجة أف  48ك  32أعمارىـ بيف 

ك تكافؽ نفسي بيف المتكسط ك فكؽ المتكسط كىذا بفضؿ  أفراد عينة البحث لدييـ صحة نفسية

 قدرتيـ عمى التكيؼ مع المرض ك الدعـ .
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 التوصيات :  -

في ضكء ما تكصمت إليو الدراسة الحالية مف نتائج فاف الباحث يتقدـ ببعض التكصيات    

 كالتالي :

ضركرة القياـ بالأبحاث كالدراسات الميدانية في مختمؼ التغيرات التي تمس الحياة اليكمية 

 لمرضى القصكر الكمكم .

إنشاء برامج إعادة تأىيؿ متكاممة تشمؿ العلبج الطبيعي ، الدعـ النفسي ، كالإرشاد  -

 لتمكيف المرضى مف تحسيف جكدة حياتيـ بشكؿ شامؿ .التغذكم 

ة لتثقيؼ أفراد المجتمع حكؿ أىمية الدعـ النفسي كالاجتماعي تنظيـ حملبت تكعكي -

 لقصكر الكمكم ، ككيفية تحسيف جكدة حياتيـ.المرضى 

تحسيف استراتيجيات التدخؿ كالتكمؼ بفئة لمرضى القصكر الكمكم المساعدة عمى رفع  -

 الصحة النفسية كالتكافؽ النفسي لدييـ .كتعزيز 

 ضركرة التنسيؽ بيف الجانب النفسي كالطبي كالاجتماعي لتحقيؽ الصحة النفسية كالتكافؽ  -

 النفسي لمرضى القصكر الكمكم . 
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 خاتمة :

تطرقنا في دراستنا ىذه الصحة النفسية ك التكافؽ النفسي  لدل مرضى القصكر الكمكم    

المزمف كالخاضعيف إلى تصفية الدـ، كما لا يخفى عمينا أف ىذا المرض يصيب كؿ شرائح 

المجتمع مف صغار، مراىقيف كراشديف كحتى شيكخ حيث أف دراستنا كانت حكؿ الراشديف 

 م المزمف.المصابيف بالقصكر الكمك 

يُعتبر ىذا المرض مف الأمراض التي تثير اىتماـ العديد مف المختصيف في عمـ النفس، نظرنا    

لارتباطو الكثيؽ بالحالة النفسية لممريض. فالإصابة بو تؤدم إلى تغييرات جذرية في حياة 

سرم المصاب، حيث تصبح حياتو مرتبطة بشكؿ كبير بالآلة، مما ينعكس سمبنا عمى محيطو الأ

كالاجتماعي. ىذه التغيرات يمكف أف تشكؿ لممريض عبئنا نفسينا، كتجعمو يشعر بالضعؼ أماـ 

المجتمع بسبب الحاجة المستمرة لمغسيؿ الدمكم المتعب. ىذا الكضع قد يؤدم إلى تراجع في 

 مستكل الصحة النفسية، مما يدفع المريض إلى استخداـ أساليب معينة في التكافؽ النفسي.

خلبؿ المقابلبت نصؼ المكجية كاستخداـ  مقياس الصحة النفسية كمقياس التكافؽ  مف   

النفسي، تكصمنا إلى أف أفراد عينة الدراسة يظيركف مستكل مف الأمؿ كالسعادة كالشعكر 

بالرضا، مما يعزز مف صحتيـ النفسية التي تتراكح بيف المتكسطة كالجيدة. ىذا يعزز قدرتيـ 
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معينة لمتكافؽ مع تحديات الحياة الصعبة، كيجعميـ ينظركف إلى الحياة عمى استخداـ أساليب 

 بنظرة إيجابية كقبكؿ لمكضع الصحي الذم يمركف بو.

كتُظير النتائج أف ىناؾ اختلبفنا بيف الأفراد في قدرتيـ عمى تحمؿ المصاعب كمشقات    

صحة النفسية كأساليب الحياة، مع التأكيد عمى دكر الكازع الديني الذم يؤثر عمى مستكل ال

التكافؽ النفسي المستخدمة. كما أف العامميف مثؿ العمر كمدة العلبج لـ يظير ليما تأثير كبير 

 عمى ىذيف المفيكميف، أم الصحة النفسية كالتكافؽ النفسي.
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 قائمة المراجع : 

 الكتب :  -

 ( ، لساف العرب ، الجزء الثاني  ، القاىرة ، دار1988ابف منظكر، محمد بف مكرـ ) -

 إحياء التراث 

( ، المدخؿ إلى عمـ الصحة النفسية ، دار 2001أبك حكيج مركاف كالصفدم، عصاـ ، ) -

 المسيرة لمنشر كالتكزيع ، عماف .

قاىرة ، الدار العربية ( ، المرجع في الصحة النفسية ، ال 2000الخالدم ، أديب محمد )  -

 لمنشر كالتكزيع . 

، الدار العربية  2( ، المرجع في الصحة النفسية  ط 2002الخالدم ، أديب محمد ) -

 لمنشر كالتكزيع مدينة نصر .

،  1( ، الصحة النفسية كعلبقتيا بالتكيؼ كالتكافؽ،  ط 2009الخالدم ، عطا الله ) -

 عماف ، دار صفاء لمنشر.

ـ( ، علبقة الاغتراب بالتكافؽ كتككيد الذات كمركز 2003خميفة ، عبد المطيؼ محمد ) -

 التحكـ كالقمؽ 
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كالاكتئاب ، دراسات عربية في عمـ النفس ، المجمد الثاني، العدد الثاني ، القاىرة ، دار غريب 

 لمنشر كالطباعة كالتكزيع .

، عمـ النفس العاـ ، مؤسسة ( 1999الداىرم ، صالح حسف كالكبيسي ، كىيب مجيد ، ) -

 حمادة لمخدمات كالدراسات الجامعية ، الأردف .

 ( ، عمـ النفس العسكرم ، دار المسيرة ، عماف .2010ربيع، محمد شحاتو ، ) -

( ، الكمى مف الكظيفة إلى الأمؿ في الحياة ، دار النساء ،  2008أماؿ بكرقبة ، )  -

 الطبعة الأكلى ، الجزائر . 

ـ( ، التكيؼ كالصحة النفسية لمطفؿ ، عماف الأردف ، دار المسيرة 2008بطرس حافظ ) -

 . 

ـ( ، التكافؽ النفسي كالتكازف 2006حشمت ،  حسيف أحمد ، كباىى مصطفى حسيف )  -

 الكظيفي ، القاىرة ، الدار العالمية لمنشر كالتكزيع .

ميدانية دار ( ، التكيؼ مع الضغكط النفسية، دراسة 2010الشخانبة ، أحمد عيد مطيع ) -

 الحامد لمنشر كالتكزيع .

ـ(،  مقياس التكافؽ النفسي كالاجتماعي لمتحدم الإعاقة سمعيان ، 2003شقير زينب )  -

 بصريان ، حركيان ، سمككيان ، انفعاليان تربكيان ، القاىرة ، مكتبة النيضة المصرية .
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ـ الاجتماعية ، ، تدريبات عمى منيجيات البحث العممي في العمك  2002رشيد زركاتي ،  -

 دار ىكمة ، الجزائر.

، الصحة النفسية كالعلبج النفسي الطبعة الثانية ، دار  1997زىراف حامد عبد السلبـ  -

 الكتب القاىرة.

( دراسات في الصحة النفسية كالإرشاد النفسي ، عالـ 2003زىراف، حامد عب السلبـ ) -

 الكتب القاىرة .

، عالـ الكتب ،  4( الصحة النفسية كالعلبج النفسي، ط 2005زىراف حامد عبد السلبـ ) -

 القاىرة 

( ، الصحة النفسية ، الطبعة الثانية دار المسيرة لمنشر  2007سامر جميؿ رضكاف ، )  -

 كالتكزيع كالطباعة عماف .

،  ( ،  الصحة النفسية كسيككلكجية الشخصية1999شاذلي ، عبد الحميد محمد ) -

 المكتب العممي لمكمبيكتر ، الإسكندرية.

( ، لتكافؽ النفسي عند المعاؽ ، دراسة في سيككلكجية 1989الشحكمي ، عبدالله حمد ) -

 ليبيا . 48التكيؼ ، التربية الجديدة ، العدد 
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ـ( الصحة النفسية كالتكافؽ الدراسي الإسكندرية ، دار 2011عبد الحميد ، مدحت ) -

 المعرفة الجامعية .

ـ( ، الصحة النفسية لمعادييف كذكم الاحتياجات 2007بد الحميد ، أشرؼ محمد ) ع -

 الخاصة، الرياض ، دار الزىراء.

 ، مبادئ الصحة النفسية ، دار كائؿ ، عماف. 2005صالح حسف الداىرم ،  -

، 3ـ(  الأسس النفسية كالتربكية لرعاية الشباب ، ط1987الشيباني ، عمر التكمي )  -

 ليبيا ، الدار العربية لمكتاب . 

 .( . الرعاية الثقافية لممعاقيف ، الدار العربية لمكتاب1989الشيباني ، عمر التكمي ) -

 معية ، مصر . ( ، الأسرة ك الحياة العائمية ،  دار المعرفة الجا 2008سناء الخكلي )  -

، خاف يكنس ، مكتبة  1( ، مبادئ الإرشاد كالصحة النفسية ، ط2004قديح رمضاف ) -

 القادسية لمنشر .

، أسس الصحة النفسية ، الطبعة التاسعة ، دار النيضة  1975القكصي عبد العزيز ،  -

 العربية ، القاىرة .

 ، دار الفكر، عماف ( ، الصحة النفسية كالإرشاد النفسي 2012كفافي علبء الديف  ) -
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،  1( ، الضغط النفسي كمشكلبتو كأثره عمى الصحة النفسية ، ط2008عبيد ماجدة ) -

 عماف ، دار صفاء لمنشر .

، الأمراض النفسية كالعقمية  1997عبد المجيد الخميدم كماؿ حسف كىبي ،  -

 كت . كالإضطرابات السمككية عند الأطفاؿ ، الطبعة الأكلى ، دار الفكر العربي ، بير 

( ، الصحة النفسية كالتفكؽ الدراسي ، دار 1999عبد المطيؼ ، مدحت عبد الحميد ) -

 المعرفة الجامعية ، الإسكندرية .

( ،  مدخؿ إلى الصحة النفسية ، الطبعة الأكلى، دار  2001محمد قاسـ عبد الله ، )  -

 الفكر لمطباعة كالنشر ، عماف .

ة الاجتماعية كخدمات المعكقيف ، مصر ، دار ( ، الرعاي2005مخمكؼ ، إقباؿ إبراىيـ ) -

 الجامعية .

( ، أسس البحث العممي لاعداد الرسائؿ الجامعية  2000مركاف عبد المجيد إبراىيـ ، )  -

 ، الطبعة الأكلى ، مؤسسة الكراؽ .  

، دار الدعكة ، اسطنبكؿ ، 1( ، المعجـ الكسيط ، ج1989مصطفى ، إبراىيـ كآخركف ) -

 تركية . 

 ( ، عكامؿ الصحة النفسية ، دار ايتراؾ لمنشر .2001براىيـ اسماعيؿ  )نبيو إ -
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( ،الصحة النفسية ك الإرشاد النفسي  ، الدحاـ  ، المممكة 2009يكنس ، ربيع شعباف ) -

 العربية السعكدية ، مكتبة المتنبي .

 الرسائؿ و المذكرات : -

كعلبقتو ببعض سمات ( ، التكافؽ الزكاجي 2008أبك مكسى ، سمية محمد جمعة ) -

 الشخصية لدل المعاقيف ، رسالة ماجستير ، غزة ، فمسطيف .

( . التكافؽ النفسي كالاجتماعي كعلبقتو بمركز 2009أبك سكراف، عبد الله يكسؼ . ) -

رسالة ماجستير غير منشكرة ، قسـ عمـ  الضبط الداخمي ك الخارجي لممعاقيف حركيان ،

 النفس ، كمية التربية الجامعة الإسلبمية غزة .

 ـ( التكافؽ النفسي لممسنيف عماف الأردف ، دار أسامة . 2008أبك عكض ، سميـ )  -

(. التكافؽ النفسي الاجتماعي كعلبقتو بمركز 2009أبك سكراف ، عبد الله يكسؼ ) -

قيف حركيا في قطاع غزة ، رسالة ماجستير ، غزة الضبط الداخمي كالخارجي لممعا

 ،فمسطيف .

( ، التكافؽ النفسي كعلبقتو بالمساندة  2021تياني عبد الفتاح فارس مظير ، )  -

الاجتماعية لدل عينة مف مرضى الفشؿ الكمكم المزمف في مجمع فمسطيف الطبي ، 
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ة القدس المفتكحة ، رسالة ماجستير منشكرة .تخصص الارشاد النفسي ك التربكم ، جامع

 فمسطيف .

( ، التكافؽ النفسي كعلبقتو بالدافعية لمتعمـ لدل تلبميذ سنة 2013بف ستي حسينة ،  ) -

 الأكلى ثانكم : دراسة 

ميدانية عمى عينة مف تلبميذ المرحمة الثانكية بدائرة تقرت ، رسالة ماجستير غير منشكرة ، كمية 

 قاصدم مرباح كرقمة . العمكـ الإنسانية كالاجتماعية ، جامعة

( ، مصدر الضبط الصحي كعلبقتو بإستراتيجيات المكاجية  2015إسمياف عزكز ، )  -

كالكفاءة الذاتية لدل مرضى القصكر الكمكم المزمف رسالة دكتكراه جامعة الحاج لخضر، 

 باتنة . 

( ، الذكاء الانفعالي كعلبقتو بمستكل الاكتئاب لدل مرضى  2015ادرسي تكفيؽ )  -

 قصكر الكمكم مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماجستير ، جامعة قاصدم مرباح كرقمة .ال

( ، " الفعالة الذاتية كعلبقتيا بالانضباط الصحي لدل مرضى 2012رزقي رشيد ، ) -

القصكر الكمكم المزمف " رسالة ماجستير في عمـ النفس العيادم ، جامعة الحاج 

 الخصر ، باتنة .
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، السمكؾ العدكاني كعلبقتو بالتكافؽ النفسي الاجتماعي لدل  (2013سامية بكشاشي ،  ) -

 طمبة الجامعة 

تيزم كزك. رسالة ماجستير غير منشكرة ، قسـ عمـ  -دراسة ميدانية بجامعة مكلكد معمرم 

 النفس ، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية ، جامعة مكلكدم معمرم .

ة برنامج إرشادم تدريبي لخفض الضغكط ( ، فاعمي2008رضكاف ، عبد الكريـ سعيد ، ) -

النفسية كتحسيف التكافؽ النفسي لدل مرضى السكرم بمحافظة غزة ، رسالة دكتكراه غير 

 جامعة الدكؿ العربية ، القاىرة  منشكرة ، قسـ الدراسات التربكية ، معيد البحكث العربية ،

لصحي لدل مرضى ،  الفعالية الذاتية كعلبقتيا بالإنضباط ا 2012رشيد رزقي ،  -

 تير ، جامعة الحاج لخضر ، باتنة القصكر الكمكم ، رسالة مقدمة لمحصكؿ عمى ماجيس

( ، التكافؽ النفسي كعلبقتو بالسمات الشخصية لدل 2011كباجة ، صالح إبراىيـ  ) -

الأطفاؿ الصـ بمحافظات قطاع غزة ، رسالة ماجستير غير منشكرة ، قسـ عمـ النفس ، 

 امعة الإسلبمية غزة . كمية التربية الج

( ، الاتجاه نحك الالتزاـ الديني كعلبقتو بالتكافؽ النفسي 2011عقيلبف ، نياد محمكد  ) -

لدل طمبة جامعة الأزىر بغزة ، رسالة ماجستير غير منشكرة ، كمية التربية ، جامعة 

 الأزىر ، غزة .
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ؽ النفسي ( ، إدماف الانترنت كعلبقتو بالتكاف2010العصيمي ، سمطاف عائض ) -

كالاجتماعي لدل طلبب المرحمة الثانكية بمدينة الرياض ، رسالة ماجستير غير منشكرة 

 ، قسـ العمكـ الاجتماعية ، كمية الدراسات العميا ، جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية .

، إستراتيجيات كقائية مقترحة لتفعيؿ الرعاية الصحية كالنفسية  2016ضيؼ الله حبيبة ،  -

د مف البتر لدل مرضى السكرم ، رسالة مقدمة لنيؿ شيادة دكتكراه العمكـ في التربية لمح

 .  2الخاصة ، جامعة الجزائر 

( ، ىكية الذات كالتكافؽ النفسي لدل السجناء متعاطي 2015صياـ ، طارؽ محمد ) -

المخدرات كأبنائيـ في قطاع غزة رسالة ماجستير غير منشكرة ، قسـ عمـ النفس ، كمية 

 التربية الجامعة الإسلبمية غزة . 

 ( ، الاضطرابات السمككية كعلبقتيا بمستكل التكافؽ 2006كافي ليمى احمد ) -

النفسي لدل الأطفاؿ الصـ كالمكفكفيف ،رسالة ماجستير غير منشكرة ، كمية التربية الجامعة 

 الإسلبمية غزة .

الأنا كبعض المتغيرات لدل  ( ، التكافؽ النفسي كعلبقتو بقكة2010مقبؿ مرفت عبد ربو ) -

مرضى السكرم في قطاع غزة ، رسالة ماجستير غير منشكرة ، كمية التربية ، الجامعة 

 الإسلبمية غزة .
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( ، فعالية البرنامج علبجي معرفي سمككي لتخفيؼ مف حدة 2013محمد سميـ خميس ) -

 القمؽ ك الاكتئاب لدل 

 شيادة الدكتكراه ، عمـ النفس العيادم قسنطينة.المصابيف بالأمراض المزمنة ، رسالة تخرج لنيؿ 

( ، أساليب مكاجية ضغكط الحياة كعلبقتيا بالتكافؽ النفسي لدل 2013لبد معتز محمد ) -

 طمبة كميات المجتمع 

 المتكسطة بمحافظات غزة ، رسالة ماجستير غير منشكرة ، كمية التربية جامعة الأزىر ، غزة .

، تقنيف مقياس التكافؽ النفسي لزينب محمكد شقير عمى البيئة  2017لطيفة جماح ،  -

 الجزائرية ، مذكرة 

مكممة لنيؿ شيادة الماستر في شعبة عمكـ التربية تخصص القياس النفسي كبناء الركائز ، 

 جامعة محمد بكضياؼ ، المسيمة . 

 ، دار المعرفة الجامعية ، مصر. ( ، الأسرة ك الحياة العائمية  2008سناء الخكلي ، )  -

، خانيكنس ، مكتبة  1( ، مبادئ الإرشاد كالصحة النفسية ، ط2004قديح، رمضاف ) -

 القادسية لمنشر .

( ، أسس الصحة النفسية ، الطبعة التاسعة دار  1975القكصي عبد العزيز ، )  -

 النيضة العربية ، القاىرة .
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 سية كالإرشاد النفسي ، دار الفكر، عماف . ( ، الصحة النف2012كفافي، علبء الديف  ) -

 المجلات :  -

، دار صادر ، 10( ، لساف العرب  ، مج 1990ابف منظكر، جماؿ الديف محمد ) -

 بيركت .

( ، تقدير الذات كعلبقتو بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي لدل 2001أبك ىيف فضؿ ، ) -

( 2) 5محكمة الأقصى ، الشباب الفمسطيني المشارؾ في انتفاضة الأقصى ، مجمة 

117- .154 . 

( ، المشكلبت الأسرية التي تعاني منيا أسر مرضى  2018الحربي راشد ، فراج فكاز )  -

 الفشؿ الكمكم : 

دراسة كصفية مطبقة في مستشفيات منطقة القصيـ. مجمة الخدمة الاجتماعية، الجمعية 

 .169-157(، 1) 60المصرية للؤخصائييف الإجتماعييف، مصر، 

( ، التكافؽ النفسي كالاجتماعي 2012الجاؼ ، رشدم عمى ك رضا نازنيف عثماف ، ) -

 724-679(، 200لدل الناجيف مف القصؼ الكيمياكم لقضاء حمبجة مجمة الأستاذ ، )

. 
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( ، العلبقة بيف ممارسة نظرية الأزمة في خدمة 1999جكىر ، عادؿ محمد مكسي ) -

ي لمرضى الفشؿ الكمكم ، مجمة دراسات في الفرد كتحقيؽ التكافؽ الشخصي كالاجتماع

 . 356-331 8الخدمة الاجتماعية ، كمية الخدمة الاجتماعية جامعة حمكاف ، 

(. المشكلبت التي تكاجو أسر مرضي الفشؿ 2020آؿ قراد ، منصكر محمد منصكر ) -

الكمكم كدكر الخدمة الاجتماعية في التخفيؼ مف حدتيا المجمة العربية لمعمكـ 

.  17عية، المؤسسة العربية للبستشارات العممية كتنمية المكارد البشرية، مصر، الاجتما

(3 .)174-142. 

( ،  تصكر مقترح لممارسة نمكذج الحياة لتحقيؽ 2015إدريس الجكىرة ، محمد محمد ) -

 المساندة 

الاجتماعية لمرضى الفشؿ الكمكم المزمف دراسة كصفية تحميمية مطبقة عمى الاخصاصييف 

(. 32.)128ماعييف في المجاؿ الطبي شؤكف اجتماعية جمعية الاجتماعييف في الشارقة . الاجت

39-79 . 

(  ، التكافؽ النفسي كالتغيير القيمي لدل عينة مف  2015حميد الديف، رضية محمد  )  -

 طمبة جامعة الممؾ 

 .  163 -119(، 39)2عبد العزيز . مجمة كمية التربية جامعة عيف شمس ، 
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( ،نحك تصكر مقترح لممارسة أسمكب العلبج 2008رشكاف عبد المنصؼ حسف ) -

بالتمكيف في طريقة العمؿ مع الحالات الفردية مع مرضى الفشؿ الكمكم كأسرىـ ، بحث 

مقدـ إلى المؤتمر العممى الدكلى الحادل كالعشركف لمخدمة الاجتماعية ، مصر ، 

.1042-946  . 

، نحك تصكر مقترح لممارسة أسمكب العلبج ( 2008رشكاف عبد المنصؼ حسف ) -

بالتمكيف في طريقة العمؿ مع الحالات الفردية مع مرضى الفشؿ الكمكم كأسرىـ ، بحث 

مقدـ إلى المؤتمر العممى الدكلى الحادل كالعشركف لمخدمة الاجتماعية ، مصر ، 

.1042-946  . 

( ، جكدة الصحة 2023عبد الكريـ مأمكف ، فاطمة الزىراء خمفاكم ،  ىشاـ خنفكر ) -

 النفسية لدل الراشد 

المتقاعد مف القطاعيف )الصحة ك التعميـ ( دراسة ميدانية بمدينة آفمكا ، مجمة الشامؿ لمعمكـ 

 .  278 -263.ص  01.العدد  06التربكية ك الاجتماعية. المجمد 

طني لدل ( ، التكافؽ النفسي كعلبقتو بالانتماء الك 2010الطلبع ، عبد الرؤكؼ أحمد. ) -

 12الأسيرات الفمسطينيات المحررات مف السجكف الإسرائيمية. مجمة جامعة الأزىر . 

(2 )621-666  . 
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( برنامج إرشادم لتنمية الشعكر بالانتماء كأثره عمى التكافؽ 2015صبحي ، سيد محمد ) -

النفسي لدل عينة مف الشباب الجامعي ، مجمة كمية التربية جامعة عيف شمس ، مصر 

223-193 ،39 - 3  . 

الشيراني عائض سعد أبك نخاع كالجيني ،  عبد الرحمف بف جميؿ كالعتيبي، جابر بف  -

( ،المشكلبت الاجتماعية لمرضى الفشؿ الكمكم كدكر الخدمة 2017عكيض )

الاجتماعية في مكاجيتيا مجمة العمكـ الإنسانية كالإجتماعية المركز القكمي لمبحكث ، 

 . 104-86(. 1) 5غزة 

( ، التكافؽ النفسي عند المعاؽ، دراسة في سيككلكجية 1989شحكمي، عبدالله حمد )ال -

 ، ليبيا. 48التكيؼ ،التربية الجديدة ، العدد 

( ، الحاجات النفسية كعلبقتيا بالتكافؽ النفسي 2024عبد الله المختار ك المبركؾ المباد ) -

 لدل تلبميذ الصفيف 

جامعة  15بمدينة الأصابعة ،مجمة كمية التربية العدد السابع ك التاسع مف التعميـ الأساسي 

 بنغازم . ليبيا.
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( ، دكر الأخصائى الاجتماعي مع مرضى الفشؿ 2018العبكد، ليمى عبد الرحمف ) -

الكمكم دراسة تطبيقية في مراكز الفشؿ الكمكل بمحافظة جدة مجمة الخدمة الاجتماعية 

 .  466-425( 3) 59ر، الجمعية المصرية للؤخصائييف الإجتماعييف، مص

( ،  التكافؽ النفسي الأسرم كالاجتماعي لدل المراىؽ.  2008كداد عبد السلبـ ، )  -

 . 114-95. 01. العدد  2مجمة الجزائرية لمتربية كالصحة النفسية  ، المجمد 

 المكاقع الالكتركنية :  -

1. https://www.psyco-dz.info/2017/06/pdf_52.html?m=1 . 

https://www.psyco-dz.info/2017/06/pdf_52.html?m=1
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 الملاحؽ : 

 : 1الممحؽ 

 دليؿ المقابمة العيادية . 

ع محاكر ككؿ محكر يتككف ىذه المقابمة " نصؼ المكجية " عمى أرب تحتكم -

 : مف أسئمة

 محور الأوؿ : البيانات الشخصية )معمومات حوؿ المفحوص ( :  ●

 الإسـ :  -

 السف :  -

 الجنس :  -

 المستكل التعميمي :  -

 الحالة المدنية :  -

 مدة المرض :  -

 



 انًلاحق

 

 

 

 تاريخ الحالة ) الوضعية المتعمقة بالمرض ( :  المحور الثاني : ●

 متى اكتشفت أنؾ مصاب بالقصكر الكمكم المزمف ؟ -/  1

 ما ىي ردة فعمؾ عند سماعؾ أنؾ مصاب بالقصكر الكمكم المزمف؟ -/  2

 ما ىي الظركؼ التي ساعدت عمى ظيكر ىذا المرض لديؾ ؟ -/  3

لدـ ك منذ متى ك أنت تخضع ليا ، بماذا تشعر عندما تقكـ بعممية تصفية ا -/  4

 ككـ مف ساعة في اليكـ ؟

ىؿ الإصابة أثرت عمى حياتؾ ، ك ىؿ ترل أنيا مصدر إعاقة لؾ في أشياء  -/  5

 كثيرة ؟

 المحور الثالث : الحالة الصحية المتعمقة بالصحة النفسية :  ●

 ىؿ تشعر بالكحدة ؟ -/  1

 ليذا المرض ؟كيؼ أصبحت الآف ، ك ما ىي درجة تقبمؾ  -/  2

ما ىي ردة فعؿ عائمتؾ عندما سمعت أنؾ مصاب بمرض القصكر الكمكم  -/  3

 المزمف ؟
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 ىؿ تشعر بأف مجيكداتؾ ك نشاطاتؾ اليكمية تقمصت بسبب ىذا المرض ؟  -/  4

 ىؿ تتعايش مع مرضؾ بصفة عادية ؟  -/  5

 بماذا تشعر عندما تتحدث عف مرضؾ أك تسمع أم شيء عنو ؟ -/  6

 ىؿ تجد صعكبة في التعامؿ مع الآخريف بسبب المرض ؟ - / 7

  المحكر الرابع : الحالة المتعمقة بالتكافؽ النفسي لممريض : ●

 ىؿ تشعر بالراحة النفسية كالرضا في حياتؾ ؟ -/  1

 ىؿ تشعر انؾ شخص لو فائدة كنفع في الحياة ؟ -/  2

 ىؿ لديؾ رغبة في الحديث عف نفسؾ كعف انجازاتؾ أماـ الآخريف؟  -/  3

 ىؿ تشعر أف لؾ دكر فعاؿ كىاـ في أسرتؾ ؟  -/  4

 ىؿ تحترـ أسرتؾ رأيؾ ك ممكف أف تأخذ بو ؟  -/  5

 ىؿ التفاىـ ىك أسمكب التعامؿ بيف أسرتؾ ؟  -/  6

 ىؿ تشعر أحيانا أنؾ قمؽ ك اعصابؾ غير مكزكنة ؟ -/  7
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 ىؿ ترل أف مرضؾ أثر عمى مختمؼ أشغالؾ اليكمية ؟ -/  8

 2الممحؽ 

  مقياس الصحة النفسية : 

 التعميمة :  -

في المكاف الذم تراه مناسبا  xأرجك قراءة كؿ فقرة كالإجابة عمييا بكضع إشارة ) )   

لؾ مع العمـ بأنو لا تكجد إجابات صحيحة كأخرل خاطئة كتحاط النتائج بالسرية 

 كلا تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي فقط : التامة 

لا  أحيانا   تنطبؽ  الفقرات   الرقـ  

 تنطبؽ 

    أحس بالإرتياح أثناء ممارستي الرياضة مع رفقائي . 1

    عضلبتي تتشنج .   2

   أحس أف مزاجي تغير بعد ممارستي لمنشاط الرياضي  3



 انًلاحق

 

 

 

. 

    أشعر بالكحدة. 4

    أصبحت أكثر ضبطا لنفسي عند القمؽ . 5

أعرؼ أني بعيد عف المضاعفات الناتجة عف مرضي  6

 ، 

 كمما حافظت عمى تكازني النفسي .

   

اشعر بالارتياح بعد أف تمقيت دركس في الدعـ الديني  7

. 

   

    الصداع المستمر . 8

    يسيؿ استثارتي بسيكلة . 9

    عادية .أتعايش مع مرضى بصفة  10

    ينتابني غثياف كاضطرابات في المعدة . 11
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    أشعر بالارتياح بعد ممارستي رياضة الاسترخاء . 12

    صعكبة التنفس . 13

    السخكنة كالبركدة في جسمي . 14

    الخدر كالنمنمة في الجسـ . 15

    الشعكر بالثقؿ باليديف كالرجميف . 16

    كؿ شيء يحتاج إلى مجيكد كبير . 17

    أعمـ أف الله سيجازيني عمى صبرم . 18

    أشعر بالضيؽ عند تكاجد الآخريف ك مراقبتيـ لي .  19

    مقارنة بالآخريف اشعر باني اقؿ قيمة منيـ . 20

    الشعكر بأف الآخريف لا يفيمكنني . 21

    الخجؿ كصعكبة التعامؿ مع الآخريف . 22
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    الألـ في الصدر كالقمب . 23

    أشعر بالارتجاؼ . 24

    الخكؼ فجأة كبدكف سبب محدد . 25

    الشعكر بالخكؼ . 26

    زيادة ضربات القمب . 27

    أشعر بالتكتر . 28

    أشعر بحالات مف الخكؼ كالتعب . 29

    أشعر بأني غير ميـ . 30

    أشعر بأف أشياء سيئة سكؼ تحدث لي . 31

    تكجد عندم تخيلبت كأفكار غريبة . 32

 

 



 انًلاحق

 

 

 

 

  : : مقياس التوافؽ النفسي 3الممحؽ 

 (2003إيداد زينب محمود شقير )

 الاسـ :  -
 السف :  -
 الجنس :  -
 المستكل الدراسي :  -
 المستكل المعيشي : -

 التعميمة : -

 عف شخصيتؾ ؟ ىؿ تريد أف تعرؼ شيئا أكثر   

إليؾ بعض المكاقؼ التي تقابمؾ في حياتؾ العامة ، لذا نرجك التعرؼ عمى كؿ    
مكقؼ بدقة  كتحديد درجة انطباؽ كؿ منيا عمى حالتؾ ، حاكؿ أف تحدد الإجابة 
التي تتفؽ مع طريقتؾ المعتادة في التصرؼ كالشعكر الصادر منؾ تجاه كؿ مكقؼ ، 

جميع المكاقؼ فسيككف مف الممكف أف تعرؼ نفسؾ فإذا أجبت بأمانة كدقة عمى 
 معرفة جيدة . 

( تحت الإختيار المناسب ، لا تترؾ مكقؼ بدكف الإجابة xأجب بكضع علبمة )   
 عميو ، لا تكجد 

 إجابة صحيحة كأخرل خاطئة . 
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 معمكماتؾ سرية لمغاية             

" شكرا                                                                       
 لتعاكنؾ "

 لا أحيانا  نعـ الفقرات  الرقـ 

 الانفعالي . -المحكر الأكؿ : التكافؽ الشخصي 

    ىؿ لديؾ ثقة في نفسؾ بدرجة كافية ؟ 1

    ىؿ انت متقابؿ بصفة عامة ؟ 2

 ىؿ لديؾ رغبة في الحديث عف نفسؾ كعف انجازاتؾ  3

 أماـ الآخريف ؟

   

    انت قادر عمى مكاجية مشكلبتؾ بقكة كشجاعة ؟ىؿ  4

    ىؿ تشعر أنؾ شخص لو فائدة كنفع في الحياة ؟ 5

    ىؿ تتطمع لمستقبؿ مشرؽ ؟ 6



 انًلاحق

 

 

 

    ىؿ تشعر بالراحة النفسية كالرضا في حياتؾ ؟ 7

    ىؿ انت سعيد كبشكش في حياتؾ ؟ 8

    ىؿ تشعر أنؾ شخص محظكظ في الدنيا ؟ 9

    تشعر بالاتزاف الانفعالي كاليدكء أماـ الناس ؟ىؿ  10

    ىؿ انت ناجح كمتكافؽ مع الحياة ؟ 11

    ىؿ تحب الآخريف كتتعاكف معيـ ؟ 12

    ىؿ انت قريب مف الله بالعبادة كالذكر دائما ؟ 13

ىؿ تشعر بالأمف كالطمأنينة النفسية كأنؾ في حالة  14

 طيبة 

   

    كتيبط ىمتؾ بسيكلة ؟ىؿ تشعر باليأس  15

    ىؿ تشعر باستياء كضيؽ مف الدنيا عمكما ؟ 16
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    ىؿ تشعر بالقمؽ مف كقت للآخر ؟ 17

    ىؿ تعتبر نفسؾ عصبي المزاج إلى حد ما ؟ 18

ىؿ تميؿ إلى أف تتجنب المكاقؼ المؤلمة باليرب  19

 منيا ؟

   

    ىؿ تشعر بنكبات صداع أك غثياف مف كقت لآخر ؟ 20

 المحكر الثاني : التكافؽ الصحي الجسمي .

    ىؿ حياتؾ مممكءة بالنشاط كالحيكية معظـ الكقت ؟ 21

    ىؿ لديؾ قدرات كمكاىب متميزة ؟ 22

    ىؿ تتمتع بصحة جيدة كتشعر بأنؾ قكم البنية ؟ 23

ىؿ انت راض عف مظيرؾ الخارجي ) الطكؿ ،  24

 القامة

 ، حجـ الجسـ ( ؟
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    ىؿ تساعدؾ صحتؾ عمى مزاكلة الأعماؿ بنجاح ؟ 25

    ىؿ تيتـ بصحتؾ جيدا كتتجنب الإصابة بالمرض ؟ 26

 ىؿ تعطي نفسؾ قدر مف الاسترخاء كالراحة لممحافظة  27

 عمى صحتؾ في حالة جيدة ؟

   

ىؿ تعطي نفسؾ قدرا كافيا مف النكـ أك تمارس  28

 رياضة ، لممحافظة عمى صحتؾ ؟

   

 فرىؿ تعاني مف بعض العادات مثؿ )قضـ الأظا 29

 كالغمز بالعيف ( ؟

   

    ىؿ تشعر بصداع أك ألـ في رأسؾ مف كقت لآخر ؟ 30

    ىؿ تشعر أحيانا بحالات بركدة أك سخكنة ؟ 31

 ىؿ تعاني مف مشاكؿ أك اضطرابات الأكؿ ) سكء  32

 اليضـ ، فقداف الشيية ، شره عصبي ( ؟
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    قمبؾ بسرعة عند قيامؾ بأم عمؿ؟ىؿ يدؽ  33

    ىؿ تشعر بالإجياد كضعؼ اليمة مف كقت لآخر ؟ 34

 ىؿ ) تتصبب عرقا ( أك ) ترتعش يداؾ ( عندما تقكـ  35

 بعمؿ؟

   

    ىؿ تشعر أحيانا أنؾ قمؽ كأعصابؾ غير مكزكنة؟ 36

    ىؿ يعكقؾ كجع ظيرؾ أك يداؾ عف مزاكلة العمؿ؟ 37

    ىؿ تشعر أحيانا بصعكبة في النطؽ كالكلبـ؟ 38

    ىؿ تعاني مف ) إمساؾ ( أك ) إسياؿ ( كثيرا ؟ 39

ىؿ تشعر ) بالنسياف ( أك ) عدـ القدرة عمى التركيز  40

 ) 

 مف كقت الآخر ؟

   

 المحكر الثالث : التكافؽ الأسرم .
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    ىؿ تشعر أنؾ متعاكف مع أسرتؾ ؟ 41

    ىؿ تشعر بالسعادة في حياتؾ كأنت مع أسرتؾ ؟ 42

    ىؿ أنت محبكب مف أفراد أسرتؾ ؟ 43

    ىؿ تشعر بأف لؾ دكر فعاؿ كىاـ في أسرتؾ ؟ 44

    ىؿ تحترـ أسرتؾ رأيؾ كممكف أف تأخذ بو ؟ 45

    ىؿ تفضؿ أف تقضي معظـ كقتؾ مع أسرتؾ ؟ 46

تأخذ حقؾ مف الحب كالعطؼ كالحناف كالأمف  ىؿ 47

 مف أسرتؾ ؟

   

    ىؿ التفاىـ ىك أسمكب التعامؿ بيف أسرتؾ ؟ 48

    ىؿ تحرص عمى مشاركة أسرتؾ أفراحيا كأحزانيا ؟ 49

   ىؿ تشعر أف علبقتؾ مع أفراد أسرتؾ كثيقة  50
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 كصادقة ؟

    ىؿ تفتخر أماـ الآخريف أنؾ تنتمى ليذه الأسرة ؟ 51

 ىؿ انت راض عف ظركؼ الاسرة الاقتصادية )  52

 كالثقافية ( ؟

   

 ىؿ تشجعؾ أسرتؾ عمى إظيار ما لديؾ مف قدرات  53

 كمكاىب ؟

   

 ىؿ أفراد أسرتؾ تقؼ بجكارؾ كتخاؼ عميؾ عندما  54

 تتعرض لمشكمة ما ؟

   

ىؿ تشجعؾ أسرتؾ عمى تبادؿ الزيارات مع  55

 كالجيراف ؟ الاصدقاء 

   

    ىؿ تشعرؾ أسرتؾ أنؾ عبء ثقيؿ عمييا ؟ 56

    ىؿ تتمنى أحيانا أف تككف لؾ أسرة غير أسرتؾ ؟  57
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    ىؿ تعانى مف كثير مف المشاكؿ داخؿ أسرتؾ ؟ 58

    ىؿ تشعر بالقمؽ أك الخكؼ كأنت داخؿ أسرتؾ ؟ 59

ىؿ تشعر بأف أسرتؾ تعاممؾ عمى انؾ طفؿ  60

 صغير ؟

   

 الرابع : التكافؽ الاجتماعي المحكر 

 ىؿ تحرص عمى المشاركة الإيجابية الاجتماعية  61

 كالتركيحية مع الآخريف ؟

   

    ىؿ تستمتع بمعرفة الآخريف كالجمكس معيـ ؟ 62

 ىؿ تشعر بالمسؤكلية تجاه تنمية المجتمع مثؿ كؿ  63

 مكاطف ؟

   

فراغؾ مع  ىؿ تتمنى أف تقضي معظـ كقت 64

 الآخريف ؟
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ىؿ تحترـ رأم زملبئؾ كتعمؿ بو إذا كاف رأيا  65

 صائبا ؟

   

نجازاتؾ ؟ 66     ىؿ تشعر بتقدير الآخريف لأعمالؾ كا 

    ىؿ تعتذر لزميمؾ إذا تأخرت عف المكعد المحدد ؟ 67

    ىؿ تشعر بالكلاء كالإنتماء لأصدقائؾ ؟ 68

يفرح بيا الآخركف  ىؿ تشعر بالسعادة لأشياء قد 69

 كثيرا ؟

   

ىؿ تربطؾ علبقات طيبة مع الزملبء كتحرص  70

 إرضائيـ ؟ عمى 

   

 ىؿ يسعدؾ المشاركة في الحفلبت كالمناسبات  71

 الاجتماعية ؟

   

   ىؿ تحرص عمى حقكؽ الآخريف بقدر حرصؾ  72
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 عمى حقكقؾ ؟

 ىؿ تحاكؿ الكفاء بكعدؾ مع الآخريف لأف كعد 73

 ديف عميو ؟الحر 

   

ىؿ تجد متعة كبيرة في تبادؿ الزيارات مع  74

 الأصدقاء كالجيراف ؟

   

ىؿ تفكر كثيرا قبؿ أف تقدـ عمى عمؿ قد يضر  75

 بمصالح الآخريف أك ) ترفضو ( ؟

   

    ىؿ تفتقد الثقة كالاحتراـ المتبادؿ مع الآخريف ؟ 76

يصعب عميؾ الدخكؿ في منافسات مع  ىؿ 77

 الآخريف حتى كلك كانكا في مثؿ سنؾ ؟ 

   

ىؿ تخجؿ مف مكاجية الكثير مف الناس ) أك  78

 ترتبؾ أثناء الحديث أماميـ ( ؟
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ىؿ تتخمى عف إسداء النصح لزميمؾ خكفا مف أف  79

 يزعؿ منؾ ؟

   

تشعر بعدـ قدرتؾ عمى مساعدة الآخريف كلك  ىؿ 80

 في بعض الأمكر البسيطة ؟

   

 

 

 

 

 

 


