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Presentation d' ALGERIE TELECOM

1-Présentation d’ALGERIE TELECOM :

L’ALGERIE est un grand pays, et présente des potentialiéssitnportantes, pour le
développement du domaine des technologies de coratiam. Etant le leader sur le marché
Algérien des Télécommunications qui connait un&eforoissance. Offrant une gamme compléte de
services de voix et de données aux clients résalert professionnelsSLGERIE TELECOM ,
est une société par actions a capitaux publicsaop&ur le marché des réseaux et services de
communications électroniques. La naissance de settE&té remonte au 5 aolt 2000, apres une
restructuration visant le secteur des Postes efcddimunications WBériens, et séparant les

domaines d’activités Postales de celles des Télgnoritations.

Entrée officiellement en activité a partir du lanyier 2003, elle s'engage dans le monde des
Technologies de [IInformation et de la Communigatiavec trois objectifs: Rentabilité

Efficacité et Qualité de service.[6]

1-2-Les activités dALGERIE TELECOM s’articulent pr incipalement autour :

» De la fourniture des services de Télécommunicatmersettant le transport de la voix, de
messages ecrits, de données numériques, d’'infamnsathudiovisuelles...

» Du développement, de I'exploitation et de la gestdes réseaux publics et privés de
Télécommunications.

» de I'établissement, de I'exploitation et de la gestles interconnexions avec tous opérateurs

de réseaux de Télécommunications.

En plus de la téléphonie fixe qui constitue l'aitévprincipale et pour laquelle elle est
Actuellement en position de monopofd,GERIE TELECOM intervient aussi dans le mobile via
sa filiale ALGERIE TELECOM Mobilis, dans le satellite (VSAT, INMARSAT...) et L'Internet
(voix sur IP et ADSL)[7]

ALGERIE TELECOM _ offre également des services tlansmissions de donnée®ar paquet
(DZPAC et MEGAPAC), l'acces a Internet a haut d€BIDSL), le service télex et les services de

lignes spécialisées Nationales et internationales.
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ALGERIE TELECOM _ utilise un réseau national de transmission nuraéricpmposé de 23.262

Km de Cébles a fibres optiques dont 1.262 Km enes&fous marins et 34.500 Km de faisceaux
hertziens numériques (FHN).
En plus de son propre réseau commercial compo86 dgences (y compris ceux Mebilis),
145 divisions commerciales et plus de 22.000 kiesqmulti services (KMS)ALGERIE
TELECOM utilise le réseau d’Algérie Poste (3.500 pointweites), d’Algérie KA, Gécos, ANEP
messagerie, GTS phone et Affilou.
Parmi les priorités du programme du gouvernemeans@@it la mise en ceuvre d’'une société de
information et ledéveloppement des technologies de la communicBX#ms ce cadre,
ALGERIE TELECOM a arrété un programme permettant la concrétis@temobijectifs fixés par
le gouvernement. Il peut étre cité notamment

» L’amélioration de la télédensité ;

> Le développement de I'internet a haut débit ;

» L’introduction de nouvelles technologies dans ledsfféegnts segments des

Télécommunications et des technologies de l'infaioneet de la communication ;
» Un partenariat, ouvert a toutes les compétencessarmices et en équipements de

Télécommunications de toutes les nationalités ;

A cet effet, pour 2007-2008LGERIE TELECOM s’ai fixé les objectifs suivants :
Un parc d'équipements fixes 6 718 000 abonnés

Un parc potentiel d'abonnés fixes 6 000000 at®nné

Un parc ADSL 3 000000 abonnés

Un parc d’internautes 3 000000 internautes

Un parc GMPCS 20 000 abonnés

Un parc téléphonie mobile 8 000000 abonnés.

1-3-ALGERIE TELECOM a pour objet social :

Production, exploitation, commerce en gros et Hémport et export, réparation, Service

apres vente, montage et maintenance par toutesriesures et antennes dont elle dispose sur toute
'étendue du territoire national des équipement®dpits, accessoires, pieces de rechange et
consommables liés au domaine des télécommunicatemmmunications, téléphonie, téléphone

portable, exploitation des Services Internet etegdlement toutes les activités en relation avec les

réseaux et services des communications électramiffle
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1-4-Organisation d’ALGERIE TELECOM
L’année 2002, fut appelée année <<d'’installatiod’ @tganisation>> AALGERIE TELECOM.

ALGERIE TELECOM est organisée en:

> Divisions :

» Division marketing et action commercial®@MAC).

» Division Développement des réseaux télécommuiicat{DDRT).

> Directions Centrales, Régionales (13 DTT) et Wilay&0 UOT).

a cette structure s'ajoutent trois filiales

PDG du groupe ALGERIE TELECOM

Filiales
l \ 4 l
DG DG DG
DJAWEB ALGERIE TELECOM SATELLITE ALGERIE TELECOM MOBILIS

Figure (1) Filiales d’ALGERIE TELECOM[6]




Présentation d’ALGERIE TELECOM

» Ce groupe regroupe des conseillers, des chargésightons ainsi que trois pbles ; Péle
Marketing et Commerciale, Péle Administration GaterPdle Infrastructure et Réseaux qui
regroupent la Division Ingénierie et Développement réseau (DIDR), et la Division des
Opérations Maintenance des Réseaux.

» On trouve aussi 13 Directions Délégués RégionasxT@ééécommunications au niveau des
régions ; Alger, Blida, Tizi Ouzou, Oran, TlemcdBéchar, Chlef, Sétif, Constantine,
Annaba, Ouargla, Laghouat et Batna.

» Et 50 Direction Opérationnel des Télécommunicatisitigent dans 48 wilayas en Algérie
avec trois au niveau de la wilaya d’Alger.

= )

Conssillzrs

_.[ DG Almsrie Talsooen hokbilis ]

Jd CHG Almarie Talecom Sateliite
DG Dijarve= b

_..[ Diole Marksting ot Commersizle I

Changes de Missions

Difwisicm bnspe cticn &2 ne ral

[

— — — —

—— e Se— S—
[

L

Diiwisiomn Lusdit

[ Pols Administration Gensrzls ]..._

—-[ Bol= Infrastrpcturs =t Besssux ]

=) =
[ CERC I*——[_Dﬂm [ DioR I__..[ GRC I
[ DERT IqJ —-[ DRA I
—..[ DFAR I
[ DFC ] 2 { DF3l ]
[ DRH ] . - [ DET ]
( DasL )«
[ 13 Dirscticn Termitorisl des T communications I
[ 52 Direction Unité Opérationnel des TEK communications ]

Figure 2. Organigramme de I'organisme d’accueil[6]
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Division Ingénierie et Développement du Réseau (DR) :

» Direction Energie et Environnement (DEE)
» Direction Planification et de I'Architecture desd®aux (DPAR)
» Direction du Réseau d’Acces (DRA)

» Direction du Réseau Core (DRC)

» Direction du Réseau de Transport (DRT)

Division des opérations et de la maintenance desseaux (DOMR)

» Direction d’Exploitation du Réseau d’Accés (DERA)
» Direction d’Exploitation du Réseau CORE (DERC)

» Direction d’Exploitation du Réseau de TransporERTY)

Division des Operations et
de la Maintenance des
Réseau «D.O.M.R»

Assistance

Cellule Affaires

-l

Service Reporting et
Tableau de Bord

L

Centre National des

Generales Operations (NOC)
y v L 4
é . —
Direction Direction Direction
d’Exploitation du d’Exploitation du d’Exploitation du
Réseau d’Acces Réseau CORE Réseau de Transport
| D.E.R.A D.E.R.C D.E.R.T

q Département Réseau Urbain

Département Réseau TDM

Département Réseau F.O

=

Département Equipement d’acces

Département Réseau NGN

-{ Département Réseau F.H

A

Département Gestion de la Qualité

Département Réseau CDMA

.{ Département Réseau Metro

I g g T

Département Réseau IPMPLS

Département Réseau

N

International

Figure 3. Division des opérations et de la maintenance desseaux| 6]
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Organigramme de la structure d’accueill

La structure d’'accueil est concentrée &aau de la Direction d’Exploitation du Réseau QRERC)
de la Division des Opérations et de la MaintenateeRéseaux (DOMR) qui se divise en quatre sous
Départements :

» Département Exploitation du Réseau TDM (DERTDM)

» Département Exploitation du Réseau NGN (DERNGN)

» Département Exploitation du Réseau CDMA (DERCDMA)
» Département Exploitation de ''PMPLS (DERIPMPL).

1-5-Caractéristiques essentielles de l'activité dIAGERIE TELECOM :

Le marché des télécommunications est scindé enskgments :
Le marché de la téléphonie qui comporte les deux segments de la téléphonie dix de la
téléphonie mobile
Le marché des services a valeur ajoutégui comporte tous les services
Connexes de téléecommunication a savoir :

» Latransmission de données par cables

» Latransmission via des systemes par satellite
» L’Internet
>

L'interconnexion

1-5-A- Le marché de la téléphonie :

« Latéléphonie fixe :
Le réseau téléphonique commuEéTC) s'est constitué dans l'esprit d'un réseau ural/ersolic et
ayant pour couverture géographique I'étendue asémble du territoire national.
Il existe a I'heure actuelle des Architectures a@sa Fibre OptiqueHybride, qui combine le
concept du résedRTC et celui du résealGN, un tel réseau est nommEdONET.
En raison de la souplesse et de la fiabilit¢ djraéon des solutionBIGN et dans le souci de
résorber le retard important accusé en matiére é&etpation téléphonique au niveau des zones
urbaines, suburbaines et ruralaeGERIE TELECOM a opté pour la technologie d'accées
HONET.
L’introduction de la technologi®GN contribuera a une augmentation rapide de la tegde(fixe)

et une meilleure pénétration des ménages.[6]
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+ La téléphonie mobile :
ALGERIE TELECOM Mobilis, filiale a 100% d’Algérie Télécom, offre actuellent les Services
de téléphonie mobile et propose a ses clientsavéens le System for Mobil Communication, une

large gamme de produits et de nouveaux servichaute qualité.[|6]

1-5-B-Le marché des services connexes de télécommneation :

+ Lesréseaux de données :

La généralisation massive de I'outil informatiqumiple développement de la gestion des entreprises
a généré ces derniéres années un besoin impontanatere d’interconnexion de site informatique
(LAN) matérialisé par des réseaux Intranet (Nationaégionaux, ...etc.).
Pour répondre a cette demandeGERIE TELECOM offre des solutions dédiées sur la base des
technologies suivantes :

» Liaisons spécialisées numeériques sur cable adiptique

* Réseau commu@ZPAC.

* RésealRTC.

* RésealDJAWEB.

* Projet de résea®MS (en cours de finalisation).

+« Communications par satellite.
« L’Internet

«» L’'Interconnexion
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En dépit du développement exponentiel dedanologie, la téléphonie demeure le moyen
de communication le plus répandu. De nos jourspdade de télécommunications ne cesse de
donner naissance a différentes technologies squédles sont basés les réseaux téléphoniques.
La diversité de ces technologies, résidanniveau de la garantie de transfert, la dispbidhie
la bande passante, et la gestion des flux de trafaréé une concurrence entre les leaders du

domaine afin d’offrir aux clientdes services adéquats a leurs attentes.

En plus de l'opérateur historique Algériéléicom (en Algérie), plusieurs opérateurs tiers
affairent sur le territoire national. Pour satisfailabonné, chacun des opérateurs doit posséder
des équipements conviviaux et allouer des lienymes E1 permettant I'interconnexion entre les
réseaux des autres prestataires téléphoniquestidfgélécom, possédant une infrastructure de
réseau, s'engage a fournir ces liens aux différep&ateurs. Un dimensionnement de ces liens
est donc indispensable pour optimiser ces resseutel la nécessité de faire une étude de

trafic pour en identifier les indicateurs permettes processus.

Dans le cadre de notre projet de fin d’études, rammns effectués un stage pratique au
niveau de la Direction Exploitations des Réseauxdee (DERC) d’Algérie Télécom. La tache
qui nous a été affectée est de réaliser une afiplicaformatique qui permet la supervision, le
contrdle, la gestion, et 'optimisation des liemstgpe E1 entre Algérie Télécom et les opérateurs
téléphoniques. Pour cela, aprés avoir analyséalic.trnous allons calculer les parametres
nécessaires au dimensionnement de la liaison. BEségoience, nous trouverons le nombre de
MIC nécessaire pour établir une bonne transmisstennombre sera comparé au nombre de

MIC existants.
Nous avons divisé notre mémoire en quatre chapitres

P

Dans le premier chapitre nous présenterons lesrgé@asé sur le réseau téléphonique et

l'ingénierie du trafic téléphonique.

Le réseau nouvelle génération (NGN) sera étudié adeuxieme chapitre.



Dans le troisieme chapitre, nous exposerons leirdifts parametres utilisés pour

dimensionner une ligne de transmission.

L’application informatique réalisée sera préserdaas le quatrieme chapitre. Des tests

d’évaluation seront ainsi effectués.

Enfin, nous terminons notre manuscrit par une amich et une bibliographie.



Chapitre I

-Introduction sur les réseaux téléphoniques Commutés,

-Ingénierie du Trafic téléphonique.
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1- 1-Préambule

La téléphonie a été initialement prévue pour trattm la voix humaine entre deux lie
distants I'un de l'autre. Elle utilise comme supjp@s lignes électriques sur lesquelles transit

courant analogue awstgnaux sonore

1- 2- Historique

On attribuegénéralement l'invention du téléphone a I’Américalexander Bell er

1876, mais la réalité est un peu plus complexeceige Il est certain que c’est B

gui a déposé le premier véritable brevet concenea@éphone, et il est le prema

avoir su commercialiser avec succes son invel
Parmi lesconcurrents plus malheureux a la course au brenagg dont les idées ont influence E

et qui ont donc contribué a I'invention du télépbapon peut cite :[1]

f Le Francais Charles Bourseu, employé du télégraphe, qui put un article décrivant le
: i principe du téléphone en 18

o

L’ingénieur Antonio Meucci, immigrant italien aux Etatenis, qui install. un appareil

; capable de transmettre les voix entre les diftéepieces de sa maisen 1855 ; faute
Antonio Meuccl

de noyens financiers, il n'est pas parvela commercialiser son iention, ni a déposer

de brevet.

L’Allemand Johann Reiss, qui a construit un appalecapable de transmettre la

musique sur une longue distancel861.

= L'ltalien Innocenzo Manzett, qui a rendypublic en 1865 un appareil similaire a celui

@ Johann Reiss, sorte de télégraphe musical trettant trés mal la voix humair

L’Américain Elisha Gray, qui est parvena peu prés au méme point que Bmais

déposa son bvet quelques heures aprés It

Enfin, ’AméricainAlexander Bell qui, en 1876, déposa lerevet du téléphone, pL

fondala premiére entreprise dédiée a sa commercialisaaoBell Téléphone Company
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(qui deviendra la puissante entreprise de télécamoationsAT&T ).

1-3-Evolution du téléphone fixe en images :

Evolution téléphones fixes

Via operatrice A cadran | A combine A touches

= & 4
IP IP Wi-Fi
e H:::u. P &0 £
E""" ; . . . £
n —— -V g
Softphones

Figure 1.1 : Evolution téléphones fixes [6]

1-3-1-Organes constitutifs d'un poste téléphoniqusimple :

» Les organes de conversation Microphone, I'écouteur, le combiné, bobine diistion et
condensateur, deux diodes, et un redresseur. Reud@ détails voir anne'W

» Les organes d'appel, d'émission L'abonné fait connaitre a son centre de rattachtelaen
numéro d'identification du correspondant désirdeecomposant soit sur le cadran d'appel
rotatif (ancien), soit sur le clavier numériquet(et). Ce dispositif transmet alors au central
un signal code.

» Les organes de réception d'appel La signalisation d'un appel est faite par unensoe
mise en Marche par un courant alternatif (au tiavBun filtre). Lors du décrochage du
combiné, le centre de rattachement constate laetene du crochet, interrompt le signal

d'appel et établit la liaison.|[6]

1-3-2-Réseau Téléphonigue Commuté (RTC) :

Un réseau téléphonique est constitué de I'enseteslerganes nécessaires pour mettre en

Communication deux installations téléphoniquesatiai@s en utilisant les renseignements fournis

par I'abonné demandeur (numérotation), mainterie-ce pendant toute la durée de conversation

avec une qualité d'écoute satisfaisante, tout pargisant cette communication Pour détecter toute
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coupure ou raccrochage afin de libérer les orggueont servi a la Réalisation de la liaisor
enfin, de faire une taxation.
Le RTC (Réseau Téléphonigue Commuté) constitue un desgrands réseau au mor

avec plusieurs centaines de million d'abcs. [2]

1-3 -3-Organisation du réseau téléphonigu commuté (RTC):

On peut considérer que le RTC est constitué d'searé local (périphérique) est d'un rés
dorsal (backbone).

commutation

X

distribution fransmission

Réseaun local Reéseau Dorsal (backbone)

Figure 1.2 : Organisation du RTC
1-3-4-Le Réseau local :

La ligne téléphoniqueappelé aussiboucle locale relie le poste téléphonique de I'abBaau
commutateur d'entrée dans le réseau backbone pérdteur, ce commutateur est apj
commutateur de rattachement ou commutateur d'abdirsesitue dans un timent appelé central

ou centre téléphoniqyg]

. . - 'y z
Distribution Fepartiteur

Commutation

Centre de
Rattachement

___________________________

Figure 1.3 : Structure du réseau local

&



Chapitre | : Réseaux et trafic téléphoniques

On distingue :

* Les postes téléphoniques.

* Les cables de branchementCe sont des lignes bifilaires individuelles.

» Les points de concentration PC. Ce sont des petites boites placées sur desusoten
dans des endroits réservés au sein des immeuldssrdis. Le PC n'est rien d'autre qu'un
mini répartiteur de petite capacité d'une a quelglizaines de pairef2]

» Les cables de distributions relient les points de concentration au sous Riépars.

Chaque cable contient un certain nombre de pairdsues calibres sont généralement
normalisés. On trouve des céables de 14, 28, 56, 244 448 paires de calibres 0.4 ou 0.6
mm.

» Les sous répartiteurs SR sont des "casiers" placés sur les trottoirspdismettent de la
méme facon qu'un PC de regrouper les cables dédisin vers les cables de transport qui
sont plus volumineux. Un SR peut connecter jusibi@O paires.

* Les cables de transport sont similaires aux cables de distribution aves dapacités plus
élevée, 112 a 2688 paires. Ces cables sont posgslda conduites souterraines.

» Le répartiteur général : constitue le point d'acces des lignes a l'autocotataur. Les
lignes sont amenées sur des barrettes verticates thtes de céable verticales ou tous
simplement "les verticales". Les points d'arrivéss dignes sur l'autocommutateur sont
raccordéees sur des réglettes horizontales. Lahagmntre Verticales et Horizontales se fait

au moyen de jarretierd2)]

1-3-5-Le Réseau Dorsal (backbone) :

Le réseau dorsal est constitué des cdatewrs et des systemes de transmission. Le réseau
une structure étoilée/maillée, mais avec l'arrivéda hiérarchie SDH, le réseau a tendance a migrer

Vers une structure en anneau.

> La Structure en anneau :

L'organisation dite en anneau, fut créée pour mémaux attentes des industriels, PMI et
PME.

Utilisant la technologie des fibres optiques, leaun fait circuler des données, a travers des
Boites de Distribution Optique (B.D.O.) qui congent les fibres optiques. On garantit
ainsi un débit et une qualité tres élevés.

En cas d'incident sur une des voies, les donnéagepttoujours circuler en utilisant la

partie intacte de I'anneau, la communication ast«lsécurisée 5]
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4 J'-EII'-_I.
=F SRR/
e — =i l=
miE =l "E',ﬁ = A

=i = L1 =
EEfE =

Figure 1.4 : Structure en anneau

1-3-6-La commutation :

La Commutation permet d’établir, avant la mise
Circult etabli temporalrement entre A & F

communication, un chemin reliant les points d'émtité A B

a travers les différentes artéres du rés .,/

Les commutateurs sont organis d’'une maniere ] _ Cireuit .» 5
hiérarchique. Ils assurent l'aiguillage de . - :H
communications et la gestion grice a un Bystéle H .tommutateur

signalisation normalisé. lls effectuent d'autre part
fonction de multiplexage et de démultiplexage pot G

assurer une rentabilité maximale des &s de

transmission.[6]

Figure 1.5 commutation de circuits

1-3-6-14{ es Centres de Commutatio :

On distingue deux typ de centrauxles centres d'abonnés et les centres de tr
Les centres d'abonnés sont les centres qui pemhdderattachement des abonnés. lIs
différentiés en trois types:

> Les centres a autonomie d'acheminennt CAA : sont capables d'analyser les nume

qu'ils recoivent et les traduire en un itinérai@mpi ceux possibles pour acheminel
communication vers I'abonné dema (exemple : CU, CDC).

» Les centres locaux Cl: sont capables d'analyser simplemkst numéros des abonr
gu'ils desserveriexempli: RSS, URAD).

» Les centres de transit permettent de connecter les commutateurs qui pasde liaisol

entre eux. Ceci permet d'avoir un réseau étoilé fdaile a gérer et moins onéreux. |

centres d transits sont aussi différentiés en deux types centres de transit seconda
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(exemple CTU, CCLT) et les centres de transit principaux. Les centrestrdnsil
permettant de connecter les Réseaux de deux pays appelé centres de trar
internationauXexempl¢: CTP, CTN, CT[2]

Remarque : un centre peut assurer simultanément la fonctionrattachement d'abonnés
et de transit.

On peut aussi utiliser la terminologie suivar
» Commutateur de classe 5 pour les commutateursxo
e« Commutateurs de classe 4 pour les commutatauautonomie d’acheminemi
(CAA).

e Commutateurs de classe 3 pour tous les commutatitués dans les zones de tra

4

(Régional, national ou internation:

Zone a Autonomie Zone de Transit Zone de Transit
d’acheminemeant secondaire Principal

(ZAA] (ZTS} (ZIF)

I

_.@

---\..__q_ o /.-/ -
i = - i
i - - t
- H Comimulataur & g CommuEataur Commutateuar E Caommuatataur
Cuml'_‘:il:l: e 3 Ao - die Transit - de Transit de Transit
dAcheminemen Secandains = Primcipal - bnitaanations|
Classe 5 Classe 4 Classe 3

Figuies : Structure simplifiee d’'un trongcon du RTC

On distingue les zones suivar :
Zone a autonomie d'acheminement (ZAA c'est la zone desservie par un centre a autor

d'acheminement. Une ZAA qui englobe plusieurs CARAdite zone a autonomie d'acheminen
multiple ZAAM.

Zone de transit secondaire ZT., c'est la zone desservie par un centre de tre@siindaire
Zone de transit principale ZTP, c'est la zone desservie par un centre de transdipal

1-3-6-2COMMUTATEUR PRIVE (PBX)

Il permet au niveau de [l'utilisateur, coté centpaiblique, £,

d’identifier toutes les lignes d’acces au PBX auacnuméro uniqu
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en plus de leurs numéros d’origine, et du coté @wibn peut configurer les données afin de

permettre aux utilisateurs d’appeler un seul numéio

1-3-6-3-Le CENTREX:

Le CENTREX permet de grouper une partie des lighasonnés (ex :
Commutateur

hY

celles qui appartiennent a la méme compagnie) cbé@e aux centres

téléphoniques urbains dans un ensemble PBX viratefpurnit les services
PBX. CENTREX procure les fonctions de PBX sansaihest un PBX. En plus

les abonnés au sein du CENTREX peuvent s’offrirfégmes fonctions de

PBX. Toutes les fonctions du CENTREX sont fournges le logiciel du  groupe centrEX

commutateur[6]

1-3-6-4-La signalisation :

La signalisation désigne Il'ensemble des

informations de service nécessaires a I'établisseme / : _
au déroulement et & la supervision d'undlabisement communEafer wphre
communication sur un réseau. La signalisationaiaisi /
référence a [I'échange d'informations entre les conhdle

équipements du réseau pour fournir et maintenir un

service de télécommunicatior6]

1-3-6-4-1-Les types de signalisation :

La signalisation peut étre scindée en deux catégori

a.La signalisation en bande de base

Dans ce mode de signalisation, les signaux perntettiétablir un service de

télécommunications sont véhiculés dans le mémed qaeacelui utilisé pour le transport de la voix

ou des donnéefs]

commutateur commutateur

communication+signalisation

2 i

canaux de communication et de signalisation

]
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Figure 1.7 : Signalisation en bande de base

b-La signalisation Hors bande:

La signalisation hors-bande est une signalisatiomg s’effectue pas sur le méme canal de
communication que la voix ou les données.
La signalisation hors-bande a plusieurs avantage®gt qu’'on la préfere a la signalisation en
bande de base :
» elle permet le transport d’'une quantité de donn@as importante et a des débits plus
élevés.
» elle permet une signalisation a tout moment pentbané la durée de la communication.
» elle permet la signalisation entre des élémentesgeau qui ne partagent pas de canal direct

de connexion. [6]

commutateur signalisation commutateur
& B

Communication

Figure 1.8 : Signalisation hors bande

1-3-6-4-2-La signalisation SS7 :

SS7 ou "Common Channel Signaling System" estamdsird global de télécommunication

définit par I''TU. Ce standard définit les procéeliet les protocoles par lesquels les éléments du
réseau, dans un réseau a commutation de circé@thamgent des informations de contréle sur un
réseau numeérique de signalisation.

La signalisation SS7 s'effectue par transmissianndessages, entre les éléments du réseau,
a une vitesse de 56 a 64 Kbps sur un canal bidirewt| appelé "signaling Link". La signalisation
se transmet en dehors de la bande de transmigsiervée au transport proprement dit des données.

C'est une signalisation de type Hors baipsle.

1-3-6-4-3-Multiplexage :

Le signal téléphonique est initialement Analogiqgilesst convertit en numérique par une

opération d'échantillonnage et codage (condition d’échantillonnage Fe>2*Fmax).Cette
conversion nécessite une largeur de bande supplaimeconsidérable pour réaliser la transmission

numerique.
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En effet, alors qu'une voie téléphonigue analogigteupe par convtion une largeur de
bande de 3.1 kHz, la méme voie sous forme numériquessite un débit de 64 kk
Pour transporter simultanément plusieurs voiesphégiques sur le méme support, les v
numériques a 64 kb/s sont regroupésmultiplexage. On obtient ce qu'o appelle communém
des lignes MIC (Multiplexage d'impulsion codée) qant des lignes transportant un sic
numerique obtenu par échantillonnage et codagegdalsparole suivi d'un multiplexage tempc
(TDMA). [5]

Lignes numériques & 64 kb/'s

I L
trame (125 ps)
MXR _ 1

Figure 1.9 Multiplexage temporel (TDM) et Trame MIC

[

5}

La trameMIC est congue pour transmettre simultanément 30 \éléphoniques, Caque
voie est échantillonnée&kHz soit toutes les 125 microsecor, chaque échantillon est codé |
mot de 8 bitet donc chaque voie transnun débit de 64 kbpBans une trame chaque voie disp
d’un intervalle de temps correspondant a 8bitsek : IT .

La ligne multiplexée MIC* appelée aussiEl" transporte en idité 32 ‘IT*, les deux fT*

en plus sert a transporter les informationsynchronisation et designalisatior.

1-4-La Transmission :

Le réseau de transmission relie entre eux les rdiff68 commutateurs et fournit |
ressources (systemes et support) pour transperteafic entre les commutateu

Dans le central téléphonique, on trouve un cen&rdrdnsmission qui est relié a uu
plusieurs autres centres de transmission par gessliappelées circuit ou jonction. Pour fourn
capacité de transport nécessaire, plusieurs @rsaitt utilisés et on parle de faisceau de cir

Avec la numérisation et le multiplexage, un circuit peut transporter plusieL
communications téléphoniques. Une ligne ayant unitdie 2 Mb/s transporte 30 communicati
simultanément.

Les médias de transmission utilisés sont le cujpegres torsadées, cable coaxial), la fi

optique, les fesceaux hertziel et les satellitesLa tendance actuelle va vers la fibre optique
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offre une capacité et une qualité de transmissieméé ainsi qu'une portée bien supérieure a celle

du cuivre. [2]

1-5-Ingénierie du Trafic té€léphonique

1-5-1-Introduction :

Les réseaux de communication ont connu au coursdeeseres décennies une expansion
phénoménale. Pour les opérateurs, une questiorraenést de savoir contrdler les flux
d’'information de fagcon optimale, afin d’éviter toehgorgement et d’offrir aux utilisateurs un

service de bonne qualité fiable et rapide tout@imosant I'utilisation des ressources.

Pour bien gérer ses investissements, un opérdeelielécommunication ou un fournisseur
de services doit planifier et dimensionner le digoient de son réseau. Il doit procéder en fonction
des regles d’ingénierie, de la qualité de sensrpiise de la part des utilisateurs et des congsint
environnementales. L’étude mathématique du traficles réseau a commutation de circuits a été
engageée par l'ingénieur Danois Agner K. Erlang guilonné naissance aux lois d’Erlang qui
permettent de dimensionner le nombre de circuitessaire pour une qualité de service fixe et un

trafic donné. [8]

1-5-2-Notions du Trafic :

X L'intensité du trafic (usuellement appebfit) d'un organe de Télécommunications [ligne
d'abonné, jonctions, récepteur de signalisatiohest définie comme le rapport entre la durée
d'occupation et la durée d'observation.

L'unité de trafic est I'Erlang (E) [mathématicieandis A.K. Erlang].

- Par exemple une ligne d'abonné occupée 1 temp&d naniere continue ou discontinue)
pendant une durée T2 écoule un trafic:

A = (T1/T2) E. Le trafic maximum est évidemmentE dour une ligne.

R/

X C'est le nombre d'organes occupés simultanémestutagroupe : par

<
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Exemple: Sur une route ayant un certain nombre de circsiitS sont occupés a un moment do

l'intensité du trafic sera égale a 5 Erl

X C'est le produit du nombre d'appels par unité ogsepar la durée moyenne d'un af
Exemple : dans un centre loca nombre total d'appels durant une heure est de 180@urée
moyenne d'un appel est de 3 minutes. On trouve doadntensité du trafic de: A = 1800 *(3/60

90 Erlang. [8]
1-5-3-L’heure chargée ou heure de point :

Chaque catégorie d'abonnés apropres habitudes pour le téléphone. Le nombregela
est différent et les communications n'ont pas |émes durées. Le trafic varie aussi suivant I'h
de la journée, les jours de la semaine, la senthimaois et les mois de I'année. Ces variatliées
au besoin de communication, sont fortement dépaesates périodes de travail et des activité

la population en général.

3 A )
La conséquence de ces variati Heure chargée

»
.
o,
.,
o,
e
i
™
o

est que le dimensionnement ( L
Zone residentielle

équipements et voies de communical

doit étre fait pourd trafic offert pendar

la période la plus chargée. Cette péri
est appelée heure chargée. ;

Zone professionnelle

.

Le CCITT définiel'hneure chargée comn

les 4 quarts d'heure consécutifs pent

lesquels le volume de trafic est le p

important [8]

Figure 1.10 : Evolution du trafic pendant la journée

1-5-4-Types de Trafic :

1-B-4-1-Le trafic écoulé (Ac : c’est le trafic servi par 'ensemble des ressoudte

réseau pendant une période d’observation T sansligren considération les deman

rejetées dan®lcas de saturati de ces dernieres
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n
pe= (o) 3o
= E3
¢ Tobs L
i=0

- Tobs : période d’observation.

- Ti: périodes d’occupations

1-5-4-1 Le trafic offert (Ao) : c’est le nombre de demande de ressources pendant un

période d’observation. La demande peut étre sagsfamme elle peut étre rejetée.

Ao = (Ac)/(1 — congestion(%))

1-5-4-2- Le trafic perdu (Ap): c'est la différence entre le trafic offert et leftc
ecoulé.la valeur de ce parameétre est souventadilgur mesurer la qualité de service
offert par le réseau. Le trafic perdu peut étraitéein accroissant la capacité des organes

du réseau (organes internes et liefd).
Ap = A0 — Ac

1-5-5-Modéles de trafic:

Nous distinguons plusieurs modéles de trafic ésspour le dimensionnement des réseaux

de télécommunication. L'objectif est de choisirwajui correspond le mieux a nos besoins et qui
nous permet d’obtenir les résultats les plus precleela réalité.

Parmi les modéles les plus connus et les plusésiliNous citons le modele d’Erlang B, le
modéle d’Erlang B étendu et le modéle d’Erlang @uties modéles tels que poisson, Engset, etc
...existent mais avec une utilisation limité. Chacénces modeéles présentes des caractéristiques

différentes de l'autre. Pour plus d’'informatioft3,

A/ Modele de trafic avec perte : d’Erlang B

C’est le modéle de systémes le plus simple, etdeigr a avoir été étudié. Il détermine la

probabilité pour qu’'un appel téléphonique soit pefrae peut étre établit).
Le modele d’Erlang B consideére les hypothéses stiga

-I'arrivé des appels est aléatoire.

-la loi de service est exponentielle.

-le nombre de source est suppose infini.

g
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-les appels blogués sont rejetés.

Donc quand le nombre de client est grand, trégriayr au nombre de serveur, la probabilité de

pertes des appels(ou la probabilité de blocageplesls) est égale a :

A™ A™

N i
B1(n,4) = L
1+A+T+"'m Zizgm

Avec :

- By(n, A) : taux probabilité de perte des appels
- n:nombre de circuits

- A Cestle trafic généré par 'ensemble des d¢hgirafic a écouler ou offert)3]

B/ Modele de trafic avec file d'attente : Erlang C

Afin de réduire le probléme de perte des appels danréseau, il est possible de mettre en
place un dispositif de files d'attente dans ledgaederont placées les demandes ne trouvant pas de
circuits disponible a leur arrivée. Ce type de n@@dédonné lieu a un certain nombre de formule
permettant d'appréhender le comportement du syst@eseformules sont basées sur les parametres
suivants :

n: Nombre de circuits dans le commutateur.
B,(n, A): Taux probabilité de perte des appels.

A : Trafic offert (a écouler) en Erlang.

La formuled’'Erlang C est la suivante :

AM n
B2 A)y=—nl n=A _ __ n*Bln4)
' Zn—lﬁ_}_A_n* n (n—A)(1—-B1(n,4))

=0 il "nl "n—-A4A

La qualité de service dans les réseaux a commatdéaircuit est essentiellement exprimer
par la probabilité qu'un client ne trouve pas deuti libre pour effectuer son appel. Les prévision
du trafic permettent a l'avance de connaitre le brende circuit nécessaire pour une taux de

probabilité de perte fixe grace au modele d'Erlang.

Algérie Télécoma opté pour les Taux de probabilité de perte sisva
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B1=0.01 pour les circuits locales, urbains, inteaim, et national.
B1=0.001 pour les circuits international.

B1=0.0001 pour les organes communs de I'Unité aeroke.

B1: Taux de probabilité de perte.

1-5-6- Qualité de services QoS et Traitement des [agls

1-5-6-1La qualité de service "Qo0S":

La qualité de service sur un réseau est défimenoe le niveau de service fourni au client.
La QoS peut étre caractériseée par différents estéte performance de base qui incluent la
disponibilité, le taux d'erreurs, le temps de ré&mote temps d'établissement de connexion, la pert
de connexion ou de données a cause de congestiorsséau et la rapidité de détection et de

correction de faute$3]

» QSC (Qualité de services commerciale) = (Nombrppkts avec réponses)i00

(Noreld’appels total)

» QST (Qualité de services technique) = (Nombre déppvec connexiorflL00
(Nombre pieels total)

1-5-6-2-Les tentatives d'appels inefficaces:

Il est évidemment impossible de dimensionner upaésuivant les pointes de trafic. Nous
devons accepter qu'un certain nombre de tentatie@pel soient infructueuses a cause du nombre
des équipements qui sont insuffisants.

C'est I'administration qui décide du niveau deualigg de service a offrir aux abonnés. I
existe deux manieres de traiter les tentativegélapfructueuses 8|

a) Systeme a appels perdus (Rejets des appele gauvent pas étre traites)

b) Systéme a attente (Mise en attente des appelsaites)

1-5-6-3- Systéme a appels perdus
Dans un systéme a appels perdus, si un appeluneetpas d'organe disponible, il sera rejeté
. I'abonné sera renvoyé en occupation.

1-5-6-4- Systéme a attente
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Dans un systeme a attente, l'appel n'est pas riej@t€diatement mais mis en attente, en

attendant la disponibilité d'une voie ou d'un omdra durée d'attente est en général limitée.

> nombre d appels avec réponse = Nombre d’appels total*QSC

Snombre d' appels avec connexion =Nombre d’appels total*QST

1-5-7-La congestion

La congestion est I'état d'un ensemble de ressoalaes laguelle une tentative de prise ne
peut aboutir a une prise immédiate.

Cet état ce traduit dans les réseaux a commutptioune demande de connexion lorsque
toutes les ressources sont affectées (le traficoal& supérieur aux capacités de traitement du
réseau), et ¢ca induit & des résultats néfastda guialité de service.

» La congestion en % est donnée par la relation steéva

. Nbr d'appels Total(flux sortant)
Congestion(%) =1 * 100

" Nbr de tentatives d'appels(flux entrant)

1-5-8-Le blocage :

Le nombre de blocage est I'état (active ou dérargdnde I'ensemble des voies des liens E1

observés pendant I'observation de trafic a I'helnargé , si le nombre de voie bloqué est égal au
nombre de voie en service , la mesure de trafimefficace et irréel et aucun dimensionnement ne

peut se faire.

> Le Blocage en (%) est donpér la relation suivante :

Nombre de circuits bloqués
Blocage (%)= — - *100
Nombre de circuits en service (NDV)

Il faut vérifier donc les pourcentages de congestit de blocage car on ne pourra

dimensionner les liens de transmission que sildesent si:

* La congestion est strictement inférieure a 2%.

g
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* Le blocage est strictement inferieure a 2%.

» Dans le cas ou la congestion est supérieure owe €gaPb, il est fortement recommandé

d’effectuer unenaintenance de commutation

» Dans le cas ou le blocage est supérieur ou éga®éoal est fortement recommandé

d’effectuer unamaintenance des liens de transmission

» Dans le cas ou la congestion et le blocage estrisup& ou égale a 2%, il est fortement

recommandé d’effectuer umgaintenance de commutation et des liens de transrsisn.

[8]

1-5-9-Discussion :

Au courant de ce chapitre, nous avons défies notions de base de l'ingénierie du flux de
trafic et de la qualité de service technico-commaégcce qui nous dirige vers 'objet visé, qui kest
recensement des parametres des différents indisatmui contribuent a lI'analyse du réseau
téléphoniqueHONET (C&C08 EV). Ces indicateurs seront utilisés pour le déysdopent de

notre application.
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Réseau Téléphonique HONET (C&C08 EV)

2-1-Préambule :

Comme les réseaux de prochaine généra(NGN), s’integrent
rapidement dans le mondes Télécommunications, les fournisseurs
services migrende plus en plus vers cette architecture de I'a

Une approche basée sur les produits et servicdstiés assure un
transition harmonieuse avec les réseaux, plutbtdipdger un remplaceme
complet de linfrastructurdRTC existant a court terme. LE&CO08 EV est
congu pour répondre a cette exige

Le C&CO08 EV (China & Communication est un central téléphoniq;
commandé par ordinateur, capable de desservir timss types di
communicatioraussi bien nationaux qu’internatione Il est largement utilis

dans plus de 50 pays, sa capacité et plus de 1jjaris de ligne.

Dans ce chapitre nous allons voir en premier Uiee breveprésentation di Réseaux de

nouvelle GénératiorNGN) et des Réseaux de tyHONET, et deuxiéemement, la constitution

circuit C&CO08 EV, ainsique son intégration dans le résRTC.

2-2-Cette technologie a pour Bt :

De connecter un plus grand nombre d’abonnées pépeigent

D’augmenter le débit des connexions AD<Sparticulierement pour les professionn

(entreprises, organismes publiq

# De vulgariser l'internet en en facilitant son idistiBon puisque les modems ne seront |

installés chez I'abonné, mais sont directemengndét@vec le SWITCl

Tout abonné dmosant d'une liaison téléphonique aura la posstbilie se connectea

internet.

& Drutiliser la fibre optique, qui est un moyen dartsmission beaucoup plus sécurisé et €

une durée de vie plus grande que les cables traddls

& De remplacer legrandes arteres de fils téléephonique et de caldesrashsport par le

liaisons en fibre opticgi

24
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2-3-Présentation des Réseaux nouvelle GénératiwGN) :

Les NGN sont définis comme un réseau desport en mode paquet permettant la
convergence des réseaux Voix/données et Fixe/Malakeréseaux permettront de fournir des

services multimédia accessibles depuis différargeaux d’acces. [3]

2-3-1-Principe Général d’architecture d’un réseau NEN :

/ be_ " he Service /
foparatewr &f Hors)
- Intorfaces ouveries

i TVl s, b1
{ /_Gowchc Controle / Coaur da

résent

Figure II.1 : Principe Général d’architecture d'un réseau NGN

* La couche « Acces »qui permet I'accés de l'utilisateur aux servicés des supports de
transmission et de collecte divers : cable, cuiffbee optique, boucle locale radio, réseaux
mobiles.

* La couche « Transport »,qui géere I'acheminement du trafic vers destination. En

bordure du réseau de transport, dddedia Gateways» et des Signalling Gateways

gérent respectivement la conversion des flx données et de signalisation aux
interfaces avec les autres ensembles du réseau.

* La couche « Contréle »qui se compose de serveurs dits « Softswitch angé&f'une part
les mécanismes de contrdle d’appel (pilotage dmileche transport, gestion des adresses),
et d’autre part l'acces aux services (profilabonnés...ext).

 La couche « Services »gui regroupe les plates-formes d’exécution deisesvet de
diffusion de contenus. Elle communique avec la bewnntréle du cceur de réseau.

» La couche « Applications», pour les différents services et applicationsspsbles d'étre

offerts dans une architecture N3]

2-3-2-Architecture NGN :

Les principales caractéristiques des résea®N Nsont l'utilisation d’'un unique réseau de

transport en mode paquet (IP, ATM,...) ainsi quecigasation des couches de transport des flux et
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de contréle des communications, qui sont émgntées dans un méme équipement pour un

Serveur
d applications

commutateur traditionnel.[3]

Passerelle

résean

g maolbil el
ALY ot AG

de_signalisatioh ) nierfaces de wervice :
. T I-E__r . f "f:.“._l?'fhl *  d'application (AP}
Ré<eau 4 SIGTRAN

o7 A36N§ > e -

S - sip T T {2
g - ." S i "-{!‘ 323 Inunln-'ld‘.t
v s MGLE S~ H3WEIR

- H.248
! %, "'.
% —ral !, ._.'- Flux Média
# — |l i L

Figure 1.2 : Architecture simplifiée des NGN
Les équipements actifs du cceur de réseall N&déclinent techniguement comme suit :
* Remplacement des commutateurs traditionnels par élguipements distincts :

D’une part des serveurs de controle d’appel difss&ich ou Media Gateway Controller. D’autre
part des équipements de médiation et de routagd/ditia Gateway.

* Apparition de nouveaux protocoles de contr@leppel et de signalisation entre ces

équipements (de serveur a serveur, et de seniedi Gateway).[3]

2-3-2-1- Les entités fonctionnelles du coeur de régseNGN :

* La Media Gateway (MG) :

La Media Gateway est située au niveau du trahgjes flux média entre le réseRIC et les

réseaux en mode paquet, ou entre le coeur du ri€aidLet les réseaux d’'acces. Elle a pour rdle :

- Le codage et la mise en paquets du flux média dexRTC et vice-versa (conversion du trafic
TDM/IP).

- La transmission, suivant les instructions du Me@ateway Controller (Softswitch), des flux

média recus de part et d'autre.[3]
» La Signalling Gateway (SG)

La fonction Signalling Gateway a pour ra@e convertir la signalisation échangée eitgre
réseau NGN et le réseau externe interconneetén un format compréhensible par les

équipements chargés de la traiter, mais damerpréter (ce rble étant dévolu au Media
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Gateway Controller). Notamment, elle assuiddptation de la signalisation par rapport au

protocole de transport utilisé (exemple : adaptafibM / IP).[3]
* Le serveur d’appel ou Media Gateway Controller (MGQ ou Softswitch :
Dans un réseallGN, c'est leMGC qui possede « l'intelligence ». Il gere :

- L’échange des messages de signalisatiorsrnige de part et d'autre avec les passedsdles

signalisation, et l'interprétation de cette sigsafion.

-Le traitement des appels : dialogue aves terminaux H.323, SIP voire MGCP,
communication avec les serveurs d’application gadourniture des services. Le choix du MG de

sortie selon l'adresse du destinataire, etc.[3]

2-3-2-2- Les familles de protocoles d’'un réseau NGN

Passerelle

e e o3y :"!'E-.'
Résean /o } % | - ¢—!E:;|.
557 .-:)l_ Ay &y P F:g"" o STP- r-‘ |
~_ = < ou H323 o QIP oR
E Réseau 5 R
ISUP 7 : :
m:lfafifé‘ 3 pagquet % -
MGCOP g

. S "v""“\W{ ' Flux Meédia ou H. "‘-«fs

RIC l._‘ -
—_ A,__,_f—}ur_}. /\\?(. ?C’:c;ﬁ\

Figure 11.3 : Les familles de protocoles d'un resea NGN

* Les protocoles de contrdle d’appel :

Les protocoles de contrble d’'appel permettagitablissement, généralement a linitiative d’'un
utilisateur, d’'une communication entre deux termaiau entre un terminal et un serveur ; les deux
principaux protocoles sont H.323, norme d&IT et SIP(Session Initiation Protocol) :

protocole de contrble qui peut établir, migdifet terminer des sessions multimédia.[3]
* Les protocoles de commande de Media Gateway :

Les protocoles de commande de Media Gateway issn$ de la séparation entre les couches
Transport et Controle et permet au Softswitich gérer les passerelles de transport odiaMe
Gateway. MGCP (Media Gateway Control Protoocdd) I'lETF et H.248/MEGACO, développé

conjointement par I'UIT et 'lETF, sont actuellemédes protocoles prédominants.[3]
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* Les protocoles de signalisation entre les serveudg controle :

Les protocoles de signalisation entre les servdaergonrle (ou Media Gateway Controlle

permettant la gestion du plan contrd

-Au niveau du cceude réseau avec des protocoles tels que BICC (Bdadependant Ca
Control), SIPT (SIP pour la téléphonie) et H.3

-L’interconnexion de ces réseaux de cées avec les réseaux existants de téléphonie (T2d
signalisation SS7) a nécessité le développemeptalecoles dédiés a l'interconnexion des rése

et au transport de la signalisation SS7 sur desaugsen mode paqu[3]

2-4- Constitution d’'un Réseau type HONE  :

Un reseau résultant de T
Passerelle _,'
combinaison d’'un RTC avec Un p—__ SIS“"IIS""'?“ Sofrrwitch
) ’ , A :
réseau composé d'unSoftswitch, ¢ R;ﬁ:;m ,fSG ”'5““‘ > l
associé a une MG (qui assure I T _.."“" N
conversion du traficTDM/IP), ainsi 'x { - “‘3“’
T &7 H.248
que d’'uneSG (qui assure l'adaptatiol
de la signalisationTDM/IP), est dit
de Type HONET (Hybrid Optical ”T{' . ~
e e = .
yp y p Sipmests S oo

NetworK. [4]

Figure 1.4 : RéseauType HONET

£
;)\

SoftX3000

RTC
\ *| ss7 SIGTRAN

‘ sG H.248

TMG(UMG)

Figure I.5 : Architecture Général d’'un C&CO08 EV

Le SoftX3000associé a UMGB8900 (Universel Média Gatewayjoue le réle duiC&CO08 EV.
Comme il est le cas au niveau du central téléphmnitgKouba (Alger). [4]

&
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2-4-1-SoftX3000 :

Le SoftX3000 (Soft Switch Systeme)est unSoftswitch ou Media Gateway Controller
(MGC), développé paHuawei.[4]

Le SoftX3000a pour principale fonctions :

» Controle d'appel.

» Contr6le d'acces de passerelles médiatiques.
» Assignation de ressource.

» Traitement de protocole.

« Acheminement.

2-4-1-1- Structure du softX3000 :

Le systeme SoftX3000 est partagé en deux partie

e L’h6te du SoftX3000: se réfere au fonctionnant sur l'unité de tra@etmprincipale du
SoftX3000. Il a pour fonctions :
-Signalisation et adaptation de protocole.
-Traitement d'Appels.
- Control.

* Etle systeme OAM (Operations d’Administration et de Maintenancest utilisé pour
assurer le déroulement normal du systeme et délégommunication pour offrir des

services de grande qualité.[4]

: e —
| | 1
|| | : T tha Balling
i | | i FE coniasr
: oo o« 0 oA 1
1 Frama O :
1
i It . Ta the billing
: I_. ] i
i ' !
: SEEEEEERE !
i ]
i Frameo 1 1
1 1
. W o
| il H
1
: | | 1 LAM Switch 1
] | d
I oluuum:u o biojololsiol 1
: Framn 2 = :
-
i & ! LAN Switch
i T .
ST

i
| [

w L
: * I I 1 TF
1 ool d bl i i y .
| - systeme terminal OAN]  Emergoncy
- T TR i E oaabeahci WS WE WE

Hersg

Figure 11.6 : Structure physique du softX3000
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Le softX3000 et physiquement composé de trois gmarti

2-4-1-1-1-Les Chassis

Les chassis forment I'hdte (Host) du SoftX30M€,permettent I'échange et le transfert des

paquets de données du Softswitch.

Le nombre de chassis configurés (rangé de 1),ad&&rmine la capacité du systeme. Exemple :
un chassis configuré, assure une capacité de ©DO0its TDM, ou 50 000 abonnés. Et la
configuration standard du systéme assure 360 000itsi TDM, ou 2 000 000 abonnés.[4]

2-4-1-1-2-L.e BAM :

Le BAM appartient au réseau termif@AM qui est basé sur le protocdl€P/IP et le modele
client/serveur. Tous les programmes et bases de données néessaair fonctionnement du

systeme sont stockés dans le BAM.
Serveur BAM :

» Systeme d’exploitation: Windows NT Serveur 4.0 (8& Pack 4 ou plus, indispensable).
* Base de Données: Systeme de Gestion de Base dé&okts SQL Server 7.0

Client ou poste de travail(WS) :Recoit les commandes des utilisateurs et les reswaerveur,
recoit les résultats du serveur pour les présentetilisateur.

Exemple de fonctions réalisées par I'utilisateur :

* Gestion d’alarme.
e Mesure durafic.
» Tracage des appels.

* Gestion de la facturation.

Les postes de travail peuvent étre placés localemem distance.par exemple les centres de
facturation du central téléphoniqueld@UBA (Alger) se trouvent 8en AKNOUN.

2-4-1-1-3- iIGWB :

Elément principal de la facturation, la pasdei@WB, gére tout ce qui concerne la taxation et la

facturation tenant compte des lois imposées pargésateurs.
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A la sortie du central hote, les factures sont sousformat binaire. Selon les besoins du centr

facturation, le format des factures peut convertit en un format ASCII ou tout autre forn

Central hite — ot
du format

Figure 11.7 : Fonction de I'"GWB

% La liaison entre les chassis et faite parFE, et chague chassie et relieLAN Switch par
deux cables réseau.

% | a communication entre les chassis eBAM/IGWB et faite par desFE, le BAM et
I'iGWB sont reliés allAN Switch par deux cables réseau.

% |espostes de travailinteragissent avec IBAM et lIGWB utilisent leTCP/IP dans le

mode client/serveur.

2-4-2-UMG8900 :

L'UMG8900 est une nouvelle génération de passerelles méaaiatigniverselles développée

Huawei, il se trouve dans la couche trans du résealNGN.
L’UMGS8900, estutilisé comne passerelle poudivers services, parmi ces passer: :

e Le TG (MG): Commeson nom l'indique, la passerell& accomplit linter travail entre le
réseau principaNGN et RTC traditionnel. LeTG interagit avec le dispositSoftswitch
par le protocoleH.248/MGCP,prenant compte du controbe ce dernier, connexi
d'appels et autreServices

» La Passerelle de Signalisation (St: convertitla signalisation entre le moporteurTDM
et le Mode paquets IP (LSG Recoit la signalisation en moc paquet du dispositif
Softswitchet le convertit en modTDM). Le SG peut étre congu comme un équipen

indépendant oincorporé dans ITG.[4]
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2-4-3-Intégration du C&C08 EV dans le réseau RT(:

La mise en place d’'urechitectureiNGN peut se faire avec une plus ou moins grande amp
selon que l'utilisation des technologiNGN s’approche ou non au plus prés de ['utilisat
final. Le choix de déploiement a retenir ditionne en grande partie les bénéficattendre
de la mise en place d’'un réseNGN du point de vuele I'économie de col

Trois grandes mises en plaNGN (dans notre cas IE&C08 EV) peuvent se dégager pc
former un réseau de typtONET :

» Mise en place dC&CO08 EV en transit.
* Mise enplace de solutionC&C08 EV jusqu’au commutateur de class.

* Mise en place de solutioilC&C08 EV jusqu’au classe 5.

|Suft5wit:l1 classe 4 |

Zone a Autonomie
d'acheminement

Zone de Transi
secondaire

Zone de Transit
Principal

CTI

a L] i
1 Commutateur & g Commutataur Commutataur 1 Commutataur
Eom:::!b:lthur Autonomés = da Transit de Transit de Transit Media
i diAcheminement™ Sacondairg Principal i Inkarnatsonal pateway UNCES0N

Figure 1.8 : Mise en place d’'une solution NGN, en classe 4 et €nansit National et

International
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1-Au niveau Transitl.'opérateu utilise des technologiesIGN (Circuit C&C08 EV) pour son
cceur de réseau, mais des que I'on s’approcheaesiutateurs de classe 4, le trafic contini
étre supporté par le réseau traditionnel. Cet&amarche est mise en place par un g
nombre d’'opérateurs mondiaux, précisémerr ces fonctions de transit que ce soit au ni\
régional, national ou international. |l s’'agie da premiere étape de la migration d'usead
traditionnel vers un réseau NGN pour nombientde eux. Le principal bénéfice pour

opérateur est la réduction de codt sur les contations internationales et national

A linternational, pour un opérateur étranger, fildmentation d’'une solution NGN au nive
transit permet d'utiliser un lien IP afin deansporter des communications vocales plqtd

d’avoir recours a la location d'une liaislouée auprés de I'opérateur historique lo

21e trafic entre commutateurs d'abonnés TDMMitionnels est en fait détourné sur
infrastructure VolP. Pour cela, l'opérateurngecte ses commutateurs d'abonnés a
Gatewds VoIP et des softswitchs de classe 4. D’'un padénvue architectural, il s’agit de la mé
solution que pour la mise ne place au niveau Traasin niveau différent du réseau plus proch
labonné. En effet un commutateur de classe 4 fféreid’'un commutateur de classe 3 ou

niveau hiérarchique supérieur uniguement arcapacité de traitement de donr

3L'opérateur peut remplacaussi ses commutateurs localdM par des softswitchs ¢
Classeb5. A la différence des solutions de classe 4, Esesirs d'appels de classe 5 peu
supporter tous les types de services propgs#s les commutateurs traditionnels locau
servir tous les types de terminaux raccordés aeate$P,directement ou par l'intermédiaire d
MSAN (« MultiService Access Node »

Réseau Acces
Haut Débit
(xDSL, cable, ...)

| Softswitch classe |

LT v 8900

Lien Direct

—— VolP

Figure 11.9 : Raccordementdirect de I'abonné Dans un Réseau HONE

&
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Remarque :
Les modems ne seront plus installés chez I'abonmas sontdirectement intégré avec
Softswitch. Tout abonné disposant d’'une liaisoggBbnique aura la possibilité de se connec

internet.

Le passage a un résddGN en classe 5 s’avere plus compligetéun véritable« big bang » au
niveau du réseau dmpérateur car faire migrer les commutateurs locaux reviemti@gent a fair
évoluer les concentrateugsii leur sont rattaché, et ceest d’autant plus colteux et complexe

le réseau est important.

Exemple: Raccordement DIC&CO08 EV (du central téléphonique d€ouba) avec le Réseau
RTC dALGERIE TELECOM

[}
I " . y
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Figure 11.10 : NGN de KOUBA « HONET »

L'opérateur ALGERIE TELECOM , a été obliger de conserver smsnmutateurs TDMen
migrant graduellement le réseau traditionnel vers wanehitectureNGN de classe 5, tandis
gu’il déploiera directement de nouveaux softswit pour supporter de nouveaux servi basés
sur des tectologies haut déb On voit apparaitre une nouvelle génératiomuifgements
d’acces haut debit baptisddSAN (Multiservice Access Node) qui savent géressa bien
des lignes haut débit que des accés RNISamalogigues. Ces équipementsconnectent au
réseau IP de l'opérateur et offrent le serviéléphonique sous le contridu Softswitch de

34
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classe 5. lls permettent aux opérateurs odérmer a fournir des services traditionneds,
de continuer a remplir leurs obligations réghamaires, tout en tirant parti des solutions de
Softswitchs IP.

2-4-4-Discussion :

Le systeme de commutaticd&C08 EV bénéficie d'une grande capacité et est parfaitemen
intégré. La mise a niveau vers le réseau de naugéthération est tres simple. En tant que centre de
commutation grande capacité et plateforme de ss\itégrée, ce systeme offre des fonctions et
des services évolués, ainsi que des solutionsedacdnternet. Ces solutions peuvent répondre a la
demande actuelle de construction de réseau. Ea, mgtrsystéme permet d'optimiser le réseau RTC
existant, en offrant une solution de routage soaplée solution intelligente autour du réseaus Le

opérateurs en tirent donc de nouveaux bénéfices.

Donc en adoptant la nouvelle technologie pomstiaire le noyasoftswitch, le C&C08 EV
Permet aux fournisseurs de service de garder fiaeileaux nouvelles technologies, sans la
limitation de la structure existante des commutat€DM . Protégeant ainsi les investissements

existants tout en déployant des technolobi€s.

)
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Les indicateurs d'Analyse et de

Dimensionnement de trafic des Centres HONET (C&C08 EV)

3.1. Préambule :

L’étape de dimensionnement des liens d’'un réseawohnunication est trés importante.
Pour cela nous allons appliquer les regles d’ing@nide dimensionnement sur le réseau. Cette
étude sera basée sur la configuration existamedaiptimiser les investissements et de garantir

les performances demandées par les utilisateurs.

Le présent chapitre a pour objet de recenser défileir les principaux parametres
permettant 'analyse du trafic téléphonique, quisieeront par la suite nécessaire au
développement de I'outil de dimensionnement desslentre les réseaux du tyd®ONET
(C&CO08 EV) et autres types ALGERIE TELECOM .

3-2-Statistiques du Trafic :

Les statistiques du trafic est un systeme de mequrecherche a conclure sur la
performance et l'efficacité de I'équipement et dgitiel. Il fournit des outils pour déterminer si
le commutateur fonctionne normalement et s'il egtigé suffisamment pour répondre au mieux

aux différents besoins de services demandés.
Ces statistiques sont tres utiles dans:

v L’évaluation des performances du commutateur.

v' La planification du réseau.

3-3-procédure d’obtention des statistigues du traf :

Dans leSoftX3000les fonctions d’obtention des statistiques dudrdfl systéme sont
accomplies par les sous-modules PM (performancemnaeent), la figure suivante illustre son
processus de travail

&
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Les données de
traitement

Les données des
équipements

Données de
signalisation

Sous -module
de mesure du
trafic

Protocol

Les données de
traitement

Les données des
équipements

Données de
signalisation

Sous -module
de mesure du
trafic

Protocol

Station de
travail

travail

Station de

Figure III.1 : Structure logique du systéme de mesee de performance PM

v' En premier, I'élaboration d'une tache de mesure skadistiques du trafic par le

personnel de maintenance, cette derniere est eewdrg le sous-module PM de I'h6te

en passant par le BAM.

v Ensuite, le sous-module PM collecte les donnéesyno® les données de traitement

d’appel, les données d’équipements, les donnéesighalisation, et les données de

protocole, et renvois les résultats vers le BAM.

v' Le BAM sauvegarde les données (statistiques duc)raf

v' En fin, les résultats sauvegardés dans le BAM peudtees analysés par le personnel de

maintenance.

Pour exécuter les opérations des statistiquesatio, tle systeme offre deux approches :

£
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A/Utilisant l'interface "MML command » :
Ou I'on peutfaire entrer la commande directement ou avec I'didee commande auxiliail
B/Utilisant l'interface graphique GUI "System" :

L’interface graphiqueGUI est facile a exploiter mais quelques opérationst séalisée:

uniquement par commandiBvIL .

3-3-1-Création de la tdch¢ de Statistique :

Il existe généralement sétapes pour la création d’'une té de statistiqu :

» Choisir la catégorie de la commancréer,modifier ou visualise une tache).
» Choisir la commandappropriée.

» Décider sur I'unité c mesure appropriée dans la commande.

e Limiter l'intervalle de temps de mesu

* Choisir les éléments de mes (Indicateurs)Jesquels leurs rapports seront obte
(Entity set).

 Etablir autreparametres, tel que le st

Pour choisir la commande appriée, il faut savoir de quelle catégorie de mesligarérafic il
s’agit,ll existe huit commandes pour différenteplaations de mesure pour créer une nou\
tache (CRE TRF).

% Le maximum de taches qui peuvent étres crééeedsl&itache

= Q Create traffic statistics job
& Create Total Traffic Of The Office Task(CRE TRFOTF)
& Create Bearer Traffic Task([CRE TRFCROBJ)
& Create Public Component Task(CRE TRFCCP)
@ Create Control Component Task[CRE TRFCPL)
& Create Signaling And Interface Task([CRE TRFSID)
& Create Call Record Task(CRE TRFCLR)
& Create Inner Running Task(CRE TRFIRI)
&p Create Extremum Traffic Task([CRE TRFMVA)
& Create Intelligent Service Traffic Task[CRE TRFIN)

Figure lll.2 : Commandes MML pour créer une tache

Exemple: Dans notre casa commande appropri est : CRE TRFCROBJ).
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Autres commandes:

MOD TRFOENT : modifier les entité (Indicateursye I'output d’une tache existar

LST TRFINF : Affiche lesspécifications et I'état d'une tache existe

Pour plus d’'informationsur le processus d’obtention des statiques de tdains leSoftX3000

voir annexd® .

3-4-I'unité de mesure :

Etant donné une tache de mesure, il existe plusaunité demesuredisponibles. Dans

notre cas, l'unité de mesure appropriée au trafidveEc W

Create o Mevw Tashk

Task riames AT ArcvasiFiate Task desciphon AT Arcwer Rate

Tralfic task hypo [Beare Traine ot |
P ES LRI LI © | rtore Traihic i |
Entity | Diect | Time | Threshold | Dikbe |
Horsdsble Hahe srlilies Selacted tlate erthes @
Sapyiaeze T radfie
Tl Sstborrets
Sezuna T s
Coall Conmected Times
Surversece T wwess
Semune Trathc
Comnwrsect Toaffec
. | LSS [ Pep— .
A pilable custom entibes Seloched cusstomnm entities -
P Mo Snawser Times
Y T— =y S agey 4
- [ oK 1 Cancet |

Figure 1.3 : Choix de L'unité de mesure

3-4-1intervalle de temps de mesur :

Etant donné une unité de mest'intervalle de temps de mesure doit étre spé

=
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Modiy Tme tnio =i
I =
Ernily | Object Time | Teueshoid | Oibee |
F  Siat Drale [=2004-10- 2% Fiday =]
F+  StakisticsDraration = = ST
WMeasure Peiod I-——. [EOE—— ...i
- MeanaeDsie{s] :

= Measure Eveny Doy
7 Masmee Date(s) Eveny Week
7 Msasune Dlstelc) Eweiy Manth

Mearir=Tms Segmerd

T he= masemuan resmser of e b vin o dap e 3
- Stast Tirmel 11 o0 = Erd Time1 |13 7] =
= Shast Time2 iHEJ:l = Ervd Time2 ]1EED =
— " Staal Time3 |19 o0 = End Tiew3 24060 =5
Fesot [ ok | Cancel |

Figure 1.4 : Intervalle temps de mesure

3-5-1 es indicateurs d’analyse et de dimensionneme

Entités (indicateurs): Ce sont des éléments courants de metelle que le nombre de
tentatives d’appel, nombre d’appel sans réponsebr® d’appels incomplets, trafic des pri
etc...

Dans notre cas, les éléments nécessa notre étude sont :

* Nombre total d’appel

* Nombre d’appels avec répons
* Nombre d’'appelsonnecté:

* Intensité du trafic.

* Nombre de voix observ.

* Taux de Congestion.

* Taux de blocage.

« QSC, et le QST.

*
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3-5-1-Résultats d'une tache de Mesure :

Le dimensionnement des liens (équipements esvideé communication) doit étre fait pour le
trafic offert pendant la période la plus chargégui est définie comme étant ['heure
présentant un maximum de trafic Pendant unengmirune semaine, voir un mois ou une

année.

Nous avons observeé le trafarrivé et départ, du central téléphoniqued\\GN KOUBA
HONET (C&CO08 EV).

Le résultat d'une tache de mesure (trafic dégautgoing), et trafic arrivénpcoming)), créée le
25/08/2015, sur un intervalle de temps, 10h-1idufe chargg et donné par les tableaux ci-

dessous
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Task Name:trafficd , Measure Unit:OFFICE DIRECTION OUTGOING OFFICE TRAFFIC

2015-08-25 10:00+01:00

Object Instance / Time Segment CALL CONNECTED | ANSWER |AVAILCIRCUIT| ~ BLOCKED | SEIZURE {AVERAGE SEIZURE | CONNECTED | ANSWER|  BLOCKED
[StartTime/End Time BIDTIMES |SEIZURE TIMES TIMES TIMES NUM CIRCUITNUM | TRAFFIC|  DURATION RATIO | RATIO | CIRCUITRATIO

(Outgoing office direction--0 KOUBA AXE) 3 3 85 54 123 0 251 97.16 91.40% | 58.06% 0.00%
(Outgoing office direction--1 AISSATIDIR AXE) 261 261 122 65 13 0 1.9 21.03 46.74% | 24.90% 0.00%
(Outgoing office direction--2 ELBLAR) 19 29 199 97 92 0 3.75 54.22 7992% | 389%6% 0.00%
(Outgoing office direction--3 B.MRAIS AXE) 14 213 155 105 123 0 410 63.97 7243% | 9.07% 0.00%
(Outgoing office direction--4 B.MHIDI AXE) 531 531 210 144 13 0 6.41 4346 39.5% | 27.12% 0.00%
(Outgoing office direction--5 CHERAGA AXE) 230 29 174 114 123 0 435 63.09 75.65% | 49.57% 0.00%
(Outgoing office direction--6 HYDRA AXE) 179 179 11 69 13 0 292 58.73 67.60% | 38.55% 0.00%
(Outgoing office direction--7 LIBERTE) 324 34 225 146 61 0 578 64.22 69.44% | 45.06% 0.00%
(Outgoing office direction--8 ROUIBA AXE) 7 79 5 i 123 0 160 7291 7089% | 5190% 0.00%
(Outgoing office direction--9H DEY AXE) 166 166 106 3 13 0 250.0 63.76 63.86% | 43.98% 0.00%
(Outgoing office direction--10 BAB ELOUED) 182 183 125 79 13 0 3.94 71.93 68.68% | 43.41% 0.00%
(Outgoing office direction--11 MUSTAPHA) 126 126 64 45 123 0 220 62.86 50.79% | 35.71% 0.00%
(Outgoing office direction--12 REGHAIA AXE) 18 18 14 11 6 0 0.63 126.00 71.78% | 6L11% 0.00%
(Outgoing office direction--13 ev-do) 3 43 36 2 13 0 0.82 68.65 83.72% | 51.16% 0.00%
(Outgoing office direction--14 BADJIARAHAXE)] 45 45 3 29 123 0 182 145.60 86.67% | 64.44% 0.00%
(Outgoing office direction--15 B.KIFFAN AXE) 280 280 197 138 93 0 6.32 81.26 70.36% | 49.29% 0.00%
(Outgoing office direction--16 GUE de CNE) 52 52 51 37 13 0 279 193.15 98.08% | 71.15% 0.00%
(Outgoing office direction--17 ZERALDA) R R 25 11 123 0 118 132.75 7813% | 3438% 0.00%
(Outgoing office direction--18 CTI/1) 292 292 213 152 13 1 1121 13821 72.95% | 52.05% 0.81%
(Outgoing office direction--22 B. KIFFAN WLL) 2 2 2 2 13 0 0.01 18.00 100.00% | 100.00% 0.00%
(Outgoing office direction--24 MSC M.HA) 0 0 0 0 123 0 102 0.00 76.00% | 52.00% 3.01%
(Outgoing office direction--25 CTU ALGER) 1284 1245 131 81 245 0 6.59 18.48 1020% | 631% 0.00%
(Outgoing office direction--26 CNT ALGER) 4858 4356 4329 2517 682 0 101.10 74.92 89.11% | 51.81% 0.00%
(Outgoing office direction--28 SOFT-AXE) 895 895 673 42 278 0 15.80 63.55 75.20% | 47.15% 3.00%
(Outgoing office direction--100SIP_NSN) 14 14 1 0 0 0 0.01 257 7.14% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--205 SIDI-ABBED) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--206 SIDI-ABBED) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--300 ler Novembre 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--301 ler Novembre 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--302 ler Novembre 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--303 CHABANI) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--304 CHABANI) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--305 CHABANI) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--306 DAR EL BEIDA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--307 FAIZI) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--308 FAIZI) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--309 MAROUA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--310 MAROUA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--312 BIRTOUTA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--313 BIRTOUTA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--314 BIRTOUTA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--315 HILTON) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--316 HILTON) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--317 HILTON) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--320 BENGHAZI) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--321 BENGHAZI) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--322 DAR EL BEIDA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--323 DAR EL BEIDA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--324 DAR EL BEIDA) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--325BORDJ ELBAHR 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--326 BORDJ EL BAHRl 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--327 BANANIERS) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--328 BANANIERS) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 000% | 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--329 BANANIERS) 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
(Outgoing office direction--4001IMS BEN AKNO 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00% 0.00% 0.00%

Tableau I1l.1 : Mesure du Trafic départ

)
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Task Name:traffica , Measure Unit:OFFICE DIRECTION INCOMING OFFICE TRAFFIC
2015-08-25 10:00+01:00

CALL
Object Instance / Time Segment TERMINAL CALL CONNECTED ANSWER |AVAIL CIRCUIT| CONNECTED | ANSWER | SEIZURE | AVERAGE SEIZURE
/StartTime/End Time SEIZURETIMES | ATTEMPT TIMES TIMES TIMES NUM RATIO RATIO | TRAFFIC DURATION
(Incoming direction--0 KOUBA AXE) 111 111 67 44 123 60.36 % 39.64 % 3.23 104.76
(Incoming direction--1 AISSATIDIR AXE) 192 191 108 65 123 56.25 % 33.85% 2.76 51.75
(Incoming direction--2 ELBLAR) 224 224 137 93 92 61.16 % 41.52 % 4.21 67.66
(Incoming direction--3 B.MRAIS AXE) 353 349 212 138 123 60.06 % 39.09 % 5.70 58.13
(Incoming direction--4 B.MHIDI AXE) 423 419 252 160 123 59.57 % 37.83% 7.00 59.57
(Incoming direction--5 CHERAGA AXE) 246 245 170 126 123 69.11 % 51.22% 5.96 87.22
(Incoming direction--6 HYDRA AXE) 224 222 159 112 123 70.98 % 50.00 % 4.76 76.50
(Incoming direction--7 LIBERTE) 318 318 206 140 61 64.78 % 44.03 % 6.76 76.53
(Incoming direction--8 ROUIBA AXE) 30 30 25 17 123 83.33% 56.67 % 0.41 49.20
(Incoming direction--9 H DEY AXE) 73 72 56 43 123 76.71% 58.90 % 2.73 134.63
(Incoming direction--10 BAB ELOUED) 135 135 91 70 123 67.41% 51.85% 2.77 73.87
(Incoming direction--11 MUSTAPHA) 41 39 28 23 123 68.29 % 56.10 % 0.92 80.78
(Incoming direction--12 REGHAIA AXE) 23 23 19 15 123 82.61% 65.22 % 0.66 103.30
(Incoming direction--13 ev-do) 8 3 7 6 123 87.50 % 75.00 % 0.06 27.00
(Incoming direction--14 BADJARAH AXE) 29 29 15 11 123 51.72% 37.93% 0.31 38.48
(Incoming direction--15 B.KIFFAN AXE) 356 356 191 118 93 53.65 % 33.15% 5.01 50.66
(Incoming direction--16 GUE de CNE) 156 156 90 59 123 57.69 % 37.82% 2.46 56.77
(Incoming direction--17 ZERALDA) 29 29 10 9 123 34.48% 31.03% 0.40 49.66
(Incoming direction--18 CT1/1) 57 56 50 42 124 87.72% 73.68 % 2.83 178.74
(Incoming direction--22 B. KIFFAN WLL) 4 4 3 2 123 75.00 % 50.00 % 0.12 108.00
(Incoming direction--24 MSC M.HA) 0 0 0 0 123 74.00% 86.00% 1.02 0.00
(Incoming direction--25 CTU ALGER) 3940 2861 1744 985 245 44.26 % 25.00 % 31.46 28.75
(Incoming direction--26 CNT ALGER) 3641 3579 1680 1010 682 46.14 % 27.74% 35.48 35.08
(Incoming direction--28 SOFT-AXE) 2 0 0 0 278 30.00% 29.00% 18.5 0.00
(Incoming direction--100 SIP_NSN) 47 39 26 22 0 55.32% 46.81 % 0.25 19.14
(Incoming direction--205 SIDI-ABBED) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--206 SIDI-ABBED) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--300 ler Novembre) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--301 ler Novembre) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--302 ler Novembre) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--303 CHABANI) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--304 CHABANI) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--305 CHABANI) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--306 DAR EL BEIDA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--307 FAIZI) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--308 FAIZI) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--309 MAROUA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--310 MAROUA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--312 BIRTOUTA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--313 BIRTOUTA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--314 BIRTOUTA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--315 HILTON) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--316 HILTON) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--317 HILTON) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--320 BENGHAZI) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--321 BENGHAZI) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--322 DAR EL BEIDA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--323 DAR EL BEIDA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--324 DAR EL BEIDA) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--325 BORDJ EL BAHR| 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--326 BORDJ EL BAHR| 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--327 BANANIERS) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--328 BANANIERS) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--329 BANANIERS) 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00
(Incoming direction--400 IMS BEN AKNO 0 0 0 0 0 0.00 % 0.00 % 0.00 0.00

Tableau II1.2 : Mesure du trafic arrivé

3-5-2-Indicateurs du Trafic départ (Trafficd Outgoing), et arrivé (Traffica

Incoming) :

» BID times : correspond aNombre total de tentatives d'appels.
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Seizure Times (Outgoing) correspond adlombre d’appels total.

Seizure Times (Incoming): corresponcu Nombre total de tentatives d’appels.
Terminal call Attempt times : correspond allombre d’appel total.

Call connected times correspond ablombre d’appels Connectés.

Answer times :correspond atlombre D’appel avec Réponses.

Avall circuit Num : correspond anombre de voix (NDV) en service.

Average Seizure Duration: correspond #a durée moyenne d'un appel.

Blocked circuit Num : correspond aiNombre de Circuits Bloqués.

YV V.V V V V V V VY

Seizure Traffic (Erlang) : correspond 8intensité du trafic a écouler (offert).

L’intensité du trafic étant donnée par le produittbmbre d'appels par unité de temps par la

durée moyenne d'un appel.

Exemple :

« Kouba AXE (Outgoing) » :Nombre d’appels Total = 93.

Durée moyenne d'un appel =97.16 s

=>L'’intensité du trafic= 93 * (97.16/ 3600) = 2.51 E.

« Kouba AXE (Incoming) » : Nombre total de tentatives d’appels =111.
Durée moyenne d'un appel = 104.76s

=>L'’intensité du trafic= 93 * (97.16/ 3600) = 3.23 E.

L’intensité de trafic total étant donnée par :

Trafic total = Seizure Traffic (outgoing) + SeizureTraffic (incoming).
Exemple :

« Kouba AXE (Outgoing) » :

=>»Trafic total = 5.74 E.

» Connected Ratio: correspond a@ST.

(Nombre d’'appels connecté) ¥100

n T lité de services technigue)
On aQST (Qua 9 I(Nombre total de tentatives d’appels)
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Exemple :
« Kouba AXE (Outgoing) » :Nombre total de tentatives d’appels = 93.
Nombre d’appels Connectés = 85.

=2 QST = (85/93)*100 = 91.40%

» Answer Ratio: correspond a@SC.

(Nombre d’'appels avec repense ) %

Le QSC, étant donnée par=
Q P (Nombre total de tentatives d’appels)

Exemple :

« Kouba AXE (Outgoing) » :Nombre total de tentatives d’appels = 93.
Nombre D’appel avec Réponses = 54.

=2 QSC = (54/93)*100 = 58.06%.

» Blocked /circuit Ratio : correspond ataux de blocage.

Nombre de circuits bloqués

On a Blocage (%) = *100
ge (%) Nombre de circuits en service (NDV)

Exemple :

« CTI 1 (Outgoing) » :Nombre de Circuits Bloqués= 1.
Nombre de voix (NDV) en service = 123.

< Blocage (%)= (1/123) * 100 = 0.81%2%.

« Kouba AXE (Outgoing) » :Nombre de Circuits Bloqués= 0.
Nombre de voix (NDV) en service = 123.

=>»Blocage (%)} 0 %




Chapitre 1l : Les indicateurs d'Analyse et de Dimensionnement de trafic des
centres HONET C&CO08 EV

» Congestion %:

La congestion en %, étant définie par :

Nombre d'appels total
congestion(%) = (1 PP > * 100

" Nombre total de tentatives d’ appels

Exemple :

« Kouba AXE (Outgoing) » :Nombre d’appels Total = 93.
Nombre total de tentatives d’appels = 93.

=» Congestion(%)= 0 %.

« B.RAIS AXE (Outgoing) » : Nombre total de tentatives d’appels = 214.
Nombre D’appel Total = 213.

=» Congestion(%)= 0.47 %< 2%.

La congestion et le blocagee sont pas pris en compte dans le tialtoming.

3-6-Discussion :

L 'opérateur doit calculer le nombre d'¢mument de liens E1 en fonction du trafic mesuré
vers chaque destination , sans omettre de préprevisions nécessaires, afin de dimensionner
adéguatement son réseau et ne pas étre alhg@uter des équipements a chaque courte

période, mais aussi d'éviter le surdimensionnénfgaspillage des ressources existantes).

Dans ce chapitre, nous avons vu les différegtages pour mettre en évidence les différents
indicateurs qui contribuent a l'analyse du dimensament des liens entre centres de
commutation de typelONET (C&CO08 EV) et autres types.

Ce sont ces indicateurs qui nous sont nécessairdéveloppement de notre application.

&
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Chapitre IV : Conception du logiciel

4-1, Préambule

Pour répondre au cahier de charge et aux atteptesatvices dALGERIE TELECOM,
nous allons présenter dans ce chapitre la concepdi® I'application permettant le
dimensionnement des liens Elexistant entre uneBi@N KOUBA HONET (C&C08 EV)
donnée et les différents centres. Nous commencgran$a description de la méthodologie
retenue pour le développement de notre logicietaBule méme chapitre, nous présentons

aussi une série d’organigrammes nécessaires alogpeeent du logiciel.

4-2- Le dimensionnement des liens E1 de transmissio

Le dimensionnement d’'un réseau est un processupeymiet d’optimiser et d’estimer, a

partir des besoins et des exigences de I'opérdeenopmbre de circuit nécessaire.

Le dimensionnement des liens de transmission est bar la mesure du flux de trafic

mesureés durant I’heure chargée.

Donc, I'objet visé consiste a définir des indicatdu trafic : trafic écoulé (Erlang), qualité
de service technique et commerciale, congestiatagle a I’heure chargée. Pour effectuer ce

travail, nous avons procédé comme suit :

+«+ Nous allons définir et calculer les indicateurdrddic et qualité de service a I'heure
chargée.

% Nous allons analyser la qualité de service de segchnique te commerciale.

+ Nous allons effectuer le dimensionnement adéquat.

+» Nous allons vérifier les résultats obtenus.

Nous pouvons résumer notre travail en cinq phases :

La premiéere phase :

% Chargement des relevés du flux de trafic existant

% Affichage des indicateurs caractérisant le trafitefisité du trafic entrant/sortant, la
qualité de service technique et commerciale, nordiaggpel avec et sans réponse, la
congestion(%), le blocage(%), le nombre de voispatibles) pour toutes les
directions observées.

% Calcule de I'intensité de trafic (sommes des dosm&etrafic arrivé et départ)

)



Chapitre IV : Conception du logiciel

La Deuxieme phase

Durant cette phase, il faut vérifier les pourcgaetade congestion et blocage, on ne pourra
procéder au dimensionnement que si et seulemeainside congestion et celui de blocage

sont inférieures a 2%.

+ Sile taux de congestion >2% une maintenance des tie commutation est
recommandée
% Si le taux de blocage est > 2% une maintenancéafessde transmission doit étre

prise en compte.

Troisieme phase

Dans cette phase nous, allons un certain nombcbalg, il s’agit :
A. Systeme

< Systéme avec perteil s'agit ici d'utiliser la 1% formule d’ERLANG.

% Systéme sans perteil s'agit ici d’utiliser la Z™formule ’ERLANG.
B. Réseau

+ Reéseaux national (Local, Urbain et Régionale) rpewuéseau national le taux de
probabilité de perte est égal a 1%.

% Réseaux international : dans ce cas, le taux dmapilité de perte est égal a 0.1 %

La quatrieme phase

Dans cette phase, il s’agit de contrdler si le b@nde circuits en service correspondent ou
pas au volume de trafic écoulé, pendant I'heuregd® et ceci par la méthode d’'ERLANG :
on fixe le taux de probabilité de perte et on rietérafic écoulé en ERLANG : on obtient
donc le nombre de circuit correspondants, par cpres#, nous pouvant savoir si les circuits
en service sont sur dimensionnés, sous dimensipadéquat avec le trafic. Nous aurons par

la suit le nombre de E1 qu’il faux ajouter ou erlev

La cinquiéeme phase

Visualisation des variations du flux de trafic eiafité de service technique et commerciale

pour toutes les directions.

)



Chapitre IV : Conception du logiciel

4-3-Schéma de conception

Non

\4

Recommandations

Interface principale

Blocage<2%
Et

Congestion<2%

v

Résultat et Analyse

Figure IV.1 : Schéma général de conception
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4-4-Conception de l'interface principale

!

Afficher le fichier départ dans la table 1

Afficher le fichier arrivé dans la table 2

\ 4

Lire la valeur de la colonne du trafic SIEZURE TRAFFIC de la table 1 (F)

Lire la valeur de la colonne du trafic SIEZURE TRAFFIC de la table 2 (g)

A 4

Calculer la valeur de congestion de la table 1

Calculer la valeur de blocage de la table 1

v

Calculer le trafic total A

A=F+g

Vérifier la congestion et le blocage

Calculer le nombre de (E1) avant
dimensionnement

'

Calculer le nombre de voies nécessaires

A 4

Calculer le nombre de (E1) apres
dimensionnement

)

Affichage des résultats

Figure IV.2 : Organigramme du programme de l'interface principale

B
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4-5-Organigramme de recommandation

A

y

Oui

Congestion<2%

ET

Blocage<2%

Non

A

Recommandation

A 4

Blocage >=2%

Congestion >=2%

A 4

A 4

A 4

Blocage >=2%

Congestion <2%

\ 4

Blocage <2%

Congestion >=2%

l

\4

Intensité de
trafic =0

Affichage maintenance
de commutation et des
liens de transmission

Affichage
maintenance des liens
de transmission

Affichage
maintenance de
commutation

l

Directions qui
doivent étre retirées

de la table d’analy:

Figure IV.3 : Organigramme de Recommandation

|
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4-6-Organigramme choix du taux de probabilités

Choix du taux de probabilité de
perte (E)

Oui

\ 4

Affichage taux de probabilité
de perte=0,001

International

Non

A 4

Affichage taux de
probabilité de
perte=0,01
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A

Le Choix de la Nature du
Systeme

A 4

Avec perte

A 4

Calculer le nombre de voies
nécessaires avec la 1°" formule
d’ERLANG

\ 4

A=trafic total

Bl=taux de probabilité de perte

\ 4

Le nombre de voies
nécessaires= B1 (A, B1)

Affichage

A 4

Avec attente

A 4

Calculer le nombre de voies
nécessaires avec la 2°™ formule
d’ERLANG

A 4

A=trafic total

Bl=taux de probabilité de perte

A

Le nombre de voies
nécessaires= B2 (A, B1)

v
Affichage

) 4
ﬂ>
A

N

Figure IV.4 : Organigramme de calcule de nombre deoies nécessaires
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v

H : double

v

Lire le nombre de voie nécessaires
calculé par la formule d’Erlang (P)

H= p/32

!

Afficher P

v

v

Le nombre de MIC (E1)
nécessaire > le nombre de
MIC (E1) disponible

Le nombre de MIC (E1)
nécessaire = le nombre de
MIC (E1) disponible

y

Affichage sous-
dimensionnement

A 4

\ 4

Affichage Le systeme
est adéquat

Calculer le nombre de MIC
(E1) a ajouter

v
Affichage
I

v

Le nombre de MIC (E1)
nécessaire < le nombre de
MIC (E1) disponible

Affichage sur -
dimensionnement

Calculer le nombre de MIC
(E1) a retrancher

A 4
Affichage

Figure IV.5 : Organigramme De Calcule De Nombre D&MIC Nécessaire
Et L’analyse Des Liens De Transmission

N
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4-7- Conception de l'application

4-7-1-L’'environnement du travail

Dans cette partie, nous allons faire des présentatie I'environnement de développement
gue nous allons utiliser, en commencant par ledgagJAVA, suivi par la présentation de
NetBeans. Pour la conception du notre applicationsnavons utilisé le langage NetBeans
version 8.0.1 .C’est un environnement de dévelogmermtégré (EDI). Il comprend toutes
les caractéristiques d'un IDE moderne (éditeurcerecir, éditeur graphique d'interfaces et de

pages Web,...).

A-Développement d’'une application sous JAVA

Nous avons choisi d'utiliser JAVA comme environnemee développement pour
réaliser notre application. JAVA est un langags trlisé, notamment par un grand nombre
de programmeurs professionnels, ce qui en faitamgdge incontournable actuellement. I
comporte plusieurs caractéristiques :

v' C'est un langage de programmation moderne dévelgaréSun Microsystems

(aujourd’hui racheté pddracle).

v" L'un des principes avantage de Java réside damssline virtuelle : celle-ci assure a
tous les développeurs Java qu'un programme sdisable avec tous les systemes
d'exploitation sur lesquels est installée une nrechirtuelle Java (Windows, Mac,

Linux, etc....).

v/ Java est un langage orienté objets, Sécurisé, thtth#, Simple, Distribué, Interprété,
Dynamique.
Nous pouvons faire de nombreuses sortes de progegaranec Java :

» Des applications, sous forme de fenétre ou de ¢®nso
» Des applets, qui sont des programmes Java incarpadés pages web.
» Des applications pour appareils mobiles, avec J2ME.

» Deéveloppemen d’applications graphiques

-
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B- NetBeans

La programmation peut se faire pour des exemplaplss avec le compilateur javac,
mais pour avoir plus de confort il est préférablgilsser un environnement de développement
intégré ou IDE, comme Eclipse ou NetBeans. Dansenmbjet nous avons utilisé NetBeans.
NetBeans va permettre de traduire notre progranAWé& En langage compilé. Mais celui-Ci
ne peut pas étre compris par I'ordinateur. Ce cmepilé s’appelle du Byte Code. Il n’est
compréhensible que par un environnement JAVA, a&pBE (Java Runtime Environnent),
qui doit aussi étre installé sur le systeme.

Les principaux points qui ont faits qu’on a chdigitBeans sont :

e Sa simplicité d'usage

* La documentation avec laquelle on a débuté en pre@osait une formation en
utilisant NetBeans.

» |l est disponible en version gratuite

4-8- Description du logiciel

Ce logiciel est un outil permettant la supervisiengontrole et I'optimisation des liens de
type E1 que possedent les opérateurs ainsi queeigees téléphoniques de type honet.il est
destiné aux ingénieurs de réseau, en charge demsimmnement (optimisation des liens).
Avec les indicateur fournies, ce logiciel peut éttidisé tout en ne connaissant pas forcément
les méthodes de calcule (théorie de trafic d’endmg interfaces de logiciel sont organisées
comme suit :

.
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4-8-1- Page d’accuell

> . 7 -
: i .QM-M:ERIE TIZI OUZOU
' g - - V¥ . 45 .
pljadleliiag] = 2 éddelGenie-Electrique’et Informatique
] mLERIE TELECOM 3 <* ‘ L o 1. -
L

Reullse pﬂriaﬂ “ e »
3 Mr KASDI Said
_ Melle mu:mmln Lamniia

2 <8
il

Figure 1V.6 : page d’accueil de logiciel

Elle contient deux champ pour legin «login+mot de passe » permettant a l'utilisateur

d’accéder al'interface de calcule.

v' Si l'usage introduit un nom d’utilisateur faux umessage s’ouvre indiquant cette

erreur comme le montre la figure suivante :
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ffa nrT
UNIVERSITE MOI(W'U‘D .QM-MERIE TIZI OUZOU

Reﬂll:e pﬂ-y:a:'ﬁ.ézﬂ‘ o it
Mr KASDESaid
" Milfe KHEMIDJ]A Laniia

—

7

Figure IV.7 : Login avec nom d'utilisateur faux

4-8-2-Interface principale

C’est le cceur de logiciel qui permet de réalisasigurs taches.

4-8-2-1- Zone principale

Elle se devise en plusieurs zones chacune resgderdsahe tache précise.

* Lazone« Donnée »qui permet :
» D’appeler la base de données qui contient le traficErlang, la congestion, le blocage, le
nombre de circuit en service, la qualité de sertechnique et commercial.
v Par la parcourir, a partir d'un dossier externexdi@chiers INCOMING et OUTGOING sous
format Excel ;
> de choisir le type de system d’appels : Appels atmnte ou appels avec perte ;
» de choisir le taux de probabilité national ou intgronal ;

» de lancer les opérations de calcul a I'aide dedout/alider »
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® LS Controle Telecom -
File Edit
jD@meﬁq-T R I Opfi T Graphe Qualités T Graphe de Trafic Total T Graphe NBR Voies
Ficher
5
CutGoing | Aucun Fichier OutGoing Selectionne. .Taux de probabilité v

InComing | Aucun Fichier InComing Selectionne. .Systemd'appe\ \¥| | Valider

Resultat
= T ‘
Direction | Trafic Tolal (Erlang) | Congestion (%) e dappel | Q8 Technique (%) | 05 Commercial (%)

LookIn: ﬁDucumems R @ @ @ D@

ﬁ NetBeansProjects

["| OFFICE DIRECTION INCOMING OFFICE TRAFFIC 25-08-2015.xsx
[ OFFICE DIRECTION OUTGOING OFFICE TRAFFIC 25-08-2015.sx

File Name:

Files of Type: | XLSX D)

Cancel

Figure IV.8 : Présentation de la zone «Donnée »

File Edit

_[DonneesT Recommanaation | Optimisation | Grapne Qualités | Grapne de Trafic Total | Grapne NBR Voies |

Ficher
r 8]
OutGoing OFFICE DIRECTION OUTGOING OFFICE TRAFFIC 25-08-2015.xlsx Nationnal v
InComing OFFICE DIRECTION INCOMING OFFICE TRAFFIC 25-08-2015.x1sx LAVECF'éﬂe "] [ Valider ]
Resultat
- o
Direction ‘ Trafic Total (Erlang) | Congestion (%) ‘ Blocage (%) ‘ NDV en Service ‘ Taux de probabilité ‘ Systeme d'appel | QS Technique (%) | QS Commercial (%)
0 KOUBA AXE 574 0.00 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 91.40 58.06
1 AISSATIDIR AXE 472 0.00 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 4674 24.90
2ELBLAR 7.96 0.00 0.00 92 National(0.01) Avec Pérte 79.92 38.06
3 BMRAIS AXE 9.80 047 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 7243 49.07
4 B.MHIDI AXE 1341 0.00 0.00 123 National(0.01)} AvecPérte 39.55 27.12
5 CHERAGA AXE 10.31 043 0.00 123 National(0.01) AvecPérte 75.65 49.57
6 HYDRA AXE 7.68 0.00 0.00 123 National(0.01) AvecPérte 67.60 38.55
7 LIBERTE 1254 0.00 0.00 61 National(0.01) Avec Pérte 69.44 45.06
8 ROUIBA AXE 20 0.00 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 7089 51.90
9HDEY AXE 25273 0.00 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 63.86 4398
10 BABELOUED 671 054 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 67.93 42093
11 MUSTAPHA 312 0.00 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 5079 3571
12 REGHAIA AXE 1.29 0.00 0.00 3 National(0.01) AvecPérte 7778 6111
13 ev-do 0.88 0.00 0.00 123 National(0.01) AvecPérte 8372 51.16
14 BADJARAH AXE 213 426 0.00 123 National(0.01) AvecPérte 82.98 61.70
15 BKIFFAN AXE 133 071 0.00 93 National(0.01) Avec Pérte 69.86 48.94
16 GUE de CNE 525 0.00 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 98.08 71.15
17 ZERALDA 158 0.00 0.00 123 National(0.01) Avec Pérte 7813 3438
18 CTIM 14.04 0.00 081 123 National(0.01) Avec Pérte 7295 52.05
22B KIFFAN WLL 013 0.00 244 123 National(0.01) Avec Pérte 100.00 100.00
25CTU ALGER 38.05 304 1.43 245 National(0.01) AvecPérte 10.20 631
26 CNT ALGER 136.58 0.04 0.00 682 National(0.01) AvecPérte 89.11 51.81
28 SOFT-AXE 3430 0.00 0.00 278 National(0.01) Avec Pérte 75.20 47.15

Figure 1V.9: Présentation de la zone « Données » aprés affichage
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* La zone «Recommandation» permettant :

» de «détecter, Sitter, extraire » les directionglans la base de données » dont
I'optimisation n’est pas recommandée ; lorsqueelglgie blocage ou/et de congestion
n’est pas respecter.

Ces seuils sont définis a un pourcentage supé&iees:

v Si le blocage dépasse les 2%, il faut effectuer or@ntenance des liens de
transmission ;

v Si la congestion est importante (congestion>2%)n@st pas une extension de liens

mais une maintenance de commutation qui est foriereeommandée.

» D’indiquer les directions dont l'intensité de tafest nulle (hombre des liens total
boqué) et qui doivent étre retiré de la table dis®

= (C’est I'étape de supervision.

~ LS Controle Telecom = @
File Eait

[ Donness || Recommandation | optimisation | Grapne Qualités | Grapne e Trafic Total | Graphe NBR vaies |

Waintenance des liens de fransmiss. Maintenance des liens de Commuta

22 B.KIFFAN WLL 14 BADJARAH AXE
25CTUALGER

Donnees Insufisantes

24 MSC M.HA i Remarqus -

100 SIP_NSN Une intensite de trafic null indique que les veies sont bloquées et hors dutilisation
205 SIDI-ABBED Idem que les lignes a un nombre toutal de tentative d'appel null

Etidem que les lignes a un nombre de cercuits service null

206 SIDI-ABBED
300 1er Novembre
301 1er Novembre
302 1er Novembre
303 CHABANI

304 CHABANI

305 CHABANI

306 DAR EL BEIDA
307 FAIZI

Figure IV.10 : Présentation de la zone « Recommaation »
* La zone «Optimisation »

Apres traitement et analyse des données, les aésdbnt organisés dans un tableau qui

autorise a l'utilisateur :

» D’apercevoir le résultat des calculs de la premzémee « Données » ;

)
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» De Sitter le nombre de liens(NDV) ainsi que le noentte MICs (N.E1) Existants et
nécessaire pour chaque operateur ;

» D'ou la décision sur le dimensionnement: sous-dsi@nnement,
dimensionnement adéquat ou surdimensionnement ssauésupportant

des services de voix E1 ;

@ LS Controle Telecom - O RS
File Edit
Donnees | Recommandation | Oplimisation T Graphe Qualités ] Graphe de Trafic Total T Graphe NER Voies ]
Direction | NBR Voies Existants | NBR E1 Existants NBR Voies Necessaires | NBR E1 Necessaires WIC (E1) 3 Rajouter WIC (E1) & Retrancher | Remarque
0 KOUBA AXE 123 4 i 1 0 3 Sur Dimensionnement (3).
1 AISSATIDIR AXE 123 4 10 1 0 3 3ur Dimensionnement (3)
2 ELBLAR 92 3 14 1 0 2 Sur Dimensionnement (2)
3BMRAIS AXE 123 4 17 1 0 3 Sur Dimensionnement (3).
4 BMHIDI AXE 123 4 21 1 0 3 Sur Dimensionnement (3).
5 CHERAGA AXE 123 4 17 1 0 3 Sur Dimensionnement (3).
6 HYDRAAXE 123 4 14 1 0 3 8ur Dimensionnement (3).
7 LIBERTE 61 2 20 1 0 1 Sur Dimensionnement (1),
8 ROUIBA AXE 123 4 [ 1 0 3 Sur Dimensionnement (3).
9 HDEY AXE 123 4 275 9 5 0 Sous Dimensionnement (5).
10 BAB ELOUED 123 4 13 1 0 3 Sur Dimensionnement (3)
11 MUSTAPHA 123 4 8 1 0 3 Sur Dimensionnement (3).
12 REGHAIA AXE 6 1 5 1 0 0 System adéquat
13 ev-do 123 4 4 1 0 3 Sur Dimensionnement (3).
15 B.KIFFAN AXE 93 3 19 1 0 2 8ur Dimensionnement (2).
16 GUE de CNE 123 4 " 1 0 3 Sur Dimensionnement (3)
17 ZERALDA 123 4 5 1 0 3 Sur Dimensionnement (3).
18 CTIM 123 4 22 1 0 3 3ur Dimensionnement (3)
26 CNT ALGER 682 22 158 5 0 17 Sur Dimensionnement (17).
28 SOFT-AXE 278 9 45 2 0 7 Sur Dimensionnement (7).

Figure 1Iv.11 : Présentation de la zone « Optimisation »

* La zone« graphique »qui rend possible :

» D’exprimer les données sous forme des graphes ;

» De tracer I'histogramme qui représente la qualééervice commerciale
et la qualité de service technique,

» De tracer I'histogramme qui représente le traftalto

<
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» De tracer I'histogramme qui représente le nombreales nécessaire et

existant en fonction de l'opérateur ;

File Edit

[ Donnees T Recommandation T Optimisation M Graphe de Trafic Total I Graphe NBR Voies ]

Qualites des Servises

Qualite (%)

o

OKOUBA AXE
| AISSATIDR AXE S

.-

A
h

26 CNT ALGERi_
28 SOFT-AXE

#H (ST, 13 evdo) = 8372
27 =

2ELBLAR!
ABIHDI AIE
BHYDRA AXE S
8ROLIBA AXE !
9 HDEY AYE
10 BAB ELOUED
11 MUSTAPHA S
13 ev-
17 ZERALDANS
25 CTU AL GER M|

‘16 GLE de CNE!

I\
h
3BMRAIS AXE iL—I
| \
g N \
h N !
h \
3 \
12 REGHAIA A)(C E—

5 CHERAGA AXES
14 BADJARAH A
228 KIFFANWLL 1%

Region

[ asT W asd]

Figure 1Iv.12 : Histogramme de qualité de service technique et conerciale

File Edit

[ Dannees | Recommanaation | Optimisation | Graphe Qualtés | Grapne de Trafic Total | Graphe NBR Voies |

Trafic Total

Trafic (Erlang)

SBMRAISAXE |
ABMHOI AXE
5 CHERAGA AXERS
7 UBERTE
GHDEY AXE
10BABELOUED |
12 REGHAIA AXE
15BHIFFAN AXE
18CTA
26 CNT ALGER
28 SOFT-AXE

[
=
=
o
=
=
=g
(7]
o
=

11 BADJARAH AXE
22B. KIFFANWLL

Region

[ ™ Trafic Total|
Figure 1v.13 : Histogramme de trafic total
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File Edit

[ Donnees I Recommandation T Optimisation I Graphe Qualités T Graphe de Trafic Total T&apﬂeNBRVnies 1

Nombre de Circuits

_——

NBR

I.II!JI!JLI..E.‘]I’LL,L 1l

w
o

—
Ay
F\

3BIRAIS AXE|
ABMHOIAXE

!

1BCTN F\

26 CNT ALGER

o o
o o o
OKOUBA AXE: \

1 AISSATIDR AXE

17 ZERALDPF\

GHYDRA AXE
9HDEY AXE
28 SOFT-AXE

16GUE de CNEF\

BROLIBA AXE
171 MUSTAPHA)

5CHERAGA ANl
10 BAB ELOUED!
12 REGHAIA AXE

Region

[ ™ voie Existant ™ Voie Necessaire|

Figure 1v.13 : Histogramme de nombre de voies Existant et Nécesse

4-9-Discussion

A partir de ce chapitre de on constate que le ielgigue nous avons réalisé offre

plusieurs facilités :

Cet outil permet maintenant d’effectuer des messtesdes relevés réels collectés a
partir de centre téléphoniqidGN KOUBA HONET (C&CO08 EV).

Les étapes d’analyse ont permis de diagnostigétatltiu systéme, les résultats obtenus
sont utilisés pour dimensionner les liens de trassion du point de vu trafic, et d'organiser
une maintenance technique. Le contrdle permanelat gigalité de service permet d’améliorer

les performances du systeme.
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Conclusion

Le travail présenté dans ce mémoire est la rémlisatd’'une application informatique
permettant la supervision, la gestion, le contrékel'optimisation des liens de type E1 entre
Algérie Telécom et les opérateurs téléphoniqudse logiciel « HONACOM » ainsi realise,

respecte compléetement le cahier de charge exigé.

Afin d’atteindre ce résultat, nous avonge&fié un stage au niveau des centres de
commutation et de maintenance. Ceci nous a peresichir nos compréhensions relatives au
domaine de la commutation (HONET). Nous avons aaulite fait une étude sur le trafic et les
indicateurs permettant de faire une optimisatios kitns. Nous avons utilisé le langage Java
pour mener a bien notre travail et ainsi réaligpplication que nous été demandée.

Notre logiciel a été testé a vide et a charge aueces, les résultats obtenus ont été vérifiés,
confirmant ainsi I'efficacité de ce logiciel ce qailégitimé sa validation par un ingénieur au
sein d’ALGERIE TELECOM.

Des nouvelles recherches pourraient pgdorcette étude dans la perspective de
passer vers de nouvelles technologies telles dgBBVIPLS. Celle-ci admet I'ouverture a la
numérisation des réseaux. Ce qui constitue desi@at@ns conséquentes par rapport aux
technologies utilisées pour le trafic traditionébus pouvons envisager un développement
de la partie « téléchargement des données » parhde traiter des fichiers sous difféerents

formats et les convertir afin de les stocker darisalse de données.
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Annexe

La structure du réseau local :

a. Les points de concentration PC :

Ce sont des petites boites placées sur des pateailens des endroits réserves au sein
des immeubles desservis. Les paires téléphoniquiesrd au PC sur des réglettes, des
connexions amovibles les relient a d'autres régettir lesquelles sont branchés les céables de

distribution. Le PC n'est rien d'autre qu'un mépartiteur de petite capacité d'une a quelques
dizaines de paires.

-
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| :‘\‘-\.
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(|

Figure : point de concentration
b. Les sous répartiteurs SR :

Sont des "casiers" placés sur les trottoirs. Itsngétent de la méme fagon qu'un PC de

regrouper les cables de distribution vers les satddetransport qui sont plus volumineux. Un
SR peut connecter jusqu'a 1500 paires

Figure: Les sous répartiteurs.
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c. Le répartiteur général :

Constitue le point d'acces des lignes a l'autocorat®ur. Les lignes sont amenées sur des
barrettes verticales dites tétes des cables viesical tous simplement "les verticales". Les
points d'arrivés des lignes sur l'autocommutatent saccordées sur des réglettes

horizontales. La liaison entre Verticales et Homiabes se fait au moyen de jarretiéres

Figure: Le répartiteur général.

d. Branchement :

C’est la partie reliant les clients aux points dagentration. Ces liaisons sont réalisées
avec des cables en cuivre. Une ligne est compdsée gaire de fils transmettant la voix et

les données sous forme de signaux électriques.

e. Distributions :

Relient les points de concentration aux sous-Ripars par des cables contenant un
certain nombre de paires et leurs calibres sordérgéement normalisés. On trouve des cables
de 14, 28, 56,112, 244, 448 paires de calibrest [2dil est de diamétre 0.4 ou 0.6 mm. Ces
cables peuvent étre soit aériens, soit posés entplee (moins onéreux mais vulnérables)

soit en canalisations souterraines équipées ded®gaur les visites d’entretien

f. Transport :

La partie transport est la partie qui connecte ahapus-Répartiteur a un répartiteur via

un céable de forte capacité. Chaque paire de cabmespondant a un client, est reliée au
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répartiteur (jusqu’'a une distance de quelques Khesjépartiteur recoit I'ensemble des lignes
d’'usager et les répartit sur les équipements daiglagcentral téléphonique grace a une
jarretiere, terme consacré du fait que la pairglslest tendue entre deux points : I'un associé

a I'adresse géographique et l'autre associé a uip&aent téléphonique



Résumeé

Le domaine des télécommunications subit wdjbui des évolutions rapides

inopinées parmi ceux, l'arrivée de nouveaux équgm@s) pour les réseaux de nouve

génération(NGN) formant ainsi un réseau hybride ecales équipements des réseg

traditionnels et ayant une architecture en fibraigoe, ce type de réseau est no
"HONET". Chaque réseau téléphonique congcu doitséttudié et dimensionné, af
d’optimiser les investissements des opérateure gfadantir une meilleure qualité de ser

aux clients, ce qui fais I'objet de notre projetfuled’étude.
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Summary

The domain of telecommunications undergoes fastumedpected evolutions, amo

quality of service to the customers, what be thedaitof our project of the end of studies.




