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Résumé :

L’étude visait a révéler les difficultés rencontrées par les conseillers
d’orientation scolaire et professionnelle dans I’exercice de leurs fonctions, et
la différence selon leur ancienneté dans la fonction et I’établissement du

travail.

Pour atteindre ces objectifs nous avons opté pour la méthode descriptive, en
utilisant le questionnaire comme outil de collecte de données sur un
échantillon de (100) conseillers d’orientation qui deépend du centre

d’orientation scolaire et professionnel de la wilaya de Tizi Ouzou
L’étude a conclu que :

— Les conseillers d’orientation scolaire et professionnelle rencontrent des
difficultés professionnelles et personnelles dans I’exercice de leurs fonctions.

— Il n’y a pas de différences statistiquement significatives du point de vue
des conseillers d’orientation scolaire et professionnelle quant aux difficultés
qgu’ils rencontrent dans I’exercice de leurs fonctions, selon la variable
d’ancienneté dans la fonction (moins du 5ans / plus du 5ans)

— Il n’y a pas de différences statistiquement significatives du point de vue
des conseillers d’orientation scolaire et professionnelle quant aux difficultés
gu’ils rencontrent dans I’exercice de leurs fonctions selon la variable

établissement de travail (C.E.M / Lycee).

Les mots clés : Orientation et conseil scolaire et professionnel, le conseiller

d’orientation scolaire et professionnelle, les difficultés.
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1 56.61 3113.50 43.03 1936.5 | 1101.50 | -2.61 | 0.009
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3 53.98 2969.00 46.24 2081.0 | 1075.50 | -1.67 | 0.094
4 54.35 2989.00 45.80 2061.0 | 941.00 | -1.62 | 0.103
5 52.38 2881.00 48.20 2169.00 | 1147.50 | -1.44 | 0.148
6 53.67 2952.00 46.62 2098.00 | 1132.00 | -1.65 | 0.098
7 52.32 2877.50 48.28 2172.50 | 1013.00 | -0.77 | 0.437
8 52.83 2905.50 47.66 2144.50 | 1121.50 | -1.19 | 0.233
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9 51.48 2831.50 49.30 2218.50 | 1160.50 | -0.62 | 0.535
10 49.29 2661.50 50.86 2288.50 | 1079.00 | -0.37 | 0.708
11 50.55 2780.00 50.44 2270.00 | 1141.00 | -0.02 | 0.983
12 52.79 2903.50 47.70 2146.50 | 1164.00 | -0.98 | 0.327
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) ) il Gl Ay Ol ayal
1] 51.52| 3245.50 | 48.77 | 1804.50 | 1101.50 | -0.51 | 0.608
2| 54.46 | 3431.00|43.76 | 1619.00| 916.00 | -2.04 | 0.041
3| 51.93| 3271.50|48.07| 1778.50| 1075.50 | -0.81 | 0.417
41 54.06| 3406.00 | 44.43 | 1644.00| 941.00|-1.78| 0.075
51 50.79| 3199.50| 50.01 | 1850.50| 1147.50 | -0.25| 0.796
6| 51.03| 3215.00|49.59| 1835.00| 1132.00 | -0.32| 0.744
71 52.92| 3334.00| 46.38 | 1716.00| 1013.00 | -1.22 | 0.222
8| 51.20| 3225.50|49.31| 1824.50| 1121.50|-0.42| 0.672
9| 50.58 | 3186.50|50.36| 1863.50| 1160.50 | -0.05| 0.953
10| 48.90| 3032.00|51.84| 1918.00 | 1079.00 | -0.68 | 0.497
11| 50.89| 3206.00 | 49.84 | 1844.00| 1141.00 | -0.21 | 0.833
12| 50.48 | 3180.00 | 50.54 | 1870.00 | 1164.00 | -0.01 | 0.990
13| 49.79 | 3136.50| 51.72 | 1913.50 | 1120.50 | -0.36| 0.715
14 50.88 | 3205.50|49.85| 1844.50| 1141.50 | -0.18 | 0.853
15| 49.83| 3139.00 | 51.65| 1911.00 | 1123.00 | -0.33| 0.741
16 | 47.33| 2982.00 | 55.89 | 2068.00 | 966.00 | -1.54| 0.122
17| 48.11| 3031.00| 54.57 | 2019.00| 1015.00 | -1.14 | 0.254
18| 53.73 | 3385.00 | 45.00| 1665.00| 962.00|-1.56| 0.119
19| 48.33 | 3045.00 | 54.19 | 2005.00 | 1029.00 | -1.06| 0.285
20| 51.53| 3246.50 | 48.74 | 1803.50| 1100.50 | -0.52 | 0.600
21| 48.29| 3042.00 | 54.27| 2008.00 | 1026.00 | -1.11| 0.263
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30| 45.88| 2890.50 | 58.36| 2159.50 | 874.50 | -2.38| 0.017
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Corrélations
Statistiques descriptives
Bootstrap?
Intervalle de confiance a 99
%
Statistic Biais Erreur std. Inférieur Supérieur
15k Moyenne 1,6778 ,0010 ,0321 1,5815 1,7611
Ecart type , 73847 -,00075 ,01634 ,69139 , 77693
N 540 0 0 540 540
250k Moyenne 1,7037 ,0006 ,0320 1,6093 1,7833
Ecart type ,72919 -,00044 ,01566 ,68908 ,76929
N 540 0 0 540 540

a. Sauf avis contraire, les résultats du bootstrap sont basés sur 1000 échantillons de bootstrap

1 ks 2k
1Gnk Corrélation de Pearson 1 ,808"
Sig. (bilatérale) ,000
N 540 540
Bootstrap® Biais 0 ,001
Erreur std. 0 ,021
Intervalle de  Inférieur 1 ,749
confiance a Supérieur
99 % P 1 862
23nki Corrélation de Pearson ,808™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 540 540
Bootstrap® Biais ,001 0
Erreur std. ,021 0
Intervalle de Inférieur ,749 1
confiance a Supéri
99 % upérieur 862 1

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

b. Sauf avis contraire, les résultats du bootstrap sont basés sur 1000 échantillons de
bootstrap
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VAR N MOYEN Ecart type

VAR00025 280,00 2,8000 /47140
VAR00030 251,00 2,5100 ,62757
VAR00026 245,00 2,4500 ,62563
VAR00014 228,00 2,2800 ,75318
VAR00018 218,00 2,1800 75719
VAR00024 213,00 2,1300 ,67652
VAR00023 208,00 2,0800 ,61431
VAR00028 207,00 2,0700 ,68542
VAR00017 207,00 2,0700 ,80723
VARO00029 204,00 2,0400 , 75103
VAR00016 199,00 1,9900 711767
VAR00001 199,00 1,9900 ,65897
VAR00027 195,00 1,9500 ,72995
VAR00002 195,00 1,9500 ,62563
VAR00021 191,00 1,9100 ,65281
VAR00011 189,00 1,8900 ,56667
VAR00015 175,00 1,7500 ,70173
VAR00004 171,00 1,7100 ,85629
VAR00019 167,00 1,6700 ,69711
VARO0007 163,00 1,6300 ,79968
VAR00012 156,00 1,5600 ,62474
VAR00020 154,00 1,5400 ,61002
VAR00013 151,00 1,5100 ,62757
VAR00022 149,00 1,4900 ,62757
VAR00003 133,00 1,3300 ,55149
VAR00008 127,00 1,2700 ,50960
VARO00010 125,00 1,2626 ,52656
VAR00006 125,00 1,2500 47937
VAR00009 118,00 1,1800 47948
VAR00005 110,00 1,1000 ,33333
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VAROI | VAR02 | VARO3 | VARO4 | VARO5 | VAR06 | VARO7 | VAR08 | VAR09 | VARI10
U de Mann-Whitney 901,500 | 842,000 | 1046,000 | 1026,000 | 1134,000 | 1063,000 | 1137,500 | 1109,500 | 1183,500 | 1176,500
W de Wilcoxon 1936,500 | 1877,000 | 2081,000 | 2061,000 | 2169,000 | 2098,000 | 2172,500 | 2144,500 | 2218,500 | 2661,500
z 2611 | -3148 | -1676 | -1629 | -1,446 | -1,654 777 1,194 -621 -374
Sig. asymptotique (bilatérale) 009 002 094 103 148 098 437 233 535 708
Sig. Monte Carlo (bilatérale) Sig. 008 ,001° 1040 1110 149 1140 425 2300 5610 7690
Intervalle Borne
de inférieure 006 000 098 105 142 108 415 222 551 760
confiance
299 % Borne
supérieure 010 002 110 117 156 120 435 239 571 777
Sig. Monte Carlo (unilatérale) Sig. 004 | 001 055° 053 | 109 061° 200 a8 3w 395"
Intervalle Borne
de inférieure 003 000 050 049 103 056 201 130 312 385
confiance
a99% Borne
supérieure 006 001 059 057 115 066 217 144 330 404




VAR11 | VAR12 VAR13 VAR14 | VAR15 | VAR16 | VAR17 | VARI18 VAR19 VAR20
U de Mann-Whitney 1235, | 1111,5 |1128,500 1129,500 |1235,000 |1180,000 |1175,500 | 1215,000 | 1060,500 | 1122,500
W de Wilcoxon 2270, | 21465 2163,500 | 2164,500 | 2775,000 | 2215,000 | 2715,500 | 2755,000 | 2095,500 | 2157,500
z -,021 -,980 -,859 -,812 -,019 -,432 -,456 -167 -1,345 -,899
Sig. asymptotique (bilatérale) ,083 327 1390 417 085 666 ,648 867 179 369
Sig. Monte Carlo Sig. 1,000°| 309" 399° 438° | 1,000° 653°| 681" 881° 1730 403°
(bilatérale)
Intervalle Borne
de inférieu 1,000 ,300 1390 428 1,000 644 672 875 ,166 ;394
confiance re
a99 % Borne
supérie 1,000 ,318 1409 448 1,000 ,663 ,690 887 ,181 413
ure
Sig. Monte Carlo Sig. 521 | 142 207 220" 503 3620 337 451° 092 200
(unilatérale)
Intervalle Borne
de inférieu 511 ,136 ,199 212 493 ,352 327 441 ,087 ,193
confiance re
a99 % Borne
supérie ,530 ,149 215 ,228 512 371 ,346 1460 ,098 208

ure




V21 | V22 V23 V24 V25 V26 | V27 V28 V29 V30
U de Mann-Whitney 1127,| 985,5| 1124,| 1038,5 1038 | 943,5| 1104,5| 1097,5 | 1097,5 | 1192,5
W de Wilcoxon 2162, | 2020,5| 2159, | 2073,5| 2073 197586 2139,5 | 2637,5 | 2132,5 | 2732,5
z -860| -2,000| -910| -1,523| -2,119|-2,291| -995| -1,069| -1,040| -,357
Sig. asymptotique (bilatérale) ,390| ,045| ,363| ,128 ,034| ,022| ,320| ,285| 298| 721
Sig. Monte Carlo Sig. 4300 ,046b| ,336b| ,132b| ,029v| ,025b| ,334b| ,309b| 296 ,763b
(bilatérale) Interv.  Born

alle e

de inferi | 420|042 327| 126 ,026| ,022| ,325| ,300| ,287| ,755

confi eure

ance Born

3/99 e 440| ,050| 345| 139 ,033| ,028| ,343| ,318| ,305| ,771

() supeér

ieure

Sig. Monte Carlo Sig. ,223| ,025°| ,166°| ,065°| ,016d| ,015°| ,187°| ,169°| ,141b| ,391b
(unilatérale)

Interv  Born

alle e 1 15| o022 159 060 013| ,012| 79| .,162| 34| 381

de inféri

confi eure

ancé Born

499

% e 231| ,028| ,173| ,070 ,018| ,017| ,195| ,177| ,148| 401

supeér

ieure
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VARO1 VARO02 VARO3 | VARO4 | VARO5 | VARO6 | VARO7 | VAR08 | VAR09 | VAR10
U de Mann-Whitney 1101,500 916,000 | 1075,500 | 941,000 | 1147,500 | 1132,000 | 1013,000 | 1121,500 | 1160,500 | 1079,000
W de Wilcoxon 1804,500 1619,000 | 1778,500 | 1644,000 | 1850,500 | 1835,000 | 1716,000 | 1824,500 | 1863,500 | 3032,000
z -512 -2,047 -,812 -1,782 -,259 -,327 -1,221 -,423 -,059 -,680
Sig. asymptotique (bilatérale) ,608 ,041 417 075 796 744 222 672 ,953 497
Sig. Monte Carlo (bilatérale) Sig. ,599° ,037° 444> 0720 ,902° ,730° ,220° ,7330 9790 ,480°
Intervalle Borne
de inférioure ,589 ,033 434 ,067 ,896 722 212 724 ,976 470
confiance Borne
399%  supérieure ,609 ,041 454 077 ,908 ,739 ,228 741 ,982 490
Sig. Monte Carlo (unilatérale) Sig. ,320° ,020° ,240° ,037° 4630 ,3920 ,104° ,387° ,560° ,256°
Intervalle Borne
de nférioure 311 ,018 ,231 ,033 453 ,382 ,098 377 551 247
confiance Bgrne
499%  sypérieure ,329 ,023 248 ,040 AT2 ,401 ,110 ,396 570 1264
VAR11 VAR12 VAR13 | VAR14 | VAR15 | VAR16 | VAR17 | VAR18 | VAR19 | VAR20
U de Mann-Whitney 1141,000 1164,000 | 1120,500 | 1141,500 | 1123,000 | 966,000 | 1015,000 | 962,000 | 1029,000 | 1100,500
W de Wilcoxon 1844,000 3180,000 | 3136,500 | 1844,500 | 3139,000 | 2982,000 | 3031,000 | 1665,000 | 3045,000 | 1803,500
z -,211 -,012 -,365 -,186 -,331 -1,546 -1,141 -1,560 -1,069 -,524
Sig. asymptotique (bilatérale) ,833 ,990 715 ,853 741 122 ,254 ,119 ,285 ,600
Sig. Monte Carlo Sig. 854 1,000 719 ,859° 747 143 269 118" ,290° ,608°
(bilatérale) Intervalle Borne
de inférieure ,847 1,000 ,710 ,852 738 ,137 261 112 ,281 ,599
confiance Bore
a99%  supérieure ,860 1,000 728 ,866 756 ,150 ,278 125 ,298 ,618
Sig. Monte Carlo Sig. ,434° ,528° ,341° ,431° ,373° ,076° ,133° ,061° ,157° ,306°
(unilatérale)
Intervalle Borne
de inférieure 424 518 ,331 421 ,364 ,071 126 ,057 ,149 ,297
confiance B
2990 o 444 538 350 441 383 081 139 066 164 315
a Superleure i) 1 i) il il i) 1 i) il 1




VAR21 VA022 | VAR23 | VAR24 | VAR25 | VAR26 | VAR27 | VAR28 | VAR29 | VAR30
U de Mann-Whitney 1026,000 | 1081,500 | 1089,000 | 1076,500 | 1035,000 | 819,000 | 1131,000 | 1001,000 | 966,500 | 874,500
W de Wilcoxon 3042,000 | 1784,500 | 3105,000 | 3092,500 | 1738,000 | 1522,000 | 3147,000 | 3017,000 | 2982,500 | 2890,500
z -1,119 -,687 -,632 -,702 -1,428 -2,783 -,266 -1,294 -1,523 -2,380
Sig. asymptotique (bilatérale) ,263 492 527 ,483 ,153 ,005 ,790 ,196 ,128 ,017
;Sbi@ll- M0r|m§ Carlo  Sig. ,264b ,501b ,583b ,481b ,1600 ,006b ,805b ,219b ,125b ,018b
ilatérale
Intervalle Borne
de inférieure ,255 ,491 573 471 ,153 ,004 797 ,210 ,119 ,015
confiance Borne
299%  supérieure 273 ,510 ,593 ,490 ,167 ,008 ,813 ,227 ,132 ,020
Sig. Monte Carlo  Sig. 1170 ,2680 ,297b ,244b ,106° ,003> ,376P ,112b ,068P ,011P
(unilatérale) Intervalle Borne
de inférieure 111 ,259 ,288 ,236 ,099 ,002 ,366 ,106 ,063 ,009
confiance Borne
a99 % ,123 277 ,306 ,253 112 ,005 ,385 ,118 ,073 ,013

supérieure




