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 تشكر وتقدير
 «ولئن شكرتم لأزيدنكم  » ق ال تعالى:

ومنّو ومنحو إيانا العزيمة وقوة الإرادة ويد    نحمد الله سبحانو وتعالى على فضلو
 العون حتى تمكنا من إنجاز ىذا العمل الذي نتمنى أن ينفعنا وينفع غيرنا بو.

 وعملا بقول النبي عليو الصلاة والسلام: "من لم يشكر الناس لم يشكر الله"

 لإتمام ىذا العمل بكل  والاجتيادنشكر الله عزوجل ونحمده الذي أعاننا بالسير  
 صحة وعافية

 -مقدم صافية–ونتقدم بالشكر الجزيل إلى الأستاذة المشرفة  
 لأستاذتناوالتقدير    والاحترامالتي تحملت مشقة ىذا العمل وكل العرف ان  

  -مولود معمري–نتقدم بالشكر الجزيل إلى كل عمال جامعة  
  انية والإجتماعيةالعلوم الإنسقسم   عمال إدارةونتقدم بالشكر إلى كل  

 لنا العون والمساعدة  االذين قدمو 
 وإلى كل من قدم لنا يد العون لإنجاز ىذا العمل من قريب أو بعيد

 سميرة *حجيلة



 إىداء

  أىدي ثمرة جيدي إلى شمعة حياتي التي أنارت دربي بنصائحيا ودعواتييا
 يسبيل نجاح على مشق ات الحياة في وأعانتني

 -أمي الغالية-

 ورعاهإلى أعظم سند وخير معين أطال الله في عمره  

 -أبي الغالي-

سينيسا،امو مراد    ينإلى اخوا  

ياسمينوإلى أختي الكتكوتة    

  تي كيينة وسعاد وليديااإلى أعز صديق 

 إنجاز ىذا العمل "حجيلة"  حو طريقنإلى من سرنا سويا  

  الدراسة  إلى كل زملاء 

أساتذتي الكرام–إلى من علمونا حروف وكلمات من ذىب    

 سميرة



 إىداء
 اىدي ىذا العمل المتواضع إلى عائلتي كبيرىم وصغيرىم  

والى كل من تجمعنا بو صلة الرحم والصداقة ولم نأتي إلى ذكرىم  
إلى كل من ساندني وشجعني من قريب أو من بعيد لإتمام ىذا  

 العمل المتواضع .

والى من تق اسمت معي انجاز ىذا العمل وشاركت معيا رحلة البحث  
 العلمي بحلوىا ومرىا صديقتي العزيزة سميرة.

 حجيلة



 بية:الممخص بالمغة العر 

 الاجتماعيجاءت الدراسة بعنواف: "دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في تحقيؽ التكيؼ 
 المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي". 

 في والميني المدرسي التوجيو والإرشاد مستشار التعرؼ عمى الدور الذي يقوـ بو ىدفت الدراسة إلى
وكذا التعرؼ عمى العلبقة الموجود ، الأولى ثانوي السنة تلبميذ لدى المدرسي التكيؼ الاجتماعي تحقيؽ

 بيف التكيؼ الاجتماعي والتكيؼ المدرسي.

، وقد تكوف مجتمع الدراسة مف استبياف الذي قمنا ببنائووقد استخدمنا المنيج الوصفي التحميمي، فطبقنا 
وقد تـ اختيار العينة بالطريقة العشوائية  وزو،تمميذا وتمميذة في ثانوي رابح اسطنبولي بتيزي ( 130)

 البسيطة مف مجتمع الدراسة.

 وقد خمصت الدراسة إلى:

فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير  وجود-
 .الجنس

الأولى ثانوي تعزى لمتغير فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة وجود -
  .الجنس

فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي  وجود-
 .تعزى لمتغير التخصص

فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي وجود -
 تعزى لمتغير الجنس.

ة ذات دلالة إحصائية بيف التكيؼ الاجتماعي والتكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى علبق وجود-
 ثانوي.

 



 الممخص بالمغة الأجنبية:

L'étude s'intitulait : « Le rôle du conseiller d'orientation scolaire et professionnelle dans 

l'adaptation sociale à l'école des élèves de première année du secondaire ». 

L'étude visait à identifier le rôle joué par le conseiller d'orientation scolaire et 

professionnelle dans la réalisation de l'adaptation sociale scolaire chez les élèves de première 

année du secondaire, ainsi qu'à identifier la relation entre l'adaptation sociale et l'adaptation 

scolaire. 

Nous avons utilisé l'approche analytique descriptive, nous avons donc appliqué un 

questionnaire que nous avons construit, et la population étudiée était composée de (130) 

élèves garçons et filles du lycée "Rabeh Istanbouli" de tizi ouzou de manière aléatoire simple 

parmi les population étudiée . 

L'étude a conclu : 

- Il existe des différences statistiquement significatives dans l'adaptation sociale entre les 

élèves de première année du secondaire en raison de la variable sexe. 

- Il existe des différences statistiquement significatives dans l'adaptation scolaire des élèves 

de première année du secondaire en raison de la variable genre. 

- Il existe des différences statistiquement significatives dans l'adaptation sociale à l'école 

chez les élèves de première année du secondaire en raison de la variable de spécialisation. 

- Il existe des différences statistiquement significatives dans l'adaptation sociale à l'école 

parmi les élèves de première année du secondaire en raison de la variable genre. 

- Il existe une relation statistiquement significative entre l'adaptation sociale et l'adaptation 

scolaire chez les élèves de première année du secondaire. 
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 مقدمة:

يأخذ التوجيو المدرسي والميني أىمية كبيرة في الدراسات النفسية والتربوية لأىميتو في حياة التمميذ 
ف مستشار التوجيو يقوـ إلطفؿ ورعايتو إلى جانب تعميمو، فالمتمدرس في تحديد مصيره عف طريؽ توجيو ا

التي يريد مزاولة الدراسة فييا ويقوـ بشرح المسارات المينية والتكوينية  بمساعدة التمميذ عمى اختيار الشعبة
مكاناتو كما يسعى إلى تحقيؽ أىداؼ العممية التعميمية وتحقيؽ  لمشعب، ومساعدتو عمى اكتشاؼ قدراتو وا 

 النمو السميـ والمتكامؿ لشخصية التمميذ.

ث في المؤسسة التربوية وفقا يعتبر منصب مستشار التوجيو المدرسي والميني، منصب مستحد
، والذي ينص عمى خمؽ مناصب مستشاري التوجيو 18/09/1991المؤرخ في  219لممنشور الوزاري 

المدرسي والميني في مختمؼ مؤسسات التعميـ الثانوي، ويعتبر ىذا الأخير حمقة في سمسمة المراحؿ 
ف التعميـ الأساسي والتعميـ الجامعي، مما التعميمية، لكونو يحتؿ داخؿ المنظومة التربوية موقعا وسطا بي

يجعمو مرحمة متميزة مف مراحؿ نمو المتعمميف وىي مرحمة المراىقة وىذه الأخيرة تعد مف أىـ الفترات التي 
 يمر بيا الإنساف في حياتو الطبيعية، بؿ يمكف اعتبارىا فترة ميلبد الميلبد.

التوافؽ الدراسي والتغمب عمى المشكلبت التربوية  فمستشار التوجيو يقوـ بمساعدة التمميذ عمى تحقيؽ
مف اجؿ السير بيـ إلى تحقيؽ التوافؽ، فالتكيؼ الاجتماعي المدرسي يمعب دور ميـ في حياة التمميذ 

 لتسير حياتو التي يعيشيا بكونو يعتبر حالة مف التوازف والإشباع.

يو والإرشاد المدرسي والميني في لذا سنحاوؿ مف خلبؿ ىذه الدراسة الكشؼ عف دور مستشار التوج
خر تطبيقي، وقد آو تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي المدرسي، وقد تـ تقسيـ الدراسة إلى جانبيف: جانب نظري، 

 احتوى الجانب النظري عمى الفصوؿ الآتية:

، وكذا أسباب اختيار والفرضياتضـ الإشكالية الذي يموضوع الدراسة  نا فيو: والذي ناقشالفصل الأول
 الخاصة بموضوع الدراسة، تحديد المفاىيـالبحث، ليتـ بعدىا  وأىداؼ البحث إضافة إلى أىمية ،لموضوعا

 .والتعقيب عمييا لنختـ الفصؿ بالدراسات السابقة التي ليا علبقة بالموضوع
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لتوجيو والإرشاد إلى دور ا تطرقنا لممتغير المستقؿ وذلؾ مف خلبؿ ناه: فقد خصصالفصل الثانيأما 
 ، والذي قسمناه بدوره إلى قسميف:درسي والمينيالم

التوجيو والإرشاد المدرسي والميني، والذي تناولنا فيو نشأة وتطور التوجيو الذي يضـ  :القسم الأول-
والسيكولوجية،  المدرسي والميني في العالـ، ومف ثـ تطرقنا إلى التوجيو في ضوء النظريات السوسيولوجية

 وكذلؾ أشرنا إلى أسس التوجيو المدرسي والميني، وأىـ مبادئو وأىدافو وأىميتو، وكذا معوقاتو.

: فقد خصصناه لمستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني والذي يحتوي عمى الثانيأما القسـ -
و، والحاجة إلى مستشار لمحة عف ظيور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني، ومف ثـ تعريف

التوجيو المدرسي، وكذا خصائصو، والإطار المكاني لعممو، وأىـ المياـ التي يقوـ بيا، وكذلؾ أشرنا إلى 
أىـ التقنيات التي يستخدميا في عممو، والوسائؿ التي يعتمد عمييا، وكذا علبقاتو بالفريؽ التربوي ودوره، 

 وأخيرا أشرنا إلى الصعوبات التي يواجييا.

وذلؾ مف خلبؿ تقسيمو إلى  التكيؼ الاجتماعي المدرسي": ألا وىو المتغير التابع الفصل الثالثليأتي 
 قسميف:

، وخصائصو، مظاىرهالقسـ الأوؿ الذي يتمحور حوؿ التكيؼ الذي يضـ مفيومو، وأنواعو، -
وأىـ نظرياتو، وكـ أشرنا أيضا إلى سوء التكيؼ  اضطرابوومؤشراتو، وأساليبو والعوالـ المؤثرة فيو، وأشكاؿ 

 والعوامؿ التي تؤدي إلى سوء تكيفو.

المدرسي، الذي يضـ تعريؼ التكيؼ  الاجتماعيأما القسـ الثاني الذي خصصناه لمتكيؼ -
المدرسي، كما أشرنا إلى أبعاده،  الاجتماعييضـ التكيؼ  وتعريؼ التكيؼ المدرسي، كذلؾ ،الاجتماعي

 الاجتماعيمظاىره، وعواممو، وأخيرا أشرنا إلى علبقة التوجيو والإرشاد المدرسي بالتكيؼ خصائصو، 
 المدرسي. 
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: تطرقنا إلى تعريؼ مؤسسة التعميـ الثانوي، تعريؼ التعميـ الثانوي، تطور التعميـ الفصل الرابعوفي 
ور الثانوي، وايجابيات ونقائص الثانوي في الجزائر، أىدافو، بالإضافة إلى ذكر أنواعو وحاجات تلبميذ الط

 التعميـ الثانوي.

: فتناوؿ مرحمة المراىقة التي تعد مف أىـ المراحؿ العمرية مف خلبؿ إبراز مفيوميا الفصل الخامس
، وكذا عواممو، والمشاكؿ التي تصادؼ مرحمة المراىقة، وأىميتيا وذكر أنواع ىذه المراىقة وخصائصو

 .والحموؿ المقترحة لمتعامؿ معيا

الدراسة الاستطلبعية، ثـ لمدراسة والذي يحتوي عمى  المنيجية جراءاتالإ: تضمف الفصل السادس
 وكذا الأساليب الإحصائية المستخدمة.، منيج الدراسة، وعينتو وحدوده وأدواتو

عرض النتائج، ومناقشتيا وتفسيرىا وفؽ فرضيات الدراسة والدراسات السابقة ثـ  و: تـ فيالفصل السابع
 استنتاج عاـ.

مجموعة مف الاقتراحات في ضوء النتائج المتحصؿ  لبصة البحث، مع الإشارة إلىلننيي الدراسة بخ
 المراجع والملبحؽ.قائمة عمييا، ثـ 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 الجانب النظري
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 إشكالية الدراسة:-1

تحقيؽ التقدـ  تعتبر المؤسسة التعميمية تنسيؽ جزئي مف المجتمع، بحيث يسعى ىذا الأخير إلى
والتطور والازدىار والرقي والاستمرار بشتى الوسائؿ عف طريؽ بناء نظاـ تربوي جيد قادر عمى تمبية 
حاجيات أفراده، وتزويد الأجياؿ المثقفة بالقيـ والعادات. والتوقعات التي تتماشى مع المجتمع وقيمو 

جتماعية، فالمؤسسة التربوية ىي إحدى ومبادئو مف أجؿ تحقيؽ كؿ ما ىو خير ونافع وصالح لمحياة الا
الآليات التي يوكؿ ويسند عمييا ميمة تربية الأفراد وتزويدىـ بمختمؼ المعارؼ والعموـ مف أجؿ تحقيؽ 

 .التقدـ والرقي والتطور العممي والتكنولوجي والتربوي والحضاري

 لتحقيؽ وجيوده طاقتو وتوجو الإنساف، لدى الشخصية بجوانب تعتني اجتماعية عممية ىي فالتربية
 تنمية عمى منصبا التركيز يبقى لـ حيث الاىتماـ بالمتعمـ كؿ الحديثة التربية اىتمت ولقد واحد، ىدؼ

نما فقط. المعرفية الجوانب  والوجدانية والنفسية الفيزيولوجية الجوانب يشملبف والرعاية الاىتماـ أصبح وا 
 النفسية بالصحة تتمتع أجياؿ صناعة أجؿ مف الخ لمتمميذ...والاجتماعية والأخلبقية والسموكية والعقمية

 خدمات تطور أف يجب التطورات ىذه تتحقؽ وحتى المينية، والميارات العممية والكفاءة والاجتماعية
 والتوجيو. الإرشاد

 ويمعب إلى أف الإرشاد جزء مف التعميـ لأنو يحدث داخؿ المدرسة" (taiwoo, 1998)ويشير تايو 
عداد السميـ العقؿ إنتاج الطلبب، وفي لدى القصوى الإمكانات تنمية في ميما دورا  في منسجميف أفراد وا 

 (.2)ص. " المستقمة الحياة متغيرات مع الحسف والتوافؽ للبندماج المجتمع أفراد يساعد أف مجتمع، ويمكف

 التمميذ جعمت التي الحديثة التربية في كبيرة مكانة تستغؿ المدرسي النفسي الإرشاد أف نتأكد ىنا مف
 رعاية إلى والمقررات المناىج التدريس عمى الاقتصار مف الحديثة المدرسة وحولت التربوية العممية محور
 والروحية. والاجتماعية النفسية، الجسمية، الجوانب جميع مف التلبميذ

والجزائر عمى غرار دوؿ العالـ اىتمت بالتوجيو والإرشاد المدرسي في تحقيؽ أىداؼ المنظومة 
، وبعد الاستقلبؿ 1960التربوية، فقد ظير التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في الجزائر بداية مف 
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فييا سنة حاولت الجزائر إعادة ىيكمة التعميـ مف خلبؿ القياـ بمجموعة مف الإصلبحات التي شرع 
، والتي تـ الاستمرار فييا، والتي شممت مختمؼ مراحؿ التعميـ، وفي إطار ىذه الإصلبحات تـ 2003

وزارة التربية )تفعيؿ خدمات الإرشاد والتوجيو المدرسي والميني باعتباره الجانب الحيوي لمعممية التربوية 
   (.219الوطنية، المنشور الوزاري رقم 

دماجيـ في الفرؽ التربوية لممؤسسات التعميمية ابتداء  مستشاري وقد تـ تعييف التوجيو في الثانويات وا 
)النشرة الرسمية  91-219وذلؾ بموجب المنشور الوزاري رقـ  1992-1991مف الموسـ الدراسي 

  (.10، ص.لوطنيةلمتربية ا

 حيث المتعمميف، لصالح بيا يقوـ مختمفة وظائؼ المجاؿ ىذا في والميني المدرسي التوجيو ولمستشار
 إيجاد مف لتمكينيـ وسعو في ما ويبذؿ إلييا، ينتموف التي التربوية المؤسسة داخؿ مساعدتيـ عمى يعمؿ
 إلى تستند معينة منيجية وفؽ بعممو يقوـ وىو التعميمي، مسارىـ في سبيميـ تعترض التي لممشاكؿ حموؿ

 يقوـ الذي الدور عمى الضوء تسميط تـ وليذا .والميني المدرسي التوجيو ميداف في معتمدة عممية معطيات
 لكوف وذلؾ الخصوص، وجو عمى الثانوي التعميـ مؤسسات في والميني المدرسي التوجيو مستشار بو

 .والتوجيو الإرشاد لخدمات غيرىـ مف احتياجا أكثر الثانوي التعميـ مرحمة في المتعمميف

الثانوية دراسة "سعد جلبؿ"، ونذكر أيضا دراسة ومف الدراسات التي أكدت عمى أىمية المرحمة 
" والتي خمصت نتائجيا إلى أف المرشد المدرسي ىو أوؿ المختاريف مف طرؼ التلبميذ 1995"جونسوف 

المرحمة الثانوية في أغمب الأحياف مقارنة مع الآباء والمدرسيف والأصدقاء وآخريف في طمب المساعدة في 
 (.    2010)فنطاري،  بناء الثقة بالنفس

 في الواقعية لمعوامؿ اىتماما الفرد يولي بحيث الواقعي، مرحمة الاختيار بأنيا 2005 القرعاف" "ويصفيا
 محاولا الشخصية واعتباراتو الذاتية خصائصو مع ويربطيا العمؿ ومتطمبات الدراسة كفرص محيطو
 (.                  2016)عذير، ذاتو  تحقيؽ
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 مؤسسات في والميني المدرسي التوجيو مستشار بو يقوـ الذي الدور عمى الضوء تسميط تـ وليذا
 مف احتياجا أكثر الثانوي التعميـ مرحمة في المتعمميف لكوف وذلؾ الخصوص، وجو عمى الثانوي التعميـ
 .والتوجيو الإرشاد لخدمات غيرىـ

 مف العديد يواجيوف حيث لممتعمميف، بالنسبة جديدة تربوية بيئة الثانوي التعميـ مف أولى السنة وتعتبر
الجديد، لكونيا تحتؿ داخؿ المنظومة  المدرسي واقعيـ الاجتماعي مع تكيفيـ دوف تحوؿ التي المشاكؿ

التربوية موقعا وسطا بيف التعميـ الأساسي والتعميـ الجامعي، مما جعمو يمثؿ مرحمة متميزة مف مراحؿ نمو 
تقع عمييا تبعات أساسية، فيي مطالبة بالوفاء باحتياجات المجتمع،  المتعمميف وىي مرحمة المراىقة، لذلؾ

 فيي تقوـ بدور تربوي وثقافي واجتماعي متوازف.

وتكمف أىميتو كذلؾ كونو مرحمة موصمة ومنتيية في آف واحد، فيو مرحمة موصمة إلى الدراسة 
شيادة البكالوريا، الذي قد يرجع إلى  امتحافالجامعية مف جية، ومف جية أخرى منيية عند الرسوب في 

 والمدرسي. الاجتماعيعدـ التكيؼ 

 الأولى السنة تلبميذ لدى وجلبء بوضوح تظير المدرسي الاجتماعيالتكيؼ  عدـ مشكمة أف ويلبحظ
المدرسي  الجو مع التأقمـ عدـ مف يشتكوف ما غالبا أنيـ حيث الخصوص، وجو عمى الثانوي التعميـ مف

 مسارىـ في سبيميـ تعترض التي والاجتماعية والنفسية التربوية المشاكؿ مف بالعديد ويتأثروف الجديد
 في ما يبذلوا أف الثانوي التعميـ مؤسسات في بالأمر المعنييف عمى يتعيف السياؽ ىذا وفي الدراسي،
 دوف تحوؿ التي الصعوبات اجتياز عمى الثانوي التعميـ مف الأولى السنة تلبميذ مساعدة أجؿ مف وسعيـ
المدرسي  التوجيو مستشار المجاؿ ىذا في بالأمر المعنييف ومف الجديد، المدرسي وسطيـ في تكيفيـ
 التعميـ مف الأولى السنة تلبميذ لدى المدرسي التكيؼ إقرار في بو يستياف لا دور لو الذي والميني
 الثانوي.

عمى دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي ومف ىذا المنطمؽ جاءت الدراسة الحالية لإلقاء الضوء 
والميني في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي، وىو ما يمثؿ مشكمة 

 الدراسة الحالية:
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 المدرسي في تحقيؽ التكيؼ الاجتماعي والميني والإرشاد المدرسي التوجيو مستشار دور ما ىو - 
 الأولى ثانوي؟ السنة تلبميذ لدى

 ومف ىنا نطرح تساؤلات جزئية:

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى -1
 ؟لمتغير الجنس

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى  -2
  ؟لمتغير الجنس

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى  ىؿ -3
 ؟ثانوي تعزى لمتغير التخصص

ىؿ توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى -4
 ثانوي تعزى لمتغير الجنس؟

لتكيؼ الاجتماعي والتكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة ىؿ توجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف ا-5
 الأولى ثانوي؟

 فرضيات الدراسة:-2

 :كالآتي تبمورت والتي الفرضيات صياغة إلى ننتيي الإشكالية وطرح تحديد بعد

 الفرضية العامة:-2-1

 المدرسي التكيؼ الاجتماعي تحقيؽ في فعاؿ بدور والميني المدرسي التوجيو والإرشاد مستشار يقوـ-
 الأولى ثانوي. السنة تلبميذ لدى
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 الفرضيات الجزئية:-2-2

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى  -1
 .لمتغير الجنس

لمتغير  توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى -2
  .الجنس

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي  -3
 .تعزى لمتغير التخصص

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي -4
 تعزى لمتغير الجنس.

إحصائية بيف التكيؼ الاجتماعي والتكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة توجد علبقة ذات دلالة -5
 الأولى ثانوي.

 :البحث أىداف-3

 :التالية النقاط في نوجزىا كثيرة أىداؼ البحث ليذا

التكيؼ  تحقيؽ في والميني المدرسي التوجيو والإرشاد مستشار التعرؼ عمى الدور الذي يقوـ بو-
 الأولى ثانوي. السنة تلبميذ لدى المدرسي الاجتماعي

التعرؼ عمى الفروؽ الموجودة في التكيؼ الاجتماعي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي وذلؾ تبعا -
 لمتغير الجنس.

التعرؼ عمى الفروؽ الموجودة في التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي وذلؾ تبعا لمتغير -
  .الجنس
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التعرؼ عمى الفروؽ الموجودة في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي وذلؾ -
 تبعا لمتغير التخصص.

 التعرؼ عمى العلبقة الموجودة بيف التكيؼ الاجتماعي والتكيؼ المدرسي.-

 البحث: أىمية-4

 المدرسية التمميذ حياة في ميما موضوعا تناولت التي الأبحاث مف كونو في البحث ىذا أىمية تكمف-
 ىذا أثار حيث  المدرسي، الاجتماعيالتكيؼ  تحقيؽ في والميني المدرسي التوجيو مستشار دور وىو ألا

 مف المدرسي التكيؼ لكوف وذلؾ التربية وعموـ النفس عمـ في الباحثيف مف الكثير اىتماـ الموضوع
 المدرسي التوجيو مستشار طريؽ عف إلييا الوصوؿ التربوية المنظومة تسعى التي الأساسية الأىداؼ
 التوجيو في ينحصر والميني المدرسي التوجيو مستشار دور كاف ما إذا توضيح يتـ أنو كما والميني،
 الناحية مف ومتابعتيـ منيا يعانوف التي مشكلبتيـ اجتياز عمى التلبميذ لمساعدة يتخطاه أو والإرشاد
 .المدرسي توافقيـ أجؿ مف والاجتماعية والنفسية المعرفية

إلقاء الضوء عمى دور مستشار التوجيو والإرشاد الاجتماعي المدرسي خاصة في ظؿ التحولات التي -
 تعرضيا المدرسة عامة والمدرسة الجزائرية خاصة كأحد مستمزمات العممية التعميمية.
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 الدراسة: مصطمحاتتحديد -5

 ىذا وفي ،ومضمونا شكلب بحثو بجوانب الإلماـ عمى الباحث تساعد قصوى أىمية البحث لمصطمحات
 مستشار المدرسي، التوجيو التوجيو، الدور، إلى: البحث ىذا مصطمحات تحديد في التطرؽ يتـ السياؽ
 .المدرسي الاجتماعي والتكيؼ التكيؼ، والميني، المدرسي التوجيو

 :مفيوم الدور-5-1

 لغة: 

دور الشيء أي جعمو مدورا والجمع أدوار، وفي المعجـ العربي عامة الدور ىو "يقاؿ في معجـ الرائد:  
، 1992 )جبران،مجموعة مف المسؤوليات والأنشطة والصلبحيات الممنوحة لشخص أو فريؽ 

  (.  343ص.

 اصطلاحا : 

 الأداء بدور يعرؼ ما وىذا الآخريف لتوقعات موقعا تكوف معينة مواقع يشغموف الذيف الأفراد سموؾ ىو
 شخص منظور مف والعالـ ذواتيـ رؤية عمى الأفراد قدرة ىو الدور أف يرى مف وىناؾ الاجتماعي،

 (.     2014 )عبد الرحمان،الآخر

لمركز الفرد  كما عرفو أحمد زكي بدوي: السموؾ المتوقع مف الفرد في الجماعة والجانب الدينامكي-
فبينما يشير المركز إلى مكانة الفرد في الجماعة، فإف الدور يشير إلى نموذج السموؾ الذي يتطمبو 
المركز، ويتحدد سموؾ الفرد في ضوء توقعاتو وتوقعات الآخريف منو، وىذه التوقعات تتأثر بفيـ الفرد 

لدور تتضمف تمؾ الأفعاؿ التي تتقبميا والآخريف لمحقوؽ والواجبات المرتبطة بمركزه الاجتماعي وحدود ا
          (.1993 )بدوي، الجماعة في ضوء مستويات السموؾ في الثقافة السائدة
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ومف خلبؿ التعاريؼ السابقة يمكف لنا تعريؼ الدور عمى أنو نمط مف الدوافع والأىداؼ والمعتقدات -
ه فيمف يشغؿ وظيفة ما أو يحتؿ وضعا والقيـ والاتجاىات والسموؾ التي يتوقع أعضاء الجماعة أف يرو 

 اجتماعيا معينا والدور الذي يصؼ السموؾ المتوقع مف شخص في موقؼ ما.

 إجرائيا: 

ىو عبارة عف مجموعة مف المعايير التي تتوقع مف مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني،  
د المدرسي والميني، والتي لا تعني ولمتوقعات التي يكونيا الآخروف بالنسبة لمستشار التوجيو والإرشا

نما كيؼ يجب أف يعامؿ التلبميذ وفقا  بالضرورة فقط جعؿ كيؼ يؤدي مستشار التوجيو والإرشاد دوره، وا 
 لما يتطمبو دوره في الموقؼ.

 :التوجيو مفيوم-5-2

 لغة : 

 ووجيت ما، جية إلى أداره بمعنى الشيء ووجو توجييا، يوجو، وجو، الفعؿ مف مأخوذ مصدر ىو
)عبد والتحكـ  والإرشاد والقيادة والتسديد التصويب ىو والتوجيو اتجاىيا، في ساقتو بمعنى الشيء الريح

   (.2004العزيز، 

 :اصطلاحا 

 إمكانات يستغؿ وأف مشاكمو، ويفيـ نفسو يفيـ أف عمى الفرد مساعدة إلى تيدؼ التي الخدمات ىو 
مكانات تتفؽ أىدافا فيحدد بيئتو،  ولبيئتو لنفسو فيمو إلى نتيجة أخرى ناحية ومف ناحية، مف البيئة ىذه وا 
 الملبئمة العممية الحموؿ إيجاد مف يتمكف السياؽ ىذا وفي وتعقؿ، بحكمة لأىدافو المحقؽ الطريؽ ويختار
 والتكامؿ النمو مف يمكف ما أقصى ويبمغ مجتمعو ومع نفسو مع تكيفو يتحقؽ وبذلؾ المطروحة، لمشاكمو

 (.                1992)جلال، شخصيتو  في
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 محققة صالحة المجتمع يراىا الأفراد في فكرية اتجاىات تكويف عممية ىو التوجيو أف يرى مف وىناؾ-
 )خميل، دس(. لأىدافو

 الفرد عمى التأثير بقصد يمارس نشاط أي مفيومو في يعني أف التوجيو إلى بالإشارة ىوبرؾ""ويعرؼ -
  (.2005 ) رمضان، "المستقبمية لخططو صياغتو في

 لمفرد تقدـ التي والمينية والنفسية التربوية الخدمات مجموعة ىو :اليادي" عبد جودت"ويعرفو  -
 حاجاتو بأسموب يتبع وميولو والجسمية العقمية، وقدراتو لإمكاناتو وفقا حياتو، لمستقبؿ التخطيط مف ليتمكف
  (.2007 )جودت،لذاتو  تصوره وتحقيؽ

ومف التعاريؼ السابقة نستنتج أف التوجيو ىي عممية إرشاد الفرد إلى الطرؽ المختمفة التي يستطيع -
 عف طريقيا استكشاؼ واستخداـ إمكانياتو وقدراتو.  

 :إجرائيا 

 الخاصة. وقدراتو إمكانياتو حسب لمشاكمو المناسبة الحموؿ اختيار عمى الفرد مساعدة ىو 

 المدرسي:مفيوم التوجيو -5-3

 :اصطلاحا  

التوجيو المدرسي ىو عبارة عف مساعدة التمميذ في الاختيار والتحضير ليجد نفسو في الاختصاص 
 (.2008)عصام،  المناسب الذي يتلبءـ مع شخصيتو و قابميتو

": أف التوجيو المدرسي ىو عممية بيداغوجية  تعمؿ عمى مساعدة التلبميذ في حيف يرى "ىنري بيروف-
 (.2008، )زروقيفي اختيار الشعب التعميمية حسب استعداداتيـ ورغباتيـ 
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ويعرؼ "مايرز" التوجيو المدرسي بأنو العممية التي تيتـ بتوفيؽ بيف الفرد بما لو مف خصائص مميزة -
مف ناحية والفرص الدراسية المختمفة والمطالب المتباينة مف ناحية أخرى والتي تيتـ أيضا بتوفير المجاؿ 

  (.2003 )الأسدي ومروان،الذي يؤدي إلى نمو الفرد وتربيتو 

فيعرؼ التوجيو المدرسي بأنو عممية قديـ المساعدة للؤفراد لكي يصموا إلى فيـ أنفسيـ،  أما ميمر- 
واختيار الطريؽ الصحيح والضروري لمحياة وتعديؿ السموؾ لغرض الوصوؿ إلى الأىداؼ الناضجة 

 (.2007، )دبور وعبد الحكية والذكية، والتي تصحح مجرى الحياة

أساس عممي لتصنيؼ طمبة المدارس الثانوية، مع وضع ": ىو وضع kellyتعريؼ "كيمي  -   
  .الأساس الذي يمكف بمقتضاه تحديد احتماؿ نجاح الطالب في دراسة مف الدراسات أو المقررات

يعرفو بروي بأنو: المجيود الذي يبذؿ في سبيؿ نمو الفرد مف الناحية العقمية، وأف كؿ ما ترتبط -
 (.2002 )سعدون وعبد الأمير والكيمي،يو التعميـ يمكف أف يوضح تحت اسـ التوج

ومف خلبؿ التعاريؼ السابقة نستنتج أف التوجيو المدرسي ىو تبصير التلبميذ بمشكلبتيـ، -
ومساعدتيـ عمى اختيارىـ نوع الدراسة، واتخاذ القرارات وتنمية ذلؾ في تحقيؽ التوافؽ والتطور في شتى 

      المجلبت وخاصة الجانب المدرسي.                                                  

  :إجرائيا 

التوجيو المدرسي ىي عممية مساعدة التمميذ عمى اختيار الشعبة التي تتلبءـ مع إمكاناتو وقدراتو 
 وطاقاتو واستعدادات، وذلؾ لإعداده لمستقبمو ولتحقيؽ التفوؽ الدراسي.
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  :والميني المدرسي التوجيو مستشار مفيوم-5-4

 :لغة  

أي طمب المشورة، أما كممة التوجيو فمصدرىا في المغة فعؿ  تشتؽ كممة مستشار مف لفظة استشار"
 "مضاعؼ وىو وجو، ويعني إدارة شيء معيف والانتقاؿ بو مف حاؿ إلى آخر والسير في وجية معينة

  (.33، ص.2002 )القاضي وآخرون،

 :اصطلاحا  

 النفسي، الإرشاد عممية خاصة والإرشاد لمتوجيو الرئيسية العمميات في والمتخصص الأوؿ المسؤوؿ ىو
 لمتوجيو برنامج أي تنفيذي الصعب مف يكوف وبدونو التوجيو، مرشد أو تربوي مرشد أحيانا عميو ويطمؽ
  (.2009 ) الطراونة، والإرشاد

وقد عرفو كاركوؼ عمى أنو: شخص يمتمؾ المعرفة والتدريب لمساعدة الأفراد في تحقيؽ توافقيـ -
عمى كشؼ الذات والتمقائية والسرية والدقة والانفتاح والمرونة والالتزاـ  النفسي والاجتماعي، ويتميز بالقدرة

  (.2010 )فنطاري،بالعممية الموضوعية 

 أما فريد النجار فيعرفو:-

المستشار ىو كؿ مف يقوـ بمساعدة الأشخاص الآخريف عمى معالجة شؤونيـ أو حؿ مشكلبتيـ "
  (.289، ص.2003 )النجار،الاجتماعية والتربوية" 

والذي  04/12/1991المؤرخ في  219تعريؼ المشرع الجزائري: جاء في المنشور الوزاري رقـ -
موضوعيا مستشار التوجيو بالثانويات عمى أنو عضو مف الطاقـ التربوي يعمؿ تحت إشراؼ إدارة 

ؤسسات المدرسة عمى المتابعة النفسية والتربوية والاىتماـ الفعمي في رفع مستوى الأداء التربوي لمم
 (.04/12/1991المؤرخ في  219)المنشور الوزاري رقم التعميمية والأدءات الفردية 
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ومف التعاريؼ السابقة نستخمص أف مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني ىو الفرد المسؤوؿ -
فؽ عمى مساعدة التلبميذ في حؿ مشاكميـ، والذي يقتصر دوره  عمى تقديـ المساعدة في تحقيؽ التوا

 النفسي وكذلؾ يعمؿ عمى حفظ خصوصية التلبميذ. 

 التلبميذ يساعد لمعمؿ، مؤىؿ شخص ىو والميني المدرسي التوجيو مستشار أف القوؿ يمكف إجرائيا:
الدراسي والميني، وكذلؾ تخطي  مشروعيـ بناء في النجاح أجؿ مف المدرسية البيئة مع التكيؼ عمى

البيئة المدرسية وحؿ مشكلبتيـ المختمفة مف أجؿ إدماجيـ الاجتماعي صعوبات الجانب العلبئقي داخؿ 
 داخؿ المدرسة لتحقيؽ تكيفيـ الاجتماعي المدرسي.

 :مفيوم التكيف-5-5

 :لغة 

 (.1987)فيمي، والتصادـ  والتنافر التخالؼ ىو التكيؼ ونقيض والتقارب والتآزر التآلؼ بمعنى 

 اصطلاحا:  

 .gorden, 1963))البيئة  مع والمرضية الثابتة العلبقات مف نوع لتحقيؽ الفرد محاولات ىو

 . وبيئتو وحاجاتو الفرد رغبات بيف العلبقات ىو التكيؼ أف يرى مف وىناؾ-

 تعمـ  أو عممو ظروؼ مع تلبءما أكثر خلبليا مف الفرد يصبح عممية أنو عمى أيضا يعرؼ كما-
(james, 1965). 

التكيؼ في عممية ديناميكية مستمرة ييدؼ بيا الشخص إلى أف ومف التعاريؼ السابقة نستنتج أف -
 يغير سموكو سيحدث علبقة أكثر توافقا بينو وبيف البيئة التي يعيش فييا.
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 :إجرائيا 

 يعيش التي البيئة متطمبات مع الفرد حاجات تلبءـ إطار في ومحيطو الفرد بيف علبقة التكيؼ أف ىو
 فييا.

 مفيوم التكيف الاجتماعي:-5-6

 :لغة 

ورجل  القالب، جاء في المعجـ العربي الأساسي: صار عمى كيفية خاصة يكيؼ الرصاص حسب 
)مختار  سيؿ التكيؼ أي تكيؼ مع الظروؼ، وتكيؼ اليواء تغيرت درجة حرارتو لتلبءـ الجو الخارجي

 (.1989وآخرون، 

  :اصطلاحا 

 يعرفو فيمي: -

"التكيؼ الاجتماعي ىو عممية ديناميكية مستمرة ييدؼ بيا الفرد أف يغير مف سموكو ليحدث علبقة 
أكثر توافقا بينو وبيف البيئة، وبناء عمى ذلؾ تعرؼ ىذه الظاىرة بأنيا القدرة عمى تكويف العلبقات المرضية 

  (.11، ص.1976 )فيمي،بيف الفرد وبيئتو" 

عادة مع الآخريف والالتزاـ بأخلبقيات المجتمع ومسايرة المعايير ويعرفو حامد زىراف بأنو: الس-
الاجتماعية والامتثاؿ لقواعد الضبط الاجتماعي وتقبؿ التغير الاجتماعي والتفاعؿ السميـ والعمؿ لخير 

 الجماعة.

 ويعرفو ماجد عاقؿ: -

 (.09، ص.1996 )محمد،"العلبقة التي تحدث بيف الفرد ومحيطو ذلؾ حيف ترضى دوافعو وغرائزه" 
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ومف خلبؿ التعاريؼ التالية نستنتج أف التكيؼ الاجتماعي ىو قدرة الأفراد والجماعات عمى أف يكيفوا 
 سموكيـ لمواجية ما يطرأ عمى المجتمع مف تغيير.

 التكيف المدرسي: -5-7

 اصطلاحا 

 ونضج التمميذ، ميوؿ منيا العوامؿ مف عدد لتفاعؿ ومحصمة تربوية، مواقؼ مع التمميذ تفاعؿ ىو 
 التمميذ تكيؼ يقاس ولا ومعمميو، برفاقو الدراسي وعلبقتو والنظاـ الدراسية المواد نحو واتجاىاتو أىدافو
 عمى يساعده حلب إيجابيا وحميا المشاكؿ، ىذه مواجية عمى قدرتو بمدى بؿ المشاكؿ مف خموه بمدى
 (.1997الرفاعي، المدرسي ) محيطو ومع نفسو مع التكيؼ

فالتكيؼ المدرسي ىو القدرة عمى التكيؼ مع الوسط المدرسي الذي يتطمب نموا عاليا مف القدرة منو -
  عمى تكويف علبقات اجتماعية سميمة.

 :إجرائيا 

 والاجتماعي النفسي التوافؽ تحقيؽ عمى التمميذ قدرة مدى يعني المدرسي التكيؼ بأف القوؿ فيمكف 
 إلييا.  ينتمي التي التعميمية المؤسسة داخؿ والمدرسي

 مفيوم التكيف الاجتماعي المدرسي:-5-8

 المواقؼ مع تفاعمو عف ينجـ بأنو المدرسي الطالب كيؼت "حطب أبي" عف نقلب "جبريؿ" يعرؼ-
 المدرسي النظاـ نحو أىداؼ واتجاىاتو نضج و ميولو منيا العوامؿ عدد لتفاعؿ يحصؿ ما وىو التربوية

 بمدى الطالب تكيؼ يقاس ولا طموحو ومستوى ومعمميو برفقائو وعلبقتو الدراسية المواد نحو واتجاىاتو
 ومحيطو نفسو مع تساعد إيجابية حمولا وحميا المشكلبت ىذه مواجية عمى بؿ بقدرتو المشكلبت مف خموه

 . المدرسي
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 استعداد مف التربوية المؤسسة تتطمبو ما مع الطالب تلبءـ بأنو "حسف الشيخ"و "دانية بف "وعرفو-
 (.2014عبد الحاكم وصمادي، الطمبة ) لدى تطويرىا عمى تعمؿ التي والمعارؼ والقيـ الاتجاىات لتقبؿ

التكيؼ الاجتماعي المدرسي ىو اندماج التمميذ في الجماعة المدرسية لكي يصبح عنصرا فاعلب في -
أعضاء ىذه الأسرة جماعة تساعده عمى تحقيؽ ذاتو جسميا وعقميا وعاطفيا، لكي يأخذ مكانة مع بقية 

حتى يتمكف مف تنمية استعداداتو وقدراتو، فالتمميذ المتكيؼ مع البيئة التي يعيش فييا سواء في البيت أو 
في المدرسة يخرج إلى الحياة وكمو ثقة في نفسو وفي الآخريف، وعمى استعداد لمتعاوف والمساىمة بكؿ ما 

 (.1965)صقر،  الآخريف أوتي مف قوة في الحيز العاـ الذي يعود عميو وعمى

ومف التعاريؼ السابقة يمكف أف نعرؼ التكيؼ الاجتماعي المدرسي عمى أنو تلبءـ الطالب مع ما -
تتطمبو المؤسسة التربوية مف استعداد لتقبؿ الاتجاىات والقيـ والمعارؼ التي تعمؿ عمى تطويرىا لدى 

 الطمبة.

  :إجرائيا 

بأنو عممية مستمرة يتمكف التمميذ فييا مف النجاح في تحقيؽ يمكف تعريؼ التكيؼ الاجتماعي المدرسي 
التكيؼ داخؿ المؤسسة التربوية مف خلبؿ بناء علبقات اجتماعية إيجابية مع زملبئو داخؿ الصؼ 

  .وأساتذتو وكذا مشكلبت الاندماج الاجتماعي

 الدراسات السابقة:-6

 والإرشاد المدرسي والميني:الدراسات السابقة المتعمقة بدور مستشار التوجيو -6-1

تعتبر الدراسات السابقة ذات دور ايجابي لكؿ باحث، لأنيا تكوف بداية الانطلبقة لو، وعميو سنمقي 
الضوء عمى بعض الدراسات الأجنبية والعربية والوطنية )المحمية(، التي ليا صمة بموضوع الدراسة، 

 حثوف وىي كالتالي:وكذلؾ التعرؼ عمى أىـ النتائج التي توصؿ إلييا البا
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 الدراسات الأجنبية:-6-1-1

 ( "1997دراسة "كيومينغ:) 

 عنواف الدراسة: "دور مستشار التوجيو المدرسي بناء عمى الحاجات المدرسي".

ىدفت الدراسة إلى تأكيد دور مستشار التوجيو المدرسي خلبؿ إجراء المقابلبت بيف ما يقوـ بو المعمـ 
دوره أصبح ضرورة في عصرنا الحالي، ولا يقؿ عممو عف عمؿ  أفومدير المدرسة، وتوصؿ الباحث إلى 

تلبميذ، وىي أي شخص آخر فيو المسؤوؿ عف تحديد الأبعاد الاجتماعية، والانفعالية في شخصية ال
 (.2011)عموي، وظائؼ وقائية، وعلبجية تصب في حماية التلبميذ مف المشكلبت 

  (1996) "روزفمت ونيمسون"دراسة: 

أىداؼ رئيسية، يمكف  3أشار الباحثاف إلى عنواف الدراسة: "تقييـ دور مستشار التوجيو المدرسي".
 المدرسي في:تحقيقيا مف خلبؿ عممية التقويـ لدور مستشار التوجيو 

 اتخاذ القرارات المدرسية المناسبة خاصة فيما يتعمؽ بالتلبميذ.-

 وضع خطط التدخؿ في الظروؼ المدرسية المختمفة.-

قدرتو عمى تقييـ نتائج الأعماؿ التي يقوـ بيا داخؿ المدرسة وتوصؿ الباحثاف مف خلبؿ ىذه الدراسة -
لأىداؼ بدرجة عالية لكف الأساليب المتعمقة بتقييميـ مستشاري التوجيو يقوموف عمى تحقيؽ ىذه ا أفإلى 

تحتاج إلى التطوير والمشاركة الفعمية منيـ، وأكد الباحثاف في نياية دراستيما عمى وجود حاجة ماسة مف 
 الدراسات تتعمؽ بتقييـ مستشار التوجيو، والمبنى المدرسي، ومستوى النظاـ المدرسي.
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  (:1989) "تينسون"دراسة 

 الدراسة: "مرشدو المرحمة الثانوية ماذا يعمموف؟ ما ىو الميـ؟"عنواف 

مرشدا  155ىدفت الدراسة إلى معرفة ادوار المرشديف الموجييف داخؿ المدارس، وشممت عينة البحث 
موزعيف عمى ثانويات "منيسوتا" وأسفرت النتائج باف ىناؾ علبقة محدودة بيف الكيفيات التي يدرؾ بيا 

رىـ وتوقعاتيـ لمبرنامج السنوي لنشاطات الإرشاد والتوجيو المدرسي والميني، كما بينت المستشاروف أدوا
يقوـ بدوره كما ينبغي بسبب تزايد احتياجات التلبميذ لخدمات الإرشاد  أفالمستشار لا يستطيع  أفالدراسة 

ميذ، فاقترح والتوجيو ىي المدارس، وكاف مف أىـ المعوقات التي تقؼ دوف ذلؾ ىو كثرة أعداد التلب
الباحث التركيز عمى آليات الإرشاد الجماعي لإتاحة الفرصة لممستشار مف جية ومف جية ثانية تمبية 

 .الاحتياجات التي لا تحقؽ عف طريؽ أنشطة التوجيو والإرشاد الفردي

 الدراسات العربية:-6-1-2

 ("2001دراسة "العاجز:) 

 المرشد التربوي".عنواف الدراسة: "واقع الإرشاد التربوي ودور 

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى واقع الإرشاد التربوي، والدور الذي يقوـ بو المرشد التربوي إضافة 
إلى المشكلبت التي تواجيو في المدارس الأساسية والثانوية بمحافظة غزة، وعلبقة ىذه المشكلبت بمتغير 

مرشدا وزع عمييـ استبياف  88تمثمت عينة الدراسة في الجنس والمرحمة التعميمية والمنطقة التعميمية، 
مجالات، وقد بينت أو واقع الإرشاد التربوي في المدارس  3بندا موزعة عمى  27الدراسة المكوف مف 

بحاجة إلى العناية والاىتماـ، كما أف مجاؿ المشكلبت المتعمقة بالأعداد والتدريب جاء في المرتبة الأولى 
% وأخيرا مجاؿ 74.17ا مجاؿ المشكلبت المتعمقة بظروؼ العمؿ بنسبة % وأخير 97.33بنسبة 

% كما أظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات 56.49المشكلبت المتعمقة بالإدارة والييئة التدريسية بنسبة 
دلالة إحصائية بيف متغير المشكلبت لدى المرشديف تعزى إلى متغير الجنس، والمرحمة التعميمية، 

 .تعميمية التابعة لياوالمنطقة وال
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  (:1990) "الاسمري"دراسة 

عنواف الدراسة: "دور التوجيو والإرشاد النفسي في الوقاية مف الانحراؼ في المرحمة الثانوية بمدينة 
 الرياض".

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى دور التوجيو والإرشاد المدرسي في التغمب عمى المشكلبت التي تواجو 
الثانوية والتعرؼ عمى أىـ المشكلبت التي تواجو المرشد الموجو في التعامؿ مع  الطلبب في المرحمة

الطلبب، اعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي، وعمى أداة الاستبياف حيث كوف استبيانيف، وطبقيما عمى 
مرشدا موجو، ودلت النتائج عمى وجود علبقة بيف المشكلبت  25طالب و  200عينة تتألؼ مف 

المشكلبت النفسية تؤثر كثيرا عمى المعدؿ  أفدني المعدؿ التحصيمي لمتلبميذ، كما دلت عمى الصحية، وت
 (.2014)سعدي، دور المرشد في الثانويات غير موجود  أفالتحصيمي وأوضحت النتائج أيضا عمى 

  سعد جاسم الياشل"دراسة": 

 لتخصصو".عنواف الدراسة: "مدى استخداـ عمميات التوجيو في اختيار التمميذ 

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مدى استخداـ عمميات التوجيو في اختيار التمميذ لتخصصو أدبيا 
 256تمميذ بالمرحمة الثانوية،  532أو عمميا في المرحمة التقميدية، ولتحقيؽ ىذا اليدؼ اختيرت عينة مف 

الذي يتكوف مف سؤاؿ يتعمؽ باختيار مف شعبة العموـ، وقد طبؽ عمييـ الاستبياف  267مف شعبة الآداب و
شعبة التخصص أدبيا أو عمميا، وقد تناوؿ الاستبياف خمسة مجالات تتعمؽ بدور الأسرة والبرنامج 
المدرسي، الأصدقاء، توفر المعمومات المينية لدى التمميذ، واستخداـ اختبار القدرات والميوؿ المينية، وقد 

ليا علبقة باختيار تخصص التمميذ مف وجية نظره ىي توجيو  المتغيرات التي أفأسفرت النتائج عمى 
الوالديف، توجيو الأصدقاء، اعتماده عمى نفسو في اختيار التخصص، وكذلؾ نتائج اختبارات الميوؿ 
المينية والقدرات، أما متغيرات المنطقة التعميمية: الجنس، البرنامج المدرسي فمـ يكف ليا علبقة باختيار 

 .(2011)عموي،  المرحمة الثانوية شعبة التخصص في

 



الإطار العام لمدراسة                                             الفصل الأول                                                                                                       
 

25 
 

 الدراسات المحمية:-7-1-3

"دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي جاءت بعنواف  (:2018/2019دراسة "ىنية سالمين" )●
 الميني في تحقيق التكيف الاجتماعي المدرسي لمتمميذ" :

المدرسي والميني في تحقيؽ تيدؼ ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف دور مستشار التوجيو والإرشاد 
 التكيؼ الاجتماعي المدرسي لمتمميذ.

رشاد مدرسي 44تـ الاعتماد عمى المنيج الوصفي، وقد شممت عينة الدراسة ) ( مستشار توجيو وا 
 وميني يمارسوف مياميـ داخؿ المدارس الثانوية، وقد تـ اختيارىـ بطريقة قصدية.

 الاستمارة كأداة أساسية لجمع البيانات.بالنسبة لأدوات الدراسة تـ استخداـ أداة 

 وتوصمنا في ىذه الدراسة إلى النتائج التالية:

عدـ تحقؽ الفرضية الأولى والتي نصت عمى : تساىـ المتابعة الإرشادية التي يقدميا مستشار -
 التوجيو والإرشاد المدرسي والميني عمى تخطي صعوبات الجانب العلبئقي )الأستاذ/ تلبميذ القسـ(.

عدـ تحقؽ الفرضية الثانية والتي نصت: "تساىـ الخدمات الإرشادية المقدمة مف طرؼ مستشار -
التوجيو والإرشاد المدرسي في مساعدة التلبميذ عمى حؿ مشكلبت الاندماج الاجتماعي في الوسط 

 المدرسي.

 (: 2019سيا" و "بوعمبة حفصة" )آدراسة "بوعمبة ●

ىذه الدراسة ب"دور مستشار التوجيو في إحداث التوافؽ النفسي لدى تلبميذ السنة ثالثة ثانوي"  عنونت
 في ظؿ متغيريف وسيطيف )الخنس، التخصص(.

ولاختبار ىذه الفرضيات تـ استخداـ المنيج الوصفي والاستدلالي لأنو الأنسب ليذه الدراسة، وقد 
غدير إبراىيمي" لتلبميذ السنة الثالثة ثانوي، ومقياس التوافؽ اعتمدنا مقياس لدور مستشار التوجيو ؿ"مريـ 
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( تمميذ وتمميذة، 30دتيف عمى عينة عشوائية بسيطة بمغت )لآ"، وقد طبقت ا1996الخامري النفسي ؿ"
فالإحصاء الوصفي يتـ فيو حساب الصدؽ والثبات، واستخداـ المتوسطات والانحراؼ المعياري عف طريؽ 

 وصموا إلى النتائج التالية:وقد ت  spssبرنامج 

لا وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف الجنسيف لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي في دور مستشار التوجيو -
 المدرسي.

 لا توجد فروؽ دالة إحصائية في التوافؽ النفسي تعزى لمتغير الجنس لدى تلبميذ السنة ثالثة.-

فسي تعزى لمتغير التخصص لدى تلبميذ السنة الثالثة لا توجد فروؽ دالة إحصائيا في التوافؽ الن-
 ثانوي.

 ( "2014دراسة "سمية قرفي:) 

عنواف الدراسة:"خدمات التوجيو والإرشاد الميني الموجية لتلبميذ التعميـ الثانوي مف وجية نظر طمبة 
 الإرشاد والتوجيو".

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف خدمات التوجيو والإرشاد الميني الموجية لتلبميذ التعميـ الثانوي مف 
وجية نظر طمبة الإرشاد والتوجيو، اعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي الاستكشافي المقارف، وقد 

والإنسانية، وقد اعتمدت  طالبا مف طمبة الإرشاد والتوجيو قسـ العموـ الاجتماعية 102شممت العينة عمى 
 الباحثة عمى الاستمارة لموصوؿ إلى النتائج التالية: 

خدمات التوجيو والإرشاد الميني تترتب حسب أولويتيا مف وجية نظر طمبة الإرشاد تعمى النحو -
 التالي مجاؿ الاختياري الميني، المجاؿ الإعلبمي، المجاؿ الأكاديمي، المجاؿ الاجتماعي.

ؽ ذات دلالة إحصائية مف وجية نظر طمبة الإرشاد حوؿ الخدمات المقدمة في الإرشاد لا توجد فرو -
 .والتوجيو الميني وفقا لمتغير نوع الدراسة السابقة )عموـ أو آداب(
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 الدراسات السابقة المتعمقة بالتكيف الاجتماعي المدرسي:-6-2

 الدراسات الأجنبية:-6-2-1

 "1984 دراسة "بيكر) (Beker,: 

( طالبا متفوقا مف طمبة 30( طالبا وطالبة مف ذوي التحصيؿ المنخفض، و)159عينة مف )شممت 
السنة الأولى الجامعية، بيدؼ تقصي العلبقة بيف أوجو التكيؼ المختمفة، وبينت نتائج الدراسة أف الطمبة 

كة في التدريس، وأكثر مشار  المتفوقيف ذوي التحصيؿ المرتفع كانوا أكثر اتصالا مع أعضاء ىيئة
 .النشاطات اللبصفية وتكيفا عمى أبعاد المقياس مف الطمبة الآخريف ذوي التحصيؿ المنخفض

  "دراسة "سيلامر(Seilhamer, 1983):  

المدرسي، وذلؾ  الاجتماعيىدفت ىذه الدراسة إلى استقصاء العلبقة بيف التحصيؿ في القراءة والتكيؼ 
( طالبا مف الصؼ العاشر والصؼ الحادي عشر والثاني عشر، إلى وجود 273عينة مف ) باستخداـ

    .ارتباط إيجابي ذات دلالة بيف التحصيؿ في القراءة والتكيؼ الاجتماعي المدرسي

  ( "1978دراسة "سكسينا:) 

 بدراسة سكسينا"" إذ قامت  1978عاـ في والتكيؼ"، وذلؾ  التحصيؿ بيف تناولت الدراسة "العلبقة
 530 مف دراستيا عينة تكونت ولقد والتكيؼ، التحصيؿ مستوى بيف العلبقة استقصاء إلى ىدفت عممية،
 الاجتماعي التكيؼ ضـ: الذي التكيؼ مقياس الباحثة استخدمت وقد باليند، الثانوية المدارس مف طالبا

 أف إلى الدراسة ىذه نتائج وأشارت لممقياس، الكمي البعد إلى إضافة البيتي، والتكيؼ الدراسي، والتكيؼ
 الكمية الدرجة عمى المنخفض التحصيؿ ذوي مف الطمبة تكيفا أكثر كانوا المرتفع التحصيؿ ذوي الطمبة
 (.2005 أماني،التكيؼ ) لمقياس
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 الدراسات العربية:-6-2-2  

 (: 2007دراسة "عبد المطيف مومني" )●

الدراسي في التكيف الاجتماعي المدرسي لدى عينة من اثر جنس الطالب وصفو تناولت الدراسة "
 طمبة مرحمة الثانوية في الأردن".

ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف مستوى التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى عينة مف طمبة المرحمة 
الثانوية في الأردف، ومعرفة اثر متغير الجنس ومتغير الصؼ الدراسي في درجة التكيؼ الاجتماعي، ولقد 

 تمحورت الإشكالية عمى مستوى التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى طمبة المرحمة الثانوية.

( مدارس ثانوية تـ اختيارىـ بالطريقة 4( طالبا وطالبة منتظميف في )375تكونت عينة الدراسة مف )
 ي.العشوائية العنقودية، ولجمع البيانات مف الميداف تـ استخداـ مقياس التكيؼ الاجتماعي المدرس

 وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

إف الطمبة في مقياس التكيؼ الاجتماعي المدرسي علبقة الطالب بالمعمميف وموقؼ الطالب مف -
المدرسة والإدارة والنظاـ، وموقؼ الطالب مف النشاطات المدرسية يقعاف في المستوى المتوسط لمتكيؼ 

في مجاؿ علبقة الطالب بزملبئو يقع في المستوى المرتفع  الاجتماعي المدرسي، في حيف كاف أداء الطمبة
 لمتكيؼ الاجتماعي المدرسي.

ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي وفي ثلبث مجالات فرعية لمتكيؼ -
الاجتماعي المدرسي وىي علبقة الطالب بزملبئو، موقؼ الطالب مف المدرسة والإدارة والنظاـ وموقؼ 

  الجنس ولصالح الطالبات. إلىلطالب مف النشاطات المدرسية، تعزى ا
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 "(:2004البدراني" ) حاتم عمى مطر محمود دراسة 

 وغير الرياضي لمنشاط الممارسيف بيف المدرسي الاجتماعي التكيؼ في مقارنة دراسة" بعنواف 
 لنيؿ أعدت " الإعدادية المرحمة، طلبب لدى والنفسية البدنية المتغيرات مف بعدد وعلبقتو الممارسيف

 وتتمحور ،2004الجامعية  لمسنة بالعراؽ، الموصؿ بجامعة والرياضية التربية بكمية الماجستير شيادة
 :التالييف رئيسييف تساؤليف حوؿ الدراسة إشكالية

 الطلبب عف يختمؼ مدرسي اجتماعي تكيؼ لدييـ الرياضية الأنشطة يمارسوف الذيف الطلبب ىؿ -
 ؟ الممارسيف غير

 للؤنشطة الممارسيف لمطلبب والنفسية البدنية المتغيرات مع علبقة المدرسي الاجتماعي لمتكيؼ ىؿ -
 الممارسيف؟ وغير الرياضية

  :ىما فرضيتيف عمى الدراسة احتوت فقد الفرضيات عف أما

 طلببمف  الممارسيف وغير الممارسيف الطلبب بيف إحصائية دلالة ذات معنوية فروؽ وجود-
 ولصالح البدنية والنفسية المتغيرات مف وعدد المدرسي الاجتماعي التكيؼ في المتوسطة المدارس

 .الرياضييف

 والنفسية البدنية المتغيرات مف وعدد المدرسي الاجتماعي التكيؼ بيف معنوية ارتباط علبقة ىناؾ-
 .المتوسطة الدراسة طلبب لدى

 :إلى الدراسة ىدفت ذلؾ إلى واستنادا

 .المدرسي الاجتماعي لمتكيؼ مقياس بناء-

 .المتغيرات مف وعدد الاجتماعي التكيؼ في الرياضييف وغير الرياضييف بيف وؽ الفر عمى التعرؼ-
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 الدراسة المتوسطة طلبب كاف الذي البحث مجتمع عف فضلب وصفيا كاف الذي البحث منيج أما
 والثاني الأوؿ الثلبثة الصفوؼ مف طالبا (1528) مف تكونت والتي عشوائية بطريقة العينية واختيرت
 المدرسي الاجتماعي التكيؼ مقياس الباحث واعتمد الرياضييف، وغير الرياضييف مف المتوسط والثالث
 :التالية النتائج عمى الدراسة وأسفرت

 بيف المعنويةالفروؽ  خلبؿ مف والذكاء الاجتماعي التكيؼ في إيجابي تأثير ليا الرياضة مزاولة إف-
 .والذكاء المدرسي التكيؼ الاجتماعي في الرياضييف لصالح ظيرت والتي الرياضييف وغير الرياضييف

 البحث والذكاء لعينة البدنية المياقة ومتغيرات المدرسي الاجتماعي التكيؼ بيف ارتباطيو علبقة ىناؾ-
 معنوية ارتباط علبقة فمـ تظير الرياضييف غير مف البحث عينة أما الرياضييف مف البحث عينة وكذلؾ
 المدرسي. الاجتماعي والتكيؼ البدنية المياقة بيف

 علبقات خلبؿ مف مجتمعيف والمقياس المدرسي الاجتماعي التكيؼ مقياس محاور بيف اتساؽ ىناؾ-
 لممقياس.   الكمية والدرجة المحاور ىذه درجات بيف المعنوية الارتباط

  (:1997السباطي" )دراسة "إبراىيم 

 ىدفت بدراسة السباطي إبراىيـ إذ قاـ 1997 عاـ التكيؼ"، وذلؾ في مستوى تناولت الدراسة "معرفة
 عينة شممت حيث والمصرييف، السعودييف والطالبات الطمبة لدى المدرسي التكيؼ مستوى معرفة إلى

التكيؼ  في الذكور عمى الإناث تفوؽ الدراسة ىذه نتائج بيف مف وكاف وطالبة، طالبا 172الدراسة 
)يونسي،  والتخصص العمر لمتغيري تعزى الدراسي التكيؼ عممية في فروؽ توجد وأنو الدراسي،
2012  .) 

   ( "1983دراسة "موسى عبد الخالق جبريل:) 

 عبد "موسى إذ قاـ 1983 عاـ في المدرسي"، وذلؾ والتكيؼ الذات تقدير بيف تناولت الدراسة "العلبقة
 الثانوي، التعميـ في الذكور الطمبة لدى المدرسي والتكيؼ الذات تقدير حوؿ ميدانية جبريؿ" بدراسة الخالؽ
 الطمبة لدى الذات تقدير بيف العلبقة بياف إلى الدراسة ىذه ىدفت



الإطار العام لمدراسة                                             الفصل الأول                                                                                                       
 

31 
 

 .الطمبة لدى الدراسي التكيؼ مقاييس مف وىو الاجتماعي، والتكيؼ

 الدراسة أداة وشممت الأردف، في والمينية العامة الثانوية مدارس طمبة مف %3 الدراسة عينة وشممت
 معادلة النتائج تحميؿ في واستخدـ المدرسي، التكيؼ واختبار الذات تقدير ىما: اختبار رئيسييف أداتيف

 الدراسة ىذه نتائج أظيرت وقد الأحادي، التبايف تحميؿ وكذلؾ بيرسوف، ومعادلة لمتصحيح براوف سبيرماف
 بالتقدـ ترتفع الاجتماعي التكيؼ درجة أف الطمبة، لدى المدرسي التكيؼ وبالتالي الاجتماعي التكيؼ أف
 (.2015 )فردوس،الدراسي  مسارىـ في لمطمبة العميا الصفوؼ نحو

 الدراسات المحمية:-6-2-3

مستشار التوجيو المدرسي والميني  :"دورجاءت بعنواف (:2017/2018دراسة "لحواش حنان" )●
 في تحقيق التكيف المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي"

ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة مدى مساىمة مستشار التوجيو المدرسي والميني في تحقيؽ التكيؼ 
ي في ىذه المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى مف التعميـ الثانوي، وقد استخدمت الباحثة المنيج الوصف

مستشارا ومستشارة كاف اختيارىـ  37الدراسة مف اجؿ وصؼ متغيرات البحث، وتكونت عينة البحث مف 
عبارة موزعة عمى أربعة محاور، تـ  26بطريقة قصدية، وتـ استخداـ الاستبياف كأداة لمقياس مكونة مف 

النتائج باستخداـ برنامج الحزمة  تطبيقيا عمى عينة الدراسة بعد التحقؽ مف صدقيا وثباتيا، وكانت معالجة
 الإحصائية لمعموـ الاجتماعية، وحصمت ىذه النتائج إلى ما يمي:

تساىـ خدمة مستشار التوجيو المدرسي والميني في زيادة اىتماـ تلبميذ السنة الأولى مف التعميـ -
 الثانوي بالدراسة بدرجة عالية.

تحقيؽ الراحة النفسية لتلبميذ السنة الأولى مف  تساىـ خدمة مستشار التوجيو المدرسي والميني في-
 التعميـ الثانوي بدرجة عالية.

تساىـ خدمة مستشار التوجيو المدرسي والميني في ضماف ايجابية علبقة التمميذ بزملبئو في السنة -
 الأولى مف التعميـ الثانوي بدرجة عالية.
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يجابية علبقة التمميذ بأساتذتو في السنة تساىـ خدمة مستشار التوجيو المدرسي والميني في ضماف ا-
 الأولى مف التعميـ الثانوي بدرجة عالية.

تساىـ خدمة مستشار التوجيو المدرسي والميني في زيادة اىتماـ تلبميذ السنة الأولى مف التعميـ -
 التكيؼ لدى تحقيؽ عمى والرياضية البدنية التربية ممارسة تأثير " بعنوافالثانوي بالدراسة بدرجة عالية 

 البدنية التربية بمعيد الماجستير شيادة لنيؿ " أعدت9/12بيف  العمرية المرحمة بصريا المعوقيف الأطفاؿ
 (.2007/2008 الجامعية لمسنة الجزائر، إبراىيـ دالي بجامعة والرياضية

 :التالي التساؤؿ حوؿ الرئيسية الدراسة إشكالية وتتمحور

 المعوقيف الأطفاؿ لدى الاجتماعي التكيؼ تحقيؽ في ايجابي تأثير ةوالرياضي البدنية لمتربية ىؿ -
 سنة؟9/12بصريا مف

 :التالي النحو عمى فجاءت الرئيسية الدراسة فرضية أما

 بصريا المعوقيف الأطفاؿ لدى الاجتماعي التكيؼ تحقيؽ في ايجابي تأثير والرياضية البدنية لمتربية-
 سنة.9/12مف 

 وقد الدراسات، مف النوع ليذا الأنسب باعتباره الوصفي المنيج الدراسة ىذه في الباحث استخدـ ولقد
 إلى المقسـ صادؽ، محمد فاروؽ الدكتور إعداد مف الاجتماعي التكيؼ بمقياس البحث أدوات في استعاف
سؤالا في عشرة بنود، والجزء الثاني خاص  29خاص بالمجاؿ الحس الحركي ويضـ  الأوؿ الجزء :قسميف

 سؤالا في عشرة بنود.99بالمجاؿ الاجتماعي العاطفي ويضـ 

 التكيؼ عمى ايجابي تأثير ليا والرياضية البدنية التربية أف إلى الأخير في الدراسة وتوصمت
 الطفؿ قدرات مف تزيد البدنية التربية سنة، فممارسة 9/12للؤطفاؿ المعوقيف بصريا مف الاجتماعي

 وينمييا. المكفوؼ الطفؿ ميارات ويزيد العاطفية، والاجتماعية الحركية الحسية
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 "(:2007بشيرة" ) بودحماني دماس دراسة  

 حالات دراسة الرياضية بالثانوية الرياضييف لمتلبميذ الاجتماعي بالتكيؼ النفسي المممح "علبقةبعنواف 
 التربية معيد الرياضي، النفسي الإرشاد تخصص الماجستير شيادة لنيؿ أعدت اجتماعي" نفسي بعد ذات

 حوؿ دارت فقد فيما يخص إشكالية الدراسة، 2007 الجامعية لمسنة الجزائر إبراىيـ دالي بجامعة البدنية
 : التالي التساؤؿ

 الرياضييف لمتلبميذ خاص نفسي مممح الرياضية  الوطنية الثانوية وظروؼ معطيات تتطمب ىؿ -
 ؟ الثانوية داخؿ اجتماعيا يتكيفوا حتى

 التالي: النحو عمى لمدراسة العامة الفرضية وجاءت

 الوطنية الثانوية داخؿ الاجتماعي تكيفو مدى عمى الرياضي لمتمميذ النفسي المممح طبيعة تؤثر -
 الرياضية.

 جمع وسائؿ تعددت وقد ، الدراسة لطبيعة للبئمتو وذالؾ العيادي المنيج الباحثة استخدمت وقد
 سمات يقيس الذي لغوردؼ الشخصية اختبار المقابمة، وأىميا: الدراسة ىذه في المستخدمة البيانات

 الشخصية، العلبقات الذات، وتقدير الاجتماعية السمات الانفعالي، والاستقرار والمسؤولية الاستقلبلية
 والطاقة.

 التكيؼ عمى يؤثر النفسي المممح أف أي لمدراسة، العامة الفرضية تحقؽ إلى الأخير في دراسة توصمت
 أف القوؿ يمكف فانو ومنو الفرعية الفرضيات تحققت كما الثانوية، في الرياضييف لمتلبميذ الاجتماعي

 المراىقة وبمرحمة عامة الرياضية بالشخصية خاص مممح وىو مميزا نفسيا مممحا تتطمب الرياضية الثانوية
 .خاصة
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 التعقيب عن الدراسات السابقة:-7

 دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني: الدراسات السابقة المتعمقةالتعقيب عن -7-1

 :من حيث اليدف 

دراسة  بحيث نجد، سعت إلى تحقيؽ أىداؼ متنوعة وعديدة، الدراسات المتعمقة بالتوجيو المدرسي
( المتاف تيدفاف إلى تأكيد دور مستشار التوجيو المدرسي، وكذا 1989( ودراسة تنسوف )1997) مينغكيو 

( التي تيدؼ إلى اتخاذ القرارات المدرسية ووضع خطط لمتدخؿ في 1996نجد روزفمت ونيمسوف )
يضا ( التي تيدؼ إلى التعرؼ عمى واقع الإرشادي التربوي، وأ2001ظروفيا، وكذلؾ نجد دراسة العاجز )

( المتاف ىدفتا إلى التعرؼ 2019-2018(، ودراسة دراسة ىنية سالميف )1990ىناؾ دراسة الأسمري )
والكشؼ عمى دور التوجيو والإرشاد المدرسي في التغمب عمى المشكلبت التي تواجو الطلبب في المرحمة 

إلى الكشؼ عف الخدمات  ( المتاف ىدفتا2014الثانوية، وأخيرا دراسة جاسـ الياشؿ ودراسة وسمية قرفي )
 والتعرؼ عمى مدى استخداـ عمميات التوجيو في اختيار التمميذ لتخصصو.

 :من حيث الأدوات المستخدمة 

تعتبر أدوات البحث مف الوسائؿ الميمة التي يعتمد عمييا الباحث لجمع المعمومات حيث نجد دراسة 
-2018الياشؿ ودراسة ىنية سالميف )( ودراسة سعد جاسـ 1990( ودراسة الأسمري )2001العاجز )
( التي اعتمدت عمى الاستبياف في جمع معموماتيا، وأما دراسة 2014( ودراسة سمية قرفي )2019

 ( التي اعتمدت عمى المقياس في جمع المعمومات.2019بوعمبة آسيا وبوعمبة حفصة )

 :من حيث العينة 

ؿ ودراسة سمية ش( ودراسة سعد جاسـ اليا1990قد اختمفت عينة الباحثيف، إذ نجد دراسة الأسمري )
( ودراسة ىنية سالميف 2011( الذيف اعتمدوا عمى عينة كبيرة، أما دراسة العاجز )2014قرفي )

 ( الذيف اعتمدوا عمى عينة صغيرة.2018-2019)
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 :من حيث النتيجة 

توصمت إلى أف دور مستشار التوجيو المدرسي لا يقؿ عممو عف شخص  (1997دراسة "كيومينغ" )
يقوـ  أفلا يستطيع ( فقد توصمت إلى أف مستشار التوجيو 1989آخر، كما نجد أيضا دراسة )تينسوف )

، ونجد دراسة كما ينبغي بسبب تزايد احتياجات التلبميذ لخدمات الإرشاد والتوجيو ىي المدارس بدوره
ظيرت النتائج عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متغير المشكلبت لدى أ( 2001العاجز )

، ودراسة الأسمري المرشديف تعزى إلى متغير الجنس، والمرحمة التعميمية، والمنطقة والتعميمية التابعة ليا
 دراسة "سعد جاسـ. و أوضحت النتائج أيضا عمى أف دور المرشد في الثانويات غير موجود( التي 1990)

التمميذ مف وجية نظره  الياشؿ وقد أسفرت النتائج عمى أف المتغيرات التي ليا علبقة باختيار تخصص
دراسة "ىنية ، وأيضا ىي توجيو الوالديف، توجيو الأصدقاء، اعتماده عمى نفسو في اختيار التخصص

رشادية التي عدـ تحقؽ الفرضية الأولى والتي نصت عمى: تساىـ المتابعة الإ (2018/2019سالميف" )
يقدميا مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني عمى تخطي صعوبات الجانب العلبئقي )الأستاذ/ 

لا وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف ( 2019سيا" و"بوعمبة حفصة" )آدراسة "بوعمبة ، كما نجد تلبميذ القسـ(
دراسة "سمية ، وأخيرا نجد التوجيو المدرسيالجنسيف لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي في دور مستشار 

( خدمات التوجيو والإرشاد الميني تترتب حسب أولويتيا مف وجية نظر طمبة الإرشاد تعمى 2014قرفي" )
 اعي.النحو التالي مجاؿ الاختياري الميني، المجاؿ الإعلبمي، المجاؿ الأكاديمي، المجاؿ الاجتم

  المدرسي والميني. الاجتماعي بالتكيفتعمقة التعقيب عن الدراسات السابقة الم-7-2

 :من حيث اليدف 

ىدفت الدراسات المتعمقة بالتكيؼ الاجتماعي المدرسي والميني إلى عدة أىداؼ، فنجد دراسة بيكر 
(، التي 1983( ودراسة عبد الخالؽ جبريؿ )1978( ودراسة سكسينا )1983) ( ودراسة سيلبمر1984)

ىدفت إلى استقصاء العلبقة بيف التكيؼ الاجتماعي المدرسي والتحصيؿ، وتقدير الذات. كما نجد أيضا 
( المتاف تيدفاف إلى الكشؼ عف 1997السباطي ) إبراىيـ( ودراسة 2007دراسة عبد المطيؼ مومني )

( التي ىدفت إلى 2004الاجتماعي، كما نجد دراسة محمود مطر عمي حاتـ البدراني ) مستوى التكيؼ
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( التي تيدؼ إلى معرفة 2018-2017بناء مقياس لمتكيؼ الاجتماعي المدرسي، ودراسة لحواش حناف )
 مدى مساىمة مستشار التوجيو المدرسي والميني في تحقيؽ التكيؼ المدرسي.

 :من حيث الأدوات المستخدمة 

( 2007( وأيضا دراسة عبد المطيؼ مومني )1978( ودراسة سكسينا )1984جد دراسة بيكر )ن
( التي 2007(، وكذا دراسة درياني نور الديف )2004وكذلؾ دراسة محمود مطر عمي حاتـ البدراني )

( الذي 1983المدرسي. وأما دراسة موسى عبد الخالؽ جبريؿ ) الاجتماعياعتمدت عمى مقياس التكيؼ 
تمد في تحميؿ النتائج عمى معادلة سبيرماف براوف لمتصحيح ومعادلة بيرسوف، أما دراسة لحواش حناف اع
دراسة  الاجتماعية، كما نجد أيضاعمى برنامج الحزمة الإحصائية لمعموـ  اعتمدت( 2017-2018)

 ( التي اعتمدت عمى المقابمة.2007دماس بوحماني بشيرة )

 :من حيث العينة 

بحث الركيزة الأساسية التي يعتمد عمييا الباحثوف في إجراء بحوثيـ إذ تختمؼ حجـ تعتبر عينة ال
( ودراسة سكسينا 1983( ودراسة سيلبمر )1984العينة مف باحث لأخر، بحيث نجد دراسة بيكر )

( 2004(، ودراسة محمود مطر عمي حاتـ البدراني )2007( ودراسة عبد المطيؼ موسى )1978)
(، أما دراسة موسى عبد 100( قد اعتمدوا عمي عينة كبيرة تفوؽ )1997بساطي )ودراسة إبراىيـ ال
 ( الذيف اعتمدوا عمى عينة صغيرة.2018-2017( ودراسة لحواش حناف )1983الخالؽ جبريؿ )

 :من حيث النتيجة 

وبينت نتائج الدراسة أف الطمبة المتفوقيف ذوي التحصيؿ المرتفع كانوا أكثر ( 1984) دراسة بيكر
إلى وجود ارتباط إيجابي ذات دلالة ( توصمت 1983) دراسة سيلبمر، اتصالا مع أعضاء ىيئة التدريس

 ىذه نتائج وأشارت (1978دراسة سكسينا )، بيف التحصيؿ في القراءة والتكيؼ الاجتماعي المدرسي
 عمى المنخفض التحصيؿ ذوي مف الطمبة تكيفا أكثر كانوا المرتفع التحصيؿ ذوي الطمبة أف إلى الدراسة
ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في  (2007دراسة عبد المطيؼ مومني )، التكيؼ لمقياس الكمية الدرجة
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التكيؼ الاجتماعي المدرسي وفي ثلبث مجالات فرعية لمتكيؼ الاجتماعي المدرسي وىي علبقة الطالب 
 إلىالنشاطات المدرسية، تعزى  بزملبئو، موقؼ الطالب مف المدرسة والإدارة والنظاـ وموقؼ الطالب مف

 معنوية ارتباط علبقة ( ىناؾ2004البدراني ) حاتـ عمى مطر محمود الجنس ولصالح الطالبات. دراسة
. المتوسطة الدراسة طلبب لدى والنفسية البدنية المتغيرات مف وعدد المدرسي الاجتماعي التكيؼ بيف

 العمر لمتغيري تعزى الدراسي التكيؼ عممية في فروؽ توجد ( أنو1997دراسة إبراىيـ السباطي )
 التكيؼ أف الدراسة ىذه نتائج أظيرت (1983دراسة "موسى عبد الخالؽ جبريؿ" )  .والتخصص
 نحو بالتقدـ ترتفع الاجتماعي التكيؼ درجة أف الطمبة، لدى المدرسي التكيؼ وبالتالي الاجتماعي
( تساىـ خدمة مستشار 2018-2017دراسة لحواش حناف ) ،الدراسي مسارىـ في لمطمبة العميا الصفوؼ

 . التوجيو المدرسي والميني في زيادة اىتماـ تلبميذ السنة الأولى مف التعميـ الثانوي بالدراسة بدرجة عالية



 

 
 

 

 

 

 الفصل الثاني: 

 المدرسي دور مستشار التوجيو والإرشاد
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 الفصل الثاني: دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني

 تمييد.

 .والميني أولا: التوجيو والإرشاد المدرسي

 العالـ. في والميني المدرسي التوجيو تطور و نشأة-1

 والسيكولوجية. السوسيولوجية النظريات ضوء في التوجيو-2

 والميني. أسس التوجيو المدرسي-3

 المدرسي والميني. التوجيو مبادئ-4

 أىداؼ التوجيو المدرسي والميني.-5

 والميني. المدرسي التوجيو أىمية -6

 المدرسي الميني. التوجيو معوقات-7

 ثانيا: مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني.

 والميني. المدرسي التوجيو مستشار ظيور عف لمحة-1

 والميني. المدرسي التوجيو مستشار تعريؼ -2

 الحاجة إلى مستشار التوجيو المدرسي والميني.-3

 المدرسي. التوجيو مستشار خصائص-4

 والميني. المدرسي التوجيو مستشار لعمؿ المكاني الإطار-5
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 مياـ مستشار التوجيو المدرسي والميني.-6

 والميني. المدرسي التوجيو مستشار يستخدميا التي التقنيات-7

 التوجيو. مستشار عمؿ وسائؿ-8

 التربوي. بالفريؽ والميني المدرسي التوجيو مستشار علبقات-9

 دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني.-10

 والميني. المدرسي التوجيو مستشار تواجو التي الصعوبات-11

 خلاصة الفصل
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 تمييد:

 يقدـ فيو التربوية العممية في مكملب دورا يمعب التوجيو مستشار أف التربية مجاؿ في المختصوف يرى
 يناسب الذي العممي التوجو عمى المتعمميف مساعدة طريؽ عف مينية أكاديمية توجييية إرشادية خدمة

ستعدداتيـ مستوياتيـ  وتنمية التربوي المجتمع ومتطمبات التخطيط حاجات مع يتوافؽ بما وميولاتيـ وا 
التعميمية  المشكلبت بحث عمى أيضا أنو يساعدىـ عمى فضلب ومجالاتو ومصادره الشغؿ بعالـ وعييـ

 تكويف عمى تنمية قدراتيـ طريؽ عف المشاكؿ مف النفسية، وغيرىا الصحية، الاجتماعية، والأخلبقية
 .موضوعيا ذواتيـ تقييما وتقييـ ايجابية وقيـ اتجاىات

وسنعرض في ىذا الفصؿ الإطار التاريخي لمتوجيو المدرسي والميني، بعدىا نعرض الأسس التي يقوـ 
ى مجموعة مف عمييا التوجيو مف أسس فمسفية وتربوية وأخلبقية واجتماعية وىذه الأسس تيدؼ إل

الأىداؼ التربوية والنفسية والاقتصادية والاجتماعية ثـ سنتطرؽ إلى التعريؼ بمستشار التوجيو المدرسي 
 والميني ودوره في مجاؿ الإعلبـ التربوي وكذلؾ دوره في عممية التوجيو.
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 :والميني أولا: التوجيو والإرشاد المدرسي

 العالم: في والميني المدرسي التوجيو تطور و نشأة-1

 :الميني التوجيو عمى التركيز مرحمة-1-1

بارسون  فرانك يد عمى 1908 عاـ الأمريكية المتحدة بالولايات الميني التوجيو حركة بدأت
FARANK PARSONS سنة كتب الميني، والذي التوجيو مكتب بأمريكا بوسطن في أسس حيث 

 الذي وىو الميني التوجيو كتب أوؿ وأعظـ يعتبر والذي (،1980)الزىران،" المينة اختيار"كتاب  1909
 والمتمثمة التوجيو عمييا يقوـ التي الأسس إلى فيو حيث تطرؽالميني"  التوجيو أبو"ليمقمب  بارسوف رشح
 :في

مكانياتو قدراتو عمى التعرؼ الفرد بيدؼ دراسة-1  .وميولو واستعداداتو وا 

الميف  مف ىذه مينة كؿ بطبيعة و المختمفة الميف عف والكافية الصحيحة بالمعمومات الفرد تزويد2-
مكانياتو واستعداداتو مع تتلبءـ التي المينة اختيار عمى الفرد مساعدةبيدؼ  )الكبيسي وميولو  ظروفو وا 

 (.2002وآخرون، 

 عمى اقتصر نجاحو بؿ كاممة بصورة التوجيو في المبدأيف ىذيف تطبيؽ في يوفؽ لـ "بارسوف"أف  غير
 يستبعد لا أنو رغـ الميني، التوجيو عممية في الأساس ىو الفردي التوجيو أف واعتقد الثاني المبدأ تطبيؽ

عطاء إعداد صورة في الجمعي التوجيو عممية مف الاستفادة  وأف ومطالبيا، المختمفة الميف عف بيانات وا 
 (.1975)مرسي،الموجو  فيو يشترؾ الذي العممي التحميؿ مف أساس عمى يتـ أف يعني اختيار أي

 في مجمة نفسيا أوؿ السنة في وصدرت الميني، لمتوجيو مؤتمر أوؿ بوسطف في عقد 1910 سنة وفي
 التوجيو تطور اتخذ مجاؿ وقد .الميني التوجيو حركة انتشار إلى أدى الذي الأمر الميني، التوجيو
 الميني التوجيو ازدىار إلى النشأة، أدت مف موجو الأولى العالمية الحرب أعقاب في والميني، المدرسي
 السجؿ المجمع تطبيؽ عمى والعمؿ سريعا الذكاء، انتشارا القياس حركة انتشرت حيث والنفسي، والتربوي
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 الدراسية حياتو مراحؿ في معمومات مف الفرد مف يمكف جمعو ما كؿ تشمؿ بطاقة عف عبارة وىو
 مينية.  اختيارات إلى إعداد التوصؿ عف فضلب المختمفة،

 اختيار العمؿ عمى وىو والمصانع الجامعات و المدارس في التوجيو برامج عمى القائميف ىدؼ كاف
 .واستعداداتيـ وميوليـ وقدراتيـ تتلبءـ التي الدراسية البرامج أو المختمفة، لمميف الأفراد

 لمبدء عدة مؤتمرات بعقد National Rese Arch Councilالأمريكي  الوطني البحوث مجمس قاـ إذ
 Ameriean eaumeil of du التربية الأمريكي مجمس وقاـ الجامعية، الكميات في التوجيو ببرامج

eation النفساني العالـ إشراؼ تحت الذكاء تعاوني لقياس برنامج بمشروع المؤتمرات ليذه كنتيجة 
 الشخصية الخدمات ميداف في التعاونية لمتجارب لجنتياالجمعية  ىذه تضمنت 1923وفي عاـ ترسون 
 بالمدارس التوجيو برامج لإدخاؿ البلبد، أنحاء جميع في وعي اىتماـ خمؽ إلى ىذا فأدى لمطمبة،

 التحصيؿ، الذكاء، اختيارات مثؿ بالأدوات التوجيو في المشتغميف بإمداد ساىمت المجنة كما والجامعات،
 .الميداف ىذا في استخداميا عف وتلبمذتو بارسوف عجز والتي المجتمع،  بطاقات

 في تأليؼ ساىمت حيث المينية الميوؿ دراسة عمى ستانفورد بجامعة سترودن أيضا شجعت كما
 مظاىر مف مظير واحد إلا ىو ما سميما والذي لممينة التكيؼ ظير أف إلى المينية والدلائؿ الكتابات
 عمى يتوقؼ الذي مثلب المواقؼ كالمينة مف لموقؼ تكيفو في الفرد وأف الفرد، ليا يتكيؼ التي الحياة
 الجماعة مع يتفاعؿ أف عمى تساعده والانفعالية وسمات شخصية العقمية والجسمية والاستعدادات القدرات
 عدـ نكية يرجع وقدـ نحوه، الجماعة ونظرة لنفسيو عمى نظرتو فييا نجاحو يتوقؼ كما فييا، يعمؿ التي
 ىذه تتطمبيا التي الخاصة المينية القدرات إلى افتقاره إلى لا ونجاحو فييا سعادتو وعدـ نتولمي الفرد
 بعض أثبتتو ما وىذا نفسو مع تكيفو وعدـ شخصيتو اتزاف وعدـ لاضطرابو الانفعالي، ولكنو المينة

 .التجارب

 الاجتماعي لمفرد ومركزه الانفعالية الاستعدادات عمى تتوقؼ الميف بعض في والسعادة النجاح أف حيث
 تنظـ التي العقمية الصحة أىداؼ مع ىدفو في يتفؽ الميف، حتى مجاؿ اتساع إلى أدى مما زملبئو، بيف

 تحوؿ وبذلؾ انحرافيا في تؤثر التي الشخصية وتطورىا والعوامؿ نمو الاعتبار مجاؿ في وتضع ككؿ،
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  الحياة ومع نفسو مع يتكمفا أف عمى مساعدتو إلى يتكيؼ لمينة عمى أف الفرد مساعدة مجرد مف التوجيو
الأمريكية  التربية بوزارة المينية التربية إدارة في والتوجيو المينية مكتب المعمومات أنشئ 1939سنة وفي
 .(1992)جلال، الأخرى  التعميمية والمراحؿ المدارس في الميني بإدخاؿ التوجيو قاـ حيث

 الولايات في بو الاىتماـ بدأ الذي الوقت نفس في الميني بالتوجيو الاىتماـ بدأ فقد انجمترا في أما
 التوجيو مكاتب وتكونت بمقتضاه العممي التنظيـ قانوف ظير 1909 سنة ففي تقريبا الأمريكية المتحدة
 التوجيو ميمة رسمية بصورة التربوية تولت السمطات1921 سنة وفي الميف، اختيار عمى الشباف لمساعدة
 تقديـ ميمة تولى الصناعي الذي النفس لعمـ المعيد القومي إنشاء وتـ المدارس، لتلبميذ والإرشاد

 والتوجيو والعمؿ الصناعة مياديف في أبحاث بعدة قيامو إلى جانب بالميف، المتعمقة المساعدات الفردية
 :أثراف سمبياف عنو نتج الميني ولكنو

 إلى عالـ دخولو قبؿ الأفراد مع جمستيف أو جمسة عقد مجرد تعتبر أصبحت الإرشاد ميمة أف 1-
 الشغؿ.

 (.2002)القاضي وآخرون، الميني  بالاختيار ارتبط انو 2-

 :المدرسي التوجيو عمى التركيز مرحمة-1-2

 في المتناقضة المحددات عف بعيدا عنو الحديث يمكف لا الميني، التوجيو ابف بصفتو المدرسي التوجيو
 في الأولاد توجيو إلى اتجو التفكير إف الميني، التوجيو عمى التركيز عف نشأ حيث الميني، الاندماج
 التطبيقية الآلات في العامميف مف لكثير فقد اتضح الإرشاد، لعممية التربوية الطبيعة إلى وكذلؾ المدارس
 لذا العممية، الحياة في يواجيو وما المدرسة في التمميذ يتمقاه بيف ما تفصؿ واسعة ىوية ىناؾ إف والتربوية،

 مف عمى أنيا إلييا ينظر وأصبح التربية تجاه تتغير الفكرة بدأت ومنو ىذه الثغرة، سد عمى العمؿ وجب
لمحصوؿ  Educational guidanceنشر كيمي رسالة التوجيو التربوي  1914سنة  حيث في التوجيو
 طمبة عممي لتصنيؼ أساس وضع ىو نظره في التوجيو كاف وقد كولومبيا، بجامعة الدكتوراه درجة عمى

 ذلؾ نجاحيـ وفي وفقا للبحتمالات ليـ الملبئمة الدراسة نوع اختيار عمى تيـومساعد الثانوية، المدارس
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 يكف لـ التغيير ىذا ولكف الدراسة في مجاؿ والتكيؼ الاختيار إلى المينة مف التوجيو ينقؿ أف استطاع
 جذريا. تغييرا

 مقصود عف مجيود بريور أما Brewer عبارة ىو والذي التربوي التوجيو حوؿ مقالة نشر 1918 عاـ
 تحت يوضع أف يمكف يرتبط بالتدريس أو التعميـ ما كؿ وأف العقمية، الناحية مف الفرد نمو سبيؿ في يبذؿ
 بيف فرقا ىناؾ أف فيو يرى كتوجيو التربيةبعنواف  كتابا بريور نشر 1932 سنة فيالتربوي و التوجيو اسـ

 نواحي جميع في بالمدارس التلبميذ توجيو ضرورة التربوي ويقصد بالأولى كتوجيو والتوجيو التوجيوعبارتي 
 وبذلؾ المدرسية حياتو في التمميذ بنجاح تيتـ التوجيو مف محدودة ناحية بيا يقصد الثانية أما نشاطيـ،

 التوجيو مجاؿ مف وخروجيا مجاليا، بتوسيع وذلؾ النفسي الإرشاد حركة عمى التعبير تأثير ليذا كاف
 خدمات الإرشاد انتشرت وبذلؾ لمفرد، الكمية الحياة يشمؿ الإرشاد أصبح بحيث أوسع مجالات الميني إلى

 يتمقى وأف فرديتو لكؿ طفؿ أف في يشتركافنيما وأ والأفعاؿ، النشاطات مف سمسمة وشكمت المدارس في
  (.2003)الرفاعي، الفردية  وتمؾ يتفؽ الذي التعميـ

 التوجيو تطور عف انبعثت انيأ يرى الكبيسي مجيد وىيب بو جاء ما حسب المرحمة ىذه يميز ما أما
تباعو، فرويد جاء التي العلبجية الطرائؽ باستخداـ وىذا  الفرد وسموؾ دوافع عف إلى البحث دؼى والتي وا 

 وىذا النفسي، والعلبج والتطور بالتوافؽ الخاصة بالمشكلبت الاىتماـ وبالتالي الذات اتجاىات في الكامنة
 نحو المتناقضة الاتجاىات بيف الصراع حؿ محاولة ركز عمى والذي التوجيو في اتبع الذي الأسموب
 .العمؿ محؿ أو الأسرة في السائدة تمع والعلبقاتلمجبا الفرد علبقة جانب وأىمؿ الذات

 عمى الاقتصار بمعنى وىذا والآخريف المسترشد بيف الاجتماعي التفاعؿ لجوىر إىماؿ ىناؾ بمعنى
ىماؿ لمشخصية، والوجدانية الانفعالية النواحي مظاىر  الشخصية وتطور تكويف في المؤثرة العوامؿ أىـ وا 
 إذا انو المدرسة، ىذه إتباع مف فرضو المعالجوف الذي الاقتراض ويبدوا الاجتماعي، التفاعؿ كعامؿ
 طرؽ عدة يستغؿ الموقؼ ىذا مثؿ في تواجيو المشاكؿ التي حؿ مف سيتمكف فانو الفرد ذاتية تكاممت
 فيعاد منيا يعاني الذي الصراع أنواع في والبصيرة التبصير نفسو، ويكتسب يفيـ أف عمى الفرد لمساعدة

 (.2002)الكيسي وآخرون،   ذاتو ونحو النفسية اتجاىاتو بيف الانسجاـ إليو
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 :-النفسية الصحة- التوافق عمى التركيز مرحمة -1-3

 شخصية عمى التعرؼ أي الاجتماعي، مجالو ضوء في الفرد بشخصية بالاىتماـ المرحمة ىذه تميزت
 التوجيو تطور حركة وتأثرت الاجتماعية، بيئتو في الآخريف الأفراد شخصيات مع تفاعمو خلبؿ مف الفرد

 البيئة تعتبر والتي الفرد بيئة في السائدة الاجتماعية الضغوط تأثير إلى تشير والتي ليفيف بآراء المدرسي
 .وسموكو انفعالاتو عمييا يبنى الذي المرجع

 العوامؿ والقوى الداخمية بتأثير يحدث لا تطوره و الفرد شخصية نمو أف ترى النظرية ىذه أف حيث
نما يتـ الخارجية، البيئية لمعوامؿ أفعالو وردود استجاباتو بتأثير وليس فحسب، لمفرد  بيف تفاعؿ نتيجة وا 
 .معا والبيئية والخارجية الداخمية والتأثيرات والعوامؿ القوى ىذه كؿ

 التي الشخصية تكامؿ إلى ييدؼ علبج إلى المينية الجوانب عمى يؤكد توجيو مف التوجيو تطور وليذا
 الأمر الآخريف، مع تفاعمو في إطار وقدراتو، ومشكلبتو لإمكاناتو الفرد فيـ خلبؿ مف إلييا الوصوؿ يمكف
 ىذه ميزت التي العوامؿ ىذه إلى الآخريف، بالإضافة ذاتو ومع بيف السميـ التوافؽ عمى يساعده الذي

 والتي التلبميذ لدى التوافؽ سوء مشكلبت ظيور المرحمة ىو ىاتو في أخرى مؤشرات ظيرت المرحمة،
 وجعؿ النفسية صحتيـ عمى والحفاظ الأفراد، ىؤلاء سموؾ في تعديؿ النفسي الإرشاد خدمة إلى استدعت
 . أكثر خارج المدرسة الحياة مع توافقيـ

 الناحية مف سميما المتوافؽ الشخص اعتبر حيث التوافؽ، مفيوـ عمى النفسية الصحة أيضا ركزت كما
 )الكيسي، مرجع سابق(.تمع لمجوا البيئة مع الناس لمساعدة وسيمة الإرشاد اعتبر وىكذا النفسية

 :النفسي النمو و النفسي الإرشاد عمى التركيز مرحمة-1-4

 في بدأ التفكير حيث التوافؽ عمى لمتركيز فعؿ كرد العشريف القرف مف الخمسينات في الاتجاه ىذا بدأ
 بياجيو عند التكويني عمـ النفس تأثير ازدياد وكذلؾ المختمفة النمو مراحؿ خدمة في النفسي الإرشاد وضع
 العلبقة فكرة نمخص كما أخرى ناحية مفىافجيرست  عند النمو مطالب فكرة ظيور و أخرى ناحية مف
 :في النفسي والنمو النفسي الإرشاد بيف
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 الخ....الاجتماعية النفسية البيولوجية سواء مختمفة بأوجيو النمو مراحؿ خلبؿ توجد انو-

 وتسييؿمرحمة  كؿ ميارات تحصيؿ و تحقيؽ عمى العمؿ ىو النمو اجؿ مف الإرشاد وظيفة وتكوف-
 الوقت مف طويمة عبر فترة ممتدة الإرشادية الخدمات تكوف وبذلؾ الارتقائية المسيرة ىذه خلبؿ الفرد حركة
 .النضج إلى لموصوؿ الفطرية الفرد قدرات تنمية عمى تركز التي

 دورىا حيث ظير الإرشاد عممية طبيعة في جديد بتغيير الارتقائي النفسي الإرشاد أسموب ارتبط وقد-
 قرارات اتخاذ إلى حالات اجتياحيـ في الأفراد يسود النفسي الإرشاد أف غير القرارات اتخاذ عممية في

 )الكيسي، مرجع سابق(.مواقؼ  ومف مشاكؿ مف يواجيونو فيما حاسمة

 كاف والتي العالمية الثانية الحرب بنتائج لتأثرىا المرحمة ىذه ميزت الظواىر بعض ىناؾ ىذا عمى زيادة
 وميوليـ واستعداداتيـ قدراتيـ حسب الأفراد تصنيؼ دؼىالنفسية  للبختبارات واسعة أىمية إيلبء بينيا مف

 الفردية السمات بتحميؿ الاىتماـ تـ الفترة وخلبؿ ىذه قدراتو يناسب مكاف في فرد كؿ وضع وبالتالي
 الدينية المؤسسات و المصانع ليشمؿ اتسع والذي عممية التوجيو، في التعميـ نظريات مف والاستفادة
 العموـ بشتى متصؿ و بو معترفا تخصص الحالي الوقت في أصبح والأسرية والاجتماعية حتى والمينية

 التوجيو والإرشاد بذلؾ وصار العالـ جامعات في أقساـ إنشاء خلبؿ مف كبيرة لو أىمية الأخرى وأعطت
 الأخرى وصارت الاجتماعية والمؤسساتوالمصانع  المدارس مف الكثير في ومتميزة عامة مكانة مينة ولو

 .إلخ... الأخصائي الاجتماعي العلبجي والمرشد الموجو المدرسي المرشد مثؿ تخصصات لو

 :في التوجيو تطور مف المرحمة ىذه ميزت التي الظواىر بعض عمى جلبؿ سعد يؤكد ذلؾ عمى زيادة

 .المستعممة المصطمحات في تجديد-

 .التوجيو بعممية القائميف تعدد-
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 التخصص أف يروف والذيف لذلؾ اللبزـ المستوى عمى ؿالمجا ىذا في الباحثيف مف الكثير اىتماـ-
 أخصائي يتطمبو الذي ذلؾ مف أعمى مستوى في العادة في يكوف المدارس في التوجيو بعمميات القائـ

 . النفسي الإرشاد

 الدراسيالمجاؿ  في عممو أف غير الإرشاد بسيكولوجية المدرسي بالتوجيو المختص اىتماـ ضرورة-
 جلال، مرجع سبق ذكره(.الوقت ) نفس في نفس وعالـ تربويا يكوف أف عميو يحتـ

 طريؽ الخمسينات عف أواخر إلى يعود والميني المدرسي التوجيو ظيور فإف العربي الوطن في أما
 وسوريا مصر مثؿ نيـإلى بمدا الأجنبية الدوؿ مف العائديف التوجيو، ميداف في المختصيف مف مجموعة
 العشريف القرف منتصؼ خلبؿ في مصر والميني المدرسي التوجيو نشاطات أولى كانت وقد ولبناف،
 الأطفاؿ بمشاكؿ تـ كانت التي بالقاىرة، عيف الشمس لجامعة التربية بكمية الممحقة النفسية بالعيادة

رشادىـ  تتـ كانت فقد الفنية الأقساـ إلى التوجيو عممية أما منيا، يعانوفالتي  النفسية الأمراض وعلبج وا 
 إعدادىـ تـ الذيف الموجييف طرؼ مف  المعمميف وتقارير الطمبة الاختبارات النفسية ورغبات أساس عمى
 .النفسي أو الشخصي والتوجيو المدرسي التوجيو بيف ما برامج تجمع وفؽ

 التوجيو مركز اسـ تحت 1969 سنة في كاف فقد المجاؿ ىذا في المختصة المراكز إنشاء تاريخ أما
 لمخدمة مكاتب بمساعدة المدرسي والتوجيو النفسي الإرشاد في مختصوف يؤطره النفسي، والإرشاد

 ومساعدة علبجيا وطرؽ المشكلبت المدرسية، حوؿ وبحوث دراسات بإعداد تقوـ المدرسية الاجتماعية
 .الاجتماعية الظروؼ مع التكيؼ عمى الطلبب

 بإدراج العشريف وذلؾ القرف مف الخمسينات بداية في الخدمات مف النوع ىذا عرؼ فقد لبنان في أما
 بصفة التوجيو مادة وقد أدخمت المدارس في والتعميمية التدريبية الدورات ضمف بالتوجيو خاصة دروس
 .المبنانية بالجامعة كمية التربية في الثانوية المرحمة أساتذة تكويف مناىج ضمف رسمية

 مختمؼ مراحؿ عبر خدمات بتقديـ تيتـ والتربوي النفسي التوجيو مراكز كانت فقد تونس في أما
 المستوى عمى لممعمميف والمدريف. أما التوجيو في شيرية تكوينية دورات بتقديـ تقوـ حيث الدراسية، العممية
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 الاجتماعية المشكلبت ومعالجة عمى دراسة وتعمؿ الاجتماعي بالتوجيو تـتي مصمحة فيناؾ المركزي
 بالخدمة خاصة معاىد في تكونوا طرؼ مرشديف مف تؤطر العالي الثانوي والتعميـ التعميـ لطلبب

 التوجيو لمجنة تابعة فيي الميني التوجيو مراكز أما المرحمة الثانوية، بعد سنوات ثلبث لمدة الاجتماعية
 وحاجيات تتوافؽ مينية اختصاصات إلى الطلبب توجيو ميتما فأساتذة مختصو  عمييا يشرؼ التي العاـ

 البلبد.

 بداية وتعود غيره، دوف الميني التوجيو عمى مقتصرة تكوف تكاد التوجيو تجربة فإف العراق في أما
 تقديـ ميمة بمكاتب التشغيؿ تسمى كانت التي العمؿ بمكاتب أنيطت حيث 1972 سنة إلى ظيوره
 تناسب التي الميف إلى دؼ توجيييـى العمؿ، عف الباحثيف الأشخاص إلى الميني التوجيو خدمات

 الدولية العمؿ منظمة أصدرت 1969 وفي عاـ المختمفة، ـتيومؤىلب والذىنية البدنية رغباتيـ وقابميتيـ
 دليؿ بإعداد وكمفت لمميف، القومي التصنيؼ تسمى بشعبة ىيئة تشكمت لمميف. ولقد دوليا تصنيفا

 بعمميات البدء قبؿ لممينة المينية المواصفات اعتماد في أساس ومرجعا ليكوف العراقي الميني التصنيف
 فرصة لمممتقى وأعطى النشرات المينية، إعداد في التوجيو موظؼ الدليؿ أفاد ىذا وقد الميني، التوجيو
التوجيو  مجاؿ في أجانب خبراء إلى لجأ قد العراؽ أف بالذكر وجدير بو، المحيط الميف عمى عالـ لمتعرؼ
 الميني والتصنيؼ لمتدريب مراكز انتشرت ما وسرعاف وطنية، كوادر تكويف في ـبي للبستعانة الميني،
 حتمية نتيجة المحافظات وىذا ولمختمؼ عمؿ مكتب كؿ في ميني توجيو شعبة افتتاح وتـ الميني،
 قطر. في الاقتصاد قاعدة لاتساع

 في أواخر كاف فقد العربية البلبد في والميني المدرسي لمتوجيو الفعمي الظيور فإف العموـ وعمى
عداد مدربة، أطر تكويف طريؽ عف السبعينات  والإرشاد ميمة التوجيو تتولى مختصة وىياكؿ بنايات وا 
ف والميني المدرسي  آخر. إلى بمد مف اختمفت قد التسميات كانت وا 

 بتحديد الحاضر، وىذا الوقت في حتى والإرشاد التوجيو تطوير في العوامؿ ىذه مختمؼ ساىمت وىكذا
 ليشمؿ الجماعي التقارير، الإرشاد الشخصية، الحالة، السيرة كدراسة والإرشاد التوجيو وأساليب وسائؿ
 .(1986)الأسدي،  متعددة مياديف
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 تعتبرىا والتي التوجيو نشأة لتاريخ التالية النقاط نستخمص المحور ىذا في ذكره سبؽ ما خلبؿ ومف
 :التطور ليذا كمؤشرات

 .الآلات مختمؼ في السريع العممي والتقدـ بالتطور النفس عمـ تأثر 1-

 .تمعلمجا وقيـ مفاىيـ في الحاصؿ بالتغير والجماعات الأفراد سموؾ تأثر 2-

 .الداخمية وعلبقتيا بناءىا وتأثير الفرد حياة في الأسرة دور 3-

 .والإرشاد التوجيو خدمات عمى الإقباؿ زيادة في والثقافة الوعي تأثير 4-

 .أخرى مؤسسات عمى والإرشاد التوجيو خدمات تعميـ إمكانية 5-

 :والسيكولوجية السوسيولوجية النظريات ضوء في التوجيو-2

 الإنساف لازدياد حاجة اليامة التخصصات مف النفسي والعلبج الإرشاد مجاؿ في التخصص أضحى
 بيف العلبقات فيو وتتباعد ظروفو، وتتشابؾ حركتو تتسارع عالـ في ويساعده بيده يأخذ مف إلى المعاصر
 مواقع وفي المختمفة، عمره مراحؿ في الإنساف ىذا عمى والمشتقة الضغوط مف مزيدا بذلؾ مخمفا الأفراد
 .العمؿ مواقع إلى المدرسة إلى الأسرة مف متنوعة

 وقد ميداف السموؾ الإنساني، في الباحثيف مف عدد بو قاـ لما خلبصة والإرشاد التوجيو نظريات وتعد
 الأفراد، منيا يعاني التي لممشكلبت المتوقعة الأسباب يوضح عاـ إطار شكؿ في النظريات ىذه صاغوا
 السموؾ لتعديؿ الممكنة الحموؿ تضع نفسو الوقت وفي والميني، الدراسي بمسارىـ المتعمقة تمؾ خاصة
 نظريات دراسة تفيدنا كما المختمفة، الظواىر معالجة في أو الموجو المرشد يتبعيا أف ينبغي التي والطرؽ
 معرفة بقدر النظريات تفاصيؿ معرفة ليس فالميـ نفسيا، الإرشادية العممية فيـ في والإرشاد التوجيو
والتحقؽ  اختبارىا يمكف تقديرات أو توقعات إلى تقودنا تأكيدات عمى تشتمؿ كما عمييا، قامت التي الأسس
 العملبء في شخصية والإرشاد التوجيو يتناوليا التي المشكلبت بتعدد التوجيو نظريات تعددت وىكذا منيا،

 .أنفسيـ والمرشديف
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 :السوسيولوجية النظريات-2-1

 آراء إبراز خلبؿ مف الوظيفية البنائية في والمتمثمة اليامة الإرشاد نظريات مف عينة يمي فيما ونعرض
 منصبا عمييا التركيز التي سيكوف السيكولوجية والنظريات بارسونز وتالكوت دوركايـ إميؿ مف كؿ وأفكار
 .المجاؿ ونظرية الذات ونظرية التعمـ والعوامؿ ونظرية السمات لنظرية الأساسية المضاميف إبراز حوؿ

 :التوجيو وعممية الوظيفية البنائية -2-1-1

 دوركايم إميل: 

 بالتربية وتحميلبتو دراساتو في اىتـ الذي الوظيفي البنائي الاتجاه أصحاب مف دوركايـ إيميؿ يعتبر
 .ويتأثر يؤثر اجتماعيا، نظاما باعتبارىا

 الصراع لتفادي وتنظيميا الاجتماعية ذاتو إدراؾ عمى الفرد مساعدة عمى تعمؿ التربية أف دوركايـ يرى
 عممية طريؽ عف يتـ الاجتماعية، وىذا والأفكارلمقيـ  الفرد استدماج عمى دؼىو  الشخصية، حاجاتو مع

 الذي الاجتماعي التجانس تحقيؽ في والمدرسة الأسرة مف كؿ أىمية عمى تأكيدا وىنا الاجتماعية، التنشئة
 دوركايـ حسب ممثلب الداخمي الضبط مف نوع بدوره يخمؽ الذي الاجتماعي النظاـ تحقيؽ أساس عمى يقوـ
 .الفرد سموؾ تحدد  وتوجو ضاغطة داخمية قوة يشكؿ الذي الضمير قوة في

نما تمع،لمجا أفراد لكؿ واحد تربوي نظاـ يوجد لا أنو دوركايـ ويعتقد  الشيء متعددة أنظمة ىناؾ وا 
 منيا كؿ يتطمب والتي تخصصات مختمفة لوجود نتيجة الميني والإعداد التكويف في التنوع إلى يؤدي الذي
 قاعدة توفير بضرورة مرتبط وكؿ روح العصر، مع متماشية وتكوف المتخصصة المعارؼ مف مختمفا نوعا

 يضمف التنوع أف ذلؾ تناقضا، ذاتو حد في يمثؿ لا وىذا المعرفية، الثوابت مف الوقت نفس في مشتركة
 يسمى ما وىو المعرفي التجانس وتحقؽ تضمف المعارؼ مف المشتركة القاعدة أف حيف في التخصص،
 ـىانتماء عف النظر بغض تمعلمجا أفراد لكؿ ابيإكسا عمى التربية تعمؿ التي الثقافية بالعموميات
 ـ،تيوتخصصا
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 .ودوافعو إمكاناتو تناسب التي المينة لاختيار الفرد إعداد إلى دؼى دوركايـ عند فالتربية

 تمعلمجا أفراد إعداد عمى تعمؿ التربية أف ذلؾ لمتعميـ، التخطيط ضرورة عمى نؤكد الأساس ىذا وعمى
 إلى الاجتماعي التقدـ تحقيؽ في يساىموف ومنتجيف وظيفييف أعضاء يصبحوا حتى الاجتماعية لمحياة
 يتمكف حتى التخصص، تناسب واتجاىاتو ورغباتو التي قدراتو عمى التعرؼ في الفرد مساعدة جانب
 تحقيؽ في تساىـ فيي وبالتالي تمعلمجا التي يحتاجيا لمتخصصات مينيا إعداده مف التربوي النظاـ
 .تمعلمجا وحدات وتوازف الاجتماعي النظاـ

 بارسونز تالكوت: 

 في تحقيؽ الاجتماعية التنشئة ودور والبناء، الشخصية بيف ترابطية علبقة وجود عمى بارسونز يؤكد
الفرد  أف ذلؾ النظـ الاجتماعية، بيف الوظيفي التساند عمى بارسونز تأكيد ويظير الاجتماعي، التوازف
 بالنسؽ والالتزاـ مختمفة اجتماعية في مواقؼ منو متوقع ىو ما يتعمـ الاجتماعية التنشئة عممية خلبؿ ومف

 لو أفراده ويضمف تماسؾ لممجتمع يحقؽ الذي بالضبط الاجتماعي الفرد شعور إلى يؤدي الذي القيمي
 خلبؿ مف لمنمو الأولى المراحؿ في الطفؿ شخصية تشكيؿ في دور الأسرة ويظير الاجتماعي الاستقرار

 مف يقمؿ الذي الشيء والاتجاىات، لمسموؾ العامة والقواعد والمعارؼ لمختمؼ القيـ وتعميمو تمقينو
 .الانحراؼ

 تحديد ىو"فالاختيار  لمتربية رئيسيتيف وظيفتيف الاختيار وعممية الاجتماعية التنشئة بارسونز ويعتبر
 المحددة لممعايير وفقا أدائو تقويـ طريؽ عف أعمى مرحمة إلى تعميمية مرحمة مف الارتقاء عمى التمميذ قدرة

 الأفراد إعداد فيي الاجتماعية التنشئة أما الأسدي، مرجع سبق ذكره(.التي يدرسيا" ) المرحمة في لمتقويـ
 والتحصيؿ التمقيف بعممية يقوـ الذي التربوي النظاـ خلبؿ مف في المجتمع منيـ المتوقعة أدوارىـ لممارسة
 في النجاح لو يضمف الذي الاختيار ىذا قدراتو وميولاتو يناسب الذي عمى التخصص التمميذ لمساعدة

 عمى يقوـ الذي التخصص خلبؿ ومف التربوي النظاـ أف أي المستقبؿ، في الميني أو مساره الدراسي
 المرحمة ومف الثانوية المرحمة إلى الابتدائية المرحمة أخرى )مف إلى مف مرحمة الارتقاء ثمة ومف الاختيار
 .الجامعية( المرحمة إلى الثانوية
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 أف يرى حيث الابتدائية والثانوية، المدرسة في التربوي النظاـ أىداؼ بيف المقارنة بارسونز حاوؿ ولقد
 والمعايير، والقيـ والمعارؼ الخبرات والميارات مف مجموعة التمميذ اكتساب إلى دؼتيالابتدائية  المدرسة

 وانتماءاتو الشخصية خصائصو عف النظر بغض موضوعية بصورة التمميذ أداء المدرس ويقوـ
نما الاجتماعية،  التمميذ مساعدة في الأسرة دور يبرز أيضا المرحمة ىذه وفي وخمقية معرفية أسس عمى وا 

 في ىدفا العمؿ في والجدية التحصيؿ مردودية رفع يصبح وبالتالي المبكر الأداء تقويـ أسس إدراؾ عمى
 كأساس والتخصص الأكاديمي التحصيؿ تحقيؽ إلى الثانوية في التربوي النظاـ ييدؼ حيف في تعميمو،
 الطالب يوجو التربوي لميدر تفاديا و الجامعية الدراسة لمواصمة المؤىؿ وانتقاء الجامعية لممرحمة للبختيار

 يؤكد الإطار ىذا وفي الميني أو العممي الجانب في سواء ورغباتو قدراتو يناسب الذي التخصص إلى
 توجيييا عمى والعمؿ مبكرا التلبميذ قدرات اكتشاؼ في الابتدائية المدرسة دور أىمية عمى بارسونز

 المعرفي المستوى مف لمرفع الأداء والتحصيؿ وفعالية العمؿ دوافع وتنمية التمميذ لصالح واستغلبليا
 ورغباتو قدراتو ومعرفة إدراؾ عمى التمميذ مساعدة في العمـ ودور أىمية عمى تأكيده جانب إلى والسموكي،

 .المتعمـ مف أدائو نتيجة معرفة خلبؿ مف

 بيف بفكرة التكامؿ إيمانو مف نابع وميولاتو، الشخص بقدرات المرتبط بالتخصص بارسونز اىتماـ إف
 بذلؾ ىو إنما إمكانياتو العمؿ المناسب أداء في وميولاتو التمميذ بقدرات اىتمامو أف أي الاجتماعية، النظـ
 .والاقتصادية التربوية، الثقافية الأسرية النظـ مختمؼ بيف التكامؿ عمى يؤكد

 :السيكولوجية النظريات-2-2

 :والعوامل السمات نظرية -2-2-1

 أبعاد تقيس اختبارات بواسطة ووصفيا أنماط إلى الأفراد تقسيـ محاولتيا في طويؿ تاريخ النظرية ليذه
 القيـ، كالميوؿ، مكونات باعتبارىا المتداخمة والعوامؿ السمات بمجموعة النظرية ىذه وتختص مختمفة

 .التكيؼ وأنماط الاجتماعية السمات إلى بالإضافة والمزاج، الاتجاىات
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 استخداـ خلبؿ مف والإرشاد التوجيو مجاؿ في العممية الطرؽ استخداـ والعوامؿ السمات نظرية وتحاوؿ
 كالاستعدادات التمميذ خصائصخ لقياس وسائؿ استخداـ في يتمثؿ والقياس بالنتائج، والتنبؤ القياس
 يبف الميني المسار وفي النجاح في والمتمثمة بالنتائج التنبؤ عممية في تستخدـ والتي والميولات، والقدرات
 الذيف الموجيوف عمييا واعتمد النظرية ىذه استخدمت والتحصيؿ. "لقد التعميـ فرص ويبيف الفرد إمكانيات

 )جلال، مرجع سبق ذكره(. "والمينية التربوية لممشكلبت ولكف لمعلبج موجيا اىتماميـ يكف لـ

 بعض التوافؽ إلى جانب مشكلبت جوانب مف مجموعة لتشمؿ والعوامؿ السمات نظرية تطورت فقد
 بعد فيما قاـ وقد فردية الشخص المنفرد أو النمط فيـ دؼبيوالمينية،  التعميمية بالعممية الخاصة الجوانب

 )الشناوي، دس(.بتعديميا عمى أساس المشكلبت التالية: بيبنسكي 

 .بالنفس والثقة التأكد نقص-

 .المعمومات نقص-

 .الاعتمادية-

 .الذاتي الصراع-

 .الاختيار قمؽ-

 سمات والتركيب والتشخيص، لمعرفة التحميؿ عمميات عمى النظريات ىذه في التوجيو عممية وتشمؿ
 خاصة الاجتماعي تحقيؽ الضبط تحاوؿ فيي وبالتالي ككؿ، لممجتمع اتيمساير  ومدى الفرد شخصية
ىي:  لمتوجيو الفنية المقاييس مجموعة مف ويميامسونيحدد  لذلؾ الاجتماعية، المؤسسات داخؿ

 )الشناوي، دس(.

 .)والتمميذ الموجو بيف )العلبقةتكويف الألفة -

 .الذات فيـ عمى المساعدة-
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 .الخطط استخداـ في مباشر بشكؿ النصح-

 .المختمفة في الآلات المختص تحويلبت إجراءات-

 في تؤدي بحيث الإقناع، طريؽ عف المباشر التوجيو عمى تعتمد والعوامؿ السمات نظريات فإف وعميو
 .معيف اختيار نحو التلبميذ توجيو إلى النياية

 :التعميم نظرية إسيامات-2-2-2

 التعمـ وليذا في مشاكؿ ىي التلبميذ مشاكؿ معظـ أف ىو أساسي فرض عمى تعتمد النظرية ىذه
 أكثر جديدة سموكية تعمـ أساليب عمى التلبميذ مساعدة ساسأ عمى والموجييف المرشديف ميمة يحمموف
 التطويع مثؿ مختمفة مفاىيـ ىذا تعتمد عمى في وىي التعمـ، مسائؿ في خبير المرشد أف يروف و تكيفا،

 )القاضي، مرجع سبق ذكره(.بالمحاكاة  والتعميـ والفعاؿ والتطويع المستجيب أو الكلبسيكي

 السموؾ يمكف أف كما مكتسب، أو متعمـ الإنساف سموؾ معظـ أف تؤكد النظرية ىذه فإف وبالتالي
 .الإنساني أصؿ السموؾ تعتبر الأخيرة وىذه الفرد لدى والحاجات الدوافع مسممة مف انطلبقا تعديمو

 مف السموؾ جديدة أنماط تجريب التلبميذ تشجيع خلبؿ مف والإرشاد التوجيو في اتيإسياما وتكمف
 توقعات التمميذ يكوف لدى ما والقسـ، وىذا المدرسة محيط داخؿ مختمفة اجتماعية مواقؼ في لاستخداميا

 في المعالج أو في قولو: "الموجو جلبؿ سعد يدعمو ما وىذا العقاب مف بدلا التدعيـ و لمثواب جديدة
 طرؽ تعممو إلى يؤدي والتي لمعمؿ، السموؾ الحالي في تتدخؿ التي الظروؼ يييئ الفرد لسموؾ تغييره
 )جلال، مرجع سبق ذكره(. "لمبيئة للبستجابة جديدة

 :الذات نظرية-2-2-3

 أساسا بنيت والتي الذات نظريات وأشمؿ أحدث ىي (1902-1978روجرز) لكارل الذات نظرية
 .النفسي والعلبج الإرشاد في روجرز كارؿ وخبرة دراسات عمى
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 في دورىـ يقدروا أف والوالديف المربيف والمرشديف عمى فيجب لذا التربوي في المجاؿ تطبيقيا ويمكف
 واحتراميا الذات تقبؿ تنمية إلى ييدفوا أف عمييـ ويجب والمراىقيف، والتلبميذ الأبناء عند الذات مفيوـ نمو
 خبرات التلبميذ إعطاء في ىؤلاء ويساىـ الفرد، والتكيؼ لدى الملبئمة مفيوـ وتنمية النفس، في والثقة
 خلبؿ مف واجتماعيا نفسيا ويتوافقوف التلبميذ ليتكيؼ المدرسي النفسي والاجتماعي المناخ تييئةو  ملبئمة
رشاد توجيو برامج توفير  لا وىذا الواقع، أرض عمى ترسيخيا عمى المدرسة في العامموف يحرص سنوية، وا 
 أىمية فتظير .عامة بصفة حياتيـ عمى فقط بالفائدة يرجع بؿ التعميمية تيـحيا عمى فقط بالفائدة يرجع

 في ثـ أبنائيـ، وتوجيو نصح في الوالديف مساىمة خلبؿ مف ببيئتو بالبدء النفسي والعلبج والإرشاد التوجيو
 مف كؿ تطبيقيا عمى تعمؿ والتي المؤسسة تعدىا التي والإرشاد التوجيو برامج خلبؿ مف المدرسة بيئة

 مف التلبميذ يتمقاىا التي والإرشاد التوجيو ومجيودات والمدير، وطبيب المدرسة التوجيو ومستشار المربيف
 الشخصي، التوافؽ عممية في أساسيا بعدا يعتبر الذات تفيـ أف القائمة الفكرة تعززو  ذواتيـ تفيـ أجؿ

 الذات مفيوـ تكويف أف يتأكد ليذا و الأخرييف وقبوؿ وقبوؿ تقبؿ بمدى إيجابيا يرتبط الذات تقبؿ وأيضا
 )الزىران، مرجع سبق ذكره(.والبيئية  الاجتماعية بالعوامؿ كبير حد إلى يتأثر

طريقة العلبج غير المباشر حيث طورىا مف خلبؿ عممو مع رؿ روجرز في تكويف لقد نجح كا
المرضى وقد لاقت ىذه الطريقة ترحيبا كبيرا بيف المرشديف والمعالجيف النفسييف وقد غير طريقتو في 

 العلبج ليصبح العلبج المتمركز حوؿ الشخص.

 :المجال نظرية إسيامات-2-2-4

 بالملبحظة المنظمة لمسموؾ، تـتيفيي   الإدراؾ، في تغيير انيأ عمى التعمـ ظاىرة تفسر النظرية ىذه
 الطفؿ فيبدأ لمطاقة، أشكاؿ ينتظـ في متمايز حياة مجاؿ بأنو الفرد يصؼ فيو "ليفن كورت"روادىا  ومف
 الطفؿ. نمو مع جنب إلى جنبا وتسير والتكامؿ التمايز، عممية تأتي ثـ بسيط، عضوي ككائف حياتو

 مفاىيـ طبؽ ليفف كورت لأف مباشر غير تطبيؽ الإرشاد، التوجيو في نظرية المجاؿ تطبيؽ ويعتبر
 لدراسة الجماعة وديناميات المراىقة، أو الطفولة في سواء المختمفة المراحؿ في السموؾ دراسة عمى نظريتو
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)جلال، مرجع  ودوافعو السموؾ مسببات لمعرفة نمو مرحمة لكؿ المصاحبة المختمفة المشكلبت أسباب
 سبق ذكره(.

ومف خلبؿ ما سبؽ فنظريات التوجيو المدرسي تيدؼ إلى تفسير العوامؿ النفسية والجسمية والبيئية 
والمعرفية والاجتماعية والاقتصادية وغيرىا مف العوامؿ أو معرفة أثرىا عمى الفرد عند اتخاذ قراراتو 

فيد منيا المرشدوف التربويوف في فيـ نفسيات الأفراد المينية، وتسعى ىذه النظريات إلى تقديـ مفاىيـ يست
 والجماعات ويساعدىـ في اختيار التكوينات والميف التي تناسبيـ.

 أسس التوجيو المدرسي والميني:-3

 أو الدراسية خياراتو حسب وتطورىا الشخصية بخصائصو واعيا الفرد جعؿ في تتمثؿ التوجيو عممية إف
 تحمميا عمى قدرتو و مسؤولياتو تمع وتعددلمجا بخدمة الاىتماـ مع حياتو ظروؼ كؿ في المينية نشاطاتو

 قدرات بيف التوافؽ تحقيؽ إلى دؼتي اجتماعية تربوية نفسية عممية ىو الميني  المدرسي التوجيو لأف
مكانيات  والاقتصادية الاجتماعية المتطمبات وبيف والميوؿ الفردية الاستعدادات بيف والفكرية العقمية الفرد وا 

 .الأسس مف جممة إلى ماسة بحاجة والميني المدرسي التوجيو مجاؿ في لممجتمع فالمشتغميف والمختصيف
 ومف بيف ىذه الأسس نجد:

 :الفمسفية الأسس-3-1

 لمفرد الحرية منيج عمى تقوـ المدرسي لمتوجيو الفمسفية الأسس إف"مرسي:  الحميد عبد السيد يقوؿ
 ومستقبمو، حياتو تمس التي قراراتو ويتخذ العديدة الفرص بيف مف ويختار المعمومات مف يستفيد لكي

 والثقافة تمعلمجا يرسمو ما حدود في حاجاتو ويشبع رغباتو يحقؽ وأف لممجتمع بالنسبة الفرد أىمية وتقدير
 ."فييا يعيشيا التي

 :التالية النقاط في الفمسفية الأسس تمخيص ويمكننا

 .فردية فروؽ مف الأفراد بيف بما الاعتراؼ -أ
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 .السميـ بالطريؽ جديد مف والاستيداء المعوج إصلبح بإمكانية الإيماف-ب

 .المدرسة ورسالة الأسرة رسالة بيف بالتكامؿ الإيماف-ج

 شخصية لمساعدة وسيمة فالمنيج المنيج، وليس التمميذ، شخص ىو والمحور الأساس بأف الإيماف -د
 .لممنيج التابعة ىي التمميذ شخصية وليست السميـ، النحو عمى التمميذ

 أف في حؽ التمميذ احتراـ عمى بؿ بالنيي، الإمرار الإرغاـ أو الإكراه عمى تقوـ لا التوجيو عممية إذف
 .الأىداؼ ىذه تحقيؽ إلى توصمو التي الخطط يضع أف في وحقو بنفسو، أىدافو يضع

 الأسس التربوية:-3-2

 التربوية العممية دفع في يساىـ إذ ،التعمم -التعميم لعممية ومكممة متممة عممية التوجيو عممية تعتبر-
 عممية شروط مف لأف البعض بعضيما عف العمميتيف فصؿ يمكف لا فإنو كؿ وعمى فعالية، أكثر لتجعميا
 عف التدريس وطريقة المناىج تطوير في منيا يستفاد حيث والتعمـ، التوجيو بعممية تـتيأف  الجيد التعميـ
 .لمتلبميذ والاجتماعي الفردي التكيؼ تحقيؽ عمى التأكيد طريؽ

 وفقا لإمكانياتو الملبئمة ىذا  والاجتماعية العقمية حاجاتو تحقيؽ عمى التمميذ التوجيو عممية تساعد-
 تبيف التي التوجيو مف أىـ مقاييس والتحصيؿ الذكاء اختبارات وتعتبر المختمفة، التخصصات لمتطمبات

 بعيف للؤخذ التربوية العممية بيف أفراد التعاوف أوجب لذا تمميذ، بكؿ الخاصة والميولات الاستعدادات
 تكييؼ عمى تعمؿ التوجييية العممية أف كما كؿ تخصص، في  مؤسسة كؿ في المتوفرة الأماكف الاعتبار

 البرنامج تجعؿ التي اللبزمة التسييلبت تقديـ تمعلمجوا والمدرسة الأسرة فعمى المدرسي، المجتمع مع الفرد
 .وفائدة فعالية أكثر الإرشادي

يتعاوف  أومستشار التوجيو  إلىدوره في عممية توجيو التلبميذ حيث يمكنو اف يقدـ مساعدات  وللؤستاذ
في اتصاؿ مباشر مع  الأستاذالشعبة، وذلؾ لاف  أومعو لمعرفة القدرات الفعمية لكؿ تمميذ في القسـ 

 يذ.التمم
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 الأسس الاجتماعية:-3-3

 التفاعؿ لوجود نظرا الفردية الخدمات توافر مف فلببد وعميو الجماعة، في كعضو بالتمميذ الاىتماـ- 
 .التوجيو لعممية الأساسي المحور ىو وىذا تمع،لمجا وبيف بينو

 توفير خدمات مف فلببد وعميو التوجيو، عممية فيو تتـ الذي تمعلمجا باعتبارىا بالمدرسة الاىتماـ-
 التدريس وطرؽ المناىج تعديؿ طريؽ عف أو المتخصصيف المرشديف طريؽ عف الجماعي التوجيو
 .المدرسي الجو وتحسيف

 التعاوف بيف تنسيؽ إلى المشاركة ىذه تؤدي بحيث التوجيو، عممية في ومشاركتيـ الآباء اىتماـ-
 مقصود. غير تربية عف مسئوليف باعتبارىـ الأخرى الاجتماعية المؤسسات وبيف المدرسة

 الأسس الأخلاقية:-3-4 

 الخاصة. وقدراتو العقمية التمميذ استعدادات قياس-

 .واتجاىاتو التمميذ شخصية في تؤثر والتي ابي تمر التي والخبرة الأسرة ظروؼ عمى الوقوؼ-

 .التوجيو عممية في منيا والاستفادة ممئيا في الدقة ومراعاة المدرسية البطاقة استخداـ-

 .والشيرية اليومية التحصيمية الاختبارات عنيا تسفر التي النتائج ضوء في التمميذ حالة دراسة-

 .وخارجيا بالمدرسة سموكو وعف التمميذ عف تكتب التي التقارير دراسة-

 .ـتيومشكلب التلبميذ حوؿ تجري التي الحالات دراسة مف الاستفادة-

 .ورغبات ميوؿ مف يبديو وما نفسو، عف التمميذ رأي عمى الوقوؼ-

 .بالمدرسة التمميذ فيو يشترؾ الذي النشاط نوعية عمى الوقوؼ-
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 عف المشكلبت الدراسية حؿ ومحاولة والانفعالية، النفسية والمشكلبت الدراسة مشكلبت بيف الربط-
 .والاجتماعية النفسية المشكلبت حؿ طريؽ

 خاصة فصوؿ -مدارس -أفراد ذلؾ: مثؿ والاتجاىات المستوى متجانسة فئات إلى التلبميذ تقسيـ-
 .التكيؼ سوء  -المتوسط الذكاء -المرتفع الذكاء لأصحاب

)القاضي، مرجع خلبليا  مف تبرز التي السبؿ إحدى ىي يناسبو الذي التوجيو اختيار عمى الفرد قدرة-
 سبق ذكره(.

خلبؿ ما سبؽ فإف أسس التوجيو والإرشاد تستند جذورىا مف مجالات مختمفة كعمـ النفس، عمـ  فمف
   الاجتماع، الأنثربولوجيا، عمـ الاقتصاد، الفمسفة.

 :المدرسي والميني التوجيو مبادئ-4

 وقدراتو الفرد استعدادات مراعاة عمى يقوـ التوجيو فإف سابقا، إلييا تطرقنا التي الأسس خلبؿ مف
 والروحية والعقمية النفسية النواحي جميع مف الفرد شخصية ذيبتي عمى ويعمؿ القدرات، ىذه تنمية ضرورة
عداده السوي، والاجتماعي النفسي التكيؼ لتحقيؽ  الحياة ومتغيرات متطمبات مع لمتوافؽ يؤىمو بما وا 

 :التالية المبادئ مراعاة يجب الأىداؼ ىذه ولتحقيؽ تمعلمجا

 :لمتوجيو الطالب استعداد مبدأ-4-1

 لنجاح أساسي شرط والنصح المساعدة إلى بحاجة شعوره و الطالب لدى الاستعداد توفر ضرورة إف
 والميني، المدرسي طرؼ الموجو مف والإرشاد النصح لتقبؿ مستعد غير الطالب كاف فإذا التوجيو، عممية
 قد و المساعدة ىذه يتقبؿ لا الطالب أف ىذا يشعر لأنو المساعدة لو يقدـ أف يستطيع لا الأخير ىذا فإف
 بو الثقة عدـ إلى أو نفسو الموجو مف والرىبة إلى الخوؼ التوجيو خدمة بقبوؿ الاستعداد عدـ سبب يعود
 .حميا وربما مشكلبتو تفيـ يستطيع لا بأنو لاعتقاده أو
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 :بنفسو مصيره تقرير في الفرد حق مبدأ -4-2

 الجو الموجو يييئ أف بعد النيي، أو الأمر أو الإكراه عمى تقوـ لا التوجيو عممية أف بذلؾ ويقصد
 حؿ في لمساعدتو الخاصة والتوجييات النصائح لإعطاء يتدخؿ فإنو الطالب مع المقابمة لإجراء المناسب
 الطالب إلى يستمع فيو والنواىي، الأوامر لإصدار سمطة وليس فقط  استشارية سمطة يمثؿ فيو مشكمتو
 اتخاذ عمى القادر الوحيد بأنو الطالب إفياـ مع حميا لكيفية ويوجيو وانشغالاتو لمشكمتو عرضو أثناء
 .متعددة مجالات في وتوافقو سعادتو أجؿ تحقيؽ مف بنفسو لو المناسب القرار

 :تعمم عممية التوجيو اعتبار مبدأ -4-3

 أيضا يتعمـ  جديدة اجتماعية نفسية، مختمفة اتجاىات فييا يتعمـ إذ تعمـ، عممية ىي التوجيو عممية إف
 وتحديد المستقبمية السميـ ورسـ خططو للبختيار الفرصة لو وتتاح تواجيو التي المشاكؿ لمعالجة طرقا
 المسار اختيار الفرصة، لو نفسو وتتيح حوؿ معمومات واكتساب بيئتو إلى تعرفو إلى بإضافة أىدافو
 .وقدراتو ورغباتو استعداداتو مع يناسب الذي والميني الدراسي

 :الجماعة في كعضو بالفرد الاىتمام مبدأ -4-4

 التفاعؿ وعممية تمعلمجا المنزؿ، كالمدرسة، مختمفة جماعات في كعضو بالفرد التوجيو ييتـ
 أف ذلؾ التوجيو، عممية في أساسية وىي المحور ىي الفرد وبيف المختمفة الجماعات ىذه بيف الاجتماعي

 فالشخصية تفاعمو في الفرد لمساعدة الميمة العوامؿ مف والاجتماعية المادية بيئتو ودراسة الفرد دراسة
 والعممية  والاجتماعية الجسمانية المكونات بيف والتكامؿ الانسجاـ تتطمب المتكاممة

 :التوجيو في الحاجات إشباع مبدأ -4-5

 يقوـ الموجو حيث إشباعيا، ومدى وميوليـ الأفراد حاجات معرفة ىي التوجيو في البداية نقطة إف
 .المناسبة والمينة الدراسة اختيار عمى ـتيومساعد والأساليب الطرؽ عف بالبحث
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 :التوجيو استمرار مبدأ -4-6

 لا أف ويجب الفرد، مع تتماشى أف مف تتمكف حتى ومتتابعة مستمرة التوجيو عممية تكوف أف يجب
 الدراسية المراحؿ جمع العممية في ىذه توفر أف يجب بؿ معينة دراسية مرحمة عمى التوجيو عممية تقتصر
)جلال،  الطالب تواجو مشاكؿ مف التغيرات ىذه عف ينجر وما اتيوتغيرا تيامتطمبا مرحمة فمكؿ لمطالب

 مرجع سبق ذكره(.

في  وحقو لمتوجيو الطالب استعداد فمبدأ التوجيو، لعممية الأساسية المبادئ ومف خلبؿ ما سبؽ فإف أىـ
 ومتابعة لحاجاتو إشباعو وبالتالي الجماعة في كعضو بالفرد واىتمامو لمتمميذ الموجو وتقبؿ مصيره تقرير

 التوجييية الخدمات عميو تقوـ التي الأسس وىي المبادئ أىـ مف تعد التعميمية مراحمو مختمؼ في توجييو
 ـ.بي تحيط التي الظروؼ مع وتوافقيـ تكيفيـ زيادة عمى والعمؿ الأفراد توجيو في محاولتيا في

 أىداف التوجيو المدرسي والميني:-5

 :وأىميا لمتوجيو ومتعددة كثيرة أىداؼ والميني المدرسي بالتوجيو الميتميف يذكر

 :الذات تحقيق-5-1

 والعمؿ الفرد )التمميذ( لتحقيؽ ذاتو مع العمؿ ىو المدرسي الإرشاد و لمتوجيو الرئيسي اليدؼ أف لاشؾ
 دراسيا متخمفا أو العقؿ أو ضعيؼ متفوقا أو عاديا كاف سواء حالتو حسب معو العمؿ بو يقصد الفرد مع
  إليو. ينظر عما فيرضى نفسو إلى ينظر فييا أف يستطيع درجة إلى ذاتو تحقيؽ في ومساعدتو جانحا، أو

 المعايير الاجتماعية حدود وفي وكفاية وبصيرة بذكاء بنفسو حياتو توجيو عمى الفرد قدرة تحقيؽ أي
 .لمفرد العادي النمو تسييؿ أي عمييا والمتفؽ المعروفة
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 :التوافق تحقيق -5-2

 والاجتماعية الطبيعية والبيئة السموؾ تناوؿ أي التوافؽ، تحقيؽ ىو المدرسي التوجيو أىداؼ أىـ مف
 ومقابمة الفرد إشباع حاجات يتضمف التوازف وىذا وبيئتو الفرد بيف توازنا يحدث حتى والتعديؿ بالتغيير
 .البيئة متطمبات

 :النفسية الصحة تحقيق-5-3

 حؿ مساعدتو في خلبؿ مف )التمميذ( العميؿ مشكلبت حؿ كيدؼ النفسية الصحة بتحقيؽ ويرتبط
زالة الأسباب وأعراضيا، المشكلبت أسباب عمى التعرؼ ذلؾ ويتضمف بنفسو، مشكلبتو  لإزالة وا 

 الأعراض.

 :التربوية لمعممية وتحسن نمو تحقيق-5-4

 العممية عف فصمو يمكف لا أنو حيث التعميمية، العممية تحسيف إلى ييدؼ التربوية العممية لتحسيف
 واختلبؼ الطلبب بيف الفروقات بسبب وذلؾ التوجيو خدمات إلى الحاجة أمس في انيأ حيث التربوية،
 (.1981)تركي، الاجتماعية المشكلبت وازدياد المناىج

 الاجتماعية وبيف منطؽ المحددات بيف الارتباط عف كمثاؿ الخالؽ التركيب ذلؾ ىو التوجيو إذف
 .السوسيولوجية لو والأىمية لمتوجيو الاجتماعية الخاصية تبرز ىنا ومف  الخاصة القرارات

 الفرد في حياة تحقيقيا إلى تسعى عديدة أىدافا المدرسي والميني لمتوجيو ومف خلبؿ ما سبؽ فإف
 تتعمؽ خاصة أىدافا وقد تكوف تحقيقيا إلى الجميع يسعى عامة أىدافا تكوف قد الأىداؼ وىذه تمع،لمجوا

 العنصر في الأمثؿ الاستثمار إلى تحقيؽ الأولى بالدرجة والميني المدرسي التوجيو دؼيي حيث بالفرد،
 الخاصة والميولات الفردية القدرات تنمية طريؽعف  وىذا لممجتمع، المستقبمية الثروة باعتباره البشري،
 الشخص أماـ الطريؽ يميد فالتوجيو وبذلؾ الاجتماعية والاقتصادية، الحياة في الاندماج يئةالبو  بالتمميذ
 تعترضو. التي الصعوبات ويزيؿ
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 :والميني المدرسي التوجيو أىمية -6

 :يمي فيما أىمية التوجيو والإرشاد تتمثؿ

مكانياتو ميولو مع يتناسب ما واختيار مشاكمو تخطي عمى الفرد مساعدة في تكمف أىمية لو 1-  وا 
 .وقدراتو

 نوع في إتباع والجيد الوقت ويوفر المصاريؼ الدولة عمى يوفر أنو حيث مف اقتصادية أىمية لو 2-
 .التعمـ مف معيف

 أف وبذلؾ يستطيع الدراسية نتائجو انيويقار  ميولو و مواىبو ويقيس الفرد ميوؿ الاعتبار بعيف يأخذ 3-
 .صحيحا توجييا يوجيو

 ما وفيميا مينة الفرد يستوعب أف عمى العمؿ بؿ فقط الدراسية لمحياة الفرد إعداد ليس التوجيو-4
 .المستقبؿ في ناجحا ليكوف

 (.2000، )طوقاناللبزمة  البشرية بالموارد المؤسسات مختمؼ تزويد 5-

 العاـ الإطار مع تتفؽ التي الدراسة فرصة لمفرد يتيح التوجيو والإرشاد ومف خلبؿ ما سبؽ فإف
 الفرد بيف فيتحقؽ التوافؽ العاـ النفسي تكوينو مع تتناسب التي المينة نحو التوجو وبالتالي لشخصيتو

 والميني. المدرسي لمتوجيو الممحة لمضرورة العالـ دوؿ إلى إدراؾ أدى ىذا كؿ فيو، يعيش الذي تمعلمجوا
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 :المدرسي الميني التوجيو معوقات-7

 ىناؾ بعض أف إلا المينيوف الموجيوف يتبعيا التي المينية والأساليب الوسائؿ مف الرغـ عمى
 :ىي المعوقات وتمؾ التوجيو المدرسي الميني وجو في تقؼ التي المعوقات

 .التوجيو المدرسي الميني ومجاؿ بطبيعة الواضح الفيـ عدـ 1-

 ىذا والتعامؿ في العمؿ مف يتمثموف الذيف والموجييف والخبراء الأخصائييف مف عدد توافر عدـ 2-
 .الميني اؿلمجا

 التوجيو المدرسي نشاطات بعض أو جميع تعيؽ التي  تمعلمجا في السائدة والتقاليد الضغوط 3-
 .الميني

 .ـتيإمكانيا و ـتيواستعدادا الأفراد طاقات حوؿ والبيانات المعمومات نقص 4-

)طوقان، عاـ  بشكؿ الميني التوجيو عممية في عمييا الاعتماد يمكف التي المينية المعمومات نقص 5-
 المرجع السابق(.

فمف خلبؿ ما سبؽ فإف التوجيو والإرشاد المدرسي تواجيو عدة صعوبات في المؤسسة التربوية 
 يصبو إلييا.الجزائرية والتي تقؼ دوف تحقيؽ الأىداؼ والمرامي التي 

 ثانيا: مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني.

 والميني: المدرسي التوجيو مستشار ظيور عن لمحة-1

 ظير فقد القرف العشريف، مف الخمسينات متزايد منذ باىتماـ والميني المدرسي التوجيو مستشار حظي
 النفس عمـ في متخصصة عقدتو لجنة مؤتمر في النفسي والمرشد النفسي الإرشاد مصطمح ـ 1951عاـ
 إلى أدى قد المجتمع بحاجات النفسي حاجات الإرشاد ارتباط أف رأت التي الأمريكية، مينيسوتا جامعة مف
 أساليب عمى باستمرار يبحث أف النفسي المرشد مستمرة وعمى تغير حالة في المرشد عمؿ يكوف أف
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 سوف" ولياـ"يد  عمى كانت الطلببي المرشد لدور الحقيقة البداية بنجاح، ولكف دوره تحقيؽ عمى تساعده
 مع الميني لمتوجيو القومي الاتحاد اندمج ـ 1952عاـ وفي ـ، 1939عاـ نرشد الطمبة كيؼ كتابو في

 المرشديف عدد زيادة خلبؿ مف الطلببي بالمرشد الاىتماـ استمر كما المدارس، لمرشدي الاتحاد الأمريكي
 .التوجيو والإرشاد مجاؿ في المناصب شغؿ مف ليتمكنوا وتدريبيـ تأىيميـ فرص وزيادة

 القانوف لممؤسسة، في التربوي بالفريؽ عضوا بصفتو والميني المدرس التوجيو مستشار تعييف تـ وقد
، ولمستشار 1999ديسمبر  18المؤرخ في 212/1241/91 رقـ الوزاري المنشور بمقتضى الجزائري
 ولو عممو مجاؿ في يحتاجيا الوسائؿ التي بكؿ مجيز بالثانوية مكتب والميني المدرسي والإرشاد التوجيو
 ضمف مف تكوف ىذا جانب إلى الحالات وفي بعض المتوسطات مف مجموعة مف تتكوف لمتدخؿ مقاطعة
مف  بعممو القياـ عند التسييلبت جميع لو وتقدـ لشعور تمؾ المناصب، نظرا ثانوية مف أكثر المقاطعة
 (.2000والاتصال، التقويم )مديريةالمستويات  في جميع التلبميذ ممفات عمى الإطلبع

ومف خلبؿ ما سبؽ فاف مستشار التوجيو المدرسي والميني ىو ذلؾ المورد البشري الذي أسندت إليو 
مجموعة مف المياـ مف إعلبـ وتوجيو وتقويـ ومتابعة نفسية واجتماعية لمتمميذ، حيث يؤدي ىذه المياـ مف 

مساعدة التمميذ عمى بناء مشروعو الدراسي والميني وفؽ أسس عممية تعتمد عمى تحميؿ ميولات  اجؿ
 واستعدادات التمميذ مف جية، ومتطمبات الواقع المدرسي والميني مف جية أخرى.

 :والميني المدرسي التوجيو مستشار تعريف -2

 فالجذر نحو ذلؾ، أو فني أو عممي ىاـ أمر في رأيو يؤخذ الذي العميـ أنو عمى مستشار كممة تعرؼ
 ما فرد تغيير سموؾ في الوعي، قصد الفعاؿ لمتأثير المحض الإنساني التدخؿ تفيد الاستشارة يعني المغوي
 لمطمبة تقديميا يمكف والتي التوجيو المدرسي، خدمة تنفيذ عمى الأوؿ المسؤوؿ التوجيو مستشار يعتبر
 التربوية السمطة بيف وصؿ ىمزة ىو الذي التربوي، النظاـ في وحساس ىاـ مركز في وجوده بحكـ

 ما تطبيؽ عمى والساىر الميداني العمؿ في التربوية الإدارة ممثؿ فيو عمييا يشرؼ التي والمؤسسة
 ويعرؼ وتطوره التوجيو حركة عف المسؤوؿ وىو توجييات مف أقرتو وما أىداؼ لو وخططت وضعت
 التوجيو مستشاري تعييف موضوعيا والتي 1999-124-219رقـ التوجيو حسب الأمرية مستشار
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 النفسية المتابعة عمى مدرسية إدارة إشراؼ تحت يعمؿ التربوي الطاقـ مف عضو بالثانويات عمى أنو
 (.مرجع سبق ذكره)القاضي، التعميمية  لممؤسسات التربوي الأداء مستوى رفع خلبؿ مف والتربوية

فاف مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني ىو احد موظفي قطاع التربية مختص في  وعميو
 التوجيو، فيو مف يقوـ بمساعدة التلبميذ عمى الإعداد الجيد لمشروعو الدراسي.

 الحاجة إلى مستشار التوجيو المدرسي والميني:-3

 :وىي عوامؿ، عدة إلى والميني المدرسي التوجيو مستشار إلى الحاجة ظيور يعود

 :التلاميذ عدد في الزيادة -3-1

 كالرسوب المدرسي مدرسية، مشكلبت عدة عنو نتج التربوية المؤسسة داخؿ التلبميذ عدد ازدياد إف
 المشاكؿ ىذه وكؿ الموجو إلييا، الشعبة مع أو المدرسي الوسط مع سواء التكيؼ ومشكمة والعنؼ والتسرب
عمى  يعمؿ بدوره الذي التربوية داخؿ المؤسسة والميني المدرسي التوجيو مستشار منصب توفر تتطمب
 يعانييا. التي مع المشكمة التكيؼ أو عمييا، لمتغمب التلبميذ مساعدة

 :الثانوي برامج التعميم تنويع -3-2

 لمختمؼ القدرات التربوية الاحتياجات مواجية أجؿ مف الثانوي التعميـ في متنوعة برامج أنشأت
 المدرسة في التي يتمقونيا المختمفة والأنشطة الدراسية المواد بيف بالاختيار تلبميذ لدى والاىتمامات

  .والمدرسة عمى التمميذ بالفائدة يعود الاختيار، ىذا في توجيييـ يصبح ثمة ومف الثانوية،

 السريع: التكنولوجي التقدم-3-3

 العمؿ وتباينت مجالات تعددت وبالتالي عديدة، تخصصات ظيور إلى التكنولوجي التقدـ أدى
)راوية، مستويات التربية  عمى والتركيز العاممة الأيدي تدريب برامج تعديؿ إلى أدى مما شروطيا،
2001). 
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 :العصر تحديات مواجية في الأسرة قصور-3-4

 ما وىذا الاقتصادي والاجتماعي، الإطار في المستمر بالتغير الحديث العصر في المجتمع تميز قد
 .كافي لأبنائيـ توجيو الآباء يعد لـ إذ أبنائيا، وتوجيو تربية لمتطمبات تفي لا الأسرة جعؿ

 :التربوي الفكر تطور -3-5

 المحور التمميذ ىو تجعؿ والتعميـ التربية مجاؿ في جديدة فكرة ظيور إلى التربوي الفكر تطور أدى
 إلى أدى ما وىذا التحصيؿ الدراسي، مستوى مف الرفع أجؿ مف وذلؾ التعميمية، العممية في الأساسي
 المؤسسة داخؿ والميني التوجيو المدرسي مستشار وجود ضرورة استدعى مما التمميذ، وقمؽ خوؼ

   (.1975)سمعان،  التعميمية

وعميو فاف مستشار التوجيو حمقة وصؿ أو جسر عبور بيف السمطة التربوية والمؤسسة التي يشرؼ 
ميذ عمى الوصوؿ لمحموؿ اللبزمة التي تعيؽ مشكلبتيـ والتعاوف بشكؿ جيد عمييا حيث يقوـ بمساعدة التلب

 بيف القائميف عمى التوجيو في المدرسة والمنزؿ والييئات الأخرى في المجتمع.

 المدرسي: التوجيو مستشار خصائص-4

 والميني التوجيو المدرسي لمستشار اجتماعية وخصائص مينية وخصائص شخصية خصائص ىناؾ
 :التالية النقاط في تمخيصيا يمكف

في:  المدرسي والميني التوجيو لمستشار الشخصية الخصائص تتمثؿ الشخصية: الخصائص-4-1
  (2011)الحريري، 

 .والينداـ الخارجي المظير حسف -

 .الآخريف لاحتوائو المناسب بالقدر نفسو اكتشاؼ عمى والقدرة الصادؽ، الإخلبص -

 .الصدر وسعة والتأني بالصبر التحمي -
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 .انفعالاتو مع بعقلبنية التعامؿ عمى والقدرة الانفعالي الاتزاف -

 .الآخريف إلى الجيد الإصغاء عمى القدرة -

 .المستمر والتحسيف التطوير أجؿ مف التغيير عمى الانفتاح -

 .والإستراتيجيات والتقنيات الأساليب استخداـ عمى القدرة -

 .واسعة بثقافة التمتع -

 بيا. والالتزاـ المينة بأخلبقيات الإلماـ-

 (2009، المطيف )عبد يمي: فيما وتمثمت :المينية الخصائص-4-2

 الإنساني، السموؾ لتفسير إليو يستند نظري إطار لديو تكوف حيث إرشادي، برنامج إعداد عمى القدرة -
 بيا يمر التي مرحمة النمو بمتطمبات المختمفة، والإلماـ المعمومات جمع بأساليب الإلماـ إلى بالإضافة

 .نتائجيا وتفسير الإرشاد وتطبيقيا عممية في المستخدمة بالاختبارات الإلماـ الطمبة، وكذلؾ

 بالمجالات الدراسية التمميذ التوجيو مستشار يعرؼ أف بمعنى الإرشادي، البرنامج أىداؼ تحقيؽ -
 تكويف وعمى التي يواجييا، اليومية المشكلبت حؿ عمى ومساعدتو المختمفة، الميف ومتطمبات تناسبو التي

دارة المدرسيف مع جيدة علبقات  .فييا والعامميف التربوية المؤسسة وا 

 يعانييا التمميذ، التي بالمشكمة تتعمؽ التي الأسئمة توجيو ذلؾ ويعني الإرشادية، الخمية إدارة -
 المفظي السموؾ الوجو( وأساليب وتعابير )الإساءاتالمفظي  غير السموؾ أساليب استخداـ إلى بالإضافة

 .المرف( النقاش عمى والقدرة والتشجيع، المدح)

 عمى مستشار التوجيو قدرة بمعنى وذلؾ والتمميذ، والميني المدرسي التوجيو مستشار بيف الثقة تكويف -
 عمى القدرة إمكاناتو وكذلؾ لو كفرد التمميذ تقبؿ وعمى الآخريف، مع بالفعالية تتصؼ علبقة إنشاء

صدار العمؿ، بسرية الاحتفاظ  .موضوعية أحكاـ وا 
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 وتقديـ التعميمات أىدافو تحديد عمى التمميذ مساعدة في ذلؾ ويكمف السممية، القرارات اتخاذ -
 تحقؽ حتى عمى الاستمرار وتشجيعو لديو، القوة ونقاط الضعؼ نقاط توضيح أجؿ مف لو الضرورية

 .أىدافو

 والثقافي الذي الاجتماعي الوسط أبعاد مقتضيات تفيـ عمى القدرة أي الاجتماعي، السموؾ تفيـ -
 .السابقة الخبرات مف والاستفادة السائدة الأخلبقية القيـ وتفيـ التمميذ فيو يعيش

 مستشار التوجيو بفاعمية المرتبطة الاجتماعية الخصائص مف: الاجتماعية الخصائص-4-3
 (2008)العزة،  يمي: ما والميني المدرسي

 .الآخريف مع جيدة إنسانية اجتماعية علبقات إقامة عمى القدرة-

 .مشكلبتيـ حؿ في بمساعدتيـ والاىتماـ نحوىـ بالمسؤولية والشعور بالناس الاختلبط حب-

 .معيـ والتعاوف الآخريف وتوجيو القيادة عمى القدرة-

 والمواقؼ، فالحموؿ والعلبقات السموؾ في تتحكـ التي الاجتماعية والمعايير لمقيـ العميؽ الفيـ-
 .قيمو مع تتناسب أف يجب لممسترشد المقترحة

 .معيـ والانسجاـ الآخريف فيـ وعمى بسيولة، الصداقات تكويف عمى القدرة-

مف خصائص مستشار التوجيو يجب إف يكوف مقبولا مف طرؼ  أفمف خلبؿ ما سبؽ نستنتج    
مسترشده، ويمارس الاتجاىات الايجابية نحوه ويجعمو يحس بأنو ميتـ بو ويكتسب ثقتو ليسرد عميو 
حاجاتو النفسية ومشاكمو، كذلؾ إف تكوف لديو قدرة عمى التعاوف مع الآخريف، وتكوف لو روح المرحة 

ستوى السموؾ الإنساني، وقادر عمى جعؿ المسترشد يعتمد عمى نفسو، والحماسة والثقة في تحسيف م
 والاىتماـ بتحسيف مستواه الميني وتطويره.
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 والميني: المدرسي التوجيو مستشار لعمل المكاني الإطار-5

 المؤسسات مجموعة وىو القانونية، النصوص في التوجيو مستشار لعمؿ المكاني الإطار تحديد تـ لقد
 :في المؤسسات ىذه وتتمثؿ لعممو، أدائو أثناء عمييا يتردد التي

 إعلبمية جميور تربوية خدمات يقدـ عمومي مركز وىو :والميني المدرسي التوجيو مركز -5-1
 الميني التكويف مع مراكز بالتنسيؽ تتـ المقدمة والخدمة الخصوص، وجو عمى المدرسي والجميور الواسع

 وعالـ والتكويف الدراسة عالـ الالتقاء بيف نقطة يشكؿ فيو التعميـ، ومؤسسات والشغؿ الإنتاج ومؤسسات
 تحت ويعمؿ لو، مدير ويسيره لمولاية، مدير التربية وصاية تحت ويوضع ولاية كؿ في يوجد وىو الشغؿ،
 التوجيو مستشاري مف ويتشكؿ تقني لإدارة المركز وطاقـ الحسف السير لتأميف إداري طاقـ سمطتو

            (. 1989)تركي، والميني  المدرسي

 في ويمر التمميذ الابتدائي، التعميـ بعد التلبميذ لاستقباؿ معد المتوسط التعميـ إف :المتوسطات-5-2
 تدخؿ يتطمب وىذا تربويوف جدد، فيو جديد وسط أنيا بحكـ المتوسطة إلى انتقالو ىما بحدثيف المرحمة ىذه

 السنة إلى وصولو فيو الثاني وأما الحدث التكيؼ عمى لمساعدتو والميني المدرسي التوجيو مستشار
 أجؿ مف وذلؾ المدرسي، التوجيو مستشار تدخؿ المتوسطة تستدعي في سنة آخر ىي و متوسط، الرابعة
مكاناتو  مع تتلبءـ الثانوية في المشتركة الجذوع أحد الفروع اختيار إلى التمميذ توجيو )زرىوني، قدراتو وا 

1991.) 

 لشروط الأساسي وفقا التعميـ نياية بعد التلبميذ لاستقباؿ معد الثانوي التعميـ :والمتقن الثانوية-5-3
 الميمة مواصمة زيادة عمى والميني المدرسي التوجيو مستشار وميمة الوطنية، وزارة التربية تحددىا
دراج التخصصالمكتسبة  المعارؼ دعـ الأساسية المدرسة في إليو المسندة التربوية  مختمؼ في تدريجيا وا 
    (.1989)تركي،الثانوي  لمتعميـ التلبميذ المجتمع وتييئ وحاجات لمؤىلبت التلبميذ وفقا المياديف
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ومف خلبؿ ما تـ ذكره نرى باف النصوص القانونية تحدد مياـ مستشار التوجيو وكيفية أدائو ليذه 
تشار التوجيو أي مجموعة المؤسسات التي يتردد عمييا المياـ، كما تحدد أيضا الإطار المكاني لعمؿ مس

  أثناء أداء عممو وىو ما يسمى في ميداف التوجيو بمقاطعة التدخؿ.            

 ميام مستشار التوجيو المدرسي والميني:-6

مف  تمكنت إذا إلا ناجحة العممية ىذه تكوف أف يمكف ولا سيكولوجية عممية التوجيو إف :التوجيو-6-1
 الخريطة ومتطمبات ثانية جية مف المدرسية ونتائجيـ جية مف المتمدرسيف رغبات بيف توافؽ صيغة إيجاد

 مختمؼ حوؿ ومستجدات بمعمومات الأولياء الأساتذة، التلبميذ، تزويد وىو ثالثة ناحية مف المدرسية
 : التالي النحو عمى وذلؾ والمينية الدراسية الجوانب

 .المستويات لجميع المنظـ الإعلبـ -

 .الواسع لمجميور والجماعي الفردي المستمر الإعلبـ -

 .الميني التكويف حوؿ الوطنية بالتحقيقات القياـ بعد وذلؾ الميني الإعلبـ -

 .والجامعية المينية التكوينات دليؿ إعداد -

 .للئعلبـ الوطني الأسبوع تنظيـ -

 .المؤسسات عمى مفتوحة أبواب تنظيـ إطار في التلبميذ لفائدة الميداف في إعلبمية زيارات تنظيـ -

 : الإعلام مجال في-6-2

قامة التعميـ، مؤسسات داخؿ الاتصاؿ وتنمية الإعلبـ سيولة ضماف -  التلبميذ لاستقباؿ مداومات وا 
 .المعمومات عف الباحث الجميور وكذا والأساتذة والأولياء
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 طبقا والمينييف، والمتعامميف والأولياء التلبميذ بيف لقاءات وتنظيـ جماعية إعلبمية حصص تنشيط -
 .المعنية المؤسسة مدير مع بالتعاوف تعد لرزنامة

 .المتوفرة المينية والمنافض والميف الدراسات حوؿ إعلبمية حملبت تنظيـ -

)القرار التربية  ومساعدي بالأساتذة بالاستعانة التعميمية المؤسسات في والتوثيؽ الإعلبـ خمية تنشيط -
 (.1991-11-13المؤرخ في 827الوزاري 

وعميو نجد باف النصوص التشريعية الخاصة بالتوجيو الميني والمدرسي ألحت عمى ضرورة ممارسة 
مستشار التوجيو لميامو وفقا لما ىو منصوص عميو في النصوص التشريعية دوف زيادة أو نقصاف حسب 

 ما جاء في القانوف التوجييي لمتربية الوطنية. 

 والميني: المدرسي والتوجي مستشار يستخدميا التي التقنيات-7

 ويتحصؿ التي يجمعيا، والمعمومات البيانات نوعية عمى التوجيو مستشار يقدميا التي الخدمات يعتمد
 مف ممكف قدر أكبر جمع تساعده في التي والوسائؿ الأدوات إلى بحاجة فيو لذلؾ التلبميذ عف عمييا

 :كالتالي وىي الوسائؿ أىـ ومف التمميذ لخدمة المعمومات

 لصعوبة ونظرا شيوعا، البيانات جمع وسائؿ وأكثر أقدـ مف العممية الملبحظة تعتبرالملاحظة: -7-1
 تحديد يجب ولذلؾ الفرد لدى السموؾ مف محدد جانب عمى الملبحظة تقتصر كمية، الفرد سموؾ ملبحظة
 .السموؾ جوانب

 ىذه تحميؿ ذلؾ يتبع ثـ بدقة، يلبحظو ما وتسجيؿ الطبيعة، عمى الملبحظ مشاىدة ىي والملبحظة
 (.2012 )حمري،المستخمصة  البيانات ربيف بينيا والربط الملبحظات،

 وىي للؤعماؿ المناسبة، وتوجيييـ الأفراد اختيار في المستخدمة الأساليب أحد وىيالمقابمة: -7-2
 . والتمميذ التوجيو مستشار بيف يقوـ حديث عف عبارة
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 وىذه الأولى ثانوي، السنة وتلبميذ متوسط 4 السنة بتلبميذ خاصة بطاقة وىيالرغبات:  بطاقة-7-3
 لوليو يقدميا البطاقة ليذه تمميذ كؿ استلبـ بعد التلبميذ عمى وتوزع تربوية مؤسسة كؿ في توجد البطاقات

 . فييا يدرس التي المؤسسة إلى البطاقة يرجع ثـ معيـ، بالتشاور ويقوـ بممئيا

 التوجيو مستشار بيا يستعيف وسائؿ ىي الرغبات، وبطاقة والمقابمة الملبحظة أف نستنتج ومنو
 اختيار عمى لمساعدتو وقدراتو، التمميذ خصائص عمى التعرؼ في أساسي بشكؿ والميني المدرسي

 . الإرشادية الخدمات تقديـ عند إلييا يمجأ كما المناسب التخصص

 مف البيانات جمع عممية في المستخدمة البحث طرؽ أكثر مف حالة تعتبر دراسةحالة:  دراسة -7-4
 عممية حالة دراسة وتشمؿ محدودة يممكوف قدرات الذيف التلبميذ عمى لمتعرؼ التوجيو، مستشار طرؼ
 . مختمفة وسائؿ مف المجمعة المعمومات تركيب

التي يستخدميا  اليامة الأدوات أىـ مف النفسية الاختبارات تعتبرالنفسية:  الاختبارات-7-5
 مجاؿ دراسة في منيا الإفادة ويمكف التشخيص وفي الفرد، إمكانيات تقدير عمميات في النفسي الأخصائي

 . السموؾ مف واسع

 :يمي فيما إنجازىا يمكف أساسية عناصر حالة لدراسة أف نستنتج ومنو

 .المختمفة العوامؿ تحديد أو أجزاء الظاىرة بيف نظاما أو جماعة أو فردا تكوف أف يمكف الحالة-

 .المتراكمة المعمومات مف المتناثرة الكميات تمخيص في تساعد-

 بكؿ الخاصة المعمومات جمع في التوجيو لمستشار بالنسبة أساسية وسيمة النفسية الاختبارات وتعد-
 (.مرجع سبق ذكره )حمري،الدراسي  مساره خلبؿ تمميذ

عمى جمع البيانات والمعمومات عف التلبميذ  ومف خلبؿ ما تـ ذكره نستنتج باف مستشار التوجيو يعمؿ
 وذلؾ مف خلبؿ ىذه الأدوات والوسائؿ والتقنيات لإدماج التمميذ في محيطو الدراسي.
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 التوجيو: مستشار عمل وسائل-8

 النشاطات وضرورية لتقديـ مساعدة أدوات بمثابة والميني المدرسي التوجيو مستشار عمؿ وسائؿ تعد
 فميس بن ، وخديجة1999المدرسي  لمتوجيو والتكوين التربية مفتش )مراسمةأبرزىا:  والتقنية، التربوية
 (.141 ، ص.2014

 المدرسي والميني التوجيو مستشار بيا يتقيد وثيقة أىـ السنوي البرنامج يعد :السنوي البرنامج-8-1
 .الوطنية وزارة التربيةطرؼ  مف مسطر تقديري برنامج إلى استنادا بإعداده ويقوـ لميامو، تأديتو أثناء

 وىو السنة الدراسية، بداية في والميني المدرسي التوجيو مستشار طرؼ مف السنوي وينجز البرامج
 ذكر مع النشاطات الخاصة لمختمؼ الأىداؼ وكذلؾ والأسابيع، والأشير والمحور المستوى ذكر يضـ
 إنجازىا. ومدة برمجتيا مدة

 ولكي يتمكف السنوي، البرنامج حمقات أحد ىو الأسبوعي البرنامج إف :الأسبوعي البرنامج-8-2
 في مبرمج بما ىو يمتزـ أف عميو والانسجاـ الترابط استمرار مف والميني المدرسي التوجيو مستشار
 بالمركز التنسيقية الجمسة الانتياء مف عبد مباشرة الأسبوعي البرنامج وينجز وتطبيقو، الأسبوعي البرنامج

 التوجيو مركز مدير مف كؿ إلى المتبقيتيف ويسمـ النسختيف بواحدة التوجيو يحتفظ مستشار نسخ، ثلبث في
 .الثانوية ومدير المدرسي

 فيو حيث يدوف والميني، المدرسي التوجيو مستشار لعمؿ العاكسة وىو المرآة :اليومي الكراس-8-3
 التقارير :مثؿ التقارير وتحريرىا مختمؼ لإعداد الأساسي المرجع يعتبر لذلؾ المنجزة النشاطات كؿ

، تاريخ اليومي يضـ الكراس ومخطط الكبرى، النشاطات حوؿ تقارير الفصمية،  ويتـ السنة، الشير، اليوـ
 .المحور تحديد كذلؾ

 لمتلبميذ عند استقبالو والميني المدرسي التوجيو مستشار يستغمو سجؿ وىو :الاستقبالات سجل-8-4
 المستوى أو القسـ الزائر، وكذلؾ واسـ ولقب الزيارة، وتاريخ الترتيبي، الرقـ فيو يسجؿ حيث لمكتبو،

 بو. التكفؿ وكيفية لو، الشخصي والعنواف الدراسي لمتمميذ،
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 أجؿ وذلؾ مف الفردي، لمتكويف كراس والميني المدرسي التوجيو مستشاري لكؿ :كراس التكوين-8-5
 والممتقيات لمتوجيو المدرسي، العامة المفتشية تنظميا التي الجيوية التكوينية الممتقيات مختمؼ تسجيؿ
 للبستفادة وذلؾ المدرسي، والتكويف لمتوجيو لمتربية العاـ لممفتش التكوينية بالمركز، والزيارات التكوينية

 .والنشاطات المياـ أداء تحسيف في بيا والاستعانة

 مستشار التوجيو يضعو الذي العاـ الإطار تمثؿ الفنية البطاقة :نشاط لكل الفنية البطاقة-8-6
 بالتنسيؽ وتنجز الإنجاز والتقويـ، مراحؿ وتخطيط وتحضير تنظيـ لكيفية الشامؿ التصور وتحمؿ لمنشاط،

 شير بداية في جاىزة تكوف حتى السنة الدراسية نياية مف ابتداء بناؤىا ويتـ بالمركز، التقني الفريؽ مع
 .والميني المدرسي التوجيو مستشار السنوي لنشاطات البرنامج مع تتوافؽ أف ولابد سبتمبر،

 التوجيو ولابد لمستشار الإعلبمية، الحصص في الإعلبمية المذكرة تستعمؿ :الإعلامية المذكرة-8-7
 الإعلبمية المذكرة وىذه وسائؿ الإيضاح، إلى بالإضافة إعلبمية مذكرة معو يحمؿ أف والميني المدرسي
 والتقويـ، العرض طريقة الإجرائية، التدخؿ والأىداؼ موضوع المؤسسة، التالية: ذكر النقاط عمى تشتمؿ
 .والإمضاء كتابة المذكرة وتاريخ المستشار اسـ عمى تحتوي كما

 الفصمي إلى التقرير خلبؿ مف والميني المدرسي التوجيو مستشار ييدؼ :الفصمي التقرير-8-8
 .محددة زمنية فترة خلبؿ بيا قاـ التي النشاطات جميع حوصمة

 بإنجاز المدرسي والميني التوجيو مستشار يقوـ نشاط كؿ نياية عند :المنجزة النشاطات تقارير-8-9
 .عممية كؿ حوؿ تقرير

 لمتابعة النتائج سجؿ والميني المدرسي التوجيو لمستشار :المدرسية النتائج تحميل سجل-8-10
 والأولى الرابعة متوسط :التالية المستويات في لمنتائج الإحصائية التحاليؿ مختمؼ عميو يدوّف المدرسية
 عمى الدراسي لموقوؼ مسارىـ التلبميذ في نتائج متابعة في السجؿ ىذا ويستغؿ ثانوي، والثالثة ثانوي

 والثانويات. المتوسطات مجالس الأقساـ في مناقشتيا طريؽ عف فوريا ومعالجتيا النقائص
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سبؽ بأنو يتمكف التوجيو مف مساعدة الفرد عمى تقرير مصيره والقياـ بالاختبارات الملبئمة ونستنتج مما 
مكانياتو، يجب عمى القائـ بعممية التوجيو اف يدرس الطالب ومعرفتو معرفة موضوعية وذلؾ مف  لقدراتو وا 

ديـ خدمات نفسية خلبؿ الاعتماد عمى ىذه الطرؽ والوسائؿ العديدة التي اشرنا إلييا حتى تمكنو مف تق
 وتربوية اجتماعية.

 التربوي: بالفريق والميني المدرسي التوجيو مستشار علاقات-9

مرجع )العزة، يمي:  ما منيا نذكر مختمفة جيات مع عديدة علبقات والميني المدرسي التوجيو لمستشار
 . (سبق ذكره

 تكمفوالميني:  المدرسي التوجيو مركز مدير مع والميني المدرسي التوجيو مستشار علاقة-9-1
 مستشار يعمؿ حيث المدرسي والميني، التوجيو مركز بمدير والميني المدرسي التوجيو مستشار علبقة
 يمارسيا التي النشاطات فإف التقنية، مف الناحية المركز مدير تحت إشراؼ والميني المدرسي التوجيو
 يجب التي الوسائؿ أف كما المركز، مدير طرؼ وتبرمج مف تحدد والميني المدرسي التوجيو مستشار
 في وتنفيذىا النشاطات بمتابعة المكمؼ فيو أيضا المركز طرؼ مدير مف تحدد نشاط لكؿ استعماليا

 .محددة آجاؿ

 مدير الثانوية علبقة إف :الثانوية مدير مع والميني المدرسي التوجيو مستشار علاقة-9-2
 تحت يعمؿ والميني المدرسي التوجيو مستشار أف حيث إدارية، علبقة ىي المدرسي التوجيو بمستشار
 التربية ومستشار المدير مع نائب وبالتعاوف والميني، المدرسي التوجيو لمستشار الإدارية الوصاية
 الفريؽ نشاطات إطار في التعميمية في المؤسسة التوجيو مستشار نشاط ويندرج الرئيسييف، والأساتذة
 النشاطات بعض يضيؼ أف لممدير ويمكف لمدير الثانوية برنامج سنة كؿ بداية في ويقدـ التربوي،
 .المؤسسة خصوصية والميني حسب المدرسي التوجيو لمستشار

 علبقة بالمعمميف ىي المدرسي التوجيو مستشار علبقة إف بالمعممين: التوجيو مستشار علاقة-9-3
 فيـ في خبرات لدييـ مف بما أنيـ حيث ليـ، عوف فيو والتعاوف والمحبة الاحتراـ عمى قائمة زمالة
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 ومتفيما متفتحا المستشار فإذا كاف المدرسي، عممية التوجيو في مساعدتو يستطيعوف الطمبة سموكات
 عممو وغمى إليو نظرتيـ أصبحت تسييؿ عمميـ في مساعدتيـ في وراغبا يواجيونيا التي لمصعوبات
 مع صعبة علبقات لدييـ الذيف المعمميف بعض مع في خلبؼ دخؿ إذا أما وتقدير، احتراـ ونظرة إيجابية،
 ليـ خصما ليس فيو الحياد، عمى بيـ علبقتو تكوف أف يجب عمميو، لذلؾ يخسر سوؼ فإنو المدير،
 :يمي ما خلبؿ مف التوجيو مستشار عمؿ إنجاح المعمموف ليـ، ويستطيع دفاع محامي وليس

 .لعممو التخطيط في معو التعاوف -

 .الإرشادية الخدمات إلى حاجة في ىـ الذيف الطمبة تحيؿ -

 .الطمبة في دراسة قضايا معو التعاوف -

 .وتطويره عممو لتحسيف الراجحة التغذية تقديـ -

 .خدمات مف يقدمو وبما الاستيزاء بو عدـ -

 .الحاجة عند إليو المجوء عمى الطمبة تشجيع -

 .نشاطاتو تنفيذ في معو التعاوف -

 .الطمبة أحواؿ بطاقة خلبؿ مف التلبميذ عف والأساسية الضرورية بالمعمومات تزويده -

 .الطمبة لمشكلبت اللبزمة إجراء الدراسات في مساعدتو -

 التلبميذ والمضي مع المدرسي التوجيو مستشار علبقة تقوـ :بالتلاميذ التوجيو مستشار علاقة-9-4
 لتمبية ليـ تقديـ المساعدة مع بأعمالو معيـ والتعامؿ والتشجيع الدعـ وتقديـ المتبادؿ الاحتراـ عمى

 عمى ومساعدتيـ والميني والنفسي والعقمي الاجتماعي النمو عمى ومساعدتيـ المختمفة الدراسية حاجاتيـ
 مستشار عمؿ إنجاح التلبميذ ويستطيع أصدقائيـ وذوييـ، مع علبقاتيـ وتحسيف المينية القرارات اتخاذ

 :التالية بالطرؽ والميني لمدرسيا التوجيو
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 .الآخريف لمتلبميذ عممو طبيعة شرح في مساعدتو-

 .حالتيـ دراسة في تساعده زملبئيـ عف بمعمومات تزويده -

 .المدرسي الدواـ في الانتظاـ عمى المحافظة -

 .المعمميف مع المشكلبت حدوث مف والتقميؿ المختمفة النشاطات تنفيذ عمى مساعدتو -

 نظرة أولياء الأمور بعض نظرة إف الأمور: بأولياء والميني المدرسي التوجيو مستشار علاقة-9-5
 بناء مف والميني التوجيو المدرسي مستشار عمى لابد وذلؾ والميني، المدرسي التوجيو مستشار إلى سمبية
 الأساتذة ومعرفة المدرسة الأمور لزيارة أولياء دعوة عميو ويجب والبيت، المدرسة بيف الثقة جسور

 تعترضيـ، التي المشكلبت حؿ في ومساعدتيـ أبنائيـ أحواؿ عمى والإطلبع المدرسية والمرافؽ والإدارييف
 اتخاذ غمى الطمبة توجيو في الأمور بأولياء والميني الاستعانة المدرسي التوجيو مستشار ويستطيع

 التي المادة الدراسية اختيار أو المستقبؿ مينة اختيار في مساعدة التلبميذ أي غيرىا، أو القرارات المينية
 الفيـ عمى قائمة علبقة والميني المدرسي التوجيو مستشار علبقة فإف الجامعة، وباختصار في تناسبيـ

 .التلبميذ لصالح والاحتراـ والثقة

تعامؿ معيا، وعميو نجد باف مستشار التوجيو المدرسي والميني يعتبر عضوا في الجماعة يعمؿ أو ي
وىو بذلؾ يدخؿ في علبقات تفاعمية مختمفة مع العديد مف الفاعميف التربوييف، وقد حاولنا تحديدىا في 
تحميمنا ليذه العلبقة بالتركيز عمى علبقة المستشار مع مدير مركز التوجيو، ومدير الثانوية، وكذلؾ مع 

 أولياء الأمور. المعمميف وأيضا علبقتو بالتلبميذ بالإضافة إلى علبقتو مع

 

 

 



دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي                                     الفصل الثاني    
 

80 
 

 دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني:-10

 شيدتيا سنة التي النوعية القفزة إفالتربوي:  الإعلام مجال في التوجيو مستشار دور -10-1
 وكذا ثانوي، السنة الأولى في لمتوجيو ثانوي مستوى بإنشاء وذلؾ التربوي، النظاـ مستوى عمى 1991
 فيما تمثؿ ومعتبرا كبيرا الإعلبـ تقدما بيا عرؼ لمثانويات، التربوية الفرؽ في التوجيو مستشاري إدماج
 :يمي

 .مستمر بشكؿ ثانوي الثالثة السنة إلى أساسي السابعة السنة مف ابتداء الإعلبـ أصبح -

 .النشاط ليذا شاملب تصورا التوجيو مستشاري لدى أصبح -

 خاصة تعميمية وثائؽ إلى التكوينات حوؿ الوصفي الطابع ذات الإعلبمية الوثائؽ مف الانتقاؿ -
 .بالإعلبـ

 تكوف وأف لا بد التي العلبقة عمى التأكيد في يتمثؿ الإعلبـ، عرفو الذي النوعي التطور ىذا كؿ ومف
 آليات إلى الاتجاه الأحادية الأساليب مف خلبليا مف الإعلبـ ينتقؿ بحيث التوجيو ومستشار التمميذ بيف

 .الاتصاؿ

 التلبميذ المباشرة مع وغير المباشرة لقاءاتو وخاصة نشاطاتو، خلبؿ مف التوجيو مستشار يعمؿ حيث
نما الدراسي فقط، المسار عمى يقتصر لا بحيث لسموكياتو، تغيير أو تعديؿ إحداث عمى  ما كؿ عمى وا 
 ثـ جية، مف ومشاكمو ميولو عمى والتعرؼ التمميذ ثقة كسب يحاوؿ بذلؾ وىو ونفسيتو، بشخصيتو يتعمؽ

 . الواقعية والأمثمة الأدلة عمى اعتمادا مخيمتو في تدور التي المسبقة الأحكاـ بعض توضيح

 لمتمميذ فإنيا معمومات أي يقدـ عندما والميني، المدرسي التوجيو مستشار فإف ىذا عمى وبناءا
 عمى انتقاء المعمومات، التي تساعده أو اختيار وكيفية وميولو، باحتياجاتو التنبؤ عمى قائمة تكوف
 الفعؿ رد يكوف متنوعة، حيث وتقنيات أساليب ذلؾ في مستخدما دقة بكؿ المستقبمي مشروعو بناء

 (.102، ص.2014 )مزرقط،مقنعة  شخصية اختيارات بناء في متمثلب التلبميذ مف الإيجابي
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 في مستشار التوجيو دور يتحدد التوجيو: عممية في مؤثر كطرف التوجيو مستشار دور-10-2
 : التالية المجالات في المدرسي التوجيو عممية

 .التعميمية خبراتو تقويـ عمى التمميذ مساعدة -

 .ومينيا دراسيا توجييو حيث مف لمتمميذ الفردي التوجيو -

 وأسرتو. مدرستو وبيف بينو اتصاؿ حمقة إيجاد -

 التمميذ. بتوجيو يتصؿ الذي النشاط ذلؾ وخاصة المدرسي النشاط تنسيؽ -

 .والاجتماعية المادية بيئتو فيـ محاولة -

 .بيئتو إمكانيات و إمكانياتو كؿ استغلبؿ -

 .حد أقصى إلى شخصيتو تنمية عمى مساعدتو -

 المدرسة داخؿ فنية بطريقة عممو يمارس الذي المختص ذلؾ ىو التوجيو مستشار أف يتضح سبؽ ومما
 في دوره يتمثؿ بحيث المدرس دور عف يختمؼ التوجيو مستشار فدور لمتمميذ المساعدة يد تقديـ أجؿ مف

 .والاجتماعية والنفسية المدرسية والمشكلبت القضايا المعالجة

لأجؿ التخمص مف  التوجيو عممية في مساعدا طرفا التوجيو مستشار يصبح الأساس ىذا وعمى
 .الصعوبات التي يعانونيا
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 منيا يعاني التي الصعوبات أىـ مف والميني: المدرسي التوجيو مستشار تواجو التي الصعوبات-11
 :ىي التوجيو مستشار

 :يمي فيما الذاتية الصعوبات تتمخص :الذاتية الصعوبات-11-1

 .الإرشادي العمؿ في الأكيدة الرغبة عدـ -

 .والميني المدرسي التوجيو لمستشار الشخصية السمات في نقص -

 .والعممية العممية الخبرة نقص -

 عمؿ. وطبيعة دوره توضيح في والميني المدرسي التوجيو مستشار تقصير -

 مصدرىا أطراؼ العممية التي الصعوبات وتتمثؿ :التعميمية أطراف العممية مصدرىا صعوبات-11-2
 :يمي فيما التعميمية

 .والإرشاد بالتوجيو المعمميف أو المدير قناعة عدـ -

 .والميني المدرسي التوجيو مستشار مع والمعمميف الإدارة تعاوف عدـ -

 .بعممو علبقة ليا ليست إدارية أعماؿ في والميني المدرسي التوجيو مستشار إقحاـ -

 :يمي فيما بالتلبميذ المتعمقة الصعوبات وتتمثؿ :بالتلاميذ تتعمق صعوبات-11-3

 .والميني المدرسي التوجيو مستشار عمؿ حوؿ التلبميذ لدى الخاطئ الاعتقاد-

 .معالج والميني المدرسي التوجيو مستشار أف التلبميذ اعتقاد-

 :يمي فيما الأمور بأولياء تتعمؽ التي الصعوبات وتمثمت :الأمور بأولياء تتعمق صعوبات-11-4

 .والميني المدرسي التوجيو ومستشار المدير مع الأمور أولياء تعاوف عدـ -
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 .التوجيو المدرسي ومستشار الإدارة مع سمبييف يجعميـ مما الأمور، أولياء مع المدرسة تعاوف عدـ -

 .المدرسية أبنائيـ مشكلبت لمتابعة الآباء اىتماـ ضعؼ -

 ليا علبقة التي الصعوبات ونذكر :الإرشاد نحو المعممين باتجاىات علاقة ليا صعوبات-11-5
 :يمي ما الإرشاد نحو المعمميف باتجاىات

 .التلبميذ سموؾ تغيير عمى والميني المدرسي التوجيو مستشار قدرة في المعمميف شؾ -

 (.2007 )جودت والعزة،التغيير  في التدريسية الييئات رغبة عدـ -

 مف يكوف متخرج توجيو مستشار منصب يشغؿ مف كاف السابؽ في إبستمولوجية: صعوبات -11-6
 العامميف أصبح فقد الآف أما التوجيو في قاعدي تكويف عمى تحصؿ قد ويكوف النفس لعمـ التطبيقي المعيد

 .الاجتماع عمـ أو النفس عمـ في شيادات حممة مف ىـ المجاؿ ىذا في

 :مادية صعوبات-11-7

 .مطموب بشكؿ ميامو لتأدية اللبزمة الحديثة التكنولوجية الوسائؿ توفر عدـ -

 كبير عدد مع يتعامؿ وبالتالي الإكماليات مف ومجموعة الثانوية في يعمؿ التوجيو مستشار نظرا لأف -
 .التلبميذ مف

 واضح. بشكؿ ليا مدرؾ غير يجعؿ مما بميامو المتعمقة القوانيف ضبابية -

 .التوجييية الإعلبمية الممارسات ذىنو في يخمط مما المتنوعة كثرة المراسيـ -

 اللبئقة. الوظيفية وضعيتو يحدد أساسي وف قاف غياب -

 والتوجيو الإعلبـ في الحقيقي دوره ممارسة عف يبعده مما عممو في التقنية الجوانب طغياف -
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 .(2016 )قوارح، النوعية بدؿ الشكؿ وعمى الكيؼ بدؿ الكـ عمى التوجيو اعتماد -

ومف خلبؿ ما تـ ذكره نرى باف مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني يعاني الكثير مف      
بضعؼ مف عزيمتو، وفاعمية أدائو لذا وجب التعاوف بيف  أماالصعوبات والعراقيؿ التي تؤثر عميو بالسمب 

ذ، وبالتالي تحسيف ورفع أداء جميع الأطراؼ التربوية والتنسيؽ فيما بينيـ لتقديـ المساعدة المثمى لمتلبمي
 مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي.
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 :الفصل خلاصة

 التوجيو المدرسي الذي تناولنا فيو نشأة وتطور و والإرشاديالتوج توضيح لماىية الفصؿ ىذا في جاء
والسيكولوجية، ومف ثـ  النظريات السوسيولوجية ضوء في التوجيو العالـ، وكذلؾ في والميني المدرسي

المدرسي والميني، وأىداؼ وأىمية التوجيو المدرسي والميني،  التوجيو أشرنا إلى أىـ الأسس ومبادئ
التوجيو والإرشاد المدرسي الميني والذي  مستشار إلى المدرسي الميني. ثـ طرقنا التوجيو وأخيرا معوقات

 المدرسي التوجيو مستشار والميني وتعريؼ المدرسي التوجيو مستشار عف ظيور و لمحةتناولنا في
 لعممو وأىـ المياـ والتقنيات والوسائؿ التي يستخدميا المكاني والميني، والحاجة إليو، وخصائصو والإطار

 بالفريؽ مينيوال التوجيو المدرسي مستشار علبقات والميني، كما تناولنا أيضا المدرسي التوجيو مستشار
 والميني. المدرسي مستشار التوجيو تواجو التي الصعوباتأخيرا أشرنا إلى التربوي ودوره، 
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 تمييد:

يظير التكيؼ في حياتنا اليومية في مناسبات مختمفة ومياديف متنوعة، فنحف نتحدث عف تكيؼ 
التي يأتي  العضوية مع الشروط الطبيعية التي تحيط بيا وعف تكيؼ الفرد مع البيئة الاجتماعية الجديدة 

وكؿ ما تحتويو مف نظـ وقوانيف وعلبقات تبيف مختمؼ أفرادىا، فحيف يفاجأ إلييا بما في ذلؾ المدرسة، 
الفرد بظروؼ غير منتظرة أو خطر فإنو يمر بمحظات اضطراب يحاوؿ نتيجتيا البحث عف الوسيمة 
المناسبة لمواجية ىذه المواقؼ، فيو بيذا يجد نفسو أماـ ظروؼ جديدة يحاوؿ أف يعدؿ في مجرى سموكو 

 و ليجعمو مناسبا، ومف أجؿ ىذا سنحاوؿ معرفة ماذا نقصد بالتكيؼ.الذي كاف عمي
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 أولا: التكيف.

 مفيوم التكيف:-1

 تعريف التكيف: -1-1

يعرؼ التكيؼ باعتباره مجموعة ردود الفعؿ التي يمر بيا الفرد بناءه النفسي أو سموكو ليستجيب 
لشروط بيئتو المحدودة أو خبرة جديدة، وىو عممية ديناميكية مستمرة تستيدؼ بيا الفرد تعديؿ سموكو 

( بأنو القدرة عمى إيجاد العلبقات 1996ليحدث علبقة أكثر توافقا مع بيئتو وقد أشار إليو مرسي )
 (.2015)ممحم، المشبعة بيف الفرد وبيئتو، سواء كانت ىذه البيئة طبيعية أو ثقافية أو اجتماعية 

منو فالتكيؼ ىو موائمة الفرد لمتطمبات البيئة وظروفيا فيعتبر التكيؼ مصطمح مرتبط بعمـ الحياة 
تغير سموؾ الفرد لكي يتفؽ مع غيره مف الأفراد وخاصة الذي يدؿ عمى تغير في الكائف الحي ويشير إلى 

بإتباع التقاليد والخضوع للبلتزامات الاجتماعية ويعتبر كذلؾ التغيرات البنائية أو السموكية التي تصدر عف 
 الإنساف لموائمة الظروؼ البيئية التي يعيش فييا.

الكائف في نمط حياتو ليصبح أكثر ىي الطريقة التي يعتمد عمييا  التكيف في عمم البيولوجيا:-1-2
تلبؤما مع محيطو ويستعمؿ ىذا المصطمح غالب في معناه التطوري بدلا مف التكيؼ التدريجي لأي نوع 
مف محيطو بواسطتو، وتستخدـ كممة التكيؼ أيضا لمدلالة عمى العمميات التي تضبط بواسطتيا استجابتيا 

مف المؤشرات شكؿ يتيح ليا فرصة العمؿ بحساسية  لمستويات الضوء المختمفة وشدة الضوء وغيرىا،
 (.2010)زغبوب، متساوية في ظؿ الظروؼ المختمفة 

كثيرا ما نستعمؿ كممة التكيؼ في عمـ الاجتماع حيف نقوـ بدراسة  التكيف في عمم الاجتماع:-1-3
العصابات الصغيرة مع بعضيا البعض أو الكبيرة منيا، فقبوؿ الأفراد أو الجماعات )قبوؿ الراضي أو 

 قبوؿ الخاضع(، ما تقوـ بو الجماعة الكبيرة أو ما تشير إليو.
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و البيئة أو المدرسة، وكذلؾ الأمر مع تكيؼ فالتكيؼ ىو عممية قبوؿ الطفؿ تدريجيا ما تطمب من
المياجر مف بيئتو الاجتماعية إلى بيئة اجتماعية أخرى جديدة عميو، واف عدد غير قميؿ مف الدراسات 
الاجتماعية قد جعؿ مف التكيؼ موضوعا لو حيف اىتـ بدراسة اللبجئيف أو دراسة التمييز العنصري 

 (.2015أبو شعيرة، و  )غباري

ينظر عمـ النفس بصورة عامة إلى موضوع التكيؼ مف زاويتيف  التكيف في عمم النفس:-1-4
 أساسيتيف ىما:

دراسة الوظائؼ النفسية المختمفة التي تظير لدى الإنساف فيو يدرس ىنا مثلب الإحساسات والدوافع -أ
بيا الوصوؿ إلى قوانيف أو والعواطؼ والتعمـ والتخيؿ والإدراؾ والتذكر والنسياف، دراسة تحميمية يقصد 

 المبادئ العامة التي تضبط تفسير سير كؿ منيا.

دراسة الإنساف مف حيث ىو شخصية فريدة تعمؿ في شروط محيطو، وتكوف دراسة العناصر التي -ب
ينطوي عمييا شخصيتو المنعزلة، المقصود أف يذىب إليو الباحث بغية الكشؼ عف جوانب الإنساف 

نما تكوف دائما في تعاوف مستمر فيما بينيا ضمف المختمفة، عمما باف  ىذه العناصر لا توجد أبدا وحدىا وا 
نفس )وحدة الشخصية، وسموؾ الإنساف ما ىو إلا رحمة تكيؼ مع العديد مف المطالب والضروريات 

 (.المرجع السابق

 ونجد فيو: أنواع التكيف:-2

بالتكيؼ الاجتماعي تكيؼ الفرد مع  ويقصدالتكيف الاجتماعي )تكيف الفرد مع المجتمع(: -2-1
مجتمعو، أي مع عوامؿ فيزيقية مادية، فالطقس مف حرارة وبرودة وغيرىا، وأيضا البحار والأبنية والجباؿ 

 والسوائؿ والمواصلبت والأجيزة والآلات والمعدات تسمى بالثقافة المادية.

يستطيع التطبيع الاجتماعي واف عممية التطبع  أفولكي يتكيؼ الفرد مع بيئتو أيضا يجب "
الاجتماعي والتي تحدث لدى الفرد قدرا كبيرا مف التكيؼ الشخصي الاجتماعي مع البيئة التي تتـ 

 (.24نفس المرجع السابق، ص.) "وفؽ أبعاد
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ومنو فالتكيؼ الاجتماعي ىو ذلؾ التفاعؿ الذي يعيشو الفرد في الأسرة أو في المدرسة أو مع 
صدقاء أو المجتمع بصفة عامة، فإذا سمؾ الإنساف السبؿ المشروعة واللبئقة يجعمو راضيا عف نفسو الأ

 دوف تأنيب الضمير كما تجعؿ مجتمعو راضيا عنو سعيدا بو.

ويقصد بو قدرة الفرد عمى التوافؽ بيف دوافعو المقدمة التكيف النفسي )تكيف الفرد مع ذاتو(: -2-2
زالة القمؽ والتوتر  وبيف أدواره الاجتماعية المتصارعة مع ىذه الدوافع، وذلؾ لتحقيؽ الرضا لنفسو وا 

والشعور بالسعادة، مثاؿ ذلؾ طالب يريد الالتحاؽ بالجامعة )لديو دافع( وفي ذلؾ لا يريد أف يرىؽ أىمو 
ديو يشبع الدافع واف يراعي ظروؼ والديو، فينشا ل أفالفقراء )دور اجتماعي(، وىناؾ يحدث صراع بيف 

القمؽ والتوتر، ولكي يزيؿ القمؽ والتوتر ويشعر بالتكيؼ النفسي فانو لا بد اف يوفؽ بيف دافع الالتحاؽ 
بالجامعة وبيف دوره إزالة عائمتو لذلؾ يمجا إلى ىذا الصراع باف يمتحؽ بعمؿ يكتسب منو ويصرؼ عمى 

يقؼ الفرد فريسة تصارع بيف  أفنفسو ويكمؿ دراستو فيذا يعتبر سموؾ سوي، أما السموؾ الغير سوي ىو 
أدواره ودوافعو دوف أف يجد حلب ليذا الصراع، وبالتالي يكوف في حالة عدـ تكيؼ أو شعور بالراحة 

 (.نفس المرجع السابق)النفسية 

ومنو فالتكيؼ النفسي ىو توافؽ الفرد مع مواقؼ حياتو، وذلؾ بالتييؤ لإشباع حاجاتو الضرورية 
 إدانة الذات. وتجنب عقاب المجتمع أو

 ومف مظاىر التكيؼ وشروطو سنذكر ما يمي:مظاىر التكيف: -3

إف مف العوامؿ التي تحوؿ حياة الفرد إلى جحيـ لإطلبؽ شعوره بالتعب وعدـ  الراحة النفسية:-3-1
الراحة والتأزـ مف الناحية النفسية في أي جانب مف جوانب حياتو وتتضمف أمثمة عدـ الراحة وحالات 
الاكتئاب، أو القمؽ الشديد أو مشاعر الذنب، أو الأفكار والوسواس، وعمى ذلؾ فاف سمات الفرد المتمتع 
بالصحة النفسية، قدرتو عمى الصمود حياؿ الأزمات الشدائد، وظروؼ الإحباط المختمفة دوف أف يختؿ 
ميزانو وتشوه تفكيره دوف أف يمجا إلى أساليب ممتوية غير ملبئمة لحؿ أزمتو كالعدواف ونوبات الغضب أو 

شخصية الفرد وتميزه عف الاستسلبـ، أحلبـ اليقظة، فدرجة احتماؿ الإحباط مف أىـ السمات التي تطبع 
 غيره مف الأفراد.
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تعتبر قدرة الأفراد عمى العمؿ والإنتاج والكفاية فييما وفؽ ما تسمح بو الكفاية في العمل: -3-2
قدراتيـ ومياراتيـ فيي مف أىـ دلائؿ الصحة النفسية، فالعمؿ ىو أحد صور النشاط الطبيعي، والإنساف 

ىو ما يظير عمى شكؿ أعراض جسمية مرضية فالطب السيكوماتي يكوف الدليؿ الوحيد عمى سوء التكيؼ 
كثيرا مف الاضطرابات الفسيولوجية تكوف ناجمة أساسا عف الاضطراب في  أف)النفسي، جسمي( يؤكد لنا 

 الوظائؼ النفسية.

إف الأمراض السيكوماتية ىي الأمراض الجسمية التي ترجع في المقاـ الأوؿ إلى عوامؿ نفسية، سببيا 
قؼ انفعالية، فالانفعالات كالغضب آو الحزف أو القمؽ أو الشعور بالذنب والنقص، أحواؿ نفسية ثائرة موا

 تتميز مف الناحية الجسمية باضطرابات فسيولوجية.

إف فكرة الشخص عف نفسو ىي النواة الرئيسية التي تقوـ عمييا شخصيتو كما  مفيوم الذات:-3-3
والاجتماعي، فالذات تكوف مف مجموعة إدراكات الفرد لنفسو أنيا عامؿ أساسي في تكيفو الشخصي 

وتقييمو ليا فيي إذف تتكوف مف إدراكية وانفعالية تتمركز حوؿ الفرد باعتباره انو مصدر لمخبرة والسموؾ 
والوظائؼ، والذات بيذا المعنى تختمؼ في مفيوميا عف الأنا كما تحدث عنيا فرويد، فالأنا ىي مجموعة 

سية التي تتحكـ في السموؾ والتكيؼ، إما الذات ىي فكرة الشخص عف ىذه الوظائؼ وتقييمو الوظائؼ النف
ليا واتجاىو نحوىا، فالذات باختصار ىي فكرة الشخص عف نفسو وىي نظرة الشخص إلى نفسو باعتبار 

 أنو مصدر الفصؿ.

ات، فالشخص الذي يرتبط تقبؿ الآخريف اشد الارتباط بتقبؿ الذ تقبل الذات وتقبل الآخرين:-3-4
لديو ثقة بنفسو ويثؽ بالآخريف، يعتبر أكثر اىتماما ورغبة للبنطلبؽ والأخذ بيد غيره، كما يكوف شديد 
الرغبة في أف يدع الآخريف يقودونو إلى عوالميـ، ويعرضوف عميو مشاكميـ الخاصة، ويكوف قادرا عمى 

 معيـ، وبيذا تكمؿ الدورة نفسيا ويحدث التوازف.التفاعؿ الايجابي البناء مع الآخريف وعمى الأخذ والعطاء 

إف الشخص المتمتع بالصحة النفسية، ىو الذي يضع أماـ نفسو أىدافا اتخاذ أىداف واقعية: -3-5
ومستويات لمطموح ويسعى لموصوؿ إلييا حتى ولو كانت تبدو لو في غالب الأحياف بعيدة المناؿ، 

ؿ بؿ يعني بدؿ الجيد والعمؿ المستمر في سبيؿ تحقيؽ فالتكيؼ المتكامؿ ليس معناه تحقيؽ التكام
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الأىداؼ، ولكي يتحقؽ ىذا يجب ألا يكوف البعد شاسعا بيف فكرة الشخص عف نفسو وبيف أىداؼ 
 ومستويات الطموح التي وضعيا لنفسو.

إف الشخص السوي ىو الذي يستطيع أف يحكـ في  القدرة عمى ضبط الذات وتحمل المسؤولية:-3-6
وأف يتنازؿ عف الذات القريبة، فيو لديو القدرة عمى ضبط ذاتو، وعمى إدراؾ عواقب الأمور وأنو  رغباتو،

يستحضر في ذىنو جميع النتائج التي يتحمؿ وأف تترتب عف أفعالو في المستقبؿ وعمى ىذا الأساس 
و مف يستطيع أف يسيء سموكو وتصرفاتو تبعا لخطة يضعيا ىو خطة يرسميا ىو عمى أساس ما يتوقع

 نجاح وتوفيؽ لأفعالو في المستقبؿ البعيد.

مف أىـ سمات الشخص المتمتع بالصحة النفسية، القدرة عمى التضحية وخدمة الآخرين: -3-7
قدرتو عمى أف يتبدؿ ويعطي ويمنح كما يستطيع أف يأخذ سواء كاف ذلؾ مع أولاده أو مع مرؤوسيو، أو 

ذلؾ مع جماعات يعرفيا أو مع جماعات غريبة، فالإنساف مع أصدقائو، أو مع الجنس الآخر، سواء كاف 
ميما كانت حالتو، فيو مديف الإنسانية بوجوده وبفرديتو وقدرتو عمى الكلبـ والحركة والتمتع بنتائج الأفكار 
والعقوؿ التي سبقتو وأثرت في نوع الثقافة التي يعيش فييا، ولذلؾ فإف الشخصية السوية ىي التي تسيـ 

 نسانية عامة.في خدمة الإ

ولا يعني المواصفات السابقة الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية، إف  الشعور بالسعادة:-3-8
الشخصية الخالية مف الصراع، أو الشخصية عديمة المشاكؿ، بؿ عمى العكس فإف الشخص السوي يعجز 

و وكذلؾ الضغوط المباشرة أحيانا عمى الوصوؿ إلى أىدافو، وقد يدفعو جيمو بالعالـ المعقد الذي يعيش في
التي يقع نحتيا، إلى اتخاذ أسموب غير ملبئـ مف السموؾ، مما يساعد بينو وبيف اليدؼ بدلا مف يقربو 
منو، ويترتب عف ذلؾ طبعا أف يستشار عنده الشعور بالذنب في بعض الأحياف، واف كاف الشخص 

يا، لذلؾ فانو لا يخمو تماما مف الخوؼ السوي يحاوؿ دائما أف يكوف واعيا بالمخاطر التي قد يتعرض ل
 والقمؽ.

إف الشخص السوي ىو الذي يحقؽ  القدرة عمى تكوين علاقات مبنية عمى الثقة المتبادلة:-3-9
طلبلو بدور اجتماعي  وجوده ككائف حي اجتماعي يعترؼ بحاجتو إلى أفراد مجتمعو، وفي تعاونو معيـ، وا 
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مثؿ ىذا الشخص ىو الذي يعمؿ مف أجؿ المصمحة العامة، مف أجؿ تحقيؽ حياة أفضؿ لو ولمجتمعو، 
شباع الحاجات والتمتع الشخصي وكذلؾ التمتع بالحرية  ويسعى لخير مجتمعو الذي ىو جزء منو، وا 
والتخطيط لأىداؼ وتوجيو السموؾ والسعي إلى تحقيقيا ومواجية المشكلبت الشخصية والعمؿ عمى حميا 

يؽ الأمف النفسي ويشمؿ التكيؼ الانفعالي والعقمي والترفييي وحتى الغير أو تغيير الظروؼ البيئية في تحق
نفسي، أي أف بّعد التكيؼ الذاتي ىو الذي يشمؿ عمى عممية تكيؼ الفرد مع نفسو أو ذاتو، ويعبر عف 
التكيؼ الذاتي مف خلبؿ ايجابية الفرد في التعامؿ مع المشكلبت، وحب ذاتو والرضا عنيا وتطويرىا مف 

خمؽ أىداؼ والعمؿ في انجازىا، ويعبر التكيؼ الذاتي أيضا عف قدرات الفرد العقمية والانفعالية  خلبؿ
)بن  وحتى القدرات الفيزيولوجية، وىو ضروري، وميـ للئنساف ومف دونو لا يتحقؽ التكيؼ الاجتماعي

 (.2014عائشة، 

 :يتسـ التكيؼ بجممة مف الخصائص نتناوليا فيما يميخصائص التكيف: -4

الفرد مسؤوؿ عف التكيؼ مع نفسو وبيئتو أي أنيا تتـ بإرادة ورغبة الفرد عف التكيؼ واحد ليس -
 للئنساف دخؿ فيو ىو التكيؼ البيولوجي الذي يتـ بطريقة آلية دوف إدارة لمكائف الحي.

الذي يعيش تغير سموؾ ما عند الفرد وتعديمو كاف يغير الفرد مف عاداتو التي لا تتناسب مع المجتمع -
 فيو ليشعر بالرضا.

 إف التكيؼ يكوف واضحا كمما واجو الفرد عوائؽ وعقبات شديدة أو جديدة.-

 تتأثر عممية التكيؼ بالعوامؿ الوراثية فالمعاؽ عقميا غير قادر عمى التكيؼ.-

 إف عممية التكيؼ مستمرة باستمرار حياة الإنساف أو أي كائف آخر.-

صحة الفرد النفسية فالفرد القادر عمى تحمؿ الإحباط يعتبر شخصا  إف التكيؼ يعتبر مؤشرا عمى-
 يتسـ بسمات الصحة النفسية السوية.

شباع حاجاتو -  (.2017)بوزاىر، إف التكيؼ يتسـ بسمة خفض التوتر عند الفرد وا 
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ومف خلبؿ ما سبؽ فاف خصائص التكيؼ تعتبر عممية مستمرة باستمرار الحياة فالإنساف يسعى 
الفرد يسعى إلى تنمية إمكاناتو إلى أقصى حد، وكذلؾ التحمي بالثقة في الذات  إفلتحقيؽ ذاتو بمعنى 
 وتحمؿ المسؤولية.

  مؤشرات التكيف:-5

مكانياتو، استمتاعو مف أبرز مؤشرات تكيؼ المراىؽ ىي في مدى تمقيو لم حقائؽ المتعمقة بقدراتو وا 
بعلبقاتو الاجتماعية وكفاءتو في مواجية مشكلبت الحياة اليومية، وتنوع نشاطو وفضولو، ذلؾ أف ىناؾ 
فرقا كبيرا بيف أف تكوف اىتمامات الفرد ضيقة ومحدودة وبيف أف تتبع اىتماماتو وميولو لتشمؿ نواحي 

راىؽ في كؿ مرحمة مف مراحؿ حياتو دوافع وحاجات أساسية، بعض ىذه الحياة المختمفة، وتحرؾ الم
شباع ىذه الحاجات والدوافع مف  الحاجات الفيزيولوجية في طبيعتيا والبعض الآخر نفسية اجتماعية، وا 

 الضروريات الأساسية لدى الفرد، مف أجؿ تحقيؽ التكيؼ والشخصية السوية والصحة النفسية السميمة.

ات اتجاىات الفرد ومواقفو إلا مع توافؽ خط فكري واضح وخمقية وفمسفية واضحة في ولا تتحقؽ ثب 
نما ىي عممية تدريجية تتأثر أيضا بثقافة الفرد، وما يبدلو مف جيد في حياتو،  الحياة ليس أمرا سيلب وا 

إحدى ومف انفعالات يقوـ بيا ولا شؾ في قدرة الفرد عمى تحمؿ مسؤوليتو، وما يتخذه مف قرارات مف 
علبمات التكامؿ والصحة النفسية في آف واحد، كما يمكف التقرب مف المسؤولية ىو دلالة عمى عدـ 
تفاعؿ النضج الانفعالي، وأف المسؤولية ترتبط ارتباطا وثيقا بالنضج والرشد، مما يعني افتقار المراىؽ 

أ ما أو قصور في تنشئتو وفي إلييا وأنو لـ يصؿ إلى النضج الوجداني والاجتماعي الكافي، وأف ىناؾ خط
 (.2015)ممحم، تطبعو الاجتماعي 
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التكيؼ عمميات تشمؿ نشاط الفرد وىو يتعامؿ مع نفسو ومع المجتمع مف حولو،  أساليب التكيف:-6
 ولذلؾ فقد يكوف حسنا وقد يكوف سيئا.

د، دوف أف يعد التكيؼ حسنا عندما يؤدي إلى إشباع حاجات الفرد كما يري التكيف الحسن:-6-1
 .واعتباراتويصطدـ ىذا الإشباع بقيـ المجتمع ومصالحو وقوانينو 

وىذه النتائج المرضية تحصؿ عندما يمارس الفرد إشباع حاجاتو قبؿ أف يشتد إلحاحيا عمى الإشباع، 
وأما عندما تشتد الحاجة ويشتد ضغطيا عمى الفرد طالبة التنفيذ، فإنو قد يحصؿ عمى فرص التصرؼ 

لمتوفيؽ بيف حاجاتو والمطالب الاجتماعية، فعمى سبيؿ المثاؿ قد تكوف حاجة الطالب إلى أف المناسب 
 ينجح في الامتحاف شديد لارتباطيا بالحاجة إلى الأمد أو الحاجة إلى التقدير الاجتماعي.

فإذا ظيرت عند الفرد وكانت شديدة الإلحاح لإشباع فقد يضطر الفرد إلى أف يعيش في الامتحاف، 
ذا الأسموب مف الأساليب السيئة في التكيؼ، إما في حالة وجود مثؿ ىذه الحاجة بصيغتيا المعتدلة فقد وى

تدفع الطالب إلى زيادة جيوده في المطالعة والتقميؿ مف فترات النوـ وىذا الموقؼ يرضاه المجتمع عندئذ 
 يحصؿ التوافؽ بينو وبيف مجتمعو ومثؿ ىذا التكيؼ يعد حسنا.

ىذا النوع مف التكيؼ يظير عندما لا يستطيع الفرد إشباع حاجاتو عمى وفؽ  السيئ: التكيف-6-2
ما يرضي المجتمع ميما كانت الأسباب انفعالية أو عقمية وراثية أو بيئية، إف الفشؿ في الإشباع المناسب 

جيتو بطرؽ لا لمفرد والقبوؿ الاجتماعي يؤدي إلى الإحباط الذي ينتج عف القمؽ الذي يسعى الفرد إلى موا
شعورية، يطمؽ عمييا الحيؿ الدفاعية الشعورية والحيؿ الدفاعية اللبشعورية عبارة عف أنماط مختمفة مف 

 (.2015أبو شعيرة، و  باريغ)السموؾ التكيفي تسببيا دوافع لا شعورية 
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إف عممية التكيؼ تتأثر بعدة عوامؿ تجعؿ الفرد قادرا عمى تحقيؽ  العوامل المؤثرة في التكيف:-7
 التكيؼ، سنذكر أىـ ىذه العوامؿ:

تتسـ الحاجات الفطرية البيولوجية أنيا وظيفة حيوية  إشباع الحاجات الأولية )البيولوجية(:-7-1
إلى الطعاـ  تعمؿ عمى حفظ بقاء الفرد، حيث ترتبط بالتكويف الفسيولوجي العضوي لو مثؿ الحاجة

 والتراب، الممبس، المسكف، النوـ.

وىي حاجات تكتسب وتتعمـ مف البيئة وتتأثر بنوعية  إشباع الحاجات الثانوية المكتسبة:-7-2
ف كانت مبنية عمى أسس فطرية، فيي تعتبر حاجات اجتماعية نفسية حيث أنيا  التنشئة الاجتماعية وا 

لفرد وبيئتو، كما أنيا ذات وظيفة ىامة إذ تنظـ إشباع عوامؿ ضرورية في حدوث عممية التكيؼ بيف ا
الحاجات البيولوجية وتضبطيا مثؿ: الحاجة لانتماء، الحاجة إلى الأمف والاستقرار، الحاجة إلى إثبات 

 الذات، والحاجة إلى اكتساب المعارؼ والخبرات.

تعتبر المرونة استجابة مناسبة يقوـ بيا الفرد نحو المؤشرات الجديدة، فالشخص المرونة: -7-3
، بعكس بالاضطرابالجامد والمتحجر لا يقبؿ التغيير، لذا فإف تكيفو وعلبقتو مع محيطو سوؼ تتسـ 

الشخص المرف الذي يقبؿ المواقؼ الجديدة ويتوافؽ معيا، وقد يتكيؼ الفرد مع البيئة الجديدة دوف أف 
غير مف طبيعتو وشخصيتو، إذ كاف يشعر بالقوة فإف قبولو لممرونة يكوف عمى حساب شخصيتو الأصمية ي

 الجديدة.

إف التقبؿ والرضا الذاتي مف أىـ العوامؿ التي تؤثر في سموؾ الفرد عف  التقبل والرضا الذاتي:-7-4
وافؽ مع الآخريف، والسير والانجاز نفسو، إذا كانت طيبة يتخمميا الرضا، وكانت دافعا لو اتجاه العمؿ والت

مكانياتو والعكس صحيح، الفرد لا يتقبؿ نفسو ولا يشعر بالرضا يكوف  في مجالات تتفؽ مع قدرات وا 
معروضا لممواقؼ الإحباطية والتي يشعر مف خلبليا بالفشؿ وعدـ التكيؼ الاجتماعي ويدفعو ذلؾ إما إلى 

 الانطواء أو إلى  العدواف.
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ذلؾ مف شأنو أف يؤدي إلى حدوث التكيؼ إعدادات وميارات بالكيفية الملائمة:  اكتساب-7-5
والذي ىو في الواقع، محصمة يأمر بيا الفرد، مف تجارب وخبرات أثرت فيو بطريقة أو بأخرى وأدت إلى 

 طرؽ لإشباع حاجاتو وتعاونو مع غيره مف أفراد مجتمعو.

ممعايير الاجتماعية السائدة في بيئتو ولقيمو أخلبؽ إف مسايرة الفرد ل المسايرة )السالمة(:-7-6
العشيرة عمى سبيؿ المثاؿ ىي إحدى مظاىر تكيفو مع المحيط، إما إذا دخؿ الفرد في صراعات مع ىذه 
القيـ فإنو سوؼ يدفع الثمف وىو الإحباط والفشؿ، وتحمؿ العدواف والبغض والكراىية فمقد دفع الكثير مف 

 تيـ لعدـ مسايرتيـ للؤفكار التي كانت سائدة الاستسلبـ لموصوؿ إلى السلبمة.الفلبسفة ثمنا لمعتقدا

  الجوانب النمائية:-7-7

ىي الأشياء التي يتطمبيا النمو النفسي والتي يتطمبيا حتى يعيش السعادة والاطمئناف، ويعبر "و
راىقة، الرشد، مرحمة النمو بسلبـ، ولكؿ مرحمة مف مراحؿ النمو مطالب خاصة بيا )الطفولة، الم

الشيخوخة( وكمما حقؽ الفرد مطالب المرحمة الأولى السابقة سيؿ عمييا تحقيؽ مطالب النمو 
، ص. 2017)بوزاىر،  "الثاني، وىكذا فإف عدـ تحقيؽ مطالب النمو يؤدي إلى سوء التكيؼ

129-128 .) 

 يمي:لاضطراب التكيؼ ستة أشكاؿ، إذ يتمثؿ وصفيا فيما  أشكال اضطراب التكيف:-8

 اضطراب التكيؼ المرفوؽ بالقمؽ.-

 اضطراب التكيؼ المختمط.-

 اضطراب التكيؼ مع اضطراب السموؾ.-

 اضطراب السموؾ اللبنمطي.-
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أشكالو المذكورة إلى العلبج النفسي بالمساندة، ويتطمب أحيانا  اختلبؼويستجيب الاضطراب عمى 
علبجا معرضا سموكيا مرفقا بالعلبج الدوائي )مضادات الاكتئاب، ميدئات(، وذلؾ لمتحقيؽ مف شدة 

زمعلاش، و  )بن سعيد الأعراض والوقوؼ دوف عرقمتيا الكبيرة لمحياة اليومية لمشخص المضطرب
2011 .) 

 نظريات التكيف:-9

ترى ىذه النظرية أف التكيؼ الشخصي لمفرد ىو التكيف من منظور نظرية التحميل النفسي: -9-1
الذي يتـ عف طريؽ إشباع الغرائز والرغبات البيولوجية بطريقة مقبولة اجتماعيا، ويتـ التكيؼ وفؽ مبدأ 

الأنا والأنا الأعمى  الواقع الذي يحقؽ التوازف بيف متطمبات وتحذيرات الأنا الأعمى، أي حؿ الصراع بيف
ومف أىـ رواد ىذه النظرية نجد "سيغموند فرويد"، مؤسس النظرية وزعيميا، "آلفرد آدلر" و"كارؿ يونغ"، 

 بحيث:

يرى "فرويد" أف التكيؼ الشخصي ىو عممية لاشعورية، أي أف الأفراد لا يعوف إلا أسباب الحقيقة -
بع رغباتو الضرورية لميو، بطريقة مقبولة اجتماعيا، لكثير مف سموكياتيـ، والشخص المتكيؼ ىو الذي يش

 وأف الذىاف والعصاب ما ىما إلا شكؿ مف أشكاؿ سوء التكيؼ.

أما "آلفرد آدلر فيري" فيرى أف التكيؼ ىو عممية تطور الحياة وتحقيؽ التميز والتفوؽ عمى الآخريف -
اة الذي ينشأ مف عامميف ىما اليدؼ بطريقة فريدة بدافع الشعور بالعجز، وىذا ما أسماه بأسموب الحي

 الداخمي مع غاياتو الخيالية الخاصة.

أما "كارؿ يونغ فيري" فيرى أف التكيؼ والصحة النفسية تكمف في استمرار النمو الشخصي دوف -
توقؼ وأكد عمى أىمية اكتشاؼ الذات الحقيقية، وأىمية التوازف في الشخصية السوية المتوافقة، كما يرى 

 ولاتنا الانطوائية والانبساطية.مابيف مي

ترى ىذه النظرية أف التكيؼ وسوء التكيؼ ىما عمميات  التكيف من منظور النظرية السموكية:-9-2
متعممة ومكتسبة مف خلبؿ خبرات الفرد أي أف سوء التكيؼ ىو يرجع إلى تعمـ خاطئ وتـ تنميتو عف 
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بدالو بسموؾ تكيفي سميـ عف طريؽ التدعيـ، ومف طريؽ التعزيز، ويمكف لنا أف نغيره عف طريؽ إطفاءه، و  ا 
أىـ رواد ىذه النظرية "واطسوف" الذي يرى أف التكيؼ لا ينمو عف طريؽ الجيد الشخصي الشعوري 

 فحسب، ولكنيا تتشكؿ بطريقة آلية نتيجة لتمميحات البيئة.

الأفراد الذيف يجدوف علبقاتيـ مع الآخريف غير ثابتة، أولا "أما "يولماف" و"كراسنر" "فيروف أف -
 "أقؿ بالتمميحات الاجتماعية اىتماماتعود عمييـ بالإثابة فإنيـ ينسمخوف عف الآخريف، ويبدوف 

 (.   75، ص.2014 )بن عائشة،

 ومف وجية نظر السموكية فالتكيؼ يتحقؽ مف خلبؿ: -

تؤدي إلى حدوث السموؾ الشاذ أو التي تمنع السموؾ زيادة إدراؾ الفرد لجميع الظروؼ التي ●
 المطموب مف أف يحدث.

مرجع سبق )بوزاىر، مكافأة السموؾ الناجح والتوصؿ إلى معمومات جديدة حوؿ الحاجات الأخرى ●
 (.ذكره

وفؽ ىذه النظرية فإف التكيؼ يتـ عندما يستطيع الفرد  التكيف من منظور النظرية الإنسانية:-9-3
حاجاتو الفيزيولوجية والحاجة إلى الحب والحاجة إلى الأمف والانتماء، وتقدير وتحقيؽ الذات، أف يتبع 

ويعد مفيوـ الذات في الاتجاه الإنساني مفيوـ محوري في بناء شخصية الفرد وفي تكيفو النفسي ومفيوـ 
ارؿ روجرز" يرى الذات الايجابي، يعبر عف تكيؼ سميـ وصحة نفسية، ومف أىـ رواد ىذا الاتجاه ىو "ك

 أف معايير التكيؼ يتحقؽ في ثلبث نقاط ىي:

 الإحساس بالحرية.-

 الانفتاح عمى الخبرة.-

 الثقة بالمشاعر الذاتية.-
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ومف رواده أيضا "بيرز" الذي أكد عمى أىمية التنظيـ والتوجيو، وعمى أف يقوـ الأفراد دوف الخوؼ مف 
 مي بالرضا.المستقبؿ، لأف ىذا سيفقد الأفراد شعورىـ الفع

أما "ماسمو" فيرى أف التكيؼ يتحقؽ بإشباع حاجات الفرد البيولوجية والنفسية، كما أكد عمى ضرورة  
 (.مرجع سبق ذكره )بن عائشة، تحقيؽ الذات

ويشير أصحابيا إلى وجود علبقة بيف الثقافة وأنماط  التكيف من منظور النظرية الاجتماعية:-9-4
نظرية أف الطبقات الاجتماعية في المجتمع تؤثر في التكيؼ، حيث صاغ التكيؼ، ويؤكد أصحاب ىذه ال

أرباب الطبقات الاجتماعية الدنيا مشاكميـ بصياغ فيزيقي، كما اظيروا ميلب قميلب لعلبج المعوقات 
النفسية، في حيف قاـ ذوي الطبقات الاجتماعية العميا والراقية بصياغة مشكلبتيـ بطابع نفسي، واظيروا 

يلب لمعالجة المعوقات الفيزيقية، ومف أشير رواد ىذه النظرية نجد "فيرز"، "دنياـ"، "ىولنجنز ىيد"، ميلب قم
 (.مرجع سبق ذكره)بوزاىر، "زدليؾ" 

  سوء التكيف:-10

يقصد بسوء التكيؼ عجز الفرد عف إشباع حاجاتو بطريقة ترضيو وترضي الآخريف، فيمجأ إلى مواجية 
شباع حاجاتو ومواجية صراعاتو يجعمو  ىذا عف طريؽ آليات دفاعية، فيمثؿ الفرد في تحقيؽ انجازات وا 

ة أو تحقيقيا يعيش حياة يسودىا عدـ الانسجاـ وينشأ سوء التكيؼ مف عدـ تحقيؽ الأىداؼ الغير سيم
 (.2016)ملال، بطريقة لا تحقؽ الإشباع ولا يوافؽ عمييا المجتمع 
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: ومف العوامؿ التي تؤدي إلى سوء التكيؼ سنذكر منيا سوء التكيف إلىالعوامل التي تؤدي -11
 يمي:

 وتشمؿ: عوامل جسمية:-11-1

اقات لديو، وشكؿ جسمو جسـ الفرد ووجود إع اعتلبؿضعؼ الجسـ وسوء حالة الفرد الصحية، إف  
العاـ ومار لديو مف عاىات وتشوىات، كميا أمور لا تساعده في التكيؼ السميـ لأنو سوؼ يشعر 

 بالنقص.

: إف اضطراب الغدد مثؿ اضطراب البنكرياس أو اضطرابات الغدد عوامل ليا علاقة بالغدد-11-2
سبب الأمراض والتشوىات الناتج عنيا الذكاء الكدرية أو النخامية كميا لا تساعد الفرد عمى تكيفو السميـ ب

يعتبر البعض أف الذكاء بأنو قدرة الفرد عمى التكيؼ مع المواقؼ الجديدة، وأف الذكاء ىو إحدى العوامؿ 
التي تساعد الفرد عمى تكيفو، فالأطفاؿ المعاقوف عقميا غير قادريف عمى التكيؼ مع متطمبات الحياة قياسا 

رد التي تمعب دورا في تكيفو مع المجتمع، أما إذا جاءت مسايرة لثقافة ذلؾ المجتمع بالأذكياء، وثقافة الف
إذا كانت ثقافتو غريبة عف المجتمع الذي يعيش فيو فإنيا سوؼ تؤدي إلى سوء التكيؼ وتشمؿ الثقافة 

 مجالات الفقو والمجالات الاجتماعية والسياسية والدينية، فنجد:

لما لدى الفرد مف قدرات مختمفة مثؿ القدرة الحركية أو العقمية أو الجسمية أو  القدرات الخاصة:-
الميكانيكية أو الفنية أو العددية أو المغوية... تساعد الفرد عمى التكيؼ مع مجاؿ العمؿ، الذي يريد 

ذا لـ تتوفر فيو مثؿ ىذه القدرات فإف ذلؾ يؤدي إلى سوء التكيؼ.  الالتحاؽ بو وا 

ف افتقار الإنساف ليذا  والانتباه:الإدراك - ىما عاملبف ميماف يساعداف الإنساف عمى التكيؼ السميـ، وا 
 يؤدي إلى سوء التكيؼ، ويتأثر الإدراؾ والانتباه بعوامؿ جسمية كالتعب والإرىاؽ.

  منيا:عوامل انفعالية: -11-3

 اضطراب المزاج.-
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 الاكتئاب.-

 اليوس.-

 وتشمؿ: مشكلات الطفولة والمراىقة:-11-4

 النشاط الزائد.-

 العفوية.-

 تشتت الانتباه.-

 التيريج.-

  وتشمؿ:عوامل متعمقة بالبيئة: -11-5

 المنزؿ.-

 المدرسة.-

 العمؿ.-

خوتو وجيرانو يشكؿ عوائؽ لا يستياف بيا في سوء التكيؼ، وكذلؾ  إف عدـ تكيؼ الفرد مع والديو وا 
نياج المدرسي ىي أيضا مسؤولة عف سوء تكيفو فإف عدـ تكيؼ الطالب مع زملبئو ومعمميو ومع الم

وكذلؾ فاف عدـ تكيؼ الفرد مع بنية العمؿ ورفاقو في العمؿ، ىي عوامؿ أخرى مسؤولة عف عدـ التكيؼ 
  .لديو
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 .ثانيا: التكيف الاجتماعي المدرسي

 تعريف التكيف الاجتماعي: -1

تعرؼ عممية التكيؼ الاجتماعي في مجاؿ عمـ النفس الاجتماعي باسـ عممية التطبيع الاجتماعي، 
ىذه  أكانتويتـ ىذا التطبيع داخؿ إطار العلبقات الاجتماعية التي يعيش فييا الفرد ويتفاعؿ معيا سواء 

ع الاجتماعي الذي العلبقات في مجتمع الأسرة أو الأصدقاء، أو المجتمع الكبير بصفة عامة، والتطبي
يحدث في ىذه الناحية، ذو طبيعة تكوينية لاف الكياف الشخصي والاجتماعي لمفرد يبدأ باكتساب الطابع 
الاجتماعي السائد في المجتمع، مف اكتساب المغة وتسرب بعض العادات والتقاليد السائدة، وتقبؿ لبعض 

يعني تكيؼ الفرد مع بيئتو الخارجية المادية المعتقدات والنواحي الاىتماـ التي يؤكدىا مجتمعو، وىذا 
والاجتماعية، والمقصود بالبيئة المادية ىو كؿ ما يحيط بنا مف عوامؿ مادية كالطقس والجباؿ والأنيار 

 (.2008)بطرس، والأبنية ووسائؿ المواصلبت وغيرىا، وىذا ما يوضح العلبقة 

عممية يقصد بيا نشأة جنس جديد نتيجة  وفي ضوء ما تقدـ يمكف القوؿ باف التكيؼ الاجتماعي ىو
 تزاوج أجناس مختمفة، أي انو خمط الأجناس، وىو يمعب دورا ىاما في إيقاؼ الصراع بيف الجماعات.

 تعريف التكيف المدرسي:-2

ىو قدرة التكيؼ مع الوسط المدرسي والذي يتطمب نموا عاليا مف القدرة عمى تكويف علبقات "
الاجتماعي شرط ضروري لمتكيؼ المدرسي باعتبار المدرسة جزء مف اجتماعية سميمة، فالتكيؼ 

 "المحيط الاجتماعي عف العاـ تسمح لمتمميذ بمعرفة واحتراـ حياة الآخريف مف اجؿ معرفة نفسو
   (.23، ص.1985 )اليابط،

مباتيا ومنو فالمدرسة تعتبر المؤسسة الاجتماعية الثانية التي ينتقؿ إلييا الطفؿ بعد الأسرة ليا متط
ونظميا وقوانينيا، وتقضي مف الفرد تحقيؽ التكيؼ لمحصوؿ عمى قدر مف المعمومات المدرسية وتحقيؽ 

قامة علبقات سميمة فيو مع الأقراف والأساتذة والمديريف.  الاندماج في الوسط المدرسي وا 
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مف خلبؿ ىو قدرة الطالب عمى تحقيؽ حاجاتو الاجتماعية  تعريف التكيف الاجتماعي المدرسي:-3
علبقاتو مع زملبئو ومف خلبؿ مساىمتو في ألواف النشاط الاجتماعي المدرسي بشكؿ يؤثر تأثيرا إيجابيا 

 (.دس )رمزي،في تكاممو الاجتماعي 

وعميو فاف التكيؼ الاجتماعي المدرسي ىو تلبؤـ الطالب مع ما تتطمبو المؤسسة التربوية مف استعداد 
 ؼ التي تعمؿ عمى تطويرىا لدى الطمبة.لتقبؿ الاتجاىات والقيـ والمعار 

 أبعاد التكيف الاجتماعي المدرسي: -4

تتمثؿ أبعاد التكيؼ الاجتماعي المدرسي في تمؾ الأنواع العديدة مف التوافقات التي يصؿ إلييا الفرد 
ف في حياتو اليومية، سواء أكاف ذلؾ مع نفسو أو المحيط الذي يعيش فيو، نظرا لتعدد مجالات حياتو فإ

ىناؾ أشكالا كثيرة مف التكيؼ منيا ما يختصر بوجوده وبقاء كيانو ومنيا ما يتصؿ بنفسو، وما قد يتصؿ 
بعلبقتو مع غيره، ومع دراستو ومع مينتو أو غير ذلؾ، ومف ىذه الأنواع نذكر التكيؼ الشخصي والتكيؼ 

 (.1976)عزت، الاجتماعي الذي يشمؿ الأنواع الأخرى: 

 النفسي(: البعد الشخصي )-4-1

ييتـ ىذا البعد بالجوانب السيكولوجية لمفرد حيث يرى أصحاب ىذا البعد اف التكيؼ يتحقؽ بإشباع 
حاجات الفرد ودوافعو، وىذا يعني اف التكيؼ يخفض مف التوتر ويأتي ذلؾ عف طريؽ الاعتداؿ في 

ويجب اف يتميز ىذا الإشباع العاـ لا لدافع واحد أو حاجة واحدة عمى حساب دوافع أو حاجات أخرى 
النوع مف التكيؼ بالضبط الذاتي وتقدير المسؤولية ويرى "سميث" اف التكيؼ السوي ىو اعتداؿ الشخص 
في إشباع متطمباتو وليس في إشباع واحدة مف المتطمبات أو الحاجات عمى حساب حاجات أخرى، 

شبع والمحيط والمتعجؿ في فالشخص المتكيؼ تكيفا سيئا أو ضعيفا ىو الشخص غير الواقعي وغير الم
إشباع دوافعو وحاجاتو، والذي يضحي باىتمامو واىتماماتو بالآخريف، وذلؾ لإشباع حاجة حالية شديدة 

 (.1978)مصطفى، وممحة 
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عادة الفرد إلى مستوى معيف وىو المستوى  فأإلا  الأحداث النفسية تعمؿ عمى استبعاد حالات التوتر وا 
المناسب في البيئة التي يعيش فييا، فالفرد يسمؾ مدفوعا بدافع معيف نحو اليدؼ الذي يشبع ىذا الدافع 

معينة تغمب عمى ىذه  وعندما تعترضو عقبة فانو يقوـ بأفعالو واستجابات مختمفة حتى يجد انو باستجابة
شباع حاجاتو ودوافعو.  العقبة والوصوؿ إلى ىدفو وا 

 البعد الاجتماعي: -4-2

التكيؼ عممية اجتماعية تقوـ عمى مسايرة الفرد لمعايير المجتمع،  أفيقوـ ىذا الاتجاه أساسا عمى 
اقؼ المختمفة، وتشبع ولمواصفات الثقافة وذلؾ مف خلبؿ القدرة عمى القياـ باستجابات متنوعة تلبءـ المو 

التكيؼ مف وجية نظر أصحاب ىذا الاتجاه بعكس أسموب الفرد في  أفرغباتو وحاجاتو وىذا يعني 
مواجية ظروؼ الحياة وحؿ مشاكمو ومف أصحاب ىذا الاتجاه "عزت راجح وفاي وريشمي وليسمي فيميبس، 

ي يقابؿ بيا الفرد مستويات نمط التكيؼ يتحدد بدرجة الفاعمية الت أفويقدر كؿ مف وفاي وريشمي 
التكيؼ يوضح اتجاىيف  أفالاستقلبؿ الذاتي والمسؤولية الاجتماعية المتوقعة منو ويرى ليسمي "فميس 

يتقبؿ الفرد ويستجيب بفعالية الاتجاه التوقعات الاجتماعية التي تواجيو وذلؾ تبعا لسنو  أفكامميف ىما 
ىو اف يسعى ويستغؿ الفرد كؿ الفرص التي تسمح لو ليحقؽ  وجنسو، أما الاتجاه الثاني ويعني اف التكيؼ

 أىدافا ذاتية ثابتة".

 البعد التكاممي )النفسي الاجتماعي(: -4-3

يتأسس ىذا البعد عمى التكامؿ والتفاعؿ بيف البعديف النفسي والاجتماعي فالتكيؼ عممية ذات وجييف 
ية، وفي نفس الوقت يقدـ المجتمع الوسائؿ فيي تتضمف اف الفرد ينتمي إلى مجتمع بطريقة أكثر فعال

لتحقيؽ الطاقة الكاممة في داخؿ الفرد لكي يدرؾ ويشعر ويفكر وينشط نشاطا خلبقا ليواكب التغيير 
الفرد والمجتمع يرتبطاف معا في علبقة تبادلية تأثيرية، فما يمكف تصور  أفالحادث في المجتمع، وحيث 

عمى سموؾ الفرد مف خلبؿ صحتو العقمية وكذلؾ المجتمع أو جوانب نظاـ منيما دوف الآخر، ويتـ الحكـ 
أو صور معينة فيو تتـ بنفس الطريقة فإذا كاف حكمنا عمى الشخص المتكيؼ محددا تحديدا ثقافيا فاف 
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حكمنا عمى المجتمع السميـ يتـ بنفس الطريقة، وىذا يتضمف التداخؿ بيف البعديف النفسي والاجتماعي وىو 
  (.1996)مصطفى، لمنيج التكاممي الذي يؤكد تضامف المطمب البنائية الشخصية ما يعرؼ با

 خصائص التكيف الاجتماعي المدرسي: -5

 التوافق:-5-1

ودلائؿ ذلؾ التوافؽ الشخصي ويتضمف الرضا والتوافؽ الاجتماعي، يشمؿ التوافؽ الأسري، والتوافؽ 
 المدرسي والتوافؽ الميني.

 النفس:الشعور بالسعادة مع -5-2

وذلؾ مف خلبؿ الشعور بالسعادة والراحة النفسية لما لمفرد مف ماض نظيؼ وحاضر سعيد ومستقبؿ 
شباع الدوافع والحاجات النفسية الأساسية،  مشرؽ واستقلبلية الاستفادة مف مسارات الحياة اليومية، وا 

اـ النفس وتقبميا والثقة فييا والشعور بالأمف والطمأنينة  والثقة ووجود اتجاه متسامح نحو الذات، واحتر 
 ونحو مفيوـ لمذات، وتقدير الذات حؽ تقديرىا.

 الشعور بالسعادة مع الآخرين: -5-3

وذلؾ مف خلبؿ حب الآخريف والثقة بيـ واحتراميـ وتقبميـ، والاعتقاد في ثقتيـ المتبادلة، ووجود اتجاه 
ائمة، والانتماء لمجماعة والقياـ بالدور متسامح نحو الآخريف، والقدرة عمى إقامة علبقات اجتماعية د

 الاجتماعي والتفاعؿ السميـ، والقدرة عمى التضحية وخدمة الآخريف، والاستقلبؿ الاجتماعي.
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 تحقيق الذات واستغلال القدرات: -5-4

مف خلبؿ فيـ النفس والتقييـ الواقعي الموضوعي لمقدرات والإمكانيات والطاقات وتقبؿ نواحي القصور 
بؿ الحقائؽ المتعمقة بالقدرات الموضوعية وتمثؿ مبدأ الفروؽ الفردية، ووضع أىداؼ ومستندات وتق

 الطموح.

 القدرة عمى مواجية مطالب الحياة:-5-5

النظرة السميمة الموضوعية لمحياة ومطالبيا ومشاكميا اليومية، والعيش في الحاضر والواقع والايجابية 
اجية احباطات الحياة اليومية، وبذؿ الجيود الايجابية مف اجؿ التغمب في مواجية الواقع والقدرة عمى مو 

عمى مشكلبت الحياة اليومية وحميا، والقدرة عمى مواجية معظـ المواقؼ التي يقابميا وتقدير وتحمؿ 
)حامد المسؤوليات الاجتماعية، وتحمؿ مسؤولية السموؾ والسيطرة عمى الظروؼ البيئية كمما أمكف ذلؾ 

 (.1998زىران، 

 مظاىر التكيف الاجتماعي المدرسي: -6

 الراحة النفسية:-6-1

تتجمى في غياب حالات الشعور بالالتزاـ والاكتئاب والتأثر دوف المبالغة في ذلؾ لاف التكيؼ يمكف 
 في القدرة عمى مواجية ىذه الأزمات وتجاوزىا بسلبـ.

 الكفاية في العمل:-6-2

والإمكانيات الذاتية التي تمتع بيا التلبميذ وىذا ما يساعده عمى استغلبؿ كؿ ما تسمح بو القدرات 
 إبرازىا والرفع مف معنوياتو ويأتي لنتيجة لذلؾ مستوى تحصيؿ دراسي جيد.
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 متابعة الدروس: -6-3

حضور التمميذ لمدروس بصفة عادية والماركة داخؿ القسـ أيف يعمؿ المراىؽ عمى ايداء رأيو وذلؾ 
 عو المدرسي.باندماجو في مجتم

 إقامة العلاقات:-6-4

مع جماعة الزملبء لإشباع رغبة الانتماء لمجماعات التي مف خلبليا يكتشؼ نفسو ويميؿ التمميذ 
 المراىؽ إلى إقامة علبقة مع معمميو تتسـ بالمودة والاحتراـ مما يسيؿ عممية الاتصاؿ بينيـ.

 المشاركة في الأعمال:-6-5

التربوية والثقافية التي تضمنيا المدرسة التي يبادر بيا بعض التلبميذ،  يشارؾ التمميذ في النشاطات
ويؤمف بالفائدة المرجوة، ففي النشاطات يحقؽ التمميذ روح المسؤولية والثقة بالنفس، التعاوف، ويعبر التمميذ 

كية مف خلبؿ النشاط عف رغباتو وميولو عمميا مما يحوؿ دوف وقوعيـ في الجنوح والانحرافات السمو 
 والاجتماعية المدرسية.

 :المدرسي التكيف الاجتماعي عوامل-7

 :الطالب-7-1

 التعميـ، ومستوى والسف، والجنس، الصحية، كالحالة الخاصة، الشخصية وصفاتو الطالب فقدرات
 يمر التي والخبرات التنشئة الاجتماعية وعوامؿ طموحو، ومستوى الشخصية، والعادات المزاجية، والسمات

 الشخصية حاجاتو بيف التوافؽ إيجاد إلى عوامؿ تيدؼ كمّيا متعددة، جماعات إلى انتمائو خلبؿ مف بيا
 صالح،( الآخروف عنو ويرضى الأفراد رغبات يحقؽ السموؾ مف نوع إيجاد والى المجتمع، ومطالب
 وتحصيمو المدرسيف، مع الإيجابي التواصؿ عمى وقدرتو المدرسة، في المنتظـ حضوره أفّ  كما (،1996

 النشاطات المدرسية، في والمشاركة بنفسو، وثقتو المستقبمية، وطموحاتو لممدرسة، وحبو الدراسي الجيد،
 لـ الذيف الطمبة لو. أما سميـ مدرسي تكيّؼ إلى يؤدي ذلؾ مدرسية، كؿ أسرية مشكلبت وجود وعدـ
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 مدرسييـ، مف المستمر لمنقد يتعرضوفوالذيف  الوالديف، قبؿ مف الحسنة المعاممة مف واؼ بقدر يتمتعوا
 .لديو المدرسي التكيّؼ سوء إلى يؤدي ذلؾ كؿ ...متكررة لإحباطات ويتعرضوف

 :الأقران جماعة أو الزملاء-7-2

 والارتباط الخارجية الاجتماعية العلبقات إلى الأسرية الاجتماعية علبقاتو مف الطفؿ تحوّؿ عممية تبدأ
 مف فييا يتحرر عابرة نزىات يومية أو للؤقارب زيارات خاطفة شكؿ عمى حياتو مف مبكرة فترة في بالقرناء
 مع بالتطور التحوّؿ ىذا ويبدأ بالمدرسة الطفؿ يمتحؽ عندما فعميا يأخذ التحوّؿ ىذا أفّ  إلاّ  الأسرة، قيود
 مف الكثير بذؿ يستدعي مما الأسرة أعضاء مف عدداً  أكبر المدرسية البيئة أفراد يكوف حيث الزمف، مرور
 في الجدارة واثبات الزملبء، مف عدد أكبر مع التكيّؼ تحقيؽ وبغية المنافسة نتيجة الطالب قبؿ مف الجيد
 ىي الأقراف جماعة أفّ  إلى الاجتماع في عمـ Collinsكولينز  قاموس المكانة الاجتماعية. يشير تحقيؽ

 .(2000لطفي، (  "متساوية مكانة يشغموف الذيف الأفراد مف جماعة"

 المرحمة في الأفراد مف مجموعة مف تتكوف الأقراف جماعة"أفّ  J.M.Henslin ويرى ىنسميف 
 فترة خلبؿ المدرسي الإنجاز في ميماً  دورا الزملبء ويمعب ،مشتركة"  اىتمامات ولدييـ نفسيا العمرية
 الاجتماعية والقيـ التقاليد حيث نفسيا الاجتماعية البيئة مف أصدقائيـ اختيار إلى يميموف ونراىـ المراىقة،
 الخاصة وتصرفاتيا قيميا مجموعة ولكؿ الصؼ، داخؿ تتآلؼ صغيرة مجموعات أفّ  نرى لذلؾ .المشتركة

 بشكؿ الزملبء يتنافس حيث المرتفعة، لمدرجات بالغة أىمية يعطي ما فمنيا المدرسي، بالإنجاز يتعمؽ بما
 .الاجتماعية بالناحية بؿ الناحية، ليذه كثيرا ييتـ لا مف المجموعات ومف التفوؽ، عمى مباشر غير

 الرفاؽ يكوف لجماعة وقد المدرسي، المحيط في اليامة العلبقات مف بزملبئو الطالب علبقة وتعتبر
 ينضـ حيف الطالب أف ذلؾ وسواىـ، والمربيف والمدرسيف الأسرة تأثير مف أكثر الطالب سموؾ في تأثير
 وتحقؽ لديو، معينة رغبات وتشبع والأفكار، الاىتمامات في أعضائيا مع يشترؾ فإنو الجماعات ىذه إلى
 ووضعو وأىميتو بكيانو الطمبة فييا يشعر إذ رحب لمصداقة مجاؿ الجماعة أف كما معينة، مصالح لو

 النصح لو يقدـ مف فييا يجد كما معو، الآخروف الآخريف ويتعاطؼ مع يتعاطؼ فيو الاجتماعي،
 إلى بالإضافة .يعرفيا أف يريد التي لممعمومات مصدر الجماعة أف كما أخطائو، لتفادي ويوجيو والإرشاد
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 طاقاتو ويشغؿ قدراتو ليثبت الفرصة وتعطيو التعاوف أو المنافسة في الطالب رغبة تشبع سبؽ فالجماعة ما
 .الآخريف احتراـ عمى ويحصؿ

 :المدرسة-7-3

 سريع عالـ في متعددة متغيرات أفرزتيا عديدة تحديات اليوـ المدرسة ومنيا التربوية المؤسسات تواجو
 بو يقصد ما ذاتو حد في ىو ليس السميـ التغيير في ووظيفتيا المدرسة دور فإف الحقيقة وفي التغير،
 يكوف ما بقدر الجديد المدرسي والمبنى العامميف ومؤىلبت التعمـ وأساليب المناىج في الحاصؿ التغيير
 سموؾ في تحقيقو في تنجح الذي التغيير ومدى والاجتماعية، الفكرية والقيـ العادات إكساب عمى العمؿ
 وتفاعميـ الصحيح التكيؼ يساعدىـ عمى  بما والعممية والأخلبقية والاجتماعية الثقافية ومعموماتيـ الأفراد
 فيو يتجمع مكاناً  المدرسة ، وليست(2003العويسي، (المجتمع  ىذا في التقدـ عمى ويساعدىـ بؿ معو

اتصاؿ  يتـ حيث " ويؤثروف يتأثروف"فيو  يتفاعموف صغير مجتمع ىي بؿ فقط، الدراسي لمتحصيؿ الطمبة
 كؿ لمدرستيـ، مشتركة بأىداؼ وييتموف البعض، إلى بعضيـ بانتماء ويشعروف الآخر، بالبعض بعضيـ

 .والاجتماعي الفردي لنموىـ عندىـ، المدرسية الروح خمؽ إلى يؤدي ذلؾ

 ىذه أنشأ الذي المجتمع عف بمعزؿ داخمو الطمبة يتفاعؿ مغمقاً  مجتمعاً  ليست المدرسة أف كما
 ىذا تجاه بالمسؤولية الشعور وتنمية وبيئتيـ، بمجتمعيـ الطمبة ارتباط تقوية عمى تعمؿ ىي بؿ المدرسة،
 (.2003الغامدي، (البيئة  وتمؾ المجتمع

المدرسي الاجتماعي  بالتكيؼ يتعمؽ فيما اليامة العلبقات مف والمدرسيف الطمبة بيف العلبقة وتعتبر
 كثير حؿ في رئيسياً  دوراً  العلبقة ىذه تمعب كما التعميمية، العممية تفشؿ تنجح أو العلبقة ىذه خلبؿ ومف
 بكثير يمروف سنيـ، بحكـ الثانوية، طمبة المرحمة أف ذلؾ والاجتماعية، والنفسية التعميمية المشكلبت مف
 مف نفسيا الدراسة تضعو عما فضلبً  بيا، يمروف التي المرحمة خصائص عف الناتجة المشكلبت مف

 منو. توقعاتيا بشأف ضغوط مف الأسرة تمارسو وما الطمبة عمى ضغوط
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 الطالب والمدرس، بيف العلبقة أىمية عمى ركّزت البحوث مف أفّ العديد( "2004 صالح،( ويرى
 تجاىيـ يقوـ أف ىي المدرس بيا يتصؼ أف يحبوف التي الصفات أىـ أف الطمبة معظـ ذكر فقد

 والتعاطؼ، والصداقة الود الطمبة مع علبقتو في يظير وأف والمعمـ، والإنساف والأب المرشد بدور
  (.73)ص." أنشطتيـ ويشاركيـ مشكلبتيـ وحؿ بمستقبميـ وييتـ

 الاجتماعي المدرسي: التوجيو والإرشاد المدرسي وعلاقتو بالتكيف-8

لقد كاف التوجيو والإرشاد فيما مضى موجودا ويمارس بدوف أف يأخذ الاسـ العممي ودوف أف يشممو 
برنامجا متعمما ولكنو تطور وأصبح لو أسس ونظرياتو، وطرقو ومجالاتو وبرامجو، وأصبح يقوـ بو 

مدارسنا أخصائيوف متخصصوف عمميا وفنيا، وأصبحت الحاجة ماسة إلى التوجيو للئرشاد والتوجيو في 
وفي أسرنا ومؤسساتنا الإنتاجية في مجتمعاتنا، فالفرد والجماعة يحتاجوف إلى التوجيو والإرشاد فكؿ فرد 

)كاممة وعبد الجابر، خلبؿ مراحؿ متتالية يمر بمشكلبت وفترات حرجة يحتاج فييا إلى التوجيو والإرشاد 
1999.) 

ىداؼ ومف بيف ىذه الأىداؼ ىو تحقيؽ فعممية التوجيو والإرشاد تيدؼ إلى تحقيؽ جممة مف الأ
التكيؼ الاجتماعي المدرسي وبالتالي فعممية التوجيو والإرشاد السميمة مف بيف العوامؿ الأساسية التي تؤثر 

 بشكؿ إيجابي في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لمتلبميذ.

المبكر عمى حالات وفي ىذا السياؽ يقوؿ "عبد السلبـ زىراف": ىناؾ خدمات إرشادية تشمؿ التعرؼ 
سوء التكيؼ الاجتماعي المدرسي وبصفة خاصة عمى التلبميذ الذيف يحتمؿ تسربيـ وذلؾ بالاستعانة 
بدراسة مستوى تحصيميـ ونشاطيـ المدرسي والانتظاـ المدرسي العاـ، والحاجة إلى التوجيو والإرشاد 

كيؿ نظرة مستقبمية بالنسبة إلى التمميذ تظير بشكؿ ممح في المرحمة الثانوية مف التعميـ، لأنيا مرحمة تش
سواء لذاتو أو لحياتو العممية الاجتماعية الشيء الذي يجعمو يعيش صراعات واضطرابات قد تحوؿ دوف 
نجاحو في مساره الدراسي والعممي خصوصا في ظؿ تكويف ىذا التمميذ لنظرة سمبية عمى المؤسسات 

 (.1975)القوصي، يا لمستقبمو التعميمية والتكوينية مما يشكؿ تيديدا حقيق
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وبالتالي فمياـ مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني ىو الاىتماـ بالتمميذ في جميع الجوانب 
كالاجتماعية، النفسية، الجسمية، العقمية...الخ فيو مركز اىتمامو وىذا ما تدعو إليو التربية الحديثة، لذا 

الخدمات الإرشادية المتمثمة في مساعدة التمميذ وتقديـ النصح أصبح مستشار التوجيو يقدـ مجموعة مف 
والإرشاد والعمؿ عمى تنمية قدرات وميولاتو وعمى فيـ نفسو وتقبميا ومرافقتو في بناء مشروعو الشخصي 
وكذا التكفؿ بالتلبميذ الذيف يعانوف مف مشكلبت ومساعدتيـ في تخطي الصعوبات وحؿ مختمؼ 

يـ خلبؿ مسارىـ الدراسي، يصبح بذلؾ قادرا عمى إحداث توازف بيف نفسو المشكلبت التي قد تعترض
وبيئتو المدرسية وىذا التوازف يتطمب إشباع حاجات الفرد ومتطمبات البيئة، ولأف المدرسة بيئة اجتماعية 
 تحكميا شبكة مف العلبقات الرسمية والغير الرسمية بيف مختمؼ الفاعميف، فيصبح ىذا التمميذ قادرا عمى
بناء علبقات إيجابية وسميمة بيف )الأساتذة، تلبميذ القسـ...( وتحقيؽ الاندماج الاجتماعي الذي يسمح لو 
بتحقيؽ التكيؼ مع المحيط الاجتماعي المدرسي وبالتالي تحقيؽ ذاتو وشعوره بالسعادة التي ستنعكس 

 رة.إيجابيا في تحقيؽ نتائج دراسية وبالتالي تحقيؽ الأىداؼ التربوية المسط
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 خلاصة الفصل:

ونستنتج في الأخير باف التكيؼ يظير في حياتنا اليومية في مناسبات مختمفة ومياديف متنوعة، فتكيؼ 
الفرد مع البيئة الاجتماعية المدرسية والتي يأتي إلييا بما في ذلؾ المدرسة، وكؿ ما تحتويو مف نظـ 

فرد والبيئة الاجتماعية وقوانيف وعلبقات بيف مختمؼ أفرادىا، فالتكيؼ الاجتماعي المدرسي طرفاىا ال
يغير مف المؤثرات  أفوالمدرسية التي يعيش فييا وىـ يتبادلوف التأثير والتأثر، بحيث يستطيع الفرد 

الاجتماعية التي يتعرض ليا لكي يصبح أكثر ملبئمة لمطالبو، واف يعدؿ مف تمؾ المطالب أو الحاجات 
 إفاعمو مع البيئة مضطر لمقياـ بأحد الدوريف، إما التي يوائـ بينيا وبيف ىذه المؤثرات فالإنساف في تف

يغير مف بيئتو الاجتماعية نفسيا فاليدؼ مف التوافؽ الاجتماعي المدرسي ىو إيجاد  أفيغير سموكو أو 
 التوازف بيف حاجات الفرد.
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 فيرس الفصل الرابع: التعميم الثانوي

     تمييد

 تعريؼ مؤسسة التعميـ الثانوي.-1

 تعريؼ التعميـ الثانوي.-2

 تطور التعميـ الثانوي في الجزائر.-3

 أىداؼ التعميـ الثانوي.-4

 أىداؼ المدرسة الثانوية.-5

 مبادئ التعميـ الثانوي.-6

 أنواع التعميـ الثانوي.-7

 الثانوي.مناىج التعميـ -8

 حاجات تمميذ الطور الثانوي.-9

 ايجابيات ونقائص التعميـ الثانوي.-10

 خلبصة الفصؿ.
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 تمييد: 

التعميـ الثانوي حمقة وصؿ بيف التعميـ الأساسي والتعميـ الجامعي، وتحتؿ ىذه المرحمة مركزا يعتبر 
ىاما في النسؽ التربوي والتعميمي، وذلؾ لما ليا مف أثار في إعداد الأفراد وتكويف شخصياتيـ، بحيث 

لمتقدمة تطورا ىائلب منذ تقابؿ أىـ واخطر مرحمة في النمو الإنساني، وقد تطور التعميـ الثانوي في الدوؿ ا
 القرف العشريف ولاسيما بعد الحرب العالمية الثانية.

ولقد شيد التعميـ الثانوي تطورا ممحوظا مف خلبؿ تحقيؽ نتائج ايجابية كالتوسع المعتبر لشبكة 
انوي، مؤسسات التعميـ الثانوي، وتزايد عدد التلبميذ، ولقد تناولنا في ىذا الفصؿ تعريؼ مؤسسة التعميـ الث

تطور التعميـ الثانوي في الجزائر، مبادئ التعميـ الثانوي وأىدافو، ميامو، أنواعو، مناىجو وفي الأخير 
 ايجابيات ونقائص التعميـ الثانوي في الجزائر.
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 تعريف مؤسسة التعميم الثانوي:-1

تخصص، تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلبؿ أنيا عبارة عف مؤسسة عمومية ذات طابع إداري م
سنوات تنتيي بحصوؿ التمميذ الناجح عمى شيادة البكالوريا التي تؤىؿ  3المالي، وتستغرؽ الدراسة فييا 

)بن حمودة،  صاحبيا لمدخوؿ إلى الجامعة لمواصمة التعميـ العالي المتخصص بعد توجييو مسبقا
2006.) 

: أنيا عبارة عف مؤسسة ذات طابع إداري متخصص تتمتع بالشخصية "القذافي"و "الفالوقي" فياعر ي
عاما حيث تقابؿ ىذه  19عاـ إلى  16المعنوية، وبالاستقلبؿ المالي، تستقبؿ كؿ التلبميذ ابتداء مف سف 

 المرحمة العمرية أىـ واخطر مرحمة في النمو الإنساني.

داري متخصص تتمتع بالشخصية عبارة عف مؤسسة عمومية ذات طابع إ: ""بف حمودة" يعرفيا
المعنوية، والاستقلبؿ المالي، وتستغرؽ فييا الدراسة ثلبث سنوات تنتيي بحصوؿ التمميذ الناجح 
عمى شيادة البكالوريا، التي تؤىؿ صاحبيا لمدخوؿ إلى الجامعة لمواصمة تعميـ عالي متخصص 

 (.27ص.، 2004)ساري، بعد توجيو مسبؽ" 

. المرحمة الوسطى مف سمـ التعميـ بحيث يسبقو الابتدائي، ويتموه التعميـ العالي :"اليونسكو"تعرفو 
 (.2011)لعشيشي، 

يتضح لنا خلبؿ التعريفيف السابقيف أف مؤسسة التعميـ الثانوي عبارة عف مؤسسة ذو طابع عمومي 
تربوي تتمتع مستقمة ماديا وتابعة لوزارة التربية إداريا، وىي عبارة عف مؤسسة عمومية ذو طابع 

سنوات تحت وصاية التربية والتعميـ، خاضعة للؤحكاـ المتعمقة بتنظيميا  3بالشخصية المالية، تدوـ فييا 
 وسيرىا تحت وصاية الوزير المكمؼ بالتربية الوطنية.
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 تعريف التعميم الثانوي:-2

لعالي، ويشغؿ فترة زمنية حددت ىيئة اليونسكو التعميـ الثانوي: بأنو المرحمة الوسطى مف سمـ التعميـ ا
 .(2004،  فاروق وعبد الفتاح) 18حتى  12تمتد مف 

: ىو حمقة الوصؿ التعميـ الإلزامي أي التعميـ المتوسط مف جية، والتعميـ (2011) "لعشيشي"تعريؼ 
 .سنوات: سنة أولى، سنة ثانية، سنة ثالثة3العالي، والتكويف الميني مف جية أخرى، وتدوـ ىذه المرحمة 

: بأنيا المرحمة التي تمي المرحمة الأساسية بجميع أنواعيا وفروعيا، وتقابؿ (1972) "زكي"يعرفيا 
مرحمة التعميـ الثانوي مرحمة المراىقة حسب تقسيـ مراحؿ النمو النفسي حيث يتطابؽ ىذا التقسيـ لمنظاـ 

وخصائص تميزىا عف  كؿ مرحمة مف مراحؿ النمو ليا ميزات أفالتربوي مع مراحؿ نمو الفرد، وبما 
 .غيرىا، نفس الشأف بالنسبة لممرحمة التعميمية فكؿ مرحمة تختمؼ عف غيرىا باختلبؼ المناىج الدراسية

سنة إلى  16: المدرسة الثانوية تقبؿ كؿ التلبميذ ابتداء مف سف (2003) تعريؼ وزارة التربية الوطنية
المواد الدراسية، والعممية والأدبية والفنية، سنة، وتشمؿ جميع الأنماط والشعب، والتخصصات في كؿ 18

والتقنية، وبذلؾ فيي مدرسة ذات منيج عريض توجد بو مجالات واسعة لاختيارات التلبميذ حسب ميوليـ 
مكانياتيـ الذىنية والفكرية  .ومواىبيـ وا 

ىذه المرحمة  إفوعميو فاف التعميـ الثانوي مرحمة أساسية في تكويف الطالب عمميا ولغويا ونفسيا، إذف 
 مرحمة أساسية في إعداد تتحد فييا نظرتيـ المستقبمة، ومصيرىـ الدراسي.
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 تطور التعميم الثانوي في الجزائر:-3

 قد مر التعميـ الثانوي بالجزائر بعدة مراحؿ ىي:

 فترة ما قبل العيد العثماني:-3-1

التعميـ الثانوي كاف منتشرا في كافة أنحاء التراب الوطني وخاصة في عيد الموحديف، وىو العصر  إف
الذي انتشرت فيو العموـ الإسلبمية، والفمسفة، والتفسير والمنطؽ، ثـ انتشر في العيد الزياني والحفصي 

 حيث كاف في تممساف لوحدىا خمس مدارس ثانوية.

 فترة العيد العثماني:-3-2

ـ حيث توسعت فييا شبكة التعميـ الثانوي بشكؿ كبير في عدة ولايات 16ت ىذه الفترة مف القرف بدأ
تمميذ في التعميـ الثانوي، مدينة وىراف والجزائر  260زاوية يتعمـ فييا  36مدارس ثانوية،  05مثؿ تممساف 
 زاوية ومدارس ثانوية. 12معيدا و 32كاف بيما 

 80ية وقسنطينة قطبي الإشعاع الفكري والثقافي حيث بنت قسنطينة أما في الشرؽ فكانت مدينة بجا
)ساري، ألاؼ تمميذ  09إلى  06معاىد، ويمكف القوؿ باف التعميـ الثانوي بالجزائر ضـ ما بيف  7مدرسة و
2014.) 

 فترة الاحتلال الفرنسي:-3-3

وية الشخصية الجزائرية مرت ىذه الفترة بثلبث مراحؿ سعت مف خلبليا الإدارة الاستعمارية لطمس ى
 وىي:

 ( 1880-1830المرحمة الأولى:) 

 لـ تيتـ الحكومة الفرنسية بتعميـ أبناء الأىالي.
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 ـ فتح مدارس لمجزائرييف، والتي استقبمت عدد محدود مف التلبميذ.1850بعد -

 لوظائؼ معينة. معاىد بالجزائر، تممساف، قسنطينة غايتيا تكويف الجزائريف 03ـ فتح 1850تـ سنة -

  تميزت ب:(1930-1880)المرحمة الثانية : 

 إجبارية التعميـ الابتدائي الساري المفعوؿ.-

 ارتفاع في عدد المدارس في كامؿ التراب الجزائري.-

 في عدد المدارس في كامؿ التراب الجزائري.-

 وبييف.% لأبناء الأور 84% و 83ـ ارتفعت نسبة التمدرس للؤىالي الجزائرييف ب 19في -

 معارضة المعمريف لدراسة الأىالي الجزائرييف.-

 تميزت ىذه المرحمة ب:( 1962-1930) المرحمة الثالثة 

 إلغاء قانوف تعميـ أىالي.-

 ـ بيدؼ أبعاد الشباب عف الثورة.1955تأسيس مراكز تربوية اجتماعية خاصة بالأطفاؿ الكبار عاـ -

 ثانويات فرنسية إسلبمية ثـ ثانويات وطنية.حولت المعاىد الثلبثة المذكورة سابقا إلى -

إرساؿ جمعية العمماء المسمميف العشرات مف التلبميذ إلى مختمؼ الدوؿ العربية وعمى وجو -
 (.2012)صبار، الخصوص جامع الزيتونة بتونس. 

 فترة الاستقلال:-3-4

 وىي كالآتي:لقد مر التعميـ الثانوي بالعديد مف المراحؿ منذ الاستقلبؿ إلى يومنا ىذا 
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  أنماط وىي: 03: اشتممت ىذه المرحمة عمى (1970-1960)المرحمة الأولى 

 سنوات ويحضر لمختمؼ شعب البكالوريا. 03التعميـ الثانوي العاـ يدوـ  ●

 التعميـ الثانوي التقني يحضر التلبميذ لاختيار بكالوريا الشعب )تقني رياضي، تقني اقتصادي(. ●

التعميـ الصناعي والتجاري يحضر التلبميذ لاختيار شيادة الأىمية في الدراسات الصناعية والتجارية  ●
 سنوات، وقد تـ تعويض ىذا النظاـ بتنصيب الشعب التقنية المحاسبة التي تتوج ببكالوريا تقني. 5تدوـ 

  صدرت التي  1974: تميزت بإعداد وثيقة إصلبح التعميـ سنة م1980-1970المرحمة الثانية
ـ، وىو الأمر المتعمؽ بتنظيـ التربية والتكويف الذي نص عمى 1976فريؿ أ 15بعد تعديميا في شكؿ أمر 

إنشاء المدرسة الأساسية وتوحيد التعميـ الأساسي، واجباريتو، وتنظيـ التعميـ الثانوي، وظيور فكرة التعميـ 
 لسابق(.المرجع ا)الثانوي المتخصص، وتنظيـ التربية التحضيرية 

  :شيدت ىذه المرحمة تحولات عميقة وجذرية ىي: م:1990-1980المرحمة الثالثة 

: تميز بإدراج التربية التكنولوجية والتعميـ الاختياري في المغات، والإعلبـ التعميم الثانوي العام ●
الفترة الموالية، وكذا فتح  الآلي، والتربية البدنية والفنية، ثـ التخمي عنيا اثر إعادة ىيكمة التعميـ الثانوي في

 شعبة "عموـ إسلبمية".

 : تميز بما يمي:التعميم الثانوي التقني ●

 تطابؽ التكويف في المتاقف مع  التكويف الممنوح في الثانويات التقنية.-

 فتح بعض شعب التعميـ العالي أماـ الحائزيف عمى بكالوريا تقني.-

مدى الذي يتوج بشيادة الكفاءة التقنية والذي ظؿ ساري المفعوؿ إقامة التعميـ الثانوي التقني القصير ال-
 ـ.1984إلى  1980مف سنة 

 تصميـ تدريس مادة التاريخ لتشمؿ كؿ الشعب.-
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: بعد اتخاذ بعض الإجراءات لإعادة التنظيـ التي أدرجت (2003-1990) المرحمة الرابعة-3-5
ع شعب التعميـ التقني، الاختبارات الإجبارية، كما تـ في الثمانيات، والتي تـ التخمي عنيا بسرعة، ثـ تنوي

تنصيب الجذوع المشتركة في سنة أولى ثانوي وىي جذع مف ىذه الجذوع المشتركة مجموعة مف الشعب 
 تتفرع عنيا.

ولكف تماشيا مع التغيرات العالمية، احتياجات التنمية الاقتصادية الوطنية فقد شيد النظاـ التربوي 
 )ساري،وىي التي نعيشيا اليوـ وىي مرتبطة بغايات، وأىداؼ تستجيب لمتطور العالمي. عممية إصلبح، 

2004.) 

وفي الختاـ تمحورت مراحؿ تطور التعميـ الثانوي في الجزائر في القانوف التوجييي لمتربية الوطنية 
تح مؤسسات حصر مجالو في قطاع التربية إلى جانب إتاحة الفرصة للؤشخاص الطبيعييف والمعنوييف لف

لمتربية والتعميـ، ضبط حقوؽ وواجبات أعضاء الجماعة التربوية مف تلبميذ ومدرسوف ومديروف وكذلؾ 
 إدراج تعميـ المغة الامازيغية والمعموماتية في مجمؿ مؤسسات التعميـ والتكويف.

 أىداف التعميم الثانوي:-4

ييدؼ التعميـ الثانوي عمى غرار التعميـ عموما إلى تحقيؽ أىداؼ الغاية منيا المساىمة الفعالة في  
ومف بيف ىذه الأىداؼ المسطرة  الساحة العمنية التعميـ الثانوي مثمو مثؿ أي تعميـ ثانوي في أي بمد آخر.

 لمتعميـ الثانوي في الجزائر ما يمي: 

 التحميؿ والتركيب. و لاستدلاؿ تنمية القدرة عمى الملبحظة وا-

 تنمية القذرة عمى التقييـ الذاتي اعتمادا عمى معايير محدودة.-

 تنمية القدرة عمى استعماؿ المفاىيـ النظرية.-

 معرفة التاريخ الوطني في كؿ عيوده باعتباره احد المقومات الأساسية لمشخصية الجزائرية.-
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 مؼ في مختمؼ مجالات الموارد التعميمية.تعزيز المعرفة المكتسبة وتعميقيا في مخت-

توفير المسارات الدراسية المتنوعة تسمح بالتخصص التدريجي في مختمؼ الشعب مع اختيارات -
 التلبميذ واستعداداتيـ.

 التحكـ في المغة الوطنية ولغتيف أجنبيتيف عمى الأقؿ -

 إعداد الطالب ثقافيا وعمميا لإكماؿ دراستو الجامعية التخصصية.-

مسايرة خصائص مراحؿ النمو النفسي لمناشئيف في كؿ مرحمة.ومساعدة الفرد عمى النمو السوي -
 ، دس(.)سماح رافع واجتماعيا، وعاطفا، وعقميا، روحيا

 أىداف المدرسة الثانوية فيما يمي:-5 

 تمكيف الطمبة مف الالتحاؽ بمؤسسات التعميـ العالي.-

 البدنية والفكرية والمعنوية.تعزيز شخصية الطلبب وقدراتيـ -

 تنمية الروح الإبداعية والميارات العممية.-

 تحقيؽ الذات.-

 العلبقات الإنسانية.-

 .(2007 ،)عبد المطيف المسؤوليات المدنية-

ومف خلبؿ ما سبؽ فاف أىداؼ التعميـ الثانوي ىو تحقيؽ الغاية المرجوة التي تدفع بالفرد لمقياـ بالعممية 
 التعممية عمى أحسف وأكمؿ وجد في المدرسة الثانوية.التعميمية 
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 : مبادئ التعميم الثانوي-6

 يرتكز التعميـ الثانوي عمى:

وتتمثؿ ىذه الوحدة في استمرارية العناصر المشتركة بيف أنواع التعميـ كمو ، مبدأ وحدة النظام-أ
الربط بيف مداخلبت الطور الثانوي ومخرجاتو ومبدأ الوحدة بيف خروج  أفأي  )الأساسي الثانوي العالي(

وليذا السبب ظؿ التعميـ الثانوي يعيش متناقضات بيف ، التعميـ الثانوي لـ يكف مأخوذا بعيف الاعتبار
 التفوؽ دائما كاف لحساب التعميـ العالي. أفرغـ  التعميـ العاـ والتقني

أما بالنسبة لمتعميـ الثانوي فيناؾ ترابط بينو وبيف التعميـ العالي مف حيث الانسجاـ والتوصؿ والامتداد، 
مبدأ الوحدة لـ يتحقؽ بعد في كافة النظاـ التربوي سواء مف حيث الطريقة أو مف  أفوىذا ما يؤكد عمى 

 حيث الأساليب والتنظيـ.

عميـ الثانوي والحاجة الاقتصادية الناجمة عف التطور والتنمية : أي التوافؽ بيف نظاـ التمبدأ التوافق-ب
ما يلبحظ انو لا توجد مكاتب بيف وزارة التربية والمؤسسات الاقتصادية تكوف مختصة في توجيو الطمبة 

 (.2009)جغبوب، الذيف انيوا المرحمة الثانوية إلى ميداف أو سوؽ العمؿ. 

 :أنواع التعميم الثانوي-7

 التعميـ الثانوي فيما يمي:تتمثؿ فروع 

: ىو ذلؾ النوع مف التعميـ النظامي الذي يتضمف الإعداد التربوي، واكتساب التعميم التقني-1
الميارات اليدوية، والذي تقوـ بو مؤسسات تعميمية نظامية لمدة نقؿ عف سنتيف بعد الدراسة الثانوية دوف 

 مستوى الدراسة الجامعية بفرض إعداد قوى عاممة.

: ىو ذلؾ النوع مف النظاـ التعميمي الذي يتضمف الإعداد التربوي واكتساب التعميم الميني-2
الميارات المعرفية والمعرفة المينية، والذي تقوـ بو مؤسسات تعميمية نظامية لمستوى الدراسة الثانوية 

الإنتاج، ويدوـ لغرض إعداد عماؿ ماىريف في جميع المجالات والاختصاصات وليـ القدرة عمى التنفيذ و 
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التعميـ والتكويف في مثؿ ىذا النمط مف التعميـ ثلبث سنوات عادة بعد مرحمة التعميـ الأساسي، والفئات 
 (.1976)وزارة التربية، سنة فأكثر  15العمرية التي بمغت 

أما المفاىيـ التي اعتمدتيا الجزائر لمتمييز بيف أنواع التعميـ الثانوي منذ الاستقلبؿ فتشير إلى اف 
التعميـ الثانوي ميد لاستقلبؿ التلبميذ بعد نياية التعميـ الأساسي ويمقف في مؤسسات تدعى المدارس 

 الثانوية والمتاقف وتشمؿ:

 يذ للبلتحاؽ بمؤسسات التعميـ العالي.: ىدفو إعداد التلبمالتعميم الثانوي العام-أ

: ىدفو تكويف تقنييف، وعماؿ مؤىميف، وكذا إعداد الشباب لمعمؿ فيو التعميم الثانوي التقني الميني-ب
قطاع الإنتاج، كما يييئ أيضا بالالتحاؽ بمؤسسات التكويف العالي، وتدوـ مدة التعميـ الثانوي العاـ بثلبثة 

فيمكف اف تختمؼ مدتو مف سنة إلى أربعة سنوات، وذلؾ تبعا لمقتضيات  سنوات، إما التعميـ التقني
 .تربوية

ىذه الييكمة التي تشير  1992الييكمة لـ تدـ طويلب، فأعيدت ىيكمة التعميـ الثانوي في مارس  أفإلا -
 إلى تسميات جديدة، والتمييز بيف نمطيف مف التعميـ الثانوي.

التعميـ الثانوي الذي يحضر التلبميذ لعالـ الشغؿ مباشرة أو بعد تكويف ميني تكميمي ويتكوف مف -1
مجموعة مف الشعب تغطي أىـ مجالات النشاط الاقتصادي والاجتماعي ويسمى ىذا النوع مف التعميـ 

 بالتعميـ التاىيمي.

ويتكوف مف مجموعة مف الشعب ذات  التعميـ الثانوي الذي يحضر التلبميذ لمواصمة التعميـ العالي-2
 (.2011)عموي، الاتجاه الأدبي والعممي والتكنولوجي 

ومف خلبؿ ما سبؽ فاف المنظومة التربوية في الجزائر كانت تسير مؤسساتيا التعميمية التربوية وفقا 
ية لمتخمص لمحقبة الاستعمارية وىذا قبؿ الاستقلبؿ، وليذا سعت الدولة لوضع عدة إصلبحات جديدة لمترب

 مف الإرث الاستعماري.
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 مناىج التعميم الثانوي: -8

تعتبر المناىج الدراسية ركنا أساسيا في أي نظاـ تربوي لأنيا تشمؿ جميع الأىداؼ، والمضاميف، 
والأساليب التي ينطوي عمييا أي تعميـ، بؿ ىي لب وجودة التعميـ، لكونيا تعكس الأغراض التربوية 

واة في النظاـ التعميمي، وىذا بغض النظر عف مستواىا الذي يبقى مرىونا بعوامؿ الرئيسية، وترسـ المسا
كيفية صياغتيا ومف يشترؾ فييا، وكيفية التخطيط ليا، وتنفيذىا، ومتابعتيا، وتقويميا، ولذلؾ فصياغة 

ؼ العامة المناىج تتطمب جيدا كبيرا ومستمرا يشارؾ فيو كافة المعنييف بالتعميـ ابتداء مف صياغة الأىدا
والخاصة، وتحديد الموارد الدراسية، ووضع المصطمحات، وقياس وتقويـ النتائج المحققة، وليذا يجب 

 التمييز بيف مستوييف رئيسييف في عممية صياغة المناىج وىما:

: ويتمثؿ في المستوى الإيديولوجي الذي يشمؿ مواد تعميمية ليا علبقة بالمعتقدات، المستوى الأول●
السائدة، مثؿ: المغة، الديف، التاريخ، وكؿ ما يشمؿ شؤوف تنظيمية، والتي لو صمة بيذه القيـ والقيـ 

 والمعتقدات أو تنعكس.

: وىو المستوى الفني المتعمؽ بتحديد مضموف المواد الدراسية وتوزيع الساعات في المستوى الثاني●
نات المكتوبة عف الإجراءات، والأساليب المناىج، ووضع الكتب المدرسية والامتحانات، وعموما فاف البيا

الخاصة بالتخطيط لممناىج وتنفيذىا في التعميـ الثانوي في مؤسساتنا قميمة جدا بؿ تكاد تكوف منعدمة، 
وىذا النقص يجعؿ مف الصعب التعرؼ عمى عممية تطوير المناىج سواء مف منظور الإجراءات، 

 (.1994 )لوغرين،ي مما يؤثر سمبا عمى المناىج نفسيا والأساليب الإدارية، أو مف المنظور البيداغوج

 حاجات تمميذ الطور الثانوي:-9

 الحاجة إلى الاستقرار النفسي والعاطفي.-

 حاجاتو إلى الفيـ الصحيح مف الآخريف.-

 حاجاتو إلى المعرفة.-
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 حاجاتو إلى التييؤ لأداء وظائفو الاجتماعية المختمفة.-

 الجماعة.حاجاتو إلى فيـ دور -

 حاجاتو إلى الانتماء إلى الجماعة.-

 حاجاتو إلى الارتباط بالمثؿ والقدوة.-

تفيـ طبيعة الطلبب لتسييؿ الاتصاؿ بيـ.مساعدة الطلبب عمى استبعاد المفاىيـ والأفكار التي -
 تتعمؽ بالحياة.

 الابتعاد عف أساليب السخرية أو النقد لمطلبب.-

 عمومات وتشجيعيـ عمى ذلؾ.توجيييـ إلى طرؽ البحث عف الم-

)وزارة التربية الوطنية، الحرص عمى إتاحة الفرص لمطلبب لممرور إلى خبرات مختمفة -
 (.78ص.، 1992

 ايجابيات ونقائص التعميم الثانوي:-10

 ومف أىـ الايجابيات التي حققيا التعميـ الثانوي الجزائري ما يمي: :ايجابيات-أ

 .2007ألؼ سنة  970ـ إلى 1970ألؼ سنة  36تزايد عدد ىائؿ مف التلبميذ -

 .2001سنة  6000إلى  1970أستاذ سنة  270تزايد عدد الأساتذة مف -

 .2001مؤسسة سنة  1259إلى  1970مؤسسة سنة  65تزايد عدد مؤسسات التعميـ الثانوي مف -

 :نقائصو-ب

 سوء التوجيو في المرحمة الثانوية.-
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 لفرص لمطلبب.لا تتيح المؤسسات الثانوية نفس ا-

 ليست منفتحة عمى العالـ الخارجي بدرجة كافية.-

 % مف مجموع الطمبة.30مشكمة التسرب المدرسي التي بمغت -

 عدـ الاىتماـ بالمرافؽ، وانشغالاتو مما أدى إلى عدـ تطور شخصيتو.-

 عدـ قياـ التوجيو بميامو كما ينبغي، والمتمثمة في تقديـ المساعدة لمطالب.-

 المذىب التعميمي دوف مشاركة المعمميف.إصلبح 

 الإخفاؽ المدرسي.-

 المناىج لا تواكب التطور العممي.-

 نقص في الإلماـ بالمغات العالمية.-

 بيبي.، وخاصة النمط الأوتوقراطي، التسبعض الإدارات لا تساعد عمى تنمية الفكر الإبداعي-

 مبة والمعمميف.عدـ استعماؿ أسموب الحوافز الذي يرفع مف دافعية الط-

)زيرق، التخصص المبكر الذي أدى إلى كثرة الشعب، مما أدى بدوره إلى كثرة المواد التعميمية -
2012.) 

وفي ضوء ما تقدـ يمكف القوؿ باف رغـ جيود الدولة والوزارة المعنية في تطوير النظاـ التربوي منذ 
ىذه انو لا تزاؿ تعرؼ نقائص كثيرة وواضحة  الاستقلبؿ إلى يومنا ىذا إلا أننا لاحظنا مف خلبؿ دراستنا

 تنافس بو حتى الدوؿ المجاورة. أففتفتقر إلى الوصوؿ إلى مستوى يمكف 
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 :الفصل لاصةخ

التعميـ الثانوي ىو المرحمة الأخيرة مف التعميـ المدرسي والغرض  أفتوصمنا مف خلبؿ ىذا الفصؿ إلى 
الأساسي لمتعميـ الثانوي ىو تحضير المتعمميف لمتابعة تحصيميـ العممي في أي مف مجالات التعميـ 
العالي أو الميني أو لمعمؿ في المستويات الأولى في الوظائؼ العامة أو الخاصة، وأىمية المرحمة 

في ضرورة الاىتماـ بيا وتوفير ما تحتاجو مف خدمات ومؤطريف وأساتذة  وكذا ضرورة  الثانوية تتجمى
علبـأداء مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني لميامو مف توجيو  ، وتقويـ، والإرشاد لاكتسابيـ وا 

مواصمة  الثقة بالنفس، وتحقيؽ التوافؽ النفسي، والاجتماعي، لأجؿ تكويف طمبة ذوي كفاءة يستطيعوف
دراستيـ في الجامعة دوف صعوبات توجييـ لعالـ الشغؿ بجدارة، فمؤسسة التعميـ الثانوي تكوف ناجحة 
وذات جودة في مخرجاتيا إذا تضافرت جيود العامميف فييا وكؿ أفرادىا بكؿ مختمؼ أعمارىـ والكؿ 

 بتخطيط وتسيير ناجحيف.
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 المراىقة
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 فيرس الفصل الخامس: المراىقة

 تمييد

 تعريؼ المراىقة.-1

 مراحؿ المراىقة. -2

 أنواع المراىقة.-3

 خصائص المراىقة.-4

 أىمية المراىقة.-5

 المراىؽ المتمدرس والمرحمة الثانوية.-6

 العوامؿ المؤثرة في سموؾ المراىؽ.-7

 مشكلبت المراىقة.-8

 الحموؿ المقترحة لمتعامؿ مع المراىقة.-9

 خلبصة الفصؿ.
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 تمييد:

مراحؿ حياة الفرد وأصعبيا بؿ ويعتبرىا البعض منعطفا حاسما في مسار تعد المراىقة مرحمة ىامة مف 
النمو، لكونيا تشمؿ عدة تغيرات في كؿ المستويات، وتتميز بمظاىر النمو المختمفة الجسمية والعقمية 
والفسيولوجية، إذ تنفرد بخاصية النمو السريع الغير المنتظـ وقمة التوافؽ العضمي العصبي، بالإضافة إلى 

لنمو الانفعالي والتخيؿ والحمـ، تتصؼ بصفة الاندفاع والتقمبات العاطفية التي تجعؿ المراىؽ سريع التأثر ا
وقميؿ الصبر، والتي تؤدي إلى القمؽ، وىذا الأخير يوصؿ إلى التمرد ضد كؿ مف يمثؿ السمطة وليذا 

ؿ النشأة، مف اجؿ التعامؿ مع ىذه أولى العمماء النفسانيوف والتربويوف أىمية كبيرة ليذه المرحمة مف مراح
 الشريحة.

يؤكد العمـ الحديث عمى أف مرحمة المراىقة ىي منعطؼ خطير في حياة الإنساف، وىي التي تؤثر في 
حياتو ككؿ، وسموكو الاجتماعي والخمقي والنفسي مع الآخريف، ولقد أدرجنا في ىذا الفصؿ تعريؼ 

 إلى أىميتيا والعوامؿ المؤثرة في سموؾ المراىؽ.المراىقة واىـ خصائصيا وأنواعيا بالإضافة 
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 تعريف المراىقة:-1

المراىقة بمعناىا الدقيؽ، ىي المرحمة التي تسبؽ وتصؿ إلى اكتماؿ النضج، وىي بيذا المعنى عند 
 البنات والبنيف حتى يصؿ عمر الفرد الواحد والعشريف سنة، أي تمتد مف البموغ إلى الرشد.

 لغة: 

ومعناه التدرج نحو النضج  "Adolescerie" مشتقة مف الفعؿ اللبتيني Adolescenceالمراىقةكممة " 
 (. 242، ص.1990 ، )تركيالبدني والجنسي والعقمي والانفعالي والاجتماعي 

وىي تفيد الاقتراب أو الدنو مف الحمـ، فالمراىؽ بيذا المعنى ىو الفرد الذي يدنو الحمـ واكتماؿ 
 النضج.

 اىقة اصطلاحا:المر -1-2

المراىقة مرحمة انتقاؿ مف الطفولة إلى الرشد، وىي مجموعة مف التغيرات في نمو الفرد الجسمي 
والعقمي والنفسي والاجتماعي، فيي مرحمة الانتقاؿ التي يصبح فييا المراىؽ رجلب، والمراىقة امرأة 

 .(2015)الميلادي، 

التناسمي الكامؿ، وىي دلالة عمى الكبر والنمو إلى المراىقة ىي فترة ممتدة مف البموغ وتحقؽ النضج 
تماـ النضج حتى سف الرشد، حيث تشيد فترة المراىقة طفرة تتميز بالزيادة والسرعة في معدلات الطوؿ 

سنة بينما  21والوزف، وتسبؽ البنات البنيف في ىذه الطفرة بسنتيف، ويستمر نمو الطوؿ لدى البنيف حتى 
 (.223: 2000الشافعي، و  )الخولي سنة 16يتوقؼ سف البنات في 

يعرؼ "جيرزلد" المراىقة تعريفا وظيفيا بأنيا امتداد في السنوات التي يقطعيا البنوف والبنات متجاوزيف 
مدراج الطفولة إلى مراقي الرشد حيث يتصفوف بالنضج العقمي والانفعالي والاجتماعي والجسمي 

 (.1994)الجسماني، 
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المراىقة تعتبر عادة مجموعة مف التحولات الجسمية والنفسية التي تحدث  (:1993) حسب "ديبيس"
 .بيف الطفولة والرشد

ويمكننا بذلؾ أف نعرؼ المراىقة عمى أنيا مرحمة انتقالية مف الطفولة إلى الشباب تبدأ مع البموغ وتتسـ 
ب الجسمية والعقمية بأنيا فترة يعيش فييا المراىؽ مجموعة مف التحولات والتغيرات في جميع الجوان

والانفعالية والنفسية. ومف خلبؿ التعريفات السابقة يمكف القوؿ بأنيا ركزت عمى أف المراىقة مرحمة تعد 
مف المراحؿ الحرجة في حياة كؿ فرد نظرا في التغيرات الفيزيولوجية والجسمية التي يترتب عنيا توترات 

يا أف تعرض المراىؽ لصراعات وضغوط داخمية انفعالية واجتماعية كما أف ىذه التغيرات مف شان
 وخارجية تنعكس عمى شخصيتو وعمى الأسرة وعمى المجتمع.

 مراحل المراىقة:-2

أف مرحمة المراىقة ىي مرحمة تغير مستمر، لذا مف الصعوبة تحديد بدء ىذه المرحمة ونيايتيا، فيي 
والبيئة ليا آثار كبيرة في تحديد مرحمة تختمؼ مف فرد لآخر ومف مجتمع لآخر، فالسلبلة والجنس والنوع 

المراىقة وتحديد بدايتيا ونيايتيا، ولقد اختمؼ العمماء في تحديد فترة المراىقة، متى تبدأ؟ وكـ تدوـ في 
حياة الإنساف؟ في أي سف تنتيي؟ كما اختمفوا في تحديد مراحؿ النمو بدايتو ونيايتو، نظرا لعدـ وجود 

نما خضوعيا لمجاؿ دراستيـ وتسييلب ليا فيناؾ مقياس موضوعي خارجي تخضع ل و ىذه التقسيمات وا 
مف اتخذ أساس النمو الجسمي كمعيار، وىناؾ أيضا مف اتخذ النمو العقمي كمعيار ولكنيـ اتفقوا مبدئيا 
عمى أف فترة المراىقة ىي الفترة الواقعة بيف أوؿ بموغ جنسي واكتماؿ النمو الجسمي، أي أف المراىقة تبدأ 

تتعداه عمى حسب المعطيات أو المؤشرات  أفسنة ويمكف  22سنة وتستمر إلى غاية النضج أي  12 مف
،  )محي الدينحيث يذىب الباحثوف والعمماء الأمريكيوف إلى تقسيـ مرحمة المراىقة إلى ثلبثة أقساـ: 

 دس(.
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 ( سنة:14-12المراىقة المبكرة )-2-1

ىي فترة تمتد عاميف أو أكثر ويسمييا "شارلوت بوىمر" مرحمة الاتجاه السمبي ذلؾ اف سموؾ الفتى أو 
الفتاة يتجو نحو السمبية والإعراض عف التفاعؿ الكامؿ ويصعب عمى الفتى المراىؽ فييا التحكـ في 

مف المجتمع الذي  سموكو الانفعالي بالدرجة التي تتيح لو فرصة امتصاص القيـ والعادات والاتجاىات
يعيش فيو وذلؾ لوجود التغيرات الفيزيولوجية والغدد التي تجعمو مفرط الحساسية بذاتو مشغولا باجتياز 

 (.1982 ،الزىران)الصراعات 

، نالوافي وزيا)سنة مف العمر  14إلى سف  12ويطمؽ عمييا اسـ المراىقة الأولى، وىي تبدأ مف سف 
 دس(.   

وتمتد ىذه الفترة مف بداية البموغ إلى ما بعد وضوح السمات الفيزيولوجية الجديدة بعاـ تقريبا، وىي فترة 
تتسـ بالاضطرابات المتعددة، حيث يشعر المراىؽ خلبليا بعدـ الاستقرار النفسي والانفعالي وبالقمؽ 

باء والمدرسيف في ىذه الفترة عمى والتوتر وبحدة الانفعالات والمشاعر المتضاربة، وينظر المراىؽ إلى الآ
أنيـ رمز لسمطة المجتمع مما يجعمو يبتعد عنيـ ويرفضيـ، ويدفعو إلى الاتجاه نحو رفقائو وصحابتو 

 الذيف يتقبؿ أرائيـ ووجيات نظرىـ، ويقمدىـ في أنماط سموكيـ.

ظائفو، مما يؤدي فيذه الفترة تعتبر فترة تقمبات عنيفة وحادة مصحوبة بتغيرات في مظاىر الجسـ وو 
إلى الشعور بعدـ التوازف ومما يزيد الأمر صعوبة ظيور الاضطرابات الانفعالية المصاحبة لمتغيرات 
الفيزيولوجية ووضوح الصفات الجنسية الثانوية وضغوط الدوافع الجنسية التي لا يعرؼ المراىؽ كيفية كبح 

 (.دسافي، ذالق)جماحيا أو السيطرة عمييا 

 :( سنة17-15لمتوسطة )المراىقة ا-2-2

وىي الفترة التي تمي المرحمة السابقة وتمتد أحيانا مف سف السادسة عشر وتسمى ىذه المرحمة أحيانا 
بسف الغرابة والارتباؾ، لأنو في ىذا السف يصدر عف المراىؽ أشكالا مف السموؾ تكشؼ عف مدى ما 
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جنسي وحيف لا يكوف قد تييأ مف العرض ما يعانيو مف ارتباؾ وحساسية زائدة، حيف تزداد طفرة النضج ال
 (.مختار، مرجع سبق ذكره)يجعمو يتكيؼ مع المقتضيات الثقافية العامة التي يعيش فييا 

وتعتبر المرحمة الوسطى مف أىـ مراحؿ المراىقة، حيث ينتقؿ فييا المراىؽ مف المرحمة الأساسية إلى 
ج المتمثؿ في النمو الجنسي، العقمي، الاجتماعي، المرحمة الثانوية، بحيث يكتسب فييا الشعور بالنض

الانفعالي، الفسيولوجي والنفسي، ليذا تسمى قمب المراىقة وفييا تتضح كؿ المظاىر المميزة ليا بصفة 
عامة. فالمراىقوف والمراىقات في ىذه الفترة يعقموف أىمية كبيرة عمى النمو الجنسي والاىتماـ الشديد 

الصحة الجسمية وىذا ما نجده واضحا عند تلبميذ الثانوية باختلبؼ سنيـ، كما بالمظير الخارجي، وكذا 
  زىران، مرجع سبق ذكره(.)تتميز بسرعة الذكاء، لتصبح حركات المراىؽ أكثر توافقا وانسجاما وملبئمة 

 ( سنة:21-18المراىقة المتأخرة )-2-3

اتخاذ القرارات الحاسمة التي يتخذ فييا يطمؽ عمييا بالذات مرحمة الشباب، حيث أنيا تعتبر مرحمة 
اختيار مينة المستقبؿ، وكذلؾ اختيار الزواج أو العزوؼ، وفييا يصؿ النمو إلى مرحمة النضج الجسمي 
ويتجو نحو الثبات الانفعالي والتبمور لبعض العواطؼ الشخصية مثؿ الاعتناء بالمظير الخارجي وطريقة 

عف المكانة الاجتماعية وتكوف لديو الجماليات ثـ الطبيعة والجنس  الكلبـ والاعتماد عمى النفس والبحث
 الآخر.

وىذه المرحمة ىي مرحمة التعميـ العالي، حيث يصؿ المراىؽ في ىذه المرحمة إلى النضج الجنسي في 
نيايتو ويزداد الطوؿ زيادة طفيفة عند كؿ مف الجنسيف فسيحاوؿ المراىؽ أف يكيؼ نفسو مع المجتمع 

تي يعيش في كنفيا لكي يوفؽ بيف المشاعر الجديدة التي اكتسبيا وظروؼ البيئة الاجتماعية وقيمو ال
والعمؿ الذي يسعى إليو، كما يكتسب المراىؽ الميارات العقمية والمفاىيـ الخاصة بالمواظبة ويزداد إدراكو 

في القراءة عمى جميع لممفاىيـ والقيـ الأخلبقية والمثؿ العميا فتزداد القدرة عمى التحصيؿ والسرعة 
 )نفس المرجع السابق(. المعمومات والاتجاه نحو الاستقرار في المينة المناسبة لو
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واىـ مظاىر في ىذه المرحمة توافؽ الفرد مع الحياة وأشكاليا وأوضاعيا السائدة بيف الراشديف بما فييا 
ا ينظر الراشدوف والكبار وىو مف اتجاىات نحو مختمؼ الموضوعات والأىداؼ والمثؿ ومعايير السموؾ كم

في ذلؾ يتصرؼ بما يحقؽ لو ىدفو الذي ظؿ فترة طويمة يسعى إليو وىو الوصوؿ عمى اكتماؿ الرجولة 
ويتميز المراىؽ في ىذه المرحمة بالقوة والشعور بالاستقلبؿ، وبوضوح اليوية، وبالالتزاـ بعد أف يكوف قد 

 (.مرجع سبق ذكرهلقدافي، )ااستقر عمى مجموعة مف الاختيارات المحددة 

نقوؿ باف المراىؽ ىو الفرد الذي بمغ مرحمة عمرية معينة ويبدو ذلؾ مف  أفوفي ضوء ما تقدـ يمكف 
خلبؿ سموكو وأساليب تكيفو، فمرحمة المراىقة تعتبر مف أصعب فترات النمو للئنساف إذ يستولي عمييا 

وجية ونفسية تؤثر بصفة بالغة عمى الفرد، القمؽ وعدـ الاستقرار وذلؾ لما يحدث مف تغيرات فسيول
فالمراىؽ يحاوؿ الوصوؿ لمتوافؽ النفسي والاجتماعي قصد تحقيؽ الذات والحصوؿ عمى مكانة اجتماعية 

 ومحاولة تحمؿ المسؤولية والاعتماد عمى النفس.

 أنواع المراىقة:-3

)أكرم، صيا فيما يمي: يرى "صموئيؿ مغاريوس" أف ىناؾ أربعة أنماط عامة لممراىقة يمكف تمخي
2000.) 

تتسـ ىذه المراىقة باليدوء والميؿ إلى الاستقرار العاطفي، والخمو مف جميع المراىقة المتكيفة: -3-1
التوترات الانفعالية والسمبية، وتتميز فييا علبقة المراىؽ مع الآخريف بالحسف والتفتح، كما يشعر المراىؽ 

يسرؼ المراىؽ في ىذا الشكؿ في أحلبـ اليقظة أو الخياؿ أو بتقدير المجتمع لو وتوافقو معو ولا 
 الاتجاىات السمبية أي أف المراىقة ىنا تميؿ إلى الاعتداؿ.

ىي عكس المراىقة المكيفة، تميؿ أو تتميز بالانطواء، العزلة،  المراىقة الانسحابية المنطوية:-3-2
بالنقص وعدـ التوافؽ الاجتماعي، ومجالات  والخجؿ، والصفات اللبأخلبقية، التردد، السمبية، والشعور

المراىؽ الخارجية الاجتماعية ضيقة محدودة، وينصرؼ جانب مف تفكير المراىؽ إلى نفسو، وحؿ 
مشكلبت حياتو أو التفكير الديني والتأمؿ في القيـ الروحية والأخلبقية، كما يسرؼ في الاستغراؽ في 
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في بعض الحالات حد الأوىاـ والخيالات المرضية والى  اليواجس وأحلبـ اليقظة، وتصؿ ىذه الأحلبـ
 (.1990)زيدان، مطابقة المراىؽ بيف نفسو وبيف أشخاص الروايات التي يقراىا 

تتميز بتمرد المراىؽ عمى الأسرة والمدرسة والمجتمع وعدـ التكيؼ  المراىقة العدوانية المتمردة:-3-3
والتحمي بالصفات اللبأخلبقية، فيكوف ثائرا متمردا عمى سمطة الوالديف أو المجتمع الخارجي، كما يميؿ 
طلبؽ الشارب والمحية، والسموؾ  إلى تأكيد ذاتو والتشبو بالرجاؿ ومجاراتيـ في سموكيـ كالتدخيف وا 

عند ىذه المجموعة قد يكوف صريحا مباشرا يتمثؿ في الإيذاء، أو قد يكوف بصورة غير مباشرة  العدواني
يتخذ صور العناد، وبعض المراىقيف مف ىذا النوع الثالث قد يتعمؽ بالأوىاـ والخياؿ وأحلبـ اليقظة لكف 

 بصورة اقؿ مما سبقيا.

متطرفة لمشكميف المنسحب والعدواني، فإذا : وحالات ىذا النوع تمثؿ الصورة الالمراىقة المنحرفة-3-4
كانت الصورتيف السابقتيف غير متوافقة أو غير متكيفة إلا أف مدى الانحراؼ لا يصؿ في خطورتو إلى 
الصورة البادية في الشكؿ الرابع حيث نجد الانحلبؿ الخمقي والانييار النفسي، وحيث يقوـ المراىؽ 

أحيانا في عداد الجريمة أو المرض النفسي والمرض العقمي بتصرفات تروع المجتمع ويدخميا البعض 
 )نفس المرجع السابق(.

ومف خلبؿ ما سبؽ فاف أنواع المراىقة تعتبر مرحمة أزمة وعدـ توازف، ولكف الفرؽ الكائف مف مراىؽ  
لتي إلى آخر ومف ثقافة إلى أخرى ىو في الحدة وشدة الأزمة، وكذلؾ في الأشكاؿ التي تتخذىا والحموؿ ا

تعطى ليا، فالمراىقة إذف تأخذ طابعا خاصا حسب البيئة الطبيعية والوسط الاجتماعي الذي يحتضنيا، 
 فيي تستجيب لخصائص الجياز النفسي لكؿ فرد. 

 مراحؿ المراىقة نجد: أىـومف  خصائص المراىقة:-4

 النمو الجسمي:-4-1

( 1990)"قاسم المندلاوي" بعدما كاف النمو في مرحمة الطفولة بطيء، في المراىقة يكوف أسرع، يرى 
انو: "في ىذه المرحمة يتكامؿ النمو الجسمي، وتظير بعض الفوارؽ في تركيب جسـ الذكور والإناث 
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وتصؿ الإناث بشكؿ واضح، ويزداد نمو الجذع والصدر وارتفاع في قوة العضلبت ولاسيما عند الذكور، 
 .سنة 24سنة بخلبؼ الذكور فاف نموىـ في الوزف يستمر إلى غاية  16في سف 

 النمو الفسيولوجي: -4-2

يرى "قاسـ المندلاوي" انو في ىذه المرحمة يتكامؿ نمو الأجيزة الداخمية لاسيما الدورة الدموية والأوعية 
سنة يصموف إلى نموىـ الوظيفي للؤجيزة  18سنة، أو الطلبب في سف  17والقمب، واف الطالبات في سف 

 .الداخمية إلى مستوى الكبار، وىذا يجعؿ التكيؼ اكبر وأفضؿ للؤجيزة الداخمية لمنشاط الحركي

 النمو الاجتماعي العاطفي:-4-3

تتميز ىذه المرحمة في الرغبة بالتحرر مف سيطرة المنزؿ، واكتساب الامتيازات التي يتمتع بيا الكبار، 
فتيات إظيار قدراتيف حتى يفزف بالجنس الآخر مف حيث الإعجاب، ومحاولة مضاعفة وتحاوؿ ال

محاولاتيـ لمحصوؿ عمى مراكز ممتازة في المباريات الثقافية والاجتماعية والرياضية، إلى جانب الاىتماـ 
 .(21)نفس المرجع السابق:  بالقيـ والمثؿ العميا لمديف والعقيدة لذلؾ فيف بحاجة إلى رعاية خاصة

 النمو الانفعالي: -4-4

يكوف صاحب ىذه المرحمة مرىؼ الحس، دقيؽ الشعور، شديد الحساسية، وترجع ىذه الأخيرة إلى 
اختلبؿ ىرمونات الفرد، وىو يريد الآف ما يرفضو بعد قميؿ، ويتصؼ بعدة صفات كاليأس، الكآبة، 

)حسونة، والانطواء عمى الذات  الإحباط نتيجة عجزىـ عف تحقيؽ أمانييـ العريضة ورفضيـ  لمعزلة
2004.)  

ومف خلبؿ ماسبؽ مف خصائص المراىقة نستخمص باف الفرد في حياتو يمر بمراحؿ نمائية متعددة، 
وكؿ مرحمة تتأثر بما قبميا، وتميد لما بعدىا، أي أف النمو عممية متصمة ومستمرة فالمراىقة تشمؿ عدة 

تقؿ مف مرحمة الطفولة إلى مرحمة الرشد مرورا بمرحمة المراىقة نواحي نفسية وجسمية واجتماعية، فالفرد ين
 التي تأخذ شكلب متميزا ومميزا ليا في جوانب النمو المختمفة.
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 أىمية المراىقة: -5

. (1982)داود، المراىقة مرحمة أساسية في حياة الإنساف، بحيث ينتقؿ خلبليا مف الطفولة إلى الرشد 
ولكنو لـ يصؿ بعد إلى مرحمة النضج الكامؿ، وىنا تكمف الخطورة، فيذه  فالمراىؽ تخطى مرحمة الطفولة،

المرحمة مرحمة انتقاؿ مف حاؿ إلى حاؿ تصطحبيا تغيرات في جميع جوانب الشخصية، وىذه التغيرات 
 (.1998)ماسترز وسبيتز، تكوف سريعة ومتلبحقة تفاجئ المراىؽ كما تفاجئ مف حولو 

لمتأخرة تتسـ حياة الطفؿ باليدوء والاتزاف، وعلبقاتو الاجتماعية سيمة ففي مرحمة الطفولة الوسطى وا
وبسيطة، فالطفؿ يندمج مع رفقائو، ويشترؾ معيـ في لعبيـ وليوىـ، ويكوف الطفؿ ميتـ بالعاـ الخارجي 

 المحيط بو أكثر مف انشغالو بنفسو.

ة، حيث تتفتح فييا القدرات ويذىب بعض الباحثيف إلى وصؼ مرحمة المراىقة بأنيا فترة ولادة جديد
والاستعدادات والميوؿ والصفات الشخصية، ويكتسب فييا الفرد مف الخبرات والعادات ما يؤىمو لمحياة 

 .المستقبمية

كما ترجع أىمية المراىقة إلى أنيا مرحمة دقيقة فاصمة مف الناحية الاجتماعية، إذ يتعمـ فييا الناشئوف 
 (.1982 )زىران، وواجباتيـ كمواطنيف في المجتمعتحمؿ المسؤوليات الاجتماعية 

ويتضح مف خلبؿ أىمية المراىقة بأنيا مرحمة شديدة الحساسية ومف أصعب المراحؿ التي يمر بيا 
الفرد في حياتو وفي نفس الوقت تعتبر مرحمة ىامة مف مراحؿ النمو، بؿ ويعتبرىا البعض منعطفا حاسما 

 في مسار النمو. 

 رس والمرحمة الثانوية:المراىق المتمد-6

يعاني المراىؽ في المدرسة الثانوية مجموعة مف الأزمات والصراعات، وذلؾ بسبب دراستو وتفكيره 
بمستقبمو، فالامتحاف الذي يطمب اجتيازه مف اجؿ الدخوؿ إلى الثانوية يواجو بضغط، وما يزيد مف شدتيػ 

 ما يعمقو والده مف آماؿ عمى المدرسة الثانوية.
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لذلؾ نجد بيف تلبميذ المدرسة الثانوية الكثير مف القمؽ والصراعات، والسموؾ العنيؼ، كما تطمب 
المدرسة الثانوية مف المراىؽ جيدا غير قميؿ مف اجؿ متابعة الدراسة والانتقاؿ مف مستوى تعميمي آخر 

 .(1987)الرفاعي، 

لتعميمي الذي يسعى إليو، فيضطر يقصر التمميذ في الوصوؿ إلى المستوى ا أفولكف يحدث أحيانا 
إلى إعادة السنة في الضغط نفسو، أو مواجية مشكلبت الإحباط، وقد يضطر إلى تغيير المدرسة نيائيا، 

 .مع البيئة الجديدة مف جية ثانية وتحمؿ صعوبات الإحباط مف جية، التكيؼ

الجديد ذات تأثير كبير في والواقع أف طبيعة العلبقة التي يكونيا المراىؽ مع ىذا الوسط المدرسي 
تحديد معالـ مستقبمو الاجتماعي والميني، وليا انعكاس في بمورة شخصيتو وتكوينيا، ىذا فضلب عف اف 
الشخصية تتعرض اختبارات توافقية عديدة، كمما تعرضت لموقؼ مواجية جديد، فالتكيؼ مع البيئة 

ات التعميـ الأساسي تختمؼ عف متطمبات المدرسية يختمؼ باختلبؼ مستويات النظاـ المدرسي، فمتطمب
 (.2011)اوزي، التعميـ الثانوي، مما يجعؿ حياة التمميذ سمسمة مف عمميات تكيفيو مع المواقؼ الجديدة 

إذا فمرحمة المراىقة تعتبر أرضا خصبة تنتشر فييا الاضطرابات النفسية كالضغط والسموؾ العنيؼ، 
لتغيرات عديدة، وفي مختمؼ الأعضاء، ما يخمؽ لو  وذلؾ كوف المراىؽ في ىذه المرحمة عرضة

ضغوطات وتوترات نفسية، ما يتوجب عميو البحث عف المراىؽ نفسو بحاجة إلى بذؿ أقصى جيوده 
 لتحقيؽ أفضؿ تلبؤـ مع متطمبات الواقع الجديد.

 :العوامل المؤثرة في سموك المراىق-7

 البيت )الأسرة(:-7-1

الذي يقوـ عمى تنشئة الأبناء، فإذا توفرت لو عوامؿ الصحة والسلبمة إف البيت ىو الحصف الأساسي 
 دينيا ونفسيا واجتماعيا، أدى إلى تنشئة صالحة لجميع الأبناء.
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 ثقافة البيت وأخلاقو:-7-2

إف ثقافة الزوج والزوجة عامؿ ىاـ مؤثر في عممية التربية واف لا اقصر الثقافة عمى حدود القدرة عمى 
ابة أو الحصوؿ عمى الشيادات الدراسية، إنما اعني الثقافة ما ىو اشمؿ مف ذلؾ وىو الثقافة القراءة والكت

 العامة الضرورية التي يجب اف تتوفر في كؿ أب وأـ لبناء أسرة سميمة.

 البيت والتربية: -7-3

لطفولة أف وظيفة البيت ليا أىميتيا وضرورتيا ولميا تأثيرىا الظاىر في سموؾ المراىؽ، فاف مرحمة ا
تتشكؿ فييا المقومات الأساسية لمذات في المراىقة، فالبيت المتسـ باليدوء والسكينة المنتظـ في سموكو 
العاـ فلب تغيب فيو السمطة الأبوية أو تضطرب، الذي ينقسـ فيو العامؿ عمى نمط صحيح، فتسوده مودة 

 (.دس،  الزعبلاويومحبة تمكف المراىؽ مف التغمب عمى مشكلبتو )

 المجتمع )المدرسة والأقران والجميور(: -7-4

 المدرسة:-7-4-1

أف رسالة المدرسة في ىذه المرحمة ليا أىميتيا وضرورتيا، فيي تعمؿ عمى تييئة ذىف المراىؽ لتمقي 
 تعمؿ عمى تنمية السموؾ الأخلبقي والاجتماعي والنفسي. أفالعموـ والمعارؼ الضرورية، كما يجب 

كما تعتبر المدرسة اليوـ المموؿ الأوؿ لممراىؽ لما تكوف عميو مف إمكانيات ولما ليا مف امتيازات 
تتمتع بيا، وأوؿ ىذه الإمكانيات ىذه القدرات العقمية المتمثمة في ىيئة التدريس، وفي الميارات الكثيرة التي 

. وباستطاعة المدرسة اف تعوض يكوف المدرسوف قد اكتسبوىا، فيـ مؤىموف لمواجية مشكلبت المراىقة
المراىؽ ما يفقده مف حناف البيت وتوجييو، وغالبا ما ينشد المراىؽ فردا يسدي إليو النصح والإرشاد بشاف 

)عبد العالي، الجوانب الجسمية والانفعالية ويوجيو توجييا صائبا بالنمو الاجتماعي والتطبيع في خروجو 
 (.دس
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 ان(: الرفاق )الزملاء، الأقر -7-4-2

يعتاد المراىقوف أف يكونوا شمة صغيرة تتكوف مف أبناء الحي أو المدرسة وغالبا ما تكوف أعمارىـ 
متقاربة، وعادة لا يسمحوف بوجود الصبية بيف جماعتيـ وىذه التجمعات ليا فوائدىا ومضارىا عمى تكيؼ 

مسائؿ الجنسية والغراميات، ولما المراىؽ مع نفسو ومع المجتمع وكثيرا ما يتناوؿ المراىقوف الحديث في ال
كاف الأمر الصحبة والزمالة لو تأثير سموؾ الفرد مراىقا أو شابا أو رجلب، لذا يجب نصح المراىؽ 

 بمصاحبة ومجالسة الصالحيف.

 الجميور:-7-4-3

 فالإنساف مدني بطبيعتو تكوينو ونشأتو، وىو ليذا يميؿ إلى الجماعة فيتفاعؿ معيا مؤثرا فييا ومتأثرا
بيا، والمراىؽ فرد فيو يميؿ إلى الجماعة ويتفاعؿ معيا لكف تأثره بيا اغمب مف تفاعمو الاجتماعي، وليذا 
 فاف الأنماط الأخلبقية والسموكية السائدة في المجتمع تنتقؿ إلى المراىؽ بسبب فاعمية الجميور عمى الفرد

 (.1978)العلاوي، 

عوامؿ والتي تساعده عمى التكيؼ والتأقمـ مع الآخريف،  ومف خلبؿ ما سبؽ فاف المراىؽ تتأثر فيو عدة
 فالمراىؽ أولا كاف طفلب يعتمد عمى الآخريف ثـ أصبح راشدا مستقؿ بذاتو. 

 مشكلات المراىقة:-8

ثمة مجموعة مف المشكلبت العامة التي يواجييا المراىؽ، ويمكف حصرىا في المشاكؿ الذاتية 
 والمشاكؿ الموضوعية.

 الذاتية:المشاكل -8-1

 تتمثؿ المشاكؿ الذاتية التي يواجييا المراىؽ فيما يمي:
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: ييتـ المراىؽ بذاتو كثيرا إلى حد النرجسية، فيراقب مختمؼ مشاكل الذات والجسد-8-1-1   
التغيرات العضوية والفسيولوجية التي تنتاب جسمو بشكؿ تدريجي. كما يشعر بتقمبات جسده عبر المرآة 

شخصيتو، وتتجمي ردود فعؿ الآخريف تجاه ىذا الجسد. وفي ىذه المرحمة بالذات،  التي تكشؼ لو حقائؽ
يدخؿ المراىؽ في مرحمة الصراع مع جسده، إما باستعماؿ خطاب التعالي، إذا كاف جسده في غاية 
ما باستعماؿ خطاب التصعيد والتبرير والتعويض عف النقص والدونية، إذا  الوسامة والأناقة والجماؿ، وا 

جسده يميؿ إلى القبح. ويترتب عف ىذا الشعور المزدوج مجموعة الصفات الايجابية والسمبية التي  كاف
 يتمثميا المراىؽ، حيف تواجده داخؿ المنزؿ أو خارجو.

كما تتميز ىذه الفترة بحاجة المراىؽ إلى الاستقلبلية، والثقة في النفس، واكتساب اليوية، والاعتماد 
لحرية الشخصية، ومف ناحية أخرى، تعد ىذه الفترة مرحمة الأزمة والتوتر والقمؽ عمى الذات، والإحساس با

حساسو  والاضطراب، والصراع مع أفراد الأسرة، ولاسيما الوالديف، وانشغالو بذاتو وحاضره ومستقبمو، وا 
بمحسن، ) بعدـ الأماف، وشكو في ىويتو، وتمرده عف القواعد والتقاليد والأعراؼ الاجتماعية والقانونية

2008.) 

 المشاكل الناجمة عن الخوف:-8-1-2

يعاني المراىؽ مف مخاوؼ عدة مثؿ: خوفو مف والديو، وخوفو مف مدرستو، وخوفو مف الإدارة، وخوفو 
مف السمطة، وخوفو مف الفشؿ التربوي، وخوفو مف الإخفاؽ في الحياة، وخوفو مف حاضره ومستقبمو، 

خاوؼ ناتجة عف المشاكؿ الاقتصادية والفراغ الديني والروحي، وخوفو أيضا مف البطالة. ناىيؾ مف م
ونظرات المجتمع الساخرة والكائدة والمعاتبة، وشعوره بالندـ أو وخز الضمير إما بسبب الغش في 
ما بسبب التقصير  ما لارتكاب خطيئة ما، وا  ما بسبب الإساءة إلى والديو وأصدقائو ورفقائو، وا  الامتحاف، وا 

 دينية.في واجباتو ال
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 المشاكل العاطفية والجنسية:-8-1-3

يعيش المراىؽ مشاكؿ عاطفية ووجدانية وانفعالية، بسبب ميمو إلى الجنس الآخر، إذ يدخؿ في 
علبقات حب رومانسي مع الفتاة التي يحبيا، وغالبا ما يكوف ىذا الحب الأوؿ مثاليا وأفلبطونيا، تتقد فيو 

ة الصادقة والبريئة، ويمكف اف تحدث ىذه العلبقة الأولى صدمات العواطؼ، وتييج فيو المشاعر الحار 
 عاطفية وانفعالية، بسبب الخلبفات وتبايف وجيات النظر التي يمكف اف تحدث بيف المراىقيف.

وأكثر مف ىذا يشتد الميؿ الجنسي لدى المراىؽ تجاه الجنس الآخر، بعد تجدر العلبقات العاطفية 
ءات المتكررة بيف الطرفيف، فتكثر أحلبـ اليقظة والمناـ، ويحدث الشرود وعدـ والرومانسية، وتوالي المقا

الانتباه، وينساقاف وراء عواطفيما بسذاجة تارة، وببراءة تارة أخرى، وقد يمتجئ المراىؽ إلى الاستمناء 
ليو أو بسبب حدة الشيوة التي يكنيا تجاه الآخر، فتتفتؽ الغرائز الميبدية والشبقية التي تنطمؽ مف ا

اللبشعور. وربما يتحوؿ ىذا التعاطؼ والميؿ الجنسي إلى مغامرات تناسمية طائشة بيف الطرفيف، كما 
 يحدث ذلؾ في المجتمعات الغربية التي أعطت العناف لمجنس والإباحية والمروؽ عف الديف.

 مشكمة عدم التوافق النفسي:-8-1-4

يتخبط فييا المراىؽ والمراىقة، ويترتب عف ذلؾ يعد عدـ التوافؽ النفسي مف أىـ المشاكؿ التي 
أحاسيس ومشاعر سمبية، مثؿ: القمؽ والضيؽ، والارتباؾ، والحزف، البكائية، شدة الانفعاؿ، وعدـ الأماف، 

 وغياب الاستقرار، واضطراب علبقاتيما مع الأفراد، وكثرة المخاوؼ الذاتية والموضوعية.

 يستطيع التوافؽ مع نفسو ومجتمعو ومدرستو فكرتو الغامضة ومف أىـ العوامؿ التي تجعؿ المراىؽ لا
أو غير الصحيحة عف ذاتو. وفي ىذا، يقوؿ "سيدي محمد بمحسف" اف فكرة المراىؽ عف ذاتو قد تكوف في 
بعض الأحياف غامضة أو ناقصة أو غير صحيحة، مما يجعؿ سموكو وتفاعمو مع الآخريف يشوبو كثير 

رفات، ويخمؽ لديو ثغرات في توافقو النفسي والاجتماعي. ويبدو اف تفيـ مف الغموض في عدد مف التص
المراىؽ لذاتو غالبا ما يساعده في اختيار أفعالو وأعمالو وأصدقائو وملببسو وكتبو التي يطالعيا والأماكف 

شخصي التي يرتادىا، كما انو غالبا ما يسيـ في تنوع تصرفاتو وسموكاتو وفي تحكمو فييا، وفي اتزانو ال
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والاجتماعي... وكمما ازداد تمييز المراىؽ لتفيـ ذاتو، ازدادت قدرتو عمى التكيؼ والتوافؽ النفسي مع 
 نفسو وبيئتو. 

 المشاكل الموضوعية:-8-2

 يعاني المراىؽ مف عدة مشاكؿ موضوعية، تتعمؽ بالأسرة، والمجتمع، والمدرسة.-

نما ىي تتأثر بما مر بو الطفؿ مف خبرات مرحمة المراىقة ليست مستقمة بذاتيا استقلبلا  إف- تاما، وا 
المراىقة نتاج المجتمع والبيئة والثقافة  أففي المرحمة السابقة، والنمو عممية مستمرة ومتصمة، ويعني ىذا 

 .(1993)عيسوي،  ونوع الحضارة. ومف ىنا، تتأثر قيـ المراىقة بقيـ البيئة التي يعيش فييا المراىؽ.

 ىق بالأسرة:علاقة المرا-8-2-1

خوتو  يعاني المراىؽ كثيرا مف المشاكؿ عمى مستوى الأسرة، كمشكمتو مع والديو )الأب والأـ(، وا 
الصغار والكبار. وغالبا، ما تندرج مشكمتو مع والديو ضمف ما يسمى بصراع الأجياؿ، واختلبؼ وجيات 

 النظر.

اسة، وأوقات الفراغ، وتضييع الوقت، وعادة، ما يكوف صراع الأسرة مع المراىؽ او المراىقة حوؿ الدر 
والتأخر عف البيت، والتقصير في الواجبات التربوية، والفشؿ المدرسي، والتقصير في الواجبات الدينية، 
والتياوف في تحمؿ المسؤولية، والفشؿ في اختيار الأصدقاء، والإصرار عمى مرافقة رفاؽ السوء، والانسياؽ 

صراع أيضا حوؿ رغبة المراىؽ في الحرية واستقلبلية الشخصية، والتمرد وراء عواطفو الشبابية، ويكوف ال
 عف سمطة الأنا الأعمى، وعدـ الانصياع للؤوامر، وخاصة أوامر الأـ.

 علاقة المراىق بالمجتمع:-8-2-2

دماجو  أفمف المعموـ  المدرسة أو المؤسسة التعميمية وظيفتيا ىي تنشئة المراىؽ تنشئة بناءة وىادفة، وا 
المدرسة تيدؼ إلى تكويف مواطف صالح نافع لذاتو وأسرتو  إففي المجتمع إدماجا نافعا ومثمرا. بمعنى 

الطبقية ومجتمعو. ومف ثـ، فالمجتمع ىو الذي يحضف المراىقيف بمختمؼ فئاتيـ النفسية وشرائحيـ 
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والاجتماعية، بالتنشئة والتربية والتعميـ والتكويف والتيذيب والتطيير والتنوير والتوعية الشاممة، لذا تقوـ 
علبقة المراىؽ بالمجتمع عمى أساس التفاىـ والتواصؿ والعطاء المتبادؿ، والانفتاح عمى التجارب 

ر وظيفي ينتج عف عدـ التوافؽ المجتمعية، والخوض فييا بشكؿ ايجابي، ويعني ىذا اف كؿ تقصي
، أو الإحساس بالنقص  الاجتماعي، قد يدفع المراىؽ إلى الانكماش والعزلة والانطواء واليأس والتشاؤـ

 والدونية والتيميش.

 علاقة المراىق بالمدرسة:8-2-3

قاتو ثمة مشاكؿ عدة يعيشيا المراىؽ ناتجة عف علبقاتو بمدرستو وزملبئو وأصدقائو في الدراسة، وعلب
مع الإدارة التربوية، مثؿ تقصيره في انجاز واجباتو المدرسية، والتأخر عف وقت الدراسة، أو التغيب 
المكرر، أو استخداـ العنؼ والشغب والقوة مع زملبئو في الفصؿ الدراسي، أو الاعتداء عمى تمميذات 

 لمؤسسة.وطالبات الفصؿ، أو سب المدرسيف وشتميـ واىانتيـ، أو نشر الفوضى داخؿ ا

تخمؽ متعمما يتكيؼ مع المدرسة، ويتأقمـ مع أجوائيا التعميمية التعممية، ويمتثؿ  إفلذا فواجب المدرسة 
 لتشريعاتيا الانضباطية، واحتراـ قانونيا الداخمي.

إذا فاليدؼ ىو خمؽ التوافؽ النفسي لدى المراىؽ في علبقتو مع مؤسستو التعميمية. وفي ىذا النطاؽ، 
 اوزي":يقوؿ "احمد 

يساعد المراىؽ ويأخذ بيده  أف"ولعؿ المؤسسات التربوية والتعميمية تعتبر أفضؿ مجاؿ يمكف  
لتسييؿ عممية دمجو في المجتمع، عمى نحو يحقؽ ذاتو ويشعره بوجوده وكيونتو وىو مطمحو 

 (.3 ، ص.2000)اوزي، الأساسي" 

تربط المراىؽ بالمؤسسة التعميمية قد تكوف علبقة ايجابية مثمرة،  أفومف ىنا، فالعلبقات التي يمكف 
أساسيا المحبة، والصداقة، والتعاوف، والاحتراـ، والانضباط، والتوافؽ، التعايش، والتسامح مف جية، أو 
علبقة سمبية مشينة، قواميا النفور، والكراىية، والإقصاء، والتيميش، والعدوانية، والعنؼ، والتطرؼ، مف 

 ية أخرى.ج
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وثمة مجموعة مف الحموؿ والاقتراحات لمتعامؿ مع المراىؽ  الحمول المقترحة لمتعامل مع المراىقة:-9
 يمكف تفصيميا عمى النحو التالي: نفسيا واجتماعيا وتربويا.

 بعض الحمول لممشاكل الذاتية:-9-1

لا يمكف معالجة المراىؽ نفسيا وذاتيا إلا بمساعدتو عمى تفيـ ذاتو وحؿ مشاكمو بنفسو. أي: لا بد مف 
مساعدة المراىقيف وتشجيعيـ حتى يستطيع كؿ واحد اف يعرؼ نفسو ويفيـ ذاتو ويدرس شخصيتو ويفيـ 

تو بذكاء إلى أقصى خبراتو ويحدد مشكلبتو وحاجاتو، ويعرؼ الفرص المتاحة، واف يستخدـ وينمي إمكانا
حد مستطاع، واف يحدد اختياراتو ويتخذ قراراتو ويحؿ مشكلبتو بنفسو، بالإضافة إلى التعميـ والتدريب 
الخاص الذي يحصؿ عميو عف طريؽ الوالديف والمربيف والمرشديف في الأسرة وفي المدرسة وفي مراكز 

تكفؿ لو تحقيؽ ذاتو وتحقيؽ الصحة التوجيو والإرشاد، لكي يصؿ إلى تحديد وتحقيؽ أىداؼ واضحة 
 (.2008)بمحسن، النفسية والسعادة مع نفسو ومع الآخريف 

علبوة عمى ذلؾ، فلب بد مف تكاثؼ الجيود وتضافرىا لمساعدة المراىؽ عمى تجاوز مشاكمو الذاتية، 
لإبداع والابتكار بتشجيعو ماديا ومعنويا، وتحفيزه دعما وتأىيلب وتكوينا وتقديرا، ودفعو إلى الأماـ نحو ا

يقدروا دورىـ الياـ في تنمية مفيوـ الذات  أفوالخمؽ والبحث. وعمى "الوالديف والمربيف والمرشديف النفسييف 
رشادىـ إلى الطرؽ المختمفة التي يستطيعوف عف طريقيا اكتشاؼ واستخداـ  المرف السوي عند المراىقيف، وا 

مكانياتيـ، مف  اؿ ممكف بالنسبة لأنفسيـ ولممجتمع الذي يعيشوف فيو، عف يعيشوا في اسعد ح أفقدراتيـ وا 
طريؽ تحقيؽ الذات وتوجيو الذات ببصيرة وذكاء وكفاية لتحقيؽ الصحة النفسية والتوافؽ في مجالات 

 (. )نفس المرجع السابق الحياة المختمفة

 سواء.ولا يقتصر الأمر عمى الوالديف فقط، بؿ يتعدى ذلؾ إلى المدرسة والمجتمع عمى حد 

تتنوع ىذه الحموؿ بتنوع الحموؿ بتنوع المجالات  بعض الحمول لممشاكل الموضوعية:-9-2
 الموضوعية. لذا، يمكف تفريع المجاؿ الموضوعي إلى ما يمي:
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يكوف الحؿ ناجعا في ىذا المجاؿ بتحسيف الوضعية الاقتصادية للؤسرة التي يعيش المراىؽ  الأسرة:-
يرة منيا، وتوعية أفرادىا بالعمـ والثقافة والإعلبـ والديف والتوجيو، مع التنمية بيف ظيرانييا، ولاسيما الفق

ميمة متكاممة. الشاممة للؤسرة في البادية والمدينة، بغية توفير جو نفسي ملبئـ لتنشئة المراىؽ تنشئة س
مع الذات  سري وعائمي حميـ، قصد تربية المراىؽ تربية ايجابية أساسيا التوافؽأويعني ىذا خمؽ جو 

والأسرة مع إبعاد المراىؽ عف أجواء القمؽ، والتشنج، والتمرد، والخوؼ، والصراع، والوحدة، والغربة، 
، واليأس، والقنوط.  والعزلة، والتشاؤـ

ايجابيا لممناقشة والحوار والنقد والتفاوض حوؿ مشاكؿ المراىؽ الحقيقية،  فضاءتوفر الأسرة  أفولا بد 
قتراح الحموؿ الناجعة ليا، ولا بد مف القرب إليو نفسيا واجتماعيا وتربويا، والإيماف بالإنصات والتفيـ، وا

يبتعدوا عف  أفبحريتو الشخصية في اتخاذ القرارات التي تناسبو، ويراىا صحيحة. وينبغي عمى الآباء 
والعطؼ والتوجيو سمطة القمع والقير والعقاب في تربية الأبناء، مع استبداؿ ىذه السمطة بالعناية والحناف 

 .(1986...)اوزي، البناء واليادؼ

تكوف الأسرة بيئة صالحة لممراىؽ لكي ينمو فييا نموا سيكولوجيا ملبئما، مع  أفومف ىنا، ينبغي 
 مساعدتو عمى تفيـ نفسو، وتقبؿ ذاتو.

وؿ متو الصحيحة والمتوازنة مع المجتمع إلا إذا حائيحقؽ ملب أف: لا يمكف لممراىؽ المجتمع-9-2
الجامعة، والحزب،  المجتمع بكؿ مؤسساتو الصغرى )العائمة، والشارع، والمدرسة، والنوادي( والكبرى(

يتفيـ حاجيات المراىؽ ورغباتو ومتطمباتو الذاتية والموضوعية، بإصدار  أفوالنقابة، والإعلبـ، والديف(، 
انيا، وعضويا، وسيكولوجيا، قوانيف وتشريعات تحمي المراىؽ مؤسساتيا، وتخدمو ذىنيا، وتنفعو وجد

علبميا.  وثقافيا، وا 

ولذلؾ يجب عمى الوالديف مراعاة أىمية دورىما في نمو مفيوـ الذات لدى المراىقيف النمو الصحيح 
كبير عمى الانجاز  بأثروتنمية تقمبيـ لذاتيـ وتكويف مفيوـ الذات الايجابي في المدرسة، مما يرجع 

المراىقيف يحتاجوف إلى فيـ خاص، ولكي  أفنضع في الاعتبار  أفالدراسي والسموكي لممراىؽ، عمينا 
 (.2008)بمحسن، يكوف فيمنا مف وجية نظر المراىقيف أنفسيـ لواقع إطارىـ المرجعي  أفنفيميـ لا بد 
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ة ليذه الفئة كي تتوافؽ مع ذاتيا ونفسيا يقدـ الرعاية الكامم أفويعني ىذا كمو انو مف واجب المجتمع 
يضع ثقتو الكاممة في ىذه الفئة التي تشكؿ سواعد الوطف ؼ الحاضر  أفومع مجتمعيا، وعميو 

 والمستقبؿ.

تكوف المؤسسة التربوية ثكنة عسكرية قواميا الانضباط والصرامة وكثرة  أف: لا ينبغي المدرسة-9-3
اب والعنؼ والإرىاب، بؿ ينبغي اف تكوف المدرسة فضاء لمتعايش التأديب، أو تكوف فضاء لمخوؼ والعق

والتسامح والمحبة والصداقة، فضلب عف فضاء لمتعمـ والتكويف وطمب العمـ. لذا ينبغي عمى المدرسة  اف 
تعتاد مع العلبقات التي يخمقيا المراىؽ مع ذاتو والآخريف والمجتمع، وتحترـ رغباتو الشعورية 

فيـ ميولو وحاجياتو واتجاىاتو النفسية والعاطفية، مع دمج المراىؽ في فرؽ وجماعات واللبشعورية، وتت
العمؿ لدفعو إلى تحمؿ المسؤولية والالتزاـ بيا. ومف أىـ الوظائؼ الأساسية لممدرسة إيجاد حالة مف 

يود طبقتو التوازف بيف عناصر لبيئة الاجتماعية، وذلؾ باف تمنح المدرسة لكؿ فرد الفرصة لتحريره مف ق
) الاجتماعية التي ولد فييا، واف يكوف أكثر اتصالا وتفاعلب مع بيئتو الاجتماعية والمذاىب الدينية 

 (.2007عميموش، 

تساىـ المدرسة في خمؽ علبقات ايجابية مثمرة بيف التلبميذ المراىقيف فيما بينيـ مف جية،  أفولا بد 
أخرى، تكوف مبنية عمى التعاوف والأخوة والتسامح والتواصؿ  وبيف المتعمميف واطر التربية والإدارة مف جية

والتالؼ والمشاركة الوجدانية والتكامؿ الإدراكي، ونبذ كؿ علبقة قائمة عمى الصراع الجدلي والعدواف 
 (.2009)محسن،  والتيميش والتنافر والكراىية والتغريب والجمود والتطرؼ والإرىاب والإقصاءوالكراىية 

يستفيد المراىؽ مف التوجيو الميني، والتوجيو التربوي، والإرشاد النفسي  أفا لا بد وأكثر مف ىذ
المدرسي، والإرشاد الاجتماعي. وبالتالي، تكوف المدرسة في خدمة المراىؽ صحيا، ونفسيا، واجتماعيا، 

 وتربويا، وعمميا، وثقافيا.
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 خلاصة الفصل:

المراىقة ىي اقتراب مف البموغ والرشد، أو ىي مرحمة انتقاؿ مف  أفتوصمنا مف خلبؿ ىذا الفصؿ إلى 
ذا كاف ىناؾ مف يعتبر المراىقة مرحمة أزمة وتوتر واضطراب، فاف ىناؾ مف  الطفولة نحو الرجولة، وا 
يعتبرىا فترة طبيعية وعادية، ولاسيما في المجتمعات البدائية والبدوية البسيطة، فيناؾ أيضا مف يرى أنيا 

 تصمة مع باقي الحمقات العضوية والنفسية الأخرى "كسيغموند فرويد" وأتباعو. حمقة م

ومف خلبؿ ما تـ التطرؽ إليو في ىذا الفصؿ مف توضيح الجوانب المختمفة لمنمو والتي مف ابرز 
محطاتيا فترة المراىقة خاصة في مؤسسات التعميـ الثانوي، تبيف لنا اف ىذه الفترة تحتاج إلى فيـ دقيؽ 

قبؿ لمذات ومف قبؿ الآخريف مثؿ الآباء والمربيف والمجتمع ككؿ لرعاية المراىؽ والأخذ بيده لموصوؿ وت
 إلى بر الأماف وتجاوز ىذه الفترة الحرجة مف مراحؿ النمو.
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 الفصل السادس: الإجراءات الميدانية لمدراسة

  تمييد

 الدراسة الاستطلبعية.-1

 الدراسة.منيج -2

 عينة الدراسة.-3

 حدود الدراسة.-4

 أدوات الدراسة.-5

 المعالجة الإحصائية.-6
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 :تمييد

يعتبر الجانب التطبيقي مف أىـ مراحؿ البحث العممي، حيث لا يمكف الاستغناء عنو باعتباره تكممة 
الفكري، إذ بواسطتو يتمكف الباحث مف التأكد مف صحة الفرضيات التي انطمؽ بيا في لمجانب النظري 

بداية بحثو، وىو وسيمة ىامة مف وسائؿ جمع البيانات عف واقع موضوع البحث بصورة موضوعية 
 ومنيجية.

تتوقؼ جودة النتائج المتوصؿ إلييا عمى دقة وصحة الإجراءات والأساليب المستخدمة في معالجة 
 انات الدراسات.بي

وفي ىذا الفصؿ سنقوـ بعرض الإجراءات المتعمقة في الدراسة الحالية لمقياـ بالبحث الميداني لموضوع 
الدراسة، ومف أىـ الخطوات والوسائؿ المعتمدة في إجراء ىذه الدراسة المتمثمة في الدراسة الاستطلبعية، 

 يانات والأساليب الإحصائية المستعممة.منيج الدراسة، عينة الدراسة وخصائصيا، وأدوات جمع الب
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 الدراسة الاستطلاعية:-1

الاستطلبع والكشؼ عف الظروؼ التي يمكف إخضاعيا لمبحث الدراسة الاستطلبعية تيدؼ أساسا إلى 
 العممي الدقيؽ أو ليتمكف الباحث مف صياغة المشكمة صياغة دقيقة.

ويرى اتجاه أخر أف الدراسة الاستطلبعية تيدؼ لمكشؼ عف علبقات غامضة في تسمسؿ الأفكار 
ذي يضيؼ إلى المعرفة الإنسانية يساعد في الربط والتحميؿ والتفسير العممي ال -بوجو عاـ-الإنساني 

ركائز جديدة، وىذا النوع مف البحوث الأكثر تعقيدا ومشقة لمباحث لما يتطمبو قدرات وميارات استدلالية 
 (.2004)غانم، عمى درجة عالية مف الكفاءة والإتقاف 

وذلؾ بثانوية رابح اسطنبولي تيزي وزو، حيث  2021 لقد قمنا بالدراسة الاستطلبعية في شير أفريؿ
أجرينا مقابمة مع مدير الثانوية وبعد أخذ الموافقة عمى إجراء البحث الميداني، قاـ بتوجيينا إلى مستشارة 
التوجيو والإرشاد المدرسي، المتواجدة بالثانوية، وذلؾ قصد التعرؼ عمى مدى توفر العينة، وبعد إطلبعنا 

 ثنا، والمتمثؿ في الاستبياف.عمى أدوات بح

وبعد معرفتنا بوجود وتوفر العينة ويمكف لنا استخداميا، والمتمثمة في تلبميذ السنة الأولى ثانوي، لكلب  
."  الجذعيف "جذع مشترؾ آداب"، وجذع مشترؾ "عموـ

نوية "رابح ( تمميذا وتمميذة بثا30وبعد قيامنا بتطبيؽ أولي الاستبياف عمى عينة بحثنا، المكونة مف )
( 18( تمميذا وتمميذة، منيـ )252والمؤخوذة مف المجتمع الأصمي المكوف مف ) -تيزي وزو-اسطنبولي" 

 ( ذكور لكلب الجذعيف أدبي وعممي.12إناث و)
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 .(: توزيع أفراد عينة الدراسة الاستطلاعية حسب الجنس01الجدول رقم )
 النسبة المئوية التكرارات  الجنس
 %40 12 ذكور
 %60 18 إناث

 %100 30 المجموع

عندما قمنا بتوزيع الاستبياف عمى التلبميذ، وذلؾ بحضور مستشارة التوجيو والإرشاد المدرسي، يتبيف 
 لنا أف عبارات الاستبياف كانت واضحة ومفيومة، حيث لـ يطمب منا شرح أي عبارة منو.

 أىداف الدراسة الاستطلاعية:-1-1

ىدفت الدراسة الاستطلبعية إلى التعرؼ عمى ميداف وعينة الدراسة وجمع المعمومات والمعطيات 
الضرورية لمدراسة ومعرفة مدى ملبئمة الاستبياف عمى التلبميذ المتمدرسيف في السنة الأولى ثانوي، 

التأكد مف مدى ومعرفة مدى استجابة أفراد العينة ليذا الاستبياف ووضوحيا ومدى فيميـ لتعميماتيا، و 
شمولية بنود الأدوات في تغطية أىداؼ الدراسة ووضوحيا، وكذا الوقوؼ لدى الصعوبات والتصدي ليا 
والتقميؿ منيا في الدراسة الأساسية كما أنيا ىدفت إلى معرفة مدى صلبحية أدوات البحث مف حيث 

 خصائصيا السيكومترية أي ثباتيا وصدقيا.

تمميذة وتمميذا متمدرسيف في  30بمغت عينة الدراسة الاستطلبعية ة: عينة الدراسة الاستطلاعي-1-2
."  السنة الأولى ثانوي مف كلب الجذعيف جذع مشترؾ "آداب" وجذع مشترؾ "عموـ

 تـ استخداـ الاستبياف.أدوات الدراسة الاستطلاعية: -1-3

الثانويات التابعة أجريت الدراسة الاستطلبعية في إحدى مكان إجراء الدراسة الاستطلاعية: -1-4
أفريؿ  06وذلؾ في  -تيزي وزو-، المتمثمة في ثانوية رابح اسطنبولي -تيزي وزو-لمديرية التربية لولاية 

2021. 
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 بعد إجراء الدراسة الاستطلبعية توصمنا إلى النتائج التالية:نتائج الدراسة الاستطلاعية: -1-5

 تحديد ميداف وعينة الدراسة بدقة.-

التعميمات والمفردات التي استعممت في أداة البحث واضحة، واف بنودىا شاممة التأكد مف أف -
 لموضوع الدراسة.

 التحقؽ مف صدؽ وثبات المقياس.-

 تحديد خطة لتطبيؽ إجراءات الدراسة الأساسية.-

 منيج الدراسة:-2

دنا عمى إف اختلبؼ مواضيع الدراسة أدى إلى تعدد مناىج البحث العممي وفيما يخص دراستنا اعتم
المنيج الوصفي التحميمي وذلؾ باعتباره الأكثر استخداما في دراسة الظواىر النفسية والاجتماعية فبواسطتو 
يقوـ الباحث بجمع البيانات بدقة والوصوؿ إلى حقيقة الموضوع والإجابة عف الأسئمة التي طرحيا في 

 بحثو وىو النسب لدراستنا.

و الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراسة المشكمة لاكتشاؼ ويعرؼ المنيج الوصفي التحميمي "بأن
الحقيقة ويعد الموجو الأساسي لأي بحث بواسطتو يتوصؿ الباحث إلى النتائج التي يرغب فييا، وىو فف 
التنظيـ الصحيح لسمسمة الأفكار العديدة، أما مف أجؿ الكشؼ عف الحقيقة حيث نكوف بيا جاىميف أو مف 

 (. 1995)طمعت، للآخريف نكوف ليا عارفيف  أجؿ البرىنة عمييا
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 عينة الدراسة:-3

 حجم العينة:-3-1

اختيار عينة الدراسة يعني اختيار مف المجتمع الأصمي لمدراسة ولقد قمنا باِختيار أفراد عينتنا بطريقة 
تمميذا وتمميذة، مف  130العشوائية البسيطة وتتمثؿ في تلبميذ السنة الأولى ثانوي، حيث تبمغ ىذه العينة 

 ( تمميذا وتمميذة.252المجتمع الأصمي )

 خصائص العينة:-3-2

 .(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس02) الجدول رقم
 النسبة المئوية العدد الجنس
 %42,31 55 ذكور
 %57,69 75 إناث

 100% 130 المجموع

تكويف عينة بحثنا بمغت نسبتيا  ( أف نسبة الإناث أكبر في02يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )
 .%42,30، في حيف بمغت نسبة الذكور57,69%

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير التخصص03جدول رقم)
 النسبة المئوية التكرار المتغير

 %73,08  95 جذع مشترك عموم
 %26,92 35 جذع مشترك آداب

 %100 130 المجموع
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( أف نسبة عينة التلبميذ الدارسيف في تخصص جذع مشترؾ عموـ 03)يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ رقـ 
، أكبر مف نسبة عينة التلبميذ الدارسيف في تخصص جذع مشترؾ آداب %73,08التي بمغت نسبتيا 

 .%26,92والتي قدرت نسبتيا ب

في لقد اعتمدنا في دراستنا الحالية عمى الطريقة العشوائية البسيطة طريقة اختيار العينة: -3-3
اختيار عينة بحثنا، نظرا لمحاسنيا، كونيا الأسموب الأمثؿ، لأف المجتمع المدروس متجانس )أي يتشابو 
معظـ أفراده في معظـ الصفات التي تكوّف المجتمع( وكذلؾ يغطي تقدير فرص الاختبار بجمع مفردات 

 (.2009)بوعلاق، المجتمع بالظيور دوف تداخؿ الباحث 

وائية البسيطة" عمى أنيا "الاختيار العشوائي، أي إتاحة الفرص أماـ جميع كما تعرؼ العينة "العش
 (.2000)فاتن، مفردات المجتمع بالظيور" 

 حدود الدراسة:-4

تـ تطبيؽ المقياس في مؤسسة التعميـ الثانوي عمى تلبميذ السنة الأولى ثانوي الحدود الزمنية: -4-1
 ودامت مدة التطبيؽ يوـ واحد. 2020/2021مف السنة الدراسية  20/05/2021في يوـ 

فيما يتعمؽ بمكاف إجراء الدراسة الميدانية، فقد قمنا بتطبيقو في ثانوية رابح الحدود المكانية: 4-2
ىكتار، 4860، وتبمغ مساحتيا الإجمالية 1997-09-13والتي تـ إنشاءىا  -تيزي وزو-إسطنبولي 
آداب وفروعو، عموـ تكنولوجيا وفروعو، يشرؼ عمييـ قسـ موزع عمى جذعيف مشتركيف  25تحتوي عمى 

مطعـ، مخزف 2مكاتب إدارية،  9مخابر، قاعة الأساتذة، قاعة العلبج،  3أستاذ وأستاذة، تحتوي عمى  59
 محازف التعميـ التقني.2عاـ، و

شممت الدراسة عمى عينة مف التلبميذ السنة الأولى ثانوي لكلب الجذعيف الحدود البشرية: -4-3
"."  جذع مشترؾ آداب" و"جذع مشترؾ عموـ
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 أدوات الدراسة: -5

 في تمثمت واحدة لمبحث بأداة اكتفينا وأىدافو، ومنيجو مجتمعو، حيث مف البحث طبيعة إلى نظرا
 مستشار دور معرفة ولغرض بو، المتعمقة والبيانات المعمومات لجمع الملبئمة الأداة باعتباره الاستبياف،
التعميـ  مف الأولى السنة تلبميذ لدى الاجتماعي المدرسي التكيؼ تحقيؽ في والميني المدرسي التوجيو
والاجتماعية،  التربوية الأبحاث في واستخداما شيوعا والأكثر ملبئمة، أكثر الاستبياف يعد ليذا الثانوي،
تعبئتيا  تتـ استمارة طريؽ عف محدد بحث بموضوع المتعمقة البيانات أداة لجمع بأنو يعرؼ حيث والنفسية،

 (.2005)ممحم، مف قبؿ المستجيب 

 البحث، بموضوع الصمة ذات السابقة عمى الدراسات الإطلبع إلى الاستبياف ىذا إعداد في وعمدنا
 بالخطوات قمنا الاستبياف ولبناء عممي، بشكؿ البحث في إثراء تسيـ التي المراجع مف وغيرىا الكتب وكذا

 :التالية العممية

 بمتغير مستشار المتعمقة السابقة الدراسات في المعتمدة العممية والرسائؿ الأبحاث أدوات مراجعة-1
 المدرسي. التكيؼ الاجتماعي متغير وكذا المدرسي التوجيو

 مساىمة درجة قياس في ينحصر منو العاـ اليدؼ كاف حيث الاستبياف، مف العاـ الغرض تحديد-2
 .المدرسي التكيؼ الاجتماعي تحقيؽ في والميني المدرسي التوجيو مستشار

)دائما،  الخماسي ليكرث""مقياس  باستخداـ الإجابة بدائؿ وتحديد وبنوده الاستبياف محاور تحديد-3
 غالبا، أحيانا، نادرا، أبدا(.

 البنود ملبئمة مدى اختيار أجؿ مف المشرؼ عمى وعرضو الأولية صورتو في الاستبياف تصميـ-4
 .البحث عينة أفراد مف المعمومات لجمع والمحاور

 في الييئة التدريسية أعضاء مف المحكميف مف عدد عمى الأولية صورتو في الاستبياف عرض-5
 حوؿ: آرائيـ ملبحظاتيـ بتقديـ قاموا حيث الجامعة،
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 إلى المحور. البنود انتماء ومدى أجمو مف أعد الذي لمغرض الاستبياف بنود ملبئمة مدى 
 صياغتيا. وسلبمة البنود وضوح 
 ضبط الاستبياف. في تسيـ ملبحظات أية إبداء مع البنود، حذؼ أو الصياغة إعادة أو التعديؿ 

أخرى  بنود البنود وصياغة بعض تعديؿ تـ الاستبياف عمى المشرؼ وآراء المحكميف آراء ضوء في-6
 وىي: محوريف عمى موزعة بندا 33 عمى النيائية صورتو في الاستبياف ليستقر

 المحور الأوؿ: علبقة التمميذ بالجانب الاجتماعي.-

 المحور الثاني: علبقة التمميذ بالجانب المدرسي.-

 .البحث ليذا اللبزمة البيانات لجمع البحث عينة أفراد عمى النيائية صورتو في الاستبياف توزيع-7

 "ليكرت" مقياس طريقة عمى اعتمدنا فقد الاستبياف، تصحيح مفتاح إلى بالنسبة وأما

 المدرسي التوجيو مستشار مساىمة درجة حوؿ العينة إجابات أفراد عمى لمحكـ كمعيار الخماسي
 كما وذلؾ الثانوي، التعميـ مف الأولى السنة تلبميذ لدى المدرسي التكيؼ الاجتماعي تحقيؽ في والميني

 :الجدوؿ في موضح ىو
 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما التصنيف
 1 2 3 4 5 الأوزان

 إلى لجأنا لقياسو أعدت ما تقيس وأنيا البحث، أداة صحة مف لمتأكد البحث أداة بصدؽ يتعمؽ وفيما
 :يمي كما البحث أداة وثبات الذاتي والصدؽ المحكميف، صدؽ

 صدق المحكمين:-أ

 ىيئة مف أعضاء 05 عددىـ وكاف المحكميف مف لجنة عمى الأولية صورتو في الاستبياف عرض تـ
 ومدى البحث، لأغراض البنود ملبئمة حيث مف لتحكيمو النفس وعمـ التربية مجاؿ في مختصيف التدريس
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 استجبنا لآراء وقد ومضمونا، شكلب حوؿ الاستبياف ومقترحاتيـ آرائيـ إبداء مع ليا المغوية السلبمة
عادة مقترحاتيـ ضوء في تعديلبت بإجراء وقمنا المحكميف،  الأساس ىذا وعمى البنود، بعض صياغة وا 

 بنود أف ذلؾ خلبؿ مف وتبيف تحتو، صنؼ الذي المحور إلى ينتمي بند كؿ أف التحكيـ نتائج أكدت
 المحكميف صدؽ أو الظاىري بالصدؽ تتمتع وىي لقياسو، وضعت ما وتقيس جيدة كانت الاستبياف
 .البحث عينة عمى لمتطبيؽ وملبئمة

 الصدق الذاتي:-ب

 ويقاس الاستبياف نتائج صدؽ بو ويقصد الذاتي الصدؽ معدؿ بحساب كامنا الاستبياف صدؽ مف
 :المعادلة بتطبيؽ الثبات لمعامؿ التربيعي الجدر بحساب

  بالتعويض الثبات معامل = الذاتي الصدق

 .عمييا بالاعتماد يسمح لنا ما وىذا الصدؽ مف مرتفعة درجة ليا الأداة أف النتائج خلبؿ مف ويلبحظ

 أكثر الاستبياف توزيع إعادة تـ لو النتيجة نفس تعطي أنيا يقصد بثبات الاستبياف،ثبات الأداة: -ج
 نتائج في الاستقرار ثبات الاستبياف، يعني أف أخرى، بعبارة أو والشروط، الظروؼ نفس تحت مرة، مف

 فترات خلبؿ مرات، عدة العينة، أفراد عمى توزيعيا إعادة تـ لو فيما كبير، بشكؿ تغييرىا وعدـ الاستبياف،
 (03) رقـ والجدوؿ كرونباخ، ألفا معامؿ خلبؿ مف استبياف الدراسة، ثبات مف التحقؽ تـ وقد معينة، زمنية
 .الاستبياف ثبات لقياس كرونباخ ألفا معامؿ يمثؿ
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 (: يمثل معامل ألفا كرونباخ04جدول رقم )
 عدد البنود معامل ألفا كرونباخ المحور

علبقة التمميذ بالجانب 
 الاجتماعي

0,903 17 

علبقة التمميذ بالجانب 
 المدرسي

0,903 16 

 33 0,948 الكمي

 معامؿ أف نجد (04) رقـ جدوؿ خلبؿ ، مفSPSS v22 برنامج  وتحميؿ العينة عمى آراء بالاعتماد
 أداة ثبات عمى يدؿ مما الاستبياف محاور جميع ( في0,65الأدنى ) الحد مف أكبر كرونباخ ألفا الثبات
 لمتوزيع، وصالحا ( قابلب01) رقـ الممحؽ في ىو كما النيائية صورتو في الاستبياف يكوف وبذلؾ الدراسة
 .الفرض واختبار النتائج لتحميؿ

 المعالجة الإحصائية:-6
إف الباحث لا يمكنو الاستغناء عف الأساليب الإحصائية ميما كاف نوع البحث الذي يقوـ بو، فمقد 

  اعتمدنا في بحثنا ىذا عمى الأساليب الإحصائية التالية: 

ىي عممية تحويؿ التكرارات المحصؿ عمييا إلى نسب مئوية لتحميؿ نتائج النسبة المئوية: -6-1
وعية. يمجأ الباحث إلى النسبة المئوية لممقارنة بيف المتغيرات سؤاؿ معيف المقياس وذلؾ لممناقشة الموض

حيث يستخدـ في (، 2006)المنيزل، معتمدا عمى توزيعات التكرارات وخاصة إذا كاف حجـ العينة كبيرة 
 ذلؾ القانوف التالي:

 Χ  100 عدد التكرارات النسبة المئوية =  
 مجموع العينة         
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ىو أشير المقاييس التي توضح مدى تقارب الدرجات مف بعضيا واقترابيا المتوسط الحسابي: -6-2
مف المتوسط أو مف المركز أو المتوسط ببساطة نحصؿ عميو مف مجموع القيـ والدرجات وقسمة ىذا 

   =Χالمجموع عمى الحالات والمعادلة المستعممة ىي:  

 
 

 حيث أف:
Χ  متوسط حسابي= 
n  (.2009)بوعلاق، = عدد القيـ 

( ويعرؼ بكونو متوسط sىو الجذع التربيعي لمتبايف يرمز لو بحرؼ )الانحراف المعياري: -6-3
 انحراؼ القيـ عف متوسطيا.

ىو أحد مقاييس التشتت، يقيس المسافة بيف القيمة عف المتوسط الحسابي ويساوي التباين: -6-4
 (.2Sتوسطيا، الحسابي، ويرمز لمتبايف بالحرؼ )متوسط مربعات انحرافات القيـ عف م

( إلى العالـ البريطاني "ويميامس"  الذي أطمؽ عمى Ƭينسب اختبار )( لمفروق: Ƭاختبار )-6-5
( ىو الحرؼ الوحيد الذي تكرر في ىذا الاسـ Sويلبحظ أف الحرؼ الأخير )  SSEDUTSالاختبار اسـ 

 (.Sعمى اختباره الحرؼ ) S.SSS.Sلذا أطمؽ 

يستخدـ ىذا المقياس لتحديد مدى معنوية الفرؽ بيف متوسطي عينتيف يعرؼ بالانحراؼ المعياري لكؿ 
منيما،كما أنو مقياس يفضؿ استخدامو عمى جميع الحالات ميما كاف حجـ العينة وأوجو الاختلبؼ بينو 

لتي تساوي مجموع وبيف مقياس النسبة  الحرجة ىو أف الدرجة  المعنوية تتحدد وفقا لدرجات الحرية ا
 2العينتيف مطروحا منو العدد

                            2 - 2n +1n = Dn 
( فإننا نستخدـ Sوعندما تكوف العينتيف متفرقتيف في الحجـ والشروط والاعتبارات الأساسية لاستخداـ )

 المعادلة التالية: 
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√(    )    (    )   [
     
     

]

       

 

 (.1997)غريب،                 

 
 حيث:

 X1 =المتوسط الحسابي لمعينة  الأولى 
 X2المتوسط الحسابي لمعينة الثانية=

 S2تبايف العينة الأولى =
 Sتبايف العينة الثانية =

 n1عدد أفراد العينة الأولى =
 n 2عدد أفراد العينة الثانية=
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 الفصل السابع: عرض ومناقشة النتائج.

 تمييد

 عرض نتائج الدراسة-1

 عرض النتائج الخاصة بالفرضية الأولى.-1-1

 عرض النتائج الخاصة بالفرضية الثانية.-1-2

 عرض النتائج الخاصة بالفرضية الثالثة.-1-3

 الخاصة بالفرضية الرابعة. عرض النتائج-1-4

 عرض نتائج الخاصة بالفرضية الخامسة.-1-5

 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة-2

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى-2-1

  مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثانية-2-2

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثالثة.-2-3

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الرابعة.-2-4

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الخامسة.-2-5

 الاستنتاج العاـ.-3

 



عرض ومنالشة النتائج                                                               الفصل السابع          

 

171 

 

 تمييد:

 الاجتماعيةنظاـ الحزمة الإحصائية لمعموـ  باستخداـالدراسة في الحاسوب  أفرادبعد تفريغ إجابات 
(SPSS ثـ إجراء المعالجات المناسبة ،)عمى الأساليب الإحصائية التي سبؽ ذكرىا في فصؿ  بالاعتماد

 منيجية البحث وذلؾ لمتحقيؽ مف فرضيات ىذا البحث.

 قمنا في ىذا الفصؿ بعرض ما تـ التوصؿ إليو مف نتائج حوؿ الفرضيات المقترحة وتقديـ تفسيرا ليا،
 .العاـ الاستنتاجومناقشتيا في ضوء الدراسات السابقة، ثـ قدمنا 
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  رض نتائج الدراسة:ع-1

 الاقتراحات.العاـ وخاتمة ثـ  الاستنتاجيتـ في ىذا الفصؿ عرض وتحميؿ ومناقشة النتائج وصولا إلى 

 :عرض النتائج الخاصة بالفرضية الأولى-1-1

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي لدى تلبميذ  :أنو تنص الفرضية الأولى عمى
 .السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

" وذلؾ لمتأكيد مف وجود فروؽ أو عدـ T"اختبار باستخداـلمتحقيؽ مف صحة ىذه الفرضية قمنا 
ناث( وذلؾ حسب التكيؼ الاجتماعيوجودىا بيف  ، وتحصمنا عمى النتائج المبينة في الجنسيف )ذكور وا 
 .(05) الجدوؿ رقـ

 .( يمثّل: الفروق بين الجنسين حسب التكيف الاجتماعي05جدول رقم )

المتوسط  العينة المتغير
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

الدلالة  "Tقيمة"
 الإحصائية

القرار 
 الإحصائي

 -0,132 10,26770 68,0182 55 الذكور

 

 غير دالة 0,895
 9,82701 68,2533 75 الإناث

( أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي 05) يتبيف مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ
لمذكور حسب التكيؼ ، حيث بمغ المتوسط الحسابي الجنس لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير

للئناث (، في حيف بمغ المتوسط الحسابي 10,26770( بانحراؼ معياري قدره )68,0182)الاجتماعي 
" T(، كما بمغت قيمة"9,82701) ( بانحراؼ معياري قدره68,2533) حسب التكيؼ الاجتماعي

 (.0,05) اكبر مف مستوى الدلالة (0,895) يةالدلالة الإحصائ لأفوىي غير دالة  (-0,132)

أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة نقبؿ الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديمة وىذا يعني  فبتالي
، وبذلؾ الفرضية لـ إحصائية في التكيؼ الاجتماعي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

 .تتحقؽ
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 الثانية:عرض النتائج الخاصة بالفرضية -1-2

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ  :أنو عمى الثانيةتنص الفرضية 
 .السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

" وذلؾ لمتأكيد مف وجود فروؽ أو عدـ T"اختبار باستخداـلمتحقيؽ مف صحة ىذه الفرضية قمنا 
ناث( وذلؾ حسب التكيؼ المدرسيوجودىا بيف  ، وتحصمنا عمى النتائج المبينة في الجنسيف )ذكور وا 
 .(06) الجدوؿ رقـ

 ( يمثّل: الفروق بين الجنسين حسب التكيف المدرسي06جدول رقم )

المتوسط  العينة المتغير
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

الدلالة  "Tقيمة"
 الإحصائية

القرار 
 الإحصائي

 -0,194 6,65241 61,3091 55 الذكور

 

 غير دالة 0,846
 6,39749 61,5333 75 الإناث

( أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ المدرسي 07) يتبيف مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ
لمذكور حسب التكيؼ ، حيث بمغ المتوسط الحسابي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

للئناث (، في حيف بمغ المتوسط الحسابي 6,65241( بانحراؼ معياري قدره )61,3091)المدرسي 
-T( "0,194(، كما بمغت قيمة"6,39749) ( بانحراؼ معياري قدره61,5333)حسب التكيؼ المدرسي 

 (.0.05) ( اكبر مف مستوى الدلالة0,846) الدلالة الإحصائية لأفوىي غير دالة  (

أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة نقبؿ الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديمة وىذا يعني  فبتالي
، وبذلؾ الفرضية لـ إحصائية في التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

 .تتحقؽ
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 الثالثة:عرض النتائج الخاصة بالفرضية -1-3

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى  :أنو عمى الثالثةتنص الفرضية 
 .تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير التخصص

" وذلؾ لمتأكيد مف وجود فروؽ أو عدـ T"اختبار باستخداـلمتحقيؽ مف صحة ىذه الفرضية قمنا 
ؾ حسب التكيؼ الاجتماعي التخصصيف )جذع مشترؾ عموـ وجذع مشترؾ آداب( وذلوجودىا بيف 

 .(07) ، وتحصمنا عمى النتائج المبينة في الجدوؿ رقـالمدرسي

 ( يمثّل: الفروق بين التخصصين حسب التكيف الاجتماعي المدرسي07جدول رقم )

المتوسط  العينة التخصص
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

الدلالة  "Tقيمة"
 الإحصائية

القرار 
 الإحصائي

جذع مشترك 
 آداب

35 130,7143 15,23458 0,474 

 

 غير دالة 0,636

جذع مشترك 
 عموم

95 129,1789 16,78587 

( أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي 07) يتبيف مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ
لجذع ، حيث بمغ المتوسط الحسابي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير التخصص

(، 15,23458( بانحراؼ معياري قدره )130,7143)مشترؾ آداب حسب التكيؼ الاجتماعي المدرسي 
( 129,1789)لجذع مشترؾ عموـ حسب التكيؼ الاجتماعي المدرسي في حيف بمغ المتوسط الحسابي 

الدلالة  لأفوىي غير دالة  T( "0,474)(، كما بمغت قيمة"16,78587) بانحراؼ معياري قدره
 (.0,05كبر مف مستوى الدلالة)أ( 0,636) الإحصائية

أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة نقبؿ الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديمة وىذا يعني  فبتالي
، وبذلؾ إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير التخصص

 .ية لـ تتحقؽالفرض
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 الرابعة:عرض النتائج الخاصة بالفرضية -1-4

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى  :أنو عمى الرابعةتنص الفرضية 
 .تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

" وذلؾ لمتأكيد مف وجود فروؽ أو عدـ T"اختبار باستخداـلمتحقيؽ مف صحة ىذه الفرضية قمنا 
ناث( وذلؾ حسب التكيؼ الاجتماعي المدرسيوجودىا بيف  ، وتحصمنا عمى النتائج الجنسيف )ذكور، وا 

 .(08) المبينة في الجدوؿ رقـ

 ( يمثّل: الفروق بين الجنسين حسب التكيف الاجتماعي المدرسي.08جدول رقم )

المتوسط  العينة التخصص
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

الدلالة  "Tقيمة"
 الإحصائية

القرار 
 الإحصائي

 -0,15 16,79 129,32 55 ذكور

 

 غير دالة 0,69

 16,10 129,78 75 إناث

( أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي 08) يتبيف مف خلبؿ نتائج الجدوؿ رقـ
لمذكور حسب ، حيث بمغ المتوسط الحسابي ثانوي تعزى لمتغير الجنسالمدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى 

(، في حيف بمغ المتوسط 16,79( بانحراؼ معياري قدره )129,32)التكيؼ الاجتماعي المدرسي 
(، كما 16,10) ( بانحراؼ معياري قدره129,78)للئناث حسب التكيؼ الاجتماعي المدرسي الحسابي 

 كبر مف مستوى الدلالةأ( 0,69) الدلالة الإحصائية لأفدالة  وىي غير T( "0,15-)بمغت قيمة"
(0,05.) 

أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة نقبؿ الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديمة وىذا يعني  فبتالي
، وبذلؾ إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

 .تتحقؽالفرضية لـ 
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 الخامسة:عرض النتائج الخاصة بالفرضية -1-5

التكيؼ الاجتماعي والتكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى بيف  ذات دلالة إحصائية "توجد علبقة
 ".ثانوي

 العلاقة بين التكيف الاجتماعي والتكيف المدرسي.: يمثل (09) الجدول رقم

 الدلالة معامل الارتباط العينة المتغيرات
 الإحصائية

 الإحصائيالقرار  مستوى الدلالة

التكيف 
 الاجتماعي

 

130 

 

0,97 

 

 

0,00 

 

 

0,01 

 

 

 دالة
التكيف 
  المدرسي

تلبميذ لدى  التكيؼ الاجتماعي والتكيؼ المدرسي(: يبيف معامؿ الارتباط بيرسوف بيف 09الجدوؿ رقـ )
  السنة أولى ثانوي.

 0,00دلالة الإحصائية تساوي ال لاف قيمة والتكيؼ المدرسي التكيؼ الإجتماعيتوجد علبقة بيف 
الفرضية التي تنص عمى انو توجد علبقة ذات  نقبؿوعميو ،  (0,01≥) مف مستوى الدلالة  اصغر

 .ت(، وبالتالي الفرضية تتحقق0,01)لة إحصائية عند مستوى الدلالة لاد
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 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة.-2

المتحصؿ عمييا مف خلبؿ معالجة البيانات، الآف سنقوـ بمناقشة النتائج الخاصة  بعد عرض النتائج
 لكؿ فرضية.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الأولى.-2-1

تقر الفرضية الأولى بأنو: "توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية لمتكيؼ الاجتماعي ثانوي تعزى لمتغير 
 الجنس".

الفرضية الأولى لمبحث، أي انو لا توجد فروؽ ذات دلالة وقد أسفرت نتائج الفرضية عمى رفض 
 إحصائية في التكيؼ الاجتماعي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس.

( والتي 2019-2020ويدعي ىذه النتائج ما توصمت إليو دراسة "بوعمبة أسيا" و"بوعمبة  حفصة")
نسيف لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي دور مستشار التوجيو أقرت انو لا توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف الج

( التي توصمت الى عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف 2001المدرسي، وكذلؾ دراسة العاجز )
متغير المشكلبت لدى المرشديف تعزى الى متغير الجنس، والمرحمة التعميمية، والمنطقة التعميمية التابعة 

 ليا.

(، التي توصمت إلى 2007لـ تتفؽ مع دراستنا الحالية كدراسة "عبد المطيؼ مومني" )وىناؾ دراسات 
ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي، وفي ثلبث مجالات فرعية لمتكيؼ  أف

الاجتماعي المدرسي وىي علبقة الطالب بزملبئو، موقؼ الطالب مف المدرسة والإدارة والنظاـ وموقؼ 
 لطالب مف النشاطات المدرسية، تعزى إلى الجنس ولصالح الطالبات.ا

ومف ىنا يتضح لنا انو لا توجد فروؽ بيف الذكور والإناث في التكيؼ الاجتماعي وىذا لاف مستشار 
التوجيو والإرشاد يعمؿ عمى توفير الجو الملبئـ لكلب الجنسيف، ودائما ما يقوـ بالتخطيط لتحقيؽ التوافؽ 

ممـ  المدرسي والميني في أدائو لميامو، وىذا دليؿ عمى مدى فعالية مستشار التوجيو الاجتماعي
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نجد مساعدة مف طرؼ المعمـ، تحدثيـ عف المستشار ودوره  بمتطمبات المرحمة العمرية لمتلبميذ منيا
 وأىميتو.

 مناقشة وتفسير الفرضية الثانية:-2-2

لالة إحصائية في التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ تنص الفرضية الثانية عمى انو: توجد فروؽ ذات د
 السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس.

ويظير مف خلبؿ النتائج المتحصؿ عميو سابقا انو"لا توجد فروؽ بيف التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ 
 السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس".

ى اف المتابعة الإرشادية التي يقدميا ( التي توصمت إل2019-2018نجد دراسة "ىنية سالميف" )
مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني لا تساىـ عمى تخطي الجانب العلبئقي )الأستاذ، تلبميذ، 

 القسـ( وىذا عكس النتائج المتحصؿ عمييا في دراستنا الحالية.

عمى الذكور في  ( التي توصمت إلى تفوؽ الإناث1997وكذلؾ نجد أيضا دراسة إبراىيـ السباطي )
 التكيؼ الدراسي تعزى لمتغير العمر والتخصص.

لمستشار التوجيو والإرشاد الميني دور فعاؿ في تحقيؽ التكيؼ المدرسي ذلؾ  أفومف ىنا يمكننا القوؿ 
، وكذا حسف ير نظرتيـ السمبية إلى الايجابيةلأنو دائما ما يسعى لمعرفة ميولات كلب الجنسيف وكذلؾ تغي

الإرشادات والنصائح. وكذا دراستو بمتطمبات النمو لممرحمة العمرية لمتلبميذ، إبرازه لأىمية التكيؼ تقديـ 
 المدرسي في تحقيؽ النجاح والتفوؽ، ساعد حؿ مشكلبت عدـ التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة ثانوي.
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 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الثالثة:-2-3

انو، توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تنص الفرضية الثالثة عمى 
 تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير التخصص.

ومف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا سابقا تحصمنا عمى انو: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في 
 تعزى لمتغير التخصص.التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي 

ويمكف تفسير ىذه النتيجة بما توصمت إليو دراسات سابقة منيا دراسة "سعد جاسـ الياشؿ" والتي 
أسفرت نتائجيا عمى اف المتغيرات التي ليا علبقة باختيار تخصص التمميذ مف وجية نظره ىي توجيو 

وكذلؾ نتائج اختبارات الميوؿ الوالديف توجيو الأصدقاء، اعتماده عمى نفسو في اختيار التخصص، 
والقدرات، وكذلؾ متغيرات المنطقة التعميمية، الجنس، البرنامج المدرسي فمـ تكف ليا علبقة باختيار شعبة 

( مع دراستنا الحالية مف حيث 2014التخصص في المرحمة الثانوية؛ وكما اتفقت دراسة "سمية قرضي" )
لا وجود لمفروؽ مف وجية نظر طمبة الإرشاد حوؿ  النتيجة المتحصؿ عمييا، فقد توصمت إلى انو

 الخدمات المقدمة في الإرشاد والتوجيو الميني وفقا لمتغير نوع الدراسة السابقة )عموـ أو آداب(.

انطلبقا مما سبؽ نستنتج باف مستشار التوجيو يقوـ بدوره المنتظر منو في مجاؿ التوجيو والإرشاد، اف 
مكاناتيـ التي تفسير ىذا باف مستشاري التو  جيو المدرسي والميني يركزوف عمى اكتشاؼ قدرات التلبميذ وا 

 تسمح ليـ بالالتحاؽ بالتخصصات الدراسية التي تناسبيـ.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الرابعة: -2-4

نو: توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى أتنص الفرضية الرابعة عمى 
 يذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس.تلبم

نو: لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي المدرسي لدى أوقد أسفرت النتائج عمى 
 تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس.
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روؽ في ( عمى انو لا وجود لف2019-2020فقد أكدت نتائج دراسة "بوعمبة آسيا" و"بوعمبة حفصة" )
 التوافؽ النفسي التي تعزى لمتغير الجنس لدى تلبميذ السنة الثالثة ثانوي.

( مع نتائج دراستنا الحالية، والتي أسفرت نتائجو 1997بينما لا تتفؽ نتائج دراسة "إبراىيـ السباطي )
 اف الإناث تفوقت عمى الذكور في التكيؼ الدراسي.

ننا نستنتج باف مستشار التوجيو والإرشاد ساىـ في مساعدة انطلبقا مف مناقشة نتائج ىذه الفرضية فإ
، وىذا بتوظيؼ كؿ خبراتو ومياراتو لب وجود لفرؽ بيف الذكور والإناثالتلبميذ عمى حؿ مشكلبتيـ ف

 الفكرية وحسف استغلبليا مع التلبميذ بغض النظر عف جنس المتعمـ.

 مناقشة وتفسير نتائج الفرضية الخامسة:-2-5

ة الخامسة عمى وجود علبقة ذات دلالة إحصائية بيف التكيؼ الاجتماعي والتكيؼ تنص الفرضي
 أفالمدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي، ومف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا فاف الفرضية تحققت 

 توجد علبقة ارتباطية قوية بيف التكيؼ الاجتماعي والمدرسي لدى تلبميذ السنة أولى ثانوي.

( مع النتائج المتحصؿ عمييا في دراستنا، وتتمثؿ ىذه 2018-2017لقد اتفقت دراسة "كعواش حناف" )
الدراسة في دور مستشار التوجيو المدرسي والميني في تحقيؽ التكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى 

يادة اىتماـ تلبميذ خدمات مستشار التوجيو المدرسي والميني تساىـ في ز  أفثانوي، والتي توصمت إلى 
السنة الأولى مف التعميـ الثانوي وذلؾ بدرجة عالية، كما تساىـ في تحقيؽ الراحة النفسية، وكذلؾ ضماف 

( التي توصمت نتائجيا إلى 1983ايجابية علبقة التمميذ بزملبئو وأساتذتو، وكذلؾ نجد دراسة "سيلبمر" )
 قراءة والتكيؼ الاجتماعي المدرسي.وجود ارتباط ايجابي ذات دلالة بيف التحصيؿ في ال

بينما لـ تتفؽ دراسة "ىنة سالميف" مع دراستنا الحالية التي توصمت نتائجيا إلى خدمات مستشار 
التوجيو والإرشاد المدرسي لا تساعد التلبميذ عمى تخطي صعوباتيـ العلبئقية، وكذلؾ لا تساىـ في حؿ 

 .مشكلبت الاندماج الاجتماعي في الوسط المدرسي
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مستشار التوجيو المدرسي والميني يساىـ في ضماف ايجابية  أفومف خلبؿ ما سبؽ يمكف لنا القوؿ 
 علبقة التمميذ مع محيطو المدرسي والاجتماعي، وذلؾ مف خلبؿ الدور الايجابي الذي يمعبو.

 العام: الاستنتاج-3

 لقد خمصت نتائج الدراسة إلى ما يمي:

فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي لدى  أنو توجدلقد نصت الفرضية الأولى عمى -
 .تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ المدرسي لدى  لقد نصت الفرضية الثانية عمى أنو توجد -
  .تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس

ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي  عمى أنو توجد فروؽ لقد نصت الفرضية الثالثة -
 .المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير التخصص

فروؽ ذات دلالة إحصائية في التكيؼ الاجتماعي  لقد نصت الفرضية الرابعة عمى أنو توجد -
 المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي تعزى لمتغير الجنس.

علبقة ذات دلالة إحصائية بيف التكيؼ الاجتماعي  لقد نصت الفرضية الخامسة عمى أنو توجد -
 والتكيؼ المدرسي لدى تلبميذ السنة الأولى ثانوي.
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 :لاصةخ
لتحقيؽ الأىداؼ المرجوة لمعممية التربوية لا بد مف الاىتماـ بالمتعمـ مف جميع  أففي الأخير نقوؿ 

النواحي ولا يكوف ذلؾ إلا مف خلبؿ إعداد أجياؿ تتمتع بالصحة النفسية وقادرة عمى التكيؼ في وسطيا 
 أفلنا المدرسي وقادرة عمى مواكبة التطورات العالمية المتسارعة في مختمؼ مجالات الحياة، لذا اتضح 

مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني يأخذ عمى عاتقو مسؤولية توجيو التلبميذ إلى شعب وفروع 
التعميـ المختمفة، ومساعدتيـ عمى حؿ مشاكميـ الدراسية، وعمى ىذا الأساس يمكف القوؿ باف مستشار 

ت الأفراد والمجتمع ككؿ، وىنا التوجيو والإرشاد المدرسي والميني خلبؿ قيامو بميامو يكوف يمبي حاجيا
تتجمى مدى مسؤولية وأىمية الميمة الموكمة إليو، إلا انو يظؿ يواجو العديد مف المعوقات التي تحوؿ دوف 
أدائو لميامو سواء مف طرؼ الطاقـ التربوي، أو مف طرؼ أولياء الأمور، أو مف طرؼ التلبميذ أنفسيـ، 

عادة النظر في جميع النصوص  لذا لا بد مف تفعيؿ دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني وا 
 التشريعية لضماف مكانة أفضؿ لمستشار التوجيو ولمساعدتو عمى أداء فعاؿ لميامو.
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 والتوصيات: الاقتراحات
التكيؼ  في دراستنا ىذه والتي بينت دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في تحقيؽ

 الاجتماعي المدرسي ومف ىذا فسنتخرج بالتوصيات والاقتراحات التالية:
رشاد - تفعيؿ دور مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في المؤسسات التربوية لتوجيو وا 

 المراىقيف.
 إعادة النظر في دور مستشار التوجيو مف خلبؿ جعؿ ميمة التوجيو والإرشاد مف أولويات عممو.-
ضرورة التعاوف بيف الأساتذة ومستشاري التوجيو والإرشاد المدرسي والميني في الكشؼ عف الحالات -

 التي تتطمب تدخؿ ىذا الأخير لتقديـ الخدمات الإرشادية اللبزمة.
التخفيؼ مف الأعباء الإدارية لمستشاري التوجيو والإرشاد وتعييف مف يساعدىـ في ىذه الميمة مما -

 أكثر لمعمؿ الإرشادي. يجعميـ متفرغيف
 ضرورة تفعيؿ النصوص الرسمية المنظمة لعممية التوجيو والإرشاد وجعميا واقع تطبيقي.-
توفير الوسائؿ اللبزمة لعمؿ مستشار التوجيو والإرشاد المدرسي والميني مثؿ: الإعلبـ الآلي، -

 الياتؼ،...
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 قائمة المراجع:
 ، مممكة البحريف: وزارة التربية والتعميـ.المراىق وحاجاتو النفسية(. 2000أوزي، أحمد )

 الإسكندرية، مصر: المكتبة الحديثة. أصول عمم النفس،(. 1976أحمد عزت، راجح )

، رضا )  مصر: دار التوزيع والنشر الإسلبمية.فنون تربوية،  -مراىقة بلا أزمة(. 2000أكرـ

 ، الأردف: دار الثقافة.الإرشاد التربوي(. 1986الاسدي، سعد جاسـ ومرواف، عبد المجيد إبراىيـ )

 جامعة دمشؽ. ،-دراسة سيكولوجية في التكيف -الصحة النفسية(. 2003الرفاعي، نعيـ )

، الرياض، السعودية: دار نظريات الإرشاد والعلاج النفسي(. 1994الشناوي، محمد محروس )
 باعة والنشر والتوزيع.غريب لمط

 ، عماف: دار الثقافة لمنشر.المرشد التربوي في المدرسة(. دليؿ 2008العزة، سعيد حسني )

 .91 -219النشرة الرسمية لمتربية الوطنية، المنشور الوزاري رقـ 

: الجزائر: دار ىومة لمطباعة والنشر سيكولوجية الإنسان والمجتمع(. 2011لوافي، عبد الرحماف )
 توزيع.وال

. طبعة مناىج التربية البدنية المعاصرة(. 2000أنور الخولي، أميف والأفعاني، وجماؿ الديف )
 أولى، القاىرة: دار الفكر العربي.

الرباط،  منشورات مجمة الدراسات النفسية والتربوية،(. سيكولوجية المراىقة، 1986أوزي، أحمد )
 المغرب.

، الدار البيضاء، المغرب: مطبعة النجاح ات المدرسيةالمراىق والعلاق(. 2011أوزي، أحمد )
 الجديدة.
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أساليب التفكير وعلاقتيا بالتكيف المدرسي لدى التلاميذ المتفوقين (. 2014بف عائشة سمية )
الجزائر: جامعة الحاج -، )شيادة ماجستير(، باتنةدراسيا والعاديين في المرحمة الثانوية

 لخضر.

دور التربية البدنية والرياضة في تنمية (. 2017ي، جعفر )بوزاىر، محمد لخضر وبوعدور 
 التكيف الاجتماعي. 

الأردف: دار -، عماف1، طالتكيف مشكلات وحمول(. 2015تائر غباري، خالد محمد أبو شعيرة )
 الإعصار العممي.

 : ديواف المطبوعات الجامعية.أصول التربية والتكوين في الجزائر(. 1989تركي، رابح )

 .: ديواف المطبوعات الجامعية: الجزائر.2. طأصول التربية والتعميم(. 1990رابح )تركي، 

 ( بيروت لبناف: دار العمـ لمملبييف.7. )ط.معجم الرائد(. 1992جبراف، مسعود )

، )رسالة إدارة الوقت وعلاقتيا بالقيادة الإبداعية لدى مديري الثانويات(. 2009جغبوب، دلاؿ )
 الجزائر: جامعة فرحات عباس.ماجستير(، سطيؼ، 

(، 1. )طمبادئ التوجيو والإرشاد النفسي(. 2007جودت عزة، عبد اليادي والعزة، سعيد حسف )
 عماف: مكتبة دار الثقافة لمنشر والتوزيع.

، القاىرة: عالـ 1. طعمم النفس النمو والطفولة والمراىقة(. 1982حامد عبد السلبـ، زىراف )
 الكتب.

 . القاىرة، مصر: عالـ الكتب.الصحة والعلاج النفسي(. 1960زىراف )ـ عبد السلبحامد، 

 ، القاىرة، مصر: عالـ الكتب.عمم النفس الاجتماعي(. 1984زىراف )عبد السلبـ حامد، 

، الطبعة الأولى، الأردف: دار التعميم الثانوي رؤية جديدة(، 2007حسف فرج، عبد المطيؼ، )
 حامد لمنشر والتوزيع.

 ، القاىرة: المكتب الجامعي الحديث.الاتصال ورسائمو في المجتمعري الجميمي )دس(. خميؿ، خي
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 ، مصر: دار المعارؼ. تدريس المواد الفمسفية في التعميم الثانوي(. 1976رافع محمد، سماح، ) 

 الممكية الجامعيةالإسكندرية: . الطبعة الأولى. عمم النفس النمو(. 1997رمضاف، محمد القدافي )

 . القاىرة: الدار الجامعية الإبراىيمية.السموك في المنظمات(. 2001رواية، حسف )

: ديواف المطبوعات تنظيم وتسيير مؤسسة التربية والتعميم في الجزائر(. 1991زرىوتي، الطاىر )
 الجامعية.

 ئر. بف عكنوف، الجزائر: الديواف الوطنيالنظام التربوي في الجزا(. 2008توفيؽ ) زروقي،

 القاىرة: دار النيضة المصرية. الأسس النفسية لمتعميم الثانوي،(. 1972زكي، أحمد )-

. منكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر. جامعة التقنيات الحديثة في التعميم(.  2011زيرؽ، سعاد )
 العربي بف مييدي. أـ البواقي.

والميني من وجية نظر خدمات مستشار التوجيو المدرسي  واقع(. 2004ساري، بدر الديف )
 .جامعة العربي بف المييدي أـ البواقي، الجزائر: مذكرة ماستر، تلاميذ سنة أولى ثانوي.

دار : الأردف، ، عماف1، طالإرشاد النفسي عبر مراحل العمر(. 2015سامي محمد ممحـ )
 .الإعصار

، الجديدة تربويةالتكيف الميني لمستشاري التوجيو في ظل الإصلاحات ال(. 2010سامية زعبوب)
 .جامعة منتوري، قسنطينةالجزائر، ،(شيادة ماجستر)

 الإرشاد التربوي، مفيومو، خصائصو، ماىيتو،(. 2003سعد جاسـ الاسدي ومرواف عمي إبراىيـ )
 (: عماف، الأردف: دار العالمية لمنشر والتوزيع.02)ط

سيكولوجية العلاقة بين مفيوم الذات والتوافق النفسي لدى (. 2008سيدي محمد، بمحسف )
 .منشورات المعارؼ :الرباط، المغرب .المراىقين

دار الفيصؿ  . الرياض:التكيف الاجتماعي والتحصيل الدراسي(. 1995صالح مصمح، أحمد )
 .الثقافية
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رسالة )، واقع التوجيو المدرسي بين الأسس العممية والارتجالية (،2012صبار أماؿ، ) 
 .جامعة منتوري (، قسنطينة:ماجستير

 ، القاىرة: دار المعارؼ.اتجاىات في التربية والتعميم(. 1965صقر، محمد جماؿ )

ممارسة التربية البدنية والرياضية وعلاقتيا  (.2014عبد الحاكـ، عبد القادر وصمادي  ليندة )
 ،دراسة مسحية وصفية :بالتكيف الاجتماعي المدرسي لدى تلاميذ المرحمة المتوسط

                                                                               .  .جامعة عبد الحميد بف باديس: جامعة الشييد حمو لخضر

ممارسة التربية البدنية والرياضية وعلاقتيا (. 2014وصمادي، ليندة ) عبد الحاكـ، عبد القادر
)رسالة ماجستير(. معيد التربية البدنية والرياضة،  المدرسيبالتكيف الاجتماعي 

 مستغانـ: جامعة عبد الحميد بف باديس.

بغداد، العراؽ: ، سيكولوجية المراىقة خصائصيا الأساسية(. 1994عبد العالي، الجسماني )
 .مكتبة النيضة

 .النيضة المصريةالقاىرة:  .أسس الصحة النفسية(. 1975عبد العزيز، القوصي )

 .دار المعرفةمصر: (، 7)ط .التربية الحديثة(. 2004عبد العزيز، صالح )

السموكي( باضطراب -التكفل النفسي )المعرفي(. 2014عبد القادر بف سعيد زمعلبش واري )
 .جامعة وىرافوىراف، الجزائر: ، (ريشيادة ماجست) .التكيف لدى نزلاء مراىقين ابتدائيين

ثر حسن الطالب وصفو الدراسي في التكيف الاجتماعي لدى ا(. 2009عبد المطيؼ، مومني )
في مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية وعمـ  .في الأردنالثانوية عينة من طمبة مرحمة 

 (، الأردف.02(، العدد )09النفس، المجد )

 الإسكندرية.. مؤسسة شباب الجامعة: . تربية المراىقين ومشكلاتيم(2015عبد المنعـ، الميلبدي )

 دار المعرفة الإسكندرية.مصر: عبد، العالي )دوف سنة(. سيكولوجية الطفولة والمراىقة، 
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لتوجيو المدرسي مفاىيمو النظرية، أساليبو الفنية، (. ا2014عطيوي، عزة وجودت، عبد العزيز )
 ( عماف: دار الثقافة لمنشر والتوزيع.1)ط. تطبيقاتو العممية

 .(رسالة ماجستير) .اقع التوجيو المدرسي بين الأسس العممية والارتجاليو  (،2011عموي نجاة، )

 : الدار البيضاء، الطبعة الأولى.مطبعة النجاح الجديدة  (.2007عميموش، أمحمد )

 مشكلات الطفولة والمراىقة أسسيا الفسيولوجية والنفسية.(.1993عيسوي، عبد الرحماف )
 دار العموـ العربي. بيروت لبناف:

 دار الوفاء، مصر.  .ةمعجم مصطمحات التربي(، 2004فاروؽ عبده واحمد عبد الفتاح زكي، )

العممية الإرشادية في المرحمة الثانوية ودورىا في معالجة (. 2011-2010فنطاري، كريمة )
كمية العموـ الإنسانية  مشكلات المراىق المتمدرس دراسة لنيل شيادة الدكتوراه،

 .جامعة الإخوة منتوريقسنطينة، الجزائر: والاجتماعية، 

 جامعة الموصؿ. .دليل الطالب في التنظيمات الرياضية(. 1990قاسـ، المندلاوي وآخروف )

عماف،  .1: طمبادئ التوجيو والإرشاد النفسي(. 1999كاممة الفرح، شعباف وعبد الجابر تيـ )
 .درا الصفاء لمنشر الأردف:

، شيادة المشكلات المينية بالأقسام النيائية في التعميم الثانويأىم  (،2011لعشيشي أماؿ، )
 .جامعة باجي مختارعنابة: ماجستير، 

الجزائر  (مذكرة ماجستير). التعميم الثانوي في الجزائر و مبررات إصلاحو .(1994لوغريف، احمد )
 العاصمة.

 دار المناىؿ لمطباعة والنشر. :. بيروتالمراىقة والبموغ(. 1998ماسترز، وليـ ووسينز، رالؼ )

 .دار المعارؼالقاىرة، مصر: ، عمم النفس الرياضي(. 1978محمد السف، العلبوي )

 . تربية المراىق بين الإسلام وعمم النفسمحمد السيد، محمد الزعبلبوي )بدوف سنة(. 
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 .دار العموـ لمنشرعنابة: ، ية(، عمم الإدارة المدرس2006محمد بف حمودة، )

 دار المعرفة الجامعية.  . مصر:التكيف والمشكلات المدرسية(. 1996صطفى، أحمد )محمد م

 ، دار السالمية لمنشر والتوزيع.عمم النفس النمو(. 2004محمد، حسونة )

. ديواف المطبوعات محاضرات في عمم النفس الاجتماعي محي الديف، مختار )بدوف سنة(.
 الجامعية.

المؤرخة في  99( ـ. ت. ف/ ع. ؿ/ 58مراسمة مفتش التربية والتكويف لمتوجيو المدرسي رقـ: )
والمتعمقة بتوصيات لتحسين تسيير نشاطات مستشاري التوجيو، ، 1999/ 12/ 14

 ومتابعتيا، وتقويميا، واستثمارىا.

رشاد المدرسي الأدوار المنتظرة من طرف مستشار التوجيو والإ (. 2016مريـ عذير، إبراىيـ )
، المتقف والميني، دراسة ميدانية عمى عينة من الأساتذة وتلاميذ السنة الثالثة ثانوي
جامعة  :كركوبية خميفة بالرياح، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في عموـ التربية، الوادي

 الشييد حمو لخضر.

 ار الشروؽ: جدة.. الطبعة الثالثة، دالنمو النفسي لمطفل والمراىق(. 1990مصطفى، زيداف )

 : دار مصر لمطباعة: مصر.التكيف النفسي(. 1978مصطفى، فيمي )

 الرباط المغرب.، 26. سمسمة شرفات، رقـ مدرسة المستقبل(. 2009مصطفى، محسف )

 .دار العممية لمنشر والتوزيعدمشؽ: . الصحة النفسية(. 1978نعيـ، الرفاعي )

 : الجزائر.         بالتعميم الثانويالإجراءات الخاصة (. 2003وزارة التربية )

مديرية التقويم والاتصال، دليل منيجي في الإعلام لفائدة مستشار (. 2009) (38وزارة التربية )
 ..الجزائر التوجيو والإرشاد المدرسي والميني،

 ، الجزائر، مارس.مشروع إصلاح التعميم الثانوي (.1992وزارة التربية الوطنية )
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 ، الجزائر. إعادة ىيكمة التعميم الثانوي(، 1976الوطنية، )وزارة التربية 

 .219وزارة التربية الوطنية، المنشور الوزاري رقـ 

Taiwoo. H. (1998). School conseling the nature gman mislan as its 

foundation kuala lumpa,As Noordeen, Malyzia. 
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 للاستبيانالصيغة الأولية (: 01الممحق رقم )
 -تيزي وزو-جامعة مولود معمري 

 العموم الإنسانية والاجتماعية كمية

 قسم العموم الاجتماعية

 فرع عموم التربية

رشاد  تخصص توجيو وا 

 التعميمة:

 أخي التمميذ أختي التمميذة، 

رشاد، تحت عنواف: "دور مستشار  في إطار إنجاز مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر تخصص توجيو وا 
 التوجيو والإرشاد المدرسي في تحقيق التكيف الاجتماعي المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي"، 

الأسئمة تتعمؽ بمسائؿ تعميمية دراسية، والمطموب مف يشرفنا أف نتوجو إليؾ عزيزي التمميذ)ة( بمجموعة 
 منؾ أف تجيب عمييا بعد قراءتيا وذلؾ بصدؽ وصراحة.

( في المكاف المخصص، وتأكد أنؾ أجبت عمى كؿ الأسئمة ولـ تترؾ أي X: ضع علبمة )المطموب
 واحدة. ونحيطؾ عمما أف كؿ الإجابات ستكوف سرية تستخدـ لغرض عممي فقط. 

 ل الشكرولكم منا جزي

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 المحور الأول: علاقة التمميذ بالجانب الاجتماعي.
 الملاحظة الصياغة الوضوح الفقرة الرقم

واض
 حة

غير 
واض
 حة

تقي
 س

لا 
تقي
 س

انعداـ التواصؿ بيف مستشار  01
التوجيو المدرسي وأولياء الأمور 

 .لا يحقؽ لي التوافؽ

     

 التوجيو مستشار لا يحفز 02
 تشجيعي. والدي عمى المدرسي

     

 المدرسي التوجيو مستشار يعمؿ 03
 لمدراسة. الملبئـ الجو توفير عمى

     

لا يأبو مستشار التوجيو المدرسي  04
 لممشكلبت التي تعترضني.

     

 المدرسي التوجو مستشار يشجع 05
 الاتصاؿ مداومة عمى الأولياء

 .بالمؤسسة

     

 التوجيو مستشار يشجعدائما ما  06
 حؿ في المساىمة عمى المدرسي
 مؤسستي. داخؿ المشكلبت

     

 التوجيو مستشار يشجعلا  07
 كؿ توفير عمى الأولياء المدرسي

 مف المتمدرسوف الأبناء يحتاجو ما
 تعميمية. وسائؿ

     

 التوجيو مستشار يساعدني 08
 لمتوافؽ التخطيط عمى المدرسي

 .الاجتماعي

     

 التوجيو مستشار يشجعني 09
 علبقتي تحسيف عمى المدرسي

     



 

 

 

 بزملبئي.
 التوجيو مستشار يشجعني 10

 حسنة علبقات بناء عمى المدرسي
 المؤسسة. موظفي مع

     

لا يوجيني مستشار التوجيو  11
المدرسي إلى ضرورة احتراـ 

 أساتذتي.

     

دائما ما يدفعني مستشار التوجيو  12
المدرسي لممنافسة الإيجابية مع 

 زملبئي في المجاؿ العممي. 

     

يشجعني مستشار التوجيو عمى  13
المنافسة الإيجابية بيني وبيف 

 زملبئي.

     

دائما ما يحرص مستشار التوجيو  14
المدرسي عمى اندماجي مع 

 زملبئي في المدرسة.

     

مستشار التوجيو يساعدنا  15
المدرسي عمى حؿ النزاعات التي 

 تكوف بيننا )أنا وزملبئي(.

     

يساعدني مستشار التوجيو  16
المدرسي عمى الاندماج والمشاركة 
في الأنشطة الجماعية داخؿ 

 المدرسة. 

     

يشجعني مستشار التوجيو  17
المدرسي عمى التعاوف مع زملبئي 

 لتنظيـ النشاطات اللبصفية.

     

لا ييتـ مستشار التوجيو المدرسي  18
 عمى حؿ نزاعات التلبميذ.

     

ينبيني مستشار التوجيو المدرسي  19
عمى تقبؿ آراء بعضنا البعض 

 أثناء النقاشات المدرسية.

     



 

 

 

لا ييتـ مستشار التوجيو المدرسي  20
لممشاكؿ التي تحدث بيني وبيف 

 أساتذتي.   

     

 علاقة التمميذ بالجانب المدرسي.المحور الثاني: 
 التوجيو مستشار لا يساعدني 21

 بدروسي. الاىتماـ عمى المدرسي
     

 دائما ما ينصحني مستشار 22
 إنجاز عمى المدرسي التوجيو
 منظـ. بشكؿ المدرسية واجباتي

     

التوجيو  مستشار يعمؿلا  23
 بطريقة تعريفي عمى المدرسي
 لمدروس.الصحيحة  المراجعة

     

 المدرسي التوجيو مستشار يعمؿ 24
 مع التعاوف نحو توجييي عمى

 الدراسة. في زملبئي

     

 لنا مستشار دائما ما يوضح 25
 السنة فروع المدرسي التوجيو
 تخصص. لكؿ الثانية

     

 التوجيو لا يقوـ مستشار 26
 المدرسي بتوضيح لنا محتويات

 كؿ يتضمنيا التي البرامج
 دراسي. تخصص

     

 التوجيو مستشار دائما ما يعمؿ 27
نظرتي  تغيير عمى المدرسي
 نحو المدرسة إلى السمبية

 الإيجابية.

     

 التوجيو مستشار يعمؿلا  28
 زيارة عمى تحفيزي عمى المدرسي
 التوجيو. مراكز

     

     يقدـ لنا مستشار التوجيو  29



 

 

 

المدرسي حصص إعلبمية حوؿ 
المتاحة التخصصات الدراسية 

 في السنة ثانية ثانوي.
أعتقد أف وجود مستشار التوجيو  30

المدرسي في المدرسة غير 
 ضروري.

     

جعمتني الحصص الإعلبمية  31
أكتسب اتجاىات إيجابية حوؿ 

 التخصص الذي سوؼ أختاره.

     

لا يزودنا مستشار التوجيو  32
بالمواقع والمنتديات التي تخص 

 عالـ الشغؿ.

     

يقدـ لمف مستشار التوجيو  33
المدرسي وثائؽ إعلبمية حوؿ 
التخصصات الدراسية 

 والمتطمبات المينية.

     

يساعدني مستشار التوجيو عمى  34
 التكيؼ مع الوسط المدرسي.

     

لا ييتـ مستشار التوجيو  35
المدرسي عمى التعرؼ عمى 

 ميولي في الدراسة.

     

التوجيو  لا يساعدني مستشار 36
المدرسي عمى تجاوز صعوبات 

 التخصص الذي اخترتو.

     

يوضح لنا مستشار التوجيو  37
المدرسي الميف التي يشغميا كؿ 

 تخصص.

     

ييتـ مستشار التوجيو المدرسي  38
بتوفير الوثائؽ الإعلبمية حوؿ 

 مختمؼ التخصصات الدراسية.

     

     تساعد خدمات مستشار التوجيو  39



 

 

 

التلبميذ عمى التكيؼ  المدرسي
 مع أنظمة وقوانيف المدرسة.

مستشار التوجيو المدرسي يولي  40
 أىمية لانضباطي في الدراسة.

     

 



 

 

 

 .(: الصيغة النيائية للإستبيان02الممحق رقم )
 -تيزي وزو-جامعة مىلىد معمري 

 والاجتماعية الإنسانيةالعلىم  كلية

 قسم العلىم الاجتماعية

 علىم التربية فرع

 تخصص تىجيه وإرشاد

 التعميمة:

 أخي التمميذ أختي التمميذة، 

رشادإطار إنجاز مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماستر تخصص تفي  "دور مستشار  تحت عنواف:، وجيو وا 
 التوجيو والإرشاد المدرسي في تحقيق التكيف الاجتماعي المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي". 

مف الأسئمة تتعمؽ بمسائؿ تعميمية دراسية، والمطموب يشرفنا أف نتوجو إليؾ عزيزي التمميذ)ة( بمجموعة 
 منؾ أف تجيب عمييا بعد قراءتيا وذلؾ بصدؽ وصراحة.

وتأكد أنؾ أجبت عمى كؿ الأسئمة ولـ تترؾ أي  ،في المكاف المخصص (X) ضع علبمة :المطموب
 نحيطؾ عمما أف كؿ الإجابات ستكوف سرية تستخدـ لغرض عممي فقط. و واحدة. 

 ولكم منا جزيل الشكر

 الجنس:    -
 ذكر 

 أنثى
 الشعبة:-

 جذع مشترؾ عموـ وتكنولوجيا
 جذع مشترؾ آداب

 
 



 

 

 

 أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما الفقرة الرقم

انعداـ التواصؿ بيف مستشار التوجيو المدرسي وأولياء  01
 .الأمور لا يحقؽ لي التوافؽ

     

      ي.تشجيع عمى والدي المدرسي التوجيو مستشار يحفز 02
 الجو توفير عمى المدرسي التوجيو مستشار يعمؿ 03

 .لمدراسة الملبئـ
     

مستشار التوجيو المدرسي لممشكلبت لا يبالي  04
 الاجتماعية التي تعترضني.

     

 المساىمة عمى المدرسي التوجيو مستشارني يشجع 05
 ي.مؤسست داخؿ المشكلبت حؿ في

     

 توفير عمى الأولياء المدرسي التوجيو مستشار يشجع 06
 وسائؿ مف المتمدرسوف الأبناء يحتاجو ما كؿ

 .تعميمية

     

 التخطيط عمى المدرسي التوجيو مستشار نييساعد 07
 .الاجتماعي لمتوافؽ

     

 تحسيف عمى المدرسي التوجيو مستشار نييشجع 08
 ي.بزملبئ يعلبقت

     

 علبقات بناء عمى المدرسي التوجيو مستشار نييشجع 09
 .المؤسسة موظفي مع حسنة

     

يدفعني مستشار التوجيو المدرسي لممنافسة الإيجابية  10
 مع زملبئي في المجاؿ العممي. 

     

يشجعني مستشار التوجيو عمى المنافسة الإيجابية  11
 بيني وبيف زملبئي.

     

يحرص مستشار التوجيو المدرسي عمى اندماجي مع  12
 زملبئي في المدرسة.

     

المدرسي عمى حؿ النزاعات يساعدنا مستشار التوجيو  13
 التي تكوف بيننا )أنا وزملبئي(.

     

يساعدني مستشار التوجيو المدرسي عمى الاندماج  14
 والمشاركة في الأنشطة الجماعية داخؿ المدرسة. 

     



 

 

 

يشجعني مستشار التوجيو المدرسي عمى التعاوف مع  15
 زملبئي لتنظيـ النشاطات اللبصفية.

     

مستشار التوجيو المدرسي عمى حؿ نزاعات ييتـ  16
 التلبميذ.

     

ينبيني مستشار التوجيو المدرسي عمى تقبؿ آراء  17
 بعضنا البعض أثناء النقاشات المدرسية.

     

 الاىتماـ عمى المدرسي التوجيو مستشار نييساعد 18
 ي.بدروس

     

 عمى المدرسي التوجيو مستشاردائما ما ينصحني  19
 .منظـ بشكؿ درسيةمال يواجبات إنجاز

     

 يتعريف عمى المدرسي التوجيو مستشار يعمؿلا  20
 لمدروس. الصحيحة المراجعة بطريقة

     

 نحو يتوجيي عمى المدرسي التوجيو مستشار يعمؿ 21
 .الدراسة في يزملبئ مع التعاوف

     

 محتوياتبتوضيح لنا  المدرسي وجيوتال مستشاريقوـ  22
 دراسي. تخصص كؿ يتضمنيا التي البرامج

     

 تغيير عمى المدرسي التوجيو مستشار يعمؿدائما ما  23
 .الإيجابية نحو المدرسة إلى ي السمبيةنظرت

     

 عمى يتحفيز  عمى المدرسي التوجيو مستشار يعمؿ 24
 .التوجيو مراكز زيارة

     

يقدـ لنا مستشار التوجيو المدرسي حصص إعلبمية  25
التخصصات الدراسية المتاحة في السنة ثانية حوؿ 
 ثانوي.

     

جعمتني الحصص الإعلبمية أكتسب اتجاىات إيجابية  26
 حوؿ التخصص الذي سوؼ أختاره.

     

27 
 

يزودنا مستشار التوجيو بالمواقع والمنتديات التي 
 تخص عالـ الشغؿ.

     

إعلبمية يقدـ لنا مستشار التوجيو المدرسي وثائؽ  28
 حوؿ التخصصات الدراسية والمتطمبات المينية.

     

     يساعدني مستشار التوجيو عمى التكيؼ مع الوسط  29



 

 

 

 المدرسي.
ييتـ مستشار التوجيو المدرسي عمى التعرؼ عمى  30

 ميولي في الدراسة.
     

يساعدني مستشار التوجيو المدرسي عمى تجاوز  31
 اخترتو.صعوبات التخصص الذي 

     

يوضح لنا مستشار التوجيو المدرسي الميف التي  32
 يشغميا كؿ تخصص.

     

مستشار التوجيو المدرسي يولي أىمية لانضباطي في  33
 الدراسة.

     



 

 

 

 الصدق والثبات(: 30الملحك رلم )
 

Echelle : TOUTES LES VARIABLES 
 

 

 

Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observati
ons 

Valide 30 85,7 

Exclus
a
 5 14,3 

Total 35 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 
variables de la procédure. 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 
Cronbach 

Nombre 
d'éléments 

,947 33 

 



 

 

 

 

Statistiques de total des éléments 

 Moyenne 
de 

l'échelle 
en cas de 
suppressi
on d'un 
élément 

Variance 
de 

l'échelle 
en cas de 
suppressi
on d'un 
élément 

Corrélatio
n 

complète 
des 

éléments 
corrigés 

Alpha de 
Cronbach 
en cas de 
suppressi

on de 
l'élément 

q1 125,7333 263,444 ,214 ,948 
q2 126,0000 266,414 -,053 ,951 
q3 125,3000 245,114 ,643 ,945 
q4 128,1667 253,937 ,195 ,954 
q5 125,1667 238,144 ,980 ,942 
q6 125,1667 239,109 ,943 ,942 
q7 125,1000 246,369 ,573 ,946 
q8 125,3333 234,230 ,866 ,943 
q9 125,1000 250,714 ,718 ,945 
q10 125,3000 227,734 ,986 ,941 
q11 125,2333 234,461 ,889 ,943 
q12 125,6000 231,421 ,740 ,945 
q13 126,9333 248,202 ,816 ,944 
q14 126,9667 253,826 ,716 ,946 
q15 125,7667 270,806 -,624 ,950 
q16 126,7667 270,806 -,624 ,950 
q17 125,2333 233,357 ,985 ,942 
q18 125,1000 243,886 ,986 ,943 
q19 125,1667 238,144 ,980 ,942 
q20 127,9667 254,654 ,987 ,945 
q21 125,1667 239,109 ,943 ,942 
q22 124,8333 265,661 ,000 ,948 
q23 125,0333 248,102 ,708 ,945 
q24 128,7000 276,079 -,633 ,953 
q25 126,7667 271,771 -,738 ,951 
q26 125,9000 259,679 ,724 ,947 
q27 125,7667 270,806 -,624 ,950 
q28 124,9667 253,826 ,716 ,946 
q29 125,2333 233,357 ,985 ,942 
q30 126,0333 250,999 ,584 ,946 
q31 126,8333 265,661 ,000 ,948 
q32 126,2333 233,357 ,985 ,942 
q33 126,1000 243,886 ,986 ,943 



 

 

 

 " لمفرضية الأولىT testنتائج "(: 04الممحق رقم )
 

Statistiques de groupe 
 

 djins N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

MIHW
AR1 

homme 55 68,0182 10,26770 1,38450 

femme 75 68,2533 9,82701 1,13473 

 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de 
Levene 

sur 
l'égalité 

des 
variance

s 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatéral

e) 

Différenc
e 

moyenne 

Différenc
e écart-

type 

Intervalle de 
confiance 95% de 

la différence 

Inférieur
e 

Supérieur
e 

MIHWAR
1 

Hypothès
e de 
variances 
égales 

,14
5 

,70
4 

-
,13

2 
128 ,895 -,23515 1,77796 

-
3,75316 

3,28286 

Hypothès
e de 
variances 
inégales 

  
-

,13
1 

113,53
1 

,896 -,23515 1,79009 
-

3,78147 
3,31116 



 

 

 

 

 "‌للفرضية‌الثانيةT testنتائج‌"(:‌50الملحق‌رقم‌)

 

Statistiques de groupe 

 djins N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

MIHW
AR2 

homme 55 61,3091 6,65241 ,89701 

femme 75 61,5333 6,39749 ,73872 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de 
Levene 

sur 
l'égalité 

des 
variance

s 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatéral

e) 

Différenc
e 

moyenne 

Différenc
e écart-

type 

Intervalle de 
confiance 95% de 

la différence 

Inférieur
e 

Supérieur
e 

MIHWAR
2 

Hypothès
e de 
variances 
égales 

,14
7 

,70
2 

-
,19

4 
128 ,846 -,22424 1,15502 

-
2,50965 

2,06117 

Hypothès
e de 
variances 
inégales 

  
-

,19
3 

113,86
6 

,847 -,22424 1,16204 
-

2,52626 
2,07778 

 



 

 

 

 "‌للفرضية‌الثالثةT testنتائج‌"(:‌56الملحق‌رقم‌)

 

Statistiques de groupe 

 
thakhaso
s 

N Moyenne Ecart-type Erreur standard moyenne 

ATAKAYOF
WDAWR 

adab 35 130,7143 15,23458 2,57511 

3olom 95 129,1789 16,78587 1,72219 

 

 

Test d'échantillons indépendants 

 Test de 
Levene 

sur 
l'égalité 

des 
varianc

es 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig
. 

t ddl Sig. 
(bilatéral

e) 

Différen
ce 

moyenn
e 

Différen
ce 

écart-
type 

Intervalle de 
confiance 95% de 

la différence 

Inférieu
re 

Supérieu
re 

ATAKAYOFWDA
WR 

Hypothè
se de 
variance
s égales 

,92
7 

,33
8 

,47
4 

128 ,636 1,53534 3,24045 
-

4,8764
5 

7,94712 

Hypothè
se de 
variance
s 
inégales 

  

,49
6 

66,41
1 

,622 1,53534 3,09793 
-

4,6491
6 

7,71984 

 



 

 

 

‌الرابعة"‌للفرضية‌T testنتائج‌"(:‌50الملحق‌رقم‌)

‌

 
 
 

Test d'échantillons indépendants 
 Test de 

Levene sur 
l'égalité des 
variances 

Test-t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl Sig. 
(bilatéra

le) 

Différen
ce 

moyenn
e 

Différen
ce 

écart-
type 

Intervalle de confiance 
95% de la différence 

Inférieu
re 

Supérieure 

ATAKAYOFWDA
WR 

Hypothèse 
de 
variances 
égales 

,157 ,693 -
,158 

128 ,875 -,45939 2,91157 
-

6,2204
4 

5,30165 

Hypothèse 
de 
variances 
inégales 

  
-

,157 
113,6

74 
,876 -,45939 2,93051 

-
6,2648

8 
5,34609 

 
 

Statistiques de groupe 

 djins N Moyenne Ecart-type Erreur standard 
moyenne 

ATAKAYOF
WDAWR 

hom
me 

55 129,3273 16,79512 2,26465 

femm
e 75 129,7867 16,10715 1,85989 



 

 

 

 الخامسة"‌للفرضية‌إختبار‌بيرسوننتائج‌"(:‌50الملحق‌رقم‌)

Corrélations 

 MIHWAR1 MIHWAR2 

MIH
WAR

1 

Corrélation 
de Pearson 1 **,970 

Sig. 
(bilatérale) 

 ,000 

N 130 130 

MIH
WAR

2 

Corrélation 
de Pearson ,970** 1 

Sig. 
(bilatérale) ,000  

N 130 130 
**. La corrélation est significative au niveau 0.01 

 
‌

 

 


