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Résumé : 

Cette recherche s’intéresse à la corrélation qui peut 

exister entre l’intelligence émotionnelle et l’estime de soi, aux 

différences entre les excellents élèves et les élèves en retard 

scolaire, concernant l’intelligence émotionnelle, et l’estime de 

soi. 

Un échantillon de 150 élèves de la 3ème année 

secondaire :40 élèves excellents, 110 élèves en retard scolaire 

de sexe masculin et féminin de l’année scolaire 2017/2018 ont 

été choisis par la méthode d'échantillonnage aléatoire stratifiée 

proportionnelle. Les résultats de la présente étude font 

apparaitre :  

- Une corrélation négative statistiquement significative 

entre l’intelligence émotionnelle et l’estime de soi chez les 

élèves excellents et les élèves en retard scolaire. 

- Des différences statistiquement significatives entre les 

élèves excellents et les élèves en retard scolaire concernant 

l’intelligence émotionnelle en faveur des excellents élèves. 

- Des différences statistiquement non significatives entre 

les élèves excellents et les élèves en retard scolaire concernant 

l’estime de soi. 
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مقدمة:

یعد موضوع الذكاء الوجداني في الوقت الحاضر من أشد الموضوعات دراسة لیس على 

كما أنه قد احتل ،الساحة التربویة فقط في الواقع العمل و مجال إدارة المال و الأعمال

" كتابه الشهیر " الذكاء ولمانجهار الإعلامي منذ أصدر " دانیال مساحة واسعة من الإب

مهما من عوامل النجاح في ولمان الذكاء الوجداني عاملاج. و عد 1995الوجداني" عام 

الذي یفسر سبب إخفاق الأشخاص المشهود لهم بالذكاء العالي في تحقیق أهدافهم ،الحیاة

عندما یخوضون معترك الحیاة العملیة.

وقدرته ،لال قدرة الفرد على إدراك مشاعرهخولمان أیضا أن الذكاء ینعكس من جو أوضح 

على إستقراء مشاعر الآخرین و على ذلك یكون الفرد ذكیا من الناحیة الاجتماعیة و إدرك 

و الإرتباط بهم و العمل و ،على عقد صلة اجتماعیة مع الآخرینذاته و قدرته أیضا 

قته بنفسه التي تؤدي به إلى التفاعل الإیجابي معهم, من هنا یشعر الفرد بتقدیره لذاته و ث

تحقیق الذات والإمكانیات و هذا ما یقابل الحاجة إلى التقدیر عند " ماسلو و روجرز". و 

یعي و یدرك جوانب القوة و الضعف في ذاته بغیة ،ك فإن التلمیذ ذو تقدیر ذات عاليذل

و كفاءات و ذلك یكفي أن یعي انه یملك قدرات ،حیح نقاط الضعف في أداته الدراسيتص

ل بشكل موضوعي على تساعده في الدراسة لمواجهة الصعوبات التي تعرضه للحصو 

الجسمیة و النفسیة و و تقدیر الذات. یظهر في إحساس الشخص بكفاءاتهن،إنجازات عالیة

و ذلك یعد تقدیر الذات من بین مهارات الإنفعالیة و ،و بقدرته على ما یریده،الاجتماعیة



الأساسیة لنجاح التلمیذ التي تساعده على تطویر مفهوم إیجابي عن ذاته و الاجتماعیة 

تقدیرها ,حیث یحتاج المتعلم إلى قدر من القبول و الاحترام الاجتماعي  لتتكون لدیه مشاعر 

إیجابیة حول النفس.

و ،و یقدر ذاته حق تقدیرها ن،لیا لدیه  صورة إیجابیة عن ذاته حیث أن الفرد الذي إنفعا

و حتى یصبح الفرد ،النفس و إحترام الذات و تقدیرها یتمثل التقدیر المرتفع للذات في الثقة ب

ات العلیا علیه أن یحدث نوعا من التوازن بین مطالب الهوا و مطالب الذ،سعیدا مع نفسه 

بطریقة تسمح له بالشعور بأنه ،و ذلك دون أن یصب بالضرر ،دون أن یشعر بالإحباط 

و عندئذ یكون لددیه تقدیر الذات بدرجة عالیة .فالذكاء الإنفعالي ،ول و مقبشخص مهذب 

عامل هام في حیاة المؤسسة التعلیمیة عامة و الثانویة خاصة من حیث أنه یعد دافعا مثیرا 

هاما نحو الإنجاز و التحصیل بشكل أفضل .فالبیئة الثانویة غنیة بما یثیر الإنفعالات و 

وریا و خوفه من مستقبله الدراسي یة و أبرزها إخفاقه في إمتحان الباكالمشاعر المتعلم السلب

لذلك فإنه من المهم جدا وجود هذا النوع من الذكاء لدیه .و مما لاشك فیه  أن المتعلمون 

و من بین ،و متفاوتون في تحصیلهم الدراسي مختلفون في قدراتهم المعرفیة و الإنفعالیة

الذكاء ة التي یتمتع بها التلامیذ و التي تختلف فیما بینهم ما یعرف بهذه القدرات غیر المعرفی

و لذلك فإن البحث في علاقة هذا النوع من الذكاء بتقدیر الذات ،الإنفعالي و تقدیر الذات 

لدى عینة من المتفوقین و المتأخرین دراسیا من تلامیذ التعلیم الثانوي . أمر في غایة 



بین تحصیل المتعلم الدراسي و ذكائه الوجداني و تقدیره لذاته الأهمیة ذلك لأن الإرتباط

واضح و قد یكون هذا الإرتباط موجبا عند المتفوقین دراسیا أو سالبا عند المتأخرین دراسیا.

و الذي نحن في صدد محاولة تشخیصه في دراستنا موضوعنا الحالي " الذكاء الوجداني و 

سنة الثالثة من التعلیم الثانوي لمتأخرین دراسیا من طلبة العلاقته بتقدیر الذات المتفوقین و ا

و علیه فقد إشتمل موضوع بحثنا على جانبین هما: الجانب النظري و الجانب التطبیقي.

دي  و هو الإطار العام الفصل التمهی،) فصول04انب النظري یتكون من ( الج

أهمیة البحث و ،فرضیات البحث،تالتساؤلا،حیث أدرجنا فیه إشكالیة البحث،للإشكالیة

تحدید المفاهیم الأساسیة.،أهدافه

و كل ما یتعلق الفصل الثاني یشتمل على مجمل العناصر المرتبطة بمتغیر الذكاء الوجداني 

الذكاء الوجداني و تعریف الذكاء الوجداني الفرق بین،تعریف الذكاء،به بدایة بالتمهید

،ذكاء الوجداني المرتفع و المنخفضالسماة العامة لل،جدانيالو أهمیة الذكاء ،الذكاء العام

،لنماذج المفسرة للذكاء الوجدانيا،مستویات الذكاء الوجداني،خصائص الذكاء الوجداني

خلاصة الفصل.،نظریات الذكاء الوجداني

الفرق بین ،ویاته بدایة بالتمهید و التعاریفالفصل الثالث یشمل متغیر تقدیر الذات و محت

مستویات تقدیر ،أقسام تقدیر الذات،أهمیة تقدیر الذات،مفهوم تقدیر الذات و مفهوم الذات

الطرق و الظروف ،النظریات المفسرة له ومظاهره،العوامل المؤثرة في تقدیر الذات،الذات

المناسبة لتنمیة  تقدیر الذات و خلاصة الفصل.



منهما من التمهید المتأخرون دراسیا بدایة كلا،لمتفوقونبع المتكون من متغیرین االفصل الرا

،العوامل المؤثرة فیهما إشكلها ،المتأخرین دراسیا، الخصائص المتفوقون ،و التعاریف  

كیفیة رعایتهم و خلاصة لكلا المتغیرین.

الجانب التطبیقي یتضمن فصلان أساسیان هما :الفصل الخامس المتمثل في الإجراءات 

، الدراسة الإستطلاعیة ،تذكیر بفرضیات البحث،لذي یتضمن تمهید یة للبحث االمنهج

الأسالیب الإحصائیة و ،ت أدوات جمع البیانا،خصائصها ،عینة البحث ،منهج البحث 

خلاصة 

الفصل السادس وهو الفصل الأخیر في الجانب التطبیقي الذي قمنا فیه بتفسیر و مناقشة 

النتائج المتوصل إلیها مع خلاصة البحث و في الأخیر قدمنا مجموعة من الإقتراحات ختاما 

بقائمة المراجع و الملاحق.                                      
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5

:إشكالیة.

بتقدیر من المفاهیم الحدیثة في علم النفس، وذو علاقة إیجابیة یعد مفهوم الذكاء الوجداني

في مجالات الحیاة الدراسیة والعملیة. فهو بنیة نفسیة لها أهمیتها في تفسیر بعض الذات 

جوانب سلوك المرء وجزء مكون لصحته النفسیة، ومثیر مهم في دافعیة الفرد للقیام بأي 

نشاط یساعده على مواجهة الضغوط. 

والتحكم في ضروري لحیاة المرء الیومیة إذ یساعده على توجیه قدراتهالوجداني فالذكاء 

قراراته وهو یلعب دوراً بارزاً في وعي الفرد بانفعالاته ومشاعره والتحكم بها وإدارتها وقراءة 

مشاعر الآخرین والتعاطف معها. وإن إعداد المتعلم لیكون ناجحاً في عمله الدراسي لا 

ه یتوقف على التأهیل العلمي والأكادیمي في مجال تخصصه فحسب، بل إلى تنمیة مهارات

الانفعالیة والاجتماعیة وبذلك یتم تحسین مستوى تحصیله الدراسي وتعزیزه بشكل أفضل. 

مفتاح النجاح في المجال الدراسي، الوجداني) أنه إذا كان الذكاء ا2005أون(-ویرى بار

یعتبر بوابة النجاح في الحیاة، فاكتساب التلمیذ قدراً من الذكاء الوجدانيفإن الذكاء ا

) إلى 1995لا یقل أهمیة عن تأهیله العلمي والأكادیمي. وأشار مایروسالوفي(الوجدانيا

إمكانیة تحسین التحصیل الدراسي للمتعلمین بتنمیة المهارات الانفعالیة والاجتماعیة لدیهم، 

ویتم ذلك من خلال رفع مستوى وعیه بذاته وتفهمه لعواطفه وعواطف ومشاعر الآخرین وحل 

لاته في محیط البیئة التعلیمیة. مشكلاته وإدارة انفعا
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یعد مهماً في حیاة المؤسسة التعلیمیة عامة والثانویة خاصة من حیث أنه الوجداني فالذكاء 

یعد عاملاً محركاً ومثیراً لدافعیة المتعلم نحو التحصیل بشكل أفضل. فبیئة الثانویة غنیة بما 

في امتحان البكالوریا وخوفه من یثیر انفعالات ومشاعر المتعلم السلبیة وأبرزها إخفاقه

مستقبله الدراسي، لذلك فإنه من المهم جداً وجود هذا النوع من الذكاء لدیه. ویرى جولمان أن 

المدرسة هي المسؤولة عن تحقیق الكفاءة الانفعالیة من خلال بناء وتحسین مهارات الذكاء 

، 2010یة العلیا (المللي، بدءاً من مرحلة ریاض الأطفال حتى المرحلة المدرسالوجدانيا

فالبیئة المدرسیة التي لا توفر الأمن الانفعالي للتلمیذ تجعله یشعر بالقلق ).142ص

والضغط والتوتر والإحباط في علاقاته بالآخرین مما ینعكس سلباً على تركیزه في المواقف 

التعلمیة، فیقل بذلك تحصیله الدراسي.

لدى الوجداني ) على أهمیة بناء وتحسین مستوى الذكاء Mayer,2000اذ اشار مایر(

المتعلمین من حیث تأثیره في تحصیلهم الدراسي وتقدیر ذواتهم.

هو الأساس لواقعیة الوجداني ) أن الذكاء Chemiss& al.,2000وذكر كیمیس وآخرون (

مواقف الثقة بالذات وتكامل الشخصیة وتقدیر الذات، والقدرة على التوافق والمرونة في

المحن، والدافعیة الذاتیة والمثابرة، والبراعة في التعامل مع الآخرین.   

ویعد تقدیر الذات من الأبعاد الهامة في شخصیة الفرد. فهو یؤثر بدرجة كبیرة في سلوكه 

وتصرفاته وفهم الفرد لذاته یمثل محوراً هاماً في الشخصیة السویة، فمن خلاله تتكوّن لدى 
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فضل بالأفكار والمشاعر والأفعال، ویكون أكثر واقعیةً مع النفس ومع الآخرین، الفرد بصیرة أ

وأكثر إدراكاً لأسباب السلوك ومحركاته وموجهاته.

ویعد تقدیر الذات حجر الزاویة في الشخصیة، لذلك فإن دراسة الشخصیة وفهمها یتطلب 

دراسة تقدیر الذات.

یتبناه الفرد عادة فیما یتعلق بذاته،و ذلك المفهوم قدیر الذات یعتبر ذلك التقییم الذي ومنه ت

یكونه الفرد باعتباره مصدر للتأثیر و التأثر بالنسبة للآخرین .حیث أشار 

لبة كانت أو إلى أن تقدیر الذات یتمثل في اتجاهات الفرد الشاملة سا)(1979"روزنبرغ"

حیث أن تقدیر الذات المرتفع یعني أن الفرد یعتبر نفسه ذو قیمة و أهمیة موجبة نحو نفسه،

بینما یعني تقدیر الذات المنخفض عدم رضا الفرد عن نفسه أو رضا الذات و احتقارها 

)(Rosenberg ,1979,p 833

یعكس دلالةالارتباط الوثیق بین تقدیرالفرد لذاته ومشاعره تجاه الآخرین حیث وضح كما

ن الذكاء الوجداني یعكس من خلال قدرة الفرد على ادراك مشاعره و قدرته على جولمان أ

استقراء مشاعر الآخرین و على ذلك یكون الفرد ذكیا من الناحیة الاجتماعیة أو لدیه ذكاءا 

وجدانیا كلما كانت لدیه القدرة على معرفة مشاعره و ادراك ذاته و قدرته ایضا على عقد 

خرین و الارتباط بهم ، و مخالطتهم  ، و العمل معهم في جو من صلات اجتماعیة مع الآ

الألفة   و المودة و التعاطف ، و الفوز بالقبول منهم من هنا یشعر الفرد بتحقیق ذاته و 

"دیران و آخرون" بثقته بنفسه و بتوافقه النفسي و الدراسي و هذه الفكرة أكدتها دراسة 
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Duran,et al)2001 (حتراق النفسي و الأكادیمي من خلال الذكاء بهدف التنبؤ بالإ

) طالبا بالجامعة ، طبق 200الوجداني و الضغوط و فعالیة الذات حیث شملت العینة (

علیهم النسخة الاسبانیة من مقیاس الذكاء الوجداني و مقیاس فعالیة الذات و مقیاس 

جداني تنبأ بمستوى الإحتراق النفسي و الأكادیمي ، وأظهرت النتائج أن سمة الذكاء الو 

الإحتراق النفسي على المستوى الأكادیمي و وجود علاقة ارتباطیة موجبة بین الذكاء 

).36، ص 2001(فاروق عثمان و آخر،الوجداني و فعالیة الذات .

وقد نتج عن الاهتمام الكبیر بمفهوم الذكاء الوجداني كم كبیر من الدراساتو البحوث فمن 

بیة التي أجریت على هذا الموضوع إضافة الى دراسة جولمان  نجد بین الدراسات الأجن

، و التي هدفت إلى معرفة العلاقة بین الذكاء )Schutte) (2002"سكوت"(دراسة 

) فرد من الممرضینو طلاب 50الوجداني و تقدیر الذات حیث تكونت عینة الدراسة من (

ة ، و أظهرت النتائج وجود علاقة الجامعة في الشمال الغربي للولایات المتحدة الأمریكی

إرتباطیة موجبة و دالة بین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات و عدم وجود فروق بین الجنسین 

(Schutte& All ,2002,p51)..في متغیر الذكاء الوجداني

،بدراسة حول الذكاء الوجداني         )Lindely) ، (2001" لیندلي "(كماقامت الباحثة 

ببعض المتغیرات الشخصیة (الإنبساطیة ، العصابیة ، كفاءة الذات ، تقدیر الذات وعلاقته 

التفاؤل ، وجهة الضبط، و التكیف) ، تبین من خلال النتائج وجود علاقة إرتباطیة موجبة 

بین الذكاء الوجداني و المتغیرات الأخرى ما عاد سمة العصابیة التي كانت علاقة 
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أظهرت الدراسة أیضا انه لا توجد فروق دالة بین الطلبة و الإرتباطفیها سالبة ،   كما

.)Lindely , 2001,p62(الطالبات في الذكاء الوجداني. 

أن Cooper Smithعن كوبر سمیث ) 1987محمد إسماعیل المرى (في حین ینقل 

تقدیر الذات یتمثل في مجموعة الاتجاهات و المعتقدات التي یستدعیها الفرد عندما یواجه 

العالم المحیط به ، وهي تشمل معتقدات توقع النجاح و درجة الفشل ، و درجة الجهد 

).145، ص1987.(محمد اسماعیل المري ، المبذول 

یوضح أن التفكیر الإبداعي و ) Sernica)2007""سیرنیكافتقدیر الذات هو دراسة 

التحلیلي لدى التلامیذ مؤشر للصحة النفسیة و على مستوى الذكاء ونمط تفكیر كل فرد ففي 

لدیه علاقة إیجابیة بمستوى تقدیر الذات لدى التلامیذ ، و تحسن التفكیر الإبداعي         

فینقص التفكیر و التحلیلي لدیهم ، أما إذا كان مستوى تقدیر الذات لدیهم منخفض ،

الإبداعي و التحلیلي لدیهم.فتقدیر الذات لدى التلامیذ عامل أساسي في تحقیق النجاح      

و التوافق النفسي ، و المدرسي ، فتقدیر الذات نابع عن حاجة أساسیة من حاجات الانسان 

) بجعل حاجة تقدیر الذات بأعلى سلم حاجات الانسان . MASLOWو نظرا لذلك قام (

ا دال على أهمیة تقدیر الذات في حیاة الأفراد ، إذ أن الأفراد ذوي المستوى العالي في وهذ

تقییم ذواتهم أكثر قدرة على التعلم ، و أكثر قدرة على التفاعل الاجتماعي ، و تكوین 

علاقات ایجابیة مع الآخرین في اكتساب الثقة في أنفسهم و في الآخرین.
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)(La grand La rousse , 1995 ,P , 69

في علاقته بتقدیر الوجداني والفكرة الأساسیة في الدراسة الحالیة تتمثل في دراسة الذكاء 

الذات لدى عینة من المتفوّقین دراسیاً والمتأخرین من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، وأن هذه 

المتغیرات تعتبر من الشروط الأساسیة لعملیة التعلم. 

التراث السیكولوجي والتربوي إلى وجود عدد من الدراسات أسفرت نتائجها عن كما اشار

وآخرون وجود علاقة موجبة ودالة إحصائیاً بین الذكاء الانفعالي وتقدیر الذات مثل مایر

)Mayer et al,2000) وتوسي ویو (Tsay et Wu,2000 لیندلي () وLindley,2001 (

Salovey etسالوفي وآخرون () و 2001) و(غنیم،Sjoberg,2001وسوجبرج (

al,2002 ( وسكوت وآخرون)Schutte et al,2002 (،مرسي والحطاب)2003و (

).2015،محدب) و(2007،(المصدرو

وأشارت أدبیات البحث إلى وجود عدد من الدراسات توصل البعض منها إلى وجود فروق 

المتفوقین مثل لصالحلانفعالي دالة إحصائیاً بین المتفوّقین دراسیاً والمتأخرین في الذكاء ا

) وباركر وسمرفیلد Parker et al,2004) وباركر وآخرون (2004(حبشي وأبو المكارم،

Parker, Summerfeldt, Hogan etوهوجان ماجسكي (

Majeski,2004) وویتاسزیوسكیوألسما(Woitaszewski et Aalsma,2004 (

) Terri et Nokelainen,2007ن () وتیري ونوكلاینی2006) و(الجندي،2006والعمران(

) 2008العبوشي،) و(Zeidned et Zinovich,2007وزینوفیش (وزایدند
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)، بینما 2012الفرا والنواجحة،و() 2010،و(المومني) 2010،) و(المللي2008و(الغضوري،

) 2007و(المصري،)2002مثل (أبو ناشي،توصل البعض الآخر إلى عدم وجود فروق 

. )2010و(سید سعید،

وتوصل عدد من الدراسات إلى وجود فروق بین المتفوّقین دراسیاً والمتأخرین في تقدیر 

).2008) و(صرداوي،1993) و(موسى جبریل،1985الذات لصالح المتفوّقین مثل (حسین،

ومن خلال استقراء الدراسات السابقة التي تناولت الفروق بین المتفوّقین دراسیاً والمتأخرین 

فعالي وتقدیر الذات وجود تناقض واضح في نتائجها، حیث توصلت مجموعة في الذكاء الان

من الدراسات إلى وجود فروق، بینما مجموعة أخرى أسفرت نتائجها عن عدم وجود فروق 

وتقدیر الذات بین المتفوّقین دراسیاً والمتأخرین.الوجدانيفي الذكاء ا

وتقدیر الذات لم الوجدانید في الذكاء افالخلاف بین الباحثین حول مسألة الفروق بین الأفرا

یحسم بعد. 

وتقدیر الوجداني وجاءت الدراسة الحالیة محاولة للوقوف على طبیعة العلاقة بین الذكاء 

الذات، والوقوف على الفروق بین المتفوّقین دراسیاً والمتأخرین من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي 

وتقدیر الذات.الوجدانيفي الذكاء ا

هذا المنطلق تصبح الدراسة الحالیة ضرورة بحثیة لها مبرراتها. وهدفت هذه الدراسة إلى ومن

الإجابة عن التساؤلات التالیة:
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والمتأخرین لدى المتفوّقینتقدیر الذاتو الوجدانیالذكاء بین دالة احصائیاوجد علاقةتهل -

من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟ دراسیا 

التساؤلات الفرعیة التالیة:وتندرج تحته 

لدى المتفوّقین دراسیاً من تلامیذ السنة تقدیر الذات الوجداني و وجد علاقة بین الذكاء تهل-

الثالثة ثانوي؟

لدى المتأخرین دراسیاً من تلامیذ السنة تقدیر الذات و الوجداني وجد علاقة بین الذكاء تهل-

الثالثة ثانوي؟

المتفوقین و المتأخرین دراسیا من لدى هل توجد فروق دالة إحصائیا في الذكاء الوجداني -

تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟

تقدیر الذات لدى  المتفوقین و المتأخرین دراسیا من في هل توجد فروق دالة إحصائیا -

تلامیذ السنة الثالثة ثانویة ؟

فرضیات الدراسة:-2

توجد علاقة دالة إحصائیا بین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات لدى المتفوقین و -2-1

المتأخرین دراسیا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

تقدیر الذات لدى المتفوّقین دراسیاً من تلامیذ الوجداني و وجد علاقة بین الذكاء ت-2-2

السنة الثالثة ثانوي؟
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اني وتقدیر الذات لدى المتأخرین دراسیاً من تلامیذ وجد علاقة بین الذكاء الوجدت-2-3

السنة الثالثة ثانوي؟

المتفوقین و المتأخرین دراسیا من لدى الذكاء الوجدانیفي إحصائیا توجد فروق دالة -2-4

تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

لدى المتفوقین و المتأخرین دراسیا من الذاتتقدیرفي توجد فروق دالة إحصائیا -2-5

تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

:أهداف الدراسة-3

بالتعلیم المتمرستحاول الدراسة الحالیة الكشف عن جانبین هامین من شخصیة التلمیذ -

الوجداني و تقدیر الذات.الثانوي في الجزائر وهما الذكاء

إحصائیا بین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات لدى علاقة دالة من عدم وجود التأكد-

المتفوقین و المتأخرین دراسیا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

تقدیر الذات لدى المتفوّقین دراسیاً من تلامیذ الوجداني و د علاقة بین الذكاء و وجمنالتأكد-

السنة الثالثة ثانوي؟

وتقدیر الذات لدى المتأخرین دراسیاً من علاقة بین الذكاء الوجدانيوجود التأكد من-

تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟
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فروق دالة إحصائیا في الذكاء الوجداني لدى المتفوقین و المتأخرین وجود التأكد من-

دراسیا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

لدى المتفوقین و المتأخرین دراسیا الذاتفروق دالة إحصائیا في تقدیروجود التأكد من-

من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

تتجلى أهمیة هذه الدراسة فیما یلي:أهمیة الدراسة:-4

التي تطبق في الجزائر على إطلاعناإن هذه الدراسة تعد الدراسة الأولىعلى حد علمنا و -

عینة من المتفوقین دراسیاً والمتأخرین من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

غیرات حدیثة ذات أهمیة بالغة في حیاة متالذاتالوجداني و تقدیر  تعتبر متغیرات الذكاء -

اء بین الذكالارتباطیةالأفراد، وتقدیم معلومات حدیثة عنها من خلال الدراسة الوصفیة 

(متغیر تابع) تعد إضافة جدیدة للمكتبة الجزائریة.الذات وتقدیر(متغیر مستقل) الوجداني 

ى المتفوقین دراسیاً والمتأخرین لدالذاتالوجدانیوتقدیربین الذكاءالارتباطیةإن الدراسة -

ستقدم معلومات نظریة وعملیة للأستاذ ومستشار التوجیه المدرسي والمدیر ومساعدیه من 

أجل توجیه الاهتمام بالتلامیذ لاستثمار طاقاتهم وتوظیف قدراتهم المختلفة والمتباینة في 

جل مساعدة هؤلاء بتنمیتهمامن أالذاتيوالاهتمامالوجداني و تحقیق تقدیرهم ذكائهم 

المتعلمین على التعامل مع مشكلاتهم الدراسیة والنفسیة والسلوكیة التي تؤثر في تحصیلهم 

الدراسي.  
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مفاهیم الدراسة الإجرائیة:-5

الذكاء الوجداني :-

في الدراسة الحالیة یقصد بالذكاء الوجداني إجرائیا الدرجة التي یحصل علیها التلمیذ في 

) 2001انوي على مقیاس الذكاء الوجداني " لفاروق العثمان و عبد السمیع" (السنة الأولى ث

الذي یتم الاعتماد علیه في الدراسة.

تقدیر الذات :-

هو الدرجة التي یتحصل علیها التلمیذ في السنة الأولى ثانوي ، و ذلك من خلال إجاباته 

) الذي سنعتمد 1985"لبوس آرهیر" (على مجموعة العبارات الواردة في مقیاس تقدیر الذات

الدراسة الحالیة.علیه في

المتفوقون دراسیاً:-

یه استعداد وأداء متمیز عن ) التلمیذ المتفوق بأنه المتعلم الذي لد2002یعرَف آل شارع (

بقیة أقرانه في مجال أو أكثر من المجالات التي یقدرها المجتمع، وخاصة في مجالات 

التفوق الدراسي.

ویتمثل التعریف الإجرائي للمتفوقین دراسیاً في الدراسة الحالیة بتلامیذ السنة الثالثة ثانوي من 

التابعة لمدیریة التربیة لولایة تیزي وزو والذین الشعب العلمیة والأدبیة المتواجدین بالثانویات 

تم اختیارهم بناء على محك التفوق في التحصیل الدراسي والمتمثل في معدل یساوي أو یفوق 
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والحاصلین على إحدى التقدیرات المدرسیة التالیة: لوحة شرف أو تشجیع أو تهنئة 12/20

.2017/2018راسیة أو امتیاز في امتحان الثلاثي الثاني من السنة الد

المتأخرون دراسیاً:-

یتمثل التعریف الإجرائي للمتأخرین دراسیاً في الدراسة الحالیة بتلامیذ السنة الثالثة ثانوي من 

الشعب العلمیة والأدبیة المتواجدین بالثانویات التابعة لمدیریة التربیة لولایة تیزي وزو والذین 

تحصیل الدراسي والمتمثل في معدل یساوي أو تم اختیارهم بناء على محك الفشل في ال

والحاصلین على أحد التقدیرین المدرسیین التالیین: إنذار أو توبیخ في امتحان 08/20یقل

.2017/2018الثلاثي الثاني من السنة الدراسیة 



تمهید 

تعریف الذكاء.-1

تعریف الذكاء الوجداني.-2

الفرق بین الذكاء الوجداني  و الذكاء العام-3

نظریات الذكاء الوجداني.-4

أهمیة الذكاء الوجداني.-5

السمات العامة للذكاء الوجداني المرتفع و المنخفض .-6

مستویات  الذكاء الوجداني.-7

.الخلاصة 
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تمهید:

التي ظهرت في مجال علم النفس مع ذكاء الوجداني أحدث أنواع الذكاءیعتبر ال

فهذا ، بدایة التسعینات حیث أسهم العدید من العلماء في توضیح مفهومه و إبراز أهمیته

و من إدراك شعوره  و إدارة انفعالاتهالنوع من الذكاء یهتم بوعي الفرد لذاته التي تمكنه من

یهتم بالتعاطف ، اكموالقلقكالغضبي الإنفعالاتثم القدرة على ضبط النفس و التحكم ف

في مواجهة التحدیات و مع الأخرین و فهم مشاعرهم و یعمل على إستثمار طاقات الفرد

،ریف الذكاء الوجدانياتع،تمهید لذلك سنحاول في هذا الفصل التطرق إلى و .الإحباطات

،أهمیة الذكاء الوجداني،نظریات الذكاء الوجداني، الذكاء العامو الذكاء الوجدانيالفرق بین 

ستویات  م، خصائص الذكاء الوجداني،ذكاء الوجداني المرتفع و المنخفضالسمات العامة لل

.الخلاصة ، الذكاء الوجداني
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: تعریف الذكاء-1

الذكاء تكوین افتراضي یمكن قیاسه عن طریق اختبارات الذكاء المقننة، و التي تضم 

مجموعة مختلفة من المشكلات التي یطلب من الفرد حلها و یمكن قیاس الذكاء عن طریق 

ملاحظة بعض الاستجابات العادیة و المتوقعة من الفرد في حل المشكلات القدرة على 

).10،ص2002(عباس ،التمییز المعرفي. 

هو مجموعة من القدرات الإدراكیة المعرفیة التي تسمح لنا بإكتساب  المعرفة و التعلم  و و 

) .149, ص2010حل المشكلات .(الملي

بأنه "القدرة العقلیة لدى الفرد  )Weichsler)1922-2015"وكسلر"عرفه العالم كما

و التفكیر المنطقي و التعامل المجدي مع البیئة".و التصرف الهادف

فعرفه على أنه "القدرة على التفكیر المجرد ، أي )Terman)1916"تیرمان"أما العالم 

، (عباس.عملیة التفكیر بالرموز من ألفاظ و أرقام مجردة على شكل مدلولاتها الحسیة "

.)10ص،2002

بأنه" القدرة على التكیف العقلي لمشاكل و مواقف Stern"ستیرین"و عرفه العالم الالماني 

الحیاة الجدیدة ، أي قدرة الفرد على تغییر سلوكه حین یقتضي الظروف الخارجیة لذلك 

.)10، ص2002.(عباس ، "
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فقد عرفه على أنه"القدرة على )alfred Binet)1916"ألفرید بینیه"أما العالم الفرنسي 

لف من قدرات أربعة هي: الفهم ، الابتكار ، النقد ،القدرة على توجیه الفكر الحكم السلیم و یتأ

في اتجاه معین واستبقاءه فیه قبل تنفیذ عدة أوامر .

"بأنه القدرة على الاستجابة الصحیحة بالنسبة )Thorndike)1930"ثوریندایك"ویعرفه 

.)56، ص2001، (عن شیلي.للحقیقة القائمة"

فیعرفه على أنه "المجموع الكلي للمهارات المكتسبة          Humphery"همفري"أما 

والاستعدادات للتعلم و القدرات التي تعبر عن عملیات ذهنیة في تطبیقها و التي و المعارف

).56،ص2001(عن شیلي ،تتوافر لدیه في أي فترة من الزمن".

یمكننا الاستخلاص بأن الذكاء هو مجموعة من بالرغم من تعدد كل هذه التعاریف إلا أنه 

لآخرین والقدرة على حل المشكلات القدرات والمهارات الداخلیة التي تساعدنا في التعامل مع ا

تعریف الذكاء الوجداني :-2

فالأول لأنه یجعلنا ،یتكون الذكاء الوجداني من الذكاء الشخصي و الذكاء الاجتماعي 

نستشعر العلاقات الداخلیة بین أفكارنا ,و الأحداث التي تواجهنا .أما الثاني یجعلنا نتعامل 

مع الأخرین و نتواصل معهم بسهولة و یسر. و قد عرف مایرو و سالو في الذكاء الوجداني 

ساعده على التفكیر و ال,لیبأنه قدرة الفرد على إدراك إنففعالاته للوصول إلى تقییم ذلك الإنفع



الوجدانيالذكاءالأولالفصل

20

حیث تؤدي إلى تنظیم و تطویر النمو الذهني المتعلق ب،معرفة الإنفعالات للأخرین فهم 

Mayerبتلك الإنفعالات .1997.11)(Solover et

EQ:والذكاء العامIQالفرق بین الذكاء الوجداني-3

النظر  1983و الدي صدر عام )Frames of mind(أطر العقل غیر كتاب جاردنر

موحدا أو عاما و إنما یتضمن العدید من الذكاءات نحو الدكاء حیث اشار الى ان الدكاء لیس 

و مما أصبح  معروفا أن الذكاء العام وحده لا  ،یمكن أن یمتلكها الإنسان أو یمتلك بعضا منها 

الوجدانیة و الاجتماعیة التي ترشید وإنما یحتاج إلى قدر من المهارات ،یضمن  نجاح الفرد

ذكائه.

و یرى شابیر أن علماء الإجتماع یتجادلون بخصوص ما یقوم بتكوین معدل الذكاء  لأي  

شخص, و لكن معظم الأخصائیین متفقون على على أنه بالإمكان قیاس معدل الذكاء العام 

و ،(الغویة) و غیر اللفظیةالذي یحافظ معدله ثانیا, من خلال قیاس كل من القدرات اللفظیة 

و التفكیر الذهني أو ،تو الفهم, وحل المشكلا،التي تشمل الحفظ و معاني المفردات 

أما الوجداني فهو أكثر ،البصریة و الحركیة،تالإدراك, و متابعة المعلومات  و المهارا

.)11ص2005،تشویقا  من معدل الذكاء العام (شابیرو
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للذكاء الوجداني :النماذج المفسرة -4

توجد ثلاثة نماذج یطرحها التراث السیكولوجي فیما یتعلق بالذكاء الوجداني:

:1995نموذج جولمان -4-1

یعتبر من النماذج المختلطة  التي تمزج قدرات الذكاء الوجداني مع سمات و خصائص 

جولمان سیكولوجي أمریكي حصل على الدكتوراة في علم النفس قدم نموذجه ،الشخصیة 

،بعنوان الذكاء الوجداني  1995عن الذكاء الوجداني من خلال كتابه الذي نشره في عام 

و یشیر إلى أن الذكاء الوجداني هو عبارة عن القدرة على التعرف على مشاعرنا و مشاعر 

لى إدارة إنفعالتنا و علاقتنا مع الآخرین (إبرهیم  الآخرین و على تحضیر ذواتنا و ع

).2008السمدوني

و بذلك عبر جولمان عن الذكاء الوجداني بخمس مكونات أو أبعاد و هي :

. الوعي بالذات .1

. إدارة الانفعالات.2

. تحفیز الذات.3

. التعاطف أو التقمص الوجداني.4

. التعامل مع الأخرین.5
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:Bar-Onونار نموذج ب- 4-2

) إلى الذكاء الوجداني على أنه یتكون من منظومة متعددة العوامل 1997یشیر بار أون (

التي تساعد الفرد على إدارة غیر معرفیة و المهارات الإفعالیة و الاجتماعیة المترابطة معا و

و مواجهة ضغوط الحیاة و التعامل معها بإیجابیة و تشمل مكونات الذكاء لاتهفعاإن

و القدرة على حل المشكلات و  ،ون المرونة و القدرة على إدراك الواقع بار د الوجداني عن

أما الحالة المزاجیة العامة للفرد  فتشمل السعادة و ،تحمل الضغوط و التحكم في الإندفاع 

التفاؤل.

) من مدخلین مختلفین أحدهما منظمي 1997ون (ر ج الذكاء الوجداني عند باون نموذو یتك

و الآخر طبوغرافي أقترحهما من خلال قائمة نسبة  الذكاء الوجداني :

نتظمة منطقیا معا داخل میتضمن عدد من العوامل المتشابهة الالمدخل المنظومي: -أ

مجموعة واحدة و ذلك على النحو التالي:

 تقدیر الذات،بالذاتيالوعویشملالشخصي):الشخصیة(الذكاءالمكونات

الإستقلالیة.تحقیق الذات التوكیدیة ,

:(الذكاء الاجتماعي ) المكونات الاجتماعیة

لمسؤولیة الاجتماعیة .ا،لعلاقات الإجتماعیة ا،و یضم الفهم 
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: دراك الواقع ا،و تشمل القدرة على حل المشكلات المكونات التكیفیة،

المرونة.

:و تشمل القدرة على تحمل الضغوط  و ضبط مكونات التعامل مع الضغوط

الإندفاع.

: و تتكون من السعادة و التفاؤل.مكونات المزاج العام

ملیة للذكاء الوجداني و و یشمل مجموعة من المكونات العالمدخل الطبوغرافي : - ب

ون و هي:البحوث التي أجراها بار عدید من التي أسفرت عنها نتائج ال

: إدراك الواقع ،كدیة التو ،لتفهما،و تتضمن الوعي بالذات العوامل الأساسیة

ضبط الاندفاع.،

: المسؤولیة الاجتماعیة ،الاستقلالیة،تو تشمل تقدیر الذاالعوامل المساندة

و المرونة.،,التفاؤل,تحمل الضغوط 

 :تحقیق الذات ،العلاقات الاجتماعیة ،تحل المشكلاو تشملالعوامل الناتجة

و السعادة.

:Salovey et Mayerنموذج سالوفي و مایر  -4-3

و عرف الذكاء الوجداني على ،إنتهى بیتر سالوفي إلى إعطاء الوجدان صفة الذكاء  

تدبر أمر هذه أنه مجموعة من القدرات هي: أن یعرف الشخص عواطفه و مشاعره وأن ی
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و یتدبر أمر علاقاته ،أن یتعرف على مشاعر الآخرین و ،المشاعر أو العواطف

).73,2000،(روبتز و سكوت بالآخرین

و یمنح الوجدان الفرد معلومات مهمة بتعاون الأفراد فیما بینهم في القدرة على تولیدها و 

یتوافقوا مع الموقف الوعي بها و تفسیرها و الإستفادة منها و الإستجابة لها من أجل أن 

بشكل أكثر ذكاء .

و فیما یتعلق بتعریف سالوفي و مایر للذكاء الوجداني فقد أشار إلى أن الذكاء الوجداني 

أو توحید المشاعر القدرة إلى الوصولو ،هم الوجدان أو المعرفة الوجدانیةیعني القدرة على ف

و القدرة على ،یة تجاه الأخرینیم المشاعر الذاتتنظو ،عند القیام بالأنشطة المختلفة 

معالجة العاطفة بشكل إیجابي و إستخدامها لتوجیه الأنشطة ألإدراكیة الأخرى مثل القدرة 

ونضر سالوفي و مایر ،یه طاقة الفرد نحو الهدف المطلوبعلى حل المشكلات  و توج

وتنمیة الصفات إلى الذكاء الوجداني في إطار علم النفس الإجابي و الذي یؤكد على بناء 

الإیجابیة و الأفضل في الحیاة مثل الرضى و التفاؤل و تحقیق الذات و السعادة و التوجه  

الإیجابي نحو المستقبل.

أهمیة الذكاء الوجداني:-5

في كتابه العاطفي في العمل یؤكد (هندري و یزنجر ) على أن الذكاء الوجداني مرتبط بشكل 

وثیق و واضح بكل من:
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.القیادة -

أداء الجماعة.-

الأداء الفردي.-

العلاقات مع الأخرین.-

إرادة التغییر.-

تقسیم   الأداء.-

و یرى (هنري و یزنجر) بأننا لا نبالغ إذا قلنا بأن الذكاء الوجداني من أهم مقومات النجاح 

في عالم الأعمال و أفضل من الذكاء العلمي أو الریاضي  و للذكاء العاطفي الفضل في 

یر من الناس رغم تمتعهم بخط قلیل من التعلیم بینما لم یحقق الكثیر من المتعلمین نجاح الكث

النجاح النسبي المنتظر ممن هم في مستواهم العلمي  رغم الشهادات الكثیرة.

و یعتبر الذكاء الوجداني مرتكزا أساسیا في نجاح الإنسان كانه یتعلق بمعرفة الإنسان لذاته 

).25ص2009،و صفاتهم. (علا عبد الرحمان محمدن و صفاته و معرفته للآخری

السمات العامة للذكاء الوجداني المرتفع و المنخفض :-6

سمات الأفراد ذوي الذكاء الوجداني المرتفع :-أ

یظهر المشاعر بشكل مباشر و واضح.-1

لا یخاف عندما یعبر عن مشاعره .-2
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الإحراج ،الخجل ،القلق ,الذنب ،الخوف السلبیة مثل: ،لا تسیطر علیه العواطف -3

الضعف.،خیبة أمل ،الیأس،الإحباط ،

قادر على قرأة الإتصال الغیر اللفضي .-4

یترك مشاعره تقوده إلى الاختیارات الصحیحة السلیمة, التي تؤدي إلى سعادته.-5

مشاعر متوازنةمع المنطق و الواقع.-6

الإحساس بالواجب أو الذنب.یعمل وفقا لرغبته لیس بسبب -7

مستقل.،معتمد على نفسه-8

الشهرة.،الثروة ،یحفز  جوهریا و لا یحفز بالقوة -9

قادر على أن یتعرف علىالمشاعر المتعددة.-10

یتكلم عن مشاعره بإرتیاح.-11

یهتم بمشاعر الأخرین.-12

یشعر بالتفاؤل.-13

مرن و قوي بشكل عاطفي .-14

یطبع بالفشل.لا -15
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،ة و من بین الصفات التي تمیز الأفراد مرتفعي الذكاء  الوجداني ما یلي: یتمیزون بالواقعی

و یستطعون تأجیل إشیاعهم لحاجیاتهم في سبیل تحقیق ،یضعون خطط مستقبلیة

.)21ص،2000،أهدافهم.(جولمان

سمات الأفراد ذوي الذكاء الانفعالي المنخفض :- ب

لكن یلوم الأخرین بإستمرار.،مسؤولیات مشاعرهلا یتحمل -1

یلقي الذنب على الأخرین في المشكلات التي یقع فیها.- 2

یحجب معلومات حول مشاعره الحقیقیة و یتظاهر بمشاعر مختلفة . -3

یبالغ ویقلل من مشاعره.-4

ینفجر بقوة لموقف ما و لو كان صغیر نسبیا.-5

اس بالضمیر.تنقصه الإستقامة و الإحس-6

عدیم الرحمة و غیر متسامح .-7

غیر مریح لكل من حوله.-8

عدي الإحساس بمشاعره.-9

غیر متعاطف مع الأخرین.-10
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لا یضع مشاعر الآخرین في اعتباره قبل التصرف.-11

غیر واثق بنفسه ,و یجد صعوبة لللإعتراف بأخطائه ,أو التعبیر عن الندم .-12

رار .متسائم بإستم-13

یمتلك بإستمرار الشعور بخیبة الأمل و النقص و الإحباط.-14

یتجنب العلاقات مع الأخرین.-15

لدیه القدرة على التحدث بالتفصیل عن ال الموضوعات المعقدة. (علا محمد عبد -16

لهذا النوع من الذكاء قدرة على تجهیز الإنفعالي ویشیر أبو نشي ان ).2009،الرحمان 

حیث یتسم هذا المحتوى ،للمعلومات و الذي یتضح من خلال المحتوى السلوكي لدیه

الذي یتطلب ،بمعلومات في جوهرها غیر لفظیة و التي تشمل على التفاعل الاجتماعي 

الوعي بمدركات  و أفكار و مشاعر و انفعالات و مقاصد و أفعال الأشخاص الآخرین و 

الوعي بذلك كله.

 لدیه وعي عما ،الشخص الذي یتصف بهذا النوع من الذكاء یكون لدیه معرفة واسعة

یحدث و ماذا یفعل و ماذا یقول في المواقف المختلفة و كذلك لدیه القدرة على اكتشاف و 

تطبیق حلول المشكلات بمرونة.

 و من خصائص الذكاء الوجداني أیضا أنه یمكن تعلمه في أي عمر من أعمار
الفرد.
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 أن الفرد الذي  یتمیز بالذكاء الوجداني لدیه القدرة على تجزأة الحلول للمشكلات التي
تقابله و لذى فالأفراد الذین ینفردون بالذكاء الوجداني نجدهم یقلدون ببعض الأعمال 

).120ص2006،(أبو الناشي مثل عمل المحلل النفسي  التدریبي 

مستویات الذكاء الوجداني: -8

و ینجز مستویات الذكاء الوجداني كالتالي:حدد هنري 

المستوى الشخصي في إطار الذات:-أ  

.المستوى التفاعلي في إطار العلاقات- ب

رغم تبادل التأثیر بین هذین المستویین إلا أن الذكاء الوجداني على المستوى الشخصي هو 

ت الإنسانیة و یتسبب الأصل و یؤدي غیابه إلى ضعف الذكاء الوجداني على مستوى العلاقا

أیضا في التقلیل من فاعلیة الذكاء الفكري لأطراف هذه العلاقة.

و رغم ذلك فمازال كثیرون یعتقدون بأن التعبیر عن العواطف في أماكن العمل من 

إلا أن التجارب أثبتت خطأ هذا ،السلوكات السلبیة التي على العاملین أن یتجنبوها

الإعتقاد لأن التحلي  بهذه المهارات  الطبیعیة و مساعدة الآ خرین  على بناء علاقات ذكیة 

).96ص،2009و بالتالي منظمات قویة و شركات تنافسیة (علا عبد الرحمان محمد 
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خلاصة : 

القول أن الذكاء الوجداني تكیف عقلي لمختلف الوضعیات الجدیدة و كذا للتعرف یمكننا 

على الانفعالات و فهمها و القدرة على التحكم فیها ، مع ضبطها في النسق الاجتماعي لأن 

أو مع غیره .من خلال الذكاء الوجداني یتم تحقیق التوازن عند الفرد سواء مع نفسه 



تمهید

تعریف الذات.-1

تقدیر الذات.تعریف -2

الفرق بین مفهوم تقدیر الذات و مفهوم الذات.-3

النظریات المفسرة لتقدیر الذات .-4

مظاهر تقدیر الذات.-5

أهمیة تقدیر الذات.-6

أقسام تقدیر الذات.-7

مستویات تقدیر الذات.-8

المؤثرة في تقدیر الذات .واملالع-9

الحاجة إلى تقدیر الذات.-10

الطرق و الظروف المناسبة لتنمیة تقدیر الذات.-11

خلاصة.
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تمهید: 

مما أدى إلى ظهور مدارس ،اهتم علماء النفس بدراسة الذات و البحث عن ماهیتها 

متعددة ساهمت بأبحاث مختلفة حیث حاولت كل منها الكشف عن هذا المفهوم بأسلوبها و 

یرات الخارجیة التي تمس فلسفتها الخاصة بها و بما أن الحاجة إلى تأكید الذات تصدم بالتغ

سلوكات قد تكون سلبیة و التي تحول دون إشباعها . و هذا ما یؤكد  إنفعال، المجتمع 

الإكتئاب , القلق .... و التي تحدث نقص في الفاعلیة لدى الفرد بالتالي تحدث كالغضب ,

تأثیرات جوهریة في شخصیة الإنسان .

: الىضوع تقدیر الذات من خلال التطرقو سوف یحاول الباحث في هذا الفصل عرض مو 

،مفهوم تقدیر الذات و مفهوم الذاتالفرق بین ، مفهوم تقدیر الذات، تعریف الذات

أقسام تقدیر ،همیة تقدیر الذات أ،تقدیر الذاتمظاهر، النظریات المفسرة لتقدیر الذات

، لحاجة إلى تقدیر الذات، االذات العامل المؤثرة في تقدیر ، مستویات تقدیر الذات، الذات 

خلاصة.، روف المناسبة لتنمیة تقدیر الذات طرق و الظال
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تعریف الذات :-1

كفاءة الفعلیة ، الإعتماد و الثقة بالنفس، و تتمثل عناصرها في ال،هي شعور بحیویة الفرد

في صفات الذكورة و الكفاءة الجسمیة من حیث القوة و الجمال و بناء الجسم و الجاذبیة  

الإنسجام و التكیف الاجتماعي .خجل ،الالأنوثة ،

و التي یمكن ى الأشیاء التي یعتبرها ملكا له ،إنها الطریقة التي ینظر بها الفرد إلى نفسه وإل

).156ص2007أن یعبر عنها (ناصر میزاب

تقییمبأنهالذاتتقدیرفیعرف:)Lenrance"لورانس" (:تعریف تقدیر الذات-2
). 118ت، ص صالح ،ب(الرحمانالجسمیة.وخصائص عقلیةلمجموعةالفردمنمؤثر

وهذه الذاتیة،قیمتهمنالفردیكونهاالتيالمدركاتمجموعةبأنه)Ziller"زیلر"(عرفهو
مكانة لهمالذینالآخرینالشخصأفعالوردودبمدركاتمتأثرةومرتبطةتكونالمدركات

یقومهاالتيلمقارنةكنتیجةالذاتتقدیریعتبرالاجتماعيالإطارففيالفرد،لدىمعینة
).Ecuyer ,1978 ,p62له .(بالنسبةمكانةلدیهمآخرینأشخاصوذاتهالفرد بین

و بنفسه و یعمل على الحفاظ علیه ،یعرفها" كوبر سمیث" : بأنها تقییم یضعه الفرد لنفسه 
و هو مجموعة الإیجابیة و السلبیة نحو ذاته ،د الفر اتجاهاتو یتضمن هذا التقییم 

و ذلك فیما د عندما یواجه العالم المحیط به ،و المعتقدات التي یستند علیها الفر الاتجاهات
،1991ابرهیم،فؤادفیولیت(و الفشل و القبول و قوة الشخصیة یتعلق بتوقعات النجاح

).193ص
الذاتلقیمةشخصيحكمهوالذاتتقدیرأن)Raymond Kattel)1978"كاتل"عرفه 
، 1991ابرهیم ،فؤادفیولیتسالبة (الأخرىوموجبةأحدهمابین  نهایتینیقعحیث
).193ص
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كل فرد إلى أن یكون رأیا طبیا في حاجةو  یرى سلامة و الدریني كامل أن تقدیر الذات هو 

و إلى الشعور بالجدارة و تجنب الرفض أو النبذ أو عدم ،له الآخریناحترامنفسه و عن 

).153ص2008،. (سعاد جیر سعیدالاستحسان

الفرق بین مفهوم تقدیر الذات و مفهوم الذات:-3

ذ أن كثیر من الأبحاث و وثیقا بین مفهوم تقدیر الذات و مفهوم الذات إارتباطهناك 

المفهومین كل متكامل لهذا قیل الخوض أكثر في مفهوم هذانأن باعتبارالدراسات قامت 

تقدیر الذات  یجب تفسیر مفهوم الذات الذي یعتبر بأنه القاعدة و الأساس من أجل 

ة إذ یعد مفهوم  الذات من الأبعاد المهمة في الدراسالإنطلاق نحو مفهوم تقدیر الذات.

و له أهمیة في النظریات الشخصیة و یعتبر من العوامل المهمة الني تمارس ،الشخصیة

تأثیرا كبیرا على السلوك حیث تكمن أهمیة مفهوم الذات في أنه أمل فعال في نمو و تطور 

أن مفهوم الذات هو النواة التي تقوم  علیها الشخصیة و التي توفر و التي باعتبار،الفرد 

دراك الفرد لنفسه من النواحي الجسمیة و العقلیة و الاجتماعیة .توفر معنا لإ

على الذات الاعتمادالذات و احترامأما مفهوم تقدیر الذات فهو مدى ثقة الفرد في نفسه و 

فلا یقلل منها و ،اته و إمكانیته  بحجمها الحقیقي و هي الثقة و إیمان الفرد بأهدافه و قدر 

الذي لدیه الشعور لا یزید منها و عندما یبحث عن نفسه من خلال تقدیره لذاته فإنه الشخص 

).207ص،2011،(محمد  حسین قطناني الجید نحو نفسه 
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النظریات المفسرة لمفهوم الذات :-4

نظریة التحلیل النفسي : -4-1

اسیة عن الطبیعة الإنسانیة أو لها , أن تقوم نظریة التحلیل النفسي على ثلاثة مسلمات أس

السنوات الخمس الأولى من حیاة الفرد هي أهمها  و أكثرها تأثیرا في سلوكه في المراحل 

التالیة من حیلته سواء كان سلوكه سویا أو شاذا .

ثانیها أن الدفاعات الغریزیة الجنسیة للفرد هي محددات أساسیة لسلوكه . و ثالثهما أن 

الأكبر من سلوك الفرد تحكمه محددات لا شعوریة إلا أن الفرویدیین الجدد نظروا الجانب 

إلى السلوك الإنساني نظرة توازن بین الجوانب البیولوجیة و الاجتماعیة و الحضاریة 

).165,146,1981.(یوسف القضي و آخرون 

, كرین Adler, أدلر . jung, یونج fraudفروید و من رواد نظریات التحلیل النفسي /

.Sulliva,سولیفانHornyهورني 

:Phenomenologicalالنظریات الظاهراتیة : -4-2

و ترتكز هذه النظریات في دراستها للشخصیة على الخبرة الذاتیة للفرد و رؤیته الشخصیة 

للحیاة و لنفسه و إدراكاته الخاصة كما أن هذه النظریات تؤكد على الكفاح الإیجابي للفرد و

میله إلى النمو و إلى تحقیق ذاته إضافة إلى إهتمامتها بجانب المعرفة الذي بواسطته یعرف 
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الفرد و یفهم العالم من حوله فلإهتمام بالنواحي المعرفیة یتضمن الاهتمام بالعملیات الداخلیة 

فإن هذه النظریات تهتم بخبرة الفرد كما یدركها هو .(مصطفى باختصارأو العقلیة و 

).111,110,1983اوي الشرق

سینج ،VERNIN, فلیب فرنن Rogersو یمثل هذا الإتجاه التنظیري : كارول روجرز 

.Sorbinو ساربین Snyggand Combsكومبس  

:Rogersنظریة الذات عند كارل روجرز -4-3

و تقوم نظریة روجز  على النظرة لطبیعة الإنسان تلك النظرة التي تفرض وجود قوة  دافعة 

).1990ص,150ات. (لویس ملیكه الإنسان هي النزعة إلى تحقیق الذلدى 

بدأ تاریخ نظریة الذات لروجرز عندما بدأ الإرشاد النفسي الممركز حول العمیل و تعتبر هذه  

العلاج التي إهتمت بدراسة الذات لإرتباطها بطریقة الإرشاد  و النظریة  من أهم النظریات 

) في ضوء هذه النظریة فإن الذي یحدد السلوك 81,1980،غیر المباشر (حامد زهران 

لیس هو المجال الطبیعي الموضوعي و لكن المجال الظاهري الذي یدركه الفرد نفسه .

Snygg and Combsنظریة سینج و كومبس :-4-4

سینج و كومبس أن السلوك بلا إستثناء محدد و وثیقق الصلة بالمجال الخاص بالظواهر یرى

لللكائن البشري الذي  یقوم بسلوكه أي أن الكیفیة التي یتصرف بها الشخص ما هي إلا نتیجة 

م).1999إدراكه للموقف و إدراكه لنفسه في اللحظة التي یقوم فیها بعمل معین (الشهري,
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لسلوكیة :النظریة ا-4-5

و یرى السلوكیین ،یة من حیث تعلمه و كیفیة تعدیله یعتبر المحور الرئیسي للنظریة السلوك

ي من وجهة أن سلوك الفرد خاضع لظروف البیئة فتصرفات الفرد سواء كانت سویة أم شاذة فه

و الشخصیة من وجهة نظر المدرسة السلوكیة هي الأنماط المتسقة ،نظرهم سلوكیات متعلمة 

من السلوك أي أننا لكي نجد شخصیة فرد ما فإن علینا أن نحدد ما یفعله و ما یقوم  به  من 

).53,1994تصرفات لها صفة الاستقرار .(محمود محروس الشناوي 

نظریة السمات و العوامل :-4-6

شاف السمات التي تؤلف بنیة الشخصیة ثم قیاس درجة وجود هذه تقوم هذه النظریة على اكت

السمات لدى مختلف الأفراد بمعنى أن أصحاب هذه النظریة یبحثون عن الملامح البناءة 

للشخصیة ولكنهم یرونها كخصائص للشخص بدلا من اعتبارها غیر شعوریة. ( جایر عبد 

).616م,  1990الحمید, 

یكون عادة في شكل مجموعة من المتغیرات أو العوامل المحددة یدقه كما أن جوهر هذه النظریة

و التي ینظر إلیها على أنها المسؤولة عن ذلك الكم الهائل المتشابك من السلوك الإنساني یمكن 

1994ترتیبه وقیاسه على تدریجات من السمات أو العوامل المحددة. (محمد محروس الشخاوي, 

). 182م, 
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:Allportنظریة البورت -4-7

م).1980و یرى البورت أن مفهوم الذات مفهوم أساسي في دراسة الشخصیة. (حامد زهران,

و أن معظم مناقشات البورت للأنا أو الذات تدور حول الجوهر الممیز للفرد الذي یحتوي على 

و التي تعتبر فردیة و ممیزة له فتجعل منه فردا مختلفا ،المظاهر المجتمعة لشخصیة فرد ماكل

عن بقیة الأفراد و تحقق له وحدة ذاته و هذا الجوهر الممیز یشمل الإحساس الجسمي و التفكیر 

المنطقي و الكفاح الجوهري و مفاهیم صورة الذات و امتداد الذات و تقدیر الذات.

).667م, 1975( غنیم,

مظاهر تقدیر الذات :-5

یقرر كوبر سمیث أن هناك أربعة مظاهر تدل على وجود تقدیر الذات المرتفع لدى الفرد هي:

.(القدرة على السیطرة ) القوة
 و التأثیر فیهم.الآخرینالقدرة على تقبل
 الفضیلةvirtue).أي التحلي بالمستویات الأخلاقیة (
 199,37ببعض الصعوبات. ( محمود عبد العزیز,المناقشة و النجاح عند القیام.(

أهمیة تقدیر الذات :-6

كلما ینمو الطفل تزداد حاجته إلى تقدیر ممن حوله في البیت من والدیه و إ خوانه حتى 

نشط في مجالات كثیرة في في المدرسة من أفرانه و مدرسیه لیحظى بهذا التقدیر فیعمل و ی
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المدرسي و في النظام حیث یلفت إلیه الأنظار و یحظى و في أوجه النشاط الدراسة ،

بالتقدیر الاجتماعي المرغوب.

ونجد  كذلك عند البالغین حیث ،بمدحه أو الثناء علیهالآخرینو قد یمثل تقدیر الذات من 

مادیة كالحصول على علاوة إثابةیمیل الفرد إلى یثاب على عمل أجاده أو مشروع قام به .

من رئیس أو على درجة و على تشجیع . و حصیلة ما یحققه الفرد من نجاح أو فشل خلال 

لدى هذا الفرد.التقدیرإلىخیرات حیاته هي التي تحدد شدة أو ضعف الحاجة 

) أنه:"إذا كانت الحاجات النرجسیة لم تشبع فإن تقدیر الذات 87ص1973،(كمال دسوقي 

حیث یرى   Polmardینقص 

الذي یسمح للفرد أن یتكیف و ،و أغلب الباحثین یؤكدون على أن تقدیر الذات السوي هو 

بالتالي یجلب الإحساس بالأمن و یسمح له بتوظیف طاقته النفسیة نحو معرفة حقائق 

الحیاة".

في الأساس و هي في الواقع موجودة،إن الحاجات لتقدیر الذات أو الشعور بالقیمة الذاتیة

و هذا ،في كل أسلوب بشري و بمعنى أخر فإن كل واحد شخص مهم جدا في نظر نفسه 

نبعییییعني شیئا كبیرا من سلوكنا مدفوع بنظرتنا إلى أنفسنا و نحث حیث نتصرف نأخذ 

فمن الممكن أخیرا التأكد من أن الفرد ، ذواتنا و تأثیر هذا التصرف بالنسبة  إلیها الاعتبار
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مما لدى الشخص ذي لدیه أقوىاهتمامیدرك ذاته بأصالة على أنها جدیرة بالتقدیر و 

مشاعر دونیة.

أقسام تقدیر الذات :-7

یقسم علماء النفس التقدیر للذات إلى قسمین :

هو التقدیر  الذاتي الذي یكتسبه الشخص خلال إنجازاته التقدیر للذات المكتسب :7-1

أدى من نجاحات فهنا بناء للتقدیر الذات على ما یحصله من بقدر ماالرضافیحصل على ،

إنجازات.

فلیس مبني ،بالذات للافتخاریعود إلى الحس العام التقدیر للذات الشامل : 7-2

فهو یعني أن الأشخاص اللذین أخفقوا في ،أساسا على مهارات محددة أو إنجازات معینة

إن غلق في وجوههم ، و حتىالتقدیر الذاتي العامبدفيءینعمون حیاتهم العملیة لا یزالون 

.الاكتسابباب 

ففكرة ي التحصیل و الإنجاز الأكادیمي ،و اٌختلاف الأساسي بین المكسب و الشامل یكمن ف

بینما فكرة ،التقدیر الذاتي المكتسب تقول: أن الإنجاز یأتي أولا ثم یتبعه التقدیر الذاتي 

هي أهم من حیث المدارس تقول : إن التقدیر الذاتي یكون أولا التقدیر الذاتي الشامل و التي

).33ص2008، ثم یتبعه التحصیل و الإنجاز .(إبراهیم بن محمد یلكیداني
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مستویات تقدیر الذات:-8

لصاحبه حقیقةیشكل تقدیر الذات المنخفض إعاقة  تقدیر الذات المنخفض:-8-1

و هم أكثر ،,فیركز أصحاب هذا المستوى على عیوبهم , نقائصهم و صفاتهم الغیر الجیدة 

كما یضعون لأنفسهم توقعات ، میلا لتأثیر بضغوط الجماعة و الإنصات لآرائها وأحكامها

أدنى من الواقع.

لعدم قدرته الانفعاليكما یتمیز الشخص من هذا النوع بفقدان الثقة في قدراته و الإطراب 

و توقعه أن ،أن معظم محاولاته ستكون فاشلة اعتقادهو ،لمشاكلهعلى إیجاد الحل 

و یعمل ،مستوى أداءه سیكون منخفض, كما یشعر بالإذلال إذا قام بنشاطات فاشلة

و بالتالي یشعر بأنه غیر جدیر ،أنه لا یمكن أن یحقق النجاح افتراضعلى باستمرار

هذا الفرد یمیل إلى الشعور بالهزیمة لتوقعه الفشل مسبقا لأنه ینسب هذا فإن ،بالاختراع

)  90ص، 2002،الفشل لعوامل داخلیة ثابتة كالقدرة مما یؤدي به إلى لوم ذاته.(شریفي هناء

لقد لأظهرت الدراسات التي أجریت في مجال تقدیر الذات تقدیر الذات المرتفع: - 8-2

المرتفع یؤكدون دائما على قدراتهم  و جوانب قوتهم و ,أن الأشخاص ذوي التقدیر 

خصائصهم الطبیة  و أنهم یتمتعون بثقة عالیة و دائمة في أنفسهم و یبادرون إلى التجارب 

الجیدة مع توقعهم النجاح غیر حساسین في المواقف المختلفة واثقین من معلوماتهم.
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العوامل المؤثرة في تقدیر الذات:-9

من العوامل التي تؤثر في تقدیر الذات و التي تؤدي إلى تقدیر الذات هناك مجموعة

المرتفع أو المنخفض لدى الأفراد و هي :

و هي عوامل تتعلق بالفرد نفسه و منها ما یلي : العوامل الذاتیة :9-1

الشخص المنطوي یشدد الحرص و الحساسیة ,یجرح شعوره بسهولة الإنطواء :-9-1-1

نیات الناس و دوافعهم , و شدید القلق على ما قد یأتي به الغد و منقلب و كثیر الشك في

المزاج دون سبب ظاهر كل ذلك یجعله في حالة قلق مستمرة و بالتالي یكون له تأثیر على 

).52,51ص، 1999،لذاته .(إبراهیم محمد الدخاخني تقدیره

مرحلة العصریة و كما یؤثر ذكاء الفرد  سماته الشخصیة  و الالذكاء: -9-1-2

).85,2000التعلیمیة التي یمر بها على تقدیره لذاته (دعاء سید مهدي,

فلقد ،ذاتیة التي تؤثر في تقدیر الذات من العوامل الالخوفیعتبر الخوف :-9-1-3

إتضح أن تقدیر الذات یتجدد بقدر خلو الفرد من الخوف فالفرد الذي یتمتع بصحة جسمیة  

).16,2005تقدیره لذاته مرتفعا و العكس (محمد إبراهیم ,و نفسیة جیدة یكون

و الهم الاضطرابو الارتیاحو هو عبارة عن حالة من الشعور بعدم  :: القلق9-1-4

جسمیة و تغیرات اضطراباتالمتعلق  بحوادث المستقبل و كثیرا ما یصاحب القلق 
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النوم و هذا من شأنه أن یجعل تقدیر الفرد لذاته اضطرابفسیولوجیة كتوتر العضلات و 

).16,2005منخفض  (محمد إبراهیم ,

) حیث یعتبر القلق من المتغیرات التي وجد 1992و هذا ما ذهب إلیه محمود عبد العزیز (

أن لها تأثیرا كبیرا على تكوین تقدیر ذات مرتفع أو منخفض لدى الفرد فقد أوضحت العدید 

الفرد السوي الذي لا یعاني من القلق یتمتع بدرجة عالیة من تقدیر الذات و من الدراسات أن

أكد روجرز على أن تهدید الذات أو سوء التوافق یحدث عندما یتعرض الإنسان للقلق , و 

للتهدید تنذر بأن بیان الذات المنظم قد أصبح انفعالیةاستجابةیضیف روجرز أن القلق هو 

إحداث تغییر خطیر في صورة الفرد عن ذاته أما إن كان الفرد في خطر فالقلق یؤدي إلى 

سویا لا یعاني من أي قلق زائد فإن هذا یؤدي إلى إحداث التوافق الشخصي و یؤدي إلى 

) .1992,33تقدیر ذات مرتفع لدى الفرد(محمود عبد العزیز

یة دورا تلعب صورة الجسم و المظهر الخارجي و القدرة  العقلصورة الجسم : -9-1-5

في تقییم الفرد لذاته و یقول (أدلر ) عندما تحدث عن نظریة القصور اللعضوي أن وجود 

الأعضاء القاصرة یؤثر دائما على صحة الشخص النفسیة لأنه یحقره في نظرةه و یزید من 

).51ص199م الأمن (بني إسماعیل الطحان,شعوره بعد

بیئة الخارجیة  أو المجتمع الذي یعیش و هي عوامل تتعلق بالالعوامل البیئیة : -9-2

فیه و منها ظروف التنشئة الاجتماعیة و الظروف التي تربى الفرد و نوع التربیة فتقدیر 
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اللفرد لذاته لا یمكن أن یكون أمرا مستقلا عن علاقته بالآخرین فهو یرتبط بعلاقة الفرد 

هم و من هذه العوامل البیئیة بالمجتمع الذي یعیش فیه و بالأفراد المحیطین به و یعیش بین

مایلي :

حیث تلعب أسالیب المعاملة الوالدیة دورا هاما في بناء شخصیة الوالدین: -9-2-1

و إشعاره بأنه شخص هام أو العكس و یظهر ذلك بوضوح فیما یلي :الفرد

: التي یتلقاها الطفل من الوالدین و من المؤسسات التربویة المتخصصةأنواع المعاملة-أ

فالمعاملة السویة تؤدي إلى تقدیر مرتفع للذات أما المعاملة السیئة فتؤدي إلى تقدیر منخفض 

للذات.

و التوتر إذ یشعر الفرد بالشك بذاته و الاضطرابیؤدي إلى حالة من النقد و النبذ : - ب

یتوقع أن یكون موضع نقد, و في هذه الحالة فإن أي مواجهة أو كشف للذات یمكن أن 

یؤدي إلى الشعور بعدم الجدارة و ذلك یكون له تأثیر سلبي على تقدیر الذات.

و یشعرون تعوزهم الثقة و الخبرةهؤلاءیؤدي إلى الشعور بعدم الأمن و مثل الإهمال: -ج

بأنهم ضائعون و مهجورون و هم لا یمتلكون  المعالم التي تحدد السلوك المناسب الذي 

الذي یترك أثرا طیبا لدى الآخرین و لدیهم أنفسهم و هذا  یؤثر على تقدیر الفرد لذاته.

من العوامل التي تؤثر في تقدیر الذات مما یلاقیه الفرد من منع و ضرب و العقاب :  - د

ما یجدون من مقاومة و معارضة على سلوكه و نشاطه الحر كل هذا یسعر الفرد زجر و
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-17,ص2005یؤثر على تقدیره لذاته (محمد إبراهیم,بالتاليو بالاعتباربأنه غیر جدیر 

18.(

حیث تؤثر نظرة المجتمع على تقدیر الذات لدى الفرد إذا كان نظرة المجتمع: -9-2-2

من الآخرین في البیئة الاجتماعیة فإنه یشعر بالإحباط و الاحتراملا یحظى بالقبول و 

الدونیة و عدم الثقة بالنفس و ینسحب من العلاقات الاجتماعیة التي لم تشبع حاجته لتقدیر 

).18-17,ص2005لذات (محمد إبراهیم,

العلاقات مع الآخرین:-9-2-3

و جدیر بالثقة و ذو علاقة أن الفرد یمكن أن یحتفظ بتقدیر الذات إذ شعر بأنه ذو كفاءة 

و یعتمد تنظیم تقدیر الذات جید على ،الآخرین حیث أوضح فوزVohs,2001طیبة مع 

الطفل ذا كفاءة ینموا في ظل عالم من الكبار یشجعونه و یساندونه و یحبونه فیرتفع تقدیر 

الذات عندما یثني الآخرون على قدرة الفرد التي تكون ذات أهمیة لمفهومه و عن ذاته و 

سوف یكون معتمد على لذا فإن شعورنا بالقیمة الشخصیة ،قیمة للفرد تأتي من أشخاص

.)339Vohs. 2001.علاقتنا بالعلم الخارجي   (
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المدرسة : - 2-4- 9

Bunk)تلعب المدرسة دورا كبیرا في تقدیر الطفل لذاته حیث یشیر بنك  إلى أن (1993

المدرسة تحتل المرتبة الثانیة بعد الأسرة بالنسبة للعدید من الأطفال في تأثیرما على تكوین 

).1995,31Bunkصورة نحو ذاته و تكوین اتجاهاته نحو قبول ذاته أو رفضها (

) أن نمط المدرسة و النظام المدرسي فالعلاقة بین المعلم و Diener,1955كما یقول دینر (

).Dienex,1995,142(ها عوامل تؤثر على تقدیر الفرد لذاتهالتلمیذ كل

قد یكون الأصدقاء هم السبب في تقدیر الفرد لذاته سلبیا و ذلك الأصدقاء : -9-2-5

فهو ،سلبیة تجاه نفیه و الآخرین انطباعاتلأنه لا یستطیع مشاركة الآخرین كما أنه یكون 

عیدا عن الناس و ذلك یؤدي إلى تعمیق النقص أن یعیش على هامش الجماعات و الإنفراد ب

).farrugui,1986,206تقدیره لذاته.(انخفاضعنده و بالتالي یؤدي إلى 

حیث یرى تقدیر الذات یتأثر بالعدید من )Margan,1990و هذا ما ذهب إلیه مورجان (

العوامل منها الظروف البیئیة المحیطة بالفرد , فإذا كانت مشیرات البیئة إیجابیة , و تحترم 

أما إذا كانت ،اقتها یصبح تقدیر الذات إیجابیا الذات الإنسانیة و تكشف عن قدراتها و ط

.)Margan,1990,7ره لذاته البیئة محبطة فإن الفرد یشعر بالدونیة و یسوء تقدی

و یشیر كیرت لیفن أنه كلما كان المجال الذي یتحرك فیه الإنسان مجالا مرنا بمعنى أنه 

قلیل الحواجز و العقبات مادیة كانت أو ثقافیة أمام أشباع حاجات الأفراد كلما كان ذلك 
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و طموحه , و قد دافعا إلى مزید من حركة الشخص و نشاطه و تقدمه و ارتفاع تقدیره لذاته

یضیق حیز الحركة و تقل إمكاناتها و بالتالي ینخفض تقدیر الذات حیث الإحساس بعدم 

).460,1987الأهمیة  و التبعیة.(محمد المرشدي

الحاجة إلى تقدیر الذات:- 10

إن حاجاتنا إلى الشعور لأن ما نحن علیه و ما نقوم به هو ضمن معاییرنا الذاتیة الخاصة 

و ما نفكر به عن  أنفسنا یدور حول مفهومنا ،ندنا فهوم الذات و مستوى الطموح عترتبط بم

فجمیعها تؤدي للجوانب المهمة  لحاجاتنا ،معاییر و ما هو صواب و ما هو خطاللقیم و ال

لتقدیر الذات, لأنها تدور حول منظومة القیم التي اكتسبها الفرد في أثناء عملیة التطبیع 

و أن یتشرب قیمة و ،أن یعد طریق حیاتهالاجتماعي له و التي یحاول من خلالها المجتمع

لمعاییر الاجتماعیة دون أن یشعر بإحباط معاییره و التي لا یستطیع الفرد أن یخرق تلك القیم و ا

یتصل بتقدیره لذاته.

كما یهدف الإنسان في سلوكه لأن یشعر بقیمته و أهمیته الدور الذي یقوم به في حیاته فكل منا 

ویود أن یلقى تقدیر ’ له أدوار مختلفة بما یشعره بقیمته في حد ذاته كإنسان و كقائم بالدور

ل, و أن هذا العمل له وزن و قیمة, و أن انخفاض تقدیر الذات ینتج الآخرین لما بقوم به من عم

).392ص 1987عن الفجوة أو الثغرة بین الذات و طموحاتها ( محمد المرشدي, 
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كما ترجع حاجاتنا إلى إدراك و معرفة أهمیة تقدیر الذات من أن فكرة الفرد عن ذاته منذ طفولة 

بل یمتد إلى سلوكه المستقبلي ویؤثر في تنمیة لا یقتصر تأثیرها على سلوكها الحالي,

الاجتماعیة المقبلة حیث یمیل ذو تقدیر الذات المرتفع إلى الحریة و الاستقبال و الابتكار و 

و یمیلون للتوافق و الخلو من الآخرینمع أراء اختلفتالقدرة على التعبیر عن أرائهم, مهما 

).218ص1995الإضراب الشخصي ( أحمد محمد صالح,

و إن كان الفرد یعزو إنجازاته و یستمد تعزیزات سلوكه من ذاته فیتوقع منه في هذه الحالة درجة 

أنه لاعتقادهمرتفعة من تقدیر الذات مقرنا بأخر لا یحصل على تعزیزات لتقدیره لذاته نتیجة 

اعتمادال على قدرته و إمكاناته باعتمادایحقق ما یحقق, و یعجز عن تحقیق ما یعجز عنه لا 

على العوامل الخارجیة, و یصبح تقدیره لذاته بوصفة شخص فعال منجز ضئیل.(صفوت فرج, 

1991.(

الطرق و الظروف المناسبة لتنمیة تقدیر الذات:- 11

طرق تنمیة تقدیر الذات: -أ
إن تقدیر الذات یؤثر في أسلوب الحیاة و طریقة التفكیر و في العمل و في المشاعر فمع 

فلا نجعل إخفاقات الماضي تؤثر ،اتنا تزداد الفاعلیة و الإنتاجیةو تقدیرنا لذاحترامنا
علینا. فتعودنا للوراء أو تقیدنا في سیرنا.

ننسى عثرات الماضي و نجعل الماضي سراجا منیرا بالتجارب و الخبرة في كیفیة التعامل مع 
القضایا والأحداث. 
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بنا الفردیة و من أراد أن یحسن صورته الذاتیة علیه أن إذ یعتمد مستوى تقدیرنا لذاتنا على تجار 

یكون مدركا لوضعه الحالي و علاقته بنفسه و رؤیته لذاته فعلیه أن یضع خطوات زمنیة في 

معروفة و علامات واضعة لتقیم مسیرته و تطویر ذاته. أكتب ما ترید انتقالهحیاته و نقاط 

حقیق ما دونته و اجعل هنا وقتا لتحقیق هذه تحقیقه وضع الأهداف لتحقیق هذه الأهداف لت

الأهداف أكتشف اللحظات الإیجابیة. 

كن إیجابیا مع أقض بعض الوقت مع نفسك في التركیز فیما لدیك و فیما لدیك و فیما أنجزت.
اعمل ما تحبه, ،نفسك استبداله بشيء إیجابي لدیكو كل تفكیر سلبي عن،نفسك, و حول نفسك

و أعمل ما ترغبه نفسك و لیس ما ،ا ترید عمله, وأعمل ما ترید عملهمكتشفأ،و أجد ما تعمل
.الآخرینیرغبه 

حاول عمل شيء جدید ودع نفسك أن تخطئ و أنشئ توقعات واقعیة عن نفسك و جزء أهدافك 
الكبیرة أجزاء صغیرة.

الظروف المناسبة لتنمیة تقدیر الذات:- ب

راضین عن أنفسهم, یمتلكون ،سعداء واثقین من أنفسهمة أنفسهم یملك الأفراد الوسائل لتنشئ
إذا ما أدرك ،نالحوافز الذاتیة لنجاح, و یمكن لهذه التنشئة أن تتحقق في أي مكان و زما

الشخص أن الشخص أ، كل شيء مهم لذاته و أنه فردي و له حقوق و مشاعر یجب الإعتراف 
ة لتنمیة الخصائص التالیة:بها و المحافظة علیها وكذلك بإیجاد الظروف اللازم

.الشعور بالأمن
.االهویة الذاتیة أو مفهوم الذات
. االشعور بالإنتماء
.الشعور بالهدف أو الغایة
بالكفاءة أو القدرة الشخصیة.الشعور
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خلاصة : 

و  المراهقةیحاول المرء  باستمرار  التعرف على ذاته و تحدید معالمها بشكل ملح في مرحلة 

رة الفرد عن نفسه تتمیز بالتفرد یستمر بقیة الحیاة  تبدأا لما یحل علیه و على بیئته من تغیر ففك

و بوجهة نظر ،یئیة و الاجتماعیة التي تحیط به ولكنها عرضة للتعدیل بتأثیر ظروف الب،

إلا أنه ، رى و بصورة سلبیة أحیانا أخ،یرى نفسه بصورة إیجابیة أحیانا الآخرین عنه.فالفرد قد

بصفة عامة له تصور شبه ثابت عن ذاته.                     



تمهید

أولا : التفوق الدراسي.
مفهوم التفوق الدراسي .-1
مفهوم المتفوقین.-2

خصائص المتفوقین دراسیا.-3

العوامل المؤثرة في التفوق الدراسي .-4

أشكال التفوق الدراسي.-5

رعایة الطلبة المتفوقین دراسیا.-6

ثانیا: التأخر الدراسي.
مفهوم التأخر الدراسي.-1
مفهوم المتأخرین.-2

خصائص المتأخرین دراسیا.-3

العوامل المؤثرة في التأخر الدراسي.-4

أشكال التأخر الدراسي.-5

رعایة الطلبة المتأخرین دراسیا.-6
خلاصة
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تمهید :

العدید من اهتمامیعتبر التفوق و التأخر الدراسي إحدى أهم المواضیع الهامة التي نالت 

التفوق الدراسي :كل من و سنحاول في هذا الفصل تقدیم،الباحثین في إطار التربیة و التعلیم

، مفهوم التفوق الدراسي  ، مفهوم المتفوقین ، خصائص المتفوقین دراسیا ، العوامل المؤثرة في 

التفوق الدراسي  ، أشكال التفوق الدراسي ، رعایة الطلبة المتفوقین دراسیا ، خلاصة.
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التفوق الدراسي : :اولا

:التفوق الدراسيتعریف 1-

في الامتیاز) التفوق الدراسي بأنه  1981،مفهوم التفوق الدراسي یعرف  (یوسف القاضي 

التحصیل  بحیث  توصل التلامیذ مجموعة درجات لیكون أفضل من زملائه و یتحقق 

).1981،في حصیلة أدائه للامتحانات (القاضي و آخرونالاستمرار

مفهوم المتفوقین: -2

لدیهم قدرات خاصة تؤهلهم للتفوق في مجلات الموهبین الذین الطلاب هي تلك الفئة من

صحافة).،روایة،شعر،هندسة) أو أدبیة (مواد اجتماعیة،طبیعة،كیمیاء،(ریاضیاتعلمیة،معینة

خصائص متفوقون دراسیا: -3

في أربع مجموعات یمكن الإشارة ،تدرج الخصائص التي تمیز بها الذین یتصفون بالتفوق

إلیها على النحو التالي :

الخصائص الجسمیة للمتفوقین دراسیا :3-1

.لدیهم طاقة زائدة باستمرار و التمتع بقسط وافر من الحیویة و النشاط

.طاقتهم في العمل عالیة و نموهم العام سریع

 والتمتع وافر من الحیویة و النشاط.،النوم لفترة قصیرة لزیادة الطاقة باستمرار
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الخصائص العقلیة :3-2

  السرعة في التعلم و الحفظ و الفهم و الذاكرة و التساؤل الدائم و التفوق في التحصیل

الدراسي. 

.القدرة على المثابرة و التركیز و الانتباه و التفكیر الهادف لفترة طویلة

بلغة سلیمة.اغتها یأفكار جدیدة و منظمة  و سهولة ص

كلمات ثریة تتسم بالأصالة الفكریة و التعبیر الأصیل.،الحصیلة اللغویة واسعة

الخصائص الانفعالیة :3-3

الاستقرار الانفعالي .-

أقل عرضة للإصابة باضطرابات نفسیة.-

الاستقرار العاطفي و الاستقلالیة الذاتیة.-

).2007،مراحلهم الدراسیة (وهیبةلعب دور القیادة على المستوى الاجتماعي في شتى -

الخصائص الاجتماعیة:3-4

القدرة القیادیة داخل المدرسة و خارجها و القدرة على قیادة أقرانهم.-

القدرة على حل المشكلات الناجمة عن  التفاعل مع الآخرین.-

لها.القدرة في إدارة الحوار و النقاش و التفاوض بشأن القضایا الحیاتیة التي یتعرض -

المحبة من طرف الأفراد .-
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العوامل المِؤثرة للتفوق الدراسي:-4

هناك العدید من العوامل التي یمكن أن تؤثر في عملیة التفوق الدراسي بالفرد النفسي و 

البعض الآخر الخاص بالبیئة التي یعیش فیها.

عوامل خاصة بالفرد :-4-1

بالمعنى ضرورة ،عملیة التفوق التحصیلیلعب الذكاء دورا مهما فيالذكاء: -4-1-1

توفیر قدر مناسب من الذكاء لدى الأشخاص المرجو تفوقهم. 

لقد اتضح أن أكثر القدرات ارتباطا بالتحصیل في المرحلة الثانویة نتیجة القدرات: -4-1-2

قات هي القدرة اللغویة و القدرة على فهم معاني الكلمات و إدراك العلا،بحوث عربیة و أجنبیة 

بینهما بطریقة تؤدي إلى الفهم الصحیح و الدقیق لمعاني التعبیرات اللغویة.

من الدراسات التي أجریت لمعالجة العلاقة بین الدافعیة و التفوق الدافعیة:-4-1-3

PERKAL.(1979)الدراسي من قام به بركال

الأجنبیة والمصریة لقد أسفرت العدید من الدراسات العربیة و مستوى الطموح: -4-1-4

عن نتائج إرتباطیة دالة و موجبة بین مستوى التحصیل و مستوى الطموح.
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لقد أثبتت الكثیر من الدراسات علاقة التفوق الأكادیمي الرضا عن الدراسة:-4-1-5

J.F.R Rychlackو من بینها التي قام بها كل من ریكلاك ،بعملیة رضا الفرد عن الدراسة 

T.Jو توبنا  Tobin) 1981عام.(

أثبتت الكثیر من الدراسات الاتجاهات الإیجابیة نحو المؤسسات التعلیمیة : -4-1-6

أن المتفوقین لدیهم إیجابیة نحو كل ما یدور داخل المؤسسة التعلیمیة و تشمل :

. المدرسة أو المعهد أو الكلیة بصفة عامة

.المناهج الدراسیة و المقررات و كثافتها و طبیعتها

.المدرسین الأسالیب التعلیمیة التي یتبعونها في التلقین أو المحاضرة

الأنداد و شركاء الفصل الدراسي الواحد و الأفراد.،الأفراد،الزملاء

هناك عدة عادات إیجابیة ثبتت العادات الإیجابیة في الاستذكاء والتعلیم :-4-1-7

و التفوق و جودته.،ارتباطها بارتفاع مستوى التعلم 

هناك العدید من الدراسات التي أثبتت علاقة بین الخبرة الخبرة الشخصیة : -4-1-8

الشخصیة و التفوق في التحصیل الأكادیمي .

هناك عدة عوامل التي تؤثر في عملیةبعض المشكلات الشخصیة :-4-1-9

یث تعد سلبیة و غیر مفیدة .و بالتالي التفوق من ذلك ,المناقشة الغیر البنائة بح،التحصیل
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عوامل خاصة بالبیئة : -4-2

من الدراسات التي أثبتت ذلك نجد الوالدین نحو تحصیل الأبناء :اتجاه-4-2-1

لى ذوي التحصیل العالي و ) لإلقاء الضوء عN.G Garland)1980رلاند ادراسة ج

المنخفض.

، واقتصادیاثقافیا و ،اجتماعیاالمستوى الاجتماعي مستویات مرتفعة -4-2-2

معظم المتفوقین ینتمون إلى  یبدوا هذا منطقیا لأن المناخ الثقافي و الاقتصادي : ،قد

الأسري الثقافي المرتفع یؤثر في تكوین الشخصیة العلمیة للأبناء و  كذلك الحال بالنسبة للحالة 

الدراسي و هذا ما أثبتته الاقتصادیة التي تمكن في توفیر الإمكانیات الضروریة لعملیة التفوق

.MCالدراسات  )Gehe و لویسlewis.مثلا

و هوبز H.M Walkerقام كل من والكررف الآخرین :  التدعیم من ط-4-2-3

H.Hops1976(خلیل عبد الرحمن المعا بطة). و ذلك بدراسة عملیة التحصیل الأكادیمي

S.bیقترح كل من خان:إستراتجیة التعلم-4-2-4 Khan و ویزG.Weis تصنف

الإستراتجیات التعلیمیة  إلى فئتین في ضوء الاندماج الإیجابي  أو السلبي من جانب المتعلم 

في الإستراتجیة.
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مجمع مصغر یتفاعل فیها الأعضاء التعلیمةتعد المؤسسة جو حجرة الدراسة :-4-2-5

و یؤثر بعضه في البعض الأخر.

أشكال التفوق الدراسي : -5

،حولها خلاف یوجدبهمنا لإشارة إلیه بشكل عام إلى الأشكال و الفئات العامة التي لا 

و تتبع أهمیة التعرف على هذه الأشكال من التفوق من أنها ذات علاقة ببرنامج التأهیل من 

ى برنامج تأهیلي لتطویر فتطویر التفوق الأكادیمي یحتاج إل،حیث طبعه و شكله و محتواه 

مجال القیادة وهكذا.،التفوق 

بل و في أكثر مجلات  المواهب ،إن المتفوقین لیسو المتمیزین في الذكاء العام فقط -

و سیمات شخصیة غیر عادیة بما في ذلك الإبداعیة و اهتماماتو الذین یظهرون ،الخاصة 

هذا ما یقودنا فورا على الحدیث عن مجلات و أشكال التفوق و یقدم لنا " فرنون و أدامسون 

.)Vernon،Adamson and Adamsonفرنون "  (

عن أحدث عشر شكلا من أشكال التفوق و هي :

التفوق في  مجال الذكاء  العام.-1

ي  مجال العلوم .التفوق ف-2

التفوق في  مجال الریاضیات.-3



الدراسيالتأخروالتفوقلثالثاالفصل

57

التفوق في  مجال الهندسة.-4

الدیكور).،الخزف،النحت،التفوق في  مجال الفنون البصریة (الرسم-5

التفوق في  مجال الموسیقى.-6

التفوق في  مجال اللغة.-7

التفوق في  مجال الدراما.-8

التفوق في  مجال الریاضة.-9

فوق في  مجال القیادة.الت-10

التفوق في  مجال الإبداع.-11

تصنیفا سداسیا لأشكال التفوق قد یكون أكثر استخدم) فقد USOEأما مكتب التربیة الأمریكي (
و یشمل على جمیع المتفوقینفائدة لأعراض تطور البرامج التأهلیة لإعداد معلمي الطلبة  

التي وردت لدى فیرنون و رفاقه و هذه هي :الفئات

التفوق في  مجال القدرة العقلیة العامة (الذكاء العام).-1

الأكادیمیة الخاصة.الاستعداداتالتفوق في  مجال -2

التفوق في  مجال التفكیر الإبداعي  أو المنتج .-3

التفوق في  مجال القیادة.-4

التفوق في  مجال الفنون البصریة و التشكیلیة.-5
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حركي.التفوق في  مجال القدرات النفس-6

).52ص،(خلیل عبد الرحمن المعایطة 

رعایة الطلبة المتفوقین دراسیا :-6

یلقى الطلبة المتفوقین دراسیا رعایة في الجوانب التالیة :

: الإشراف على الزیارات العلمیة ،و تتمثل في توفیر الأجهزة العلمیة الرعایة العلمیة

و تشمل الثانویة على أربعة ،الطلبة هؤلاءإعداد المكتبة و تزویدها بالكتب التي تناسب 

جماعات علمیة هي :

جماعة التصویر الفوتوغرافي ،جماعة الأجهزة و النماذج العلمیة ،جماعة اللاسلكي و الكهرباء

و جماعة الریاضیات .

تتمثل في توفیر مكتب خاص بالتوجیه التربوي و الإرشاد النفسیة :الرعایة التربویة و

یشرف علیه مختص في  علم النفس الذي یساعد الطلبة على إحداث التوافق ،النفسي 

النفسي و التربوي .

 : و یشرف على هذه الرعایة مختص في علم الاجتماع الذي یقوم الرعایة الاجتماعیة

دیة للذین هم بحاجة ماسة بالطلبة بتقدیم الإعانات الماخاصة اجتماعیةبإعداد بحوث 

).52إلى ذلك (خلیل عبد الرحمن المعایطة ،ص
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النوم و ،كما تشمل هذه الرعایة على توزیع الملابس على جمیع الطلبة منها : الدراسة 

كما تتحمل الثانویة مصاریف سفر الطلبة أثناء العطل الرسمیة.. الریاضة

: و قد خصصت ،لأستاذة بالإشراف على هذه العملیة في أوقات منظمة یقوم االمذاكرة

قاعات عدیدة لهذا الغرض.

: تتوفر الثانویة على وحدة صحیة تجري فحصا طبیا على في بدایة كل الرعایة الصحیة

و تعالج الحالات المرضیة خلال السنة الدراسیة.،موسم دراسي

تهتم إدارة الثانویة بتوفیر غذاء  صحي متوازن و كامل یتناسب مع ما یبذله الطلبة من التغذیة :

).52عقلیة و بدنیة (خلیل عبد الرحمن المعایطة ،صمجهدات

ثانیا: التأخر الدراسي :

یعرفهم التربویون بقولهم "هو الانخفاض في مستوى التحصیل الدراسي :التأخر مفهوم -1

الدراسي عن المستوى المتوقع في اختبارات التحصیل أو الانخفاض عن مستوى سابق من 

التحصیل أو أن هؤلاء الأطفال الذین یكون مستوى تحصیلهم الدراسي أقل من مستوى أقرانهم 

قهم الدراسیة و قد یكون التأخر الدراسي تأخرا العادیین اللذین  هم في مثل أعمرهم و مستوى فر 

و تأخر في مادة دراسیة معینة و قد یكون تأخرا دائما أو مؤقتا ،عاما في جمیع المواد الدراسیة 

مرتبط بموقف معین أو تأخرا حقیقیا یعود لأسباب عقلیة أو غیر ظاهري أو یعود إلى أسباب 

).11،ص،غیر عقلیة .(محمد صبحي 
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) بأنهم هؤلاء الذین یكون مستوى تحصیلهم 1983عرفه معوض (لمتأخرین:مفهوم ال-2

أقل من مستوى أقرانهم و نظراتهم العادیین الذین هم في مستوى أعمارهم و مستواهم 

).276،1983،الدراسي.(معوض 

و 476،1990(حامد عبد السلام زهران یشیر كل منخصائص المتأخرین دراسیا:-3

فهیم و99،2000،ن احسین عبد الرحمطلعتو23،22،1997،النجارعبد الرحمن محمد 

لتي تمثل في حد ذاتها إلى أن أهم خصائص المتأخرین دراسیا و ا).127,2001مصطفى ,

التأخر الدراسي تتركز في الخصائص التالیة :أهم أعراض

إن الضعف الصحي العام و القصور أو العجز  الجسمي و الخصائص الجسمیة :-3-1

و هذا یتفق مع ما أكدته دراسة (سلیمان محمد ،الحسي یؤثر تأثیرا بینا على درجة تعلم الفرد

). و التي أكدت على أن سوء التغذیة و عدم تناول طعام الإفطار و 111،94،1995الستاوي 

و أثبتت وجود علاقة بین النمو الجسمي ،التعرض للأمراض من أسباب التأخر الدراسي 

و من بین هذه الخصائص :،المضطرب وبین التأخر الدراسي 

.ضعف الرؤیة
.ضعف السمع
.قصر القامة
.هزل الجسم و سرعة العدوى
.اضطراب الأكل و اضطراب النمو
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90-70حیث أن نسبة ذكاء بعض المتأخرین دراسیا تقع بین الخصائص العقلیة:-3-2

بالإضافیة إلى بعض الخصائص العقلیة التالیة:وحدة

.قصر الذاكرة

.عدم القدرة على التفكیر المجرد

.ضعف الانتباه

.ضعف القدرة على التركیز

.ضعف القدرات العقلیة العملیة و التي تعتمد على الحصیلة المعرفیة

.انخفاض مستوى التركیز

.القدرة المحدودة على التفكیر الإبتكاري

 زمن الرجع.بطء

 111،94،1995البعد عن المنطق (سلیمان محمد الستاوي.(

یتمیز الأطفال المتأخرون د راسیا بعدد من الخصائص الانفعالیة و الاجتماعیة :- 3-3

الخصائص الانفعالیة و الاجتماعیة منها : 

. عدم الثبات الانفعالي و ضعف الثقة بالنفس

. عدم تقدم الذات

 شرود الذهن.الغیرة و الحقد و
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.الخجل و الانطواء و العزلة

.السلبیة و الانسحاب من المواقف الاجتماعیة

.الهروب من المسؤولیة و من المدرسة

.اتجاهاتهم سلبیة  نحو أنفسهم و نحو المدرسة و المجتمع

العوامل المؤثرة في التأخر الدراسي :-4

الثقافي و الاجتماعي و الاضطرابات نظرا لتعدد العوامل المسببة للتأخر الدراسي كالحرمان

الانفعالیة للتلمیذ و ما یعیشه داخل الأسرة و المدرسة یتضح أن للتأخر الدراسي عوامل عدیدة 

من بینها :

كعدم ،تتمثل في العوامل  و المؤثرات الانفعالیة المتصلة بالتلمیذ العوامل النفسیة :-1-4

لإضافة إلى الثقة بالنفس و الإحباط و الخمول و با،الاستقرار و الخوف و القلق و الخجل 

الانطواء و عدم القدرة على المبادرة  وقلة الدافعیة للإنجاز (عبد المؤمن فرج الفقي 

ص).262،1994،

یعتبر الانخفاض الشدید في المستوى العوامل الاجتماعیة و الاقتصادیة :-2-4

سوء التوافق ،كبر حجم الأسرة ،دین الاجتماعي و الاقتصادي و المستوى التعلیمي للوال

أسالیب التنشئة الخاطئة من أهم العوامل المؤدیة إلى وقوع الأبناء في التأخر ،الأسري  

مستوى الطموح الوالدي بما لا یتناسب مع ارتفاعالدراسي كما أن القلق على التحصیل و 
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(عبد المؤمن فرج الفقي التأخر.قدرات التلمیذ بالنسبة للتحصیل للأبناء من أهم عوامل 

ص). 262،1994،

عدم مناسبتها ،تتمثل في ابتعاد المواد الدراسیة عن الواقع العوامل المدرسیة :-3-4

الإمكانیات للتلمیذ و كل هذه العوامل تؤثر ،للمناهج و طرق التدریس و المناخ المدرسي العام 

لى وجود علاقات دالة بین الظروف حیث أكدت الدراسات إ،في حدوث التأخر الدراسي 

المدرسیة و الإمكانیات المتاحة و بین نسب النجاح و القدرة على التحصیل الدراسي.

) .12،11،ص ،1998(تیسیر الدویك 

أشكال التأخر الدراسي : -5

یتخذ التأخر الدراسي أشكال عدیدة أهمها مایلي :

: و هو التأخر المتراكم منذ سنوات دراسیة سابقة.تخلف دراسي مستمر أو دائم

: فقد یتأخر التلمیذ ،و هو التأخر الذي لا یدوم طویلا تخلف دراسي مؤقت أو عرضي

لأسباب معینة و لكن یزاولها بتحسن وضع التلمیذ.،ما امتحانعن زملائه في 

: أو ،و هو  تخلف یكون في جمیع المواد الدراسیة أو في معظمها تخلف دراسي عام

في مثل هذه الحالات غالبا ما یكون ذكاء التلمیذ دون متوسط .

: و هو تخلف التلمیذ في بعض المواد الدراسیة مثل الحساب أو تخلف دراسي خاص

ي حدود العادي .و في هذه الحالة یكون ذكاء التلمیذ متوسط أو ف،الكیمیاء أو الفیزیاء 
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: و هو التأخر الذي یقرره الفحص الدقیق و المتابعة العلمیة و تخلف دراسي حقیقي

) .4142،یجعل الحكم على التلمیذ صادقا و موضوعیا.(فیصل محمد خیري الزراد

: في هذا الشكل من التأخر الدراسي تكون قدرات التلمیذ عالیة التأخر الدراسي الظاهري

أما مستوى تحصیله أو أداءه فیكون أقل من هذه القدرات و بإمكان التلمیذ أن یجتهد و ،

یصبح من المتفوقین .

: حیث تكون  قدرات التلمیذ العملیة و الجسمیة حسنة و لا یعاني تخلف  دراسي وظیفي

الخلل یكون من الناحیة الوظیفیة حیث إنما،عضوي أو عصبي أو عقلي اضطرابمن 

مل الوظائف بشكل منسجم بحیث تؤدي إلى التفوق في التحصیل الدراسي .لا تع

:و یرجع هذا النوع من التأخر إلى وجود إضطربات تخلف  دراسي غیر وظیفي

الإعاقة أو الإصابة بحادث كما هو في حالة المرض أو،عضویة عصبیة لدى التلمیذ 

) .   4142معین (فیصل محمد خیري الزراد، 

ایة الطلبة المتأخرین دراسیا : رع6-

معاناة الطلبة في المدارس من التأخر الدراسي سواء كان ذلك في مادة واحدة أو في كل المواد 

التعلیمیة یعیقهم على مواصلة مسارهم الدراسي "و في أغلب الأحیان تكون الأسباب سطحیة و 

لذا فإنه من منطلق أن معظم التأخر الدراسي هو حالة ،لیس لها علاقة بقدرات التلمیذ العقلیة 

) و خاصة في مرحلتي التعلیم 687ص1989طارئة و لیست أصلیة " (طلال سعیب الحربي 
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فإن هناك بعض  الخدمات التي تساعد في رعایة الطلبة المتأخرین دراسیا ،الإكمالي و الثانوي 

و من أهمها ما یلي :

ثل في مراعاة الأستاذ في استخدام طرائق التدریس و التنویع و تتمخدمات تعلیمیة :- 6-1

عدم إهمال أو تجاهل الطلبة المتأخرین دراسیا داخل ،فیها حسب ما یتطلبه كل موقف دراسي 

و لابد من أخذهم بعین الاعتبار في عملیة التدریس و قد یكون ذلك عن طرق إدراج ،القسم 

الحصص الاستدراكیة.

التفاعل مع هؤلاء الطلبة بشكل مناسب عن طریق تشجیعهم للتحصیل الجید إضافة إلى ضرورة 

و تجنب استخدام العبارات القاسیة و الألفاظ المحبطة .

التربویة التي من السیكولوجیةو یرى "طلعت حسین عبد الرحیم " أن هناك بعض الاعتبارات 

و ،في تعامله مع مع الطلبة المتأخرین دراسیا الاعتبارالواجب على المدرس أن یأخذها بعین 

.)132ص1980(طلعت حسین عبد الحیم أن نذكرالاعتباراتمن هذه 

. تأكد من سلامة بدنه و بصره و سمعه

.أعطه من و قتك و رعایتك أكثر من الآخرین

. أجلسه بالقرب منك

.نظم مجموعات متجانسة في فصلك

من جانب المدرس تساعده على رعایة  هؤلاء الطلبة  حتى لا یكونوا الاعتباراتو مراعاة هذه 

فریسة للتأخر الدراسي و ما یفرزه من مشكلات في سوء التوافق .
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"تهدف هذه الخدمة إلى الإحاطة بخصائص الطلاب خدمات التوجیه المدرسي :-6-2

و میوله" (یوسف لاستعداداتهثم توجیه كل طالب إلى نوع التعلیم المناسب ،العقلیة و النفسیة 

عدم مراعاة ذلك قد یؤدي بالطالب إلى التأخر الدراسي و )319ص2002مصطفى القاضي 

نظرا لعدم ملائمة  التخصص الدراسي لقدراته العقلیة و رغباته.

و من الخدمات التي یقدمها التوجیه المدرسي في هذا المجال هو توعیة الطلبة بالطرق السلیمة 

باستخدامالجید للوقت و ذلك الاستغلالو مساعدتهم على ،الاستذكارعملیة المتبعة في

أسلوب المحاضرات و المقابلات الفردیة أو الجماعیة.

فیتم من خلال إرشاد هؤلاء الطلبة و مساعدتهم على التكیف و ،أما في الجانب الإرشادي 

ت التي تعترضهم سواء أن كانت و تقدیم المساعدة في حل المشكلا،التوافق النفسي المدرسي 

إضافة إلى دراسة حالات التأخر الدراسي و اقتصادیةأو اجتماعیةهذه المشكلات نفسیة أو 

علاجها.

للمتأخرین دراسیا " وجب تعیین المختصین في المجال حقیقةعنایة نفسیة إلى و للوصول 

النفسي التربوي في المؤسسات التعلیمیة قصد الكشف المبكر عن المتأخرین دراسیا للإسراع في 

).29ص1991علاج حالتهم "(علي تعوینات 

و تتمثل الخدمة الصحیة في متابعة الطلبة المتأخرین خدمات صحیة و ترویحیة :-6-3

و ذلك من طرف فریق طبي متكامل یسهر على فحصهم بشكل ،الناحیة الصحیة دراسیا من

أما ،إضافة إلى إمداد مساعدات للمعوزین ببعض الأجهزة الطبیة مثل النظارات ،دوري 
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إذ تعتبر ،الخدمات الترویحیة تتمثل في الاهتمام بالنشاطات الریاضیة داخل المجال المدرسي 

الانفعالیةلب المتأخر دراسیا في عملیة التنفیس و إخراج كل مكبوتاته أسلوبا تربویا یساعد الطا

و تحقیق التوافق الاجتماعي.

و تتمثل في تقویة الصلة بین المدرسة و الأسرة و تدعیم قنوات خدمات إجتماعیة :-6-4

التواصل بین الطرفین لتوجیه الأولیاء إلى أسالیب التعامل مع أبنائهم المتأخرین دراسیا و

تحصیلیا.متابعتهمضرورة تهیئة أجواء المذاكرة و 

و هنا نستطیع القول أن الطالب قد تأخر دراسیا نتیجة لمعاناة من الأسرة أو من المدرسة أو 

و علیهما معا أن یحولا التأخر الدراسي إلى التفوق الدراسي.،كلاهما معا 
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خلاصة: 

هذا الفصل بأن التلمیذ المتفوق یتأثر بالعدید من یمكننا القول من خلال ما تم عرضه في

فیعد التفوق الدراسي من أهم الإنجازات ،العوامل منها الذاتیة و الثقافیة و البیئیة و غیرها

الأكادیمیة التي یحققها التلمیذ خلال مساره الدراسي. خلاف التأخر الدراسي الذي هو أیضا 

إذ نجد التلمیذ المتأخر دراسیا یتمیز بجملة من الصفات السلبیة و هذا ما ،نتیجة عدة عوامل

یستدعي رعایته بأسالیب متنوعة شرط أن تكون هذه الأسالیب عملیة و مدروسة بشكل دقیق 

حتى تحقق الأهداف المرجوة.



الجانب التطبیقي



تمهید 

.الدراسةالتذكیر بفرضیات–1

الدراسة  الاستطلاعیة.–2

.الدراسةمنهج–3

.الأصليالمجتمع -4

و خصائصها.الدراسةعینة –5

كیفیة اختیار عینة الدراسة.-6

.الدراسةزمان و مكان إجراء–7

.الدراسةكیفیة إجراء –8

.أدوات الدراسة–9

.الأسالیب الإحصائیة المستعملة–10

خلاصة.  
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تمهید:

یتضمن هذا الفصل، التذكیر بفرضیات البحث ، الدراسة  الاستطلاعیة  ،منهج البحث ، 

عینة البحث و خصائصها ،تحدید زمان و مكان إجراء البحث ، كیفیة إجراء البحث، أدوات 

الدراسة ، الأسالیب الإحصائیة المستعملة ، خلاصة.  
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:الدراسةالتذكیر بفرضیات –1

الفرضیة الأولى:–1-1

توجد علاقة دالة إحصائیا بین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات لدى المتفوقین و المتأخرین -

دراسیا من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

الفرضیة الثانیة:–2-1

تقدیر الذات لدى المتفوّقین دراسیاً من تلامیذ السنة الوجداني و وجد علاقة بین الذكاء ت-

.الثالثة ثانوي

الفرضیة الثالثة:–3-1

من تلامیذ السنة وجد علاقة بین الذكاء الوجداني وتقدیر الذات لدى المتأخرین دراسیاً ت-

الثالثة ثانوي.

الفرضیة الرابعة:- 4-1

توجد فروق دالة إحصائیا في الذكاء الوجداني لدى المتفوقین و المتأخرین دراسیا من -

الثالثة ثانوي.تلامیذ السنة 
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الفرضیة الخامسة:- 5-1

لدى المتفوقین و المتأخرین دراسیا من تلامیذ الذاتتوجد فروق دالة إحصائیا في تقدیر-

السنة الثالثة ثانوي.

الاستطلاعیة: الدراسة 2-

الدراسة الاستطلاعیة هي أول خطوة یقوم بها الباحث في المیدان،  تهدف إلى استطلاع 

المحیطة بالظاهرة التي یرغب الباحث دراستها و جمع المعلومات و البیانات عنها الظروف 

خضاعها للبحث العلمي صیاغة و كذا التعرف على أهم الفروض التي یمكن وضعها أو إ

).38ص،2006،(مروان عبد المجید إبراهیمدقیقة

في ولایة تیزي ویةفي اربعة مؤسسات ترب2018فیفري و قد تم بدأ الدراسة الاستطلاعیة فی

وزو.

حیث تعتبر هذه المرحلة مرحلة تجریبیة للدراسة بقصد اختبار مدى سلامة الأدوات 

المستخدمة في البحث ومدى صلاحیتها و یمكن اعتبارها صورة مصغرة للبحث و ذلك أول 

رض الحصول على الموافقة لإجراء بغمدیریات الثانویات الاربعة یارة خطوة قمنا بها هو ز 

الدراسة الاستطلاعیة و تستهدف هذه الدراسة إلى جمع المعلومات الأولیة حول الموضوع 

الذي في صدد الدراسة و یساعدنا على جمع المعلومات التي نحتاجها من أجل اختبار عینة 

من التلامیذ السنة الثالثة ثانوي.
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ي و تقدیر الذات و ذلك و  الهدف من الدراسة المتمثلة في دراسة العلاقة بین الذكاء الوجدان

.بتقدیم اختبار الذكاء الوجداني و اختبار تقدیر الذات

أهداف الدراسة الاستطلاعیة:- 2-1

تهدف دراستنا الاستطلاعیة إلى تحقیق ما یلي:

التحقق من مدى صلاحیة الأدوات التي یمكن استخدامها في الدراسة الفعلیة من حیث -

تعلیماتها.وضوح عباراتها وسلامة 

دراسة الخصائص السیكومتریة لكل مقیاس من المقاییس لجمع البیانات.-

التعرف على أفراد عینة الدراسة واختیارها لتطبیق أدوات الدراسة.-

ولتحقیق هذه الأهداف اتصلتُ بالجهات المسؤولة في مدیریة التربیة لولایة تیزي وزو بغرض 

الحصول على الموافقة لإجراء الدراسة الاستطلاعیة من جهة، وبمدیري المؤسسات التعلیمیة 

المختارة لتوضیح أهداف الدراسة وإمكانیة التعاون معي من جهة أخرى. 

منهج الدراسة:-3

نهج الدراسة في إطار أبعاد طبیعة المشكلة وأهدافها، وفي هذا الصدد یذكر عزیز یتحدد م

) "تختار المشكلة منهج بحثها، وقد تختار المشكلة المراد دراستها 1991حنا داود وآخرون (

أكثر من منهج وفق طبیعتها وتحلیل أبعادها".ولما كان موضوع الدراسة الحالیة یحاول 

شخصیة تلمیذ التعلیم الثانوي، فإن الحاجة تدعو إلى استخدام التعرف إلى بعض جوانب 

منهج یتماشى مع أهدافها ویتفق مع البعد الزمني الذي تجري فیه. وقد تم استخدام في 
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الدراسة الحالیة المنهج الوصفي الذي یقوم أولاً بتحدید الوضع الحالي للظاهرة المدروسة، 

وضوع تهدف إلى وصف الظاهرة واكتشاف الواقع وإعطاء تقریر وصفي عنها، وأن طبیعة الم

التربوي التعلیمي. وتندرج الدراسة الحالیة ضمن الدراسات الوصفیة الارتباطیة والمقارنة التي 

تهدف إلى دراسة الظاهرة بوصف وتحلیل مكوّناتها والكشف عن العلاقة بین الذكاء الوجداني 

جهة، والكشف عن الفروق الفردیة التي قد (متغیر مستقل) و تقدیر الذات (متغیر تابع) من 

تظهر بین أفراد العینة (المتفوّقون والمتأخرون دراسیاً) في الذكاء الوجداني وتقدیر الذات وفقاً 

.أو متأخر دراسیاً)لمحك التحصیل الدراسي (متفوّق

:الأصليالمجتمع -4

فرداً من المؤسسات التعلیمیة التابعة لمدیریة التربیة لولایة تیزي وزو تم )301(تكون منی

اعتماد العینة العشوائیة الطبقیة النسبیة. 

وقد تم اختیار أفراد عینة المتفوّقین دراسیاً والمتأخرین من الذكور والإناث من تلامیذ السنة 

سات التعلیمیة التالیة: الثانویة الجدیدةالثالثة ثانوي المقبلین على امتحان البكالوریا من المؤس

. وقد تم تیزي راشد وثانویة لعیماش علي ،ثانویة تیزي نثلاثة،ثانویة اسماعیل أعلي و أبناءه

اختیار هؤلاء التلامیذ وفقاً لمحكي التحصیل الدراسي والتقدیر المدرسي المتمثلین في معدلٍ 

إحدى التقدیرات المدرسیة التالیة: لوحة شرف أو تشجیع أو تهنئة و ، 12/20یساوي أو یفوق 

بالنسبة للمتفوّقین 2017/2018في امتحان الثلاثي الثاني من السنة الدراسیة أو امتیاز 

دراسیاً. أما بالنسبة للمتأخرین دراسیاً فقد تم اختیارهم أیضاً وفقاً لمحكي التحصیل الدراسي 
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إحدى التقدیرین المدرسیین: إنذار و ، 10/20في معدل أقل من والتقدیر المدرسي المتمثلین

أما بالنسبة اللمتوسطین دراسیا ، في امتحان الثلاثي الثاني من نفس السنة الدراسیةأو توبیخ 

،10/12فقد تم اختیارهم أیضاً وفقاً لمحكي التحصیل الدراسي والتقدیر المدرسي لمعدل

أفراد عینة الدراسة وفقاً لمحك التحصیل الدراسي:الجدول یوضح توزیع :)01جدول رقم (

أعلاه نسبة التلامیذ المتفوقین و المتأخرین و المتوسطین دراسیا )01(یتبین من جدول رقم 

تلمیذ و تلمیذة حیث 301لمجتمع الأصلي الذي تضم حسب المؤسسات التربویة الأربعة .ل

و نسبة للمتأخرین%60للمتفوقین و نسبة %5ثانویة تزي نثلاثة بنسبة نجد 

للمتفوقین و نسبة %512,ثم تلیها الثانویة الجدیدة تیزي راشد بنسبة، للمتوسطین45%

% 37,5و تاتي بعدها ثانویة لعیماش اعلي بنسبة للمتوسطین ،%55للمتاخرین 27,27%

البیانات
المؤسسة التعلیمیة

العینة
متأخرون دراسیاً متفّوقون دراسیاً 

المتوسطین  
دراسیاً 

%العدد%العدد%العدد

1
الثانویة الجدیدة 

تیزي راشد
550512.5%3027.27%

2055%

2
لعیماش ثانویة 

اعلي
481537.5%2522.73%

0817%
%1045%3360%45025ثانویة تیزي نثلاثة3

4
ثانویة اسماعیل 
اعلي و ابناءه

531845%2220%
1325%
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اسماعیل اعلي و انویة ثو تاتي للمتوسطین ،%17وللمتاخرین %22.73للمتفوقین و نسبة 

للمتوسطین.%25ونسبة للمتاخرین %20للمتفوقین و نسبة %45ابناءه بنسبة 

:عینة الدراسة-5

من المتفوّقین دراسیاً والمتأخرین من تلامیذ ) 150الدراسة (عینة بلغ العدد الإجمالي لأفراد 

) مؤسسات تعلیمیة 04(اربعة السنة الثالثة ثانوي من الذكور والإناث الذین تم اختیارهم من

تابعة لمدیریة التربیة لولایة تیزي وزو وهي على النحو التالي:

.الدراسة على المؤسسات التعلیمیة المختارةعینةتوزیع أفراد یمثل:) 02جدول رقم (

البیانات
المؤسسة التعلیمیة

العینة
المجموعمتأخرون دراسیاً متفّوقون دراسیاً 

التكرار النسبةالعددالنسبةالعدد

3027.27%350512.5الثانویة الجدیدة تیزي راشد1
%

35

2522.73%401537.5لعیماش اعليثانویة 2
%

40

35%3360%35025ثانویة تیزي نثلاثة3

4
ثانویة اسماعیل اعلي و 

أبناءه
401845%2220%40

150%110100%15040100المجموع
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أعلاه نسبة التلامیذ المتفوقین و المتأخرین دراسیا حسب )02(یتبین من جدول رقم 

تلمیذ و تلمیذة حیث احتلت ثانویة تزي 150المؤسسات التربویة الأربعة .العینة التي تضم 

للمتأخرین ثم تلیها الثانویة الجدیدة %60للمتفوقین و نسبة %5نثلاثة الأولى بنسبة 

للمتاخرین و %27,27للمتفوقین و نسبة %512,تیزي راشد في المرتبة الثانیة بنسبة

للمتاخرین و %22,73للمتفوقین و نسبة% 37,5تاتي بعدها ثانویة لعیماش اعلي بنسبة 

%20للمتفوقین و نسبة %45تاتي اسماعیل اعلي و ابناءه في المرتبة الاخیرة بنسبة 

للمتاخرین 

كیفیة اختیار عینة الدراسة:-6

فرداً من المؤسسات التعلیمیة التابعة لمدیریة التربیة لولایة )150(لاختیار عینة تتكون من

وعلیه نختار من طبقة المتفوّقین دراسیاً تیزي وزو تم اعتماد العینة العشوائیة الطبقیة النسبیة

وطبقة المتأخرین من الذكور والإناث نفس النسبة المئویة من عدد أفراد كل طبقة في كل 

. الاربعةةالمؤسسات التعلیمیمؤسسة من

التلامیذ الثالثة ثانوي من تلمیذ في المستوى 150بحث التي تتكون من عینة الاختبارلقد تم 

في تیزي وزو و لقد توزعت عینة البحث حسب ناث و ذلك في أربع ثانویات ذكور و إ

الجدول التالي:
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یمثل توزیع افراد العینة حسب الجنس.:) 03جدول رقم (

المجموع ذكر أنثى الجنس

150 50 100 العدد

100% 33.33% 66.67% النسبة

.50و عدد الذكور یقدر ب 100نلاحظ من خلال الجدول ان عدد الایناث یقدر ب 

:الدراسةو مكان إجراءزمان-7

مؤسسات تعلیمیة تابعة لمدیریة التربیة لولایة تیزي وزو 04تم إجراء الدراسة المیدانیة في 

اتوهي: ثانوی

تزي نثلاثة والثانویة الجدیدة تیزي راشد وثانویة لعیماش اعلي و اسماعیل اعلي و ابناءه 

.2018من فیفري إلى أفریل من عاموقد تم تطبیق أدوات الدراسة على أفراد عینة الدراسة 

:الدراسةكیفیة إجراء -8

ثانوي و ذلك في وقت فراغهم تلمیذ من المستوى الثالث150على استبیاناتقمنا بتوزیع  

التربویة و المؤسساتو سبب تواجدنا في و هذا بعد أن قدمنا أنفسنا في قاعة المطالعة 
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حول الاستفساراتلتلامیذبتقدیم ،قمنا بعد أن وضحنا طریقة الإجابة على الأسئلة .كماكذا

و طلبنا منهم ،المفردات و العبارات لهم و شرح بعض الاستبیانالإجابة عن أسئلة طریقة 

العلاقة بین الذكاء الوجداني و اكتشافموضوعیة لأنه بحث علمي یساعد على الإجابة بكل 

في ظروف عادیة و الاستبیانالثالثة ثانوي و كان تطبیق تقدیر الذات لدى تلامیذ السنة 

كانت في غایة الجدیة.إجابات التلامیذ 

أدوات الدراسة:-9

سنعتمد في جمع المعلومات على مجموعة من الأدوات و التي تتمثل في المقاییس 

التالیة:

مقیاس الذكاء الوجداني:-9-1

وصف مقیاس الذكاء الوجداني: -9-1-1

ببناء مقیاس الذكاء 2001قام الباحثان فاروق السید عثمان و محمد عبد السمیع سنة 

الوجداني و یعتبر المقیاس الأول الذي تم تناوله في البیئة العربیة لقیاس الذكاء الوجداني ، 

و یتكون المقیاس من خمسة أبعاد ، الهدف منه  قیاس الذكاء الوجداني لدى المتعلمین .

عبارة صیغت في جمل تقریریة بما 58یشتملالمقیاس على أبعاد المقیاس:-9-1-2

، و تتوزع على خمسة أبعاد و هي یشعر الفرد
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المعرفة الإنفعالیة:-9-2-1

، و حسن ید للإنفعالات و المشاعر الذاتيهي تشیر إلى القدرة على الإنتباه و الإدراك الج

و الأفكارو بالعلاقة بین الأفكار و المشاعر التمییز بینها و التعبیر عنها ، و الوعي

)93، ص2015( زاینة بوجمعة و كمیلة عبدات ، الأحداث.

إدارة الإنفعالات:-9-2-2

یقصد بها القدرة على التحكم في الانفعالات السلبیة، و السیطرة علیها ، و استدعاء 

الإنفعالات الإیجابیة یسهولة ، و كسب الوقت للتحكم في الانفعالات السلبیة ، و تحویلها 

إلى انفعالات إیجابیة و هزیمة القلق و الاكتئاب و ممارسة الحیاة بفعالیة.

:تنظیم الانفعالات-9-2-3

و اعر و توجیهها إلى تحقیق الإنجاز و تشیر إلى القدرة على تنظیم الانفعالات و المش

التفوق و استعمال المشاعر و الانفعالات في صنع أفضل القرارات ، حتى و إن كان تحت 

، و كیف اعل الآخرون بالانفعالات المختلفضغط انفعالي من الآخرین ، و فهم كیف یتف

.)93، ص2015.( زاینة بوجمعة و كمیلة عبدات ، من مرحلة إلى أخرىتتحول الانفعالات 
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التعاطف: -4- 9-2

یقصد به قدرة الفرد على إدراك انفعالات الآخرین و التوحد معهم انفعالیا ، و فهم مشاعرهم 

و انفعالاتهم و الحساسیة لاحتیاجاتهم ، حتى وإن لم یفصحوا عنها ، و التناغم معهم و 

الاتصال بهم دون أن یكون السلوك محملا بالانفعالات الشخصیة.

التواصل الاجتماعي:   -9-2-5

شیر إلى قدرة الفرد على التأثیر الإیجابي في الآخرین و ذلك من خلال إدراك و فهم و ی

انفعالاتهم و مشاعرهم ، و معرفة متى تقود ، و متى تتبع الآخرین ، و تساندهم و التصرف 

معهم بطریقة لائقة حتى أنه لا یظهر علیه آثار الانفعال السلبي كالغضب و الضیق.

عبارة صیغت في جمل تقریریة بما یحس      58اء الوجداني من و یتكون مقیاس الذك

).94، ص2015(زاینة بوجمعة و كمیلة عبدات ، و یشعر  به الفرد 
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الجدول التالي یوضح توزیع عبارات المقیاس على مكوناته الخمسة:

المكونات الخمسة لمقیاس الذكاء الوجدانیو تسمیتها و عدد یمثل: )04الجدول رقم(

عباراتها و العبارات التي تمثلها

عدد العباراتالعبارات التي تمثلهتسمیة البعدالأبعاد

، 7،8،10،14،49، 1،2،3،5المعرفة الانفعالیةالبعد الأول1
51

10

،11،12،13،16،17،18،26إدارة الانفعالاتالبعد الثاني2
31،28،50،53،56،4،6،9

15

،19،20،21،22،23،24،25الانفعالاتتنظیم البعد الثالث3
27،29،30،32،58،15

13

،33،34،35،37،38،40،41التعاطفالبعد الرابع4
44،54،55،57

11

،36،39،42،43،45،46،47التواصل الاجتماعيالبعد الخامس5
48،52

09

58المجموع
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طریقة تقدیر درجات المقیاس:- 9-3-1

یطلب من المستجیب أن یقوم بالإجابة على عبارات المقیاس بإعطاء تقدیر دقیق        

(یحدث غالبا) ، (یحدث كثیرا) ، (یحدث أحیانا)      و صریح و ذلك على سلم متدرج من 

و یوضحأمام هذه التقدیرات خمس درجات ، (یحدث قلیلا) ، (یحدث نادرا) 

).95، ص2015بوجمعة و كمیلة عبدات، (زاینة ،على الترتیب.5،4،3،2هي:

)5(یحدث غالبا) خمس نقاط (و یتم تحدید طریقة تقدیر الدرجات بحیث تعطى للإجابة

)           3(یحدث أحیانا) ثلاث نقاط (وللإجابة) ، 4(یحدث كثیرا) أربع نقاط(وللإجابة

).1(یحدث نادرا) نقطة واحدة(و للإجابة) ، 2(یحدث قلیلا) نقطتان (وللإجابة، 

جدول یوضح تقدیرات إجابات أفراد عینة الدراسة :) : 05الجدول رقم(

یحدث نادرایحدث قلیلایحدث أحیانایحدث كثیرا یحدث غالبا

54321

و یصحح المقیاس بحیث تحتسب درجة كل من المكونات الخمسة على حدة ، و تجمع 

على النحو ’ درجاتها للحصول على الدرجة الكلیة للمقیاس. و درجات المكونات الخمس

التالي:
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درجة).  50-10المعرفة الانفعالیة: تتراوح درجته بین (المكون الأول: -1

درجة).75-15الانفعالات: تتراوح درجته بین (إدارة المكون الثاني: -2

درجة).65-13تنظیم الانفعالات: تتراوح درجته بین (المكون الثالث:-3

).   55-11التعاطف:تتراوح درجته بین(المكون الرابع: -4

).55-11التواصل الإجتماعي: تتراوح درجته بین (المكون الخامس: -5

.(زاینة بوجمعة و كمیلة عبدات    درجة).45-9و تتراوح الدرجة الكلیة للمقیاس بین (

.)96-95، ص2015، 

جدول یوضح الدرجات الكبرى و الصغرى لمقیاس الذكاء ) : 06الجدول رقم(

) .96، ص 2015الوجداني(زاینة بوجمعة و كمیلة عبدات ، 

التي یمكن          الدرجة الكبرىعدد العباراتالمكون
الحصول علیها

الدرجة الصغرى التي یمكن   
الحصول علیها

1105010
2157515
3136513
4115511
5094509

5829058المجموع
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زمن تطبیق المقیاس:- 9-4-1

لیس للمقیاس زمن محدد للتطبیق ، لكن ما لاحظناه خلال الدراسة الاستطلاعیة أن الوقت 

دقیقة و هذا بعد قراءة التعلیمات و تقدیم 35-30المستغرق للإجابة على عباراته یتراوح بین

)96، ص2015(زاینة بوجمعة و كمیلة عبدات ، المثال التوضیحي.

اس الذكاء الوجداني:الخصائص السیكومتریة لمقی- 9-5-1

صدق و ثبات المقیاس:-1- 9-5-1

لقد تم تطبیق مقیاس الذكاء الوجاني لفاروق السید عثمان و محمد عبد السمیع و تكییفه على 

) من قبل بوشو ذهبیة و قیراش فاطمة خلال دراسة تناولت 2011البیئة الجزائریة سنة (

تلامیذ السنة الثالثة ثانوي ، حیث بلغت نسبة الذكاء الوجداني و علاقته بالتوافق النفسي لدى 

.%100و %87إتفاق الأساتذة المحكمین على عبارات المقیاس تتراوح بین 

، حیث تشیر هذه النتیجة أنه یتمیز بثبات عال مما یمكننا 0.94بینما بلغ ثبات المقیاس 

)96، ص2015(زاینة بوجمعة و كمیلة عبدات ، من استخدامه في الدراسة الفعلیة .

):.Bruss.R.Hairلبروس آرهیر(مقیاس تقدیر الذات:2-9-

وصف مقیاس تقدیر الذات:-9-2-1

مقیاس تقدیر الذات الذي تم استخدامه في الدراسة من طرف الباحث آرهیر            أعد

 ،Bruss.R.Hair) و تكون المقیاس من ثلاثین عبارة لقیاس ثلاثة أبعاد    1985عام ،(
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،  افترض "بروس آرهي" أنها تمثل مجالات تقدیر الذات و یمكن اعتباره كمقیاس عام لتقدیر 

) سنة فما فوق و هي: تقدیر الذات 12-6الذات لدى التلامیذ الذین تتراوح أعمارهم ما بین (

مدرسي ، تقدیر الذات الرفاقي (جماعة الأصدقاء) و الجدول التالي العائلي ، تقدیر الذات ال

یوضح توزیع عبارات المقیاس على الأبعاد الثلاثة:

(): توزیع عبارات المقیاس على الأبعاد الثلاثة.جدول رقم

تقدیر الذات الرفاقيتقدیر الذات المدرسيتقدیر الذات العملي
111
222
333
444
555
666
777
888
999

101010

من خلال هذا الجدول تجانس توزیع بنود المقیاس على المقاییس الفرعیة یتبین لنا

) بند.10للمقیاس، إذ بلغ عدد البنود في كل مقیاس فرعي (
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إعداد تعلیمة المقیاس :- 2-2-9

تم إعداد التعلیمة للإجابة على العبارات ، حیث روعي ملائمتها لفئة المستجیبین        

أمام رقم (×) و تضمنت التعلیمة كیفیة الإجابة على العبارات حیث توضع علامة علامة 

العبارة و تحت المستوى الذي ینطبق على المستجیب ، كذلك تم توضیح بأن هذا المقیاس 

العلمي. هو لأغراض البحث

و قد تم التأكد من وضوح التعلیمة و عباراتها ، و التعرف على مدى الدقة في صیاغتها 

و الكشف عن غموضها من خلال الدراسة الاستطلاعیة التي وزعناها على عینة من تلامیذ 

السنة أولى ثانوي بتیزي نتلاثة حیث تبین أن التعلیمة و العبارات واضحة و مفهومة لهم 

من ناحیة اللغة أو الصیاغة.سواء 

و قد تضمنت التعلیمة الموزعة على عینة بحثنا المتمثلة في تلامیذ السنة أولى ثانوي 

آداب ما یلي:

عزیزي التلمیذ ، عزیزتي التلمیذة.

تهدف الجمل التالیة إلى التعرف على إحساسك العام وأنت بصحبت زملائك من نفس 

السن ، وأیضا عندما تكون في المنزل و في المدرسة.

) أمام الجمل التي ترى أنها تعبر تماما عما تحس به        Xمن فضلك ضع العلامة (

لأسئلة صعبة بالنسبة إلیك ، و حاول أن تجیب على جمیع الأسئلة حتى و إن كانت بعض ا
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، و أعلمك أنه لا توجد إجابة صحیحة و أخرى خاطئة ، و سوف تبقى إجابتك في سریة 

تامة.

كیفیة تطبیق المقیاس:- 3-2-9

قمنا بعرض مقیاس تقدیر الذات "لبروس آرهیر" أمام تلامیذ السنة أولى ثانوي آداب كل واحد 

و الإجابة بأحد الجمل التالیة: اوافق بشدة (تماما)  على حدى و یقوم التلمیذ بقراءة المقیاس 

، أوافق ، لا أوافق ، لا أوافق بشدة (إطلاقا) و یقوم بوضع الإشارة على الإجابة التي یقدمها 

دقیقة.15إلى10، مع العلم أن الزمن المخصص للإجابة على المقیاس هو  

طریقة تصحیح المقیاس:- 4-2-9

لى الشكل التالي و ذلك لكل المقاییس الفرعیة:یتم تنقیط المقیاس ع

) نقاط.4* أوافق بشدة (تماما).................. أربعة (

) نقاط.3* أوافق............................... ثلاثة (

) نقاط.2* لا أوافق........................... نقطتین (

).1دة (* لا أوافق بشدة (إطلاقا) ............. نقطة واح

وتجدر الإشارة إلى أن التنقیط ینقلب عندما تكون العبارة مصاغة بطریقة سلبیة.
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) عندما تكون العبارة إیجابیة ، و یجیب علیها المفحوص 04و تعطى الدرجة الرابعة (-

بأنه یوافق بشدة "أوافق بشدة"في حین إذا أجاب التلمیذ ب "لا أوافق بشدة" تعطى له درجة 

(نقطة واحدة).)1واحدة (

) نقطة واحدة عندما تكون العبارة سلبیة ، و یجیب التلمیذ أنه 1و تعطى الدرجة واحدة  (-

لا یوافق بشدة "لا أوافق بشدة". 

أمثلة:

المعلمون یتوقعون مني الكثیر ، هذه العبارة إیجابیة ، فإن أجاب التلمیذ بأنه یوافق بشدة -

) أربعة نقاط.4رجة (علیها ، "أوافق بشدة " تعطى له د

أحس بأني شخص غیر مرغوب فیه في المنزل ، هذه عبارة سلبیة ، إذا أجاب علیها -

) أربعة نقاط.4التلمیذ ب"أوافق بشدة" تعطى له الدرجة (

وتتوزع العبارات الایجابیة و السلبیة لمقیاس بروس آرهیر" على المحاور بالتساوي        

، و الذي سنشمله في الجدول التالي:     



الفصل الرابع                                                                       الاجرءات المنھجیة 
للدراسة

89

): یوضح طریقة توزیع عبارات مقیاس "بروس آرهیر"الإیجابیة و السلبیة:7جدول رقم(

أرقام العباراتنوع العباراتالمحاور

العبارات الایجابیةمحور العائلة

العبارات السلبیة

1 -3-5 -7-9

2 -4-6 -8-10

العبارات الایجابیةمحور المدرسي

العبارات السلبیة

1 -3-5 -7-9

2 -4-6 -8-10

العبارات الایجابیةمحور الرفاق(الأصدقاء)

العبارات السلبیة

1 -3-5 -7-9

2 -4-6 -8-10

) عبارات 15نلاحظ من خلال الجدول رقم()أن مقیاس بروس آرهیر"یحتوي على (

) عبارات إذ یحتوي كل محور أو مقیاس فرعي 30) عبارة سلبیة و هذا من (15إیجابیة ، و(

) عبارات سلبیة.05) عبارات إیجابیة و (05على (

لفرعیة الثلاثة ،و تشیر و یتم حساب درجة تقدیر الذات للفرد یجمع نتائج المقاییس ا

الدرجة العالیة للمقیاس بارتفاع درجة الذات عند الفرد و العكس صحیح أي تشیر الدرجة 

) و أقصى 30الأدنى إلى انخفاض درجة تقدیر الذات لدى الفرد ، حیث أدنى درجة هي (

درجة ، و بالتالي یتوقف 120و 30) ، بمعنى حدود المقیاس تقع بین 120درجة (

الحالات على حساب توزیع الدرجات ، و هذا الجدول یبین ذلك:تصنیف
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): یبین مستویات تقدیر الذات لمقیاس "بروس آرهیر":8جدول  رقم(

الدرجاتمستویات تقدیر الذات

59–30تقدیر الذات المنخفض

89-60تقدیر الذات المتوسط

120-90تقدیر الذات المرتفع

) أن عدد مستویات تقدیر الذات لمقیاس "بروس آرهیر" هي 8نلاحظ من خلال جدول رقم (

ثلاثة و المتمثلة في:مستوى تقدیر الذات المنخفض ، تقدیر الذات المتوسط ، تقدیر الذات 

المرتفع ، و یتم تشخیص حالة التلمیذ حسب هذه المستویات فمثلا: إذا تحصل التلمیذ على 

جة یكون تقدیره لذاته منخفض.در 59–30درجة واقعة بین هاتین الدرجتین 

الخصائص السیكومتریة لمقیاس تقدیر الذات:- 9-5-2

ثبات المقیاس:-أ

یقصد بثبات دقة أو اتساقه ، فإذا حصل نفس الفرد على نفس الدرجة(أو درجة قریبة 

منها) في نفس الاختبار (أو في مجموعات من الاسئلة المتكافئة أو المتماثلة) ، و ذلك عند 

تطبیقه أكثر من مرة ، ما یجعلنا نصف الاختبار أو المقیاس في هذه الحالة بأنه على درجة 

).463، ص2006(رجاء محمود أبو علام ، ثبات عالیة من ال
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وقد قام الباحث "بروس آرهیر"بحساب ثبات المقیاس بطریقة التطبیق و إعادة التطبیق 

)Test -restestاستقرار المقیاس ، حیث نتج عن هذا ) ، و التي أشارت نتائجه إلى

رعیة و عن معامل ارتباط ) بالنسبة للمقاییس الف0.65و0.56معاملات ارتباط تتراوح بین (

) بالنسبة للمقیاس العام.0.74یساوي (

فالثبات ضروري للقیاس ، و لكنه لیس بدیلا عن الصدق ، و المقیاس الذي یعطینا درجة 

غیر مستقرة او غیر متسقة ، لا یمكن أن یكون صادقا ، هذا من ناحیة و من ناحیة أخرى 

فهذا لیس دلیلا على صدق المقیاس ، فحسب اذا كانت درجة ثبات الاختبار عالیة جدا

الباحث "رجاء محمود أبو علام" فإن انخفاض معامل الثبات یحد من الصدق ، و لكن 

(رجاء محمود أبو علامارتفاع معامل الثبات لا یضمن درجة مرضیة من الصدق 

.)464، ص 2006،   

صدق المقیاس:- ب

قیاس ، و یشیر مفهوم الصدق إلى: " الاستدلالات الصدق أهم خاصیة من خواص ال

الخاصة التي تخرج بها من درجات المقیاس من حیث مناسبتها ، معناها و فائدتها          

، و تحقیق صدق القیاس معناه تجمع الأدلة التي تؤید مثل هذه الاستدلالات" (رجاء محمود 

إذا كان یقیس ما وضع لقیاسه )، و یعتبر المقیاس صادقا447، ص 2006أبو علام ، 

) ، مع العلم أن هناك 109(محمد مصطفى زیدان وأحمد محمد عمر ، بدون تاریخ ، ص 
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عدة أنواع من الصدق، و قد أنتج مقیاس تقدیر الذات الأصلي ل"بروس آرهیر" معامل 

" و "كوبر سمیثRosenbergمع كل من اختبار "روزنبرج0.83ارتباط مرتفع ب 

Cooper Smith.مما یشیر إلى وجود صدق تجریبي واضح "

ثبات مقیاس تقدیر الذات في الدراسة الحالیة:-ج

، فبهذه Spearman Brownأما في الدراسة الحالیة طبقنا معادلة "سبیرمان براون

) 1978الطریقة نحصل على الحد الأعلى لثبات الاختبار ، فحسب الباحث "فؤاد البهي"(

بات الاختبار بطریقة "سبیرمان براون" تدل على الحد الأعلى لثبات الاختبار القیمة العددیة لث

" تدل على الحد الأدنى لهذا الثبات Kuder et Richardsonوأن طریقة "كودروریشاردسن 

فؤاد        (إبراهیم فیولیت، و لهذه الحدود أهمیتها القصوى في صحة الحكم على الثبات 

.)111، ص 1998، 

طبقا لطریقة سبیرمان براون یقسم الاختبار بعد تطبیقه مرة واحدة ، إلى جزئین متبعین و 

في ذلك مثلا: التقسیم على أساس الفقرات الفردیة و الفقرات الزوجیة ، و بعد تطبیق 

الاختبار یتم حساب معامل الارتباط بین درجات الأفراد في الجزئین ، و تصحیح هذا 

معادلة "سبیرمان براون" و ذلك للحصول و ذلك للحصول علىالمعامل یكون باستخدام 

).  157(محمد مزیان ، بدون تاریخ ، ص معامل الثبات ككل
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حساب معامل الارتباط بمعادلة بیرسون:9-6

حیث:

الدرجات الفردیة.س=

الدرجات الزوجیة.ص=

.)112، ص 1998فؤاد ، (إبراهیم فیولیتعدد الأفراد.ن=

معادلة سبیرمان براون:

).157(محمد مزیان ، بدون تاریخ ، ص معامل الثباتر= 
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قام الباحث عبد الرحمن صالح الأزرق بتصمیم هذا المقیاس، و قد أشتمل في صورته 

) عبارة وصیغت في جمل تقریریة بما یحس و یشعر به 39الأخیرة تسع و ثلاثون (

موجب موزعة على خمس عناصر و هي:المستجیب، نصفها سالب و نصفها الأخر

تشمل خمس عبارات و التي تحمل الأرقام :الذات الجسمیة و المظهر العام–1

.25–20–15–10–5التالیة: 

1و تشمل اثني عشر عبارة و التي تحمل الأرقام التالیة: الذات العقلیة الأكادیمیة:–2

–6–11–16–21–26–30–33.

و تشمل اثني عشر عبارة و التي تحمل الأرقام الذات الاجتماعیة و الترویحیة:–3

.39–38–37–36–34–31–27–22–17–12–7- 2التالیة: 

–13–8–3الذات الأسریة:  و تشمل ستة عبارات و التي تحمل الأرقام التالیة:–4

18–23–28.

و تشمل ثمانیة عبارات و التي تحمل الأرقام :ة بالنفسالذات الشخصیة و الثق–5

.35–32–29–24–19–14–9–4التالیة: 

16–10–9–5–3–2–1) عبارة سالبة و هي : 20كما یحتوي المقیاس على (

–22–23–24–25–27–29–30 -31–32–33–36–38–39
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–14–13–12–11–8–7–6–4ارة موجبة و هي: ) عب19و تسعة عشر (

15–17–18–19–20–21–26–28–34–35–37.

: ( تقدیر الذات ) صدق و ثبات المقیاس

لحساب صدق و ثبات المقیاس رجعنا إلى ما توصل إلیه كل من الباحث " نزیم صرداوي " 

و الباحثین حیاة بواب و لیلة بوعزیز في دراستهما. حیث قام نزیم 2009في دراسته 

صرداوي بحساب الصدق الظاهري أو الصدق المحكمین و صدق المحتوى و الثبات، حیث 

، بینما بلغت معاملات الارتباط بین درجات كل %100بلغت نسبة الاتفاق بین الخبراء 

و هي دالة عند مستوى 0.51و 0.28عبارة و درجات البعد الذي تنتمي إلیه ما بین 

0.01.

كما بلغت معاملات الارتباط بین كل بعد من الأبعاد الخمسة و الدرجة الكلیة للمقیاس ما 

. أما ثبات المقیاس فقد بلغ 0.01و هي كذلك  دالة عند مستوى 0.84و0.51بین 

).315ص 314، ص2009. عن  صرداوي، 0.82

كما قامت حیاة بواب و لیلة بوعزیز بحساب صد المحكمین حیث تراوحت نسبة الاتفاق ما 

( عن حیاة بواب و لیلة بوعزیز، 0.51، بلغ ثبات المقیاس %100إلى%80بین 

).90، ص 2014
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:الأسالیب الإحصائیة المعتمدة في دراستنا- 10

واحدة لمتغیرات سؤال معین في عینة النسب المؤویة استخدامیلجأ الباحث أحیانا إلى 

من تحلیل المعطیات معتمدا على و تصبح المقارنة بذلك سهلة بدل للمقارنة بین المتغیرات 

.(غریب سید أحمد و خاصة إذا كان حجم العینة كبیر فقط ،التوزیعات التكراریة 

).47ص1995

مع المجموع الكلي و یضرب في مئة لتكرار مایقیم هذا التكرارلحساب النسبة المؤویة و

لآتي :افستخرج النسب المؤویة ك

و هو الجذر التربیعي لتباین و یفصل للتشتتهو قیاس آخر المعیاري :الانحراف-

لوحدة قیاس البیانات الأصلیة و بدلا من التباین لأنه وحده القیاس فیه مساویة استخدامه

للمسافات بین القیم و المتوسط الحسابي .(محمد بوعلاق بالتالي یمكن التفكیر فیه كمتوسط 

)63ص،2009،

لعدد من القیم نقوم بحساب مجموعها و لحساب المتوسط الحسابي المتوسط الحسابي :-

).42ص2009،ددها .(محمد بوعلاق نقسمها على ع

یستعمل لدراسة وجود العلاقة بین المتغیرات و لقد تمت المعالجة بیرسون :الارتباطمعامل -

البرامج الإحصائیةالإعلام الآلي المعروف باسم مج على برنابالاعتمادة للنتائج الإحصائی

SpSS.الاجتماعيللعلوم 
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خلاصة:

بدأ من التذكیر بفرضیات في هذا الفصل إلى عدة خطوات إجرائیة عدیدة تم التطرف 

4ر عینة الدراسة من في اختبا،العشوائیة الطبقیة النسبیة. أسلوب العینة ثم اتبعنا،الدراسة

المنهج الوصفي لدراسة ظاهرة نفسیة و باستخداممؤسسات تعلیمیة بولایة تیزي وزو و تم ذلك 

على مجموعة من اعتمدناو أخیرا ،أداتین في جمع المعلوماتعلى تربویة و اعتمدنا 

جمعها في الدراسة الحالیة.الإحصائیة لمعالجة البیانات التي الأسالیب 



تمهید
و تحلیل نتائج الفرضیات.عرض-1

و تحلیل نتائج الفرضیة الأولى.عرض–1.1
و تحلیل نتائج الفرضیة الثانیة.عرض- 2.1
و تحلیل نتائج الفرضیة الثالثة.عرض- 3.1
و تحلیل نتائج الفرضیة الرابعة.عرض- 4.1
و تحلیل نتائج الفرضیة الخامسة.عرض- 5.1

ات.نتائج الفرضیو مناقشةتفسیر–2
الفرضیة الأولى.نتائج و مناقشةتفسیر- 1.2
الفرضیة الثانیة.نتائج و مناقشةتفسیر- 2.2
الفرضیة الثالثة.نتائج و مناقشةتفسیر- 3.2
الفرضیة الرابعة.نتائج و مناقشةتفسیر- 4.2
الفرضیة الخامسة.نتائجو مناقشةتفسیر5.2
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تمهید: 

لا تكتمل خطوات البحث إلا بنتائجه حیث توصلنا بعد إجراء البحث المیداني الذي 

یتضمن هذا الفصل و هو عرض و تحلیل النتائج الدراسیة المیدانیة كما أفرزتها المعالجة 

علیها  بعد تطبیق أدوات القیاس على عینة الدراسة لغرض المتحصلللبیاناتالإحصائیة

ارتباطعلى حساب معامل اعتمدناحیث ،فرضیتها اختبارتحلیل و تفسیر النتائج و 

بیرسون لحساب العلاقة بین المتغیرین لمعرفة بقبول أو رفض كل الفرضیة من فرضیات 

الدراسة.
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عرض نتائج الدراسة :–1

:بفرضیات الدراسةالتذكیر -1

التذكیر بالفرضیة الأولى : -

علاقة  إرتباطیة  ذات دلالة إحصائیة بین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات توجد 

لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي .

"بیرسون" لمعرفة العلاقة ارتباطمعامل استخدامو للتحقق من هذه الفرضیة تم 

بین المتغیرین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات.

بالعلاقة بین بالفرظیة الاولى المتعلقةیمثل عرض النتائج المتعلقة07الجدول رقم 

المتغیرین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات.

البیانات الإحصائیة 

للبیان

بیرسون الارتباطمعامل 

.ةالمحسوب

بیرسون معامل 

المجدول .

القرار.

غیر دالة إحصائیا.10,84

بیرسون بین علاقة الذكاء ارتباطو الذي یمثل معامل 7من خلال نتائج  الجدول رقم 

() أما القیمة المجدولة 1" المحسوبة ب( Rإن تقدر القیمة "،الوجداني و تقدیر الذات 
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و هذا ما یدل على عدم وجود القیمة المجدولةأكبر من القیمة المحسوبة) و بالتالي0.84

الذكاء الوجداني و تقدیر الذات.غیرینعلاقة إرتباطیة دالة ذات إحصائیا بین المت

الفرضیة الثانیة:التذكیر

.السنة الثالثة ثانويلدى المتفوّقین دراسیاً من تلامیذ تقدیر الذاتالوجداني و وجد علاقة بین الذكاء ت- 

الذاتو تقدیربیرسون بین الذكاء الوجدانيارتباطبین قیمة معامل ی:08جدول رقم 

المتفوقین دراسیا .

المتوسط التكرارالجنس

الحسابي

الدلالةمستوىدرجة الحریةالانحراف المعیاري

المحسوبة

القرار

دالة 15013731,231480,00المتفوق

408120,88المتأخر

هي 0.00) أن قیمة معامل الارتباط بیرسون مقدر ب 08جدول رقم (یتضح من خلال 

قیمة دالة إحصائیا و علیه الفرضیة التي مفادها أنه توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة 

إحصائیة بین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات لدى المتفوقین دراسیا .
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:لثةالفرضیة الثاالتذكیر

من تلامیذ السنة الثالثة لدى المتأخرین دراسیاً تقدیر الذاتوالوجداني وجد علاقة بین الذكاء ت- 

.ثانوي

تقدیر الذات لدى الوجداني والذكاء تبین قیمة معامل إرتباط بیرسون بین : 09جدول رقم 

المتأخرین دراسي.

المتوسط التكرارالجنس

الحسابي

الإنحراف 

المعیاري

درجة 

الحریة 

الدالة مستوى

المحسوبة

القرار

110137175فوق

دالة4046,709,241480.00متأخر

هي 0.00ة معامل الإرتباط بیرسون مقدر ب ) أن قیم09یتضح من خلال الجدول رقم (

قیمة دالة إحصائیا وعلیه تحققت الفرضیة التي مفادها أنه توجد فروق دالة إحصائیا في 

تقدیر الذات لدى المتأخرین دراسیا.الوجداني الذكاء 

:الرابعةالفرضیةالتذكیر

المتفوقین و المتأخرین دراسیا من لدى الذكاء الوجدانيفي توجد فروق دالة إحصائیا-

تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.
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لدى المتفوقین و المتأخرین بین الذكاء الوجداني Tاختباربین قیمة :10جدول رقم 

دراسیا .

المتوسط التكرارالجنس

الحسابي

الدلالة مستوىTاختباردرجة الحریةالانحراف المعیاري

المحسوبة

القرار

دالة 19013731,2314826,40,00المتفوق

408120,88148المتأخر

إحصائیا هي قیمة دالة 26.4مقدر ب Tاختبار) أن قیمة 10یتضح من خلال جدول رقم (

لدى الذكاء الوجداني فيذات دلالة إحصائیة فروق یه الفرضیة التي مفادها أنه توجدو عل

المتفوقین و المتأخرین دراسیا .

:الخامسةالفرضیةبالتذكیر-

لدى المتفوقین و المتأخرین دراسیا من تلامیذ الذاتتقدیرفي توجد فروق دالة إحصائیا -

السنة الثالثة ثانوي.
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بین تقدیر الذات لدى المتفوقین و المتأخرین دراسي.Tاختبارتبین قیمة : 11جدول رقم 

المتوسط التكرارالجنس

الحسابي

الإنحراف 

المعیاري

درجة 

الحریة 

قیمة 

Tإختیار 

مستوى الدالة 

المحسوبة

القرار

11098,95175متفوق

دالة4046,709,241485.380.00متأخر

هي قیمة دالة 5.38مقدر بTاختبارقیمة ) أن 11من خلال الجدول رقم (یتضح 

إحصائیا وعلیه تحققت الفرضیة التي مفادها أنه توجد فروق دالة إحصائیا في تقدیر الذات 

لدى المتفوقین و المتأخرین دراسیا.

تفسیر و مناقشة الفرضیات-2

:الاوليمناقشة نتائج الدراسة للفرضیة--1

بیرسون أنه لا توجد علاقة الارتباطمعامل باستعمالتبین لنا من النتائج المتحصلة علیها 

لأن قیمة المعامل المحسوبة ،إرتباطیة دالة إحصائیا بین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات 

) 1995أصغر من المجدولة و بالتالي لقد أثبتت العدید من الدراسات منها دراسة (بلوك 

بدراسة للمقارنة بین الذكاء الوجداني و الذكاء الأكادیمي على عینة من طلبة الذي قام 

الجامعة ذكور و إناث في سن العشرین فوجد أن الطلبة ذوي الذكاء الأكادیمي مرتفع و 

العقلیة و عدم الاهتماماتالقدرات و بارتفاعیتمیزون ،منخفض الوجدانيمعادلات الذكاء 
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ین وجد أن ذوي الذكاء الوجداني مرتفع و معدل الذكاء منخفض التعبیر عن مشاعرهم في ح

یتمیزون بالقدرة على التعامل مع الآخرین و التعاطف و الشعور بالرضا على أنفسهم و 

).44ص،2009الآخرین (عبد الرحمان 

أنه یوجد علاقة دالة إحصائیا بین 1995نلاحظ من خلال الدراسة السابقة أي دراسة بلوك 

لوجداني و تقدیر الذات أي الشعور بالرضا على أنفسهم و على الآخرین أما دراستنا الذكاء ا

أي الدراسة الحالیة توصلت إلى عدم وجود العلاقة بین الذكاء الوجداني و علاقته بتقدیر 

الذات.

مناقشة نتائج الدراسة للفرضیة الثانیة :-

معامل الارتباط بیرسون أنه توجد علاقة باستعمالتبین لنا من خلال النتائج المحصل علیها 

إرتباطیة دالة إحصائیا بین الذكاء الوجداني لدى المتفوقین و المتأخرین دراسیا .

قام جان بتصمیم برنامج تدریبي ،1998و لقد أثبتت العدید من الدراسات منها دراسة جان 

قین المكفوفین بهدف الحد لتنمیة مهارات التعاطف كأحد أبعاد الذكاء الوجداني لدى المراه

من الانفعالات السلبیة و الإحساس بمشاعر الآخرین و تم تطبیق البرنامج التدریبي على 

القبلي و البعدي و كذلك الملاحظة الشاملة الاختبارعینة قوامها مراهقین و تم تطبیق 

د من للأفراد و أسفرت النتائج على زیادة التعاطف و الإحساس بمشاعر الآخرین و الح

) .79ص2010الإنفعلات السلبیة لدیهم.(عن خلیل 
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أنه یوجد علاقة دالة إحصائیا بین 1995نلاحظ من خلال الدراسة السابقة أي دراسة جان 

أما دراستنا الحالیة توصلت إلى وجود علاقة دالة ،الذكاء الوجداني و مهارات التعاطف  

لمتأخرین دراسیا .إحصائیة بین الذكاء الوجداني لدى المتفوقین و ا

مفتاح الوجداني) أنه إذا كان الذكاء ا2005أون(-ویرى بارللفرضیة الثالثة:مناقشة نتائج

یعتبر بوابة النجاح في الحیاة، فاكتساب التلمیذ قدراً الوجدانيالنجاح في المجال الدراسي، فإن الذكاء ا

) إلى 1995لا یقل أهمیة عن تأهیله العلمي والأكادیمي. وأشار مایر وسالوفي(الوجدانيامن الذكاء 

إمكانیة تحسین التحصیل الدراسي للمتعلمین بتنمیة المهارات الانفعالیة والاجتماعیة لدیهم، ویتم ذلك 

من خلال رفع مستوى وعیه بذاته وتفهمه لعواطفه وعواطف ومشاعر الآخرین وحل مشكلاته وإدارة 

الاته في محیط البیئة التعلیمیة. انفع

من حیث أنه یعد عاملاً یعد مهماً في حیاة المؤسسة التعلیمیة عامة والثانویة خاصةالوجداني فالذكاء 

. فبیئة الثانویة غنیة بما یثیر انفعالات محركاً ومثیراً لدافعیة المتعلم نحو التحصیل بشكل أفضل

امتحان البكالوریا وخوفه من مستقبله الدراسي، لذلك فإنه ه فيإخفاقومشاعر المتعلم السلبیة وأبرزها 

من المهم جداً وجود هذا النوع من الذكاء لدیه.

:رابعةللفرضیة المناقشة نتائج

ویرى جولمان أن المدرسة هي المسؤولة عن تحقیق الكفاءة الانفعالیة من خلال بناء وتحسین 

، 2010، الملليحلة ریاض الأطفال حتى المرحلة المدرسیة العلیا (بدءاً من مر االوجدانيمهارات الذكاء 

للتلمیذ تجعله یشعر بالقلق والضغط والتوتر نفعاليفالبیئة المدرسیة التي لا توفر الأمن الا).142ص

فیقل بذلك تحصیله ،والإحباط في علاقاته بالآخرین مما ینعكس سلباً على تركیزه في المواقف التعلمیة

الدراسي.
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لدى المتعلمین من الوجداني على أهمیة بناء وتحسین مستوى الذكاء )Mayer,2000(مایراذ اشار

حیث تأثیره في تحصیلهم الدراسي وتقدیر ذواتهم.

:خامسةللفرضیة المناقشة نتائج

و هدفت هذه إلى ،2004و لقد أثبتت العدید من الدراسات منها دراسة إنجلبرج و سجوبرج 

و بین التوافق ،معرفة العلاقة بین الذكاء الوجداني كقدرة كما یقاس بمقیاس تقدیر الذات

1998في آخرونمقیاس سكوت و استخدامالاجتماعي لدى عینة من طلاب الجامعة و تم 

.كما یقاس بمقاییس تقدیر الذات علاقة موجبة دالة إحصائیا،لقیاس الذكاء الوجداني كقدرة

نلاحظ من خلال الدراسة السابقة أي دراسة إنجلبرج و سجوبرج أنه یوجد علاقة دالة 

إحصائیا بین الذكاء الوجداني و تقدیر الذات و دراستنا الحالیة توصلت إلى وجود علاقة 

دالة إحصائیة بین تقدیر الذات لدى المتوقین و المتأخرین دراسیا.
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خلاصة:

یحتوي الفصل المعطیات على عرض و تحلیل و تفسیر النتائج المتحصل علیها. و قد 

كانت النتیجة لم تتحقق الفرضیة العامة حیث تحصلنا على عدم وجود علاقة إرتباطیة ذات 

الذكاء الوجداني و تقدیر الذات .دالة إحصائیة بین 

نستخلص من كل هذا أن الذكاء الوجداني یساعد على تحقیق تقدیر الذات.  

یمكننا القول من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل بأن التلمیذ المتفوق یتأثر بالعدید من 

أهم الإنجازات فیعد التفوق الدراسي من ،العوامل منها الذاتیة و الثقافیة و البیئیة و غیرها 

الأكادیمیة التي یحققها التلمیذ خلال مساره الدراسي .خلال التأخر الدراسي الذي هو أیضا 

السلبیة و هذا اسیا یتمیز بجملة من  الصفاتإذ نجد التلمیذ المتأخر در ،نتیجة عدة عوامل 

بشكل ما یستدعي رعایة بأسالیب متنوعة بشرط أن تكون هذه الأسالیب عملیة و مدروسة 

دقیق حتى تتحقق الأهداف المرجوة.
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الجانبین إنفتح لنا أن من خلال النتائج التي توصلنا إلیها في هذه الدراسة من كلا

الآخرینو تفهمهم تقییم الذات و حساسیة العلاقة مع الآخرینالذات و التعامل مع وللذكاء

علاقة بین الذكاء الوجداني و تقدیر عدم وجودبالواقع , فمنا نلاحظالاعترافو الوضوح و 

دور هام في تحقیق تقدیر الذات و الوعي ایجابیا الذات و تحقیقها و هذا قد یؤثر سلبیا أو

الدافعیة و یقظة الضمیر و حفجابیا على تفوق الانفعالاتو مدى التحكم و الذاتي في 

لذكائهم .استخدامهمالتلامیذ أو تأخرهم و ذلك حسب 

مجال مفتوحا للمزید من الدراسات في نفس الأهداف و الغایة و النواحي نظرا و یبقى ال

لصغر حجم العینة و نظرا لحساسیة هذه الفئة لذا یجب التعامل الجید  معهم و التكفل بهم.                                  
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الاقتراحات:

بعد إنهائنا لهذه الدراسة تمكنا تمكنا من معرفة العدید من المشاكل التي یعاني منها المراهق 

و خاصة التلمیذ المقبل على إجتیاز إمتحان شهادة البكالوریا و هي الفترة الحساسة في 

المتمثلة مشواره الدراسي و في حیاته الخاصة و هذا ما دفعنا إلى إقتراح بعض التوصیات 

في:

تقدیم الرعایة و الحمایة و التوجهات اللازمة لهذه الفئة و التي تتماشى و طبیعة -

المرحلة التي یمرون بها.

مساعدة التلامیذ على تجاوز المسیرة الدراسیة.-

مساعدة التلامیذ على إكتشاف قدراتهم العقلیة و تنمیتها و ذلك من أجل تحقیق تقدیر -

الذات.

ذ المتأخرین دراسیا على تنمیة قدراتهم العقلیة و الأنفعالیة, و تحفیزهم مساعدة التلامی-

للسعي لتحقیق ذواتهم.

تشجیع التلامیذ المتفوقین على أعمالهم في نفس المنوال.-
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مقیاس الذكاء الوجداني

)2001فاروق العثمان و عبد السمیع (

:التعلیمة

في إطار إعداد بحث علمي ، حول موضوع الذكاء الوجداني أضع بین یدیكم هذا 
) في xالمقیاس الذي یتكون من مجموعة من العبارات ، بهدف الإجابة علیها بوضع علامة (

الخانة التي تراها مناسبة. 

نرجو أن تقرأ كل عبارة بدقة ، و أن تجیب على كل عبارات المقیاس دون استثناء.

لمساعدتكمشكرا

البیانات الشخصیة:

السن: 

الجنس:            ذكر( )              أنثى( )

القسم:  

الثانویة:



یحدث المفرداتالرقم
غالبا

یحدث 
كثیرا

یحدث 
أحیانا

یحدث 
قلیلا

یحدث 
نادرا

استخدام انفعالات ایجابیة في قیادة حیاتي.01
تساعدني مشاعري السلبیة في تغییر حیاتي.02
استطیع مواجهة مشاعري السلبیة عند اتخاذ قرار 03

یتعلق بي.
مشاعري السلبیة جزء مساعد في حیاتي 04

الشخصیة,
ترشدني مشاعري السلبیة في التعامل مع 05

.الآخرین
مشاعري الصادقة تساعدني على النجاح.06
مشاعري الصادقة اغلب الوقت.إدراكاستطیع 07
استطیع التعبیر عن مشاعري.08
مشاعري.في استطیع التحكم 09
اعتبر نفسي مسؤولا عن مشاعري.10
مزعج.أمرأياستطیع السیطرة على نفسي بعد 11
استطیع التحكم في مشاعري و تصرفاتي.12
.إلیهاأتعرضضغوط أيهادئ تحت أنا13
اهتمام.أيللانفعالات السلبیة أعطيلا 14
حدث مزعج.أينفسي بعد أكافئأناستطیع 15
استطیع نسیان مشاعري السلبیة بكل سهولة.16
إلىاستطیع الانتقال من مشاعري السلبیة 17

الایجابیة بكل بساطة.
أيقادر في التحكم في مشاعري عند مواجهة أنا18

مخاطر.
نتائج سریعة.أحققصبور حتى عندما لا أنا19
استمتع بهذا العمل.فإننيبعمل ممل أقومعندما 20



متكبرا مع تحدیات الحیاة.أكونأنأحاول21
به.أقومعمل أياتصف بالهدوء عند انجاز 22
المهمة بكل قوتي.الأعمالاستطیع انجاز 23
استطیع انجاز المهام بنشاط و تركیز عالي.24
في وجود الضغوط نادرا ما اشعر بالتعب.25
افعل ما احتاجه عاطفیا أنعادة استطیع 26

.وبإرادتي
استطیع تحقیق النجاح حتى بالضغوط.27
استطیع استدعاء الانفعالات الایجابیة كالمرح28

و الفكاهة بیسر.
رغم أعماليانهمك في انجاز أناستطیع 29

التحدي.
المطلوبة الأعمالاستطیع تركیز في انتباهي في 30

مني.
بالزمن عند تنفیذ المهام التي الإحساسافتقد 31

تتصف بالتحدي.
أقومانحي عواطفي جانبا عندما أناستطیع 32

.أعماليبانجاز 
.الآخرینحساس لاحتیاجات أنا33
.الآخرینفي الاستماع لمشاكل فعالاأنا34
.الآخرینفهم مشاعر أجید35
ضایقني الناس من تعبیرات وجوههم.إذااغضب 36
قادر على قراءة مشاعر الناس من تعبیرات أنا37

وجوههم.
.للآخرینحساس للاحتیاجات العاطفیة أنا38
الاجتماعیة التي تصدر بالإشاراتعلى درایة أنا39

.الآخرینمن 
.الآخرینأحاسیسمتناغم مع أنا40
بسهولة.الآخریناستطیع فهم مشاعر 41



صعوبة في التحدث مع الغرباء.أجدلا 42
.الآخرینفي التأثرعندي القدرة على 43
بالناحیة الانفعالیة الإحساسعندي قدرة 44

.للآخرین
.الآخریناعتبر نفسي موضع ثقة من 45
.الآخرینلرغبات وانفعالات الإجابةاستطیع 46
في تحدید الآخرینقویا على تأثیراامتلك 47

.أهدافهم
.الآخرینأحاسیسیراني الناس فعالا اتجاه 48
لدي مشاعر رقیقة.أنإدراك49
تساعدني مشاعري في اتخاذ قرارات هامة في 50

حیاتي.
.السیئیغمرني المزاج 51
الغضب.أثارعندما اغضب لا یصدر علي 52
.الآخرینأمامو التفاؤل الأملیظل لدي 53
اشعر بالانفعالات و المشاعر التي لا یضر 54

عنها.الإفصاحالآخرین
یجعلني مشفقا الآخرینالشدید بمشاعر إحساسي55

علیهم,
أجد صعوبة في مواجهة صراعات الحیاة 56

والمشاعر التي لا یفصحون عنها.
استطیع الشعور بنبض الجماعة و المشاعر و 57

المشاعر التي لا یفصحون عنها.
استطیع احتواء مشاعر الإجهاد التي تعیق أدائي 58

لأعمالي



مقیاس تقدیر الذات "لبروس آرهیر"

البیانات العامة:

الإسم :

الجنس:

القسم:

الثانویة:

عزیزي التلمیذ ، عزیزي التلمیذة.

ك من نفس تهدف العبارات التالیة إلى التعرف على إحساسك العام و أنت بصحبة زملائ
السن ، و أیضا عندما تكون في المنزل و في المدرسة.

لا أوافق ،من فضلك أجب على جمیع الأسئلة ، بأحد الجمل التالیة: أوافق بشدة ، أوافق
قى حیحة و أخرى خاطئة ، و سوف تبأو لا أوافق بشدة ، و أعلمك أنه لا توجد إجابة ص

إجابتك في سریة تامة.



لا أوافق
بشدة

لا 
أوافق

أوافق أوافق 
بشدة

العبارات الرقم

أصدقاء كثیرون في نفس عمريلدي  1
مريلست محبوبا مثل الآخرین الذین هم في نفس ع 2
من هم لیست لدي علاقات كثیرة مثل الآخرین الذین م

في نفس عمري
3

یسخر مني زملائي أحیانا   4
ن یعتقدون أنني مرح كثیرا و أنه مبعض زملائي 

الممتع أن أكون معهم 
5

عادة ما أتجنب الآخرون لأني مختلف عنهم 6
یتمنى الآخرون أن یكونوا مثلي  7

أتمنى لو كنت شخصا مختلفا حتى یكون عندي
أصدقاء كثیرون

8

في في حالة انتخاب مجموعة الرفاق ممثلا له سأكون
المرتبة الأولى  

9

لجأ عندما یكون هناك مشكلة فلست الشخص الذي ی
إلیه الرفاق للمساعدة 

10

والدي فخوران بي  11
لا أحد یهتم بي في البیت  12

لدى والدي إحساس بأنه یمكن الاعتماد علي  13
والدي یتخلیان عني  14

قوم یحاول والدي فهم وجهة نظري في الأعمال التي أ
بها

15

یتوقع والدي مني الكثیر  16
أنا شخص مهم في أسرتي  17

فیه في المنزلأحس بأنني شخص غیر مرغوب  18



والدي یعتقدان بأنني سأكون شخصا ناجحا في 
بلالمستق

19

أتمنى لو كنت ولدت في أسرت أخرى 20
المعلمون یتوقعون مني الكثیر 21

نشطة مقارنة بزملائي في القسم أنا أتقن القیام بالأ
المدرسیة 

22

أشعر بأنني عدیم الفائدة في المدرسة  23
أنا فخور بعلاماتي المدرسیة  24

ة المدرسة أكثر صعوبة لي مما هي علیه بالنسب
للتلامیذ الآخرین 

25

أقوم عادة ما یكونوا سعداء من الواجبات التيالمعلمون 
بأدائها 

26

معظم أساتذتي لا یفهمونني  27
أنا شخص مهم في القسم 28

لى یبدو أنني مهما بذلت من الجهد فإني لا أحصل ع
العلامات التي أستحقها 

29

تي منذ بدایة الدراسة استطعت اكتساب رضا أساتذ 30
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