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Introduction générale

Le développement des échanges internationaux s’inscrit dans une tendance historique
longue : on a ainsi assisté a une forte croissance du commerce international au XI1Xéme siécle
du fait de la révolution industrielle, de la relative stabilité monétaire et des progres importants
dans les moyens de transport (chemin de fer et navires a vapeur). Au XXéme siécle, hormis
une période de repli dans ’entre deux guerre, la croissance du commerce international est
supérieure a celle de la production, exprimeée par le PIB. Ce mouvement d’ouverture

internationale s’est accéléré notablement depuis ces cinquante derni¢res années.

Les échanges internationaux se sont d’abord développés sous I’impulsion
d’organisations internationales favorables au libre-échange, issues pour la plupart des accords
de Bretton Woods (1944). C’est a ce moment, en effet, que sont créés le Fonds Monétaire
international (FMI) et la Banque mondiale. Mais c¢’est surtout le GATT (general agreement on
tariffs and trade) qui impose a partir de 1947 les regles du jeu en matiere de commerce
international ; il laisse la place a ’Organisation Mondiale du Commerce (OMC) en 1995. Les
principes du GATT et de ’OMC sont relativement simples : il s’agit de développer la
croissance mondiale grace a une réduction des entraves au commerce et a une meilleure

coopération internationale, mettant chaque pays sur un pied d’équité.

A une époque ou le commerce extérieur est I'un des impératifs vitaux pour la santé
économique d'une nation, les acteurs de la scene internationale ; économique, commerciale et
financiére, se trouvent quotidiennement confrontés a des probléemes que créent les frontiéres
parmi eux, il en est un qui constitue la charniére de toutes opérations internationales : les

transactions et échange monétaire avec les divers facteurs de réglementation

Toutefois, les marchés financiers, grace a leurs réseaux d'agences et de
correspondants, sont en mesure de fournir a leurs clients toutes les précisions nécessaires sur

les entreprises étrangeres.

De nos jours l'activité des entreprises et des banques est de plus en plus orientée vers
des échanges internationaux, Vu le nouvel ordre économique mondial (la Mondialisation). En
effet, le développement des échanges internationaux, a eu comme conséquence la mise en
place d'une gamme de moyens de paiement, et mode de financement adéquat pour le
développement et le renforcement de ce dernier, car ces moyens de transaction constituent les

parameétres déterminants et indispensables a tout échange commerecial.




En raison de la concurrence qui ne cesse de s'accroitre dans le commerce international,
les exportateurs sont contraints, pour décrocher des marchés, d'offrir des conditions
attrayantes a leurs clients, tant sur la qualité des produits, le niveau des prix, les délais de
livraison, ainsi que sur les délais de paiement et autres avantages commerciaux. Dans ce
cadre, les conditions de paiement qui constituent un des facteurs déterminants pour la
concrétisation du contrat de vente internationale, doivent, au préalable, faire I'objet d'un

examen approfondi afin de dégager des solutions de financement adaptées.

C'est pourquoi des banques ont mis a la disposition de leurs clients différentes
techniques de financement, ces derniers optent pour la technique et l'instrument qui leur

conviennent le mieux suivant plusieurs criteres.

Le souci principal pour le vendeur lors du choix du mode de paiement et d'assurer la
sécurité du paiement sans négliger l'attractivité commerciale de son offre. De son cote,
I'acheteur veut étre rassuré sur la capacité de son fournisseur a satisfaire ses obligations (en
terme de conformité de la commande et des délais de livraison). Le choix de I'instrument et de
la technique de paiement constitue donc un élément de négociation entre le vendeur et

I'acheteur.
Problématique de la recherche

C'est dans ce sens que s'inscris notre travail d'étude sur les moyens de financement des
importations, plus particulierement sur les techniques les plus utilisées par les entreprises dans
le cadre de leurs transactions internationales, notamment la société ELECTRO-INDUSTRIES

-d'AZAZGA au sein de laquelle nous avons effectué notre étude empirique.

Afin de réaliser notre travail de recherche et de connaitre ses aspects théoriques et
pratiques, nous avons jugé utile de poser notre problématique de recherche de la fagon

suivante:

Dans I'optique de paiement des importations, quelles sont les meilleures techniques

utilisées par I’entreprise Electro-Industries?

Pour élargir notre champ d’analyse, nous avons soulevé les trois interrogations

suivantes :

-quels sont les instruments et les techniques de paiement dans le commerce extérieur?




-quelles sont les divergences et les points communs existants entre les techniques de

paiement des importations?

-comment se déroulent les opérations de remise et de crédit documentaires au sein de
la société ELECTRO-INDUSTRIES D'AZAZGA?

Choix du sujet

Le choix de ce sujet de recherche a été dicté par l'importance grandissante des
opérations du commerce international. En effet, I’échange entre nations est devenu une
nécessité, puisque aucune nation ne peut prétendre satisfaire la diversité de ses besoins de

facon autonome, et vivre en autarcie.

Ce domaine de recherche étant riche et vaste, nous avons choisi d'en étudier une
fraction, celle des techniques utilisées par les entreprises pour régler leurs importations. Ce
domaine est lié directement a notre formation en finance d'entreprise. En traitant cette
thématique, nous mettons donc en pratique nos connaissances théoriques a travers notre stage

au sein de I'entreprise Electro-Industries d'Azazga.
Objectifs du mémoire
Notre présente étude a pour objectif de:

- Déterminer les différents instruments et techniques de paiement des importations

utilisées par les entreprises dans le cadre de leurs transactions internationales.

- Mettre I'accent sur les différences existantes entre les techniques de paiement des

importations.

- Expliquer et analyser le déroulement des techniques choisies pour le paiement des

importations au sein de I'E-1 d'Azazga.
Meéthodologie de recherche

Pour répondre a la problématique posée précédemment, nous avons opté pour une

méthode descriptive, nous allons donc proceder dans notre recherche de la maniere suivante:

Concernant le cadre théorique, nous allons consulter une bibliographie riche
(ouvrages, mémoires ainsi que des sites internet...etc.). Cette derniére nous a permis de nous

familiariser avec les concepts clés, de comprendre les spécificités du commerce international




et la complexité des techniques utilisés.

Pour le cas pratique, nous allons expliquer le déroulement et analyser les techniques
choisies pour le paiement des importations au sein de I'entreprise Electro-Industries d'Azazga,

a travers la consultation de documents internes relatifs au commerce international.
Structure du mémoire:

Dans le souci de mener a bien notre présente recherche, nous avons structurés notre

travail en fonction des données disponibles en trois chapitres comme suit :

Dans le premier chapitre nous allons aborder les modes de réglement des importations
a l’international; Ce chapitre sera consacré aux différents modes de financement des
importations (instruments et techniques) ainsi que les criteres pris en considération lors de
leur choix. Le deuxiéme chapitre sera consacré aux techniques documentaires de réglement
des importations de maniére a en connaitre tous leurs aspects et enfin dans le dernier chapitre
on va faire une réalisation empirique de la procédure d'une opération de crédit documentaire
ainsi que de celle d'une remise documentaire au sein de I'entreprise Electro-Industries

d'Azazga.




Chapitre I : les modes de reglement des importations a
'international

Introduction du chapitre |

I1 faut savoir qu’un instrument de paiement permet a son détenteur de payer un achat
ou d’annuler une dette. Il peut prendre la forme d’un chéque, virement, lettre de change, billet

a ordre.

La technique de paiement se définie comme étant la méthode utilisée pour mettre en
place un processus de traitement de I’instrument de paiement pour s’assurer de son exécution
ainsi que sa sécurité et on distingue deux types de techniques (documentaires et non

documentaire) de paiement.

Le choix de I’instrument et de la technique de paiement lors de 1’¢laboration des
conditions et 1’exécution du contrat de vente est important pour les transactions
internationales, par ce que ce choix ne supprime pas, mais diminue les différents risques qui

peuvent s’avérer dangereux pour la continuité de I’activité des parties contractantes.

Ce chapitre se décompose en trois sections, dans la premiére section nous allons
présenter la définition d’un instrument de paiement, les différents instruments de paiement,
dans la deuxiéme section nous allons identifier les techniques de paiement utilisées pour le
reglement des transactions internationales et enfin dans la troisieme section nous allons citer
les criteres sur lesquels on se base pour choisir un instrument ou une technique et enfin
présenter les risques auxquels se confronte un importateur ou un exportateur lors d’une

transaction internationale.




Chapitre I : les modes de reglement des importations a
'international

Section 1 : les instruments de paiement des importations

Dans la premiére section nous allons présenter les définitions, les mentions
obligatoires, leurs circuits et enfin les avantages et les inconvénients de chaque instrument de

paiement
1-1. Définition d’un instrument de paiement

C’est un véhicule monétaire qui annule une dette, il s’agit de moyens que la banque
met a la disposition de ses clients pour leurs permettre d’effectuer ou d’encaisser des
paiements sur leurs comptes, soit de monnaie divisionnaire (pieces de monnaie), fiduciaire
(billet de banque) ou de monnaie scripturale (chéque, lettre de change, virement, billet a

ordre)®.
1-2. les types d’instruments de paiement

Il existe trois types d’instruments utilisés pour le réglement des importations :
1-2-1. Le cheque

Nous allons présenter une définition du chéque, ses mentions obligatoires, ses types
ainsi que son circuit de traitement

a.Definition

« Le cheque est un ordre écrit et inconditionnel de paiement a vue, en faveur d’un
bénéficiaire »%.

C’est un mandat de paiement sur support par lequel le titulaire d’un compte appelé «
tireur » donne 1’ordre a son banquier appelé « le tire » de payer un montant déterminé a

prélever sur les fonds ou les crédits de titulaire a un benéficiaire.

Le chéque n’est jamais un instrument de crédit, mais il peut s’appuyer sur un découvert

autorisé dans le cadre d’un crédit global d’exploitation.

'www.billetdebanque.panorabanques.com (15/10/2017)
2 Ghislaine Legrand et Hubert Martini, commerce international, gestion des opérations Import-export, édition
DUNOD, paris 2008, p 128



http://www.billetdebanque.panorabanques.com/
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b. Les mentions obligatoires

Le code monétaire et financier impose le respect de six mentions obligatoires®
- La dénomination du chéque inséré dans le texte « payer contre ce chéque... »

- le mandat pur et simple de payer une somme d’argent déterminée en lettre et en
chiffre

- le nom de celui qui doit payer (la banque)
- lieu de paiement
- date et lieu de création
- signature manuscrite de celui qui émit le chéque (tireur)
c.Les différents types de cheques
e cheque de banque

Le tireur est la banque sur ses propres caisses, par le débit du compte de son client. Il
offre une garantie supérieure d’encaissement sans incident dans la mesure ou, émettant le
chéque, la banque s’est immédiatement couverte en prélevant le montant sur le compte de son

client*.
e le cheéque d’entreprise

Emit par le titulaire du compte (I’acheteur importateur) appelé « tireur » sur une
banque appelée « tirée » au profit du « bénéficiaire » (le vendeur, I’exportateur). Il peut, pour
offrir plus de garantie, étre certifié. C’est-a-dire que la banque appose sur le chéque un visa

attestant qu’il existe une provision jusqu’a I’expiration du délai de présentation.

* Stéphane pied liévre, instruments de crédits et de paiement, 2eme édition France, DALLOZ, page229
4 Ouvrage collectif, Exporter, pratique du commerce international, 25eme édition Foucher, Paris- février 2016p
346




Chapitre I : les modes de reglement des importations a
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d. Le circuit de traitement des cheques étrangers

Nous allons essayer d’expliquer a travers ce scheéma le circuit suivi par un cheque a
I’étranger

Schéma N° 01 : le circuit de traitement des cheques étrangers

Importateur 1. Envoi du chéque Exportateur

\ 4

Acheteur Vendeur
A A

5. Débit du compte

Banque 2. Présentation 7. Crédit au
du chéque bénéficiaire
de I’acheteur
\ 4. Systéme
/V national de
ompensation v
Banque Banque de
a 3. Retour du cheaue g
correspondante | vendeur

A A

6. Virements entre bangues

Source : Ouvrage collectif, Exporter, pratique du commerce international, 25eme
édition Foucher, Paris- février 2016p 347

L’émission du chéque est a I’initiative de 1I’importateur (acheteur). Il rédige le cheque
sur un support papier et I’envoi a 1’exportateur par voie postale, Ce dernier aprés la réception
et la veérification du chéque, le transmet a sa banque. Le chéque étranger ne peut étre pris en
charge par le systeme national de compensation, il doit étre renvoyé dans le pays du tireur. Le
correspondant de la banque de I’exportateur se chargera de la présentation a 1’encaissement

dans le systéme de compensation du pays d’émission du chéque.

Aprés encaissement du cheque, les opérations comptable entre et dans les banques, se

feront par voie électronique.

Le circuit est trés complexe par ce qu’il dépend de 1’organisation du systéme de

paiement dans le pays de ’acheteur.
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I'international

e. Avantages et inconvénients du chéque

Tableau N°01 : avantages et inconvénients du chéque

Les avantages et les inconvénients du chéque sont comme suit :

Avantages du chéque

Inconvénients du cheque

-Tres répandu et peu couteux pour le tireur.
-Le cheque de banque apporte une grande

sécurité de paiement.

-Risque de change si le chéque est établi en
devises.
-Le temps d’encaissement du chéque n’est
pas maitrisé.
-les frais d’’encaissement sont ¢élevés.
-le chéque peut étre sans provision, et les

recours varient d’un pays a un autre.

Source : Didier-pierre Monod, « moyens et techniques de paiement international », Edition

Eska, France, octobre 2007, p 83
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1-2-2. Les effets de commerce

1-2-2-1. Définition

C’est un ordre écrit donné par un créancier (appelé tireur) a un débiteur (tiré) de payer
une somme d’argent a un bénéficiaire (le porteur). Il s’échange et permet de partager la
garantie de paiement car il n’est pas li¢ a un compte bancaire”.

Il existe deux formes d'effets de commerce; la lettre de change dite également traite, et
le billet a ordre. Ils ont exactement les mémes caractéristiques a une différence pres:

e La lettre de change est émise par I'exportateur bénéficiaire du paiement.
e Le billet a ordre est émis par I'importateur qui promet le paiement.
1-2-2-2. La lettre de change
a. Définition

La lettre de change est un effet de commerce transmissible par lequel une personne
appelé 1’exportateur (tireur) donne I'ordre a une autre personne (le tiré) ou a son représentant

(son banquier) de lui payer une certaine somme déterminée®
b. Les mentions obligatoires

Les mentions suivantes doivent obligatoirement figurer sur la lettre de change” :

- La dénomination "lettre de change" ;

- Le mandat de payer le montant inscrit ;

- Le nom du tiré ;

- L'indication de I'échéance, c'est-a-dire que la lettre de change peut étre payable:
e A vue, dés sa présentation au paiement ;

e A date fixe; a une date précise ;

e A délai de vue, a partir de la date d'acceptation ;

e A délai de date, aprés un délai qui part du jour de création;

www.banqueooreka.fr (16/10/2017)
6 Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. page 349
7 stéphane pied liévre, op.cit., p 59



http://www.banqueooreka.fr/
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- Le nom de celui auquel ou a l'ordre duquel le paiement doit étre fait ;

- L'indication de la date et du lieu ou la lettre est creée ;
- Celle du lieu ou le paiement doit s'effectuer ;
- La signature de celui qui émet la lettre dénommeé tireur et un timbre fiscal.
c. Les garanties de la lettre de change
L'ordre donné par I'exportateur de payer a une certaine échéance ne garantit
évidemment pas le paiement. Pour augmenter la sécurité d'un paiement par une lettre de

change, on recourt aux deux dispositions suivantes®:
e La lettre de change acceptée

L'acceptation est une opération par laquelle le tiré (le débiteur), en signant la lettre de
change en bas et a gauche, accepte la somme due. 1l reconnait ainsi sa dette et ne peut plus se

dédire.
L'acceptation n‘augmente pas réellement la sécurité de I'exportateur, elle peut faciliter
la mobilisation de la créance aupres d'un établissement financier.

e La lettre de change avalisée

La lettre de change est avalisée lorsqu’un tiers extérieur & la transaction s'engage a

payer en cas de défaillance de I'acheteur.

L'aval d'une traite par un banquier est une garantie donnée a son client a I'égard de son
fournisseur au cas ou il se trouverait dans I'impossibilité financiere de payer cette traite a

I'échéance en contrepartie d'intéréts.

8 Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. p 349
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d. Le circuit de la lettre de change

Dans ce schéma nous allons expliquer la circulation d’une lettre de change

Schéma N° 02 : le circuit de la lettre de change

1. Envoi de la facture

Importateur et de la lettre de change Exportateur
(Tiré) 2. Retour de la lettre de change (Tireur)
acceptée *
| 6. Avis de débit 3. Transmission ! 8. Avis de crédit
Banque de I’acheteur Banque du
o vendeur
(domicilatrice) 7y
A
7.1. Virement 5. Présentation a 1’échéance
au compte du
correspondant 4
Banque
correspondante 4. Transmission

7.2. Virement au compte du bénéficiaire

Source : Ouvrage collectif, Exporter, pratique du commerce international, 25eme
édition Foucher, Paris- février 2016p 350

La banque transmet a son correspondant 1’effet de commerce (la lettre de change)
qui lui sera présenté a 1’échéance afin d’étre encaissé. Aprés ’encaissement les banques

régleront leurs opérations par voie électronique.
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e. Les avantages et les inconvénients de la lettre de change

Tableau N° 02 : les avantages et inconvénients de la lettre de change

Avantages de la lettre de change Inconvénients de la lettre de change

Sont les suivants® : Sont les suivants™ :
- L'utilisation de la lettre de change est trés | - Une simple acceptation ne supprime pas le
courante entre entreprises risque d'impayé

- La traite émise par I'exportateur détermine | - Le contexte juridique et fiscal varie d'un

précisement la date d'échéance pays a l'autre
- La lettre de change a une double fonction: | - Le processus de traitement est long et
de paiement et de crédit complexe

- L'exportateur peut demander l'aval de la

bangue de I'importateur

Remarque :

La lettre de change est un instrument apprécié et fréquemment utilisé dans les
relations commerciales internationales, du fait de sa double fonction (de paiement et de
crédit). Cependant les frais de traitement bancaire sont importants, supérieurs aux couts
d'encaissement du chéque ou du virement. Ils couvrent souvent ceux de l'acceptation et du

paiement ainsi que ceux du virement a I'échéance.

1-2-2-3. Le billet a ordre

Nous allons en présenter la définition ainsi que les mentions obligatoires

1-2-2-3-1. Définition

« Le billet a ordre est un écrit par lequel une personne appelée souscripteur (le
débiteur, c’est-a-dire le client) reconnait sa dette et s’engage a payer a une autre personne
appelée bénéficiaire (le créancier, c’est-a-dire le fournisseur, ou un tiers désigné par lui) une

certaine somme & une époque déterminée »**

? Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. p 351
1% Ghislaine Legrand et Hubert Martini, op.cit. p 130
1 LUC, BERNET Rolande, principe de technique bancaire, 25 éditions DUNOD, paris, 2008, p 255
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1-2-2-3-2. Les mentions obligatoires
Sont les suivantes :*?
- La dénomination "billet a ordre" ;
- Le mandat pur et simple de payer une somme déterminée ;
- L'indication de I'échéance ;
- Le lieu de paiement ;
- Le nom du bénéficiaire ;
- La date et le lieu de souscription ;
- La signature manuscrite du souscripteur ;

Au plan international, le billet a ordre est tres peu utilisé, car il est émis a l'initiative de
I'importateur ce qui ne convient pas a I'exportateur qui préfére émettre lui-méme une lettre de

change.
1-2-3. Le virement bancaire international
a. Définition

« Le virement est un ordre donné par un acheteur (importateur) a son banquier de

débiter son compte pour créditer celui du vendeur »™

Le virement est un ordre écrit par lequel le titulaire d'un compte, donne ordre a sa
banque de transférer par le débit de son compte un montant déterminé au crédit du compte

d'un bénéficiaire.

12Stéphane pied lievre, op.cit. p 157 a 159
3 FRANCOIS Duphil, commerce international, édition Foucher, paris, 2002, p 135
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b.La mise en place du virement international

Pour le virement des fonds a I'étranger, les banques exigent de fournir un minimum de
renseignement, et ont généralement des imprimés a cet usage. Ils comportent les mentions

suivantes'*:

- Numéro du compte qui sera debité (le compte de I’importateur)
- La somme (le montant de la facture)

- La monnaie (code ISO de la devise)

- La méthode du transfert (courrier, télex ou la méthode la plus rapide et pratique par message
SWIFT)

- Le nom du bénéficiaire (I’exportateur)
-Son adresse (ville, pays)
- La destination du virement (la banque de I’exportateur)
- Le numéro de compte a créditer
-Le motif du reglement (numéro de la facture)
c. Les formes de virement bancaire international
Le virement bancaire international se pratique sous trois formes:
v Le virement par courrier

Cet ordre de virement transite par la poste, on constate donc un décalage entre la date du débit
du compte client et celle du crédit de celui du fournisseur. En effet, le compte du client est
débité le jour méme ou l'ordre du virement est donng, alors que celui du fournisseur ne sera

crédité qu'apres plusieurs semaines.

14Didier-pierre Monod, op.cit. p81
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v Le virement pas télex

Cet ordre de virement transite par un réseau de communication entre téléscripteurs, il est plus
sécurisé et plus rapide que le virement courrier, son seul inconvénient réside dans le support

papier, a cause du risque probable d'erreur de rédaction

v Le Virement SWIFT: (Society for Worldwide Interbank Financial

Telecommunication)

C’est une méthode sécurisée pour le transfert d’argent a I’international, ce type de
virement permet aux banques et aux établissements de paiement membres du réseau SWIFT®
d’échanger des fonds et cela de maniére rapide et sécurisée a 1’échelle mondiale grace au code

propre a chaque transaction commercial.

Dans ce type de virement international, les banques utilisent ce réseau pour le transfert

I3 . . 7 r1.* r . . r b4 16
de message ¢lectronique normalisé véhiculé par Swift par ce qu’il est plus sécurisé™.

Ple réseau SWIFT Réseau mondial de télécommunication du secteur financier lancé en 1973. Hautement
sécurisé, disponible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7, il assure les services de transmission de messages
normalisés entre les différents acteurs du monde de la finance.

16 Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. p 343
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d. Le circuit du virement

A travers ce schéma nous allons essayer d’expliquer le circuit suivi par un virement

international

Schéma N°0 3 : le circuit du virement

Importateur Exportateur
débiteur créancier

1. Ordre de virement

3. Avis de crédit

Banque - Banque
de ’importateur - de I’exportateur
: y .
: 1
! 2. Transmission électronique >
i l .......... Do :
: ' Correspondant de la

_’: banque de ’importateur

Source : Ouvrage collectif, Exporter, pratique du commerce international, 25eme

édition Foucher, Paris- février 2016p 342

L’importateur donne un ordre de virement a sa banque, cette derniére débite le compte
de I’'importateur par le crédit du compte de la banque de 1’exportateur, et enfin la banque de

I’exportateur crédite le compte de I’exportateur par le débit de la banque de I’importateur.

Quand la banque de I’importateur n’a pas de relations avec la banque de 1’exportateur,

elle passe par son correspondant dans son pays.
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e. Les avantages et les inconvénients du virement international

Tableau N° 03 : les avantages et les inconvénients du virement international

Avantages du virement international Inconvénients du virement international
Sont les suivants'’ : Sont les suivants™ :
- les transferts sont securisés - le virement par courrier est lent et dépend

- le virement est rapide dans les cas de | des délais de la poste

virements Télex et SWIFT - linitiative du virement appartient a
- le cout est peu élevé et son utilisation facile | lI'acheteur, le vendeur supporte le risque de
- le systeme fonctionne 24h/24 non-paiement

- le virement n’est pas un support de crédit

Section 2: Les techniques de paiement internationales

Dans cette section nous allons définir la technique de paiement en général,
internationales en particulier, a savoir les techniques documentaires, et non documentaires

ainsi que le processus de paiement.
2-1. Définition de la technique de paiement

La technigue de paiement concerne les méthodes utilisées pour gue le paiement puisse
étre réalisé. Elles sont rattachées a I’organisation et a la sécurité du réglement ainsi qu’a la
vitesse avec laquelle il sera réalisé. Grace a ces techniques 1’exportateur est certain d’étre
payé, et D'importateur de prendre possession de la marchandise en contrepartie d’un

instrument de paiement®.
2-2. Les techniques de paiement internationales

On peut classer les techniques de paiement internationales en deux catégories, les
techniques non documentaires a savoir I’encaissement simple et documentaires de reglement

internationales, a savoir la remise et le crédit documentaire.

7 Ghislaine Legrand et Hubert Martini, op.cit. p129
1 Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. 345
www.comprendrelespaiements.com (12/11/2017)
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2-2-1.Les techniques non documentaires

Avec ces techniques I'exportateur n'est pas tenu de remettre les documents destinés a

prouver qu'il a rempli ses obligations a la banque.
2-2-1-1. L'encaissement simple
a. Définition

"Lorsque un exportateur demande a son client de régler sa créance au vu de la facture,
le terme "d'encaissement simple” ou plus souvent de “paiement sur facture™ est employé.
La sécurité de ce mode de paiement est évidemment trés faible. L'exportateur exécute la

prestation, livre les produit et laisse & I'acheteur la maitrise du processus de paiement ».%

Dans cette technique 1’importateur peut utiliser le virement, le chéque ou la lettre de

change comme moyen de paiement.

Ici, les intervenants sont 1’exportateur ; qui s’occupe de 1’expédition des marchandises
et de ’envoie de la facture a I’importateur. Ce dernier recoit la marchandise et paie la facture

a la date convenu.
b. Le moment de paiement
Dans cette technique on a deux maniéres de réeglement :

v' Acompte a la commande : c¢’est une avance partielle du montant du contrat que
I’acheteur verse au compte de son fournisseur, cela marque I’engagement des
deux parties.

v' Le paiement avant expédition: quand un importateur veut impérativement
recevoir les marchandises, mais présente des risques de non-paiement,

I’exportateur exige qu’il se soumette a la condition de paiement avant expédition.

20 Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. p 352
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C. Les risques de I’encaissement simple

Cette technique présente des risques pour 1’exportateur comme pour I’importateur :%*

Lexportateur dans cette technique se confronte a deux types de risques, un risque

commercial et un risque politique.
Le risque commercial peut s’agir d’une défaillance du débiteur ou d’un dépot de bilan.

Le risque politique est li¢ au degré de stabilité du pays ainsi qu’a la politique exercée

pour le transfert des fonds.

L’importateur est confronté a deux types de risques €également a savoir le risque d’une

livraison non conforme a la commande ainsi qu’une livraison hors délais.
Remarque :

Dans la technique de I’encaissement simple c'est le client qui garde l'initiative du
reglement. Cette technique est donc souvent a deconseiller car I'exportateur ne conserve pas la

maitrise du paiement, sauf s'il adjoint a sa facture une lettre de change.

2- 2-1-2. Le contre remboursement

a. Définition

"Cash on delivery" en anglais, ce mode de paiement requiére un intermédiaire
particulier(le transporteur), qui se charge au moment de la livraison de remettre a

I'importateur les documents de la transaction (bon de livraison et facture) pour encaissement.

La marchandise ne sera délivrée que contre paiement?.
b. Les intervenants du contre remboursement

e L’expéditeur remet la marchandise au transporteur et, lui précise le montant et le
moyen de paiement qu’il doit avoir en échange de la remise des marchandises

e Le transporteur doit s’assurer de I’exécution de la mission donnée par 1’exportateur.
En cas de non-respect des recommandations de 1’exportateur, le transporteur est tenu

personnellement comme responsable du paiement de la transaction

21Didier-pierre Monod, op.cit. p102
22\yww.glossaire-international.com (20/09/2017)
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e [’importateur doit récupérer les marchandises auprés du transporteur et régler la

facture comme convenu.
Remarque :

Le refus de réception des marchandises, le risque commercial du chéque sans
provision ainsi que le risque politique de non-transfert des fonds encaissés ne sont pas

garantis par le paiement contre remboursement®.
2-2-1-3. Le compte a I'étranger
a. Définition

C'est une technique de paiement tres intéressante, utilisée lorsque la banque de
l'entreprise dispose d'une filiale ou d'une succursale a 1’étranger, dans un pays vers lequel elle
exporte ou du quel elle importe couramment et pour des sommes importantes. Cette derniére a
la possibilité d’y ouvrir un compte afin de réduire le montant des commissions liées aux

rapatriements

Cependant, I'ouverture d'un compte a I'étranger entraine des frais de tenue du compte

et un mouvement minimum est souvent requis pour amortir ces frais.
2-2-2. Les techniques documentaires

Les techniques documentaire présentent une sécurité pour les parties contractante, par
ce gue ces derniéres sont tenues de présenter des documents qui doivent étre conforme. On

distingue deux types de techniques documentaire :
2-2-2-1. La remise documentaire
a. Définition

Appelée également “encaissement documentaire”, c'est une technique de paiement par
laguelle I'exportateur mandate sa banque pour qu'elle ne remette les documents nécessaires a
I'acheteur que contre le paiement ou la remise de l'instrument de paiement qui servira de

support de paiement.

23Didier-pierre Monod, op.cit. p 105
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« Elle est basée Sur la fiabilité du réseau bancaire, et utilisée pour des transactions

d’un montant modéré. Elle est souvent utilisée dans le cadre des premieres affaires entre

nouveaux partenaires »**

Deux types de remises documentaires existent. Premierement, les Documents contre
paiement (D/P) c’est une remise contre paiement ou l'importateur paie au comptant (cheque,
virement) et en contrepartierecoit les documents qui lui permettent de récupérer les
marchandises. Deuxiémement, les Documentscontre acceptation (D/A) c’est une remise
contre acceptation, ou la banque ne remet les documents que contre acceptation d'une lettre de

change.?

Que ce soit documents contre paiement ou documents contre acceptation la banque

n’apporte aucune garantie pour ses clients.
2-2-2-2. Le crédit documentaire
a. Définition

A cause de I’¢loignement géographique les acheteurs et les vendeurs ne se
connaissement pas, donc la confiance n’existe pas entre eux, pour réaliser une transaction les

entreprises ils ont recours au crédit documentaire?.

En effet, la banque s'engage sur instruction de son client a régler a un tiers exportateur,
le « bénéficiaire », dans un délai déterminé, via une banque intermédiaire (ou banque
notificatrice) un montant déterminé contre la remise de documents strictement conformes
justifiant la valeur et I'expédition des marchandises. Le crédit documentaire se compose de
deux types :

-Le crédit documentaire irrévocable, qui comprend I'engagement ferme de la banque
émettrice d'honorer, pour le compte de lI'importateur, les documents remis en conformité avec
les termes et conditions du crédit. Il ne peut étre annulé ou modifié sans I'accord de toutes les
parties. Il couvre donc le risque commercial (défaillance de I'acheteur), mais pas les risques

pays et/ou banque (risque de non transfert ou défaillance de la banque de I'acheteur).

24Didier-pierre Monod, op.cit. p 105
*Annick Busseau, Stratégies et techniques du commerce international - édition Masson - Paris 1994 - p 201
2Ghislaine Legrand et Hubert Martini, op.cit. p 134
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-Le crédit documentaire irrévocable et confirmé, qui est un engagement irrévocable de

la banque émettrice, la banque confirmatrice s'engage a payer au bénéficiaire le montant des
documents reconnus conformes, méme en cas de survenance d'événements politiques ou
économiques dans le pays émetteur ou de defaut de paiement de la banque émettrice. 1l offre
donc au vendeur une sécurité optimale en couvrant les risques commerciaux, pays et

banque®’.
2-2-2-3.Lettre de crédit stand-by

Ce n’est pas une technique de paiement c’est un contrat financier indépendant du
contrat commercial. Une garantie donnée par la banque pour payer le bénéficiaire dans le cas
ou I’importateur est dans 1’incapacité d’honorer son engagement, cette méthode est souple, et

peu couteuse?.

Elle est simple et garantie le vendeur quand celui-ci respecte ses engagements et

crédibilise I’acheteur

Souple quand le vendeur transmet directement les documents a I’acheteur, et que ce
dernier honore son engagement de payer. L acheteur donc gagne du temps dans les formalités

de dédouanement

Ce moyen est peu couteux du moment que le donneur d’ordre ne paie que les frais
d’émission et une commission de risque pendant la durée de vie de la lettre stand-by. Le
vendeur ne paiera quant a lui que si cette lettre stand-by est confirmée (une commission de

confirmation)

Cette lettre stand-by permet de couvrir des expéditions successives si les termes de

paiement le permettent®

2-3. Le processus de paiement

“www.sociétégénérale.fr (espace entreprise)( 25/11/2017)
28 yww.glossaire-international.com ( 11/11/2017)
2\www.credit-cooperatif.coop (11/11/2017)



http://www.sociétégénérale.fr/
http://www.glossaire-international.com/
http://www.credit-cooperatif.coop/

Chapitre I : les modes de reglement des importations a
'international
Scheéma N° 04 : le processus de paiement

L’instrument de paiement: le support de paiement

La technique de paiement: le traitement du support

Encaissement

simple Remise
documentair Creédit

documentaire

v

Sécurité faible Sécurité élevée

Source : Ouvrage collectif, Exporter, pratique du commerce international, 25eme

édition Foucher, Paris- février 2016p 352

Ce schéma défini I’instrument de paiement comme étant le support de paiement, et la
technique comme moyen de traitement de ce dernier. Les trois principales techniques sont
classées dans ce schéma selon le degré de sécurité allant de la technique la moins sécurisée
(encaissement simple) a la technique la plus sécurisée (crédit documentaire).

Section 3: Le choix de I'instrument, de la technique de paiement et les

risques liés au paiement des transactions internationale

Le choix de l'instrument et de la technique de paiement est dicté par les soucis de
sécuriser le paiement, cette préoccupation s'impose de maniere différente selon le contexte de

la transaction.et aussi les risques qui sont vu différemment par 1’exportateur et I’ importateur
3-1. Le choix de ’instrument et de la technique de paiement

Afin de choisir un instrument ou une technique de paiement, cing facteurs essentiels

sont pris en compte par les parties contractantes (I’exportateur et l’impor‘[ateur)30 :
3-1-1. La sécurité pour le vendeur et pour I'acheteur

Du point de vue de I'exportateur, la sécurité du paiement est le facteur déterminant du

choix de I'instrument et de la technique de paiement.

Cependant, la maitrise des dates et la qualité de I'information transmise a travers les

%0 Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. p 369 a 371
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documents apporte a l'acheteur donneur d'ordre un instrument de contréle de I'ensemble du

processus logistique qui accompagne l'opération. L’exportateur dispose de cet argument pour
convaincre un acheteur hésitant a accepter un paiement par crédit documentaire, en
contrepartie I'exportateur bénéficie de la garantie de paiement donnée par la banque si les
documents sont conformes.En remise documentaire quelle que soit la diligence de
I'exportateur, I'acheteur qui ne leéve pas les documents contrdle I'achévement du processus

logistique et le paiement. La prise de risque est souvent excessive pour l'exportateur.

Avec les techniques de paiement, une partie du processus de paiement est transférée
aux banques. La réalisation des transferts de fonds dépend donc également des autorités
monétaires et politiques nationales, en cas de risques pays ou bancaire avérés, la demande

d'ouverture d'un crédit documentaire irrévocable et confirmé s'impose.
3-1-2. L'acceptabilité commerciale

Acheteur et vendeur sont plus ou moins familiarisés avec tel ou tel instrument ou

technique de paiement.

Exiger dans une offre commerciale un paiement par crédit documentaire est un signal
d'absence de confiance envoyé a l'acheteur potentiel. La notoriété d'un client, la qualité de sa
signature, sa reconnaissance international, son évaluation par une agence speécialisée...
rendront commercialement difficilement acceptable la demande de paiement avant expédition

ou par crédit documentaire.
3-1-3. Le cout pour le vendeur et pour I'acheteur

Le cout des techniques dépend de la lourdeur des traitements administratifs et de la

prise de risque des banques intervenantes.

Une technique de paiement couteuse pour I'acheteur diminue la compétitivité de I'offre

commerciale, elle devra étre compensée par un avantage en termes de prix d'offre.

3-1-4. Lafiabilité

Un processus de traitement fiable du paiement garantit un crédit rapide du compte
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bancaire du vendeur suivant un délai connu a l'avance. Le délai entre le moment ou

I'importateur décide de payer et celui ou le compte bancaire de l'exportateur est créedité,
dépend de facteurs extéerieurs a la relation commerciale. L'instrument et la technique de
paiement seront donc évalués en fonction de leur sensibilité a certains parametres
d'environnement a savoir les délais postaux, I'organisation du systéme bancaire, la quantité du

traitement des informations qui allongent ou au contraire raccourcissent les délais.
3-1-5. Les contraintes réglementaire

Il arrive que les états, pour mieux suivre les opérations commerciales et les flux de
devises, imposent ou interdisent l'usage d'un instrument ou d'une technique de paiement. Ces

mesures ont en général un caractére temporaire.
3-2.Les risques liés au paiement d’une transaction internationale

On réalisant une transaction internationale I’importateur et I’exportateur se confrontent
a plusieurs risques, leur prise en considération lors de 1’élaboration du contrat permet d’en

minimiser les conséquences. Ces risques sont les suivants :**
3-2-1. Les risques encourus par ’importateur

L’importateur est confronté a trois types de risques ; commerciaux, financiers et

politiques.

Les Risques commerciaux se manifestent soit par une interruption du marché
(défaillance du vendeur, reglement judiciaire), le non-respect du contrat commercial
(mauvaise qualité de la marchandise, les quantités, livraison partielles les délais d’expédition,
I’origine de la marchandise, les conditions sanitaires, conditions de transport et 1’assurance)
ou par la fraude (mauvaise qualité intentionnelle, faux documents, fausse déclaration de

poids...etc.).

L’importateur est soumis aussi a des risques financiers ; dont le non remboursement
des acomptes, modification des unilatérales des conditions de vente, conditions et délais de

paiement, augmentation unilatérale du prix de vente, obligation de paiement.

Il encourt également des risques politiques (guerre interne ou externe, rupture des

relations économiques, embargo, blocage d’avoir...etc.).

31Didier-pierre Monod, op.cit. p 65-66
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3-2-2. Les risques encourus par I’exportateur

Pour I’exportateur les risques commerciaux se résument, au risque d’interruption du

marché et au risque économique.

L’exportateur est également soumis a des risques financiers (défaut de paiement,

défaillance du débiteur et defaillance judiciaire).

Il encourt aussi des risques politiques ; a savoir le risque de guerre (interne ou externe,
les mises sous séquestres,... etc.), et au risque de non-transfert de fonds en devises (cessation

de paiement, déficit de la balance de paiement, ruptures des relations économiques...etc.).
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Conclusion du chapitre |

Dans ce premier chapitre, nous avons essayé d’apporter les informations les plus
importantes en ce qui concerne les instruments et les techniques dont disposent les entreprises
pour régler leurs transactions a I’international, et mettre en évidence les critéres qu’elles
prennent en considération pour le choix de la techniques et de I’instrument de paiement les

plus avantageux.

En raison de ’ampleur qu’a prise le commerce international, les banques se sont
efforcées de faciliter les échanges internationaux, en offrant des moyens et techniques de

paiement qui répondent au mieux aux attentes de leurs clients.

L’instrument de paiement est la forme matériel qui sert de support de paiement, les
techniques de paiement englobe I’ensemble de ces instruments (le cheque, le virement
international, les effets de commerce) et donc la sécurité de la transaction se base sur le choix
de la technique de paiement (I’encaissement simple, la remise documentaire et le crédit

documentaire).

Entre I’encaissement simple, la remise documentaire et le crédit documentaire le degrée
de sécurité est croissant. L’encaissement simple représente la technique la moins sécurisé, le

crédit documentaire quant a lui représente la technique la plus sécurisée.

Dans le chapitre qui suit on va se pencher plus en profondeur sur les deux techniques
les plus répondues et les plus utilisées, a savoir la remise et le crédit documentaire, et établir

un tableau comparatif entre ces deux dernieres.




CHAPITRE II : les techniques documentaires : entre remise et
lettre de crédit

Introduction du chapitre 11

Pour répondre aux exigences des exportateurs et des importateurs qui ont pour
objectif de sécurisé les échanges commerciaux internationaux afin de se prémunir des
différents risques qui peuvent subvenir a différents moment de la réalisation de la transaction
les banques proposent différentes techniques dont les techniques documentaires. Chacune
d'elles présente un degré de sécurité différent ainsi qu’avantages et inconvénients propres a

elles.

Les entreprises qui importent ou exportent des marchandises a I'étranger, recourent
généralement aux techniques bancaires de paiement internationaux, car elles sont considérées
comme étant les moyens de paiement et de financement les plus pratique dans les échanges
internationaux. Parmi ces techniques, « le crédit documentaire » ainsi « la remise
documentaire » qui constituent des garanties efficaces pour le vendeur qui veut s'assurer de
l'encaissement du produit de ses ventes et pour I’acheteur qui souhaite s'assurer de la bonne

qualité du bien ou du service acheté avant tout réglement financier.

Ce chapitre se décompose en trois sections, dans la premiére, nous allons apporter de
maniére plus détaillée les concepts qui composent la technique de la remise documentaire a
savoir sa definition, son cadre juridique, les différents intervenants, le bordereau d’instruction
bancaire, son fonctionnement, ses documents et ses avantages et limites. Dans la deuxiéme,
nous allons approfondir aussi les concepts du crédit documentaire a savoir la définition, son
cadre juridique, ses intervenants, son fonctionnement, ses documents, ainsi que ses avantages
et limites. Et enfin dans la derni¢re section nous allons présenter sous forme d’un tableau les

différences existantes entre la remise et le crédit documentaires.
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Section 1 : la technique de la remise documentaire

Dans cette partie nous allons approfondir les notions de la remise documentaire ou
I’encaissement documentaire en mettant 1’accent sur son cadre juridique, les différents
intervenants, le borderecau d’instructions bancaires, son fonctionnement ainsi que ses

avantages et ses limites.
1-1. Définition
Selon Luc BERNET-ROLLANDE :

« Il s’agit de ’opération par laquelle un exportateur charge son banquier de remettre a
son client importateur les documents permettant le retrait de la marchandise en contrepartie
d’une acceptation de traite ou du paiement. Il ne s’agit donc pas d’un crédit mais d’un

service »™.

« L’expression « encaissement documentaire » s’entend pour un encaissement de

. . . , . 2
documents commerciaux qu’ils soient accompagnés ou non de documents financiers. »

La remise documentaire consiste pour le vendeur d’exiger de sa banque qu’elle ne
remette les documents nécessaires a la transaction que contre le paiement ou la remise d’un

instrument de paiement (lettre de change par exemple) qui servira de support de paiement.

Cette technique assure a 1’exportateur une meilleure sécurité qu'un simple paiement
contre facture ou contre remboursement car les documents obligatoires pour retirer la
marchandise et la dédouaner sont remis a la banque de I’exportateur (banque remettante) et ne
doivent surtout pas étre envoyé avec la marchandise. Il existe deux types de remise

documentaire :

-documents contre paiement D/P: cette technique donne une sécurité a
I’exportateur, parce que les documents ne seront remis a I’importateur par sa banque que

contre paiement immédiat.

En effet, la banque présentatrice prévient I’importateur dés I’arrivée des documents, et I’invite

a payer au plus vite.

"Luc BERNET-ROLLANDE, Economie et techniques bancaires Il et droit bancaire,, 3°édition, DUNOD 1991,
p113
2 Didier-pierre Monod, op.cit. p110
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Généralement, I’importateur attend 1’avis d’arrivée des marchandises, vérifie la
fiabilité des documents recus avant de se risquer a payer. Cependant, il n’est pas autorisé a

vérifier et controler la qualité de la marchandise sauf avec une autorisation du vendeur.®

-documents contre acceptation D/A : «ils sont remis a I’importateur contre son
acceptation d’un effet de commerce. Le vendeur accorde a I’acheteur un délai de paiement et
ne recoit a titre de garantie que I’acceptation du tiré qu’il fera valoir a I’échéance. Il supporte

par conséquent le risque de paiement »*

Elle est utilisée quand les dates de paiement sont repoussées de 30, 60, 90 jours ou
plus. L’acheteur recoit la marchandise avant la date effective de paiement, il peut donc

revendre et rembourser sa dette avec les bénéfices dégageés.

Pour se prémunir d’un risque de non-paiement, I’exportateur peut exiger de son client
une caution de la banque présentatrice (banque de I’importateur), sous forme d’un aval de

bangue (signature de la lettre de change par la banque).

Cependant, 1’obtention d’un aval n’est pas toujours facile pour I’importateur, et cela

peut étre parfois interprété par I’exportateur comme un signal de non solvabilité du client
1-2.Le cadre juridique

Les droits, les obligations et les devoirs des intervenants (donneurs d’ordre, le tiré, la
bangue remettante, la banque présentatrice) sont régis conformément aux Régles Uniformes
relatives aux Encaissements (R.U.E)>* publiées par la chambre de commerce internationale,
brochure n°522 en 1996.°

Les regles et usances uniformes relatives aux encaissements sont respectées au niveau de

la plupart des institutions bancaires internationales.

3 Didier-pierre Monod, op.cit. p108

*www.societégeneral.fr (20/09/2017)

°R.U.E 522 estune procédure de recouvrement dans laquelle une banque regoit un mandat d'un exportateur
d'encaisser une somme due par un acheteur contre remise de documents. Elles ont été publiées pour la
premiére fois en 1956.

® Didier- pierre Monod op.cit. p 110
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1-3.Les intervenants de la remise documentaire

e Le donneur d’ordre : c’est le vendeur (I’exportateur), il remet les documents a sa
banqgue et lui donne un ordre d’encaissement

e Le tiré: c’est I’acheteur (I’importateur), il paie le montant de la facture ou remet
I’instrument qui servira de support de paiement (signature de la lettre de change par
exemple) pour recevoir en contrepartie les documents nécessaires au retrait des
marchandises et de leur dedouanement.

e La banque remettante : ¢’est la banque du vendeur (I’exportateur), cette derniere est
chargée de transmettre les documents a la banque chargée de ’encaissement dans le
pays de I’acheteur conformément aux instructions de I’ordre d’encaissement.

e La banque présentatrice: ¢’est la banque chargée de I’encaissement de la facture ou de
la lettre de change signée par I’importateur selon les instructions regus par la banque

de I’exportateur (elle est correspondante de la banque remettante).
1-4.Le bordereau d’instructions bancaires

Pour réussir une bonne remise documentaire, il est indispensable de donner des instructions

aussi completes que possible a son banquier.

Dans cette technique, le vendeur fourni toutes les instructions et les documents a sa banque

dés le départ de la marchandise en indiquant” :
-Le nom du destinataire : le tiré ;
-Le nom de la banque de I’acheteur : la banque présentatrice ;

-Le lieu de livraison des marchandises : entrepdts transitaires, mise a disposition de la

bangue présentatrice ;
-Les conditions de vente : les incoterms (FOB, CFR,.. .etc.)
- Les conditions de paiements : a vue, a X jours ;

- La monnaie de paiement : le code ISO de la devise ;

’ Didier-pierre Monod, op.cit. p 112-113
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-La liste précise des documents joints: facture, certificat d’origine, le connaissement

maritime, etc.

- La remise des documents doit s’effectuer : contre paiement comptant ou contre signature

d’une traite jointe ;
- Les modalités de paiement : dés le départ de la marchandise ou a I’arrivée de celle-ci ;
- Les documents sont a envoyer : par courrier, par avion, par speed poste...Etc. ;
-Les frais d’envoi sont a la charge : de I’exportateur ou de I’importateur ;

Remarques :

e En cas de refus de paiement : faire dresser un protét, préciser le nom de la société a
informer du non- paiement et choisir le mode de transmission (par télex, par courrier,
etc.).

e En cas de paiement : demander un avis de paiement ou un avis d’acceptation de 1’effet
de commerce

e En cas de refus de paiement des frais de la part de I’importateur : les facturer a
I’exportateur ou ne pas délivrer la marchandise ;

e A réception des fonds : les créditer sur compte en devise ou effectuer le change ;

Ces instructions peuvent étre établies sur des documents pré-imprimés mis a disposition

par la banque.
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1-5.Le fonctionnement d’une remise documentaire

On peut expliquer le fonctionnement d’une remise documentaire a ntravers le schéma

suivant :

Schéma N°05 : le déroulement d’une remise documentaire

DEROULEMENT D’UNE REMISE

DOCUMENTAIRE

Expédition des
marchandises

Exportateur () > Acheteur
o/
} 1
1
Remise des @ Creédit Débit @ Remise des
documents ! du compte du compte i documents
! Envoi des fonds v
Banque de oo @ __________ Banque de
I rtat ’achet
exportateur @ , acheteur

Envoi des documents

Source : Didier-pierre Monod, «moyens et techniques de

paiement international », Edition Eska, France, octobre 2007 p 107
Pour la réalisation de cette opérationcommerciale, le vendeur et I’acheteur conviennent
contractuellement des termes de I’opération de maniére a éliminer toute contestation
ultérieure (le paiement s’effectuera par remise documentaire).Ensuite 1’exportateur expédie
comme convenu les marchandises, il recoit du transporteur un document attestant la prise en
charge de I’expédition (CMR, connaissement, etc.) et remet a sa banque les documents
accompagnés d’une lettre d’instruction. La banque remettante vérifie la présence des
documents mentionnés sur la lettre d’instructions et les expédient a sa banque correspondante
dans le pays de I’acheteur (la banque présentatrice). Cette derniere prévient 1’acheteur.
Suivant les instructions regues, elle demande, en échange des documents, le paiement de la
facture ou I’acceptation d’un effet de commerce qu’elle transmettra ensuite a la banque de
I’exportateur. Enfin, la banque remettante crédite le compte de son client, ou lui remet I’effet

de commerce accepté.
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1-6. les documents de la remise documentaire

-Les documents financiers, effets de commerce, chéque, ou autre instruments de

paiement

-Les documents commerciaux, factures, documents d’expédition, ou documents de

propriétés pourvu qu’ils ne soient pas financiers.

1-7. Avantages et limites de la remise documentaire

Tableau N° 04 : avantages et limites de la remise documentaire

Avantages de la remise documentaire

Limites de la remise documentaire

-La remise documentaire est une technique
de paiement a I’international simple et peu
couteuse

- C’est une procédure rapide et souple en
termes de documents et de délais®

- En utilisant Deffet de commerce,
I’importateur peut entrer en possession de la
marchandise avant que le paiement ait eu
lieu, et détenir ainsi de leur vente un bénéfice
qui lui permettrait de payer Deffet de
commerce

-La possibilité de contréler la marchandise

avant le paiement

-L’exportateur n’est pas protégé contre le
risque de change

- Les banques intervenantes ne s’engagent
pas, elles jouent seulement le réle
d’intermédiaire

-Un risque majeur pour 1’exportateur qui ne
pourrait rien faire si I’importateur refuse le
retrait de la marchandise. Un tel événement
entrainerait sans aucun doute des frais
supplémentaire (frais de stockage et de
réexpédition de la marchandise)®

-- Un risque de non-paiement encouru par
I’exportateur dans le cas d’une remise

documentaire contre acceptation. Apres
libération de la marchandise, 1’exportateur ne
dispose comme garantie que de la traite
acceptée par I’importateur. Il encourt donc le
risque de non-paiement pour cause de faillite

ou d’insolvabilité de I’importateur®

Source : fait par nos soins en se basant sur différents ouvrages

& Alain ¢, Gérard, La banque et I'entreprise techniques actuelles de financement, édition CFPB, 1989, p271

? Didier-pierre Monod, op.cit. 109
1% uc BERNET-ROLLANDE, op.cit. p113
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Section 2 : la technique du crédit documentaire

Dans cette section nous allons présenter les différentes définitions du Credoc, son
cadre juridique, les différents intervenants, son fonctionnement, son déroulement, les dates,
les documents, les incoterms, les crédits spécifiques et enfin les avantages et inconvénients de

la lettre de crédit.
2-1.Définition

Les mots «crédit documentaire » résument le principe fondamental de cette

technique de paiement : du latin « credere », qui signifie croire dans les documents
Selon Moussa LAHLOU

« le crédit documentaire est un écrit d’une banque informant un vendeur, appelé
bénéficiaire, que pour compte de son acheteur, elle lui réglera la marchandise ou service
convenu a concurrence d’une certaine somme (montant du crédit) contre remise, avant une

certaine date, de documents déterminés »**
Selon Ghislaine Legrand et Hubert Martini

« Une promesse donnée par un banquier de I’importateur a un exportateur étranger,
selon laquelle le montant de sa créance lui sera réglé, pourvu qu’il apporte — a I’aide des
documents énumérés — la preuve de ’expédition des marchandises a destination des pays

importateurs, ou la preuve que les prestations ou services ont été accomplis »*2

Le crédit documentaire est une technique de paiement par laquelle une banque
s’engage, sur ordre et pour compte de son client (I’importateur), a payer une marchandise ou
une prestation de service contre la remise de documents prouvant que le bénéficiaire a rempli

ses obligations, dans les délais préfixés entre les parties.

Cette technique, permet a ’exportateur d’encaisser le montant de sa facture une fois
avoir remis les documents prouvant 1’expédition des marchandises ou de ’exécution de la

prestation de service.

"Moussa LAHLOU, Le crédit documentaire, , ENAG, édition, Alger 1999 p 19
Ghislaine Legrand et Hubert Martini, op.cit. p 135
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Il existe deux formes de crédit documentaire :

-Crédit documentaire irrévocable : ¢’est quand un banquier ne peut pas revenir sur son

engagement de payer 1’exportateur quand ce dernier respecte les termes du contrat™®

-Crédit documentaire irrévocable et confirmé :il comporte un double engagement
bancaire celui de la banque émettrice et celui d'une banque dans le pays du vendeur (banque

confirmatrice)

« Les dispositions de I’article 6 des Régles et Usances applicables depuis le 1% juillet
1994 stipulent que lorsque le crédit est ouvert sans précision de forme, il est réputé

irrévocable »**
2-2. Le cadre juridique du crédit documentaire

En 1933 la Chambre de Commerce Internationale (ICC) établie les premiéres Régles
et Usances Uniformes relatives aux crédits documentaires, et qui sont derniérement révisée en
2006 mais entrée en application 1% juillet 2007.les 39 articles des RUU 600 définissent les
termes employés, les obligations et le droits de toutes les parties prenantes afin d'indiqué les

dispositifs & respecter et les démarches a suivre™.

La majorité des articles des Regles et Usances sont impératives (obligatoires), les
différents intervenants ne peuvent s’y soustraire. En raison de la diversité des transactions

internationales, la possibilité d’aménager des clauses est autorisée par certain articles.
Des 39 articles des RUU 600, on doit retenir les points suivants® :

- Le crédit documentaire est une transaction distincte de la vente.
- Lavente ne concerne en aucune fagon les banques, et ne saurait les engages.
- Les litiges concernant le contrat commercial doivent étre réglés directement entre

acheteur et vendeur.

BLuc BERNET-ROLLANDE, op.cit. 112

" Reégles et Usances Uniformes 600

B Didier-pierre Monod, op.cit. 117

°R.U.U représente un ensemble de textes proposé par la Chambre de Commerce Internationale et relatifs a la
bonne utilisation des techniques bancaires du commerce international.

v Reégles et Usances Uniformes 600
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Le crédit documentaire est une transaction de documents concernant des

marchandises.
- C’est sur la seule base des documents que les banques décideront du paiement.
- Labanque n’est pas chargée de contrdler les marchandises.
- Labanque doit vérifier I’apparence de conformité des documents.
- Le crédit doit clairement faire apparaitre ses modalités de paiement.
- Il doit stipuler le lieu de son paiement

- Le crédit doit indiquer la banque qui le négocie.
2-3. Les intervenants dans la procédure du crédit documentaire

-Le donneur d’ordre : L acheteur donne des instructions d’ouverture du crédit documentaire a

sa banque au profit de I’exportateur

-La banque émettrice : (la banque de 1’acheteur) Elle est située en général dans le pays
de celui-ci, elle accepte de s’engager a payer dans les conditions établies par I’acheteur, elle

ouvre le credit et le transmet a la banque notificatrice

-La banque notificatrice : (la banque du vendeur) C’est la banque correspondante de la banque
émettrice située en général dans le pays du vendeur. Elle avise le bénéficiaire de 1I’opération et

le cas échéant accepte de prendre un engagement de paiement vis-a-vis de ce dernier.

-Le bénéficiaire : (le vendeur) Il recoit le crédit documentaire et fournis les documents

obligatoires dans les délais indiqués, pour bénéficier de I’engagement bancaire de payer
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2-4. Le fonctionnement du crédit documentaire

On va expliquer le fonctionnement d’un crédit documentaire en se basant sur deux

schémas

Schéma N°06 : Emission du crédit documentaire

L°’EMISSION D’UN CREDIT DOCUMENTAIRE

Acceptation du

contrat
Le fournisseur ¢ Ca) > L’acheteur
o/
4 |
@ Remise du Rédaction de
i crédit documentaire , I’ouverture
: v
Banque dans le Banque de
pays D @ __________ I’acheteur

Emission et envoi
du crédit documentaire

Source : Didier-pierre Monod, « moyens et techniques de paiement international », Edition
Eska, France, octobre 2007 p 182

Apres la signature du contrat, les parties prenantes décident que le paiement se fera par
I’intérmidiaire d’un crédit documentaire, ’acheteur fait ensuite une demande d’ouverture du
crédit documentaire aupres de sa banque en précisant la qualité et la nature des documents
dont il aura besoin, la banque a son tour rédige I’original du crédit et informe la banque
correspondante dans le pays du vendeur et lui demande éventuellemnt d’ajoueter sa
confirmation enfin la banque notificatrice informe le vendeur qu’elle détient un Credoc en sa

faveur et le lui fait parvenir.
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Schéma N° 07 : Reglement du crédit documentaire

REGLEMENTLEMENT D’UN CREDIT DOCUMENTAIRE

Expédition des

marchandises @
Exportateur () . Acheteur :
P U/ v Prise de
7\ . | livraison des
Remise des Remise Débit du compte L marchandises
documents a des fonds @
la banque : X Remise des
! Envoi des fonds v documents a

EE Rtl AP R . : ’
Banaue @ Banque émettrice Facheteur
notificatrice Documents
VRN

<&/

v

Source : Didier-pierre Monod, «moyens et techniques de paiement international »,
Edition Eska, France, octobre 2007 p 183

Apres la réception des documents de la banque notificatrice, la banque de 1’acheteur
les vérifies et envoie les fonds selon les conditions convenu et remet ensuite les documents a
I’acheteur. Elle débitera parallelement le compte de son client immediatement ou

ultérieurement suivant les accords passés.

L’acheteur peut procéder au dédouanement de la marchandise grace aux documents

remis.
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2-5. Le déroulement du crédit documentaire
La procédure du crédit documentaire comporte quatre phases :*®
A- P’ouverture du crédit documentaire

Apres la définition des termes du contrat entre 1I’exportateur et I’importateur dont il a

était convenu que le paiement de la transaction se fera par un crédit documentaire,

* L’acheteur qui est le donneur d’ordre va demander a sa banque d’ouvrir un crédit
documentaire, et y fixe toutes les conditions, les formes dont le bénéficiaire, le montant de la

transaction, I’objet du crédit, les dates a respecter et les documents a présenter.

* La banque émettrice(la banque de I’importateur) vérifie la situation financiere du
client pour lequel elle s’engage. Elle prend des garanties : blocage de fonds, gages sur les
marchandises, en tenant compte du résultat de la vérification qu’elle a effectué
précedemment. Elle émet le crédit documentaire et le transmet a la banque notificatrice, avec
une demande éventuelle de confirmation et en indiquant avec 1’accord du donneur d’ordre le

lieu et le mode de réalisation du crédit.

*La banque notificatrice s’assure de 1’authenticité du crédit documentaire apres sa
réception, puis elle procéde a une analyse du risque sur le pays ainsi que sur la banque
émettrice et ajoute éventuellement sa confirmation. Dés lors, elle notifie le crédit au

bénéficiaire avec une prise d’engagement si le crédit et irrévocable et confirmé.

*Apres la notification, le bénéficiaire (I’exportateur) s’assure que toutes les conditions
stipulées dans le crédit documentaire sont conformes et identiques a celles qui ont été négocie.
Et devra contacter 1’acheteur pour modifier les conditions dans le cas ou il serait en

désaccord avec une clause spécifique.
B- L’utilisation du crédit documentaire

L’exportateur effectue un contréle complet de tous les documents avant de les remettre
a la banque, parce que cette derniére ne s’engagera que quand elle sera sur de 1’authenticité

des documents

1 Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. p 361
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Avant I’utilisation du crédit documentaire, trois aspects doivent étre contrblés a

savoir :
v' Lesdélais: L’utilisation a lieu
- avant la date limite de validité du crédit ;
- a I’intérieur de la période de présentation des documents.

v’ Les conditions de formes : les documents requis sont des originaux et présentés
-dans leur intégralité ;
- dans les conditions d’émission demandées.

v Les conditions de fond : les informations contenues dans les documents sont :
-conforme aux exigences du crédit document ;
-cohérentes entre elles ;

- conformes aux regles et usances non contradictoires entre elles.
C- La realisation du crédit documentaire

Danscette phase, aprés que la banque ait décidé si les documents qui lui ont été
présenté sont conformes, elle procédera a la réalisation du crédit, ce qui est différent de
I’engagement de payer pris par la banque émettrice. Toute ouverture d’un crédit documentaire

précise :

- lieu de réalisation : la banque émettrice désigne la banque qui est autorisé a

effectuer la réalisation.

- le mode de réalisation : en matiére de crédit documentaire il existe quatre (04)

modes de réalisation :

o le paiement a vue : la banque émettrice paie au vu des documents reconnu
conforme.

o le paiement a échéance: la banque émettrice s’engage a payer a
I’échéance indiquée.

o le paiement par acceptation : le vendeur remis des documents avec un

effet de commerce a la banque notificatrice ou confirmatrice afin qu’elle
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soit verifiée, et en cas de conformité la traite sera acceptée et renvoyé au
vendeur.

Et donc la banque notificatrice envoie les documents a la banque émettrice
avec la date d’échéance de I’effet de commerce pour que le remboursement soit fait
a la date d’échéance.

o Le paiement par négociation: La banque de I’exportateur (la banque
négociatrice), peut régler a ’avance le montant des documents accompagné
ou non d’un effet de commerce qui lui ont été présenté soit par déductions
d’agios ou en s’engageant a payer lors de 1’échéance qui correspond a la date

ou la banque émettrice procédera au paiement.
-L’examen des documents :Deux cas peuvent se présenteés :

= Dans le cas ou les documents sont conformes, la banque réalisatrice paie
I’exportateur en fonction du mode de réalisation (le paiement a vue, a
échéance, par acceptation ou par négociation). Dans la mesure ou le crédit est
confirmé elle se fera remboursée par la banque de I’'importateur (banque
émettrice).

= Dans le cas ou les documents expriment des incohérences (des irrégularités),
la bangue doit signifier son refus le cinquiéme (05) jour aprés réception des
documents ou plus tard, en précisant les motifs (irrégularités) du refus et

préciser le sort réservé aux documents.
Remarques :

Selon les Régles et Usances 600 (révision 2006) les sorts réserveés aux documents de

non-conformitésont comme suit*® :

- Documents mis a la disposition de celui qui les a présentés en attente de ses

instructions ;
- Documents retournés a celui qui les a présentés ;
- Documents mis en attente d’une renonciation de la part du donneur d’ordre ;

- Documents traités selon les instructions recus de celui qui les a présentes

9 Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. p365
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D- Liquidation du crédit documentaire

La liquidation regroupe toutes les opérations financieres (virements portant sur le
principal de la créance et sur les frais de traitement) entre les banques intervenantes dans la

transaction.

Le donneur d’ordre et le bénéficiaire (importateur et exportateur), se partagent les
frais : les frais d’émission sont a la charge de 1’acheteur,les frais de notification et d’examens

des documents sont a la charge de 1’exportateur.
2-6.Les dates butoirs
Le crédit documentaire comporte trois dates butoirs :

-La date de validité du crédit documentaire : dite aussi date d’expiration, ¢’est une mention
obligatoire fixée par le donneur d’ordre lors de I’ouverture du crédit. Passée cette date, le
crédit documentaire est dit « échu » : I’exportateur se voit donc privé de la garantie de

paiement.

-La date d’expédition des marchandises : c’est la date limite d’envoi des marchandises, cette
mention n’est pas obligatoire mais recommandée afin de garantir une date a laquelle les
marchandises arriveront a destination. Dans le cas de non indication, elle se confond avec la

date d’expiration du crédit documentaire.

-La date limite de prétention des documents : Elle est fixée a partir de la date d’expédition,
les documents doivent donc étre présentés dans les 21 jours suivant cette date. Passée cette
date les documents seront considérés comme étant des documents « anciens ». Cependant, la

date extréme de présentation des documents reste la date de validité du crédit documentaire?.
2-7. Les documents requis pour ’opération de crédit documentaire

Une fois les termes du crédit documentaire conclus entre 1’exportateur (le bénéficiaire)
et I’importateur(le donneur d’ordre), I’exportateur peut donc procéder a I’expédition des
marchandises ainsi que I’envoi des documents requis a la banque notificatrice afin qu’elle les

vérifie et de relever d’éventuelles irrégularités

20Ouvrage collectif, Exporter, op.cit. p365
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Les principaux documents sont les suivants :

> Factures

On distingue deux types de factures :%*

- La facture pro forma: cette facture est demandée par 1’acheteur, car c’est un

document que les autorités douanieres peuvent demander pour lui délivrer une licence

d’importation. Ce dernier est donc rédigée par le vendeur, sa réception par 1’acheteur est

1I’¢lément déclencheur du processus de demande d’ouverture du crédit documentaire.

- La facture commerciale : C’est le document par lequel le vendeur demande a I’acheteur

de payer la somme due pour les marchandises ou services fournis, elle est considérée comme

étant le document le plus important dans les transactions internationales. Cette facture doit

comporter :

La date d’émission et le numéro de la facture;

Nom et adresse du bénéficiaire

Etre établie au nom du donneur d’ordre ;

Reprendre textuellement la désignation de la marchandise indiquée ;
Le code ISO de la devise ;

Indiquer le pays d’origine des marchandises ;

Le prix total hors taxes ;

Mentionner les conditions de livraison (incoterms) ;

Indiquer les délais de paiement ;

Indiquer les conditions générales de vente ;

La signature de I’émetteur.

> Les documents d’assurances

Lors de transport, les marchandises sont exposées a de nombreux risques a savoir les

risques politiques, de changes, d’avaries...etc., souscrire une assurance pour les

marchandisesest essentie

122, 1 existe de formes de documents d’assurance:

2 Didier-pierre Monod, op.cit.p 203

2 |dem p 204
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-La police d’assurance : elle précise 1’étendue de la garantie, les risques exclus ainsi

que les obligations des parties.

-Le certificat d’assurance : appelée aussi attestation d’assurance, il résume les

principales conditions d’assurance, ainsi que la valeur des marchandises déclarées.

Ces deux formes de documents sont émises soit par des compagnies ou par des

courtiers d’assurance
» Autres documents commerciaux

- La liste de colisage/ La note de poids : elle permet a I’acheteur donneur d’ordre de
savoir précisément les quantités détaillées des marchandises ainsi que leurs caractéristiques

contenu dans chaque colis envoyé.

Il est rédigé soit par le transporteur, son emballeur ou son expéditeur et n’a pas de

forme spécifique mais doit étre conforme a la facture.

-Le bordereau d’instruction au transporteur : ¢’est un document comportant toutes les
instructions necessaire au bon déroulement de 1’expédition que 1’exportateur remet a son
transporteur. Ce document sert donc de preuve juridique _ en cas de défaillance du

transporteur _ que 1’expéditeur a effectivement donné les bonnes consignes.

-L’avis d’expédition : c’est un document envoyé par le vendeur afin d’informer
I’acheteur que les marchandises ont ét¢ expédié, afin de permettre a I’acheteur de préparer les

documents nécessaires pour le dédouanement.
> Les documents de transport

« Le document de transport est a la fois un contrat qui lie les différentes parties, une
attestation de prise en charge des marchandises, un regu concernant le paiement ou le non-

paiement du fret et un document reconnu par la douane »>.

- Le connaissement maritime (Bill of Lading) : Ce document est a la fois un titre de
transport et une description des marchandises et souvent émis en trois originaux. Il offre a son

détenteur, un droit juridique de garder provisoirement la marchandise®” ;

2 Didier-pierre Monod, op.cit. p 224
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- La lettre de transport aérien (Airway Bill) : dans ce cas le transport est effectué par

avion ;
- La lettre de voiture internationale(CMR) : Convention Marchandise Route ;
- lettre de voiture ferroviaire internationale (CIM) : par Rail.

> Le certificat d’origine : C’est le vendeur qui rédige ce certificat et le fait signer par la
Chambre de Commerce attestant 1’origine des marchandises.

» Le certificat d’inspection : C’est un document émis et signé par 1’autorité appropriée
qui atteste que les marchandises ont été inspectées et donne les résultats de cette
inspection.

> Le certificat EUR 1 : C’est un document douanier qui permet d’avoir le contréle sur
les marchandises

> Le certificat sanitaire/ phytosanitaire : c’est un document qui prouve que les
marchandises importée sont saines et ne contiennent ni insectes nuisibles, ni germes

pathogenes et / ou ne viennent pas de régions atteintes d'une épidémie ou autre.
2-8. Crédit documentaire et Incoterms
2-8-1.Définition de I’Incoterm

Le mot «Incoterm » provient «d’International Commercial Terms », c’est une

codification des termes de ventes et conditions de transport a 1’international.

IIs ont été élaborés par la Chambre du Commerce International, afin d’uniformiser les
termes les plus utilisés dans le commerce international, et faciliter leur interprétation et pour

désigner les responsabilités et les obligations de ’acheteur et du vendeur®.

Parmi ces Incoterms on a: Ex Works (EXW), Free Carrier(FCA), Free along
Sideship(FAS), Free On Board(FOB), Cost and Freight(CFR), Cost insurance and
Frighth(CIF), Carriagepaidto(CPT), Carriage and Insurance Paidito(CIP),
deliveredDutyPaid(DDP), DeliveredAt Terminal(DAT), DeliveredAt Place(DAP).

* Droit bancaire, Francgoise dekeuwer-Défossez, 5°édition DALLOZ, 1995, p 114

> HOUCHI Fatima « les opérations de commerce extérieur : Environnement international et financement,
pratique du crédit documentaire par la BDL », mémoire en vue de I'obtention du dipléme de magister en
sciences économiques, p 50
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FOB et CFR sont les Incoterms les plus utilisés en Algérie. Leur utilisation nécessite

I’accord préalable de la Banque d’ Algérie.
2-9. les crédits documentaires spécifiques
On distingue quatre types de crédits documentaires spécifiques :
% Le crédit « red clause »

« C’est un crédit documentaire qui autorise la banque notificatrice a donner des
avances a l’exportateur avant la réception des documents pour satisfaire ses besoins de
trésorerie, en contrepartie de la garantie d’'un engagement de restitution d’acomptes. Ces
avances peuvent aller jusqu’a 80% du montant du crédit. En Algérie elles ne dépassent pas

15%du montant du crédit documentaire »%°

Ce type de crédit comprend une clause particuliére demandée par le donneur d’ordre a
sa banque (banque émettrice) lors de I'ouverture du crédit, qui permet a la banque
notificatrice (confirmatrice) d’effectuer une avance de fond au profit du bénéficiaire avant
I’expédition des marchandises. En contrepartie, I’exportateur signe un engagement écrit
d’effectuer I’expédition dans les délais impartis, ce dernier peut servir de preuve juridique

contre lui il ne tient pas ses responsabilités?’.
Cette avance est remboursable en cas de non-exécution du contrat.

Ce type de crédit ce met en place lorsque le fabricant ne dispose pas de fond
nécessaire pour commencer la production de la commande malgré la volonté de 1’acheteur de

passer commande. Ce type de crédit présente des avantages et des inconvénients :
e Avantages du crédit « red clause » :
- il est considéré comme une confirmation de commande ;

- avec I’avance faite par la banque du donneur d’ordre, permet au bénéficiaire de

financer I’achat des matiéres premicres et la fabrication des marchandises commandées ;

?® ZOURDANI Safia « le financement des opérations du commerce extérieur en Algérie : cas de la BNA » en vue
de I'obtention du dipléme de magister 2012 p 89
7 Didier-pierre Monod, op.cit. p 142
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- cette technique évite a I’exportateur les frais d’un crédit pour la réalisation de la

commande.

e Inconvénients du crédit « red clause » :

- si la banque en échange de cette avance, ne dispose pas de fonds correspondants, elle

facture des frais (intéréts) que 1’acheteur doit payer ;

- I’acheteur se retrouve dans le risque de perte de son avance si le bénéficiaire fait
faillite.

% Le crédit revolving ou crédit permanent

Lorsque la qualité et les prix de la marchandise sont constants, le donneur d’ordre peut
opter pour ce type de crédit dont le montant est renouvelable sans qu’il soit nécessaire de
donner de nouvelles instructions a la banque émettrice évitant ainsi la création d’un nouveau

crédit documentaire & chaque expédition.

Il est mis en place lors de I’ouverture du crédit, et comporte des avantages et

inconvénients :
e Avantages du crédit revolving
Ces avantages sont® :
- il peut s’utilisé pour de faible montant et étre facilement mis en place ;
- utilisation le crédit revolving se révele moins couteuse que d’utiliser plusieurs
Crédits documentaires pour une méme transaction ;
-c’est un bon outil de gestion de stock (échelonnement des livraisons).
e Inconvénients du crédit revolving

-si les banques estiment que I’encours (les emprunts restant a rembourser) du client

trop important, elles peuvent refuser sa mise en place.

28 Didier-pierre Monod, op.cit. 141
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« Le crédit transférable

Ce type de crédit permet au premier bénéficiaire de le transférer & un second
bénéficiaire dans un autre pays, et le paiement peut étre demandé par une autre société, pour

en faire I’usage il faut que ce crédit soit qualifié¢ de transférable par la banque émettrice”.
% Le credit adosse ou « back to back »

Un crédit documentaire est adossé lorsqu’un intermédiaire du commerce ouvre un

crédit documentaire sur la base d’un crédit documentaire déja existant.

C’est ’endossement d’une contrepartie émise par la banque de 1’acheteur en faveur de

’intermédiaire™’.

Dés la réception de la banque de I’intermédiaire du premier crédit documentaire émis
par D’acheteur final elle ouvre un autre crédit documentaire en faveur du fournisseur de

I’intermédiaire. 1l présente des avantages et des inconvénients :
e Avantages du crédit adossé
Ces avantages sont>" :

-Grace au crédit adossé, des intermédiaires ayant une surface financiere pas trés

importante, peuvent effectuer des transactions internationales avec de gros montant ;

-1l permet la couverture des risques commerciaux et politiques car les crédits peuvent

étre confirmés ;

-1l permet & I’intermédiaire de changer les conditions de vente par rapport aux

conditions d’achat.
e Inconvénients du crédit adossé :
-1l nécessite une rigueur administrative ;

-De nouveaux documents doivent étre établis ;

»www.revueducomerceinternational.info/credoc (15/11/2017)
%0 Didier-pierre Monod, op.cit. p151
*ldem p 144
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-les frais bancaires (commissions) sont relatif a la complexité de la procédure.

2-10. Avantages et limites du crédit documentaire

Tableau N° 05 : avantages et limites du crédit documentaire

Les avantages et limites du crédit documentaire sont comme Suit® :

Avantages du crédit documentaire

Inconvénients du crédit documentaire

-le crédit documentaire est un engagement
bancaire (la banque se porte garante de son
client)

- le crédit documentaire peut servir de
financement pour I’importateur et
I’exportateur

- ¢’est une garantie de paiement efficace tant
que les documents présentés sont conformes
- c’est un moyen de couverture de risques
pour I’importateur comme pour
I’exportateur

- grace aux Regles et Usances (RUU), le
crédit documentaire apporte une sécurité

juridique

- Procédure complexe, lente et chere : trop de
documents exigeés, trop de dates butoirs

- c'est une technique trés couteuse pour
I'importateur pour cause des commissions

- la banque se retrouve dans I’obligation de
payer I’exportateur méme dans le cas ou

I’importateur est insolvable

Source : établi par nos soins en se reférant a www.sociétégéneral.com

32\www.sociétégéneral.com (15/11/2017)
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Section 3: les divergences existantes entre la remise et le crédit

documentaires

Suite aux deux précédentes sections dans lesquelles nous avons approfondi les deux

techniques de paiements les plus utilisées a savoir la remise et le crédit documentaire,

plusieurs différences

ont été constatées a différents niveaux du déroulement des deux

opeérations qu’on va essayer de résumer dans le tableau ci-dessous :

Tableau N° 06 : les divergences entre remise et crédit documentaires

Les critéres

La Remise documentaire

Le Crédit documentaire

Intervenants

-Donneur d’ordre : le vendeur
-Le tiré : acheteur

-Banque remettante : banque du
vendeur (remise des
documents)

-banque présentatrice: banque

de ’acheteur

-donneur d’ordre : ’acheteur

-banque émettrice : banque de
I’acheteur (ouverture du Credoc)
-banque notificatrice ou
confirmatrice: la banque du

vendeur

Le role de la banque

les bangues interviennent

comme mandataire
(intermédiaire) de leurs clients
(transmission des documents
par la banque remettante, et le
transfert des fonds par la

bangue présentatrices).

La banque s’engage a la demande
et pour le compte de son client a
payer  D’exportateur si les

documents sont conformes.

Les types

-Documents contre paiement
(D/P)
-Documents contre acceptation
(D/P)

-crédit irrévocable

-crédit irrévocable et confirmé
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Fonctionnement

-la signature du contrat entre
I’acheteur et le vendeur
-’expédition des marchandises
-remise des documents a la
bangue remettante

- la banque remettante envoi les
documents a la  banque
présentatrice apres vérification
-la banque
présentatriceprésente les
documents a [I’acheteur en
contre un paiement immédiat
ou acceptation d’une lettre de
change

-la banque présentatrice
transfert les fonds a la banque
remettante

-la banque remettante crédite le
compte de I’exportateur et I’en

informe par un avis de crédit

-la signature d’un contrat entre
I’acheteur et le vendeur

-la demande d’ouverture d’un
crédit documentaire aupres de la
banque émettrice

-la banque notificatrice notifie le
crédit et le confirme a la fin

-le vendeur expédie les
marchandises

-la banque notificatrice apres
avoir vérifié les documents paye
le vendeur selon les termes du
crédit

-la banque notificatrice remet les
documents a la banque de
I’acheteur contre paiement

La banque émettrice remet les
documents a son client contre un
paiement et paye la banque

notificatrice

Formes de réalisation

Le paiement se fait soit
immédiatement (au comptant)
ou par acceptation d’une traite

payable a 30, 60 ou 90jours

-paiement a vue
-paiement différé
-paiement par acceptation

-paiement par négociation

Couts

Technique pas trés couteuse car
il ne s’agit que d’un simple
transfert de fonds :

-frais de domiciliation

Technigque trés couteuse en
raison des frais bancaires qu’elle
engendre (commissions) :

-frais d'ouverture et

ﬁ
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-frais d’acceptation domiciliation
(Pouverture, modification et -commissions d'engagement
annulation sont gratuites) -La commission d'avis pour

la notification sans engagement
-La commission de

confirmation

-La commission de
modification

-La commission de
réalisation

-la commission de suivi en
cas de paiement différé
-La commission

d'acceptation

Gestion Technique dont la procédure est| Technique complexe qui exige

administrative relativement souple et simple beaucoup de rigueur et de

formalisme pour respecter toutes

les instructions

Les documents -Une facture pro forma C’est les mémes documents sont
-exigé par la banque| - une demande de domiciliation| exigés pour le credit

pour la domiciliation - engagement du client a ne pas| documentaire
revendre la marchandise *il  nécessite également des

documents pour I’ouverture du
Credoc qui sont :

-une facture pro forma
domiciliee, la carte NIF, la

demande d’ouverture du Credoc
La facture commerciale

- exigés du fournisseur
-Les documents d’assurances |- La facture commerciale

-La liste de colisage -Les documents d’assurances
-Le bordereau d’instruction au| -La liste de colisage

transporteur -Le bordereau d’instruction au

m
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-L’avis d’expédition

-les documents de transport
-Le certificat d’origine

-Le certificat d’inspection
-Le certificat EUR 1
-Le certificat sanitaire/

phytosanitaire

transporteur
-L’avis d’expédition
-les documents de transport
-Le certificat d’origine
-Le certificat d’inspection
-Le certificat EUR 1
-Le certificat sanitaire/

phytosanitaire

Le niveau de sécurité

Protection trés moyenne contre

le risque de non-paiement

C’est un instrument de couverture
de risque grace a 1’engagement

bancaire

Source : établi par nos soins en se référant a nos recherches
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Conclusion du chapitre 11

Nous avons essayé dans ce chapitre d'aborder les deux techniques de paiement internationale
les plus utilisées (remise documentaire et crédit documentaire) et de soulever les aspects
techniques liés a ces opérations, tel que leurs intervenants, le fonctionnement...etc.
A partir de Ia, nous avons essayé de résumer leurs différents points de divergence sous forme

d'un tableau.

Malgré les points négatifs du Credoc (un cout élevé, une lourdeur
administrative...etc.), il reste la technique de paiement idéal entre les importateurs et les
exportateur. En effet, grace a cette technique, le vendeur (exportateur) et I'acheteur
(importateur) sont tous deux en confiance en raison du réle joué par la banque (elle garantit le
paiement au vendeur apres la réception des documents prévus, s'il respecte les exigences de

son client).

Par ailleurs, dans le cas ou il existe une certaine confiance entre les parties prenantes
du contrat (exportateur/importateur), la remise documentaire représente un moyen de

paiement efficace et plus simple que le Credoc.

Dans la pratique, toutes ces techniques sont utilisées, le choix dépend donc de
I'acheteur, du vendeur, de leurs pays respectifs, et du contexte économique dans lequel la

transaction est conclue.

Ces recherches nous aiderons a mieux aborder les aspects techniques du cas pratique

(remise et crédit documentaire) que nous allons étudier dans le troisieme chapitre.
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Introduction du chapitre 111

Actuellement en Algérie, le paiement des importations se fait au moyen des deux

techniques documentaires, (Credoc et Remdoc).

En effet, I'imposition du crédit documentaire par l'article 69 de la loi de finance
complémentaire de 2009, comme unique moyen de paiement des importations dans I'espoir de
lutter contre la hausse de la facture des importations, a causé aux entreprises Algérienne des
difficultés de trésorerie, elles se sont retrouvées obligées de régler leurs factures trois a quatre

mois avant la réception des marchandises.

Le Credoc a cependant profité aux banques Algériennes qui ont vu leur rémunération
se multiplier, mais aussi aux fournisseurs étrangers qui recevaient l'argent des entreprises

Algériennes, de longues périodes avant I'expédition des marchandises.

L'échec du crédit documentaire a freiner I'envolée des importations et a réguler
les opérations du commerce extérieur, a donc incité I'Algérie a autoriser a nouveau la remise
documentaire comme moyen de paiement des produits finis, et cela par l'article 81 de la loi de

finance 2014 publiée le 02 janvier au journal officiel.

Dans ce chapitre nous allons essayer de réaliser une étude pratique pour les deux
techniques documentaire a savoir le crédit et la remise documentaire au sein de la société
Electro-Industries d’Azazga et ¢a en divisant ce chapitre en trois section.Lapremiére section
portera sur une présentation générale de 1I’organisme d’accueil Electro-Industries ainsi que la
procédure de traitement deses besoins, la deuxiéme section présentera un cas pratique d’une
remise documentaire et la troisieme section portera sur un cas pratique d’un crédit

documentaire.

SECTION 1 : présentation de I’organisme d’accueil ELECTRO-INDUSTRIES
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Dans cette section nous allons présenter 1’historique de 1’entreprise Electro-Industries
d’Azazga dans laquelle nous avons effectué notre stage, sa localisation ainsi que les

procédures suivie pour effectuer leurs achats de matieres premiéres.
1-1. Historique de I’entreprise Electro-Industries

L’entreprise ELECTRO-INDUSTRIESest une SPA (société par action) dont le capital
est de 4 753 000 000. Elle a été créée en janvier 1999 apres la cession de 1’entreprise mére

ENEL (Entreprise Nationale des Industries Electronique).

Son activité de production remonte a 1986, dans les domaines de fabrication de
moteurs électriques, alternateurs, groupes électrogenes ainsi que transformateurs de

distribution.

L’Electro-Industries est composée de trois unités ; toutes situées sur un méme site. La
premiére est 1’unitémoteurs électriques, la deuxiéme est 'unitétransformateurs, et enfin

I’unité prestations techniques.

La production actuelle de cette entreprise est écoulée sur le marché Algérien et génére
un chiffre d’affaire de 1,8 milliards de dinars. Sa capacité de production de transformateurs
couvre les besoins du marché national a environ 70%, et les ventes de moteurs représentent

environ 30% de sa capacité de production.

Il est a signalé quELECTRO-INDUSTRIES est le seul fabricant de ses produits en
Algérie, et que ces derniers sont conformes aux recommandations CEIl et aux normes
Allemandes DIN/VDE, en plus des 252 normes internes utilisées pour le systéeme

documentaire.

En matiére de qualité, cette entreprise dispose de ses propres laboratoires d’essai et
mesures de ses produits ainsi que pour le contr6le des principaux matériaux utilisés dans sa
fabrication. Les différentes valeurs d’essai et de mesure sont consignées sur des proces-
verbaux et des cartes de controle. L’entreprise a procédé a la mise en place de son systéme
qualité en 2002 et a été certifié par QMI Canada le 24.07.2004, 1SO 9001".

L’entreprise emploie un effectif de 825 travailleurs, dont 18% de cadre, 33% de

maitrise et 49% d’exécution.

1 . .
Documents interne d’Electro-Industries
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1-2. La localisation de I’entreprise Electro-Industries

ELECTRO-INDUSTRIES est implantée dans une zone agricole de 39.5 hectares,
située sur la route nationale n°12, distante de 30Km du chef-lieu de la wilaya de TIZI-
OUZOU et de 08Km du chef-lieu de la daira d’Azazga.

1-3. Procédure des achats d’Electro-Industries

Pour éviter que la société soit mal servie par ses fournisseurs pour cause
d’insuffisance, manque de clarté et/ou de précision de commandes d’achat ou des documents.
Electro-Industries a mis a la disposition de ses employés une procédure des achats qu’ils

doivent respectée et elle porte sur :

0,

% Classement des produits et services achetés
» Selon leur nature
e PS: productions de produits ou services sous-traitées ou externalisés ;
e Pl : produits incorporés directement dans les produits /services ;
e Sl : services incorporés directement dans les produits/services ;
e PN : produits non-incorporés directement dans les produits/services ;
e SN : services non-incorporeés directement dans les produits/services.
» Selon leur criticité par rapport a la qualité
e A- ayant une influence directe sur la qualité des produits/services ;
e B- ayant une faible influence sur la qualité des produits/services ;
e C-n’ayant pas d’influence directe sur la qualité produits/services.
» Selon les modalités de leur documentation
e CdCh : cahier des charges ou spécifications techniques approuvées en interne ;
e ReCat: utilisation des références des catalogues ou documents des
fournisseurs ;
e DTeDi : données techniques signalées sur la commande.

«» Modalités d’établissement des demandes d’achat

Les demandes d’achat doivent contenir toutes les informations minimales
suivantes, permettant 1’établissement de la commande : en termes de qualité, quantités et de

délais.
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En termes de qualité ceci induit :

» Soit de signaler la référence et I’indice en vigueur des cahiers de charges ou
spécifications d’achat internes, lorsque celle-ci existent ;
> Soit de signaler la référence fournisseur et la date ou expédition du catalogue ou
fiche technique fournisseur ;
» A défaut, de rédiger sur la commande d’achat I’ensemble des exigences relative
au produit ou services a acheter.
¢ Responsabilités en matiére d’achat et approvisionnements

» Etablissement de demandes ou programme d’approvisionnement

Ces responsabilités sont du ressort des Directeurs d’Unités et incluent, entre autres, les

activités suivantes :

e Transmettre aux responsables de 1’¢établissement des commandes, les Besoins,
tant du point de vue qualitatif, que quantitatifs, qu’en matiére de délais ;

e Ceci, soit sur la base de besoins affectés a un programme
d’approvisionnement, ou d’une demande d’achat suite a une surveillance de
niveau de stock ou d’un besoin imprévu.

» Approbation des données d’achat

Ces responsabilités sont du ressort des Directeurs d’Unités et incluent, entre

autres, les activités suivantes :

e Etablissement, approbation et mise a jour des cahiers des charges, documents
ou spécifications techniques internes a étre citées dans nos commandes d’achat,
ou annexes techniques a des contrats d’achat ;

e Caodification et mise sou indices (ou dates) de ces documents, afin de
reconnaitre en interne les versions en vigueur ;

e Etablissement de listes ou autres moyens pour identifier les éditions en vigueur
de ces documents internes.

> Maitrise documentaire des données

Ces responsabilités sont du ressort des Achats et incluent, les activités suivantes :
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Diffusion externes (vers les fournisseurs) des documents techniques d’achat, a
quoi les commandes d’achat font référence ;

Mise & jour en externe (pour les fournisseurs) lors de la révision des documents
d’achat.

% Mode de passation des contrats ou commandes

Ce mode se fait selon I’une des procédures suivantes :

» En gré a gré sans publicité

Dans les cas :

D’urgence qui n’a pas pu &tre prévue et pouvant mettre en péril I'outil de
production ou son fonctionnement ;

De nécessité d’opérations urgentes incompatibles avec les délais d’un appel
d’offre a la concurrence ;

D’un approvisionnement destiné a répondre a un besoin impérieux de la
clientéle ;

D’un texte législatif ou réglementaire (instruction ministérielle, loi,décret..),

attribuent a un opérateur national un droit exclusif ou une priorité.

> Gré a gré apres consultation

Quand Dappel d’offre ouvert ou restreint s’avere infructueux apres
prorogation ;
Pour les marchés passés directement avec les institutions de souveraineté

nationale ;

Remarque :
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Le président directeur général peut décider du recours au gré a gré dans des
circonstances justifiées sur la base d’un dossier aprés avoir informer le conseil

d’administration.
» Appel d’offre national et/ou international restreint

L’entreprise Electro-Industries recoure a ce mode de passation lorsque seuls des
candidats en nombre restreint répondant a des conditions particulieres (capacités
professionnelles, techniques ou financiéres) définies par 1’unité utilisatrice ou la direction

contractante peuvent soumissionner.

» Appel d’offre nationale et/ou internationale ouvert
= Contenu lancement des consultations ou avis d’appel d’offres

v Les mentions obligatoires que doit comporter :
-raison social et adresse de I’entreprise ;
-mode d’appel d’offre ouvert ou restreint national ou international ;
-objet de I’opération ;
-documents exigés des candidats ;
-date limite de remise des offres ;
-durée de validité de I’ offre ;
-obligation de mise en place de caution s’il y’a lieu ;

-présentation sous double pli cacheté avec mention « ne pas ouvrir » et référence de 1’avis

d’appel d’offres ;
-modalités de retrait du cahier des charges ;
-le prix du cahier des charges.
v' L’offre doit faire mentionner :
-le mode de paiement souhaité ;

- le délai de livraison ;
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-le type d’emballage souhaité ;

-le port ou aéroport de débarquement souhaiteé ;

-le prix FOB ;

-le prix CFR port ou CPT aéroport de débarquement ;

-le tarif douanier selon nomenclature de Bruxelles ;
-I’indice IMCO (degré de dangerosité pour les produits) ;
-I’origine de la marchandise.

L’entreprise va lancer les consultations a la méme période et accordé le méme délai de

réponse aux fournisseurs consultés

v" Documents constitutifs de I’offre :

= offre techniques :
-spécification techniques, plan ou catalogue ;
-référence professionnelles.
= offre commerciale :
-bordereau des prix pro forma selon les indications du cahier des charges ;
-lettre de soumission ;
-déclaration a souscrire ;
-Certificat de probité ;
-Délais ;
-Modalités de paiement ;
-L’emballage ;

-Le nom de I’organisme habilité a établir le certificat d’inspection des marchandises (SGS-

VERITAS- INTERTEC-COTECNA etc..) ;

ey
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-Le prix du certificat d’inspection.

v' L’entreprise va faire une évaluation techniques, financieres des offres et une
actualisation du tableau comparatif.
v’ Apres accord envoyer le bon de commande ou contrat au fournisseur qui dit confirmer
I’ensemble des conditions d’achats.
» Suivi des commandes et contrats a I’ importation

e Avant expédition :

Respect du délai: 15 a 20 jours avant le délai d’expédition convenu, relancer le

fournisseur pour s’assurer du respect des délais convenus.

Pour assurer la marchandise avant son embarquement, demander au fournisseur de

confirmer les coordonnées d’expédition suivantes :
-valeur de I’expédition ;
-Port/Aéroport d’embarquement ;
-Nom du bateau ou numéro de vol ;
-Poids brut ;
-Poids net ;
-Nombre de colis.
e Apres expédition :

Les documents d’expédition a demander au fournisseur dans le cadre d’un paiement par lettre

de crédit pour entamer les opérations de transit :

-Trois (03) originaux de connaissement ou lettre de transport aérien(LTA) ;

-Un original d’EUR-1 (uniquement pour les fournisseurs de I’union européenne) ;
-Un original du certificat d’origine ;

-Certificat d’inspection établi par un organisme agrée.

-Six (06) factures originales ;
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-Certificat de conformité selon modéle en cour ;
-Trois (03) listes de colisage ;
-Un EUR 17 pour les produits d’origine européenne.

Afin de montrer la différence entre le crédit documentaire et la remise documentaire,
nous allons présenter et illustrer par deux cas pratique 1'un pour un déroulement d'une
opération de crédit documentaire 1’autre pour un déroulement d’une remise documentaire a
travers lesquelles nous mettrons en évidence les étapes de ces opérations ainsi que les codts

qu'elles engendrent.

2 .pe . . . N . . TN .

C'est un certificat de circulation qui permet a des marchandises de circuler en bénéficiant de droit de douane
réduits dans les pays ayant conclu des accords préférentiels sur la base de la réciprocité avec I'union
européenne




Organigramme de I’entreprise ELECTO-INDUSTRIES

Schéma N°08 : organigramme de I’entreprise Electro-Industries

Secrétaire principal PDG

Responsable systeme management

intégre
PRESIDENT DIRECTEUR »| Assistant controle de gestion
GENERAL Assistant juridique / contentieux
Assistant charge communication
entreprise

Assistant Audit interne

Assistant sécurité INI/SEC indust

Depart. MOY.COMMUNS.
LOGIST. MEDC. de travail

Département informatique

DCM DRHO DFC DAP DDP UTR UME UPT

DCM : direction commercial et marketing

DRHO: direction des ressources humaines et organisation
DFC: direction finance et comptabilité

DAP: direction Achat / approvisionnement

DDP: direction Dev industiel/ partenariat

UTR: unité transformateur

UME : unité moteurs électriques

UPT : unité prestation techniques

Source : entreprise INDUSTRIES-ELECTO
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Section 2 : Réalisation pratique d’une remise documentaire a ’Electro-Industries

Apres avoir consulté plusieurs offres I’entreprise Electro-Industries a choisi I’offre du
fournisseur « JUMO », paiement par remise documentaire a 60 jours, étant 1’offre 1a plus

correspondante a ses exigences.
2-1. Etablissement d’un bon de commande

L’entreprise Electro-Industries a établi un bon de commande(Annexe 01)de
marchandises« thermometres a cadran a deux contacts, selon la liste 60.8540 » le 18/12/2011.
Cet achat est effectué auprés d’un fournisseur allemand dont I’entreprise s’appelle

« JUMO» dont les termes sont les suivants :

- Le prix de la marchandise : 11887.00 Euro (1 266 784,51 DA)

- Labanque présentatrice : Banque Extérieur d’Algérie (BEA) de Tizi-Ouzou
- Labanque remettante : Deutsche Bank AG (Allemagne)

- Lamarchandise expédiée de: aéroport de Frankfort

- Lamarchandise expédiée a : aéroport d’Alger

- Modalité de paiement : Remise documentaire payable a 60 jours

- Incoterm : FCA

- Délais de livraison : 6semaines

2-2. Réalisation de la transaction par remise documentaire

Afin de réaliser cette transaction, I’entreprise doit suivre les étapes suivantes :
2-2-1.Domiciliation bancairede la marchandise

La domiciliation peut étre relative aux opérations d’importation ou d’exportations, elle
est présentée sous forme d’une immatriculation, elle a pour objet le controle du commerce

international et les changes.

La domiciliation se fait a chaque opération d’importation ou d’exportation sauf les cas

exonéres si le montant du contrat ne depasse pas 100.000 DA.

Pour ce faire, le client se présente a sa banque muni de :
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-D’un dossier administratif comportant : photocopie du registre de commerce authentifié par
la chambre du commerce, photo copie de la carte national d’identité et une photocopie de la

carte fiscale magnétique.

-D’une demande d’ouverture de domiciliation qui doit comporter la signature de
I’importateur, la date de son établissement, le nom ou la raison sociale de I’importateur et son

numéro de compte aupres de la banque ainsi que les conditions relatives aux marchandises.
-D’un support de la transaction qui peut étre soit :

e Une copie du contrat commercial ;
e Une facture pro forma ;

e Un bon de commande.
-D’Un engagement d’importation.

Dans notre cas, et selon « I’entreprise Electro-Industries » a présenté a la BEA les

documents suivants :

» Un bon de commande(Annexe 01)

N° Identif Désignations et spécifications Qtes en | Prix Montant
piéces | unitaire | total en

en Euro Euro

0200812043 | Thermometres a cadran a deux contactes selon | 160 73.50 | 11760.00
liste 6.85400

Modele :  608540/1080-643-00-0-874-8-106-
26-26-150-21/522

Montant total EXW en Euro 11 760.00
Emballage et mise 8 FCA en Euro 127.00
Montant total FCA Aéroport FRANKFURT EN Euro 11 887.00

Source : documents interne (Annexe01)

Date de livraison : 06 semaines

o]
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Mode de paiement : Remise documentaire payable & 60 jours date de LTA

» Une demande de domiciliation bancaire (Annexe 02)
Cette demande comporte les éléments suivants :

La commande N° : 2011.2.039 du 18/12/2011

Du montant de 11887,00 Euro

Facture pro forma N° : 108/11 — WS/bar due 12/12/2011
Fournisseur : JUMO — Allemagne

Tiré : BEA Agence de Tizi-Ouzou

Provenance : Allemagne

AN N N N N N

Origine : Allemagne
Cette demande de domiciliation comprend une ventilation par position tarifaire :
Cours : 1 Euro=106,5689 Dinars du 02 au 04/01/2012
Montant total : 11 887,00 Euro = 1 266 784,51 Dinars

Ces renseignements sont communiqués a la banque domiciliataire sous la responsabilité

de I’'importateur
» Un engagement a ne pas revendre la marchandise en I’état (Annexe 03)

Il est signé par le représentant Iégal de la société s’engageant ainsi & ne pas revendre la

marchandise importé en 1’état, et a les utiliser exclusivement a 1’exploitation.

Cette facture pro forma est envoyée par le fournisseur en mentionnant toutes les

conditions de la transaction ainsi que le montant total de 11.887,00 Euro.

Une fois ces documents Vérifiés et reconnus conformes, le banquier enregistre
I’opération sur un « répertoire des dossiers d’importation domiciliés », ouvre la domiciliation
sur le systtme DELTA V8 pour enregistrer toutes les coordonnés de 1’opération concernant

I’importateur et son fournisseur, attribue un numéro de domiciliation.




Chapitre III : réalisation empirique des techniques documentaires

au niveau d’Electro-Industries -Azazga

La griffe de domiciliation :

BANQUE EXTERIEUR D’ALGERIE

Agence de Tizi-Ouzou

15

03 01 2012 01 10 00005 EUR

Source : documents interne (annexe 01)

Tableau N° 07 : interprétation des numéros de la griffe de domiciliation

Interprétation des numéros :

Le code Signification
15 le code de la Wilaya (Tizi-Ouzou)
03 le code agrément banque
01 le code du guichet
2012 I’année
01 le trimestre
10 le numéro chronologique
00005 il indique le numéro d’ordre chronologique des dossiers de domiciliation
ouverts durant le méme trimestre
EUR ces trois lettre correspondent au code monnaie selon les normes ISO (EURO)

La banque remet a I’importateur une copie de la facture pro forma et de I’engagement

Source : établi par nos soins

domiciliés ainsi qu’une copie du prélévement automatiques des commissions (Annexe 05)

KN
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AVIS DE DEBIT

Montant de la Commission : 1500.00 DA

TVA collectée : 225.00 DA

Montant total : 1755.00 DA

Source : documents interne (Annexe05)
2-2-2. Constitution d’un dossier de remise documentaire

% Apres expédition de la marchandise par I’entreprise « JUMO »,La banque de ce
dernier (Deutsche Bank AQG), envoi a la Banque Extérieur d’Algérie les documents
obligatoires pour le dédouanement de la marchandise.

» Documents de transport (Annexe 06)

C’est une lettre de transport aérien (LTA), dans laquelle on mentionne le nom du
fournisseur, le nom de I’acheteur, les aéroports d’expédition et de réception de la

marchandise, le nombre de colis et le poids.
» La facture commerciale n° 1378416/sko (Annexe 07)

Cette facture comporte les coordonnés du fournisseur son identification fiscale, le
numéro de son registre de commerce, ainsi que les coordonnés de 1’acheteur le type de
marchandise, le prix, la destination, le mode de paiement, I’incoterm, l’origine de la

marchandise, le numéro de commande, nombre de colis, poids...etc.

% La BEA procéde a la verification de la conformité des documents recus et reproduit le
cachet de domiciliation sur la facture définitive et établi un accusé de réception pour
informer la banque de I’exportateur de 1’arrivé des documents.

% L’entreprise E-I lui remet une attestation d’engagement au réglement de la facture
« JUMO » du 08/02/2012 d’un montant de 11 887 Euro a la date d’échéance indiquée,
soit le 12/04/2012 (60 jours date de LTA) (Annexe 08)
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% La BEAGdébite le compted’Electro-Industries des commissions bancaire pour la remise
des documents expeédiés par le fournisseur etenvoia son client un avis de débitpour les

frais engendrés par le paiement contre acceptation(Annexe 09)

AVIS DE DEBIT
Montant des frais d’acceptation : 1.000.00 DA
TVA collectée : 170.00 DA

Le montant total : 1.170.00 DA

Source : documents interne (Annexe N°09)

< La BEA transmet a son client les documents nécessaires au dédouanement de la

marchandise.

X/

x5 L’entreprise Electro-Industries procede au :
- dédouanement de la marchandise. (Annexe 10)
- réception des marchandises dans les entrepdts d’Electro-Industries.

- établissement d’un bon d’entrée certifiant que la qualité et la quantité sont
conformes a la commande effectuée signe par le responsable de la réception des
marchandises, le responsable du contréle qualité, le responsable magasin et le responsable de

la gestion des stocks.(Annexe 11)

- rédaction d’une demande de paiement comportant le numéro de la facture, la date, le
montant en lettre et en chiffre, le mode de paiement, numéro de commande, objet de la
dépense, bénéficié, secteur utilisateur, ainsi que les signatures du chef de service, de

département, et le contrdle financier et comptable.(Annexe 12)

- établissement d’un ordre de virement adressé a la BEA en faveur de I’entreprise
JUMO en Allemagne afin de débité le compte de 1’entreprise Electro-Industries et de

transférer 1’argent par la direction des opérations avec 1’extérieur de la BEA. (Annexe 13)

La Banque Extérieure d’Algérie procede au virement du montant de la facture et envoie

un avis de débit a I’entreprise Electro-Industries.(Annexe 14)




Chapitre III : réalisation empirique des techniques documentaires
au niveau d’Electro-Industries -Azazga

Lors du remboursement le cours a baissé : 1IEURO= 102.4450 DA

AVIS DE DEBIT
Reglement importation en dinars : 1.217.763.72 DA
Commission de la remise documentaire : 3..044.41 DA
Frais Swift : 300.00 DA

Montant (11 887.00 EUR au cours de 102.4450 DA)

Commission : 1000.00 DA
Récupération de la commission : 1217.76 DA

Taxe : 945.57 DA

Le montant total a débiteé : 1.224.271.46 DA

Source : documents interne (Annexe 14)
Interprétation de la réalisation pratique de la remise documentaire

La remise documentaire représente une technique simple, rapide, peu couteuse et
confére a I'importateur la possibilité d'accéder a sa marchandise avant que le paiement ait eu
lieu. Cependant, cette technique comporte des risques dont il faut tenir compte. A savoir le
retard dans la livraison, le non-respect de la qualité et de la quantité ainsi que le risque de
non-conformité des documents envoyes pour l'importateur, mais aussi le risque de non-
paiement et de contestation de la valeur des documents pour I'exportateur, car en effet, les
banques dans cette technique ne jouent qu'un réle d'intermédiaire, et n'assument aucun

engagement ni responsabilité.

Malgré les risques encourus par les importateurs, I'Electro-Industries recourt tres
souvent a cette technique de paiement, et ne réglent par crédit documentaire que si les

fournisseurs I'exigent.
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Section 3 : Réalisation pratique d’un crédit documentaire

Apres avoir consulté plusieurs offres I’entreprise Electro-Industries a choisi I’offre du
fournisseur « CEDRAT S.A » France, paiement par crédit documentaire irrévocable, étant

’offre la plus correspondante a ses exigences
3-1. Etablissement du contrat

Le représentant de 1’entreprise Electro-Industries SPA a signé un contrat d’achat de
fournitures d’un logiciel SPEED avec formation sur site client avec I’entreprise CEDRAT S.A
(France), dont le montant est de treize mille sept cent quatre-vingt euros (13780.00 Euros) et

se répartit comme suit :

-Les fournitures de la licence SPEED : 11260.00 euros

-Pour deux jours de formation sur site client : 2520.00 euros
La transaction doit se faire selon les termes du contrat de (I’Annexe N°15)etqui sont :
- Le montant du contrat : 13780.00 euros

- Mode de reglement : le paiement des fournitures et prestations s’effectuera a100% par lettre

de crédit irrévocable

e Pour la fourniture de la licence 11260.00 euros a 60 jours date LTA
e Pour la formation 2 jours sur site client 2520.00 euros contre attestation signée

par les deux parties
-Le mode de passation : selon la procédure de gré a gré
-Les frais sur lettre de crédit :

e les frais dus en Algérie sont a la charge de I’acheteur
e les frais de modification si sont dus au fait du vendeur sont a sa charge et

inversement si sont dus au fait de I’acheteur sont a sa charge.




Chapitre III : réalisation empirique des techniques documentaires
au niveau d’Electro-Industries -Azazga

-Assurance des fournitures : elle doit étre contractée par I’acheteur et le vendeur devra
I’informé par fax/email de I’expédition quatre (04) jours avant la livraison en lui
communiquant les informations suivantes :

e le N°ducontrat: 2011.1.018
e leN°delalLTA
e le N°de vol

e le poids brut et net de la marchandise

*si I’acheteur ne communique pas ces informations dans les délais, il prendra

a sa charge tout dommage né et constaté.

- Durée du contrat : il a une durée d’une année (01), a compter de la date de sa

signature par les deux parties
-Délais de livraison : deux semaines aprés ouverture de la lettre de crédit

-Marquage : le marquage des colis dit étre conforme aux normes établies dans la

profession en indiquant sur chaque colis :

e Nom et adresse de I’acheteur : Electro-Industries SPA BP17 RN12 Azazga 15300
Wilaya de Tizi-Ouzou.

e N° du contrat.

e Identification du vendeur.

e Indication nécessaire pour la manutention.

-Ainsi que les documents qui doivent étre fournis par le fournisseur (documents

requis)

-Copies des documents a envoyer par fax ou e-mail a 1’embarquement des

marchandises :

e 01 Facture commercial ;

o 01LTA;

e 01 liste de colisage ;

e 01 EUR visé par les douanes ;

e 01 certificat de contrble qualité par le Bureau VERITAS ;
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e 01 certificat de conformité de marchandises livrées.
- Documents a envoyer par canal bancaires :

e 06 factures originales portant :
-le montant en lettres et en chiffres ;
-le N° de téléphone d’Electro-Industries, fax et adresse ;
-N° de registre de commerce ;
-N° d’indentification fiscale ;
-l’origine des marchandises.
e 03 originaux LTA ;
e 01 EUR original ;
e 03 listes de colisage cachetés et signées ;
e 01 certificat de contrble qualité établie par Bureau VERITAS ;
e 01 certificat de conformité des marchandises livrées ;

e 01 certificat de garantie.

En cas de retard de transmission des documents le fournisseur assumera les frais engendrés

(amendes, douanes, magasinage).

- Domiciliation bancaires pour le vendeur et pour 1’acheteur ;
-Expédition : FCA aéroport France ;

- Condition de réception des marchandises ;

- Les garanties ;

- Condition de formation et service apres vente.

Ce contrat entrera en vigueur apres la signature des parties prenantes et la mise en place de la

lettre de crédit.
3-2. Ouverture du Credoc :Cette demande se fait :
A-Domiciliation bancaire de la marchandise

La domiciliation bancaire est la méme pour les deux techniques de paiement, et donc on va

suivre les méme étapes qu’on a déja cité dans la précédente technique.
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L’entreprise Electro-Industries se présente a la BEA munie des documents suivant :
-la facture pro forma (Annexe 16) ;
-un engagement a ne pas revendre la marchandise en 1’état (Annexe 17) ;
-une demande de domiciliation bancaire(Annexe 18).

La banque lui fournit la griffe de domiciliation :

BANQUE EXTERIEUR D’ALGERIE
Agence de Tizi-Ouzou

15 03 01 2011 02 10 00024 EUR

Source : documents interne d’Electro-Industries (Annexe 17)

La banque remet a I’importateur une copie de la facture pro forma et de 1I’engagement

domiciliés ainsi qu’une copie du prélévement automatiques des commissions.(Annexe 19)

AVIS DE DEBIT

Commission de domiciliation : 1500.00 DA

TVA collectée : 255.00 DA

Montant total : 1755.00 DA

Source : documents interne d’Electro-Industries (Annexe 19)

B- Ouverture du Credoc au niveau de la Banque Extérieure d’Algérie

R/

% L’entreprise Electro-Industries procede & la demande d’ouverture du crédit
documentaire(Annexe 20) cachetée et signé par le représentant légal de 1’entreprise,

dans laquelle elle précise toutes les informations et termes du contrat et qui sont :
-Nom et Adresse d’entreprise : Electro-Industries SPA, RN12, BP 17 Azazga ;

-Matricule fiscale : 099915004280099 ;

ES
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- Ouverture de lettre de crédit irrévocable (non confirmée) ;
- Banque du fournisseur : BNP MEYLAN France en motionnant le RIB,IBAN, SWIFT ;
- En faveur de ; CEDRAT S.A et son adresse ;

- Montant en lettres et en chiffres : treize mille sept cent quatre-vingt Euros (13780.00

euros) ;
-Valable au : 31/08/2011 ;

-Utilisation : 11260.00 euros par différé de paiement payable a 60 jours date de LTA, ET

2520.00 euros payable contre présentation d’une attestation d’un service fait et signé ;
-Contrat : FCA
- La marchandise a expédier : licence SPEED et formation dédiée SPEED ;

- Définir tous les documents qui doivent étre remis soit par canal bancaire ou par fax/e-

mail.

0,

% La BEA vérifie la demande d’ouverture apres sa réception, et s’assure de I’existence
d’une provision suffisante ou d’un accord préalable ainsi qu’une domiciliation, et

procede ensuite a 1I’ouverture du Credoc.

L’ouverture de ce dernier (Credoc) va engendrer plusieurs commissions a savoir ; une
commission d’ouverture, une commission d’ouverture non provisionnée, et des frais SWIFT

d’ouverture que la BEA va débiter du compte de 1’Electro-Industries (Annexe 21) :

]
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AVIS DE DEBIT

Commission d’ouverture Credoc : 3000.00 DA
F rais SWIFT d’ouverture : 700.00 DA
Commission d’ouverture non prov : 18260.10 DA
TVA collectée : 3733.22 DA
Total de débit : 25693.32 DA

Source : documents interne d’Electro-Industries (Annexe 21)

3-3. Emission du Credoc

% La banque émettrice (BEA) va bloquer les fonds, faire un gage sur les marchandises,
émettre le crédit documentaire et le transmettre a la banque notificatrice (BNP
MEYLAN France). Dans ce type de Credoc (non confirmé), la banque émettrice

(BNA) apporte seule I’engagement de payer le bénéficiaire.

3-4. Réception des documents pour vérification

X/

» Le bénéficiaire (CEDRAT S.A) vérifie les documents s’assure que toutes les
conditions stipulées dans le crédit documentaire sont conformes et identiques a celles
qui ont été négocié. Il procéde donc a I’expédition de la marchandise, et a I’envoi des
documents exiges soit par canal bancaire ou e-mail/fax directement a 1’Electro-

Industriesselon les termes du contrat (selon I’Annexe 15)
3-5. Réalisation du Credoc

% L’entreprise Electro-Industries redige une demande a la BEA afin de lever toute
réserve quant aux documents d’expédition qui proviendront ultérieurement(Annexe
22)et de procéder & la domiciliation de la facture original(Annexe23 )afin qu’elle

puisse procéder au dédouanement de sa marchandise (Annexe 24).
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% Electro-industries aprés le dédouanement fait un bon d’entrée pour la marchandise
(fournitures d’un logiciel SPEED pour dimension de moteurs électriques)(Annexe
25), et vérifie la conformité des quantités demandés, et sur ce bon il doit apparaitre la
signature des différents responsables dans différentes étapes on a : le responsable de

réception des marchandises, contréle qualité, magasin
Elle procédera ensuite a I’établissement d’une demande de paiement

Cette demande paiement doit étre accompagnée de piéces justificatives conformes ; comme le
numéro du bon de commande, numéro de la facture et d’étre signée par le chef de service, le
chef de département, et le contrdle financier et comptable. Elle sera ensuite envoyé a la BEA

afin qu’elle puisse exécuter le transfert des fonds (Annexe 26).

%+ Apres le transfert des fonds la BEA envoie un avis de débit a E-1 (Annexe 27)

AVIS DE DEBIT
Reglement des importations : 1157 255.71 DA

Le montant 11260.00euros au cours de 102.7758

Commission de reglement : 3000.00 DA
TVA collectée : 510.00 DA
Total de débit : 1160 765.51 DA

Source : documents interne d’Electro-Industries (Annexe27)

% LA BEA exige que I’Electro-Industries lui remette 1’attestation de service fait qui
devait lui parvenir par canal bancaire de son correspondant en France et qui a été
envoy¢ directement a I’adresse de I’entreprise Electro-Industries afin qu’elle puisse
procéder ou reglement du montant 2520.00 euro (262598.11 DA) (Annexe 28).

% L’Electro-Industriesa procédé a 1’envoie de la main levée de réserve(Annexe
29)accompagné d’une demande de paiement signée par le chef de service, chef de

département ainsi que par le contrdle financier et comptable (Annexe 30).
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% La BEA transfert les fonds au compte de CEDRAT S.A et envoi un avis de débit a
son client (E-1) (Annexe 31).

La BEA procede au virement :

AVIS DE DEBIT
Reglement de 2520.00 euros au cours de 104.0622

Montant du virement : 262236.74 DA

Source : documents interne (Annexe 31)
Interprétationde la réalisation pratique du crédit documentaire

Le crédit documentaire présente certes des faiblesses a savoir un cout tres élevé et des
formalités administratives trés complexes. Notamment dans [’opération que nous avons
traitée, en effet plusieurs commissions ont été payées (une commission de domiciliation,
commission d’ouverture du Credoc, commission d’ouverture non provisionnée ainsi qu’une
commission de reglement). En outre la procédure administrative pour la réalisation de cette
opération est tres compliqué, beaucoup de documents sont exigés et doivent étre vérifiés et

expédiés soit a ’adresse de la banque de 1’acheteur ou a I’importateur.

Cependant cette technique de reglement est considérée comme un moyen de paiement
idéal pour les parties prenantes car son degré de sécurité est maximale; pour I’exportateur la
banque s’engage a payer si tous les documents exigés et regus sont conformes aux exigences
du contrat et pour I’importateur la sécurité¢ de recevoir sa marchandise dans les délais et de

prendre possession de cette derniere.

Malgré ces points forts et essentiels en faveur du Credoc, Electro-Industries depuis
que la Remdoc a été de nouveau autorisé, ne recourent a cette technique que lorsqu'elle est

exigé par l'importateur.
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Conclusion du chapitre 111

Notre stage au sein de l'entreprise Electro-Industries nous a permis de suivre et
expliquer le déroulement de deux opérations d'importation étape par étape. Une d'elle a été

effectuée par la technique de la remise documentaire, l'autre par crédit documentaire.

La remise documentaire est une technique de paiement efficace, simple et trés peu
couteux utilisée dans le cas ou il existe une certaine confiance entre les parties contractantes.
Dans le cas contraire elle devient un moyen incertain et expose I'exportateur et I'importateur a
de grands risques; de non-paiement pour l'exportateur et le retard et la non-conformité de

marchandises ainsi que de document pour I'importateur.

Le crédit documentaire malgré son cout élevé et sa lourdeur administrative qui
nécessite des forces en matiére de maitrise de la procédure, demeure la technique de paiement
idéal dans les transactions internationales. En effet grace a cette technique, I'exportateur a
I'assurance d'obtenir le reglement des marchandises fournies s'il respecte les exigences de son
client. L'importateur compte a lui, est certain que la marchandise ainsi que les documents
seront conformes aux exigences inscrites dans le contrat. Il doit donc choisir judicieusement

les documents qu'il compte solliciter.

Au sein d'Electro-Industries, depuis que la remise documentaire a été ré-autorisé, ils
essaient d'éviter au maximum le crédit documentaire, malgré le degré de securité qu'il
présente au profit de la remise documentaire beaucoup moins couteuse et compliquée. Sauf
dans le cas ou cette technique est explicitement exigée par le fournisseur qui détient a lui seul
la qualité de marchandises recherchees.

Cependant le court séjour durant lequel nous avons effectué cette étude, pourrait en
biaiser certains points, du fait que certains aspects aient pu échapper a notre connaissance, en
vertu de la grande confidentialité dont ont fait preuve certains de nos interlocuteurs ainsi que

leur refus de nous présenter des cas de réglements récents.




Conclusion générale

Les transactions commerciales consistent pour les deux parties prenantes a savoir
I’importateur et 1’exportateur, a prendre leurs précautions dans la négociation du contrat
commercial et de se mettre d'accord sur ses conditions. C’est a partir de cette définition que

les techniques de paiement ont apparu.

Avec cette étude nous avons essayé d'éclairer une partie d'un vaste domaine du
commerce extérieur, en étudiant les techniques documentaire de paiement des importations a

savoir le crédit et la remise documentaire.

Le transfert libre est une technique de paiement fondée sur la base d'une confiance totale, la
remise documentaire ne couvre pas les risques sur 1’acheteur (non-paiement) et sur la
marchandise (risque sur qualité de la marchandise), ces deux risques sont suffisamment
couverts en cas de réalisation de paiement par crédit documentaire qui est considéré comme la

technique de paiement la plus sécurisé

Dans 1’étude théorique nous avons essayé de définir, le cadre général des instruments de
financement du commerce international et ses techniques, dans le but d'expliquer et évaluer
ces derniéres, en mettant I’accent sur les techniques documentaires les plus utilisées, et en
essayant de mettre en pratique les informations recueillis dans deux cas pratiques qu’on nous
a remis lors de notre stage dans I’entreprise ELECTRO-INDUSTRIES et a la fin de notre

étude nous avons tiré un résultat

Chacune des techniques documentaires de paiement des importations présente des avantages

et des inconvénients pour les deux parties

La remise documentaire est un moyen de reglement a I’international simple, rapide, plus
souple en terme de documents, de délais et moins couteuse que le crédit documentaire, elle est
basée sur la confiance totale des deux parties contractantes. Cette technique ne protege pas
I’exportateur contre le risque de change et le non-paiement, ni I’importateur contre les risques
de délais de livraison, de quantité, de qualité de la marchandise, ainsi que contre le risque de

non-conformité des documents envoyeés.




Contrairement a la remise documentaire, le crédit documentaire présente une
procédure lente, complexe parce que c’est une technique qui exige beaucoup de documents,
trés couteuses parce qu’elle engendre beaucoup de commissions. Cette technique touche la
relation entre I’importateur et I’exportateur parce qu’elle est utilisée quand y’a pas confiance
entre les parties prenante, malgré tous ces inconvénients, le Credoc comme moyen de
financement, couvre les parties prenantes contre le risque de change, de non-paiement et de
conformité des marchandises et des documents car la banque se porte garante de son client
Elle présente également une sécurité juridique car elle est soumise aux Reégles et Usances

Uniformes.

Chacune de ces techniques comporte des avantages et des inconvénients et donc le choix
de la technique se porte sur I’analyse des relations qu’entretiennent les parties prenantes, la

situation financiere, ainsi que le risque politique et le risque pays.
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ORDRE DE VIREMENT N° ... 017/.2012

Banque Exterieure d’Algérie
Agence Tizi-Ouzou

Messieurs,

__Par le débit de notre compte n° 00 2000 34 340 4462 767 56

....................................................................................

Veuillez payer a I'crdre de

............................................................................................

Bénéficiaire Banque N° Compte - Montant
JUMO 6mbh & Co . KG Deutsche Bank AG, | Account N°:0699900 11 887,00 €
Moritz-Juchheim FIL. Fulda Swift:DEUTDEFF530
Strasse 1 (BLZ 530 700 07)

36039 Fulda,
Germany

SOMME TOTALE ..... ONES BaLLE HULT GENT GHA R VG SEFT EURDS 11 887 00 €
n toulte lfetires, ’

En reglement de

Veuillez agréer, messieurs, :"expressr‘on de nos salutations distinguées

3 o

Le Président Directeur Général H L
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ENTREPRlSE DES |NDUSTR|ES ELECTRPTECHNlQUES
4,085 9 i ) el liall il o) Ludu}dl

EPE | ELECTRO-INDUSTRIES / SPA

Société par actions au capital de 4.753.000.000 DA

DIRECTION GENERALE AZAZGA, LE..LE FEV. 201
DIRECTION FINANCES ET COMPTABILITE

o @M%ﬂ,la?/zom

A
Monsieur le Directeur de la
BEA Agence de Tizi ouzou

Nous soussignés, EPE / SPA ELECTRO - INDUSTRIES AZAZGA.
Nous engageons par la présente au reglement de la facture JUMO Gmbh &
Co. KG / Allemagne n° 1378416/sko du 08/02/2012 d'un montant de :
ONZE MILLE HUIT CENT QUATRE VINGT SEPT EUROS (11.887,00

€) et ce, a la date d'échéance indiquée soit le 12/04/2012 (60 Jours date
du LTA).

Courrier envoyé par canal bancaire

LE PRESTDENT DIRECTEUR @ENERAL}_%

/,\“:l HeE !‘ ; A.YOUNSI
P /e Q) =
;'/..f?tr'f ' - :"-.‘. < \
b A/
ll 2 f;_:-. \’\ (LWW L /

“aresse : B.P.17 Route *i2tionale N® 12 AZAZG A (w) TIZI-OUZOU AL ARIE i _]

Tél: {» ) 341686 -Fax :+213) =534 1. 24
i _ - Email-contact.ei@e'ocl, astries.com Site - www .lectro-

Jrsc$rlne
NAUSEN




JUMO GmbH & Co. KG
phone: +49 661 6003-0
Fax:  +49 661 6003-607
E-Mail: mail@jumo.net

36035 Fulda, Germany Internet: www.jumo.net

A'“H\EIE(:{S

Facture n° 1378416/sko

JUMO GmbH & Co KG, D 36035 Fulda, Germany e
_ Vour Grderibia: Objet: SPH 12 2011
EPE / Electro-Industries/SPA
B.P.17 e
Route Nationale No. 12 Customer Ref.:
Azaga (W)
Tizi-Ouzou Koo ol 84009
ALGERIE )
Tel: (026)34-16-86 / Fax: (026)34-13-30 Gontac: B Rt
Emc:tlig:: cop. | Invoice:6 cop. ::::g"g' cop. ::t\gce- cop. | Tel. direct line: +49 661 6003-841
Prices are Despatch Insurance Delivery address Delivery
depart usine Fret aérien non votre Remise doc | 6 semaines
d ——a60-jours— ==
Works Order Please quote Invoice
always
dated K.-No. Invoice No. Invoice No. dated
16.01.2012 A 1681858 g e 1378416/sko 08.02.12
|
Quan- Price each total
tity net amount
160 p |JUMO Thermométre & cadran Euro Euro
selon liste 60.8540
Modéle: 608540/1080-643-00-0-874-8-106-26-26-150-21/522
73,50 11.760,00
PRIX TOTAL EXW - sans emballage
+ emballage Euro 11.760,00
+ prix de mise a FCA Euro 20,00
Euro 107,00
MONTANT TOTAL FCA AEROPORT FRANKFURT
Onze mille huit cent quatre-vingt-sept Euro Euro 11.887,00

Destination: Alger
Paiement Remise documentaire payable a 60 jours
Emballage: Selon Incoterms 2000

EPE - |dentification Fiscale (NIF)

EPE - Registre de commerce No. 00428 00 B 99

JUMO - Identification Fiscale (NIF) __DE 1124 11234
JUMO - Registre de commerce r%umms(}?
Y

1 conteneur 120x80x120cm (p

poids brut: 121,-kg >e M

poids net : 100,-kg 0 E
>

Pays d'origine de marchandise: République fédérale d'Allemagne

0999 15 0042 80099

Only our general terms and conditions apply that can be found in the Internet under www.jumo.net as well as we can send them if desired.

Page 1 of 2
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JUMO GmbH & Co. KG
phone: +49 661 6003-0
Fax. +49 661 6003-607
E-Mail: mail@jumo.net
36035 Fulda, Germany Internet: www.jumo.net

JUMO

Facture n® 1378416/sko

MARQUAGE:
JUMO GmbH & Co.KG
EXPEDITEUR Moritz-Juchheim-Strale 1
36039 Fulda
DESTINATAIRE E.P.E ELECTRO-INDUSTRIES
ROUTE NATIONALE N°12 BP.17-
ALGERIE -

15.300 AZAZGA TIZI-OUZOU

N°® DE COMMANDE

OU CONTRAT 2011.2.039
NOMBRE DE COLIS 1

N° DE COLIS 1

POIDS BRUT 121,-kg
POIDS NET 100,- kg
DIMENSIONS

DES COLIS (LxLxH) 120x80x112¢cm
INSTRUCTIONS

DE MANUTENTION

"Nous certifions que les marchandises dénommées dans cette facture
sont de fabrication et d'origine de la République Fédérale d'Allemagne

marché d'exportation.”

"L'exportateur des produits couverts par le présent document
(autorisation douaniére n® DE/3450/EA/0602 de 25.04.2003)
déclare que, sauf indication claire du contraire, ces produits ont
I'origine préférentielle, Origine: Allemagne."

Fulda, 08.02.2012

i.A.Sonja Koch

IO GmbH &

et que les prix indiqués ci-dessus s'accordent avec les prix courants sur le

Bankers: HypoVereinsbank Fulda (BLZ 793 200 75) account No. 0377406621 (SWIFT-address: HYVEDEMM451)
Deutsche Bank AG, Fil. Fulda (BLZ 530 700 07) account No. 0899900 (SWIFT-address: DEUTDEFF530)
Commerzbank AG Fulda (BLZ 530 400 12) account No. 1914001 (SWIFT-address: COBADEFF530)

Only our general terms and conditions apply that can be found in the Intemet under www.jumo.net as well as we can send them if desired.

Page2of2
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Seryuurtabmat?rslropshere STAPLE DOCUMENTS ABOVE PERFORATION
I

i | ‘ ’ j ‘ | | ‘ 4— Line-up here —3

ST
ﬂumedz (6)
241FRA’3379 5580 124-3379 5580
Shipper's Name and Address Shipper's Account Number Not Negotiable b + .
JUMO GMBH & CO. KG ' Air Waybill ATR ALGERIE
! 1 PLACE MAURICE AUDIN.
MORITZ-JUCHHEIM-STR. 1 DEM AND POP., REP. QF ALGERIA
OF IATA
= h Comes 1,2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity
Consignee's Name and Address e i i i:d s:rﬁraed that the gg:ids described herein a:g (?T T t}gd in Denlt ood C?Fme& ilr!rdm "
pE /_EnECTRO-INDURIE SIS (e R (oo A St o i enay O e
B.P,17. ROUTE NATI ONAL E NO 12 %S;R%%Tr%g ARE G|\|§NBEEREH%NAB$'TEH & SHIPPER, AND SHIPPER AGREES
AZAZGA (W) WHICH THE CARRIER DEEMS APEAOPRIATE. THE PP S RTENTION 18 DFAWN
rI1Z1 OUZOU I Tp'lfTﬁ;ﬂ.ﬁfﬁeﬁsﬂ“ﬁiﬁf.‘r'n'“.‘t?t.ﬁé‘ﬁ‘ﬂ.'ﬁ?r?yE;”Ea‘éﬂfn’;‘;’i.'ah“ﬁ'béma —
ALGERIE nlal charge if required,
Issuing Carrier’s Agent Name and City Aooountmg in!ormatmn
F.ZUFALL GMBH & CO KG
HERMANN-MUTH-STR . 4 PHONE: (026)34-16-806
D 36039 FULDA FAX: {0261)34-13-30
Agent's IATA Code Account No. .
13-4-7075641-1
Airport of Departure (Addr. of first Carrier) and Requested Rouling Relerence Number Optional Shipping i 7
FRANKFURT AIRPORT
To By First Catrier ~Bauling and Destination,/” to by | to by |Currency WT/VAL |_Oth ' Declared Value for Carriage | Declared Value for Customs
ORY AH ALG AH FEUR C PPgﬁ NVD NCV
Airport of Destination \Mﬂlmﬂ/ Amount of Insurance MMEPANGE - e oo kntmanos e s inuatis i roquesid n
ALGIERS_ 4{2280/‘17 AH1005/h9 XXX ?"Qem;nae;m‘m%uc:tnm:%mm«l.l & amount to be insured in figures
“““WMWTMM DE/RA/00240-01/0213 /SBX 1KC
] COLIS. MARKS: ADDR.: 2011.2.039
FX1 MRN 12DE343051796485E7 ATTCH.: INVOICE e
{For,USA onty): Thess commodities, technology or software were exported from the United States in accordance wumhe Export Administration Regulations. Diversion Donmn' 0 USA law prohibited. AL
No. of ros | Rate Class ) [¢] 1 lature an
A i el [ iy B
1] 121 .0KHE i 179.5 20B 367 .98 THERMOMETRE A CADRAN
'"NOT RESTRICTED"
it | DIMS:1/120x80x112 cm
BOOKED CARGO* ** BOOKFI CAR *% BOOK CARGO *xx EOCKED
TOP 'OP URG Ni'| SHIPMENT *** PEEASE DO ‘T DELAY B
1] 121.0K 367,98 1.075 cbm
. OL.WGHT.: 179.5 KG
"N Prepad /- \—ﬂﬂﬂfﬂﬁ—/ N Colet " SEHAGRIBFY 18.15% € FUEL 71.80' €
367.98

i Valuation Charge
| AR
Total Other Charges Due Agent Shipper certifies that the particulars on the face hereof are
dangeraus goods, such part is properly described by name gnd is in proper
; I Dang Goods 1 |
Other Charges Due Carrier

F.ZUFALL {GMEH
HERMANN-
| Signature of Shipper or his Agent *

. AS AGENT FOR ABOVE/|NAMED C RIER
13 FEB 2012 F.ZUFALL G & CO

L0 ;07 MARIO KIRCHN ‘A

£ | Executed on (date) at (placa) =y of lssuing Carrier or iis Agent

as any part of the consignment contains
ition for carriage by air according to the

O4 AS AGENT
36039 FULDA

Uitirach bl #10162, LFE 6 {ach. Privted in Gérmany, ATA RESOH

124-3375 5580
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JUMD GmbH 2 Co. KG Phone: 48087 ~008=0 e =
Faxi 448 €5 £003-607 it 4&5[;ﬁ '
E-Mail:  mall@jumn net Aﬂ exe (L' ) &5 ek 45
236035 Fulda, Garma Iy niemet: www.jumo.net 4l SR 45

DT A Ty fiie el R e 1, ]

JUMO GmbH & Co. KG - 36035 Fulda, German; Your Ref.: . o
i Sty A, Ob]et_;__S_P_H 12 2011
Your Order No.:
EPE/ Electro-Industries/Spa
B.P 7+~ iiedl
Route Nationzie No. 12
Azaga (W) T e e
OO Customer Ref.: 84009
ALGERIE T—
. Tel: (026)34-16-86 / Fax: (026)34-13-30 e
Contact: B. Reith
g:':[$ cop. | Involce.: cop. s:g‘fi"g' cop. | o cop. | Tel. direct fine: + 49 661 6003- 211
Prices are Despatch Insurance Delivery address Payment Delivery
depart usine Fret aérien non votre Remise doc| & Semaines
‘L a 60 jours
Works Order Please quote Invoice
=— always
dated K.-No. Invoice No. Invoice No. dated
and date
16.01.2012 facture Proforma 108/11 -
e Core: vvwmm
tity ge! net
Euro
160 p; JUMO Thermométre a cadran
selon liste 60.8540
Modele: 608540/1 080-643-00-0—874-8-106-26-26-150—2 1/522 73,50 11.760,0
PRIX TOTAL EXW - sans emballage Euro 11.760,0
+ emballage Euro 20,0
+ prix de mise 3 FCA Euro 107,0(
e —_—
MONTANT TOTAL FCA AEROPORT FRANKFURT Euro 11.887,0(
Onze mille huit cent quatre-vingt-sept Euro
Destination: Alger Euro ol
Paiement Remise documentaire payable a 60 jours
Emballage: Selon Incoterms 2000
Pays d'origine de marchandise: République fédérale d'Allemagne
EPE - Identification Fiscale (NIF) 0999 15 0042 80099
EPE - Registre de commerce No. 00428 00B 99
JUMD en Ko
JUMO - Identification Fiscale (NIF) DE 1124 11234 Moltkestr,(13. 5 oy

JUMO - Registre de commerce No.

HRA 302

Tek: +49 541 eef

Bankers:  Desutsche Bank AG, Fil. Fulda (BLZ 530 700 07) account No.
Commerzbank AG Fulda (BLZ 530 400 12) account No. 1914001 (SWIFT-adress: COBADEFF530)
Postgiro:  Frankfurt / Main (BLZ 500 100 60) account No, 143208602 (SWIFT-adress: PBNKDEFF)

0629300 (SWIFT-adress: DEUTDEFF530)
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ENTREPRISE DES INDUSTRIES ELFCTROT ECHN'OUF-“ g;_{—#
. ‘I./ '.H\" l_..‘.."”‘ --.L:;.a:l_

EPE | ELECTRC-IND w@l 'RIES / SR

Société par actions au capital de 4.753.000.000 DA
DIRECTION APPROVISIONNEMENTS
DEPARTEMENT ACHATS
SERVICE ACHATS IMPORTATIONS

ENGAGEMEDNT

Je soussigné Monsieur YOUNSI AKLI, représentant légal de la Société :
Raison sociale : EPE - SPA / ELECTRO ~ INDUSTRIES

Activité:  Production et Commercialisation de Moteurs - Alternateurs / Groupes
Electrogenes et transformateurs de distribution

Adresse : Route Nationale N° 12 - BP 17 - AZAZGA 15300
NIS : 0999 - 1518 - 02988 - 02

m’engage au nom de la société a destiner les produits importés exclusivement au besoin
de I"exploitation de I'entreprise et de ce fait, je m’interdis & revendre les produits en question en Iét:

En outre, j'atteste que les quantités importées dans le cadre :
- Dela Commande: 2011.2.039 du 18/12/2011
- Montant: 11 887,00 €
- Fournisseur : JUMO- Allemagne

Correspondent aux capacités de production et aux moyens humains, matériels et de stockage. de la

société
AL
/ s Fait a Azazga, le B L IR
T st i Cachet et signature
{2 L
I [ !
9.)0 A A Ao | e 5 fut o Gsuies%\’f 3 n
//, N Rl : i
QE"I’ 4//‘ \fﬁ:{%\
g JIf}:? - "."'-ON \ ‘nd \
1 r\?-“‘i pE T
‘1\ .’; hﬁ {.C(qr;-. pl-'ir‘h;: iy f_;l;f‘l }"- u
2 \a SR -
§ \‘-.f' £ /| jf-.}f p
@
£
2
w
@
IS0 9001 ~
Adresse : B.P.17 Route Nationale N° 12 AZAZGA (w) TIZI-OUZOU ALGERIE
Tél: (+213) 26 34 16 86 - Fax :(+213) 26 34 14 24
Email-contact.ei@electro-industries.com Site - www.electro-industries.com 3
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ENTREFRISE f.)E&)INuIJ‘T RIES ELECTROTECHNIQUES
}” | I G VO 13 Lazl) ;_..,_*_}.al!

/ ELECTRO-INDUSTRIES / SP2

hs. ;
\_ _» Soc1et(,_p..f_\utlc_)£au capttal_ '{iL‘:_LE _’-"3_3_»(220-000 DA
DIRECTION APPROVISIONN SMENTS AZAZGA LE, 05 /02/201;
DEPARTEMENT ACHATS
SERVICE £¢ EATS IMPORTATIONS
N° DE CONPTE : 002 000 34 340 44 62 767 56 EANQUE EXTERIEURE D'ALGERIT
AGENCE DE TIZI-QUZOU
DEMANDE DE DOMICILIATION BANCAIRE
Concernant la Commande N?:2011.2.039 du 18/12/2011
De:11 887,00 €
Facture proforma N°:108/11 - - WS/bar du 12/12/2011
Fournisseur : JUMO - - Allemagne
Tiré : BEA Agence de Tizi-Ouzou
Provenance : Allemagne
Origine : Allemagne
VENTILATION PAR POSITION TARIFAIRE
Cours:1€ = 106,5689 DA du 02 au 04/01/2012
. Quantités Montants
Tarifs 2
Doviastens Nature des Produits En PE o Dt
1902519 00 | Thermométres & cadran & deux contacts 160 11760,00| 1253 250,2
Montant total EXW . 11760,00| 1253 250,2
Emballage et mise 2 FCA. 127,00 13 534,2!
Montant total FCA aéroport Frankfurt. 11 887,00| 1 266 784,5:

Nota : Les renseignements sont communiqués ala banque domiciliataire sous lIa responsabilité
de I'importateur

LE PRESIDENT DIRECTEUR GENERAL
A.YOUNSI

Al

@
=
=
@O
L+
@
E
D
=
w
=
w

IS0 9001

w2

Adresse : B.P.17 Route Nationale N° 12 AZAZGA (w) TIZI-OUZOU ALGERIE

Tél: (+213) 26 34 16 86 - Fax :(+213) 26 34 '14 24 :
Email-contact.ei@electro-industries.com Site - www.electro-industries.com

A=




Annexe @4 |

ENTREPRISE DES INTIJSTRIES ELEZ TRO TBCHINIQ JES
F k JBLECY _h(‘ “D‘.'."S‘I RIES/SPA

Socisté par Act
Sidge Social - Route MNationale n*12 -Azazga- BP.17 - 15.30- W,

pital de 1753.000,000 DA

a2 Algérie TéL 1 (213) 35 149686/ Fax. ¢ (212) 26 5414 24 / (213) 76.34.13.30
Tiri-Ouzoun corple N*002 000 3¢ 310 44 62 767 56

email : elec oo Jelect-industries.dz

BON DE COMMANDE
| N°: 2011.2.038 Date: 18 nzmr—

. —

(2 rappeler dans toute correspoma-: e)

Tél. : (213) 26.34.16.86
Fax. : (213) 26.34.14.2

———

Notre DO SPH /12/2011 du 22/08/2011 JUMO GMBH & CO.KC
Yotre nf't:r;e D:J]}gs;ll -WS/bar du 12’12/2011 Moritz ]uchheim Sh'asse 1
Se 36039 Fulda - Allemagne
N° Identif DESIGNATIONS ET SPECIFICATIONS Qtes | Prix.U | Montant
' En Pieces | EXW en total
euros EXW en
Euros
020 812 043 |Thermométres & cadran & deux contacts selon liste 160 73,50 11 760,00
60.8540
Modele : 608540/1080-643-00-0-874-8-106-26-26-
150-21/522.
Montant total EXW en Euros 11 760,00
Emballage et mise 4 FCA en euros 127,00
MONTANT TOTAL FCA Aéroport FRANKFURT en Euros 11 887,00

Montant : Onze mille huit cent quatre vingt sept euros.

Délais de Livraison; 06 semaines

Mode de paiement : Remise documentaire payable 2 60 jours date de LTA

( ) Hors Taxe

() Taxe

( ) Montant TTC

(x) FCA aéroport d’embarquement.

WE PRESIDENT DIRECTEUR GENERAL
A. YOUNSI

m
L1,
s,
\%
&

pire

Voir au verso nos conditions générales d’achats




Annexe @i‘

ENTEFEPRISE DES INT*USTRIES ELET TROTECHIVI JES
EPE/ELECIRC-INDUSTRIES/ SPA

Socibté par Actions 20 Capital de 4.753.000,000 DA
Algerie TEL 1 (213) 25 340686/ Fax. : (212} 26 3414 24 /{213) 26302330
zi-Ouzou comple N®002 00034 380 44 62 767 56

BON DE COMMANIE
| N°: 2011.2.039 Date: 18 /12/2011

Sidge Social - Romte Nationale 12 -Azazya- BP.17 - 1530 W, Tix
Menque extéricure d'Algéde (BEA) a7 ence
email : elac conie

Tél. : (213) 26.34.16.86

Fax. : (213) 26.34.14.2 - ~ - —
(a rappeler dans toute correspondar- e)
Notre DO SPH /12/2011 du 22/08/2011 JUMO GMBH & CO.KG
Votre r::’r.e N° 108/11-WS/bar du 12!_12!2011 Moritz ]uchheim Strasse 1
36039 Fulda - Allemagne
N° Identif DESIGNATIONS ET SPECIFICATIONS Qtes | Prix.U | Montant
En Pieces | EXW en total
euros EXW en
Euros 5ol
020812043 |Thermometres 4 cadran & deux contacts selon liste 160 73,50 11 760,00
60.8540
Modéle : 608540/1080-643-00-0-874-8-106-26-26-
150-21/522.
Montant total EXW en Euros 11 760,00
Emballage et mise 4 FCA en euros 127,00
MONTANT TOTAL FCA Aéroport FRANKFURT en Euros 11 887,00

Montant : Onze mille huit cent quatre vingt sept euros.

D¢lais de Livraison : 06 semaines

Mode de paiement : Remise documentaire payable 2 60 jours date de LTA

( ) Hors Taxe

() Taxe

( ) Montant TTC

(x) FCA aéroport d’embarquement.

\/\ﬁ\!ﬂﬁ RESIDENT DIRECTEUR GENERAL
A. YOUNSI

& =
@ oN fAF ,
LIz eeNTT '
P %\
\ ‘5’\0 \\:‘:“‘::;. R~
R
~UTRO -

Voir au verso nos conditions générales d’achats
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FROM :ELECTR2-INDUSTRIES-DAP FRX NO. :8821326341330 Apr. 12 2811 11:43AM P1

* . ENTREPRISE DES INDUSTRIES ELECTROTECHNIQUES
- E.P.E -ELECTRO INDUSTRIES i
BP 17- RN 12-
15 300 AZAZGA
WILAYA TIZI-OUZOU
ALGERIE

CONTRAT N° 2011.1.018

FOURNITURE D’UN LOGICIEL SPEED POUR DIMENSIONNEMENT

- DE MOTEURS ELECTRIQUES.



i\wl

FROM :ELECTRE-INDUSTRIES-DAP FAX NO. 8821326341338 Rpr. 12 20811 11:48AM P2

CONTRAT 2011.1.018

Entre: :

L'Entreprise des Industries Electrotechniques «ELECTRO- INDUSTRIES» S.F.A. -
représentée par son Président Directeur Général, Monsieur AKLL YOUNSI ayant tous les
pouvoirs & I'effet dti présent contrat, ci-apres désignée « Acheteur ».

Et:

La société CEDRAT S.A représentée par Monsieur GUILLAUME BAROU, Ingénieur des
Ventes, ayant tous les pouvoirs 2 I'effet du présent contrat, ci-aprés dénommée « vendeur ».

N D'autre part

11 a ét6 arrété et convenu ce qui suit: '



Hy

Confrat 2U1L.L.UL3

ARTICLE 01/ OBIET DU CONTRAT

Le présent contrat a pour objet la fourniture d’un logiciel speed avec formation sur site client
conformément aux spécifications fixées dans 1’annexe N°01

ARTICLE 02/ MODE DE PASSATION
Le présent contrat est passé selon la procédure de gréa gré.
ARTICLE 03/ TEXTE DE PASSATION

Le présenf contrat est soumis aux dispositions de la législation algérienne en vigueur
notamment du code de commerce ot des reglements de la Chambre de Commerce d’Alger
compétente 2 cet effet et en dernier ressort a I'arbitrage de la chambre de commerce de Paris ou

Geneve selon les procédures et régles de la CCL

Font partie intégrante du présent contrat :
Y Annexel:Devis quantitatif, estimatif et caractéristiques techniques
J  Annexe 2 : Modele certificat de conformité

ARTICLE 05/ CONDITIONS DE PRIX
5.1 - Montant du contrat :

Le montant du présent contrat s'éleve a la somme de treize mille sept cent quatre vingt euros

'(13.780,00 € ), et se repartit comme suit:

- Onze mille deux cent soixante euros (11.260,00 €) pour la fourniture de la licence SPEED sur la
base FCA aéroport francais

-Deux mille cing cent vingt euros (2.520,00€) pour 2 jours de formation sur site client.

Les frais du billet d’avion, de transport en Algérie, de restauration et d’hébergement sont a la

charge du client.

5.2 - Nature des prix:
Les prix du présent contrat tant de la formation que des fournitures sont fermes et noz
révisables quelque puissent étre les motifs et ce, pendant la durée contractuelle. Ces pri

’entendent fournitures FCA aéroport frangais

Mw&ﬂ_ﬁﬁ_&&ﬂ

06.1-Le paiement des fournitures et prestations du présent contrat §'effectuera a 100% par lettre
de crédit irrévocable et non confirmée, payable comme suit :

- pour la fourniture de la licence (logiciel SPEED): soit onze mille deux cent soixante euros
(11.260,00 €) a 60 jours date LTA
-pour la formation de 2 jours sur site client : soit deux mille cing cent vingt euros (2.520,00€)

contre présentation d'une attestation de service fait signée par les deux parties.

06.2-Frais sur lettre de crédit :

Les frais dis en Algérie sont ala charge de I'acheteur et ceux diis en France sont & la charge dt
vendeur.

Les frais de modification dis au fait du vendeur sont a sa charge et inversement lorsqu’ils sor
du fait de I'acheteur.

3 ¢
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CONTRAT 2011.1.018

L'assurance des ,marchandises de V'aéroport d’embarquement a V'aéroport de destination sera
contractée par I'acheteur en Algérie. A ce titre, le vendeur devra informer par fax/e.mail
l'acheteur de l'expédition quatre (04) jours avant la livraison et lui communiquera les
informations suivantes :

Y Len® ducontrat. : 2011.1.018
Vv Len®delaLTA

ﬂ mmmtetnetdelammhandise

Au cas od ces renseignements ne seraient pas communiqués & I'acheteur dans les délais requis,
le vendeur prendra 2 sa charge toute avarie dfiment constatée et tout dommage né et constaté
du fait d‘ omissior: d’une ou plusieurs informations.

Le présent contrat a une durée d’une (01) année & compter de la date de sa signature par les
deux parfies. Il ne prend fin qu‘aprés accomplissement des obligations incombant & chacune des
parties.

ARTICLE(0Y  DELAIS DELIVRAISON,

Les marchandises objet du présent contrat devront &re livrées FCA aéroport francais,
conformément au délai arrété dans I'annexe N°01 du présent contrat.

ARTICLE1(Y CONDITIONS D'EXECT
10.1 - Conditions d’expédition des marchandises :

11 est fait obligation au vendeur d'indiquer & Vacheteur :

101.1 - Par fax ou e-mail quatre (04 vant 'embar t prévu des
Les informations reprises  article 7.
10.1.2 - Au plus tard quarante huit (48) heures aprés I'embarguement :

La confirmation ou modification des informations reprises & Iarticle 7.

1013 - Marquage : ‘
Le marquage des colis doit &tre conforme aux normes établies dans la profession.
Chaque colis doit comporter les indications suivantes :

{ Nom et adresse de I'acheteur : ELECTRO-INDUSTRIES SPA BP.17 R N12
Azazga 15.300 Wilaya de Tizi-Ouzou Algérie.
N°* du contrat : 2011.1.018
Identification du vendeur.
Les indications nécessaires pout la manutention

2 2L
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FROM :ELECTRE-INDUSTRIES-DAP FAX NO. :@321326341338

gpr. 12 2011 11:42AM PS5

CONTRAT N°2011.1.018

01 facture commercial
01LTA
01 liste de colisage.
01 EUR visé par les douanes,

01 certificat de contréle qualité établi par BUREAU VERITAS
01 certificat de conformité des marchandises livrées (selon modele E1 joint
en annexe N° 2)

N L

— 06 factures originales portant :
Le montant en lettres et en chiffres
Le N° de téléphone d'Electro-Industries : 00 213 26 34 16 86
Fax :00 213 26 34 1330 et 00 213 26 34 14 24
Adresse : RN 12- BP 17- AZAZGA 15300- W-TIZI-OUZOU ALGERIE
N° de registre de commerce : 99.B.00 428 000
N° d'identification fiscale : 00 999 1500 428
L'origine des marchandises.
~ 03 originaux LTA
— 01 EUR original
~ 03 listes de colisage cachetées et signées.
— 01 certificat de contrdle qualité établi par BUREAU VERITAS
— 01 Certificat de conformité des marchandises livrées (selon le modele E.I en annexe N°2)
- 01 certificat de garantie
En cas de retard de transmission des documents, tous les frais dds 2 un séjour prolongé 2
I'aéroport de débarquement seront imputés au fournisseur (amende douanes, magasinage)

BANQUE EXTERIEURE I ALGERIE / AGENCE N° 84 - TIZI-OUZOU - ALGERIE
Compte N° 002000 34 340 44 62 76756 .

11.2 - La domiciliation bancaire du vendeur est:
BNP MEYLAN FRANE

RIB: 30004 01285 00028 015924 94
TBAN: FR76 3000 4012 8500 0280 1592 454

Le logiciel fera I'objet d‘une réception provisoire & l'issue d'une démonstration 2 faire parle
fournigseur durant Tes deux (02) jours de formation.
' 5
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CONTRAT N°2011.1.018

A l'issue des deux jours de formation, il sera établi une attestation de service fait et prononcer ainsi
une réception provisoire.
ARTICLE14  GARANTIE
14.1 - Le vendeur garantit :
- la conformité du logiciel, objet du contrat, aux caractéristiques demandées et précisées en annexe
N°01.
- L'utilisation du logiciel pendant une durée de 24 mois apres la premiére mise en service, incluant :
La maintenance

L'acces aux supports techniques

Les mises 2 jour du logiciel
- le transfert éventuel du logiciel sur un autre ordinateur

142 - La garantie couvre les défauts du logiciel, qui sont la conséquence des erreurs dans la
conception, constatés en cours d'usage.

IL&L'aéwmpwmmoute,&mnchobgmuhrhmnumndempmdm&,etdamndﬂle
remboursement ou bien exiger le remplacement, sans préjudice dans I'un ou Vautre cas, de tous
dommages et intéréts qu'il serait en droit de réclamer.

14.4- Il est entendu, que dans le cas de remplacement de la fourniture contestée tous les frais de:
Mise 3 FCA
v Fret
vV assurance
¥ Droitsde douane
Ce remplacement doit obligatoirement s'effectuer dans un délai maximal de trente (30) jours apris
notification de la réclamation.

ARTICLE15/  FORMATION

Dans le cadre de Iz mise en service du logiciel Speed, le fournisseur est tenu d'assurer une formation
d'une durée de deux (02) jours: aux agents habilités de EI et de leur communiquer toutes les
informations nécessaires pour leur permetire sa bonne utilisation .

La date de formation est prévue six (06) semaines aprés Ia date de réception du logiciel sur le site RL

Apres expiration de la période de garanﬁedéﬁniedaml‘a::ﬁde 14, le fournisseur est tenu et sur
simple demande de 'acquéreur d'assurer un service de maintenance et mise 4 jour pendantune
période de 05 ans. :

Ie vendeur assurera pour I'acheteur: -
- un service d'hﬁonnaﬁolzlo - sur évolution du logiciel ; sur les éléments de solutions apportées aux

problémes posés dans le cadre de la mise en ceuvre et de lutilisation du logiciel.

1



FROM :ELECTRB-INDUSTRIES-DRP FAX NO. :8821325341338 Apr. 12 2611 11:45AM PB

CONTRAT N°2011.1.018

- Encas de dépst de bilan, faillite, réglement judicaire, cession, substitution, absorption ou
changement du contrdle du “ Fournisseur” empéchant la poursuite normale de
Pexécution de présent marché,

- Lorsque le fournisseurs sest livré 2 l'occasion de I'exécution, du présent marché & des
actes frauduleux ou de tromperie tant sur la nature, le type la matiére, la composition,
les normes, la qualité, les quantités, les performances affichées, ou sur les lieux, les
modes et procédés de fabrication prévus des fournitures.

Er cas de violation des normes environnementales sanitaires présentant un risque pour
Ia santé des &tres.

L]

ARTICLE19/  REGLEMENT DES LITIGES
Tout différend pouvant survenir & l'occasion de linterprétation ou de I'exécution du présent
contrat et qui n’aurait pu étre réglé 2 Vamiable sera soumis 2 la chambre de commerce d'Alger
compétente a cet effet et en dernier ressort & 'arbitrage de la chambre de commerce de Paris ou
Gengdve selon les procédures et ragles de la C.CLL

ARTICLE2Y/ ~ MODIFICATION.
Le présent contrat ne pourra &re modifié que par avenant signé par les deux parties.

“uintes les communications ou notifications qui doivent étre données aux termes du présent
contrat le seronf par écrit adressées 2 la partie concernée a savoir :

Soit:

IENTREPRISE DES INDUSTRIES ELECTROTECHNIQUES « ELECTRO-INDUSTRIES »

SPA R.N 12,BP.17 AZAZGA 15300 -TIZI-OUZOU -ALGERIE.

TELEPHONE: (00 213) 26.34.16.86/ 026 34.16, 90
TELEFAX: ( 00 213) 26.34.14.24/ 026 34 13,30
B-mail : contact.com@elechro-industries.com

CEDRAT 5.A15 CHEMIN DE MALACHER INOVALEE- 38246 MEYLAN CEDEX (FRANCE)

TELEPHONE: 0033476905045
TELEFAX: 00 33456 38 03 30
E-mail : cedrat@cedrat.com



CONTRAT N°2011.1.018

ARTICLE23/ =~ ENTREE EN VIGUEUR

Le présent contrat entreraen vigueur apres sa signature parles deux parties et la mise en
A

place de la lettre de crédig,

-

En foi de quoi, les parties ont paraphé et signé le présent contrat en 05 exemplaires.

FAIT A AZAZGA, LE... L4 AR o
P/LE VENDEUR P/ L’ACHETEUR
INGENIEUR DES VENTES LE PRESIDENT DIRECTEUR GENERAL /
GUILLAUME BAROU g

& CHDRAT S.A.
emin de Malacher- INOVALLE®
38248 MEYLAN cEz':sax'u' 4

s Tel. 64 76 90 50 45 ;
= ; RL71 B 198 - Siret 071.501.880.00086

— o
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EPE/ELECTRO-INDUSTRIES/SPA
ENTREPRISE DES INDUSTRIES ELECTROTECHN IQUES
DIRECTICN APPROVISIONNEMENTS AZAZGA, LE 20/12/2011
DEPARTIMENT ACHATS
SERVICY ”ROSPECTION HCMi DLOGATION

REF: SPH 699 /2011

240 ;s la Direction des finances et comptabilité

Objet : Main levée de réserves (votre courrier ref DFC 817 du 18/12/201 1)

CREDOC N°034/ICD/00054/11/099
Contrat N°2011.1.018 - Fournisseur : CEDRAT - France -
Facture N°1325 du 11/08/2011 (formation LOGICIEL SPEED)

Madame, Monsieur,

Suite au courrier du 15/12/2011 émanant de BEA TIZI-OUZOU, nous vous informons que nous levons la réserve
concernant la réception directe par Electro-industries et non par canal bancaire, de I’attestation de service fait du
28/07/2011.

A cet effet, nous vous demandons de bien vouloir procéder au réglement de la somme de 2.520,00 € afférente a la
facture N°1325 du 11/08/2011.

Meilleures salutations

B S

o 2o

1)
Adresse : Route Nationale N° 12 — BP 17 Azazga— W. Tizi-Ouzou Algérie TEL ( 026)34-16-86 FAX: (026)34-14-24 (026) 34-13-30
Banque Extérieure d’Algérie (BEA) Agence N° 34 Tizi-Ouzou Compte N° 002 000 34 340 44 62 767 56

-
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URCENCE SICNALEE URGENCE SICNALEE

OBJET : Dossier Credoc nr 034/1CD/00054/11/099 de EUR 13.780,00
Fournisseur : CEDRAT FRANCE.

Pour nous permettre de procéder au réglement du montant
de EUR : 2.520,00 qui représente Ia prestation de service exécutée, dans le
cadre du crédit documentaire repris en objet, nous vous prions de nous
remetire une main levée de réserve et ce suivantles directives recues de
notre Direction de PEtranger a Alger, en effet I’ attestation de service fait
devait nous parvenir par canal bancaire de notre correspondant pour son
encaissement au lieu de nous la remettre directement par vos soins zux
guichets, '

Dans Pattente de votre régularisation, veuillez agréer,
Messieurs, nos meilieures salutations.

Siége Social : 11 Boulevard Colonel Amirouche - Alger Al iy saee el g5l 11 - &, 3,
BP 323 Alger Gare - R.C. 0011452 B 00 0011452 ., 00 g, lalf Jowuall — ilams jilyall 323
Spa au Capital de 24 50N 000 000 DA
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AZAZGA LE ...

e U5 X

DIRECTION FINANCES & COMPTABILITE
DEPT.FINANCES & COMPTABILITE
SERVICE FINANCES

i sie D 5‘1‘3"‘! l‘q}/ 2011

A
Monsieur le Directeur

de la BE.A .
Agence de Tizi-Ouzou

OBJET / domiciliation documents d'expédition

Credoc n® 034 ICD 00054 11 099 T rT— i
Domiciliation n°2011.2.10.00024 EUR TIZI-ON7O1) "arar

Fournisseur : CEDR‘AT/ France . . : 1
% % R I 05 Jum 2011 |

‘Accusé de Réception ANT/ET

—y——

Monsieur le Directeur, _ -

Nous vous prions de trouver ci joint :

¥ Original facture n® 1324 du 19/05/2011 de 11 260,00 € *

Nous levons toutes les réserves quant aux documents d'expédition qui
parviendront ultérieurement et vous demandons par conséquent de bien vouloir procéder &

la domiciliation de la facture en question. -

Dans l'attente, - )
Veuillez accepter, Monsieur le Directeur; I'expression de nos meilleures salutations.

E..
®
=0
w
e — S
o
=
]
S

Adresse : B.P. 17 Route Nationale N° 12 AZAZGA (W) TIZI-OUZOU - ALGERIE. .
+213) TEL: (026) 34 16 86 - Fax : (026) 34 14 24 ['
ont. ? h

ERI(JH - contactiei@electro-industries.com  Site - www.electro-indu stries.com
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EPE ELECTRO-INDUSTRIES

= S - 4 R g
liN“ TVA Intracomm/\VAT Registration : ~Attention to Monsieur 3. ZEGGANE
| Commercial :Guillaume Barou T? route Nationale
| N2 AZAZGA
| N, Réf, /0. Ref :1324 - EHO - CN0O0D002
J V. Réf. /Y. Ref :Commande Speed 15300 T1ZI OUZOU
Du / Of :19/05/2011 ALGERIE
Référence LIBELLE QTE PrixU. HT | Remise |PrixU.HT | TOTALH
Reference ITEMS QTY | UnitPrice | Discount| Unit Price | TOTAL Am

SP-LIC-ADPC-IMD |SPEED PC-IMD License : Warranly —> 30/04/2012 1,00, 10 900,00 10 900,00 10 80
SP-LIC-PC-IMD incl. PC-IMD Machines & Induction/ Induction machines 1,00

La Licence SPEED comprend 24 mois de garantie avec:

- La Maintenance

- L'accés au Support Technique

- Les mises & jours du logiciel

Certificat de copt@é“ﬂeﬁué]ﬂé agrée pa_r-‘EUIRa_i‘EAU VERITAS
SP-LIC-CONF | SPEED Certificate of compliance .~ . 1,00 360,00 360,00 36

"\ a F .'_‘: . g Yi
Origine du produit: ROYAUME UNI:
,_,--?_; “ v :, o
Le montant total FCA s'éléve &'
ONZE-MILLE DEUX-CENT SOIXANTE EUROS

CONTRACTUAL TERMS : - Any delay of payment will incur an interest on overdue payments. This moratorial interest will represent 3 times
the legal interest rate.
- Bank references for payment by bank transfer (check bottom of the page).
- VAT exempted, article 262 ter-1 from CGI.
- The exporter of the products covered by this document declares that, except where otherwise clearly indicate,
these products are of EEA preferential origin.

. Paiement: par letire de crédit irrévocable et non confirmée, payable & 50 jours date LTA.
SRECINC TERNS Délai de livraison: 2 semaines aprés ouverture L/C.
Livraison FCA.
Aéroport d'embarquement: Roissy Charles de Gaulle - débarquement: Alger.
Numéros VAT: 098915004280099 et registre de commerce: 0042800899

L

CEDRAT - 15 Chemin de Malacher - Inovallée - 38246 MEYLAN Cedex(France) - Tel:+33 (014 76 90 50 45 - Fax:+33 (0)4 56 38 08 30 - Web: www.cedrat.c
Email: cedrat@cedrat.com - Conditions Générales de Ventes / General Terms Of Sales : www.cedrat.com/download/contracts'C_GeneralTermsOfSale GB-FR,
Société Anonyme au capital de 637 350 € - R.C. GRENOBLE 071 501 860 - SIRET 071 501 860 00036 - TVA intracommunautaire FR 83 071 501 860
BNP MEYLAN FRANCE RIB 30004 01285 00028 015924 94 — Iban FR76 3000 4012 8500 0280 1592 494 - SWIFT BNPAFRPPAAE
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" Reference |

Feference ’

05 JuN 959

Ciiant

1016753

 LIBELLE

ITEMS

T

| 19/05/2011

|

—1"T

BANQUE E

XTERIEURE D'ALGENE]
AGENCE DE TIZI- ouzou

15123101 | oM

2 (A0

oY

CEDRAT S.A.

CTURE
INVOICE

OTE
Qry

! N 13%

L PrixU. HT | Remise | Prix . HTI TOTALHT
| Unit Price | Discoun:! !/nit Price | TOTAL Amour

15 Chemin d2 Malacher- INGVALLEE
38246 f\‘EYLAN EDEX
Tel. 04 76
R(3?1818 - Sire 186000036
)
Escompte / Discount i
Remise / Reduction
/ﬂ' P
Date d'échéancaé/ L*ﬁgleﬂﬂent Montant Bases HT y Taux | Montant TVA Montants en / Amount in EUR
Date of Payment Payment Total Total Tax-Free | Rate Taxe TotalHT / Tax-Free 11 260.0(
08/07/2011 VIR 11 260,00 11 260,00 Total TVA / Tax 0.0(
Total TTC / Including Tax 11 260,00
Acompte / Down Payment 0,00
Net & payer/Amount Due 11 260,0(

CEDRAT - 15 Chemin de Malacher - Inovallée - 38246 MEYLAN Cedex(France) - Tel:+33 (0)4 76 90 50 45 - Fax:+33 (0)4 56 38 08 30 - Web: www.cedrat.co
Email: cedrati@cedrat.com - Conditions Générales de Ventes / General Terms Of Sales : www.cedrat.com/download/contracts/C_GeneralTermsOfSale_GB-FRp
Société Anonyme au capital de 637 350 € - R.C. GRENOBLE 071 501 860 - SIRET 071 501 860 00036 - TVA infracommunautaire FR 83 071 501 860
BNP MEYLAN FRANCE RIB 30004 01285 00028 015924 94 — Iban FR76 3000 4012 8500 0280 1592 494 - SWIFT BNPAFRPPAAE
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DINAR ALGERE
CCR CHARGAEXPL.
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CUVEFTURE DE CREDOC A& L/IMPORTATION
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e e et W ONp g Annexe (UC)

(DR. N°22/83)
TIZI-ouzou, LEDZ/UJy‘&’M '

NOM ET ADRESSE : EPE ELECT RO-INDUSTRIES spA

ENTREPRISE DEs INDUSTRIES ELE : ( —
ROUTE NATIONALE N°12 BP 17 AZAZGA ' ’jus Extéricure | -'Hl.fiei' e
TIZI-QUZ20L! "024"

ATRI ALE :  099915004280099 : ‘I
i
L'ORDONNATEUR : EPE ELECTRO-INDUSTRIES SPA , S s
ENTREPRISE DES INDUSTRIES Ewmnorechdegegepé:an_;;.-Jf_-_Tr
BANQUE EXTERIEURE D'ALGERIE LT e

AGENCE: 034 TIZI-0OUZOU

O3JET/ Demande D'ouverture de
Crédit Documentaire & I'Importation

Par le débit de notre Compte N° 00200034340446276756, veuillez procéder par lettre / tétex— (1)
1 l'ouverture d'un crédit documentaire libellé comme suit :

1°) Errévecable-/ irrévocable et non confirmée - (1)

2%) Auprés de la Banque : BNP MEYLAN France
RIB : 30004 01285 00028 015924 94
IBAN : FR76 3000 4012 8500 0280 1592 494
SWIFT : BNPAFRPPAAE

3°) Faveur de : CEDRAT S.A,
15 Chemin de Malacher - Inovallée
38246 MEYLAN
Cedex France

#+°) Montant maximum / enviren (1) Treize Mille Sept Cent Quatre Vingt Euros
(13 780,00 Euros)

5°) Valable au : 31/08/2011

5%) Utilisation : Soit (11 260,00 Euros) Par différé de paiement payable & 60 Jjours date de LTA
et (2 520,00 Euros) payable contre présentation d'une attestati on d'un service
fait signée par les deux parties. (1)

7°) Contrat : FCA

3%) Contre remise des documents suivants  : (2)

* Original Facture commerciale en six (03) exemplaires signés et cachetés détaillés, reprenant

-

clairement chaque Position (désignations, quantités, prix unitaires et prix totaux) arrétés en chiffres

vendeur et a l'acheteur.

= 2/3 Original LTA & ordre B.EA NOTIFY

- Copie certificat d'origine établi et visé par la chambre de commerce du bénéficiaire (France),
précisant le pays d'origine de la marchandises (ROYAUME UNI),

- Original du certificat de conformité des marchandises livrées, selon modéle ELECTRO-INDUST“QIES,

.....



Tous les frais et commissions dus & I'étranger sont & la charge du vendeur (bénéficiaire)
Tous les frais et commissions dus en Algérie sont 4 la charge de l'acheteur (donneur d'ordre)

%) Concerne : I'expédition d'une licence SPEED et formation dédiée SPEED

suivant factures proforma : N° 924 et N°925 du 26/04/2011 Contrat N° 2011.1.018 du 24/04/2011

10) Embarquement Aéroport Roissy Charles de Gaulle Destination Aéroport : ALGER
Expédition partielles : attorisées / interdites . transbordements : attorisé-/ interdits (1)

(1) Rayer les mentions inutiles
(2) Préciser le nombre d'exemplaires
(3) Indiquer obligatoirement la domiciliation bancaire du bénéficiaire

De convention expresse, les documents sont affectés par nous a titre de gage et de
nantissement a la bonne fin des avances qui résulteront de votre paiement ou acceptation, ainsi qu'au
remboursement de toutes sommes dont nous serions débiteurs envers vous pour quelque cause que ce
soit,

La mobilisation de crédit par acceptation ne fait pas obstacle & votre demande de
reconstitution de marge avant I'échéance des traites si le prix de la marchandise vient & baisser au
dessous du montant total des traites acceptées.

Nous nous engageons & vous verser le montant de votre paiement a l'arrivée des documents &
ALGER, déduction faite de provision versée, plus votre commission et frais accessoires et ce, quelle
que soit l'issue de I'affaire pour laquelle vous aurez effectué le paiement.

Nous nous engageons, si lassurance est signée par nous, & vous remettre un avenant a votre
profit aussit8t que nous connaitrons de maniére certaine 'embarquement. '

Cette opération est soumise aux regles et usage uniformes relatives au crédit documentaire,
- approuvées par la Chambre de Commerce Internationale et actuellement en vigueur, sous réserve de
lapplication des régles et usages propres aux pays ot l'opération se déroulera et qui n‘auraient pas
adopté les régles et usages uniformes.

SIGNATURE ET CACHET bu cLzent Y | }(
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Sociéts par actions i 0 DA’Mﬂe""

S —aaaa

DIRECTION API’POVISIONNEMFT.'-r”‘-,L . W 2 AZAZG
DEPARTEMENY ACHATS | PSR
SERVICE PROSPECTION HOMOLOG ATIO

pccusé de Rec ption ANT [ETR

N° DE COMPTE: 003 000 34 340 44 62767 56 %wdﬁiﬂEMEUI ED' ALGERIE
: _ AGENCE DE '!“17 71-OUZOU

DEMANDE DE DOMICILIATION BANCAI.RE

-Concemant les gactures proformas : Ne° 924 et 925 du 26/04/2011
De : 13.78C,00 B :

Contrat 1 N° 2011 1.018 du 24]’04{20

Fournisseur : CEDRAT - France- | 1£7

Tiré : BEA Agence de Tizi-Ouzou '~ :

: Provenance : France ¢ L_J 3127

. Origine : Royaume uni

VENTILATION PAR POSITION TARIFAIRE

‘Cours: 1€= =104,2056 D

A cours du 22/04/2011

a fonnatmn
et formation

System

s
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Adresse - B.P. 17 Route Nationale N°
2[3) Tél.: (026) 34 16 86 Fax 3

Emall - contact. elﬂeiectm-lnd
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EF=/ELECTRO - INDUSTRIES J SPA

Société par actions au capital de 4.753.000.000 DA J

- DIRECTION APPROVISIONNEMENTS _
DEPARTEMENT ACHATS : INDURE -, oy

SERVICE PROSPECTION HOMOLOGATION - ZZmaiE €777 [ 420U

T S R
1Banque Extérieura ', *re
TIZEONZ01)

Je ‘soussigné Monsieur AKLI YOUNS], représentant 1égal de la Société : A s 2l
Raison sociale:  EPE/ ELECTRO - INDUSTRIES- SPA . - | Accusé de Réception ANT/ET
Activité : Production et Commercialisation de Moteurs Aiternateurs / Groupes
Electrogenes et transformateurs de distribution
Adresse: ~  Route Nationale N° 12 - BP 17 - AZAZGA 15300 :
” NIF : 099915004280099

m’ engage au nom de la société a destiner les produits importés exclusivement au besoin de
I'exploitation de 'entreprise et de ce fait, je m’interdis a revendre les produits en question en

T'état.

En outre, j'atteste que les quantités importées dans le cadre :
" - du contrat : N° 2011.1.018 du 24/04/2011
- des factures proformas : N° 924 et 925 du 26/04/2011
- Montant : 13.780,00 €
- Fourmsseur CEDRAT - France -

Correspondent aux capacités de production et aux moyens humains, matérlels et de stockage

de la société
t! Fait a Azazga, le ...9.2 s g
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Adresse : B.P. 17 Route Nationale N° 12 AZAZGA (W) TIZI-OUZOU - Al.GERIE.
(+213) Tél.: (026) 34 16 86 - Fax : (026) 34 14 24 |

Email - contact.ei@electro-industries.com Site - www.electro-industries.com
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10 6153 i 26/04/2011

EPE ELECTRO-INDUSTRIES

T Attention 1 (onsieur B. ZEGGANE
Guillaume Barou | ! 17 route N=tionazle
[Guillauma i).ar-:n@cef‘!ral.com N2 AZAZCA

‘Conmercial / Sales Rep. x

15300 TiZI QUZoU
ALGERIE

SP-LIC-ADPC-IMD| SPEED PC-IMD License
SP-LIC-PC-IMD incl.! PC-IMD Machines a Induction/ Induction machines

La Licence SPEED comprend 24 mois de garantie avec:

-lLa Mahenanoe

- L'accés au Support Technique

- Les mises a jours du logiciel

: Certificat de controle de qualité agrée par BUREAU VERITAS

SP-LIC-CONF SPEED Certificate of compliance

Origine du produit: ROYAUME UNI

Le montant total FCA s'éléve a;
ONZE-MILLE DEUX-CENT SOIXANTE EUROS

CONTRACTUAL TERMS : This qu is subiected to the General Terms of Sale referred down page, completed or modified by the
Specific Tefths here-after.
SPECIFIC TE Paiement: pa-letuedeetéditiwémcab!aetmncenrméa.payableémpumdamLTA
PRCIR B Délai de livraison: 2 semaines aprés ouverture L/C.
Lrwaism FCA..
uement: Roissy Charies de Gaulle - débarquement: Alger.
L Numéros VAT: 099915004280099 et registre de commerce: 0042800899
j Escomple / Discount
el Remise / Reduction
Date d'échéance Réglement Montant Bases HT Montants en / Amount In EUR ;
| Date of Payment, Payment Tolal To!ay%ax—Fm Total HT / Tax-Free 11.260,00|
VIR 90 J & Total TVA/ Tax 0,00
Total TTC/ Including Tax 11260,00
r | | AEOmptE T Do PayieHt o
Net & payer/Amount Due 11 260,

P47 B |

CEDRAT - 15 Chemin de Malagher - 1 pﬁﬂé - p8246 MEYLAN Cedex(FRrance) - Tel:=33 (04 76 90 50 45 - Fax:=33 (0)4 56 38 08 30 - Web: www cedrar.com

Email: cedrai@cedrat.com - Conditions Généralesdé Ventes / General Tenms Of Sales : www.cedrat.com/download/contractsiC_GeneralTermsOfSale _GB-FR.pdf
Société Anonyme au capita! de 637 350 € - R.C. GRENOBLE 07i 501 860 - SIRET 071 501 860 00036 - TV'A intracommunautaire FR 83 071 501 860

BNP MEYLAN FRAI\(,L RIB 30004 01285 00028 015924 94 = lban fR?fi 30004012 8300 0280 15?'7 494 S\\ FT BNPAFRPI‘AAL

S i | S T ] it A b b e e W e s, ey




CrDEAT

1016153

26/04/201

EPE ELECTRO-INDUSTRIES

[Commercial / Sales Rep. -
| Guiillaume Barou
J Guillaume barou@cedrat .com

SR

17

Adtention to Monsieur B. ZECC ANE

route Nationale

N™2 AZAZGA

15300 TIZI OuUZOoU
ALGERIE

T-SP-GEN Formation éa Speed

2 jolurs de Formation pour un groupe de 6 personnes masimum

T-DEPL Frais de Déplacement

Les frai€ de déplacement: *billet d'avion

el transport en Algérie,

de restauration et d'hébergement

seront pris en charge par Electro-industries

“le billet d'avion sera acheté en prépaid

Date de Formation: 6 semaines aprés réception du logiciel

sur site client

Le montant total de la Formation s'éléve a:

DEUX-MILLE CINQ-CENT VINGT EUROS

CONTRACTUAL TERMS : This quotation i
Specitic Tehs here-after.

ion d'un service fait

s subjected to the General Terms of Sale

referreddmnpage.mwpleledornwdiﬁedbyme

: Mode de réglement: en lettre de crédit imévocable et non confirmée,
SPECIFIC TERMS : i e iiast doo corfionde, peyeble oo

e
.

R.C 71 B 186 - Sket 071.501.850.00056

CEDRAT - 15 Cheniin de Malacher - Inovallée - 38246 MEYL.AN Cedex(Fran
Email: cedrati@cedrat.com - Conditions Générales de Ventes / General Terms Of Sales
Société Anonyme au capital de 637 350 € - R.C. GRENOBLE 071 501 860 - SIRET 071 501 8
BNP MEYLAN FRANCE RIS 30004 0128500028 015924 94 - Than FR76/3000 401

) - Tel:+33 (0)ﬂ76 90. 50 41 - Fax:+33
Sales : www,codrat

(0)4 56 38 08 30 - Web: www.cedrat.com
.oom(é;wn‘load!oonh‘acﬁfC_GMT@sOﬂﬁk_GB«FR.pdj
60 00036 - TVA intracommunautaire FR 83 071 501 860

1285000280 1592 494 - SWIFT BNPAFRPPAAE



Liste des tableaux

Numéro du tableau

Désignation

Tableau N° 01
Tableau N° 02
Tableau N° 03

Tableau N° 04
Tableau N° 05
Tableau N° 06
Tableau N° 07

avantages et inconvénients du cheque

les avantages et inconvénients de a lettre de change
les avantages et les inconvénients du virement
international

avantages et limites de la remise documentaire
avantages et limites du crédit documentaire

les divergences entre remise et crédit documentaires

interprétation des numéros de la griffe de domiciliation




Liste des schémas

Numeéro du schéma

Désignation

Schéma N° 01
Schéma N° 02
Schéma N° 03
Schéma N° 04
Schéma N° 05
Schéma N° 06
Schéma N° 07
Schéma N° 08

le circuit de traitement des cheques étrangers
le circuit de la lettre de change

le circuit du virement

le processus de paiement

le déroulement d’une remise documentaire
I’émission du crédit documentaire

reglement du crédit documentaire

I’organigramme d’Electro-Industries




Résumé

L’instrument de paiement est la forme matériel qui sert de support de paiement, les
techniques de paiement englobe I’ensemble de ces instruments (le chéque, le virement
international, les effets de commerce) et donc la sécurité de la transaction se base sur le choix
de la technique de paiement (I’encaissement simple, la remise documentaire et le crédit

documentaire).

La remise documentaire est une technique de paiement efficace, simple et tres peu
couteux utilisée dans le cas ou il existe une certaine confiance entre les parties contractantes.
Dans le cas contraire elle devient un moyen incertain et expose I'exportateur et I'importateur a
de grands risques; de non-paiement pour l'exportateur et le retard et la non-conformité de

marchandises ainsi que de document pour I'importateur.

Le crédit documentaire malgré son cout élevé et sa lourdeur administrative qui
nécessite des forces en matiere de maitrise de la procédure, demeure la technique de paiement
idéal dans les transactions internationales. En effet grace a cette technique, I'exportateur a
I'assurance d'obtenir le réglement des marchandises fournies s'il respecte les exigences de son
client. L'importateur compte a lui, est certain que la marchandise ainsi que les documents
seront conformes aux exigences inscrites dans le contrat. 1l doit donc choisir judicieusement

les documents qu'il compte solliciter

Les mots clés : importation, paiement, crédit documentaire, remise documentaire et Electro-
Industries.



