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 الشكر و العرف ان

كر ول     
كركم و أ ش  ى  أ ذ 

كرون  اذ  عالى :" ق  ال ت  رون   ى  ق  كف   "و لا ت 
 

بسم الله و الحمد و الشكر للعلي القدير حتى يرضى و بعد الرضى ، فبفضله جل جلاله تم 

 هذا العمل و الحمد لله

و الصلاة و السلام على أشرف الأنبياء و المرسلين نبينا محمد خير الخلك 

 الدين.و المرسلين و على أله و صحبه أجمعين إلى يوم 

 و لد علمتني الحياة أن الشكر فضيلة ، أما بعد –من لم يشكر لن يشكر  -

أتوجه بجزيل الشكر و  الاحترامعبارات الشكر و التمدير و  بأسمى

بجهدها و تعبها معنا  اعترافاالعرفان للأستاذة الفاضلة "طرطاق نورة"  

تبخلي علينا وأفدتنا كثيرا في هذا فلم  بارن الله فينلتمديم هذا العمل ، 

 العمل.

  " و السيدة لعماب ر للجنة المنالشة كل من السيدة "كما أتمدم بجزيل الشك

بمنالشة مذكرتنا . و لا يفوتني التمدم بالشكر  لتفضلهما علينامحالي"  "

كلية علم النفس " و كل من ساعدنا في اتمام هذه المذكرة عن  لطالم "

 لريب أو عن بعيد .

شكـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرا  -

 -ــــــــــــــــــــــلاً جزيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 زرولي



 

 شكر و تقدير
 

 الحمد و الشكر لله اولا و اخرا فإليه ينسب الفضل كله

الحسد لله الذي أنار لشا درب العمم و السعرفة و أعانشا عمى أداء ىذا الهاجب ووفقشا في 
 إنجاز ىذا العسل

الى كل من ساعدنا عن قريب و عن  و بعد الحسد لله ، أتهجو بجزيل الذكر و الإمتشان
" طرطاق نهرة"  بعيد عمى إنجاز ىذا العسل الستهاضع ، و نخص بالذكر الاستاذة السذرفة

التي فزمت عميشا بإشرافيا عمى ىذه السذكرة ، كسا أشكرىا عمى الثقة التي وضعتيا فيشا و 
سام ىذه السذكرة .أشكرىا عمى تهجيياتيا و نرائحيا القيسة التي كانت لشا عهنا في إت  

كسا أتهجو بالذكر الى كل اساتذة كمية العمهم الإندانية و الإجتساعية خاصة قدم عمم 
 الشفس .

 

 زاينة تمزي 



 
 شيءإلى الله أولاً و أخيراً............الحمد لله على كل  

بسم المحبة و الأمل أهدي ثمرة جهدي إلى نفسي التي بقت صامدة متماسكة  
رغم كل الظروف التي مررت بها ... فخورة بنفسي القوية التي بفضلها اليوم أنا  

 هنا.
التي كان  ... قها اللسان فيتعطر الجو برائحة المسك  أهديها إلى من ينط

 و سندي في الحياة حفظك الله.سر نجاحي ، أمي الغالية  دعائها و رضاها عني  
...   أهديها إلى من علمني و حدثني عن طريق النجاح و مهد لي طريق العلم  

فوق    لا يمل و لا يكل .... إلى أبي الحبيب أدامك اللهإلى الق لب المعطاء الذي  
 رؤوسنا  

إلى من وصفهم خير الخلق بالمؤنسات الغاليات ... إلى أخواتي الحبيبات  
اللواتي كانتا سندي في الحياة ، خصوصا أختي الصغيرة التي رافقتني طيلتي  

 تحظيري لهذه المذكرة.
أخوايا حفظهم  إلى من لا تحلو حياتي إلى بصحبتهم و لا يسند كتفي إلا لكتفهم  

 الله.
 وفق معي و ساندي عن قريب و عن بعيد  إلى كل من

 



الى أعظم امرأة في حياتي الى سندي الأول في الحياة الى غاليتي الى ملاكي  

الحارس، الى معني الحب والتف اني والعطاء الى بسمة الحياة وسر الوجود الى  

 الحنونة )أمي الغالية(

م في أوق ات  الى أصدق ائي الأوفياء الي عائلتي العزيزة الى من مدت أيديه

 الضعف، غير راضين باستكانتي

 الى كل الذين يحبونني وأحبهم في الله وأحتفظ بذكراهم في ق لبي

 الى كل من هم بذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي ولم يخطهم ق لمي

 الى كل هؤلاء أهدي هذا البحث المتواضع، اسأل الله التوفيق لي ولكم

 

 

 



 

 فهرس انًحتىياخ

 انصفحح انًحتىياخ

  انثضًهح

 10 انشكر و انتمذير

 10 الإهذاء

 10 فهرس انًحتىياخ

 10 يهخص انذراصح تانهغح انؼرتيح

 10 يهخص انذراصح تانهغح الأخنيثح

 أ يمذيح 

 الإطار انؼاو لإشكانيح انثحث

 00 الإشكانيح   -0

 01 ث فرظيح انثح  -0

 01 يصطهحاخ انثحث تحذيذ  -0

 01 أهًيح انثحث  -0

 01 أهذاف انثحث  -0

 01 أصثاب اختيار انًىظىع -6

 اندانة اننظري

 انفصم الأول : انذػى الأصري و الاختًاػي

I  - نذػى الأصريا  

 00 تـــًـــهــــيـــــذ

 00 نتطىر يفهىو انذػى الأصري حانخهفيح انتاريخي -0

 02 انذػى الأصري يفهىو  -0

 01 أهًيح انذػى الأصري -0



 01 أنًاط انذػى الأصري  -0

 01 يصادر انذػى الأصري  -0

 00 وظائف انذػى الأصري -6

 00 اصتخذاياخ انذػى الأصري في ػهى اننفش انصحح  -2

II  يـ انذػى الاختًاػ 

 02 تؼريف انذػى الاختًاػي -0

 00 أهًيح انذػى الاختًاػي -0

 06 أتؼاد انذػى الاختًاػي -0

 02 فىائذ انذػى الاختًاػي-0

 01 يصادر انذػى الاختًاػي -0

 00 أشكال انذػى الاختًاػي -6

 00 وظائف انذػى الاختًاػي -2

 00 أثار انذػى الاختًاػي -1

 00 اننظرياخ انًفضرج نهذػى الاختًاػي -1

 06 خلاصح

 انفصم انثاني : انتىافك اننفضي

I ـ انتىافك  

 01 تًهيذ

 61 يفهىو انتىافك -0

 60 انتىافك و تؼط انًفاهيى -0

 60 خصائص انتىافك -0

 66 أتؼاد انتىافك -0

 62 أشكال انتىافك -0

 62 يدالاخ انتىافك -6



 20 نظرياخ انتىافك -2

II – انتىافك اننفضي 

 21 يفهىو انتىافك اننفضي -0

 21 ػىايم انتىافك اننفضي -0

 10 يظاهر انتىافك اننفضي -0

 10 أصانية انتىافك اننفضي -0

 11 أصثاب انتىافك اننفضي -0

 10 انتىافك اننفضيتحهيم ػًهيح  -6

 10 خلاصح

 انفصم انثانث : انتشىهاخ انخهميح

 12 تًهيذ

 11 تؼريف انتشىهاخ انخهميح  -0

 11 انخهميحانًؼطياخ اننضثيح و انثياناخ انىتائيح نهتشىهاخ  -0

 010 أصثاب انتشىهاخ انخهميح -0

 001 تشخيص انتشىهاخ انخهميح -0

 006 انىلايح ين انتشىهاخ انخهميح -0

 001 انخلاصح

 اندانة انتطثيمي

 انفصم انراتغ : الإخراءاخ انًنهديح نهثحث

 000 تًهيذ

 000 تؼريف انذراصح الاصتطلاػيح -0

 000 أهذاف انذراصح الاصتطلاػيح -0

 000 انفرق تين انذراصح الاصتطلاػيح و انذراصح انفؼهيح -0

 006 ينهح انذراصح -0



 001 خصائص انذراصح -0

 001 أدواخ انذراصح -6

 000 انحذود انًكانيح و انزيانيح نهذراصح -2

 006 انخلاصح

 انفصم انخايش : ػرض و تحهيم و ينالشح اننتائح

 001 تًهيذ

 001 اننتائحػرض و تحهيم  -0

 001 10انحانح 

 000 10انحانح 

 061 10انحانح 

 060 10انحانح 

 021 10انحانح 

 020 16انحانح 

 011 12انحانح 

 010 11انحانح 

 011 11انحانح 

 011 اصتنتاج ػاو

 010 إلتراحاخ

 010 انخاتًح

 010 انًراخغ

  انًلاحك

 

 

 



 فهرس الجداول

 الرفحة العنوان الرقم
 028 خرائص الحالات 10
 032 طريقة النقيط 12
 032 مدتويات التوافق 13
 042 10بعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة نتائج أ 14
 047 02نتائج أبعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة  15
 052 03نتائج أبعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة  16
 057 04نتائج أبعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة  17
 060 05نتائج أبعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة  18
 067 06نتائج أبعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة  19
 072 07نتائج أبعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة  01
 076 08نتائج أبعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة  00
 081 09نتائج أبعاد مقياس التوافق النفدي عمى الحالة  02
 082 نتائج المقياس عمى الدعم الاجتماعي و التوافق النفدي 03

 

 فهرس الأشكال

 الرفحة العنوان الرقم
 076  مخظط يوضح مفهوم التوافق النفدي 10
 081 التركيب الكيمائي لحمض الفوليك شكل 12
 007 كيفية فحص الزغابات المذيمذة 13

 



 ملخص الدراسة :

هجفت الجراسة الحالية إلى التعرف عمى دور الجعم الأسري و الاجتماعي في تحقيق      
التهافق النفدي لجى المرضى المرابين بالتذههات الخمقية ، حيث نرت الفرضية عمى " 

الخمقية " الجعم الأسري و الاجتماعي يحقق التهافق النفدي لجى الأفراد المرابين بالتذههات 
(حالات كمهم مرابين بالتذههات 90و لمتحقق من صحتها قمنا بجراسة لعينة تتكهن من )

الخمقية و لتحقيق أهجاف الجراسة قمنا باستخجام المنهج الإكمينيكي و قمنا بجمع البيانات 
باستخجام المقابمة العيادية النرف مهجهة و كل من مقياس الجعم الاجتماعي و مقياس 

و في الأخير تم التهصل إلى النتائج مفادها أن كل حالات الجراسة كان لجيها النفدي التهافق 
حالات( باستثناء حالة واحجة فقط ، و فيما يتعمق  90دعم اجتماعي أكبر من المتهسط )
 90منها مرتفع و  90حالات لجيها تهافق نفدي  90بالتهافق النفدي أظهرت النتائج أن 

 ناء حالة واحجة فقط.حالات منها متهسط باستث

دعمها و بالتالي فقج تحققت فرضية البحث ، حيث أن الحالات التي تحقق مدتهى      
الاجتماعي أكبر من المتهسط تحقق تهافقها النفدي أما الحالة التي تحرمت عمى مدتهى 

 أقل من المتهسط لم يتحقق تهافقها النفدي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Study summary: 

 

The current study aimed to identify the role of family and social support 

in achieving psychological adjustment among patients with congenital 

malformations, as the hypothesis stated: “Family and social support achieves 

psychological adjustment among individuals with congenital malformations.” 

To verify its validity, we studied a sample consisting of nine cases, all of 

them suffering from congenital malformations. To achieve the objectives of the 

study, we used the clinical approach and collected data using the semi-directed 

clinical interview and both the Social Support Scale and the Psychological 

Adjustment Scale. Finally, results were reached that all the study cases had 

Social support is greater than average (08) cases, with the exception of one case, 

and with regard to psychological compatibility, the results showed that 08 cases 

have psychological compatibility, 06 of which are high and 02 cases are 

average, with the exception of one case. 

Therefore, the research hypothesis was fulfilled, as the cases whose level 

of social support was greater than the average achieved psychological 

compatibility, while the cases whose social compatibility was not achieved at a 

level lower than the average did not achieve psychological compatibility. 

 

      



 ‌أ
 

 مقدمة

التي قد تكؾن خفيفة أو قؾية تيز  يختبر الإندان طؾال حياتو جسمة مؽ الردمات     
 العديد مؽ التداؤلات حؾل ذاتو و علاقتو بالسحيط.كيانو و تجعمو يظرح 

مؽ أىؼ العؾامل الرادمة للإندان ىؾ الإصابة بسرض ، و عمى سبيل السثال التذؾه     
الجددية و الشفدية ترغسو يجعل بو جسمة مؽ الاضظرابات الأخير الخمقي ، حيث أن ىذ 

ايجاد داعؼ لو مؽ أسرة، الأقارب التفكير في حياتو و مدتقبمو و أكثر ما يحتاج إليو ىؾ عمى 
 و تؾافقو الشفدي. استقرارهالأصدقاء لتداعده عمى ايجاد 

و الدعؼ الذي يتمقاه الفرد باختلاف نؾعو مؽ طرف السحيظيؽ بو سؾاء مؽ داخل الأسرة     
و الاىتسام و التذجيع مسا يداىؼ في تحقيق التؾافق و الحب  بالانتساءأو مؽ خارجيا يذعره 

الشفدي الذي يعد مؽ أىؼ السفاهيؼ الأساسية في عمؼ الشفس و يحقق ىذا الأخير بفزل الدعؼ 
 مقاه الفرد سؾاءً مؽ الأسرة أو السجتسع.الذي يت

حيث يذسل لذلػ تؼ تقديؼ ىذه الدراسة إلى جانبيؽ الجانب الشغري و الجانب التظبيقي 
 الجانب الشغري :

  الإشكالية، فرضية البحث، مرظمحات مؽ الإطار العام لإشكالية البحث و تتكؾن
 الدابقة. أىداف البحث و الدراسات البحث،أىسية  الإجرائية،البحث 

  حيث في الأول تحدثشا عمى الدعؼ  الاجتساعي،الدعؼ الأسري و  :الأولالفصل
مرادره،  أنساطو، أىسيتو، مفيؾمو، لتظؾره، التاريخيةالأسري و ذكرنا الخمفية 

و بعدىا تحدثشا عؽ الدعؼ الاجتساعي  وعائفو و استخداماتو في عمؼ نفس الرحة.
أىسيتو ، أبعاده فؾائده ، أشكالو ، وعائفو ، أثاره و الشغريات  ذكرنا مفيؾمو ،

 السفدرة لو.



‌ب  
 

  تحدثشا في الأول تحدثشا عؽ التؾافق و عرفشاه و ذكرنا بعض الفصل الثاني :
و خرائرو ، أبعاده ، أشكالو ، مجالاتو و نغرياتو. و بعدىا  السفاهيؼ الستعمقة بو

ذكرنا عؾاممو، مغاىره، أساليبو و أسبابو و تظرقشا إلى التؾافق الشفدي فعرفشاه و 
 أخيرا تحميل عسمية التؾافق الشفدي.

  تحدثشا فيو عؽ تعريف التذؾىات الخمقية ، السعظيات الشدبية و الفصل الثالث :
 البيانات الؾبائية لمتذؾىات الخمقية ، أسبابو ، تذخيرو و الؾقاية مشو.

 أما الجانب التظبيقي يتكؾن مؽ فرميؽ :

 و الفرق بيشيا و عرفشا فيو الدراسة الاستظلاعية ، ذكرنا أىدافيا  صل الرابع :الف
بيؽ الدراسة الفعمية ، تظرقشا إلى مشيج الدراسة و خرائرو و أدوات الدراسة و 

 حدود الدراسة.
 : يتسحؾر حؾل عرض و تحميل الشتائج  و مشاقذتيا. الفصل الخامس 

 و في الأخير تظرقشا إلى الاستشتاج العام و بعض الاقتراحات، خاتسة، مراجع و ملاحق. 

 

 



 الإطار العام لإشكالية البحث

 

 الإشكالية. -1

 فرضية البحث. -2

 تحديد مصطلحات البحث إجرائيا. -3

 أهمية البحث. -4

 أهداف البحث. -5

 أسباب اختيار الموضوع. -6
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 الإشكالية :

تعتبخ الحياة اليػمية بتعقيجاتيا السختمفة مشذأ الكثيخ مغ الرخاعات و الزغػشات      
التي تؤدي بالفخد غالبا إلى  الاضصخاباتة التي تعتبخ عاملا لديادة الاجتساعيالشفدية و 

التعخض لجسمة مغ الاضصخابات الشفدية ، فالفخد دائسا ما يحتاج إلى داعع ليتخصى تمظ 
الطخوف السدتعرية التي يػاجييا إما مغ صجيق ، أخ ، زميل عسل ، أو حتى حيػان  ىحا 

 يخفف عشو حسل الزغػط و يحقق لو قػة السشاعة الحاتية.
ة ىي الجافع و الخابط الأساسي بيغ جساعة الاجتساعينجة الأسخية و فالجعع أو السدا     

الثانية التي  الأفخاد باختلاف أجشاسيا و أنػاعيا الكبيخة مشيا و الرغيخة ، و ىي بسثابة الخوح 
أو غيخ  مخيستجعع الخوح الأم ، و تشبت فيو شخرية سػية و صحة نفدية سػاءً لذخز 

عمو حيا و صحيحاً تجمجو مع مجتسعو ، و ىحا ما يحتاجو ، تسكشو مغ التكيف ، تج معافى
. و يعج الجعع الأسخي  أي مخمػق عمى وجو الأرض إندان أو حيػان ، لكي يذعخ بالانتساء

نفذ الػقت ضج مخاشخ الحياة وأحجاثيا السؤلسة و ىػ في  الاجتساعينػعاً مغ التأميغ 
فخ السذاركة العاشفية و السدانجة و ىػ درجة شعػر الفخد بتػا مبعث لمخاحة و الدعادة

                                                                                                                                                               (02ص  0202) المحتدب الػالجية و العسمية مغ جانب الأخخيغ .   
و ىي السذاركة الفعالة للأسخة عسػماً لتعديد مػاجية الأحجاث الزاغصة و التكيف      

معيا مغ أجل الذعػر بالقيسة و احتخام الحات و التخفيف مغ ىحه الأحجاث حتى لا يقع 
( 73ص  0202) العبدلي مريم   الفخد فخيدة الاضصخابات الشفدية.  

اضيع السيسة التي حطيت باىتسام الباحثيغ و ة مغ السػ الاجتساعيو تعج السدانجة      
ة و أماكغ العسل و البيانات الاجتساعيعمساء الشفذ ، و نطخاً لجورىا و أثخىا في الحياة 

 ( 02ص  0202) الهلول التعميسية.  
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ة مرجراً ىاما مغ مرادر الأمغ الحي يحتاجو الإندان الاجتساعيالسدانجة حيث تعتبخ      
مغ عالسو الحي يعير فيو ، عشجما يذعخ الفخد بأن ىشاك ما ييجده و أن شاقتو استشفحت أو 
لع يعج بػسعو أن يتحسل ما يقع عميو مغ إجياد فإنو يحتاج إلى عػن مغ محيصو ، لحا 

عمى خ متغيخ أساسيا لو أىسية كبيخة في حياة الفخد برفة عامة تسشحو القجرة يعتبخ ىحا الأخي
مقاومة الاضصخابات الشفدية و حل مذكلاتو ، الأمخ الحي يذعخه بالخضا عغ جػدة حياتو و 

 (72ص  0222) دياب   ىحا الأخيخ يجل عمى تحقق تػافقو الشفدي.

و لقج عخفو حامج عبج الدلام زىخان عمى أنو : " تحقيق الدعادة مع الشفذ و الخضا       
عشيا و إشباع الجوافع و الحاجات الجاخمية الفصخية و العزػية و الفيديػلػجية و الثانػية 
السكتدبة ، و يعبخ عغ سلام داخمي حيث يقل الرخاع و بتزسغ كحلظ التػافق لسصالب 

 (21ص  0991) حامد عبد الدلام زهران    الستتابعة ".الشسػ في مخاحمو 

التػازن و التلاؤم بيغ جػانب الدمػك الحاتية و الخارجية فالتػافق الشفدي ييجف إلى تحقيق 
لمفخد مسا يداعجه عمى حل الرخاعات بيغ القػى السختمفة داخمو و كحلظ بيغ القػى البيئية 

قة شيبة إيجابية مع أفخاد السجتسع بسا يحخ  بشاءة مع الأخخيغ و القجرة عمى إقامة علا
 0222) زينب شقير محمود  عمى حقػق الأخخيغ في جػ مغ الثقة و الاحتخام الستبادل. 

 ( 2 - 1ص 

و ىحا الأخيخ يتحقق برفة جيجة بػجػد داعع يحفده و يخفف عشو الرخاعات الجاخمية ،      
الحي يتمقاه الفخد لتحقيق التػافق و  الاجتساعيو ىشاك عجة دراسات أجخيت حػل الجعع 

الأمغ الشفدي الجاخمي ، ففي دراسة أجخيت في " السخكد الفمدصيشي للإرشاد " في مػضػع 
الأعخاض الشفدية الشاجسة جخاء التعخض لججار الزع العشرخي و التػسعة في محافطة 

كغ و قخبيا مغ قمقيمية عمى أن ىشاك أعخاضا نفدية مختبصة بجلالات إحرائية لسشصقة الد
الخط الأخزخ و تعخض  الشاس فييا لمكثيخ مغ الزغػط و السآسي مغ تيجيخ ، استعسار 
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اعتقال ، أسخ و مرادرة الأراضي ، الأمخ الحي أدى إلى ارتباشيا بالكثيخ مغ الاضصخابات 
الجراسة ، أشارت إلى الشفدية و التأثيخ عمى التػافق الشفدي و خاصة الأشفال ، و في نفذ 

ن أىع أساليب التكيف و التػافق فييا ىي ألية الحجيث و التػاصل مع الأخخيغ و الجعع أ
مغ الأخخيغ سػاء الأىل ، الأصجقاء ، الأقارب أو السؤسدات لأنيا تدتيجف  الاجتساعي

و بالتالي الحرػل عمى التفيع و التعاشف و  الاجتساعيالحرػل عمى الجعع العاشفي و 
الجعع مغ السحيصيغ ، حيث يمجأ الأفخاد إلى الحرػل عمييا و بيحه الألية لخػفيع مغ 

 (72ص  0222)دياب  السدارات الدمبية و عجم التػافق. 

مغ بيغ أىع الستغيخات الحي يحقق التػافق الشفدي لجى  الاجتساعيإذن إذا كان الجعع     
، فيػ يخفف عمييع الحسل و يشقز عمييع التخاكسات و إن حجث العكذ  الأصحاءالأفخاد 

تدبب في التعب الشفدي و تغيخات مداجية يؤدي أحيانا إلى الكأبة ، فساذا يسكششا القػل عغ 
الاجتساعي لتحقيق احتياجا  لفئة الأكثخا. فيحه الفئة ىي الأصحاءأىسيتو لجى فئة الغيخ 

لمجعع الأسخي و بالحجيث عغ فئة الغيخ الأسػياء سشتكمع عغ مػضػع التػافق الشفدي 
السخضى السرابيغ بالتذػىات الخمقية ، فتعخف ىحه الأخيخة بأنيا خمل في أحج أعزاء 

ل الفحز الجدع أو أكثخ و الحي يكػن تأثيخه ضاىخ عمى الصفل و يسكغ أن تسيد خلا
الدخيخي بعج الػلادة ، و قج يشجع الخمل نتيجة عيػب في تكػيغ أعزاء الجدع أو تػقف 
عسميا و ىشا فإن السخض يبجأ مع بجاية الحياة الجشيشية ، و يكػن الخمل في ىحه الحالة ثابتا 
لا يسكغ شفاؤه ن كالعيػب في الأنبػب العربي و تتكػن ىحه الأخيخة مغ نػعيغ أساسييغ : 

ختلالات الخمقية الستعجدة و تكػن ضاىخة حتى أثشاء الحسل ، أو الاختلالات الخمقية الا
 السشفخدة التي تقترخ عمى تذػه خمقي في عزػ واحج فقط.

و التذػىات الخمقية يسكغ أن تديع في حجوث إعاقة للأمج الصػيل مسا يؤثخ تأثيخا بالغا      
الأفخاد خرػصاً نفديا ، فػحجة الشفذ و الجدج فكخة معخوفة و الحجيث عغ علاقة عمى 

الشفذ بالجدع قجيع قجم الإندان ، فأي تغييخ عزػي يرحبو تغييخ نفدي ) علاقة تأثيخ و 
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الحي يتمقاه الفخد لسػاجية الزغػط  الاجتساعيتأثخ(. وىشا تكسغ أىسية الجعع الأسخي و 
يا ىحه الفئة لتداعجىع عمى تحقيق تػافقيع الشفدي و انخخاشيع الشفدية التي تتعخض إلي

بالسئة مغ الأشفال مغ   7,5و يعاني حػالي . ط الخارجي و زيادة الثقة بأنفديعبالسحي
بالسئة  4إلى  3عيػب خمقية في العام الخامذ مغ العسخ و تكػن واضحة عشج حػالي 

 (70ص  0221) عثماني و أخرون   تقخيبا مغ حجيثي الػلادة.

فالذخز الغيخ الدػي الستػافق نفديا يدعى لمػصػل إلى تحقيق أىجافو وشعػره 
بالخضا و أنو شخز ميع في الحياة فدػء التػافق الشفدي دائسا ما يعخقل حمقة نجاح الفخد 

 اىتداز ثقتو بشفدو.يحددو بعجم الانتساء ويدبب لو ىذاشة في الذخرية و فيحا الأخيخ 

في  الاجتساعيا سبق ، ولتأكج مغ صحة وجػد علاقة بيغ الجعع الأسخي و نصلاقاً مسوا     
 تحقيق التػافق الشفدي لجى السرابيغ بالتذػىات الخمقية نصخح التداؤل التالي :

يحقق التػافق الشفدي لجى الأفخاد السرابيغ  * ىل الجعع الأسخي والاجتساعي           
 بالتذػىات الخمقية ؟.

 فرضية الدراسة :  -2

يحقق التػافق الشفدي لجى الأفخاد السرابيغ بالتذػىات  الاجتساعي* الجعع الأسخي و    
     الخمقية.

 :تحديد مرطلحات البحث  -2

  :يعخفيا شعبان جاب الله :" أنيا مقجار ما يتمقاه الفخد مغ دعع  المداندة الاجتماعية
وججاني معخفي و سمػكي مغ خلال الأخخيغ في بيئتو الاجتساعية عشجما يخبخ 

  (79ص  0201) الذوادي  ."أحجاثا أو مػاقف يسكغ أن تثيخ السذقة لجيو 
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و تعخف السدانجة الاجتساعية إجخائيا في ىحه الجراسة عمى أنيا الجرجة الكمية التي      
 يتحرل عمييا أفخاد عيشة الجراسة عمى مقياس السدانجة الاجتساعية مغ إعجاد الدسادوني .

  : ىػ إدراك بأن الأسخة تسثل مرجر التجعيع الاجتساعي الفاعل و الدعم الأسري
و مغ ذلظ الأبػيغ و ػن بالفخد و يقفػن بجانبو عشج الحاجة مجى تػفخ أشخا  ييتس
 (00ص  0202) ليلى محمد ضميره  الإخػة و الأقارب.

  : ىي قجرة الفخد عمى تكيف ذاتو مع الطخوف الستغيخة كسؤشخ عمى التوافق النفدي
نزجو فالتػافق ىػ القجرة عمى انتقاء أساليب فعالة وملائسة لسقابمة متصمبات البيئة 

 (22ص  0201) مدباح  ع الاحتفاظ باتجاه صحي نحػ الطخوف .م

و يعخف التػافق الشفدي إجخائيا في ىحه الجراسة عمى أنيا الجرجة الكمية التي يتحرل      
 .عمييا أفخاد عيشة الجراسة عمى مقياس التػافق الشفدي مغ إعجاد زيشب شقيخ

 : شحوذ وضيفي أو بشيػي يتصػر تعخف التذػىات الخمقية بأنو  التذوهات الخلقية
أثشاء الحياة داخل الخحع ، أي بيغ الحسل و الػلادة و يعخف أيزا باسع العيب 

 الخمقي.

 و تعخف التذػىات الخمقية في دراستشا كل الأفخاد الحيغ يعانػن مغ عاىة خمقية .

 أهمية البحث : -7

ىتسام عمى متغيخ مغ متغيخات السقاومة التي تجعل الأشخا  السرابيغ التخكيد والا -
ىػ متغيخ التػافق الشفدي ، الحي يعتبخ مرجر الخمقية يػاجيػن عخاقيل الحياة و بالتذػىات 

تجعمو أكثخ فعالية في مػاجية أن يكػن قػيا داخل مجتسعو و نفدي واقي يداعج الفخد عمى 
 إعاقتو .
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 أهداف البحث : -1

ة لتحقيق تػافق نفدي لجى الأفخاد السرابيغ لتعخف عمى أىسية السدانجة الاجتساعيا -
 .بالتذػىات الخمقية

التأكيج عمى أىسية دور السدانجة الأسخية و الاجتساعية لتخفيف مغ الاضصخابات الشفدية  -
 و تحقيق الحات.

 تييئة الطخوف الشفدية و الاجتساعية لخفع مدتػى تحقيق التػافق الشفدي لجى ىحه الفئة . -

التعخيف بسجى ضخورة السدانجة الاجتساعية في حياة ىحه الفئة ، و التخكيد خرػصا  -
 عمى الأولياء.

 أسباب إختيار الموضوع : -2

خري بيحه الفئة و ما يعانػنو الدبب الخئيدي لاختيارنا ىحا السػضػع ىػ اىتسامشا الذ    
 في صست مغ صخاعات داخمية حػل مطيخىع ، و مجى حاجتيع لجاعع سػآءا مغ الأسخة أو

 .السجتسع ليحققػا تػافقيع الشفدي
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 تسهيد 

سشتصخق في ىحا الفرل إلى الخمفية التاريخية لتصػر مفيػم الجعع الأسخي وتقجيع 
تعاريف الباحثيغ، ثع التفريل في الشساذج الخئيدية والشطخيات السفدخة لجور الجعع الأسخي، 
مع ذكخ الأبعاد وأىسية  أنساط ، مرادر وضائف الجعع الأسخي، و أخيخا استخجامات الجعع 

كسا أنشا سشتصخق الى متغيخ الجعع الاجتساعي وفيو تعخيف  في عمع الشفذ الرحةالأسخي 
 أىسية أبعاد فػائج مرادر أشكال وضائف آثار والشطخيات السفدخة لمجعع الاجتساعي.
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I- الدعم الاسري 

 :الخلفية التاريخية لتطهر مفههم الدعم الأسري    -1

الإندان في الأرض آدم وحػاء( كسا  إن تاريخ الجعع الأسخي تعػد جحوره إلى تػاجج
يبخز القخآن الكخيع في غيخ آية مغ آياتو حكيقة العلاقة بيغ الدوجيغ، ومجى التػافق الحي 
يجب أن يكػن، ومجى الاختلاف الكائغ بيغ الدوجيغ، ويبيغ أن كلا الدوجيغ إنسا ىػ نفذ 

خخى، فالخجل نفذ السخأة واحجة متخابصة في ما بيشيا ومجتسعة لا يسكغ فرل إحجاىا عغ الأ
والسخأة نفذ الخجل، وىحا مجعاة ليخاعي كل مشيسا نفدية شصخه، فيل يعقل مغ شخز أن 

 .يؤذي نفدو، وىل يعقل مشو أن يذتع نفدو، وكحلظ فإن الدوجة ىي نفذ الدوج

إن التػجو الشقجي لمتاريخ الججيج والأسخة لجييا الكثيخ مغ القػاسع السذتخكة في وقت 
غ التقييع، في أوائل القخن العذخيغ. وخلال تمظ الفتخة، كان عالع الأنثخوبػلػجيا، سابق م

فخاند بػاس، يعسل بجج في تقييع نقجي لمشطخيات التصػرية لمتشسية الأسخية. وفي إشارة إلى 
( عغ السشصق 8491العلاقة الدببية مغ السعمػمات عغ الأسخة في الساضي، كذف بػاس )

غيخ السػثقة، والخوابط السفقػدة التي شبعت نساذج كبخى لمتصػر  السغيب، والتأكيجات
السجتسعي والأسخي في ذلظ الػقت. واتداقا مع اكتذاف التعقيج في التاريخ العائمي الججيج، 
شجد بػاس عمى تشػع التاريخ، وتعجد الشتائج مغ حجث واحج أو تغييخ واحج، وزيادة الاىتسام 

 مغ خلال الجراسات السيجانية. وقال إن الدعي إلى وضع قػانيغبالعلاقة الدببية أو التدمدل 
عامة يشبغي أن يكػن مقخونا عمى أساس الحقائق التجخيبية وعسمية البحث. ويطيخ انقصاع 
مساثل مغ الامتجاد الػاسع لمػقت إلى الإعجاد الخخساني في بؤر السذاكل وأسمػب البحث في 

 .نيجيا الدمػكي تجاه الأسخةمجرسة شيكاغػ السبكخة لعمع الاجتساع و 

الدسات التي تبخز  8491وتطيخ التفخعات الػاسعة لمجراسات الأسخية مشح عام 
نذاشيغ متشاقزيغ وأساسييغ عمى قجم السداواة. أحجىسا يخكد بذكل متقارب مغ خلال 
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وجيات نطخ وأسئمة ججيجة وتكػن السعخفة وتػحيجىا، والآخخ اتجاه أكثخ تبايشاً مغ خلال 
ر وجيات نطخ وأسئمة ججيجة، وإعادة صياغة القزايا التقميجية، والانتقادات التجخيبية ضيػ 

لمسعخفة السقبػلة إن اكتذاف التعقيج في البحػث التاريخية سيمعب في نياية السصاف دوراً 
يخية عمى نصاق واسع مغ الشساذج كبيخاً في إعادة صياغة الشطخية واستعادة الجراسات التار 

لمعمػم الاجتساعية، وتتحجى بجورىا الفيع الشطخي مغ خلال نتائج ججيجة وغيخ  السفاىسية 
متػقعة. ويشبغي أن يدتفيج كل مغ تاريخ الأسخة وبشاء الشطخية السشيجية، بػصفيا مشتجات 

 .مذتخكة في العقج الساضي، مغ التخريب الستبادل الأكثخ فعالية

ي الدؤال الأصمي وبيان السذكمة، يجب أن تكػن نقصة البجاية في تاريخ العائمة ى
وليذ الشطخية أو الأسمػب أو أرشيف البيانات. يتع تحجيج السدائل الشطخية وترسيع البحػث 

متشاول اليج. يسيل مؤرخػ الأسخة في السجرسة الكسية إلى  والتحميل مغ حيث السذكمة في
غ يدتخجمػن الحقائق اتباع ىحا الديشاريػ، عمى الأقل بالسقارنة . عمساء الاجتساع الحي

التاريخية لاختبار نطخية وقج ركد التاريخ في الجراسات الأسخية الاىتسام الحي شال انتطاره 
عمى تحجيج السذاكل وصياغتيا العسميات التي أشمق عمييا تػماس ذات مخة نذاط الريج" 

فػضات لمعمػم الاجتساعية الإبجاعية. ويشبع بعس ىحا الاىتسام مغ اكتذاف مرادر أو مح
ججيجة تمقي بطلال مغ الذظ عمى افتخاضات سابقة، ويعػد بعزيا إلى خصػط التحقيق 
الخائجة. أسئمة أكثخ مغ الأجػبة كثيخا ما تخخج مغ الجراسات التاريخية وبالتالي إعادة صياغة 
ججول أعسال البحػث في السدتقبل. تأتي الأمثمة الإرشادية مغ دراسات سياقية دقيقة حجدت 

سببية متشػعة في انخفاض الخرػبة في القخن التاسع عذخ والتي لا علاقة ليا  عسميات
 بشطخية التحػل الجيسػغخافي.  

إن مفيػم دعع الأسخة معخوف في العجيج مغ مجالات السعخفة، عمى الخغع مغ 
الاعتخاف بحلظ فقج بيشت دراسة سابقة أن السفيػم كان ججيجاً مغ حيث الخجمات الرحية 

يدتخجم ىحا السفيػم عادة عشج الأشخاص السرابػن بأمخاض مدمشة مثل الدكتة السقجمة و 
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الجماغية وفذل القمب وفيخوس نقز السشاعة البذخية وكحا الإعاقات، كسا يدتخجم ىحا 
السفيػم أيزًا بذكل كبيخ في السجال الشفدي عشجما يكػن لجى الذخز اضصخاب نفدي 

 .كالاكتئاب

بط متشػعة، لحا مغ الرعب شخح التعخيف والكياس بجقة. يسثل مفيػم دعع الأسخة روا
 وفقا لمجراسات الدابقة لا يدال معشى دعع الأسخة غامزاً في مفيػم الجعع الاجتساعي. 

لقج تع استخجام مرصمح "دعع الأسخة عمى نصاق واسع في العجيج مغ السجالات، لحلظ 
 .نجج أن السعشى الحكيقي ليحا السرصمح لا يدال غامزا

ن دعع الأسخة يدمط الزػء عمى كيفية تعديد الكيع والأىجاف الأسخية مغ خلال إ
تدييل وتػفيخ وتذجيع أفخاد الأسخة مغ أجل تمبية احتياجاتيا، حيث يسكغ تحجيج معشييغ 
لجعع الأسخة، الجعع الحي تقجمو الأسخة إلى أحج الأفخاد السحتاجيغ والجعع الحي يقجمو 

      (Malathum Kamaryati 2020) .    .الآخخون للؤسخة

لقج قامت مجسػعة مغ الباحثيغ في مجال دعع الأسخة مؤخخاً بسخاجعة الجراسات عمى 
مجى عذخيغ عاما لتقجيع تقخيخ حػل الجعع الأسخي، حيث قام كيدار وتػرنبػل وسسخز 

لسشاقذة  2181و  8441( بسخاجعة الجراسات الكسية التي نذخت في عامي 2182وغػميد )
وإعصاء ترػر لمجعع الأسخي وكيف يسكغ وضع تعخيف محجد، وكيف يسكغ للؤسخ 
الاستفادة مغ الجعع الأسخي، وإلى أي مجى يسكغ الإستفادة مشو، حيث أضيخت الأبحاث التي 
أجخيت عمى مجار العذخيغ عاما الساضية ارتباشاً إيجابيا بيغ الجعع الأسخي وقجرة الأسخة 

ظ عمى صحة مقجم الخعاية وتقميل التػتخ والتغمب عمى تأثيخ عمى تعديد السخونة والحفا
 (Carolina at Chapel Hill 2015 p01) . .الإجياد
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 :مفههم الدعم الأسري  - 2

 دعع يجعع دعسا فيػ داعع والسفعػل مجعػم إعانة وانذاد تأييج مدانجة. لغة: -2-1

تقجيع نػع مغ السداعجات والاعانات تكػن في عجة مجالات بغخض  اصطلاحا: -2-2
 (125ص  2006) عدنان أبه مرلح   التحديغ 

مغ حيث الصبيعة السفاىسية يعتبخ مفيػم الجعع الأسخي مغ السفاليع التي اختمف 
تحجيج مفيػميا، وذلظ تبعا لاختلاف خمفياتيع الشطخية فبالشدبة لعمساء  الباحثػن إلى

ع يشطخون إلييا مغ مشطػر عجد وقػة علاقة الفخد بالآخخيغ اذ صاغػا مرصمح الاجتسا
مفيػم دعع الأسخة وقجمت التعخيف التالي، أي نذاط أو مخفق تقجمو الػكالات القانػنية أو 
الجساعات أو الأفخاد والتي تيجف إلى تقجيع السداعجة والجعع للآباء مغ خلال التعخيف يسكغ 

ى ي السداعجة الحاتية أو مداعجة الستصػعيغ لأفخاد الأسخة مع الحج الأدنأن يعشي الجعع الأسخ 
 (127ص  2016) شهيطر خيرة . مغ السذاركة والسداعجة الذخرية

(: الجعع بأنو إدراك الفخد بأن لجيو عجدا كافيا مغ 2118يعخف حديغ قايج )
لجى ىحا الفخد  الأشخاص في حياتو الأسخية يسكشو الخجػع إلييع عشج الحاجة وأن يكػن 

 ( 17ص  2019) وفاء عبد الدتار الديديلة         الجرجة مغ الخضا عغ ىحا الجعع .

: أن الجعع الأسخي ىػ أساليب السداعجة السختمفة (2007ترى ههيدة الحقشي )     
 التي يتمقاىا الفخد مغ أسختو والتي تسثل في تقجيع الخعاية والاىتسام والتػجيو والشرح والإرشاد

والتذجيع في كافة مػاقف الحياة والتي تذجع حاجتو السادية والخوحية لمقبػل والحب والذعػر 
 (166ص  2019) وفاء عبد الدتار الديديله   بالأمان .

وعخف أيزا أنو إدراك الفخد بأن الأسخة تسثل مرجر مغ مرادر التجعيع الاجتساعي      
ن بجانبو عشج الحاجة ومغ ذلظ الأبػييغ ، الفعل ومجى تػفخ أشخاص ييتسػن بالفخد ويقفػ 

 (61ص  2006) عبد السعطي حدن مرطفى  الإخػة الأقارب.



 الفصل الاول                                                               الدعم الاسري والاجتماعي 
 

28 
 

 أهسية الدعم الأسري: -3

يؤثخ الجعع الأسخي بصخيقة مباشخة عغ شخيق الجور السيع الحي يمعبو حيشسا يكػن  - 
 مختفعا . مدتػى الزغط

ويسكغ ابعاد عػاقب ىحه الأحجاث.  ساىع الجعع الأسخي في مػاجية الأحجاث الزاغصة  -
الجعع الأسخي يديج مغ قجرة الفخد عمى السقاومة والتغمب عمى الإحباشات وتجعمو قادرا عمى 

 (.318ص  2006) الفيدهى عبد الرحسان     .حل مذاكمو بصخيقة جيجة

 يداعج الفخد عمى تحسل السدؤولية ويبخز الرفات الكيادية لو. -

 ذات قيسة تفاوتية مغ الأمخاض الشفدية التي تديع في التػافق الإيجابي والشسػ الذخري -

 يقػم بسيسة حساية تقجيخ الذخري لحاتو ومقاومة الرجمة الشفدية. -

 يخفس مغ وقع الرجمات الشفدية ويخفف مغ أعخاض القمق والاكتتاب. -

 تػافقو الذخري والاجتساعي. يديج مغ شعػر الفخد بالخضا عغ ذاتو وتداعجه في تحقيق -

(205ص  2002) مراد صلاح أحسد ، سليسان أيسن علي   

 أنساط الدعم الأسري : -4

 يسكغ أن نحجد أىع أنساط الجعع الاسخي فيسا يمي:

 الدعم الانفعالي: -4-1

 الحي يشصػي عمى الخعاية والثقة والقبػل والتعاشف. 

 الدعم الأدائي :-4-2

 يشصػي عمى السداعجة في العسل والسداعجة بالسال. الحي 
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 الدعم بالسعلهمات: -4-3

الحي يشصػي عمى إعصاء نرائح أو معمػمات أو تعميع ميارة تؤدي عمى حل مذكمة أو  
 مػقف ضاغط.

 دعم التقدير : -4-4

يكػن في شكل معمػمات بأن ىحا الذخز مقجر ومقبػل ويتحدغ تقجيخ الحات بأن تشتقل  
للؤشخاص أنيع مقجرون لكيستيع الحاتية وأنيع مقبػلػن بالخغع مغ أي صعػبات أو أخصاء 

وىحا الشػع مغ الجعع يذار إلية بسدسيات مختمفة مثل الجعع الشفدي، دعع تقجيخ  شخرية
 الحات.

 رائي:الدعم الإج -4-5

ويذسل تقجيع العػن السالي والإمكانيات السادية والخجمات اللازمة وقت يداعج العػن  
الاجخائي عمى تخفيف الزغط عغ شخيق الحل السباشخ لمسذكلات الإجخائية ويصمق عميو 

 أيزا الجعع السادي أو الجعع السمسػس.

 الدعم السعرفي: -4-6

  .والتفيع والتعامل مع الأحجاث الزاغصةوىحا الشػع مغ الجعع يداعج في التحجيج  
 (112ص  2001)اللغامي عبد السجيد  عميو أحيانا دعع التقجيخ والتػجيو السعخفي.ويصمق 

 :مرادر وأبعاد الدعم الأسري  -5

التي تمجأ إلييا الأسخة لإدارة الأزمة تذتسل  إلى أن السرادر أشار كل مغ مكػبيغ وباتخسػن 
 :عمى ثلاثة مرادر أساسية
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 السرادر الذخرية الأسرية:   

وتتزسغ الػضع السادي، الرحة الجدجية والانفعالية، والسدتػى التعميسي لمػالجيغ، حيث 
السدتػى التعميسي الجيج في تػجيو القجرات السعخفية لحل السذكلات وتقجيخ الأزمات  يديع

كفاءة الحاتية في بػاقعية، وتديع الخرائز الذخرية لأفخاد الأسخة مثل تقجيخ الحات وال
 تحسل الزغط بذكل أفزل.

  السرادر الداخلية للشعام الأسري: 

وجج مكػبيغ وباتخسػن : أن مرادر الشطام الأسخي الجاخمية الأكثخ أىسية تتزسغ إحتخام 
الحات والتػاصل السفتػح والجعع الستبادل، والقجرة عمى حل السذكلات، والرحة الشفدية 

 .حجاث التي يػجيػنيا في حياتيع اليػميةوالإحداس بالإتقان عمى الأ

 الدعم الاجتساعي من السرادر الخارجية للأسرة 

والحي يختبط بعلاقة إيجابية مع التسكيغ الأسخي، حيث يؤثخ الجعع غيخ الخسسي 
)الاجتساعي( مغ مثل الأصجقاء والجيخان، والدملاء في أماكغ العسل أكثخ عمى الفخد وأسختو 

تي تسكغ الأسخ مغ الػصػل إلى التكيف الشفدي، حيث نجج أن ىشاك مغ الجعع الخسسي وال
علاقة إيجابية بيغ التسكيغ الأسخي وتػافخ مرادر الجعع السختمفة، فالأسخ الستسكشة والقادرة 
يتػافخ لجييا كافة أنػاع الجعع الحي تحتاجو. أما كاروليشا وشايل ىيل أشارتا إلى أبعاد الجعع 

 :الأسخي 

 الدعم العاطفي: 

 السداعجة الستعمقة بتحديغ الأداء الشفدي والاجتساعي مغ حيث تقميل التػتخ وتحديغ التػجو
 .الإيجابي لمسذاعخ

 



 الفصل الاول                                                               الدعم الاسري والاجتماعي 
 

31 
 

 :الدعم الجددي 

السداعجة الستعمقة بتحديغ الرحة البجنية )مثل الفحػصات الرحية والتغحية( أو ميارات 
الصفل في استخجام السخحاض، اليػمية لأفخاد الأسخة مغ ذوي الإعاقة )مثل مداعجة  الحياة

 .في بيئتو تشاول الصعام والتشقل

 السهاد / الأدوات: 

السداعجة الستعمقة بتحديغ دعع الػصػل إلى السػارد السالية الكافية وإكسال السيام الزخورية 
)كتػفيخ الشقل السػاعيج الصبيب، ورعاية الصفل لتسكيغ الػالجيغ مغ العسل والسداعجة في 

 دلية حتى يسكغ للؤسخة قزاء الػقت معا( .الأعسال السش

 :الدعم السعلهماتي 

السداعجة الستعمقة بتحديغ السعخفة مغ السػاد الذفػية أو السكتػبة السقجمة إما عبخ الإنتخنت 
 .مغ خلال الصباعة أو الفيجيػ مسا يؤدي إلى تحديغ عسمية صشع القخار أو

(Kyzar Turnbull Summers & Gómez 2012 p02) 

كسا يذيخ ستاجذ، وماسػن، ولػنج وكخششان وريجخ إلى أن الجعع الاجتساعي يتزسغ 
 :الأبعاد الآتية

 الدعم العاطفي: 

 .ويتزسغ السػدة، والارتباط، والصسأنيشة والثقة، والحب، والاىتسام والانتساء

 الدعم السادي: 

 .لقخوض، والدمعويذتسل عمى السداعجات السباشخة وغيخ السباشخة، والخجمات واليبات، وا
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 الدعم السعلهماتي: 

 ويتسثل في تقجيع السعمػمات والشرائح التي قج تداعج الفخد عمى حل السذكلات، والتغحية
 .الدمػكية الخاجعة

 شبكة الدعم الإجتساعي: 

وتذسل الجعع الستشػع الحي تقجمو الذبكة الاجتساعية غيخ الخسسية لمفخد، التي تتكػن مغ 
 .والأصجقاء، والجيخان، والأقخباء الأىل

 تذجيع الآخرين: 

 .وىػ الجعع الستعمق بذعػر الفخد بالتقجيخ والإشخاء والسجيح مغ الأشخاص السحيصيغ بو

 (342ص 2009 فهاز أيهب السهمشي ورافع عقيل الزغهل) 

 :وظائف الدعم الأسري  -6

 وضائف مدانجة الحفاظ عمى الرحة الجدسية والشفدية والعقمية 

وتذيخ ىحه الػضائف إلى الحفاظ عمى الػحجة الكمية لمرحة الجدسية والشفدية والعقمية 
وصػلا إلى تعديد وتقػية سعادة الستمقي واحداسو بالخاحة الشفدية والاشسئشان في حياتو، 

 وتقدع ىحه الػضائف إلى ما

 إشباع حاجات الانتساء: 

ترال بالآخخيغ والانجماج معيع يسكغ أن تذيع حاجات الأفخاد للا الأسخيةفالسدانجة 
مغ التأثيخ الزار لمعدلة والػحجة، ومغ خلاليا يدتصيع الأفخاد الحرػل عمى  مسا يخفف

حاجات الانتساء لجييع، والسػارد السختبصة بيحه الػضيفة يسكغ أن  مذاعخ الانتساء التي تذبع
 .والاىتسام والسػدة الحب، الفيع -تذسل تعبيخات الخعاية 
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 السحافعة على الههية الذاتية وتقهيتها: 

الحات تتكػن مغ مجسػعة ىػيات متبايشة، ومغ خلال التفاعل الاجتساعي مع 
الآخخيغ تشسػ شخرية الفخد مكتدبا بحلظ وعيو بحاتو الاجتساعية، كسا أن الأفخاد يكيسػن 

ويكػن ذلظ عغ ويػضحػن نطع معتقجاتيع بسقارنة آرائيع واتجاىاتيع ومعتقجاتيع بالآخخيغ، 
شخيق التغحية الخاجعة السختبصة بسطاىخ الحات ونساذج الدمػك السلائع في السػاقف السختمفة 

 .الآخخيغ لمػصػل إلى اتفاق في الآراء ووجيات الشطخ مع

 تقهية تقدير الذات: 

أن تقػي شعػر الفخد بكيستو واحداسو بكفاءتو الذخرية،  الأسخيةيسكغ لمسدانجة 
 .أكيج وتثبيت الكيسة والاستحدان والسجح وتعبيخات الإحتخام لمستمقيت وذلظ عغ شخيق

وىحه الػضائف الثلاث تختبط بصبيعة مدانجة الحات الخاصة بيحه السطاىخ، أي أنو إذا 
تمقى الأفخاد مدانجة مدتسخة تػفخ ليع شعػرا بالأمغ وتجعع تقجيخ الحات لجييع وتقػي ىػيتيع 

ل تعخضا لعػامل الزغط عمى الأفخاد الحيغ لع يتمقػا مثل ىحه الحاتية فيع في ىحه الحالة أق
 .السدانجة

 وظائف التخفيف أو الهقاية من الآثار الشفدية الدلبية لأحداث الحياة الزاغطة : 

اليجف مغ ىحه الػضائف ىػ تعميع الفخد الأسمػب الأمثل لسػاجية الزغػط 
 :قدع ىحه الػضائف إلىإيجابية تسشع آثارىا الدمبي، وت والسذكلات بأساليب

 التقييم السعرفي 

ويشقدع إلى تقييع أولي وتقييع ثانػي، فالتقييع الأولي يذيخ إلى تفديخ الفخد العػامل 
الزغط السحتسمة وتدتصيع السدانجة في ىحه السخحمة تػسيع التفديخ الفخدي لمحجث وتحديغ 

طية عغ الحجث والاستجابة فيسو بػضػح أكبخ، وتذسل السدانجة في ىحه السخحمة معمػمات لف
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الشسػذجية لو، فإذا فدخ الحجث عمى أنو تيجيج لو يطيخ التقييع الثانػي والحي يذيخ إلى تقييع 
الأفخاد لسرادر السػاجية الستاحة، وتدتصيع السدانجة في ىحه السخحمة أن تػسع عشج 

وتػفيخ السعمػمات  اختبارات السػاجية وتػفيخ إستخاتجيات مػاجية نسػذجية انفعالية وسمػكية
 .اللازمة لمسػاجية وأساليب حل السذكلات

 الشسهذج الشهعي للسداندة: 

في ىحا الشسػذج بػضيفة مباشخة بإمجاد الستمقي بالسرادر  الأسخيةتقػم السدانجة 
 .لسػاجية الحاجات الشػعية التي تثيخىا عػامل الزغط السصمػبة

 التكيف السعرفي: 

ليػاجيػا الأحجاث التي تيجدىع بصخيقة معخفية البحث عغ يسخ الأفخاد بثلاث عسميات 
معشى الحجث الزاغط ومحاولة استعادة الديصخة عمى حياتيع ومػاجية الحجث وتقػية تقجيخ 
الحات( والسدانجة يسكغ أن تؤدي دوراً ميساً في كل عسمية مغ ىحه العسميات وذلظ عغ شخيق 

جث وأساليب مػاجيتو وشخق الديصخة عميو، تدويج الفخد بالسعمػمات اللازمة عغ ىحا الح
، ص 2015)عبير أمين عباس  .بالإضافة إلى دعسو بالسحافطة عمى تقػية تقجيخه لحاتو

35) 

 :استخدامات الدعم الأسري في علم الشفس والرحة  -7

يختبط دعع الأسخة في عمع الشفذ بالجعع غيخ الخسسي والسداعجة مغ أفخاد الأسخة تقجيع    
الجعع العاشفي أو الفعال فعمى سبيل السثال في حالة السخاىقيغ الانتحارييغ فإن والجييع ىع 

إلى أن الأسخة تػفخ احتياجات عاشفية  الجاعسػن الخئيديػن حيث أشار الجرسي وآخخون 
مفيجة، فيع يقزػن وقتا لسذاركة مذاعخىع ومخافقتيع للاترال بسقجمي  وجدجية ومادية

الخعاية الرحية عشج الحاجة، فيحا الجعع يسكغ أن يؤدي إلى تكػيغ روابط أسخية أقػى 
لتجشب الانفرال الشفدي ومشع الانتحار، إضافة إلى ذلظ، فإن الجعع السقجم مغ أحج أفخاد 
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تكيفية السفيجة لاكتداب استخاتيجيات التأقمع والسيارات الأسخة لو مجسػعة مغ الدمػكيات ال
 .والثقة بالشفذ

بالشدبة للؤفخاد السرابيغ بأمخاض مدمشة فإن الجعع الأسخي يعج ضخوريا لسداعجة ىؤلاء 
الأفخاد عمى التكيف كسا يداعج أفخاد الأسخة مغ خلال ربط السعمػمات حػل العلاج وتػفيخ 

يخ الأمػال لعلاج الأمخاض كسا يحتاجيا الأفخاد بسغ فييع كبار الػقت لسذاركة السذاعخ وتػف
الدغ السرابػن بأمخاض مدمشة إلى دعع مغ العجيج مغ السرادر لتحديغ احتياجاتيع 
اليػمية عشج بقائيع في السشدل فيقجمػن أفخاد الأسخة السداعجة والجعع ليع باستخجام التخصيط 

لات لديادة تقجيخىع لحاتيع لأداء مسارسات الإدارة الاستخاتيجي وتحجيج الأىجاف وحل السذك
 (Malathum Kamaryati-2020,404) .الحاتية

فالأسخة ىي أكثخ مغ تجسع مغ الأفخاد الحيغ يتقاسسػن حيدا مكانيا ونفديا خاصا، لأنيا 
شبيعية ذات خرائز تسيدىا عغ سػاىا، والتي تصػرىا شاقسا مغ القػاعج والأدوار  مشطػمة

وتستمظ بشية سمصة مشطسة، وشػرت نطاما متجاخلا مغ أشكال التػاصل  لأفخادىاالسحجدة 
 لفطية. الطاىخة والخفية المفطية وغيخ

كسا وضعت شخقا لمتفاوض وحل السذكلات تتيح ليا انجاز وتتيح ليا انجاز مختمف مياميا 
ات، وتدتشج بفاعمية، العلاقة بيغ أعزاء ىحا العالع السرغخ الخاص عسيقة ومتعجد السدتػي

مذتخكة حػل ذاتيا وحػل العالع وحذ  توافتخاضاإلى حج بعيج عمى تاريخ مذتخك ورؤى 
مذتخك بالأىجاف والتػجو السدتقبمي يختبط الأفخاد ضسغ ىحه السشطػمة بارتباشات عاشفية 
متبادلة ومدتسخة وولاءات قج تتحبحب في شجة خلال مخور الدمغ إلا أنيا خلال مدار حياة 

يتع الانتساء إلى ىحه السشطػمة السشطسة مغ خلال الدواج أو السيلاد حيث يتكيف الأسخة 
الأعزاء الجشج مع عالسيا ورغع استقلال الأبشاء لاحقا الا أن عزػية العائمة تطل قائسة 
شػل الحياة، حيث يطل تأثيخىا قائسا رغع الاستقلال وميسا تعارضت علاقة العزػ بأسختو 

إلا أن الخباط يبقي قائسا ولا تػجج مشطػمة اجتساعية أخخى تترف للاختلال أو الأزمات 
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بيحه الخوابط والحجود واستسخارىا مقارنة بسشطسة السيشة أو سػاىا مغ الييئات الاجتساعية 
الأخخى حيث تتبجل الخوابط وىكحا فعزػية الأسخة غيخ قابمة للاستبجال عمي غخار عزػية 

 (17، ص 2015)مرطفى حجازي  .ساعيةالسيشة أو سػاىا مغ الييئات الاجت
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II- الدعم الاجتساعي 

 ـ مفههم الدعم الاجتساعي:1

يعج الجعع الاجتساعي مغ السفاليع التي يختمف الباحثػن حػل تعخيفيا وفقا لتػجياتيع  
الشطخية، فقج تشاوليا عمساء الاجتساع في إشار تشاوليع لمعلاقات الاجتساعية، كسا يصمق 
عمييا البعس اسع السػارد أو الإمكانيات الاجتساعية، ويحسل الجعع الاجتساعي في شيو 

 (.2016 )يهسف    معشي السؤازرة والسداعجة عمى مػاجية السػاقف السختمفة.

 يعرف الدعم الاجتساعي لغهيا:

 بسعشي القػة والسال الكثيخ والدسغ، ودعسو. الدعم لغة:

 الدقػط، ويقال دعع فلانا: أعانو وقػاه ودعسو وثبتو.داعسا: أسشجه بذيء يسشعو مكغ 

 (.1972، 309)أنيس وأخرون 

 وىي مذتقة مغ الفعل )دعع( دعع الذيء بجعسو دعسا: مال فأقسو.

 الدعم الاجتساعي:

 :تعريف الدعم )السداندة( الاجتساعية

 كاتف أو عاضج.لغة:  

ىػ إلا إمجاد مباشخ مغ  فالجعع الاجتساعي بحدب ما يخى " كابلان "  ما اصطلاحا:
السحيصيغ، يػجو الفخد نحػ تحقيق أىجاف مخغػبة، ويخى أيزا أنو الشطام الحي يحتػى عمى 

   (.2006 )يهسفي  مجسػعة مغ الخوابط  والتفاعلات الاجتساعية مع الآخخيغ.



 الفصل الاول                                                               الدعم الاسري والاجتماعي 
 

38 
 

الجعع الاجتساعي بأنو: الاعتقاد بػجػد بعس الأشخاص " sarson كسا عخف تدخسػن "
يسكغ لمفخد أن يثق فيع، وىع الحيغ يتخكػن لجيو انصباعا عمى أنيع يحبػنو ويقجرنو، الحيغ 

 (.2005 )علي  ويسكغ الاعتساد عمييع عشج الحاجة.

ويخى بعس الباحثيغ أن الجعع الاجتساعي يذيخ إلى وجػد علاقات مخضية تتدع بالحب 
 د ضج الزغػط.والػد والثقة والتقجيخ، و تتسثل ىحه العلاقات مرجات أو حػاج

                     446 1992) 

الجعع الاجتساعي بأنو متصمبات الفخد  (:Cohen, et Al 1986) يعرف كههن وأخرون 
بسدانجة ودعع البيئة السحيصة بو، سػاء مغ أفخاد أم جساعات تخفف مغ أحجاث الحياة 
الزاغصة التي يتعخض ليا، والتي تسكشو مغ السذاركة الاجتساعية الفعالة في مػاجية ىحه 

 (9Cohen et Al 198)                                 الأحجاث والتكيف معيا.  

الجعع الاجتساعي بأنو " حرػل الفخد عمى السعمػمة التي تسكشو مغ  :Cabbعرف كهب 
الاعتقاد بأنو يتستع بالحب والقبػل والتقجيخ والاحتخام، وبأنو جدء مغ شبكة اجتساعية تقجم 

 (Cabb 1976 p 300)                                 لأعزائيا التدامات متبادلة".

فقج عخفػا الجعع الاجتساعي بأنو مرجر مغ مرادر التعاير بإمكانو سانتهس وريبرولهبز: 
القميل والآثار الدمبية الشفدية لمزغػط، وافتخاضػ أن الخضا عغ الجعع الاجتساعي يخبط 

 (valente Rieiro et Jensen 2009 p 13 )ايجابيا مع استخجام استخاتيجيات التكيف.

 (social support)وباركمي وسذسيج لأن مرصمح الجعع الاجتساعي ويخى كل مغ وبمبامخ 
كسشيج وقائي وعلاجي لمتعامل مع الآثار الشفدية  8491استخجم لأول مخة في عام 

ومػاجياتيا، والشاجسة عغ الزغػط الحياتية الستعجدة و التفدخ الاجتساعي وضعف الخوابط 
والعلاقات الذخرية، لاسيسا أن مرادر الجعع الاجتساعي تعتبخ لمسخجع الأول الحي يمجا 

 (Williams, Barclay et Schimied 2004)  .جيتو لازمات قج تفػق شاقتوإليو الفخد في حالة مػ 
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( يذيخ إلى مطيخيغ مغ مطاىخ الجعع Norris et Kaniastyويحكخ نػريذ وكاندتي )
والثاني ىػ الجعع  (Recevid Social Support)الاجتساعي، الأول ىػ الجعع الستمقي 

تمقي يعػد عمى سمػكات السداعجة والجعع الس (Perceived Social Support)السجرك
 (Norris et Kaniasty 1996 p 498)   الصبيعية والفعمية التي تقجم لمفخد. 

وعمى الخغع مغ قجر الاىتسام بالعلاقات الاجتساعية فقج بقي ىحا السػضػع ميسلا        
لفتخة شػيمة استسخ لغاية الدبعيشات مغ ىحا القخن لأسباب يعدىا روبغ إلى سيصخة نطخية 
التحميل الشفدي التي تعتبخ علاقة الأم بالصفل العلاقة الأكثخ أىسية مغ بكية العلاقات فيع 

 (.1993  )ابه سريع  خد ونسػه الاجتساعي.سمػك الف

ومع تدايج شجة الأحجاث الحياتية ذات التأثيخات الدمبية، اىتع العاممػن بجراسة الآثار     
الستختبة عمييا، وإيجاد الحمػل السشاسبة لمتخمز مشيا، فبخز مرصمح الجعع الاجتساعي 

الزغػط الحياتية، والتفدخ  كسشيج وقائي، وعلاجي لمتعامل مع ىحه الآثار الشاجسة عغ
الاجتساعي وضعف الخوابط، وأواصخ العلاقات الذخرية، كسا أسيع الاىتسام بالتجخلات 
الػقائية في نسػ الاىتسام بالجعع الاجتساعي، وأنطسة الجعع الاجتساعي خاصة، أن مرادر 

تتحجى الجعع الاجتساعي تذكل السرجر الأول لصمب السداعجة عشجما يػاجو الفخد مذكمة 
 (Emmans et Colby 1995 Person 1990)     شاقتو، وقجراتو التػافكية.

أما جحور الاىتسام بالجعع الاجتساعي فيذيخ بيخسػن إلى أن فكخة الجعع الاجتساعي      
تعػد لعرػر قجيسة مشح أن كان الإندان يتعاون مع غيخه مغ شؤون حياتو السختمفة، إلا أن 

الاجتساعي يعػد إلى ما قبل ما يديج عغ عقجييغ إلى ثلاثة، أما أساس الاىتسام بالجعع 
الاىتسام الحالي بالجعع الاجتساعي فقج ضيخ عمى يج كابلان وكاسل وكػن، المحيغ يعتبخون 
مغ ابخز السيتسيغ الججد بالجعع الاجتساعي والمحيغ اثبتػا مغ خلال بحػثيع عمى الأدوار 

في السحافطة عمى الشػاحي الشفدية والجدسية والدمػكية الفعالة لمجعع الاجتساعي، وأىسيتو 
 (Person, 1990)  .لمفخد وتحديشيا
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لقج اختمف الباحثػن في تعخيفيع لمجعع الاجتساعي، إلا أن معطع ىحه التعخيفات في 
السزسػن حػل تعخيف الجعع الاجتساعي، ويتمخز الفيع الحالي لأراء كابلان وكػب 

 ,Person( لمجعع الاجتساعي، كسا اشار إلييا)Caplan, Cassel et Cabbوكاسل )
 ( بالشقاط التالية: 1990

 ـ كمسا مدتػى الجعع الاجتساعي فإن التأثيخات الدمبية تقل ، أو تتلاشي.

ـ تعسل البيئة الاجتساعية السجعسة عمى زيادة التػافق الاجتساعي للؤفخاد مغ خلال زيادة 
 مبية لمعػامل الاجتساعية والبيئية.قجرتيع عمى مقاومة التأثيخات الد

ـ يعسل الجعع الاجتساعي عمى مداعجة الأفخاد مغ خلال عدليع جدئيا أو كميا عغ التأثيخات 
 الدمبية الشاتجة عغ البيئة السحيصة مغ خلال: 

إمكانية قيام الجعع الاجتساعي بالتأثيخ عمى قيع الفخد لذجة الأحجاث الزاغصة، وبالتالي  أ ـ
تحجيج درجة تأثيخ بيا وإلغاء، أو تعجيل ردة فعمو تجاىيا نتيجة لإحداسو بػجػد أمغ يداعجه 

 في مػاجيتيا. 

مغ يسكغ لمجعع الاجتساعي أن يداعج الأفخاد السزصخبيغ في الذفاء بدخعة أكبخ  ب ـ
التأثيخات الدمبية للؤحجاث، أو السػاقف الزاغصة عشجما يتع إعجاد بخامج مدتشجة عمى الجعع 

 لمتعامل مع الأفخاد نتيجة لاختلاف شبكاتيع الاجتساعية أو عجدىا عغ تقجيع السداعجة.

وبالخغع مغ اختلاف الشطخية في تعخيف الجعع الاجتساعي، فإن ىشاك اتفاقا عمى أن  
 اعي يتكػن مغ عشرخيغ أساسييغ ىسا:الجعع الاجتس

إدراك الفخد بأن ىشاك العجد الكافي مغ الأشخاص في الذبكة الاجتساعية غيخ الخسسية   
يسكشو الخجػع إلييا في الحالات التي تدتجعي ذلظ، وكحلظ درجة الخضا العالية والقشاعة لجى 

      (Linda Karen et Robert 2005)     الفخد إزاء الجعع الاجتساعي السقجم.
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  . أهسية الدعم الاجتساعي: 2

يعتبخ الجعع الاجتساعي مرجرا مغ مرادر العػن الشفدي والاجتساعي التي ليا تأثيخ 
عمى حياة الفخد، وشبيعة تفاعمو وإدراكو لسذكلات الحياة وضغػشيا السختمفة وأساليب 

لشفدية والاجتساعية وخفس مػاجياتيا، كسا أنيا تمعب دورا ىسا في إشباع حاجات الفخد ا
مدتػى السعاناة لجيو كسا أن أىسية الجعع الاجتساعي تكسغ في الحج مغ الاضصخابات 
الدمػكية الشاتجة مغ مذكلات الحياة وضغػشيا، وتسدق العلاقات الاجتساعية التي تدببيا 
ضخوف الحياة وتصػرات العرخ الحجيث، والتي تبخز بذكل واضح مغ خلال خفس التػاتخ 

 لجى الفخد، والحج مغ السذكلات الشاتجة عغ ذلظ.

وىشاك دراسات تشاولت دور الجعع الاجتساعي في التجبيخ والتكيف والرلابة الشفدية 
للؤشخاص الحيغ يعانػن مغ مذكلات في التعمع، وعلاقة الجعع الاجتساعي للؤشخاص الحيغ 
يعانػن مغ الأمخاض، وعلاقة الجعع الاجتساعي والتحجيات التي تػاجو الأباء والأبشاء، وقج 

الجدسية، وكحلظ إدراك الدعادة والشجاح في الحياة نتيجة لمجعع  بيشت ىحه الجراسات
 King, Willonghby, Specht et) الاجتساعي السقجم مغ الذبكة غيخ الخسسية لمفخد.

Broun, 2006) . 

ويؤكج معطع العمساء عمى أىسية ودور الجعع الاجتساعي كسشصمق، ومخفف مغ حجة  
فخد، وذلظ مغ خلال تعبئة مرادر الأفخاد، الزغػط والسذكلات التي يتعخض ليا ال

وشبكاتيع الاجتساعية، أي حثيا وزيادة استعجادىا وجاىديتيا لمعسل وتقجيع السداعجة للؤفخاد 
عشجما تػاجييع السذكلات، أو العسل لمػقاية مشيا وتػفيخ السداعجة والجعع في مػاجية 

الأخخى، وتقجيع الجعع السعشػي مػاقف الحياة، وتػفيخ السرادر السادية لمجعع والخجمات 
  .(Person, 1990)           والعاشفي، والتػجيات وتقجيع السعمػمات والشرح والإرشاد.
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كسا أن الجعع الاجتساعي يعصي لمفخد شعػرا بأنو محط اىتسام الآخخيغ ومحبتيع،  
تدامات ومػضع تقجيخىع، واحتخاميع، وأنو يشتسي إلى شبكة اجتساعية تػفخ لأعزائيا ال

 .(Oakley, 1992)    متبادلة.

 وىشاك أىسيات أخخى لمجعع الاجتساعي يسكغ استخلاصيا فيسا يمي:  

 ـ حساية الذات:1

مغ ملامح أىسية الجعع الاجتساعي أنو يخفع مغ معجل تقجيخ الأفخاد لحواتيع ويديج مغ 
تتػلج أثشاء مػاجية إحداسيع بالتحكع مغ مجخيات الحياة، فزلا عغ السذاعخ الايجابية التي 

أي ضخف خارجي قاس، وذلظ بفزل إدراكيع أنيع مخغػبيغ مغ قبل السحيط، وىحا يدبب 
تشاقز في احتسالات إصابة الفخد بالاضصخابات الشفدية والعقمية، وقج يخفع مغ معجل 
الدعادة للؤفخاد ميسا كانت الزغػشات التي يتعخضػن ليا، كسا أنو يخفف مغ معاناتيع 

 خىع بيا.وحجة تأث

 ـ الهقاية من الأمراض:2

كػن الجعع الاجتساعي الحي يتمقاه الفخد جدء مغ التعافي مغ الاضصخابات العقمية أو  
الشفدية التي يعاني مشيا الفخد، كسا أن ليا تأثيخات إيجابية في نسػ الأفخاد وانخفاض تأثخىع 

لرحة الشفدية للؤفخاد بالأزمات، ومغ ثع ىحا الأخيخ يمعب دورا ىسا في الحفاظ عمى ا
 وتدودىع بالخبخات الإيجابية اللازمة في تشطيع علاقاتيع.

 ـ تحقيق التكيف الانفعالي والتهافق مع السجتسع:3

وىي مغ أىع الشقاط التي تحقق اندجام السعاقيغ حخكيا مع السجتسعات التي تتبايغ  
تيشة تقجم ليع الجعع وجيات نطخىا تجاه مػضػع الإعاقة، فالسعاقػن السحاشػن بذبكة م
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الشفدي الاجتساعي أكثخ قجرة عمى الحب والسدانجة والتأقمع والتكيف وتقجيخ ذواتيع وتقبل 
 اختلافيع مقارنة بأقاربيع الحيغ يفتقخون إلى ىحا الشػع مغ الجعع.

 ـ إشباع الحاجة إلى الذعهر بالأمن الشفدي:4

ابعة مغ إحداسيع بكػنيع كػنو يداعج الأفخاد عمى التستع برحة نفدية جيجة ن 
محبػبيغ ومخغػبيغ مغ قبل السحيط، ولأن فقجان ىحه السذاعخ يشعكذ عمى أمان الفخد، فيحا 

 يفقجه ثقتو بشفدو وييجد إحداسو بحاتو.

 ـ الحفاظ على الرحة الشفدية والجددية:5

يعتقج أغمب الأفخاد أن كتسان مذاعخىع والانعدال عغ الآخخيغ وقزاء وقت شػيل   
ى الدػشل ميجيا سيحقق ليع راحة جدجية ونفدية، ولكغ عمى العكذ مغ ذلظ، لأن عم

 معطع أمخاض العرخ مختبصة بسا يذعخ بو الفخد بجاخمو.

فالتػاتخ السدتسخ والخػف يؤدي لإصابة بالقػلػن العربي واضصخابات الجياز  
تمقي الجعع اليزسي أحيانا، والاكتئاب يؤثخ عمى صحة القمب وضعف السشاعة، وأثشاء 

الشفدي والاجتساعي مغ السحيصيغ وزيادة التػعية بو، ستقل ندبة الإصابة بيحه الأمخاض 
 وتتحدغ صحة الذباب مغ خلال الاىتسام أكثخ بتفخيغ شاقاتيع واعسل عمى بشاء أجدادىع.

 ـ زيادة التفاؤل بالحياة:6

يب حتى لػ عشجما يذعخ الإندان بأن يج العػن امتجت لو سػاء مغ قخيب أو غخ  
بكمسة شيبة أو مدانجة بديصة، ستتحػل مذاعخه مغ الحدن إلى التفاؤل والخضا وتعديد ثقتو 
بشفدو أكثخ، لأن شعػر الفخد بأن الأشخاص مغ حػلو ميتسيغ لأمخه سيديج تقجيخه لحاتو 
الجاخمية وبالتالي يدتصيع العثػر عمى حمػل لمسذاكل التي تػاجيو وعجم الاستدلام الإحباط 

 و الفذل الحي يحيط بو. أ
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 ـ خفس ندبة الإصابة بأمخاض الجم والقمب.

ـ لإكداب الفخد مخونة في مػاجية القمق والإجياد ومغ ثع حسايتو مغ اضصخاب ما بعج 
 (.Posttraumatic Stress Disorder- PSTDالرجمة )

 ـ رفع قجرات الفخد الاجتساعية وتعديد ثقتو بشفدو وتقجيخ لحاتو.

 التدام السخضي بخصة العلاج.ـ تذجيع 

فقج ثبت أن الخوابط الاجتساعية القػية عامل ميع في تقميل الزعف الػضيفي لجى  
 السخضي السرابيغ بالاكتئاب وزيادة ندب الذفاء.

كسا تتسثل أىسية الجعع الاجتساعي فيسا يتختب عميو نتائج إيجابية ومؤثخ عمى مدار  
ي والشفدي والانفعالي والعسالي وغيخه، ويسكغ حياة الفخد عمى مدتػى الجانب الرح

 استعخاض بعس فػائج الجعع الاجتساعي في الشقاط التالية:

ـ تعديد السذاعخ الإيجابية والشطخة الإيجابية لمحياة الشابعة مغ الثقة في وجػد ميتسيغ 
 وداعسيغ لمذخز.

 ـ التقميل مغ الذعػر بالزغػط الشفدية.

يقي مغ مخاشخ الإصابة بالاضصخابات الشفدية والعقمية الخصيخة ـ يقمل الذعػر بالجعع الحك
 أو تفاقسيا.

 ـ تحقيق التكيف الانفعالي والتػافق الشفدي مع البيئة السحيصة.

 ـ إشباع الاحتياج السمح للؤمغ الشفدي. 

 ـ التخفيف مغ الآثار الدمبية لمسعاناة التي يسخ بيا الفخد.
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قجره ليا والذعػر بكيستيا وفعاليتيا مسا يعغ الاىتسام بو ـ يديج مغ احتخام الفخد لحاتو وت
 وتصػرييا باستسخار.

 ـ يخفع مغ شعػر الإندان بالدعادة والامتشان والاستذعار الجػانب السذخقة في حياتو.

 ـ يداعج الإندان عمى تجاوز السحغ الأزمات بدخعة.

ت وعجم المجػء إلى الحيل ـ يسشح الذخز قػة وشاقة كبيخة للاستسخار في مػاجية التحجيا
 الشفدية أو الدمػكية غيخ السشزبصة.

كسا أن أىسية الجعع الاجتساعي لو أىسية برفة عامة، لو أىسية برفة خاصة أيزا، 
 ومغ الأمثمة عمى ذلظ، أىسيتو في حياة السخاىقيغ.

يعتبخ الجعع الاجتساعي مغ العػامل السيسة في حياة السخاىقيغ، حيث يؤثخ عمى    
 انب عجة في حياتيع.جػ 

بذكل عام، يسكغ القػل أن الجعع الاجتساعي يمعب دورا حاسسا في تعديد الرحة  
 العامة والخفالية لمسخاىقيغ ومداعجتيع عمى تجاوز صعػبات ىحه السخحمة الحياتية السيسة.

كسا يعج الجعع الاجتساعي أحج العػامل الخئيدية التي تؤثخ عمى الشجاح الأكاديسي  
 ب.لمصلا
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 أبعاد الدعم الاجتساعي: -3

( عغ ثلاثة ابعاد لمجعع الاجتساعي، اسساىا بفئات cbbo، 8499تحجث كػن )      
(oescclc الجعع الاجتساعي وىي السعمػمات التي تقػد الفخد للاعتقاد بانو مػضع حب )

والسعمػمات التي تقػد واىتسام والسعمػمات التي تقػد الفخد للاعتقاد انو مػضع احتخام وتقجيخ، 
 الفخد للاعتقاد انو يشتسي الى شبكة اجتساعية تخبصيا التدامات متبادلة بيغ افخادىا.

فأمّا الفئة الأولى فتطيخ في الحالات التي تشصػي عمى الثقة الأميسية الستبادلة في      
جة الى الحشػ العلاقات الجيشاميكية، وىحه السعمػمات تشصػي عمى الحاجة الى العػن او الحا

 ctoocpuمغ الاخخيغ، وضخورة الانتساء، وغالبا ما تدسى'' بالجعع العاشفي'')
Ecuncisem''وأمّا الفئة الثانية فيي حدب ما يخاه كػب ،)ocbb ،الأكثخ فعالية بذكل عام ،''

اذ تؤدي لاحتخام الفخد لشفدو، وتؤكج شعػره بكيستو الذخرية، واسساىا ''بجّعع التقجيخ'' 
(ctoocpu cullEm ،وأمّا الفئة الثالثة فاشتخط فييا ان تكػن تمظ الذبكة عامة ومذتخكة ،)

بسعشى ان لكل فخد في الذبكة الحق في الحرػل عمى السعمػمات وتقاسسيا مع الاخخيغ، 
وعمى كل فخد فييا ان يعخف الاخخيغ، وتمظ السعمػمات التي يشبغي ان يعخفيا الفخد تشقدع 

الأول يجيب عغ التداؤلات حػل ما الحي يجخي؟ وكيف بجأ؟ وما العلاقة الى ثلاثة أنػاع، ف
التي تخبصشا؟ )وما اسسائيا بجػىخ التاريخ(، وأمّا الشػع الثاني فيتعمق بالسعمػمات حػل 
الخجمات الستػافخة في ىحه الذبكة لكل فخد مغ افخادىا، وكيفية الػصػل الييا، وأمّا الشػع 

دت عامة ومذتخكة، تتعمق بسخاشخ الحياة وإجخاءات الجفاع الثالث فيتزسغ معمػمات لي
                                                                                         (Cobb, 1976)  الستبادل بيغ افخاد الذبكة.

قديع ابعاد ( فاعتسجوا عمى مخاجعتيع لأراء الباحثيغ في تse et eniوأمّا "ليغ واخخون" )  
( ابعاد رئيدية، 10الجعع الاجتساعي، فقج تػصمػا الى انّ الجّعع الاجتساعي يتكػن مغ )

: الجعع الأدائي مقابل الجعع العاشفي، وثانيهاأوليا: الجّعع السجرك مقابل الجّعع الفعمي ، 
 (Lin et a, 1999).  وأخيخا الجّعع الخوتيشي
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مغ الجّعع الادائي والجّعع العاشفي بعجان مشفرلان في حيغ يخى" ويمد وشيشار" أنّ كل   
( ابعاد أخخى ىي: دعع السعمػمات ، ودعع 10مغ ابعاد الجّعع الاجتساعي ويزيفان الييا )

                                                                   (Bakkerst, Sumterm et Wetenberg, 2009)   الخفقة والجعع الفعال.

وىػ ما اتفق معيسا فيو الى حج كبيخ شيجد، ماسػن، لػنج، كخيدتشان وريجخ ، اذ      
أشاروا الى وجػد خسدة ابعاد لمجّعع الاجتساعي ىي: الجعع العاشفي: ويتزسغ مذاعخ الػّد 
والسحبة والصسأنيشة والثقة والاىتسام والانتساء، والجّعع السادي: ويعشي السداعجات السباشخة 

لسباشخة كالقخوض والدمع و..... وغيخىا، والجّعع السعمػماتي: ويتسثل في تقجيع وغيخ ا
السداعجات السعمػماتية والشرائح السفيجة في حل السذكلات والتغحية الدمػكية الخاجعة، 
وشبكة الجّعع الاجتساعي: وىي كل ما تقجمو الذبكة الاجتساعية غيخ الخسسية )الاىل، 

ء( مغ اشكال الجّعع لمفخد، وأخيخا تذجيع الاخخيغ وىػ: الجعع الجيخان، الأقارب، الدملا
 الستعمق بذعػر الفخد جخاءىا يتعخض لو مغ اشخاء ومجيح الأشخاص السحيصيغ بو.

(Mason, Long, Kristnan et Riger, 2007)                                                                             

 الدعم الاجتساعي:  فهائد -4

ىشاك العجيج مغ فػائج الجّعع الاجتساعي التي تقجم لمفخد سػاء أكان ىحا الجّعع مغ      
الػالجيغ، ام مغ الأصجقاء والسيسيغ في حياتو التي مغ شأنيا أن تديل عسمية التكيف، 

ي القجرة والقجرة عمى مػاجية السػاقف والسذكلات خلال حياتو اليػمية، الامخ الحي يداعج ف
عمى تكيفو بالذكل الإيجابي، كسا أن الجّعع الاجتساعي العائمي يعسل عمى التخفيف مغ 
العدلة والػحجة، وتقجيع السعمػمات التي تديل عمى الفخد الكيام بالأدوار السػكمة اليو، كسا أنيا 

، )الحديدي والرسادي والخطيبتقجم لو نساذج مغ الأدوار الػاجب أدائيا بالشدبة لو. 
1994) 
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( لمجّعع الاجتساعي باعتباره تغحية راجعة 8414ويشطخ كػىغ  )السذار اليو في حجاد  
تداعج الفخد في تقػيع سمػكياتو وافكاره، وفقا لسا يحرل عميو مغ الأعزاء الاخخيغ في 
شبكتو الاجتساعية، ويخى بأنّ الجّعع الاجتساعي وسيمة مفيجة لمتغمب عمى الزغػط التي 

د، ويداعجه عمى التكيف والقجرة عمى وضع الحمػل الشاجعة لمسذكلات التي تػاجو الفخ 
 (1989)حداد،                                                               تػاجيو. 

 ومغ الفػائج الأخخى أيزا نحكخ:  

 الفهائد الشفدية:

 تقميل الذعػر بالػحجة والعدلة الاجتساعية -

 زيادة الثقة بالشفذ، وتعديد الذعػر بالقبػل والانتساء -

 تقميل مدتػيات التػتخ والقمق والاكتئاب -

 تعديد الرحة الشفدية والعاشفية -

 الفهائد الاجتساعية:

 تعديد التػاصل والتفاعل الاجتساعي -

 تحديغ العلاقات الذخرية والعائمية -

 الافخاد في السجتسعتعديد الخوابط الاجتساعية والتكافل بيغ  -

 تعديد الانجماج الاجتساعي والسذاركة الفعالة في الحياة السجتسعية  -

 الفهائد الرحية:

 تقميل مدتػيات الاجياد وتأثيخاتو الزارة عمى الرحة -

 تحديغ نػعية الشػم والاستخخاء -
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 تعديد الرحة العامة وتقميل مخاشخ الامخاض السدمشة  -

 تعديد الالتدام بالعشاية الرحية والدمػك الرحي الإيجابي -

 مرادر الدعم الاجتساعي: -5

ان السرادر الستعجدة لمجّعع الاجتساعي تتشػع في ابعادىا، وتتشػع في مجى فاعميتيا،     
وذلظ تبعا لمطخوف الستاحة، وعمى الخغع مغ اختلاف نتائج الأبحاث التي أجخيت عمى 

لّا أن ىشاك اجساعا واتفاقا بيغ عمساء الشفذ يذيخ الى وجػد مرجريغ مرادر الجّعع، ا
أساسييغ لمجّعع الاجتساعي ىسا: الجّعع الاجتساعي داخل العسل والتي تتسثل بخؤساء العسل، 
الدملاء والسحيصيغ في بيئة العسل، والجّعع الاجتساعي خارج العسل والتي يتفاعل معيا الفخد 

 تتسثل بأفخاد الاسخة، الأصجقاء، الجيخان والاقارب.  في حياتو اليػمية والتي

  (2011)الهشداوي،                                                                    

وقج يقجّم الجّعع لمفخد مغ الجيخان والاقارب، والسخشجيغ السختريغ، حيث يمجأ الى أحج ىحه  
ض لو مغ مذكلات ومػاقف تتصمب الجّعع والسداعجة السرادر شمبا الجّعع في ضػء ما يتعخ 

 مغ الاخخيغ. 

  (1999)ارشيدات،                                                                   

 يسكغ ذكخ مرادر الجّعع الاجتساعي فيسا يمي:   

 الاسرة والاقارب:

كامشة في شبيعة البذخ التي تشدع  فالأسخة اتحاد تمقائي يتع نتيجة استعجادات وقجرات      
للاجتساع، كانت ولازالت أقػى مؤسدة اجتساعية تؤثخ في كل مكتدبات الاندان السادية 

 ( 217، ص2012)أبه حادو،                                                 والسعشػية. 
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حيث أنّ للؤسخة دور ميع في السجتسع الأول الحي يتعامل معو الاندان في بجاية حياتو      
وىػ شفل، وليا أكبخ أثخ في بمػرة الذخرية لجى الاندان سػاء كان الصفل الدميع أو مغ 
الأشخاص ذوي الإعاقة، فسغ خلال الأسخة يتع تقجيع الأشكال الستعجدة مغ الجّعع والستسثمة 

العلاقات الاجتساعية داخل الأسخة وخارجيا، بالإضافة لتقجيع الجّعع الشّفدي  في تكػيغ
الستسثل في تػفيخ الأجػاء الإيجابية التي تبعث عمى الصسأنيشة وكحلظ الجّعع العاشفي الستسثل 
في الحب والاحتخام، فالأسخة ىي مغ تقػم ببث الأفكار الأولية والسبادئ الأساسية في عقل 

 الاندان.

  صدقاء: الأ

الأصجقاء جدء ميع في حياة الرجيق الحي يسخ بسحشة لأنيع ىع الأمان الحي يحتسي بو    
الذخز عشج مخوره بيحه الازمة أو السحشة، بالإضافة الى أنيع أكبخ محفد لمرجيق عمى 
تجاوز محشتو وذلظ لأنيع يعصػن الامل الجّائع ليحا الرجيق والإصخار عمى تجاوز ىحه 

 (2013)عادل،                                                                السحشة. 

ويخى الأشػل أن جساعة الخفاق تعتبخ ذات دو ر إيجابي في عسمية الجّعع، فيي التي تؤثخ   
 في معاييخ الفخد الاجتساعية. 

 مؤسدات السجتسع: 

سخة والاقارب والأصجقاء الفعال لسؤسدات السجتسع الجور الحي لا يقل أىسية عغ دور الأ    
والايجابي في حياة الافخاد، فيي تستمظ العجيج مغ الإمكانيات وبالتالي ىي الاقجر عمى تقجيع 

 الكثيخ مغ الجّعع بأنػاعو السختمفة.

فسغ خلال ىحه السؤسدات يسكغ تقجيع الجّعع الشفدي الاجتساعي حيث متابعة مذكلات   
ل عمى حميا وكحلظ عسميات التأىيل السشاسب وصػلا الى الأشخاص مدتقبمي الجعع والعس
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 )الأشهل، .التكيف الشفدي والاجتساعي مغ خلال اخرائييغ مجربيغ في ىحه السؤسدات

  (334، ص1985

 اشكال الدّعم الاجتساعي: -6

 اشكال الجّعع الاجتساعي ىي:

 دعم التقدير:  -6-1  

ويتسثل ىحا الشػع مغ الجّعع الشفدي الاجتساعي في تقجيع اشكال مختمفة مغ السعمػمات  
لسداعجة الفخد عمى تعسيق احداسو بأنو مقبػل مغ الاخخيغ، ولجيو مقػمات التقجيخ الحاتي 
مغ السحيصيغ بو، وىحا يعصي الإحداس بالكيسة الذخرية واحتخام الحات، وىحا الشػع مغ 

لاجتساعي يصمق عميو العجيج مغ السدسيات الأخخى مثل السدانجة التعبيخية الجّعع الشفدي ا
 ومدانجة احتخام الحات، السدانجة الػثيقة. 

 الدّعم بالسعلهمات : -6-2 

يطيخ ىحا الشػع مغ الجّعع الاجتساعي في امجاد متمقى السدانجة بالسعمػمات التي تفيجه في   
في حياتو اليػمية، ومغ خلال ابجاء الشرح لو او تػجييو أو  حل مذكمة صعبة يػاجييا

ارشاده ويصمق عمى ىحا الشػع مغ الجّعع بعس السفاليع الأخخى مثل: دعع التػجيو السعخفي، 
 والجّعع بالشرح والإرشاد.

 الرحة الاجتساعية :  -6-3  

ية والتخويجية قزاء الفخد مع الاخخيغ السحيصيغ بو في مسارسة بعس الأنذصة التخفيي  
والسذاركة الاجتساعية في السشاسبات السختمفة لاشباع الحاجة الى الانتساء والتػاصل مع 
الاخخيغ، ومداعجة الفخد عمى التخمز مغ قمقو وىسػمو، والتخفيف عشو في مػاجية احجاث 

 الحياة الزاغصة. 
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 الدّعم الاجرائي : -6-4 

ستمقي ليا في حل مذكلاتو اليػمية او تقجيع تقجيع السداعجات السادية وقت الحاجة ال   
الخجمات العيشية لتخفيف أعباء الحياة عميو، ويصمق عمى ىحا الشػع بعس مدسيات مثل 

                                                                        )نفس السرجع الدابق(           مداعجة العػن او السداعجة السادية او السدانجة السمسػسة.

 وظائف الدّعم الاجتساعي:  -7

يعتبخ الجّعع الاجتساعي مرجرا ميسا مغ مرادر الامغ الحي يحتاجو الاندان مغ      
عالسو الحي يعير فيو، فيػ يحتاج الى مداعجة مغ البيئة السحيصة بو، عشجما يذعخ ان 

اقتو قج استشفحت، او انو لع يعج بػسعو ان يجابو السخاشخ او يتحسل ما يقع عميو مغ ش
 (2006)دياب،    اجياد. 

 ويقدع شػماكخ ، وضائف الجّعع الاجتساعي الى قدسيغ رئيدييغ ىسا:   

 أولا: وظائف مداندة الحفاظ على الرحة الجدسية، الشفدية والعقلية:  

عمى الحفاظ عمى الػحجة الكمية لمرحة الشفدية والعقمية  ان ىحه الػضائف تقػم       
والجدجية مغ اجل الػصػل الى تعديد إحداس الفخد بالخاحة الشفدية والذعػر بالدعادة 
والاشسئشان في حياتو، مغ خلال تقجيخ مفيػم احتخام الحات لجى الفخد داخل الجساعة التي 

شتج عغ اشباع حاجات الانتساء والتفاعل يشتسي الييا، والذعػر باليػية الحاتية التي ت
 الاجتساعي الإيجابي مع البيئة السحيصة بو.

 ثانيا: وظائف التخفيف أو الهقاية من الاثار الشفدية الدلبية لأحداث الحياة الزاغطة: 

تقػم ىحه الػضائف عمى الػقاية مغ الاثار الشفدية أو تعسل عمى تخفيف الزغػط التي    
ياة الزاغصة مغ خلال التشسية الػاقعية لجى الفخد عمى مػاجيتيا بأساليب تحجثيا احجاث الح

تسشع الاثار الشفدية الدمبية مغ التأثيخ عمى صحتو الجدسية أو الشفدية، وذلظ بتفديخ 
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العػامل السختبصة بتمظ الاحجاث وتػفيخ السعمػمات اللّازمة ليحه السػاجية وأساليب حميا، 
لسرادر السصمػبة لسػاجية الحاجات الشػعية التي تذيخىا أحجاث وامجاد الفخد بالجعع مغ ا

                                                                                               (2005)عبد حسيد،   الحياة الزاغصة.

 أثار الدّعم الاجتساعي: -8

يعج الجّعع الاجتساعي مرجرا ىاما مغ مرادر الجّعع الشفدي الحي يحتاج اليو الاندان،      
بحيث تداعجه عمى مػاجية الاحجاث الزاغصة بجسيع اشكاليا، فالجّعع الاجتساعي اثار 
تتأرجح بيغ الإيجابية والدمبية لحلظ ان الجعع القائع عمى الخعاية والحب والاىتسام يديج مغ 

الأمان والدعادة والثقة بالشفذ وتقجيخ الحات الإيجابي، ومغ جانب اخخ تؤدي الى الذعػر ب
 ( 2018)الحطاب،      الذعػر بالديصخة والاعتسادية والاختشاق والذعػر بالجونية والارتباك.

( الى الاثار الستختبة عمى الجّعع الاجتساعي 2189والسذار اليو أبػ سيتان، 8448ويذيخ )  
 الا وىي:

 كمسا زاد الجعع الاجتساعي كمسا قمت التأثيخات الدمبية لمزغػط الحياتية.-     

عسل الجّعع الاجتساعي عمى مداعجة الافخاد في التخمز مغ الاثار الدمبية لمزغػط -     
 الحياتية، فيػ يداعج الفخد في التخفيف مغ درجة تأثخه بيا وبالتالي القجرة عمى مػاجيتيا.

لتي تقػم عمى الجعع الاجتساعي تعسل عمى زيادة الرحة العامة للؤفخاد عغ ان البيئة ا-     
 شخيق تصػيخ قجرتيع عمى مقاومة التأثيخات الدمبية.  
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 نعريات تفدير الدّعم الاجتساعي: -9

 ىشاك العجيج مغ الشطخيات التي تفدخ الجعع الاجتساعي، مشيا:    

 نعرية الارشاد متعدد الهسائل:  -9-1

تدتقي ىحه الشطخية مفاليسيا مغ نطخيات أدلخ، أريكدػن، العلاج بالػاقع روجخز،   
الديكػدراما، بالإضافة الى مفاليع التعمع الاجتساعي )بانجورا( ويخى لازاروس ان الكثيخ مغ 
سمػكيات الافخاد يتع تعمسيا مغ خلال مبجأ الاقتخان فيػ يعج مغ اىع مبادئ التعمع، وكحلظ يتع 

عغ شخيق الشّسحجة وىي التي تقػم عمى ملاحطة الفخد لدمػك الاخخيغ، وتعمع كل مغ  التعمع
الدمػكيات الإيجابية والدمبية، حيث يتعمع الافخاد العجيج مغ ردود الأفعال تجشب القمق 
والاكتئاب والالع، فالأفخاد يدتجيبػن لمبيئة كسا يجركػنيا وليدت كسا ىي مػجػدة بالفعل. 

  (2015)بلان، 

 نعرية التعلم الاجتساعي: -9-2

تدسى بالشطخية التعمع بالسلاحطة والتقميج أو نطخية التعمع بالشسحجة حيث قام ألبخت بانجورا   
بتصػيخ الكثيخ مغ أفكار ىحه الشطخية، وتخى ىحه الشطخية أن الاندان كائغ اجتساعي يعير 

لفخد يقػم بسلاحطة سمػكيات ضسغ مجسػعات مغ الافخاد يتفاعل معيا ويؤثخ ويتأثخ فييا، فا
وعادات واتجاىات الافخاد السحيصيغ ويعسل عمى تعمسيا عغ شخيق السلاحطة والتقميج، أي 
أن يعتبخ ىؤلاء الاخخيغ بسثابة نساذج يتع الاقتجاء بدمػكيع، وىشاك أربعة جػانب رئيدية 

ربسا يؤدي الى يجب تػفخىا لحجوث التعمع مغ خلال السلاحطة، حيث أن الجّعع تػفخ أحجىا 
حجوث خمل في ىحا الشػع مغ التعمع وتتسثل ىحه الجػانب في الانتباه والاحتفاظ والاستخخاج 
الحخكي والجافعية، وقج يكػن التعمع الاجتساعي عغ شخيق التفاعل السباشخ كسا في السػاقف 

 اليػمية او عغ شخيق التفاعل غيخ السباشخ عغ شخيق وسائل الاعلام. 

 (2010)الزغلهل، 
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 نعرية علم الشفس الفردي: -9-3

يخى الفخد أدلخ بأن الاىتسام الاجتساعي ميع في تكػيغ الذخرية الدػية، حيث أن      
الفخد يجرك حالتو كجدء مغ الجساعة، لحلظ فيػ يبحث عغ السكانة في العائمة والسجتسع، 

مغ السجتسع فيقػم  حيث يبجأ الفخد بالبحث عغ الارتباط بالأخخيغ مشح الصفػلة لأنّو جدء
بتكػيغ علاقات عائمية كحلظ يقػم بالاترال مع الاخخيغ وعسل صجاقات، فسكانة الفخد في 
                                                                                              السجتسع تذعخه بالأمغ والقبػل، فاذا لع يذعخ الفخد بانتسائو الجساعة فانّ الشتيجة تكػن القمق. 

 ( 2015)أبه اسعد وعريبات، 

 نعرية الذات: -9-4 

تقػم ىحه الشطخية التي وضعيا كارل روجخز عمى الايسان بأىسية الفخد ميسا كانت    
مذكلاتو، فمجيو عشاصخ شيبة تداعجه عمى حل مذكلاتو وتقخيخ مريخه بشفدو، وتخى ىحه 

ذو حػافد تجفعو الى الأمام ويكافح مغ اجل أن يدتخجم الشطخية أن الفخد كائغ اجتساعي 
وضائفو برػرة كاممة، وىػ إيجابي في ذلظ وفخيج في شبيعتو، فالفخد بحاجة الى التقجيخ مغ 
قبل الاخخيغ وبشاء عمى ىحا التقجيخ يصػر الفخد تقجيخه عغ ذاتو، فاذا لع تذبع حاجات الفخد 

 الاخخيغ تدبب القمق.في التقجيخ والاعتبار الإيجابي مغ قبل 

 ( 2015)أبه اسعد وعريبات،  

 نعرية الارشاد الجساعي: -9-5

(، وتخى 8419ان البجاية الحجيثة للارشاد الشفدي الجساعي يشدب عمى جػزيف بخات )  
ىحه الشطخية أن الفخد كائغ اجتساعي لجيو حاجات نفدية اجتساعية لابج مغ اشباعيا ضسغ 

الى الامغ والشجاح والاعتخاف والذعػر بالانتساء، أي أن الفخد  الاشار الاجتساعي كالحاجة
يعير في جساعة تتحكع بالسعاييخ الاجتساعية في سمػكو، ويخزع ىحا الدمػك لمزغػط 

  (2015)بلان، والطخوف الاجتساعية، وتعتبخ العدلة الاجتساعية سببا مغ أسباب الاضصخابات الشفدية.



 الفصل الاول                                                               الدعم الاسري والاجتماعي 
 

56 
 

 خلاصة الفرل :

في الأزمات و خلال الػقػع في السذاكل و الرعاب قج يتمقى الكثيخ مشا السداعجة ، و     
قج يدسع الكثيخ مغ عبارات الجعع ، لكغ إدراكشا ليحه السدانجة يكسغ في إحداسشا الشفدي 
الرادق مغ الجاخل أن الأخخيغ يقجمػن لشا السدانجة و أنو يسكغ الاعتساد عمييع وقت 

لإحداس يؤدي بشا إلى التعبيخ عغ حب الانتساء و التقجيخ لذبكة العلاقات الحاجة و ىحا ا
 الاجتساعية السحيصة بشا و يذعخنا بالخاحة و اليجوء الشفدي



 الفصل الثاني : التوافق النفسي
  تمهيد
I. :التوافق 

 مفهوم التوافق -1
 التوافق و بعض المفاهيم. -2
 خصائص التوافق. -3
 أبعاد التوافق . -4
 أشكال التوافق. -5
 مجالات التوافق. -6
 نظريات التوافق. -7

II. التوافق النفسي 
 مفهوم التوافق النفسي. -1
 عوامل التوافق النفسي. -2
 مظاهر التوافق النفسي. -3
 أساليب التوافق النفسي. -4
 أسباب التوافق النفسي. -5
 تحليل عملية التوافق النفسي. -6

 خلاصة الفصل
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 : دــیــهــســت

إن مػضػع التػافق الشفدي مغ أىع السػاضيع التي اىتع بيا باحثي عمع الشفذ وذلظ      
لأىسيتو في عسمية الاستقخار الاتدان الشفدي لمفخد، يختبط التػافق الشفدي بعجة عػامل مشيا 

 متعمقة ببيئة الفخد وأخخػ متعمقة بالفخد ذاتو.

سشتعخض لتػضيح عشاصخ ىحا السػضػع مغ تعخيف التػافق مغ خلبل ىحا الفرل      
وكحا  برفة عامة وأىع السفاليع السختبصة بو، خرائز أبعاد أشكال التػافق، مجالاتو،

إضيار  تعخيفوالشطخيات التي تشاولت ىحا السفيػم، كسا تعخضشا إلى التػافق الشفدي مغ خلبل 
العػامل التي ليا صمة بالتػافق الشفدي بالإضافة إلى ذكخ مطاىخه والأساليب التي يتع بيا ثع 

 بعسمية تحميمو. شاقس تصخقشا للؤسباب السؤدية إلى سػء التػافق الشفدي في الأخيخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 



لثبني:                                                                             التىافق النفسيالفصل ا   
 

60 
 

I. قــهافـــتــال 

 : مفههم التهافق -1

العمػم الصبيعية حيث جخػ استخجامو في استعارت الرحة الشفدية مفيػم التػافق مغ 
عمع الأحياء والبيػلػجيا تحت مرصمح التكيف، كان ىحا السفيػم ىػ حجخ الأساس في 

(، ويذيخ ىحا السفيػم إلى العسميات الفديػلػجية Darwanنطخية الشذػء والارتقاء لجارويغ )
بو خاصة الزغػط التي يقػم بيا الجدع لمتكيف في مػاجيتو للؤخصار البيئة السحيصة 
 بالتػافق . الحياتية الستشػعة. ولقج استعار عمساء البيػلػجيا )التكيف( وأعادوا تدسيتو

 (107ص 1998) القدافي محمد رمزان                                        

 الحؼ يعشي بو دارويغ قجرة الكائغ الحي عمى مػاجية الطخوف البيئية مغ تغيخات
 حاجاتو ومغ ثع تتحقق لو السحافطة عمى حياتو".بحيث يذبع 

يعتبخ التػافق بسفيػمو ىحا مغ السفاليع الأساسية في عمع الشفذ عامة، والرحة الشفدية 
( أنو عمع الشفذ بأسخه، وأنو Munnبرػرة خاصة، وذلظ إلى الحج الحؼ يعخف فيو )مغ 

) عبد الحسید محمد    ."سيا العمع الحؼ ييتع بعسميات التػافق العامة لمكائغ الحي ويجر 
 (49ص  2001الذاذلي 

( التػافق عمى أنو: قجرة الذخز عمى تقبل Carl Rogersيعخف كارل روجخز )
 الأمػر التي يجركيا، بسا في ذلظ ذاتو، ثع العسل مغ بعج ذلظ عمى تبشييا في تشطيع

 شخريتو".

 أن التػافق ىػ : مجسػع العسميات الشفدية التي تداعج (Lazarus) لازاروسيخػ 
 الفخد عمى التغمب عمى الستصمبات والزغػط الستعجدة.
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أما عبج السشعع السميجي: فيعخف التػافق أنو: "الأسمػب" الحؼ بػاسصتو يربح الذخز أكثخ 
 (109 -108ص  1998) لبقذافي محمد رمزان   ".كفاءة في علبقتو مع البيئة

خد وحاجات بيشتو. لقج العلبقة السشطسة بيغ رغبات الف :(Henry) هشري خفو كسا يع
أن السقرػد بالتػافق ىػ القجرة عمى إقامة علبقات اجتساعية مع  الزبادي:محسهد أوضح 

الآخخيغ مثسخة ومستعة، وتتدع بقجرة الفخد عمى الحب والعصاء ىحا مغ ناحية، ومغ ناحية 
 عمى العسل السشتج الفعال الحؼ يجعل الفخد شخرا نافعا في محيصو أخخػ. القجرة

 الاجتساعي، فالتػافق مفيػم شامل يخمد إلى حالة معيشة مغ الشزج يرل إلييا الفخد.

 (44ص  2006) حدین أحسد حذست ،                                         

تشطيع حياتو وحل صخاعاتو (: التػافق عمى أنو سعي الإندان لDaoudيعخف داود )
الشفدية أو الدػاء  ومػاجية مذكلبتو مغ إشباعات وإحباشات، وصػلا إلى ما يدسى بالرحة

 (55ص  2005) الداهري      أو الاندجام.

وذلظ مغ  صب قامػس عمع الشفذ فالتػافق ىػ مجسػعة مغ التغيخات التي تسذ الإندان
 .وأجل جعمو أكثخ تكيفا مع محيص

 تػضيح مفيػم التػافق بالسخصط التالي:يسكغ 

 

 

 

 

 



لثبني:                                                                             التىافق النفسيالفصل ا   
 

62 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : التهافق و بعض السفاهيم  -2

 : التهافق والرحة الشفدية  *

 ويخون أن افقالتػ و حدغ  السؤلفيغ يػحجون بيغ الرحة الشفدية مغ لػحع أن كثيخ
 دراسة الرحة الشفدية ما ىي إلا دراسة لمتػافق وإن حالات عجم التػافق مؤشخا لاختلبل

 الرحة الشفدية.

مطاىخىا، يخػ باحثػن آخخون أن الدمػك التػافقي ليذ ىػ الرحة الشفدية بل أحج 
مجسػعة شخوط و الدمػك التػافقي دليل تػافخىا. عمى حيغ يخػ فالرحة الشفدية حالة أو 

والحكيكية أن التجاخل كبيخ  الآخخون أن الذخرية الدػية مخادف لسرصمح الرحة الشفدية
 (127، ص  2004) صبرة محمد عمي ،      .بيغ ىحيغ السفيػميغ 

قج يرل الارتباط الكبيخ السػجػد بيغ السفيػميغ أؼ التػافق والرحة الشفدية في 
بعس مغ الأحيان إلى حج التخادف ولعل الدبب في ذلظ يخجع إلى أن الذخز الحؼ يتػافق 

 خبرة

 نىعي

 هذف

 تغير في البيئت عمليت

 جمبعي

 سيء

 حبلت

 استعذاد
 وسيلت

 عبم
 فردي

قــوافـــتــال  

 جيذ

 تغير في الفرد

 ( يىضح مفهىم التىافق01مخطط )
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برحة نفدية تػافقا جيجا لسػاقف البيئة، والعلبقات الذخرية يعج دليلب لامتلبكو، وتستعو 
 جيجة أيزا.

ن القجرة عمى التذكيل والتعجيل مغ قبل الفخد لسػاجية الستصمبات وإشباع الحاجات إ
 يسكغ اعتبارىا مكياسا لمرة الشفدية.

ىحا ما يجعل بعس الباحثيغ يمجأ إلى استخجام مقاييذ الرحة الشفدية لكياس 
 التػافق، وأحيانا مقاييذ التػافق لكياس الرحة الشفدية.

 : التهافق والتكيف *

 شال الخمط بيغ ىحيغ السرصمحيغ إلى حج السصابقة ، فالتكيف قج يدتخجم بسعشى
 .بيػلػجي فيػ مرصمح مدتسج مغ عمع البيػلػجيا عمى سبيل الاستعارة أو الاقتباس

 : ( فإن التكيفMOURER et KLACHHOHNففي نطخ مػرار وكمكيػن )

 عغ سمػك يجعل الكائغ حيا وصحيحا وفي حالة تكاثخ "  عبارة" 

فحدب عمساء الشفذ الفخندييغ فيػ عبارة عغ أفعال تتسخس عغ أثخ شيب بالشدبة 
 لمفخد والشػع، بيشسا يذيخ التػافق إلى التخمز مغ التػتخ دون اعتبار لمكيسة التكيفية.

 (82،ص  1990د المطيف ، ) مدحت عب                                           

 خرائص التهافق :  -3

 : الديشامية والاستسرارية *

د محاولة يشطخ إلى التػافق عمى أنو عسمية ديشاميكية مدتسخة، فالحياة ليدت مجخ 
بل فييا تػتخات تيجد الفخد، ومغ ثسة محاولتو لإزالة ىحه التػتخات إشباع الجوافع والخغبات 
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 مع لمحفاظ عمى حياتو وإعصائو الأسمػب الأمثل لمتعاملىي إعادة التػازن مغ ججيج 
 مذكلبت الحياة السختمفة.

 : الإسشاد إلى مراحل الشسه* 

يقرج بو أن التػافق يكػن دائسا بالجػع إلى مخحمة يعيذيا الفخد مغ مخاحل الشذأة 
فالتػافق بالشدبة لمخشج يعشي أن يعيج الاتدان فيػ يتخصى في سمػكو كل السخاحل الدابقة مغ 
الشسػ، مغ ىشا يكػن الدمػك اللبسػؼ يعبخ عغ تػقف الشسػ، عغ شخيق الشكػص في مخحمة 

السخضى إذا  شسػ، فدػء التػافق في مخحمة الصفػلة يكػن نفدو الدمػكسابقة مغ مخاحل ال
 (68-67، ص  2006) حدین أحسد حذست ،                .ضيخ في مخحمة الخشج 

 : التأثر بالعهامل الهراثية* 

تتأثخ عسمية التػافق بالعػامل الػراثية والػراثة الديئة تجعل الفخد قاصخا عمى التػافق 
للئعاقة التي تدببيا العػامل الػراثية إذا تعخقل الإندان مغ مسارسة حياتو  الدميع نطخا

 والاختلبط بالآخخيغ.

حيث أشارت بعس الجراسات التي تع إجخاؤىا عمى علبقة العػامل الػراثية بالرحة 
الشفدية، إلى أن ىشاك علبقة بيغ ضيػر الاضصخابات الشفدية ومذكلبت فيسا يتعمق بدسات 

الاضصخابات السترمة  : التذاؤم، والعدلة الدمبية أو الانصػاء وغيخىا مغالذخرية مثل
 بالذخرية ومشيا السترمة بالعػامل الػراثية.

 : الإرادة* 

يشطخ إلى عسمية التػافق عمى أنيا عسمية إرادية يسكغ لمفخد أن يرل إلييا بكامل 
 عمى إيجاد الصخق إرادتو مغ خلبل ابتعاده عغ كل ما يػصمو إلى شخيق مدجود، يعسل 

 السشاسبة التي تبعجه عغ الدػء.
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 : تفاعل الفرد في البیئة  *

إن عسمية التػافق تدداد وضػحا عشجما يكػن اصصجاميا مع الػاقع، فكسا كانت 
العكبات التي يسخ بيا الفخد تترف بالتعقيج كانت ججيجة، وغيخ تقميجية أؼ خارجة عغ خبخة 

ا كان ىحا أفزل مغ التػافق الحؼ يبجؼ في العػائق الإندان أبجػ معيا تػافقا ممحػض
 والسذاكل السعقجة .

 : إشباع الفرد *

إن إشباع الفخد لحاجاتو الأساسية )الفديػلػجية و الشفدية( وشخيق مػاجيتو لتمظ 
الحاجات يحجد مجػ تستعو بالرحة الشفدية، والفخد تحخكو دوافع وحاجات أساسية مشيا 

مثل الحاجة إلى الصعام والساء والإخخاج والتشفذ ودرجة الحخارة الحاجات الفديػلػجية 
السلبئسة وغيخىا، ومشيا الحاجات الشفدية والاجتساعية مثل الحاجة إلى الأمغ والحاجة إلى 
الانتساء والقبػل والحاجة إلى التقجيخ والسكانة، وحخمان الفخد مغ ىحه الحاجات أو السبالغة 

 ػافقو وكحا نسػه الشفدي.في إشباعيا، ليا أثخ عمى ت

 (55، ص  2005) الداهري صالح حدن ،                                     

 : تحقیق الرحة الشفدية *

تتػقف درجة الرحة الشفدية عشج الفخد عمى مجػ قجرتو عمى مػاجية الرعػبات وما 
الشفدية تجل عمى يعتخضو مغ أزمات حتى لا يختل تػازنو ويدداد قمقو و اضصخابو، فالرحة 

الشزج والتػافق الشفدي، فكمسا تعجدت مجلبت التػافق كان ذلظ دليلب عمى تستع الفخد 
بالكفاية،  بالرحة الشفدية، وما يتزسشو مغ تحقيق الدعادة والخاحة الشفدية والذعػر الإيجابي

 أما حالات التػافق غيخ السشاسب فتفرح عغ انحخاف في الرحة الشفدية.

 (56ص  2006) حدین أحسد حذست ،                                        
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 التهافق: أبعاد -4

 يتفق معطع الباحثيغ فى ميجان عمع الشفذ عمى أن لمتػافق بعجان أساسيان ىسا البعج
 الحاتي أو الذخري والبعج الاجتساعي.

 : البعد الذخري أو الذاتي* 

بيغ دوافعو السترارعة وإرضاءىا إرضاء متدنا، ولا  يقرج بو قجرة الفخد عمى التػفيق
يعشي أن الرحة الشفدية تعشي الخمػ مغ الرخاعات الشفدية، إنسا الرحة الشفدية ىي حدع 
ىحه الرخاعات والتحكع فييا برػرة مخضية مع القجرة عمى حل الأزمات برػرة ايجابية بجلا 

 (24ص  1999ل أحسد ، ) سهیر كام مغ اليخوب مشيا في شكل أعخاض مخضية .

إذن فالتػافق الذخري ما ىػ إلا استجابات تجل عمى تستع الفخد وشعػره بالأمغ 
الحاتي وىػ الدعادة مع الشفذ والخضا عشيا، إشباع الجوافع الجاخمية الأولية الفديػلػجية 
 الثانػية السكتدبة، ويعبخ عغ سمع داخمي خال مغ الرخاعات ويتزسغ كحلظ التػافق لسصالب

 الشسػ في مخاحمو الستتابعة .

 الاجتساعي:التهافق  * بعد

 يختبط ىحا البعج بالعلبقات بيغ الحات و الآخخيغ، إذا أن تقبل الآخخيغ مختبط بتقبل
 الحات.

تمظ العسمية التي يتحقق بيا حالة الاندجام، الاتدان في : فالتػافق الاجتساعي ىػ 
سحمية ومجتسعو الكبيخ، يدتصيع مغ خلبليا إشباع علبقاتو بأصجقائو، أفخاد أسختو، بيئتو ال

معاييخ  حاجتو مع قبػل ما يفخضو السجتسع عمييا مغ مصالب والتدامات وما يخضيو لو مغ
 (53-52ص  2006) حدین أحسد حذست ،  .وقيع 
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 : التهافق أشكال -5

 كالآتي :ىشاك شكميغ مغ التػافق وىسا التػافق الديل والتػافق الرعب 

 : التهافق الدهل* 

 يختمف تػافق الذخز مغ مػقف إلى آخخ بحدب خيخاتو الدابقة واليجف السصمػب
ففي السػاقف البديصة يتػافق معيا بديػلة، يرل إلى أىجافو بجيج قميل وباستجابات تحكيقو، 

تعػد عمييا، ألف أداءىا، ونجج فيو الحاجة التي نذأت مغ مثيخ خارجي أو د الخمي أدت 
بجون جيج أو  الذخز لأن يدمظ سمػكا يػصمو إلى ىجفو مباشخة، ويدج حاجتوإلى دفع 

 بجيج بديط.

 : التهافق الرعب* 

ان السػاقف التي فييا عػائق يتػافق الذخز معيا برعػبة، لأنو يحتاج إلى زيادة 
جيػده، وتعجيل استجاباتو لإزالة العػائق مغ شخيقو، تعجيل ىجفو، تبجيمو حتى يدتصيع 

قج لا يشفع ىحا ولا ذاك فيتخك ىجفو، يديل حاجتو أو يمجأ إلى الحيل الشفدية  تحكيقو،
الجفاعية، ونجج فيو أن الحاجة التي نذأت عغ مثيخ داخمي أو خارجي، دفعت الذخز 

 ليعسل عمى تحقيق ىجفو، ويجعمو العائق ويشػع أساليب مػاجيتو لحلظ السػاقف.

 : مجالات التهافق  - 6

يتلبءم  لمتػافق تبجو في قجرة الفخد عمى أن يتػافق تػفقا سميسا وأن ىشاك دروب مختمفة
 : مع بيئتو الاجتساعية، السيشية وىحا يبجو في السجالات التالية

 : التهافق العقمي *

إن عشاصخ التػافق العقمي ىي الإدراك الحدي التعميع التحكخ والاستعجادات يتحقق 
 .العشاصخ لأبعاد بجورىا كاملب ومتعاونا مع بكيةالتػافق العقمي بكيام كل بعج مغ ىحه ا
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 : التهافق الديشي *

الجانب الجيشي جدء مغ التخكيب الشفدي لمفخد، كثيخا ما يكػن مدخحا لمتعبيخ عغ 
صخاعات داخمية عشيفة، ويتحقق التػافق الجيشي بالإيسان الرادق، ذلظ أن الجيغ مغ حيث 

ذو أثخ عسيق تكامل الذخرية واتدانيا، فيػ يخضى ىػ عقيجة وتشطيع لمسعاملبت بيغ الشاس 
حاجات الإندان للؤمغ أما فسثل الإندان في التسمظ بيحا الدشج ساء تػافقو، اضصخبت نفدو 

 وأصبح نيبا لمقمق.

 : التهافق الجشدي *

يمعب الجشذ دورا بالغ الأىسية في حياة الفخد لسا لو أثخ في سمػكو وعمى صحتو 
ذاط الجشدي يذبع كلب مغ الحاجات البيػلػجية، الديكػلػجية، الذخرية الشفدية، ذلظ أن الش

الاجتساعية وإحباشو يعج مرجرا لمرخاع والتػتخ الذجيجيغ، وتختمف الصخيقة التي تذبع بيا 
الحاجات الجشدية ودرجة ىحا الإشباع اختلبفا واسعا باختلبف ضخوف الحياة وخبخات تعمع 

 دي دليلب عمى سػء التػافق العام لجػ الفخد.الفخد ويعتبخ عجم التػافق الجش

يتحقق  إما أن يقسع ىحه السبادغ والأفكار، أو أن يشتقل إلى مجتسع آخخ يخحب بسبادئو حتى
-134-133-132، ص  2004) صبرة محمد عمي ،  لو التػافق بيشو وبيغ مجتسعو.

135) 

 : التهافق السدرسي  *

التػافق السجرسي حالة تبجو في العسمية الجيشاميكية السدتسخة التي يقػم بيا الصالب 
لاستيعاب مػاد الجراسة الشجاح فييا، تحقيق التلبؤم بيشو وبيغ البيئة الجراسية، مكػناتيا 
الأساسية الستسثمة في الأساتحة الدملبء، أوجو الشذاط الاجتساعي، مػاد الجراسة والػقت وقت 

ة، وقت السحاكخة، وقت الفخاغ، شخق الاستحكار، ويتحقق التػافق عغ شخيق مداعجة الجراس
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الصالب في اختيار أندب السػاد الجراسية التي تتشاسب مع قجراتو وميػلو إلى أقرى حج 
 الجراسي. مسكغ مع تحقيق علبقات إندانية مع الأساتحة والدملبء مسا يحقق لو الشجاح

بجراسة التػافق لجػ الصلبب مغ  0891عام  J.R. DOWLINGلقج قام دولشج 
السجرسة الإعجادية إلى السجرسة الثانػية أؼ لسجة عام واحج فقط، وذلظ عمى عيشة قػاميا 

أنثى ثع قام  222ذكخا،  229مغ تلبميح السخحمة الشيائية في السجرسة الإعجادية، بػاقع  394
ة، واستصاع الباحث التػصل إلى أن الباحث بتتبعيع حتى العام الأول في السجرسة الثانػي

 الثانػية. ة الإعجادية وتػافقيع في السجرسة ىشاك ارتباط جػىخؼ بيغ سمػك الفخد في السجرس

 (100ص  1990) مدحت عبد المطيف                                   

 : التهافق الترويحي *

ومدؤولياتو أو التفكيخ فيو خارج مكان يقػم عمى إمكانية التخمز مؤقتا مغ أعباء العسل 
العسل، والترخف في الػقت بحخية، ومسارسة الدمػك الحخ التمقائي الحؼ يحقق فيو الفخد 

 فخديتو ويسارس فيو ىػاياتو .

 : التهافق السهشي *

الخضا عغ العسل السيشة إرضاء الآخخيغ فيو، ويتسثل في الاختيار السشاسب  يتزسغ
لمسيشة عمى قجرة واختيار شخري والاستعجاد ليا وتجريبا لمجخػل فييا، الرلبحية إلييا 

 الإنجاز والتقجم فييا، كسا يتزسغ التػافق السيشي تػافق الفخد ببيئة العسل.

 : التهافق الزواجي*

دوجية والخضا الدواجي الحؼ يتسثل في الاختيار السشاسب والاستعجاد يذتسل الدعادة ال
لمحياة الدوجية، الجخػل فييا والحب الستبادل، تحسل مدؤوليات الحياة الدوجية، القجرة عمى 

 حل السذكلبت والاستقخار الدواجي.
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 : التهافق الأسري *

سخؼ القجرة عمى يتزسغ الدعادة الأسخية التي تتسثل في الاستقخار، التساسظ الأ
تحقيق مصالب الأسخة، سلبمة العلبقات بيغ الػالجيغ كمييسا وبيغ الأبشاء وسلبمة العلبقة بيغ 
الأبشاء بعزيع البعس، حيث تدػد السحبة، الثقة والاحتخام الستبادل بيغ الجسيع، يستج 

 لأسخية.ا التػافق الأسخؼ كحلظ ليذسل سالسة العلبقات الأسخية مع الأقارب وحل السذكلبت

 التهافق الاقترادي :*

إن التغيخ السفاجئ بالارتفاع أو الانخفاض في سمع القجرات الاقترادية يحجث 
اضصخابا عسيقا في أساليب تػافق الفخد ويمعب حج الإشباع دورا بالغ الأىسية في تحجيج 

 كان حجشعػر الفخد بالخضا أو الإحباط، فيغمب عمى الفخد الذعػر بالحخمان والإحباط إذا 
 الإشباع عشجه مشخفزا ويغمب عميو الذعػر بالخضا إذا كان حج الإشباع عشجه مختفعا .

 : التهافق الدياسي *

يتحقق التػافق الدياسي عشجما يعتشق الفخد السبادغ الأساسية التي تتساشى مع معاييخ 
أو قج يشذأ السجتسع، وإذا خالف ىحه السعاييخ تعخض لكثيخ مغ الزغػط السادية والشفدية، 

لجيو صخاع داخمي يعيق إشباع كثيخ مغ حاجاتو ويريبو التػتخ والقمق، وعميو إذن أن يدايخ 
 .مجتسعو معاييخ الجساعة، أو يغيخ مبادئو الدياسية، أو أن يػفق بيشيسا، وبيغ التي تدػد

 (130-131، ص  2004) صبرة محمد عمي ،                                 
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 : نعريات التهافق الشفدي  -7

 تعجدت الشطخيات التي وضعت لتفديخ التػافق لجػ الفخد ومغ أىسيا ما يمي:

 : الشعرية البیهلهجية* 

يخػ أصحاب ىحه الشطخية أن جسيع أشكال الفذل في التػافق تشتج عغ أمخاض تريب 
أندجة الجدع، خاصة السخ ومثل ىحه الأمخاض يسكغ تػارثيا، أو اكتدابيا خلبل الحياة عغ 

والعجوػ، أو الخمل اليخمػني الشاتج عغ الزغط الػاقع عمى الفخد والجخوح، شخيق الإصابات 
 وغيخىع. ...طخية نجج ،دارويغ مشجل، جالتػن و كالسانومغ أىع رواد ىحه الش

 ( 86-84ص  1990) مدحت عبد المطيف                                         

 : نعرية التحمیل الشفدي *

: أن عسمية التػافق الذخري غالبا ما تكػن لا شعػرية أن  Freudبخؽ "فخويج" 
 ببغالأفخاد لا يججون تفديخات لأغمب سمػكياتيع، ففخويج يفتخض حتسية وجػد التعارض 

مصالب الفخد والجساعة وصعػبة التػفيق بيشيسا، إذ لكي يتػافق الفخد مجتسعو عميو إما أن 
لػاقع ومصالب الجساعة فيعير في سلبم مع يزحي بفخديتو وذاتيتو، ندولا عشج مقتزيات ا

بعشاد وإصخار، ويفخض نفدو عمى الآخخيغ، فإذا نجح  الفخدانيةيتذبث بيحه  أنوالشاس، وإما 
وبالتالي لا يحقق تػافقو  كان عبقخيا، وإذا فذل يدتعخض لسختمف الاضصخابات الشفدية

 الشفدي.

كل مغ أشكال سػء التػافق، يخػ فخويج أن العراب والحىان ما ىي إلا عبارة عغ ش
فالذخز الستػافق ىػ الحؼ يدتصيع إشباع الستصمبات الزخورية لميػ بػسائل مقبػلة 
اجتساعيا، وبيحا يرل "فخويج" إلى أن يقخر أن الدسات الأساسية لمذخرية الستػافقة 

 والستستعة بالرحة الشفدية تتسثل في ثلبث سسات وىي :
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 .قػة الأنا 
 .القجرة عمى العسل 
 .القجرة عمى الحب 

 (49ص  2001) مروان أبه حهيج ،                                               

 :  Yung يري يهنج

 أن مفتاح التػافق والرحة الشفدية يكسغ في استسخار الشسػ دون تػقف، أو تعصل.

الشفدية أكج عمى أىسية التػازن في الذخرية الدػية الستػافقة، كسا قخر أن الرحة 
والتػافق الدػؼ يتصمبان التػازن بيغ السيػل الانصػائية والسيػل الانبداشية، كسا أكج أيزا 
عمى ضخورة تكامل العسميات الأربع الأساسية في اختبار الحياة والعالع الخارجي وىي : 

 الإحداس الإدراك السذاعخ والتفكيخ.

 : Adlerكسا يرى آدلر 

ل عسمية التخبية، فإن بعس الأفخاد يشسػن ولجييع أن الإندان أناني بصبعو، وخلب
اىتسام اجتساعي قػؼ يشتج عشو رؤية الآخخيغ مدتحبيغ لخغباتيع، ومديصخيغ عمى الجافع 

 الأساسي لمسشافدة دون مبخر ضج الآخخيغ شمبا لمدمصة أو الديصخة.

 : Frommاعتقد فروم 

لحياة، أن تكػن مدتقبمة أن الذخرية الستػافقة ىي التي لجييا تشطيع مػجو في ا
للآخخيغ ومتفتحة عمييع، لجييا عمى التحسل الثقة وبالإضافة إلى قجرة الحات عمى التعبيخ 

 عغ الحب للآخخيغ بجون قمق عسا قج يعقب ذالظ..
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 : Eriksonركدهن إقرر 

 الآتية: أن الذخرية الستػافقة والستستعة بالرحة الشفدية لابج أن تتدع بالخرائز

الاستقلبلية، التػجو نحػ اليجف، التشافذ، الإحداس باليػية القجرة عمى الألفة الثقة، 
والحب وأقخ بأن القجرة عمى مػائسة الحات لمطخوف الستغيخة يعج دليلب عمى الشزج ويسكغ 

  وصفو بديػلة عمى أنو تعخيف لمتػافق.

 (87-86-85، ص  1990) مدحت عبد المطيف ،                            

 : الشعرية الدمهكية *

شبقا لمدمػكية فإن أنساط التػافق وسػء التػافق تعج متعمسة أو مكتدبة وذلظ مغ خلبل 
كيفية  الخبخات التي يتعخض ليا الفخد والدمػك التػافقي يذسل عمى خبخات تذيخ إلى

 .ي سػف تقابل بالتجعيع أو التعديدالاستجابة لتحجيات الحياة والت

أن عسمية التػافق الذخري لا  Waston et Skinnerوسكيشخ )لقج اعتقج واسصػن 
يسكغ ليا أن تشسػ عغ شخيق الجيج الذعػرؼ، لكشيا تتذكل بصخيقة آلية عغ شخيق تمسيحات 

 .البيئة أو إثباتاتيا

)وىسا مغ  Bandura et Manhoneyلقج رفس كل مغ بشجورا و ماىػني 
دان بصخيقة آلية ميكانيكية، واعتبخا أن كثيخ الدمػكييغ السعخفييغ( تفديخ تذكيل شبيعة الإن

مغ الػضائف البذخية تتع والفخد عمى درجة عالية مغ الػعي والإدراك بحجوثيا مداممة للؤفكار 
 .السفاليع البذخية

: أنو عشجما يجج Ullmann et Krasnerكسا أوضح كل مغ يػلسان و كخاسشخ 
نيع قج يشدمخػن ويبجون اىتساما أقل فيسا الأفخاد أن علبقاتيع مع الآخخيغ غيخ مثابة، فإ
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 يتعمق بالتمسيحات الاجتساعية، ويشتج عغ ذلظ أن يأخح ىحا الدمػك شكلب شاذا أو غيخ
 (25، ص  2004) محمد جاسم محمد ،    .متػافق

 : نعرية عمم الشفس الإنداني* 

 : تتسثل مبادغ ىحه الشطخية في أفكار عجة باحثيغ مغ بيشيع

 C.Rogersكارل روجزر  -

 يذيخ روجدر إلى أن الأفخاد الحيغ يعانػن مغ سػء التػافق يعبخون عغ بعس
 الجػانب التي تقمقيع فيسا يتعمق بدمػكياتيع غيخ الستدقة مع مفيػميع عغ ذواتيع.

يقخر أن سػء التػافق الشفدي يسكغ أن يدتسخ إذا حاول الأفخاد الاحتفاظ ببعس 
ل الإدراك أو الػعي، ويشتج عغ ذلظ استحالة تشطيع مثل الخبخات الانفعالية بعيجا عغ مجا

ىحه الخبخات، أو تػحيجىا كجدء مغ الحات التي تتفكظ وتتبعثخ نطخا لافتقاد الفخد قبػلو لحاتو، 
معاييخ  وىحا مغ شأنو أن يػلج مديجا مغ التػتخ، الأسى وسػء التػافق. يقخر روجخز أن

 : التػافق تكسغ في ثلبث نقاط ىي

 س بالحخيةالإحدا. 
 .الانفتاح عمى الخبخة 
 .الثقة بالسذاعخ الحاتية 

 A.Maslowماسمه  -

 أما ماسمػ فأكج عمى أىسية تحقيق الحات في تحقيق التػافق الدػؼ الجيج، وقام بػضع
 عجة معاييخ لمتػافق تتمخز في الآتي:

 .لإدراك الفعال لمػاقع 
 قبػل الحات و الاستقلبل الحاتي. 
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 .التمقائية 
 .التسخكد حػل مذكلبت لحميا 
 .نقز الاعتساد عمى الآخخيغ 
 .استسخار تججيج الإعجاب بالأشياء أو تقجيخىا 
 .الاىتسام الاجتساعي القػؼ و العلبقات الاجتساعية الدػية 
 .الخمق الجيسقخاشي 
 .الذعػر بلب عجاوة تجاه الآخخ 
 .التػازن بيغ أقصاب الحياة السختمفة 

 F.Perlsبیرلز  -

بيخلد عمى أىسية التشطيع أو التػجيو، عمى أن يحيا الأفخاد دون خػف مغ أكج 
السدتقبل. كسا أكج عمى أىسية الػعي بالحات وتقبميا، والػعي بالعالع السحيط بو وتقبمو 
التحخر الشدبي مغ القػاعج الخارجية وأن الذخز الستػافق ىػ مغ يتقبل السدؤوليات 

 ا إلى الآخخيغ.ويتحسميا عمى عاتقو دون القحف بي

 : الشعرية السعرفية* 

يفتخض أنرار الشطخية السعخفية أن الدمػك الذاذ يخجع إلى الصخيقة التي يجرك فييا 
الفخد الحجث وتفديخه لو مغ خلبل خبخاتو وأفكاره، لكي يرل الفخد إلى تػافق نفدي سميع، 

و مغ السحافطة عمى فلببج أن تكػن لو السقجرة عمى تفديخ الخبخات بصخيقة مشصكية تسكش
استخجام ميارات معخفية مشاسبة لسػاجية الأزمات وحل السذكلبت التخمز مغ الزغػشات 
الشفدية، وعميو فإن الاستجابات الدمػكية غيخ التػافكية حدب الشطخية السعخفية ناتجة عغ 

 .يخستنسط مغ الأفكار الخاشئة أو غيخ السشصكية ومغ أىع رواد ىحه الشطخية نجج بانجورا، ى

 : الشعرية الاجتساعية *
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يخػ أتباع ىحه الشطخية أن الستػافق ىػ مغ يدتصيع الالتدام بقػانيغ السجتسع ويديخ 
وفقيا ولا يخخج عشيا، مجػ قجرة الفخد عمى التلبؤم مع اليجف الحؼ يدعى إلى تحكيقو في 

والأشخاص  الػقت الحؼ يدتصيع فيو الكيام بعلبقات مشدجسة وسػية مع الطخوف والسػاقف
 الحيغ يكػنػن البيئة السحيصة بو.

 : الشعرية التكاممية الشفدية الاجتساعية* 

يقػم ىحا الاتجاه أساسا عمى التفاعل والتكامل بيغ الاتجاىيغ الشفدي والاجتساعي 
فالتػافق عسمية ذات شقيغ: فيي تتزسغ انتداب الفخد إلى السجتسع بصخيقة أكثخ فعالية وفي 

السجتسع الػسائل السختمفة لتحقيق الصاقة الكامشة مغ داخل الفخد للئدراك  نفذ الػقت يقجم
والذعػر والتفكيخ الخلبق مذتسمة عمى التغييخ الحادث في السجتسع ذاتو حيث أن الفخد 

بجون  والسجتسع يختبط كل مشيا بالآخخ في علبقة تأثيخية متبادلة فكلبىسا لا يسكغ ترػره
 .آخخ

فخد يتع في إشار صحتو الفعمية، فإن تقييع السجتسع يتع بشفذ حيث أن تقييع سمػك ال
الرػرة، فإذا كانت معاييخنا عغ الذخز الستػافق محجدة تحجيجا اتفاقيا، فإن معاييخنا عغ 

 السجتسع الرالح ليا نفذ الخرائز.

فالاتجاه التكاممي يؤكج عمى تأزر السصالب البشائية الاجتساعية مع مصالب البشائية 
ة، فالتػافق يتزسشو تفاعلب مدتسخا بيغ الذخز وبيئتو، فممذخز حاجات ولمبيئة الذخري

 مصالب وكل مشيا يفخض مصالبو عمى الآخخ.

:أن التػافق ىػ تكامل الحاجات  Eidelbergفي ىحا الرجد يقػل الباحث ايجليبخج 
سة الغخيدية مع الذخوط و متصمبات العالع الخارجي ومقتزيات الأنا الأعمى وتمظ مي

 تزصمع ليا الأنا عغ شخيق التعمع واختيار الػاقع.
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في مفيػم التػافق عمى أنو قجرة الفخد عمى إشباع  Wolmenكحلظ يقػل ولسان 
عاش  حاجاتو ومقابمة متصمباتو الشفدية والاجتساعية مغ خلبل علبقة مشدجسة مع البيئة التي

 (141، ص  2000) الشیبال مايدة    .فييا " 

 : الشعرية السجالية *

 تخػ وجية نطخ السجالية أن التػافق ىػ الاندجام بيغ صػرة الحات السجركة وبيغ
السجال الشفدي، ويتع الحرػل عمى ىحا الاندجام عغ شخيق التشذئة  الطػاىخ الأخخػ في

 الاجتساعية عشجما يتعمع الفخد أن يكػن صػرة جشدية لحاتو الأخلبقية، الجدسية، الاجتساعية
 (62، ص  1991) دسهقي إنذراح محمد ،                                  .والانفعالية 
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II-التهافق الشفدي 

 : مفههم التهافق الشفدي  -1

 ىشاك تعاريف عجيجة ومختمفة حدب الكثيخ مغ العمساء نجج مشيا :

ييجف بيا الفخد إلى أن تعخيف مرصفى فيسي ىػ تمظ العسمية الجيشاميكية السدتسخة التي 
يغيخ مغ سمػكو، ليحجث علبقة أكثخ تػافقا بيشو وبيغ نفدو مغ جية وبيشو وبيغ البيئة مغ 

ستقخار الشفدي جية أخخػ، والبيئة ىشا تذسل كلب السؤثخات والإمكانيات لمحرػل عمى الا
 (84ص  2001 عبد الحسید محمد الذاذلي ،)                      .والبجني في معيذتو

 : مخيسروحدب صلاح 

التػافق الشفدي لا يتع مخة واحجة وبرفة نيائية بل انو عسمية مدتسخة باستسخار الحياة 
أن الحياة سمدمة مغ الحاجات يحاول الفخد إشباعيا، فكميا تػتخات تيجد اتدان الكائغ  وذالظ

 بالزياع ثع تكػن محاولتو لإزالة ىحه التػتخات إعادة لاتدانو مغ ججيج.

 فالتػافق الشفدي يتسثل في العلبقة الجاخمية الحاتية فيقتزي تقبل الحات بكل ما فييا
 ودون سخط أو صخاع.مغ نقز وتذػه تكبلب غيخ مزصخب 

: "التػافق الشفدي محصة معقجة لعلبقة ججلية بيغ الحات بكل خبخاتيا  ويعخفو الخزخؼ 
نفدية وشسػحاتيا وبيغ العشاصخ والسعصيات السػضػعية، كسا  الدابقة وامكانياتيا العقل

أنيا  التي يجركيا عمى يجركيا الإندان في السػاقف السختمفة ويتػافق الفخد عادة مع السػاقف
 إمكاناتو وداعسة لتحقيق شسػحاتو" مديخة لتػضيف

إن التػافق الشفدي ىػ تحقيق الدعادة مع الشفذ والخضا عشيا وإشباع الجوافع 
والحاجات الجاخمية الفصخية والعزػية والفيديػلػجية والثانػية السكتدبة، ويعبخ عغ سمع 

 شسػ في مخاحمو الستتابعة.داخمي حيث يقل الرخاع، ويتزسغ كحالظ التػافق لسصالب ال
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ويتزح مسا سبق أن التػافق الشفدي عسمية كمية ديشامية ووضيفية تيجف إلى تحقيق      
التػازن والتلبؤم بيغ جػانب الدمػك الجاخمية والخارجية لمفخد مسا يداعجه عمى حل الرخاعات 

بيغ القػػ الحاتية لمفخد والقػػ البيئية بشاءة الآخخيغ والقجرة  بيغ القػػ السختمفة داخمو، وكحالظ
يحخص عمى مع حقػق الآخخيغ في  عمى إقامة علبقة شيبة إيجابية مع أفخاد السجتسع بسا

 (.12، ص0899جػ مغ الثقة والاحتخام الستبادل معيع. )محمد مرصفة الصفصي،

 عهامل التهافق الشفدي : -2

 في عسمية التػافق الشفدي ىشاك عػامل عجيجة تجخل

 عامل الحاجات : * 

ىشاك عػامل مختبصة بإشباع الحاجات الشفدية الأولية الفصخية البيػلػجية مشيا و 
السكتدبة الثانػية، فالحاجات الأولية القصخية البيػلػجية تختبط بالتكػيغ الفيديػلػجي العزػؼ 

الجشذ  ،الذخاب السمبذ السدكغللئندان وتعسل عمى بقائو مثلب : الحاجة إلى الصعام 
 والشػم.

أما الحاجات الثانػية فتسثل الحاجات الاجتساعية الشفدية وىي عػامل ضخورية 
لحجوث عسمية التػافق بيغ الفخد وبيئتو، كسا أنيا ذات وضيفة ىامة إذ تشطع إشباع الحاجات 

ة إلى الانتساء الحاجة البيػلػجية وتزبصيا، نحػ الحاجة إلى الأمغ والأمان والاستقخار الحاج
والخبخات  إلى الشجاح وتقجيخ الشفذ واحتخام الآخخيغ وإثبات الحات وكحالظ اكتداب السعارف

 الججيجة.

فالحاجات العزػية والشفدية ضخورية وىامة لبقاء الفخد واستسخاره، حيث انو يطل 
استسخارية  مجفػعا لإشباعيا إذ أنيا تػلج لجيو حالة تػتخ نفدي فيي حاجات ممحة ذات

حاجاتو مذبعة ،  وتػاصل وتجفعو لسحاولة إشباعيا، وإذا تحقق ذلظ وأحذ الفخد بان جسيع
 أعتبخ مؤشخا لمتػافق.
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 عامل التقبل والرضا :* 

إن التقبل والخضا الحاتي مغ أىع العػامل التي تؤثخ في سمػك الفخد، ففكخة الفخد عغ 
نفدو، إذا كانت شيبة يتخمميا الخضا، كانت دافعا لمتػافق مع الآخخيغ و العكذ صحيح 
لمحؼ لا يتقبل نفدو ولا يذعخ بالخضا، يكػن معخضا لمسػاقف الإحباشية التي يذعخ مغ 

 ( 6-5ص  2003) شقیر زيشب محسهد ،  .لي سػءا لتػافقخلبليا بالفذل، وبالتا

 :  عامل السرونة  *

 في التحكع فيىػ نكيس الترمب والجسػد ويعشى البعج عغ التصخف في اتخاذ قخاراتو 
الأمػر وذلظ يجعل الفخد مدايخا ومغايخا يدايخ الآخخيغ في بعس السػاقف التي تتصمب ذلظ 

 ة مقتشعا بيا .ويغايخىع إذا رأػ وجية نطخ مختمف

فالفخد الحؼ يتقبل السثيخات الججيجة في السػاقف الحياتية عامة، وترجر مشو 
استجابات ملبئسة نحػىا ، فإنو يكػن أكثخ تػافقا مع الػسط البيئي والاجتساعي الحؼ يعير 
فيو أكثخ مغ الفخد الحؼ يترف بالجسػد العقمي أو الفكخؼ والحؼ يؤدؼ بو إلى الذعػر 

والاضصخاب الشفدي والاجتساعي وعجم قجرتو عمى التػافق في إشار الػسط البيئي بالتػتخ 
 (59ص  1999) الداهري صالح حدن ، ناظم هاشم ،   .والاجتساعي الججيج

 عامل اكتداب العادات والسهارات :  *

إن ذلظ ضخورؼ في حياة الإندان حيث تيدخ لمفخد إشباع حاجاتو الشفدية مسا يداىع 
سمية التػافق، فالتػافق والخضا الشفدي يتحقق مغ خلبل شخق التعمع والاكتداب في تحقيق ع

السختمفة والخيخات الستخاكسة مشح الصفػلة تطيخ واضحة في مخاحل نسػ الفخد الستأخخة وىحا 
 ما يؤكج الارتباط القػؼ بيغ التػافق الشفدي وعسمية الشسػ .
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 عهامل مرتبطة بسعرفة الفرد لذاته وإمكانياته :  *

يعتبخ ىحا شخط أساسي ورئيدي لتحقيق التػافق الشفدي، ففي ىحه الحالة تكػن فييا 
شسػحات ورغبات الفخد ملبئسة ومشاسبة لقجراتو وإمكانياتو وتقتخب مغ الػاقع وإمكانية 

جراتو التي تؤىمو لتحقيق رغباتو فإنو التحقيق. يحقق الفخد تػافقو الشفدي إذا أدرك إمكانياتو وق
يكػن أقل عخضة للئحباط وسػء التػافق ، فتكػن آمالو و مصامعو بعيجة كل البعج عغ 
إمكانياتو ويدتحيل تحكيقيا وبالتالي حجث سػء التػافق، ومغ ىشا يكػن تقجيخ الفخد لحاتو 

نفدو  مى التػافق الشفدي معتقجيخا واقعيا حكيكيا ، لا لبذ فيو مغ أىع الأمػر التي تداعجه ع
 (57، ص  2001) نهال محمد عطية ،   ومجتسعو أو محيصو.

 معاهر التهافق الشفدي :  -3

لمتػافق  إلى عجد مغ السطاىخ الأساسية Shafferوشافخ  Lazarusأشار لازاروس 
 الشفدي وىي عمى الشحػ التالي:

 الراحة الشفدية :* 

يقرج بيا أن الذخز الستستع بالرحة الشفدية ىػ الحؼ يدتصيع مػاجية العكبات 
 وحل السذكلبت بصخيقة تخضاىا نفدو ويقخىا السجتسع.

 الكفاية في العسل : *

تعتبخ قجرة الأفخاد عمى العسل والإنتاج والكفاية فييا وفق ما تدسح بو قجراتيع 
ومياراتيع مغ أىع دلائل الرحة الشفدية وأن الفخد السسارس لسيشة أو عسلب فشيا تتاح لو 
 الفخصة لاستغلبل كل قجراتو، وتحقيق أىجافو الحيػية، كحالظ يحقق لو الخضا والدعادة

 الشفدية.
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 :  مدى استستاع الفرد بعلاقات اجتساعية *

إن بعس الأفخاد أقجر مغ غيخىع عمى إنذاء علبقات اجتساعية وعمى الاحتفاظ 
بالرجاقات والخوابط الستيشة في السجسػعات التي يترمػن بيا، وتعتخ ىحه العلبقات سشجا 

 .وججانيا ومقػما أساسيا مغ مقػمات الرحة الشفدية

 :  الأعراض الجدسية *

في بعس الأحيان يكػن الجليل الػحيج عمى سػء التػافق ىػ ما يطيخ في أعخاض 
تكػن ناتجة  جدسية مخضية، فالصب الديكػسػماتي يؤكج كثيخا مغ الاضصخابات الفديػلػجية

 أساسا في الػضائف الشفدية.

 الذعهر بالدعادة :* 

أو  الدػية ىي التي تعير في سعادة دائسة، شخرية فارغة مغ الفخاغ إن الذخرية
 السذاكل العجيجة.

 القدرة عمى ضبط الذات و تحسل السدؤولية :* 

 إن الذخز الدػؼ ىػ الحؼ يدتصيع التحكع في رغباتو وأن يكػن في قادرا عمى
 ػر.إشباع بعس حاجاتو وأن تكػن لو القجرة عمى ضبط ذاتو وإدراك عػاقب الأم

 ثبات اتجاهات الفرد : *

 ان ثبات اتجاىات الفخد يتع عمى تكامل الذخرية، ويتع كحلظ عمى الاستقخار
 الانفعالي إلى حج كبيخ.
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 اتخاذ أهداف واقعية : *

الذخز الستستع بالرحة الشفدية ىػ الحؼ يزع أمام نفدو أىجاف ومدتػيات  إن
لمصسػح، ويدعى لمػصػل إلييا، فالتػافق الستكامل ليذ معشاه الكسال، بل يعشي بحل الجيج 

 والعسل السدتسخ في سبيل تحقيق الأىجاف.

 تشهع نذاط الفرد :* 

مب العشاية بعجة أنػاع مغ إن الاستستاع بالحياة واتداع مجال التجاوب معيا يتص
 السيارات والسعارف وىحا يقتزي الحخص عمى الشسػ الستكامل الستػازن الحؼ ييتع بكافة

 (36ص  1996) عهض عباس محسهد    .الجػانب

 أسالیب التهافق الشفدي :  -4

يدتخجم الفخد أساليب عجيجة ومتشػعة لسػاجية السػاقف التي تعبخ عغ التيجيج 
والإحباط ومعاناة الفخد في فتخة مغ فتخات حياتو وذلظ قرج تحقيق الشفدي وىحه الأساليب 

 : تشقدع إلى قدسيغ

 أسالیب التهافق السباشرة :  *

الأسمػب السباشخ إلى أربعة أنػاع ىي  (Lazarusلازاروس )لقج قدع الباحث 
 كالآتي:

 الاستعداد لسهاجهة التهديد :* 

يتػقع الفخد في كل وقت حجوث ضخر مغ مرجر خارجي، ليحا فعادة ما يقػم باتخاذ 
خصػات معشية لتفادؼ ذلظ الزخر أو التقميل مغ حجوثو إلى أقل درجة مسكشة عغ شخيق 
التجخل السباشخ، وغالبا ما يعسل الفخد قبل الكيام بالشذاط السصمػب عمى ترػر السػقف 

جائل الستاحة لاختيار واحج مشيسا، وذلظ في حالة ما إذا كان ودراسة متصمباتو واستعخاض الب
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حالة الكػارث  الزخر والتيجيج مدبػقا ببعس السؤشخات الجالة عمى قجومو ويحجث ىحا في
أما في حالة خػف  ،الصبيعية مثلب، مسا يؤدؼ إلى الاستعجاد ليا وتػفيخ الػسائل لسػاجيتيا

الجراسة  ختار شخيق السحاكخة والسػاضبة عمىالصالب مغ الخسػب في الامتحان يجعمو ي
 ومتابعة البحث لاكتداب خبخات عمسية ججيجة وذلظ مغ أجل الشجاح.

 : محاولة تحاشي مردر التهديد أو الخطر * 

إن الفخد يسارس ىحا الدمػك مخات عجيجة في حياتو اليػمية مثلب: قج يختمف الفخد مع 
بالكلبم، إلا أنو عشجما يخػ الدائق خارجا مغ سيارتو سائق سيارة في الصخيق ويبجأ بسػاجيتو 

بجدسو الزخع وعلبمات الذخ بادية عمى وجيو، فقج يفزل الشجاة بجمجه أو يعسج عمى 
 لو. تغييخ نبخة صػتو واستخجام أساليب السلبشفة لتفادؼ ما يسكغ أن يحجث مغ أضخار

 (121 -120ص  1998) رمزان محمد القذافي ،                               

 مهاجهة مردر الخطر :* 

يسيل الفخد إلى مػاجية مرجر التيجيج أو الزخر كشػع مغ الحساية مسا يؤدؼ إلى 
القزاء عمى العجو الستػقع، أو مقاومتو أو إبصالو ولػ جدئيا، وعادة ما تختبط مياجسة 

الكثيخ مغ العمساء مرجر التيجيج أو الخصخ بتػفخ مدتػػ معيغ عغ الشدوع لمعجوان، ويخػ 
بأن الشدوع لمعجوان يشذأ بدبب الذعػر بالإحباط مغ جية، وكػسيمة لسػاجية ومقاومة التيجيج 
مغ جية أخخػ ويتشػع الدمػك العجواني لجػ الإندان مغ حيث الذجة والذكل فيشاك البديط 

 والسعقج.

 : الاستدلام وعدم السبالاة* 

يبجو فييا أؼ أمل لمشجاة أو تحاشي الزخر أو  يػاجو الفخد أحيانا عجة مػاقف التي لا
التغمب عميو، مسا يؤدؼ إلى تلبشي الجافع لسياجستو أو محاولة تحاشي وقػعو بذكل يجل 
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عمى الاكتئاب والذعػر باليأس، وبالخغع مغ ىحه السػاقف نادرة الحجوث، حيث تؤدؼ 
الفخد عغ السقاومة وجسػد السػاقف السحفػفة بالسخاشخ مع عجم وجػد سبيل لمشجاة إلى تػقف 

 تفكيخه وعجم الذعػر بخصػرة السػاقف والعػاقب السحيصة بو.

 : أسالیب التهافق غیر السباشرة * 

إن الجفاع مغ اختراص "الأنا" الحؼ يذسل عمى وسائل مختمفة تؤدؼ ىحا الغخض والتي 
إلى  التي تيجفتجعى بالآليات الجفاعية وتذيخ ىحه التدسية إلى مختمف العسميات الشفدية 

 خفس التػتخات الشفدية الجاخمية وىي ضخورية لزسان اندجام الجياز الشفدي.

 الكبت : 

آلية دفاع الأنا تصخح بػاسصتيا وتطل تحت ساحة الذعػر كالعػاشف والحكخيات التي ىي 
مختبصة بجوافع غيخ مقبػل، إذ يعتبخ أساس الحيل الجفاعية، ولكغ إذ أسخف في المجػء إليو 

لسذكلبتو ورغباتو انتقل بو إلى حالة السخض، ويحجث الكبت في الحالات التي ييجد كحل 
فييا إشباع إحجػ الشدوات القادرة عمى جمب الستعة لمذخز والتي تدبب لو الإزعاج تجاه 

 مصالب أخخػ.

 الشكهص : 

ىي آلية دفاعية تتزسغ معشى السدار أو السعشى عػدة في اتجاه معاكذ مغ نقصة ثع 
إلييا أؼ أن الفخد يعػد إلى سمػك مخحمة لا تتشاسب مع السخحمة السػجػد فييا أؼ  التػصل

 مخ بيا  أنو يختج أو يخجع في حل مذاكمو إلى أنساط كان قج ألفيا في السخاحل التي سبق وأن

 التقسص : 

ىػ عسمية يستز فييا الفخد الرفات السحببة إليو والتي يتسشى أن تكػن مكسمة لو مغ 
يا ويحاول أن يتخحىا مثلب يحتحؼ بو، ويتع ذلظ بصخيقة لا شعػرية مسا يجفعو شخرية يحب
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إلى تقسز جسيع الرفات الديئة والحدشة مشيا، ويعتبخ التقسز عسمية شبيعية سػية 
القرػر  يدتخجميا الفخد في كل مخاحل الحياة غيخ أن الاستسخار فييا يعتبخ مغ علبمات

 .وسػء التػافق

 الإسقاط : 

الفخد لػجػد دوافعو وعيػبو وأخصائو وصفاتو السعيبة واتيام الغيخ بيا بقرج  ىػ إدراك
وقاية نفدو مغ القمق الحؼ يشذأ مغ إدراكيا في نفدو، والإسقاط يعتبخ نػع مغ الشقل يقي 

 الفخد مغ ألع الاعتخاف بعيػبو وأخصائو.

خز لأنو يعسل ىحا الأسمػب لمتخفيف مغ معاناة غيخ معخوفة السرجر بالشدبة لمذ
ميكانيدم يعسل بصخيقة لاشعػرية، فقج يذعخ الفخد ببعس العيػب والجوافع السدتيجشة والأفكار 
غيخ السقبػلة اجتساعيا ويخفس وجػدىا في نفدو ويتبخأ مشيا باسقا شيا عمى الآخخيغ فبجلا 

بالأسمػب نفدو يسكغ لمز أن يتيع  مغ القػل أني أكخىو، تربح بإسقاط أنو يكخىشي.
 بالكحب فتخفف معاناتو. خيغ بالمرػصية، كسا يسكغ لمكحاب أن يتيعالآخ

 الاندحاب : 

ىػ مغ الحيل اللبشعػرية اليخوبية، يؤدؼ إلى تخفيف التػتخ، الألع الشاتج عغ عائق 
يحػل دون إشباع الفخد عغ شخيق الابتعاد الاندحاب عغ مػضػعيا، ىجفيا، وتجشب 

 تؤدؼ إلى الشقج أو العقاب.السػاقف التي تدبب الفذل أو التي 

الحيل الاندحابية أشج خصخا مغ الحيل العجوانية، لأن الكذف عغ الحيل الاندحابية 
 صعب ججا، وأن تعجيميا شاق لأن صاحبيا لا يسيل إلى التػافق والتجاوب مع مغ حػلو.
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 التحهيل : 

ى أىجاف أخخػ لا ىػ حيمة لا شعػرية دفاعية، وذلظ بشقل الجوافع مغ أىجافيا الأصمية إل
تثيخ القمق، وقج يطيخ بذكل سمػك عجوائي لا يشرب عمى الأشخاص أو الأشياء التي 
أثارتو، وبجلا مغ أن يشرب عمى مرجر الإحباط فإنو يشرب عمى أول ضحية يمقاىا الفخد 
في شخيقو مثل: الأب الغاضب مغ رئيدو لأنو أىانو أو أساء إليو قج يرب جام غزبو عمى 

 .أولاده أو خادموزوجتو أو 

 التعهيض : 

ىػ مغ الحيل اللبشعػرية يجفع بالفخد إلى العسل عمى معالجة الشقز الحكيقي أو الػىسي 
بالكفاح لتحقيق الشجاح السصمػب، أو الاستعاضة عشو بيجف آخخ مسا يؤدؼ إلى تخفيف 

 حالة التػتخ والقمق.

 : مثال

بحاجة إليو ويحبو، وبسا أنو لا  شفل يكخه والجه بدبب ضخبو لو، وفي نفذ الػقت فيػ
مع  الأنا، يسكغ لو أن يحبو ويكخىو في آن واحج، فلب بج مغ كبت الكخالية لأنيا لا تتفق

 ولأجل أن يشجح كبت الكخالية لا بج مغ السبالغة في إضيار الحب كتعػيس لمكخالية
 السكبػتة.

محاولة التفػق في  كحلظ فذل الصالب في الجراسة يؤدؼ إلى الإسخاف في السحاكخة أو
 ميجان آخخ كالخياضة والخسع وذلظ لتعػيس عجده في ميجان الجراسة.

 التبرير : 

 ىػ حيمة لا شعػرية دفاعية لحساية الفخد مغ الاعتخاف بالفذل أو الخصأ وذلظ بإبجاء
 أسباب غيخ حكيكية يفدخ بيا الفخد سمػكو، ليخفف التػتخ الحؼ سببو السػقف السحيط.
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تختمف عغ الكحب، في أن الأخيخ عسمية شعػرية يخجع بيا الفخد غيخه،  التبخيخ حيمة
 لا يخجع نفدو، بيشسا التبخيخ عسمية لا شعػرية، لا يكػن الفخد يمجأ إلى التبخيخ مجركا لجوافعو

 الحكيكية، أما الكحب فيكػن مجركا لكحبو.

 الشديان : 

نتيجة لمكبت، حيث يمجأ إلييا يعتبخ الشديان مغ الحيل اللبشعػرية الجفاعية، ويحجث 
الفخد لمتخمز مغ الجوافع غيخ مقبػلة، والخغبات التي استحال تحكيقيا وكحا الحكخيات 
السؤلسة. مثال نديان شخز لسػعج مع شخز لا يػد في قخارة نفدو مقابمتو، وىحا الشديان 

 لا شعػريا دون تحكخ الأسباب.

 التدامي و الإعلاء ( :Sublimation) : 

ييخ مدار الصاقة الشفدية السختبصة بخغبة مسشػعة أو محخمة أو غيخ مقبػلة ىػ تغ
 اجتساعيا، كالخغبة العجوانية، أو الخغبة الجشدية إلى مدار اجتساعي أو أخلبقي، وذلظ

 برػرة لا شعػرية.

 ( العزلIsolation) : 

يذيخ لػضع فػاصل عازلة بيغ الأفكار والسذاعخ ومحاولة الاىتسام بالعسل،  ىػ ميكانيدم
الفرل أو  وىػ وسيمة تيجف إلى التقميل مغ الذعػر بالتػتخات وألػان القمق عغ شخيق

 الحجد بيغ الأفكار والسذاعخ شيبيا مغ خبيثيا وصالحيا مغ شالحيا .

 لتثبیتا : 

الدػية مغ الإشباع في السخاحل السبكخة مغ آلية دفاعية لمتعامل مع الرػر غيخ  ىي
، حيث تتعمق ببعس جػانب ان الإشباع مفخشا أو نادرا محبصاالشسػ الشفذ جدسي سػاء ك

 .الذخرية بفتخات معيشة مغ مخاحل الشسػ فتبجو وكأنيا تخفس الشسػ والشزج
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 أحلام اليقعة : 

اعات القائسة بيشيا وبيغ ىػ درب مغ الخيال يمجأ إلييا الفخد كي يجرأ عمى الأنا الرخ 
الجوافع التي يػاجييا الفخد مثلب شخز يخيج أن يربح ثخيا، فيخػ نفدو في الخيال متدملب 

الخدائغ ليذبع  إلى أحج البشػك، وقج لبذ شاقية الإخفاء فلب تخاه العيػن وراح يجسع أمػال
 .رغبتو في الثخاء

( la planche.J et Pontalis .I ,1990 p 10)     

 : أسباب سهء التهافق الشفدي  -5

 إن الإندان في تفاعمو الجائع مع بيئتو قج يفذل في تحقيق أىجافو وإشباع حاجاتو
 وبالتالي الفذل في تحقيق التػافق الشفدي وليحا الفذل أسباب متعجدة مشيا :

 : الذذوذ الجدسي *

الفخد يقرج بو بعس العاىات والتذػىات الجدسية ونقز الحػاس التي تحػل بيغ 
وأىجافو، فزعف القمب وضعف البشية قج يعػق الصالب عغ السذاركة مع زملبئو في 
الشذاشات الخياضية والتخفييية، وقبح السشطخ قج يعػق الذخز عغ الدواج وتكػيغ 
الأصجقاء، وضعف الأبرار قج يعػق الصالب عغ الالتحاق بالكميات العدكخية وغيخه مغ 

 .برارالكميات التي تذتخط سلبمة الإ

كسا تعسل ىحه الرعػبات الجدسية أيزا عمى مشع الأفخاد مغ إشباع دافع إثبات 
الحات والديصخة خاصة إذا عجدوا عغ الجفاع عغ أنفديع في بعس الطخوف التي تمتدم 

 (173، ص  2002) مدثر سميم أحسد ،   الرسػد في وجو أشخاص آخخيغ.
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 : صعهبات نفدية *

بيا نقز الحكاء وضعف القجرات العقمية وميارات الشفذ حخكية أو خمل في  يقرج
نسػ الذخرية، والتي تعيق الذخز مغ تحقيق أىجافو، فقج يخغب الصالب في التفػق 
 الجراسي ويسشعو ذكاؤه السحجود، وقج يخغب في الالتحاق بكمية اليشجسة ويعػقو ضعفو في

 الخياضيات.

سشع الفخد عغ تحقيق أىجافو الرخاع الشفدي الحؼ يشذأ عغ مغ العػامل الشفدية التي ت
 تشاقس وتعارض في دوافعو، وعجم قجرتو عمى السفاضمة مشيا واختيار أؼ مشيا.

ان عجم إشباع الحاجات الشفدية يؤدؼ إلى اختلبل تػازن الفخد فيجفع الفخد إلى محاولة 
ل، فإذا لع يشجح فيطل التفكظ استعادة تػازنو ثانية، فإذا تحقق لو ذلظ حقق تػازنا أفز

والتػتخ باقييغ، ولحلظ يمجأ الفخد إلى حمػل غيخ تػافكية لمتخفيس مغ التػتخ السؤلع 
 الجفاعية. بالاستعانة بالحيل

 : صعهبات مادية واقترادية  *

يعتبخ نقز السال، وعجم تػفخ الإمكانيات السادية عائقا بسشع كثيخا مغ الشاس مغ 
الحياة، وقج يدبب ليع الذعػر بالإحباط والألع، ويعتبخ الفقخ عائقا قػيا تحقيق أىجافيع في 

يسشع الفخد مغ إشباع حاجاتيع الأساسية، وقج يسشع الكثيخ مغ الذباب مغ تحقيق أىجافيع في 
 التعميع والدواج و العسل، أو الحرػل عمى السدكغ وغيخ ذلظ.

 : صعهبات اجتساعية  *

يا السجتسع في عاداتو وتقاليجه وقػانيشو لزبط الدمػك ويقرج بيا القيػد التي يفخض
وتشطيع العلبقات وتعيق الفخد بعس أىجافو، ومغ ىحه الرعػبات مشع الػالجيغ أبشائيع مغ 
إشباع بعس رغباتيع تأديبا وتخبية، وقج تسشع العادات والتقاليج الفتاة مغ الدواج بسغ تحب 
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ؤدؼ غلبء السيػر في بعس السجتسعات إلى وإرغاميا عمى الدواج بقخيبيا، وكحلظ قج ي
 انرخاف كثيخ مغ الذباب عغ الدواج.

 : القمق  *

 ىػ خػف غامس مبيع لا يعخف لو سبب، ويعتبخ العامل الأساسي في جسيع حالات
 السخض الشفدي.

ويعخف عمى أنو شعػر عام بالخذية أو أن مريبة ما عمى وشظ الػقػع، وتيجيج 
 بالتػتخ، فالقمق يسشع الفخد مغ تحقيق أىجافو فيػ يذتت أفكاره مرجره غيخ معمػم مع شعػر
 ويسشعو مغ مػاجية السػاقف.

 : الرراع بین أدوار الذات* 

إن كل ذات تؤدؼ دورا معيشا يتػقعو مشيا السجتسع وتتعمسو أثشاء تشذئتيا الاجتساعية 
كسعاممة الػلج عمى أنو بشت، إلا أن التشذئة أحيانا قج تعمع الفخد دورا غيخ دوره الأساسي، 

 يتعارض دوران لمحات الػاحجة كجور الديجة العاممة كأم ومػضفة. كسا قج

 : تعمم سمهك مغاير لمجساعة * 

تيجف عسمية التشذئة الاجتساعية إلى تعميع الفخد معاييخ الدمػك الخاصة بالجساعة. إلا أن 
صبيق الشطع الأولية لعسمية التشذئة ىحه العسمية يقػم بيا أفخاد يختمفػن فيسا بيشيع في ت

الاجتساعية. وقج يؤدؼ ىحا إلى انحخاف الأفخاد إلى فئتيغ أولئظ الحيغ دربػا اجتساعيا عغ 
 شخيق التشذئة الاجتساعية عمى الدمػك السشحخف مثل الأحجاث السشحخفيغ الحيغ تخبػا في

لطخوف ؼ غيخ أنيع انحخفػا أسخ تذجع عمى الانحخاف، وأولئظ الحيغ تخبػا عمى التػافق الدػ 
تذجع عمى  مثل الحجث الحؼ يشحخف في مخاىقتو بالخغع مغ تشذئتو في أسخة لاألست بيع 
 .الانحخاف
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 عدم القدرة عمى الإدراك والتسییز بین عشاصر السهقف :  *

يداعج ذلظ ضيق مجال حياة الفخد بحيث يرعب عميو إدراك العشاصخ السختمفة في 
كيام بالاستجابة السشاسبة لو، ويبجو ىحا واضحا في حالات الخصخ الحؼ السػقف وبالتالي ال

ييجد الفخد ويعقج السػقف فلب يدتصيع الفخد أن يجرك عشاصخه إدراكا واضحا فيكػن ترخفو 
 عذػائيا غيخ مشطع وغيخ ىادف.

كانت ىحه بعس أسباب سػء التػافق، إلا أن ىحه العػامل يختمف تأثيخىا مغ فخد 
 لآخخ تبعا لعجة متغيخات مشيا :

 يقرج بيا الفتخة الدمشية التي يدتسخ فييا تأثيخا العامل السدة : 
 : يقرج بيا مجػ القػة التي يؤثخ بيا العامل. الذدة 
 السؤدية  اتو ... الخ أثشاء تعخضو لمعػاملحالة الكائغ ،الجدسية قجراتو، مياراتو واتجاى

 لدػء التػافق.
 :لو . يقرج ترػره لمعامل عمى أنو مثيخ للئحباط أو غيخ مثيخ إدراك الفرد لمعامل 

 (140-139-138-137، ص  2001) محمد قاسم عبد الله ،                       

 : تحمیل عسمية التهافق الشفدي  -6

 التػافق إلى الخصػات التالية:يسكغ تحميل عسمية 

 .وجػد فخد يحسل دافع أو رغبة معيشة تػجو سمػكو نحػ غاية معية، أو ىجف خاص 
 وجػد استجابة أو استجابات سمػكية لإشباع الجافع السثار 
 . ضيػر عائق يسشع الػصػل لميجف ويحيط إشباع الجافع السثار 
  كاتو وتكخارىا لمتغمب عمى العػائق قيام الفخد بتشطيع استجاباتو ومزاعفتو لشذاشو وحخ

 التي تعتخض سبيمو في تحقيق ىجفو.
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 .الػصػل لميجف السشذػد وإشباع الجافع والتغمب عمى العائق 

لكغ عسمية التػافق لا تتع دائسا بيحا الشطام بسعشى التغمب عمى العائق وحل السذكمة 
شذػد وبالتالي في إشباع حيث يسكغ لمفخد أن يريبو الفذل الشيائي في الػصػل لميجف الس

بعس  الجافع وإرضاء الحاجة فسغ شأنو أن يتدخب إليو التػتخ والرخاع الجاخمي والمجػء في
 (42ص  1999) سهیر كامل أحسد ،  الأحيان لمحيل الشفدية الجفاعية اللبشعػرية.
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 لــرــفـة الــلاصـخ

خلبل ما سبق يسكغ القػل أن التػافق الشفدي عسمية معقجة وصعبة بيا يحقق  مغ     
 التػازن مع نفدو والتأقمع معيا.

ميسا استصاع الفخد أن يبمغ قسة التػافق في حياتو، فإنو لا يدتصيع الػصػل إلى  لكغ     
تػافق نيائي ومصمق، لأن الحياة مجسػعة مغ السػاقف تدتجعي التػافق معيا ونياية كل 

 مػقف ىػ بجاية لسػقف أخخ.



 الفصل الثالث : التشوهات الخلقية

 تمهيد

 تعريف التشوهات الخلقية. -1

 المعطيات النسبية والبيانات الوبائية للتشوهات الخلقية. -2

 أسباب التشوهات الخلقية. -3

 تشخيص التشوهات الخلقية. -4

 الوقاية من التشوهات الخلقية. -5

  الخلاصة



الثالث:                                                                          التشوهات الخلقية الفصل  
 

97 
 

 تسهيد

 

التذؾىات الخمؿية شحوذ وعيفي أو بشيؾي يتظؾر أثشاء الحياة داخل الخحؼ، أي بيؽ      
يُعخف أيزًا باسؼ العيب الخمقي، ويتؼ تحجيج الذحوذ الخمقي قبل الؾلادة أو  .الحسل والؾلادة

 .أن تكؾن الحالات الذاذة خؽيفة أو شجيجة ي مخحمة الظفؾلة. يسكؽف عشج الؾلادة أو لاحقًا

في ىحا الفرل سؾف نتظخق لسفيؾم التذؾىات الخمؿية ، السعظيات و البيانات الؾبائية      
 لتذؾه الخمقي أسباب التذؾىات الخمؿية ، التذخيص و الؾقاية.
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         ‬‬:  )العيهب الهالدية(تعريف التذههات الخلقية    -1

تعخف العيؾب الؾالجية عمى أنھا الذحوذات  OMS(  الرحة العالسية )حدب مشغسة   

 (. فيھا الاضظخابات الاستقلابية السؾجؾدة مشح الؾالجة )  بسا ,  البشيؾية أو الؾعيفة

OMS,2010  مؾرفؾلؾجي في عزؾ أو مشظقة مؽ الجدؼ   وتعخف أيزا عمى أنھا اختلال

ويجعى العمؼ الحي يجرس  ,  التظؾر  الخمل ناتج عؽ التكؾيؽ غيخ الرحيح خلال مخاحل وھحا

                         .      ھحه الاضظخابات عمؼ السدؾخ أو عمؼ التذؾىات الخمؿية

بامكان العيؾب الؾلادية أن تتدبب في حجوث اجياض تمقائي وحالات مؾت وتعج ىحه 

سا أنيا تيجد جى الخضع والأطفال دون الخامدة كعجد ل العيؾب سببا ىاما في حجوث

( وتعج  العيؾب الؾلادية والذحوذ الخمؿية والتذؾىات الخمؿية OMS, 2010حياتيؼ )

مرظمحات متخادفة تدتخجم لؾصف الاضظخابات  التخكيبية والشديجية والؾعيؽية والأيزية 

الاحرائي الجولي للأمخاض  التي تؾجج عشج الؾلادة. تجرج السخاجعة العاشخة لمترشيف

التذؾىات الخمؿية والسذكلات الستعمقة بالرحة العيؾب الؾلادية في الفرل الدابع عذخ "

 (60، ص 5005)عثساني وآخرون،      . والذحوذات الربغاوية
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         :  السعظيات الشدبية و البيانات الهبائية للتذههات الخلقية -5

 : في العالم 

تعتبخ التذؾىات الخمؿية حالات مشتذخة و شائعة حيث تدجل أعمى ؾيؼ لمؾؼيات في  

 8الجول الستقجمة عمى عكذ الجول الستخمفة. وعمى حدب تقخيخ ىيئة الأمؼ الستحجة حؾالي 

 .مميؾن طفل في العالؼ يؾلج مع عجد حاد

في وفاة حؾالي  2004إلى أن حالات التذؾىات الخمؿية تدببت عام  OMS وتذيخ تقجيخات

 .% مؽ مجسؾع الؾؼيات لمسؾاليج الججد7طفل أي ما يقارب حؾالي  260000

 : في فرندا  

طفل مذؾه مؽ مجسؾع السؾاليج أي ما يعادل  1481تؼ إحراء  2009في سشة 

% ( 66مؾلؾد عمى قيج الحياة بشدبة ) 979مؾلؾد ججيج مشيؼ  100000حالة مؽ  2640

 يؼ يسؾتؾن.%( مش34أي ما يعادل ) 502و 

  .%5حيث لؾحع أن ندبة التذؾىات الخمؿية تدداد كل سشة بشدبة  

(cordier et al , 2010) 
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 :في الهشد 

 100000حالة تذؾه مؽ مجسؾع عجد السؾاليج ففي كل  378تؼ تدجيل حؾالي  

 .% 1.21مؾلؾد مذؾه وذلػ بشدبة  5528مؾلؾد ججيج يؾجج 

 (NMDS , 2013) 

 في نيهزيلشدا : 

طفل مذؾه بستؾسط 18051تؼ إحراء  2012و  2008في الفتخة السستجة ما بيؽ 

 مؾلؾد ججيج. 100000بيؽ  5967.5و ىحا ما يعادل  3608.2سشؾي يقجر ب 

( NMDS , 2013) 

 : في الجزائر 

في ثلاث ولايات كبخى وىي : الجدائخ  2012أوضحت دراسة إحرائية أجخيت سشة  

 24000حالة تذؾه أي ما يعادل  2.8، بؾمخداس، أن ىشاك حؾالي العاصسة، تيدي وزو

مؾلؾد مذؾه مؽ  3000مؾلؾد حي سشؾيا وىحا ما يؾافق  800000مؾلؾد مذؾه مؽ مجسؾع 

 مؾلؾد حي  100000بيؽ 

( p 695005 (Rania ,  

 



الثالث:                                                                          التشوهات الخلقية الفصل  
 

101 
 

 : في تهنس 

طفل مذؾه وىحا ما  448مؾلؾد ججيج حيث تؼ تدجيل حؾالي  11036مؽ مجسؾع   

 مؾلؾد ججيج. 100000مؽ بيؽ  4059.4% أي 4.06فق ندبة يؾا

( coulibaly et al , 1997 p 33) 

 : السغرب 

مؾلؾد ججيج في عيادة التؾليج سؾيدي  1000حالة تذؾه مؽ بيؽ  40تؼ تدجيل 

مؾلؾد  100000مؾلؾد مذؾه مؽ بيؽ  4000أي ما يعادل  2010بالخباط وذلػ في سشة 

 ججيج.

( sabiri et al , 2013 p 50) 

 :جسههرية كهنغه  

مؾلؾد ججيج خلال 1000مؾلؾد بتذؾىات خمؿية مؽ بيؽ  5.84تؼ إحراء حؾالي 

 .2010إلى غاية  2009الفتخة السستجة بيؽ 

( kasolc et al , 2012 p 23) 
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 :أسباب التذههات الخلقية  -3

 : )أسباب داخلية )الهراثية 

% مؽ التذؾىات الخمؿية إذ تعتبخ وراثية تشتقل مع 15% إلى 10وىي مدؤولة مؽ  

 الأجيال.

 : تذههات كرومهسهمية الأصل 

وتشذأ مؽ زيادة أو نقران عجد الكخومؾسؾمات أو التؾزيع غيخ الدؾي لمجيشات عمى  

كؾن كخومؾسؾم واحج أو أكثخ حيث تدداد أو تشقص السادة الؾراثية عمى الكخومؾسؾم. وت

التأثيخات الغاىخية لسثل ىحه التذؾىات واضحة عمى الفخد و ممسؾسة ججا وتذيخ الجراسات 

% مؽ الأطفال حجيثي الؾلادة. 1إلى أن مثل ىحا الذحوذ الكخومؾسؾمي يريب ما يقارب 

 ومؽ أمثمة التذؾىات الكخومؾسؾمية الأصل متلازمة داون متلازمة إدوارد.

( youl , 2011) 

 الأصل : تذههات جيشية 

تختبط بعجد مؽ العؾامل الؾراثية يظمق عمييا الرفات الكسية التي تخزع لسعامل  

التؾريث الحي يعتبخ الرفة عبارة عؽ محرمة فعل عجد كبيخ مؽ الجيشات كل واحج مشيا 

يديج أو يشقص قجر محجد مؽ كسية الرفة ويعتبخ كل جيؽ مدتقل عؽ الأخخ في التأثيخ 

 ي ىحه الحالة فان الرفة تؾرث عؽ طخيق عجد مؽ الجيشات.دون سيادة أو تفؾق وف
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وتكؾن ىحه التذؾىات عؽ طخيق طفخات سائجة كسا في حالة تعجد الأصابع. أو عؽ 

 . طخيق طفخات متشحية كسا في حالة

 : )أسباب خارجية ) محيظية 

 .10تقجر ندبة حالات التذؾىات الخمؿية الشاتجة مؽ العؾامل الخارجية حؾالي  

 ب راجعة إلى عدوى أسبا : 

  بكتيرية: 

  الزهري (Syphilis): العامل السدبب لسخض الدىخي بيكتيخيا تجعى 

(Treponema Pallicum)  حيث تقؾم في السخحمة الأولى والثانية بإحجاث

عجوى عمى مدتؾى الخلايا والجديئات أما في السخحمة الثالثة فتشتذخ العجوى 

عمى مدتؾى الجياز الجوراني و الجياز العربي . وتشتقل ىحه العجوى مؽ 

الأم إلى الجشيؽ عؽ طخيق الحبل الدخي ابتجاء مؽ الذيخ الخامذ مؽ 

البكتيخيا الحبل الدخي نحؾ الأوعية الجمؾية ثؼ إلى كبج الحسل. تعبخ ىحه 

الجشيؽ و بإمكانيا أن تحجث شمل للأطخاف أو تميف الكبج. كسا يسكؽ أن 

تؤدي إلى مؾت داخل رحسي لمجشيؽ, أو ولادة مبكخة والعلاج السدتخجم لحساية 

 الأم والجشيؽ ىؾ البيشيديميؽ "ج" وذلػ عؽ طخيق حقشو في الؾريج.



الثالث:                                                                          التشوهات الخلقية الفصل  
 

104 
 

 . تيريهزالليد (La Listeriose : سبب ىحا السخض بيكتيخيا Listeria  إذ

تقؾم بإحجاث عجوى في الحيؾانات وأثشاء تشاول الجبؽ و الحميب تتؼ إصابة 

الأم بيا . ويتؼ إنتقال ىحه العجوى مؽ الأم إلى الجشيؽ عؽ طخيق الحبل 

الات الدخي مؽ خلال السدتعسخات البيكتيخية. وتؤدي ىحه البكتيخيا إلى ح

إجياض, مؾت داخل رحسي عيؾر أورام وتؿيحات صغيخة تشتذخ عمى مدتؾى 

 البذخة و الأحذاء التياب الدحايا عشج حجيثي الؾلادة

  فيروسية : 

 ( فيروس الحربة الألسانيةRubéole: )  يشتج مخض الحربة الألسانية عؽ

" يسمػ ىحا الفيخوس Rubéoleطخيق الإصابة بفيخوس الحربة الألسانية "

القجرة عمى عبؾر السذيسة و إحجاث التياب عشج الجشيؽ نغخا لرغخ حجسو 

وتتعمق خظؾرة الإصابة بالفيخوس عمى حدب وقت الحسل: في الثلاثي الأول 

يدتيجف الفيخوس أربعة أعزاء وىي القمب والعيشيؽ, الأذن الجاخمية والجياز 

 العربي السخكدي.

 :ي ىحه السخحمة ودرجة الخظؾرة الإصابة نادرة ف الثانثي الثاني والثالث

أقل, وأعخاضيا ىي تأخخ في الشسؾ داخل رحسي أما بعج الؾلادة ىي عيؾر 

العلامات العامة لمفيخوس ويكؾن العلاج عؽ طخيق التظعيؼ ضج فيخوس 

 الحربة الألسانية قبل أو أثشاء الحسل 
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 : فيروس الحسى السزخسة للخلايا Le Cyto Megalo Virus  وىي مؽ

% مؽ 3الى  1الإصابات السشتذخة أثشاء الحسل حيث تراب حؾالي أكثخ 

ففي حالة إصابة الأم إصابة أولية لا تغيخ أعخاض  .الشداء الحؾامل بيا

للإصابة في معغؼ الحالات. ويشتقل الفيخوس عؽ طخيق الجم مؽ الأم إلى 

ة الجشيؽ ولا تغيخ أعخاض لمعجوى عمى الجشيؽ داخل رحؼ الأم حتى بعج الؾلاد

) كفقخ الجم تزخؼ الكبج الأرق تأخخ في الشسؾ داخل رحسي( حيث تكؾن 

مختبظة مع إصابات عربية ) إنعجام الجماغ, صغخ الخأس, تكمذ الشخاع 

الذؾكي ( أو إصابات برخية )صغخ حجؼ مقمة العيؽ (. ويسكؽ الكذف عشو 

 عؽ طخيق زرع الدائل الأمشيؾسي.

  الكبدي " ب "و  "س " الإصابة بفيروس الإلتهاب  " (Hepatites Bet 

C) : 

لا يشتقل ىحا الفيخوس مؽ الأم إلى الجشيؽ عؽ طخيق السذيسة لكؽ بإمكانو أن يشتقل أثشاء 

 الؾلادة.

 الإصابة بفيروس (Varicelle) :  عشج الإصابة بيحا الفيخوس قبل الأسبؾع

بيؽ الأسبؾع الثامؽ مؽ الحسل, يحجث إجياض لمجشيؽ ولكؽ عشج الإصابة ما
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الثامؽ إلى الأسبؾع العذخون تؤدي ىحه الإصابة إلى أضخار عربية مثل : 

صغخ الخأس مؾه الخأس أو أضخار عيشية مثل: صغخ مقمة العيؽ, تكثف في عجسة 

 العيؽ.

  أسباب طفيلية: 

 مرض التهكدهبلازما (La Toxoplasmose)  : 

مؽ الأم إلى الجشيؽ مؽ خلال يعخف بجاء السقؾسات وتحجث عجوى مخض التكدؾ باندما 

السذيسة أثشاء فتخة الحسل وىؾ ما يدسى بالعجوى الخمؿية أو عجوى ما قبل الؾلادة, وتكؾن ىحه 

العجوى اخظخ خلال الثانثة أشيخ الأولى مؽ الحسل, في الغالب لا تغيخ أعخاض مخضية 

جياز العربي و عمى الأم بل تغيخ عمى الجشيؽ و في معغؼ الأحيان يكؾن التأثيخ عمى ال

 .العيؽ

و تؤدي إلى تذؾىات خمؿية مثل: الإستدقاء الجماغي )مؾه الخأس( صغخ حجؼ أحج العيشيؽ, 

تذشجات عربية نتيجة تكمذ بعض السشاطق في نديج السخ وإلى درجات مختمفة مؽ 

التخمف العقمي في الأطفال . وقج تؤدي إلى حالات إجياض أو مؾت داخل رحسي وغالبا ما 

 لأشخاص الحيؽ يعانؾن مؽ نقص السشاعة في الجدؼ )مخضى الإيجز الدخطان( .تحجث ل

 (66ص  5005)  إبراهيم ، 
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  أسباب راجعة إلى عهامل فيزيائية: 

 التعرض للإشعاعات :  

خيخ مثال ما أحجثتو الإشعاعات التي نتجت أثشاء الحخب العالسية الثانية حيث ألقت الؾلايات 

الستحجة الأمخيكية القشبمة الحرية عمى مجيشتي ىيخوشيسا و ناکازاکی باليابان وتختمف ندبة 

مؽ  14% مؽ الإشعاعات الكؾنية. %10الإشعاعات حدب السرجر فتكؾن بشدبة 

% مؽ الإشعاعات ناتجة عؽ التجارب 0.2تعتسج عمى الإشعاع  السرادر الظبية التي

وتدتظيع الإشعاعات التجاخل مع  .(Radon) مؽ إشعاعات غاز الخادون  50الشؾوية. %

السادة الؾراثية لمشؾاة و إحجاث تغيخات عمييا إما بالشقص أو التمف لمكخومؾسؾمات والجيشات 

ج يؤدي إلى مؾت بعض الخلايا أو انحخافيا التي عمييا أو قج تحجث أنساط شاذة ليا مسا ق

 .عؽ مدارىا الدميؼ خاصة أثشاء تسايد الخلايا الجشيشية مؤدية إلى حجوث تذؾىات

وتتعمق ندبة التذؾه بدمؽ وكسية التعخض للإشعاع فالتعخض بكسيات كبيخة أكبخ مؽ 

:100mSv فال بتذؾىات كسا حجث في اليابان بعج إنفجار القشبمة الحرية أدى إلى ولادة أط

 مختمفة حيث أن معغؼ ىحه التذؾىات مختبظة بالجياز العربي.

أما في العخاق فقج ازدادت ندبة التذؾىات بعج التعخض الكبيخ الإشعاعات اليؾرانيؾم 

السشزب وتمخرت في ولادات شبيية بالزفجع, ولادات عمى شكل سسكة وولادات بعيؽ 

عام  138غت حالات التذؾىات الخمؿية في بغجاد بم سح الؾجو... . وقجلواحجة وتذؾيو في ما

 .1999عام  331و ارتفعت إلى  1989
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وجج أن تعخيض حيؾانات مخبخية إلى درجات حخارة مختمفة أدى  : الإصابة بالحسى 

 :إلى

 حجوث إجياض قبل انغخاس الجشيؽ 

  حجوث إجياض تذؾىات تأخخ في الشسؾ بعج انغخاس الجشيؽ حيث أثبتت

خلال يؾم كامل أثشاء الثلاث  15ع درجة الحخارة ب دراسات أن ارتفا

الأشيخ الأولى مؽ الحسل يديج مؽ إمكانية الإصابة الجشيؽ بالرمب 

 السذقؾق و مؾه الخأس

 :عهامل راجعة إلى سهء التغذية  

يتسيد نسؾ الجشيؽ بتكؾيؽ الأندجة ىحا ما يجعمو يحتاج إلى كسية كاؼية مؽ الظاقة وتجانذ 

 تام في

السغحيات. و تختمف كسية ومرجر السغحيات حدب مخاحل التظؾر الجشيشي. ففي بجاية 

الحسل : البيزة السرجر الأساسي ليحه السغحيات ثؼ يمعب الؾسط السذكل لمجياز التكاثخي 

السرجر الخئيدي لتغحية الجشيؽ ثؼ تربح السذيسة ىي الظخيق الخئيدي لانتقال السغحيات 

 إلى الجشيؽ.
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  :(Acide Folique ou Folate)  هازن في حسض الفهليك أو الفهلاتعدم الت 

" : 9يعتبخ حسض الفؾليػ أحج أنؾاع فيتاميؽ " ب" العجيجة لو عجة تدسيات مثل: "ب

الفؾلاسيؽ وىؾ مؽ الفيتاميشات الحائبة في الساء حيث أن الفائض مشو يخخج مع البؾل 

سض الفؾليػ ) الدبانخ والخذ, ( . وتعج الخزخوات أغشى مرجر لح2009)العبيجي 

الحرى..... ( والفؾاكو ) البختقال (, الكبج وبعض السشتجات التي تدتخجم فييا الخسيخة 

 . والبكتيخيا كالجيؽ

يعسل حسض الفؾليػ عمى تكؾيؽ كخيات الجم الحسخاء كسا يجخل في عسمية تسثيل الحؾامض 

يؾما قبل الحسل،  15( ويبجأ تشاول حسض الفؾليػ 2009الشؾوية )عبج الدتار وآخخون. )

 ويدتسخ إلى غاية نياية الثلاثي الأول مؽ الحسل. ويكؾن عمى شكل بمؾرات صفخاء.

 :مركبات هي 3ويتكهن من 

 (Para-amino-benzoylglutamique ) بشد و غميتاميػ -أميشي -الحسض شبو  -1

 .(Pteroique) حسض البتيخويػ -2-

 (Glutamiqueحسض الغميتاميػ ) -3-
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إن نقص حامض الفؾليػ يؤدي إلى حجوث فقخ الجم لأنو ضخوري لإنتاج البيؾريشات و 

البيخيسيجيشات والتي تعج مؾاد أولية ضخورية لترشيع الحامض الشؾوي وكحلػ يتدبب في 

حجوث خمل في تكؾيؽ الأنبؾب العربي الجشيشي أثشاء فتخة الحسل لجى الشداء الحؾامل و 

وتبيؽ  خاصة المؾاتي تعانيؽ مؽ أمخاض في الكبج بدبب نفاذ مخدونو مؽ حامض الفؾليػ.

عة مؽ نعاج حؾامل أن الحرؾل عمى كسية كاؼية مؽ حسض في دراسة تست عمى مجسؾ 

الفؾليػ يديج مؽ تخكيد الغمؾبيشات السشاعية خاصة مؽ نؾع" ج" في الجم الحي يعسل عمى 

 .السؾلؾدة حجيثا, و يخفع مؽ مقاومتيا ضج الأمخاض تحفيد السشاعة في الحسلان

 (5002)عبد الدتار وآخرون.,  

 

 :‬التركيب‬الكيميائي‬لحمض‬الفوليك‬02الشكل‬
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 :عدم التهازن في الفيتامين )أ( أو الريتيشهل  

يتؾاجج بكثخة في السؾاد ذات السرجر الحيؾاني )الكبج والمحؼ الحميب الدبجة الجيؽ وبعض 

( . يؤدي نقرو خاتل مخحمة الحسل إلى تأخخ في 1988الأسساك(. )الذيسي و السيشاوي.. 

ؾاليج ونقص في تظؾر السذيسة نسؾ الجشيؽ والى حجوث الؾلادة السبكخة وإنخفاض وزن الس

وحجوث تذؾىات خمؿية في الجشيؽ مثل تذؾىات الحجاب الحاجد الجياز الجوراني تذؾىات 

(. والجخعة 1998الأطخاف العسؾد الفقخي, الشديج البرخي, الجياز التشفدي عؾيزة 

ى ميكخوجخام وتديج ىحه الكسية خاتل فتخة الحسل لترل إل 700السؾصى بيا قبل الحسل ىي 

(, أما الإفخاط في تشاول الفيتاميؽ )أ( يؤدي 2005ميكخوجخام يؾميا )مجني ) 7500-9770

 إلى نسؾ غيخ طبيعي لمجياز التشاسمي والبؾلي.

 الأدوية والأمراض :  

 :  الأدوية 

 :خائل فتخة الحسل إذ يدتعسل في  يعتبخ الأسبخيؽ مؽ أكثخ الأدوية إستعسالا الأسبرين

تدكيؽ الآلام والرجاع والأمخاض الخوماتيدمية كسا يدتخجم لخفض الحخارة لكؽ قج 

يذكل خظؾرة عمى الحسل وخاصة خلال الثانثة أشيخ الأولى فيؾ قج يدبب أضخار 

مع كالإصابة بذق سقف الحشػ 150بالأجشة عشج إستخجامو بكسيات كبيخة أكثخ مؽ 

 نبية .والذفة الار 
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  التاليدو ميد :La thalidomide    كان يدتخجم التاليجوميج لسشع دوار الرباح

لمحؾامل في الأشيخ الأولى مؽ الحسل وبعج حؾالي عاميؽ مؽ إستخجامو لؾحع أن 

قج أصيبؾا  7000ندبة حجوث تذؾىات الأطخاف قج إزدادت فجأة حيث قجر أن نحؾ 

 .وث أمكؽ إكتذاف الأثخ الزار لمتاليجوميجولأن التذؾه كان مؽ الشؾع الشادر الحج

ومع أنو قج أجخيت عميو إختبارات ؾياسية قبل طخحو في الأسؾاق فان تأثيخه الزار 

عيخ إلا عمى الإندان أما حيؾانات التجارب السدتخجمة في الإختبارات كانت مقاومة 

يدبب قرخ لو ويغيخ تأثيخه بؾضؾح إذا أخح خلال ثانثة الأشيخ الأولى مؽ الحسل ؼ

وتؾقف أو إختفاء كامل للأطخاف وأحيانا يتدبب في إصابات في القمب و الأمعاء 

 والأذنيؽ.

 ( السيزوبريدتهلMesoprostole: )  يعتبخ السيدوبخوستؾل مؽ نغائخ البخوستاغمؾ

مدجل لمؾقاية مؽ القخحة السعجية ولأنو يتدبب  نجيؽ ويدؾق تحت إسؼ سيتؾتػ

بتقمرات الخحؼ أعيخت دراسات أنو يسكؽ إستخجامو لؾقف الحسل وفي حال عجم 

نجاح الإجياض يشتج عؽ ذلػ عيؾر تذؾىات خمؿية عمى الجشيؽ وأثبت ذلػ مؽ 

خاتل تجارب عمى الفئخان التي أعيخت تذؾىات خمؿية بعج إستخجام السيدوبخوستؾل, 

ي يسكؽ ترشيفيا عمى أنيا متعمقة بالجياز العربي السخكدي والأطخاف العمؾية الت

مؽ بيؽ  10إلا أن خظخ التذؾه عشج الإندان ما زال مشخفض بسا يقارب  .والدفمية

 .جشيؽ 1000كل 
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 : مؽ الأطفال الحيؽ تعخضؾا خلال 11وجج في إحجى الجراسات أن  أدوية الررع %

لأدوية السدتخجمة في علاج الرخع يؾلجون بالعجيج مؽ السخحمة الخحسية إلى تعاطي ا

التذؾىات الجشيشية, بالإضافة إلى الزعف السلاحع في قجراتيؼ العقمية. وتؾاجو السخأة 

الحامل التي تخزع لعلاج ضج الرخع احتسالا مزاعفا . بؾلادة طفل مذؾه واحج 

ولادات  10إلى التذؾىات الذائعة ىؾ تذقق الذفة التي تغيخ بشدبة عالية ترل 

ولادة بيؽ الأميات الدميسات, كسا أن نؾبات  1000في كل  1.5مقارنة بشدبة 

 الرخع خاتل الحسل تؤدي عادة إلى تقميل كسية الأوكدجيؽ السجيد لمجشيؽ 

 دواء الايتامييهتهل (Ethambutol) :  ويعظى لمسخأة الحامل السرابة بجاء الدل

ة الحسل إلى عيؾر تذؾىات مغيخية ونديجية يؤدي تشاولو بجخعات عالية أثشاء فتخ 

 عمى الجشيؽ )تقؾب في السشظقة البظشية لمجشيؽ. تمف في العجسة (.

 (56ص  5002) ريا ، 

 الأمراض الستعلقة بالأم : -5-4-5 

 : بأيض الكخبؾىيجرات أثشاء الحسل في الأم السرابة بالدكخي  إن الإخائل الدكري

يتدبب في معجلات عالية لؾلادة أجشة ميتة أو مؾت الأطفال حجيثي الؾلادة وولادة 

أطفال بأحجام كبيخة إضافة لؾجؾد تذؾىات خمؿية. إن مخاطخ التذؾىات الخمؿية في 

الأطفال الأميات مخات عؽ  4-3الأطفال لأميات مرابات بالدكخي تتزاعف مؽ 
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% في السؾاليج 80غيخ مرابات بالدكخي. و قج وجج أن السعجل قج يرل إلى 

إن تغيخ مدتؾى الجمؾكؾز يمعب دور،  .لأميات مرابات بالدكخي بذكل مدمؽ

والأندؾليؽ ليذ مادة مظفخة. و في ىحا الدياق، فإن ىشاك علاقة قؾية تغيخ بيؽ 

ذؾه الأجشة. كسا أن التحكؼ القؾي بأيض خظؾرة و بقاء السخض لجى الأم ومعجل ت

الأم مع إعظاء الأندؾليؽ بذكل محكؼ قبل الحسل يختدل حجوث التذؾىات الخمؿية. 

بالخغؼ مؽ ذلػ فإن مثل ىحه العلاجات يسكؽ أن تديج مؽ مخاطخ انخفاض سكخ الجم 

تكؾن لجى الحؾامل أعيخت العجيج مؽ الجراسات عمى الحيؾانات أثشاء السخاحل الأولى ل

الجشيؽ أن الأجشة تعتسج عمى الجمؾكؾز كسرجر لمظاقة، و لحلػ، فإن نقص 

 الجمؾكؾز الفتخة وجيدة فقط مؽ الؾقت يسكؽ أن تعسل عمى تذؾه الأجشة 

  : غالبا ما تكؾن مؽ نؾع روماتيدم القمب مع ضيق الرسام ورغؼ أن أمراض القلب

وإنسا عمى الأم ولكؽ تكسؽ الخظؾرة في ىحا السخض ليدت بذكل مباشخ عمى الجشيؽ 

 الخظؾرة في نؾعية العلاجات التي تتشاوليا الأم ومجى تأثيخىا عمى الجشيؽ .

 : يسكؽ تحجيج ذلػ بؾجؾد إرتفاع في ضغط الجم قبل الحسل أو  أمراض ضغط الدم

مميسيتخ  90/140في الأشيخ الأولى مشو ويذخص عشجما يكؾن مؿياس ضغط الجم 

ج العلاج أخح الححر إذ مؽ الرعب التحكؼ ؼيو لحلػ ففي زئبقي أو أكثخ يتعيؽ عش

حالة تدايج إرتفاع ضغط الجم خلال الحسل فقج تيجد خظؾرتو الأم والجشيؽ وقج يدتسخ 
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الإرتفاع بعج الؾلادة وبحجوث حسل آخخ يربح الإرتفاع شجيجا وييجد حياة الأم 

 وث تمف في الجماغ والجشيؽ ولو تأثيخ خظيخ عمى الجشيؽ بدبب ما قج يدببو مؽ حج

 : ىؾ حالة مخضية تحجث خلال الحسل فحدب فقر الدم OMS  يعخف عمى أنو

إنخفاض في حجؼ الجم أي نقص في خانيا الجم الحسخاء أو إنخفاض في السعجل 

الظبيعي لتخكيد الييسؾغمؾبيؽ ويكؾن فقخ الجم نتيجة نقص الحجيج وىي السذكمة 

مؤديا إلى الؾلادة السبكخة ونقص  9Bيتاميؽ الأكبخ أو نقص في حسض الفؾليػ أو الف

 .في وزن الجشيؽ كسا يعتبخ عامل خظخ مؤدي إلى ولادة جشيؽ ميت

 (88ص  5003) الدلال ، 

  الهرمهنات: 

 كسثال اليخمؾن الإستخوجيشي الإصظشاعي وغيخ الدتيخويجي  : الإستروجيشات

فيحا اليخمؾن استعسل كجواء لسشع  (DES) السعخوف بثشائي إيثايل إستمبدتخول

إجياض الخاغبات في الإنجاب مؽ خلال قجرتو عمى حث السذيسة لتفخز ىخمؾني 

الأستخوجيؽ والبخوجدتخون تثبيت الحسل . في ما بعج أكتذف الباحثؾن أنو لؼ يكؽ 

مأمؾناً فقج عيخت لو أضخار تيجد صحة السؾاليج تتسثل في إنذقاق سقف الحمق، و 

ي أجيدة تشاسل السؾاليج الحكؾر و إضظخابات أشج لجى السؾاليج الإناث ما إضظخابات ف

إستجعى إنتباه الأطباء الأمخيكييؽ حجوث زيادة ممحؾعة في سخطان السيبل لجى 



الثالث:                                                                          التشوهات الخلقية الفصل  
 

116 
 

 الفتيات الرغار وبعج دراسة معسقة تبيؽ أن أمياتيؽ عؾلجؽ أثشاء حسميؽ بعقار

DES غيخات في عشق الخحؼ وبتكخار فحص الفتيات اتزح أنيؽ يعانيؽ مؽ ت

 DES وسخطان عشق الخحؼ وتذؾىات و التراقات رحسية تعخف الآن بستلازمة

 : تعتبخ ىحه الحبؾب مؽ ضسؽ اليخمؾنات الجشدية لاحتؾائيا عمى  حبهب مشع الحسل

الإستخوجيشات و البخوجدتخونات، وعشج اخح السخأة مانعات الحسل تكؾن ىشاك خظؾرة 

أن تجمخ ىحه الحبؾب الجشيؽ الستكؾن أو تأثيخات  عمى الجشيؽ بحيث انو يسكؽ

عكدية عمى قمب الجشيؽ وأطخافو لحا يجب تجشب حبؾب مشع الحسل إذا كان الحسل 

 متؾقع الحجوث.

 : يعتبخ الكؾرتيدون كأحج العؾامل البيئية السدببة لإنذقاق سقف الحمق  الكهرتيزون

 لجى الأجشة

 : صلة القرابة 

كلا مشا يحسل أربعة إلى ثسانية جيشات مذؾىة إلا أنيا لا تذكل أي خظخ عمى صحتشا  

لأنيا متشحية, وعشج زواج شخص بأخخ مؽ نفذ العائمة فان احتسال ولادة أطفال مرابؾن 

 بأمخاض وراثية يختفع .

يؼ مرظفى إستذارية أمخاض الشداء والتؾليج أن زو  اج وىحا ما أكجتو الجكتؾرة سامية إبخاـ

الأقارب مؽ الجرجة الأولى )إبؽ العؼ وإبؽ الخال( غيخ محبب إجتساعيا وانو يجب عمى 



الثالث:                                                                          التشوهات الخلقية الفصل  
 

117 
 

الدوجيؽ الأقارب إجخاء فحص طبي دقيق مختبط بالكخومؾسؾمات قبل الدواج حيث يتؼ 

تحميل الكخومؾسؾمات عشج الجشيؽ أثشاء الحسل وذلػ بأخح عيشة مؽ دم الجشيؽ مابيؽ الأسبؾع 

تل الحسل أو بأخح عيشة مؽ الدائل الأميشؾسي ابتجاءا مؽ الأسبؾع الدابع الدابع والثامؽ خا

 عذخ .

 (55ص  5003) سامية 

 التعرض للكحهل والتدخين : 

 :يؤثخ التجخيؽ بسا يحتؾيو مؽ مؾاد سامة مثل الشيكؾتيؽ, الديانيج وأول أكديج  التدخين

لسخأة الحامل لمدجائخ الكخبؾن عمى السخأة الحامل والجشيؽ ولا يتؼ ذلػ عبخ تجخيؽ ا

)السباشخ( قرب بل حتى عشج تعخضيا للأبخخة السشبعثة مؽ أفؾاه السجخشيؽ ؼيسا 

يدسى ذلػ بالتجخيؽ الدمبي )الغيخ السباشخ(. يتأثخ الجشيؽ مباشخة بالتجخيؽ وذلػ 

لسخور السؾاد الدامة التي يحتؾييا الجخان عبخ السذيسة إلى الجشيؽ مدبية عجد مؽ 

لا وىي وجؾد علاقة بيؽ تجخيؽ السخأة الحامل وزيادة ندبة التذؾىات التأثيخات أ

الخمؿية عشج الجشيؽ ومؽ بيشيا الذقة السذقؾقة سقف الفؼ السذقؾق وبعض السذكلات 

التخكيبية لمعيؽ والأذن والجياز اليزسي والجياز العربي السخكدي ويديج مؽ ندبة 

ا أنيا قج تغيخ بعض السذكلات وفاة الجشيؽ والظفل في أول شيخيؽ مؽ عسخه. كس

 الرحية حتى في سشؾات متأخخة بعج ولادتو مثل مذكلات الجياز التشفدي كالخيؾ .
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 : تتذخب الكحؾل إلى الجشيؽ مؽ خاتل الحبل الدخي وبحلػ فان الجشيؽ  الكحهل

معخض لتأثيخ الكحؾل أكثخ مؽ الأم وتدداد ندبة الخظؾرة مع إزدياد تشاول الكحؾل 

الحسل وىشاك دلائل عمسية تذيخ إلى أن الأجشة الحيؽ يؾلجون لأميات  خلال فتخات

مجمشات عمى الكحؾل تغيخ عمييؼ الأعخاض التالية : تخمف في الشسؾ, تذؾىات 

خمؿية في الؾجو تذؾىات في الجياز العربي عمى شكل تخمف عقمي ويظمق عمى 

 3.1اض لا تديج عؽ ىحه الأعخاض بالتشاذر الكحؾلي لمجشيؽ وندبة تجسع ىحه الأعخ 

  لكل ألف ندسة.

 (5002)ليشا و أخرون ،

 السعادن الثقيلة :  -8-2-1

 يشتقل الخصاص عؽ طخيق الغحاء واليؾاء نتيجة احتخاق الؾقؾد السحتؾي  : الرصاص

عميو حيث يبث مؽ عؾادم الديارات وفي السشاطق الرشاعية وحؾل السشاجؼ ومعامل 

ممؼ في الجم يؤدي إلى 100مغ / 8إلى  7تكخيخ البتخول. إن وجؾد الخصاص بشدبة 

لايا العربية لمجشيؽ والتي ىي نقص وزن الجشيؽ, وإعاقة نسؾ خلايا السخ وسائخ الخ

في طؾر الشسؾ والتعخض السدتسخ إلى مادة الخصاص يؤدي إلى إتلاف السادة الؾراثية 

 مدببة أضخار كثيخة مثل إنجاب مؾاليج مذؾىيؽ أو متخمفيؽ عقميا
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 : يتؾاجج الدئبق طبيعيا داخل الشغام البيئي فيؾ جدء مؽ القذخة الأرضية  الزنيق

وىؾ سام وليذ لو أي فائجة فديؾلؾجية  .زخات التجسيلويؾجج في بعض مدتح

لانشدان, معغؼ مخكباتو غيخ قابمة لمحوبان في الساء فالدئبق لو خاصية التخاكؼ 

( وتدتظيع مخكبات 2003وبالتالي يشتقل عبخ الدمدمة الغحائية ليرل إلى الإندان )

دئيق العزؾي مؽ الدئبق السخور عبخ مذيسة الأم إلى الجشيؽ. إن مخور مخكبات ال

دم الأم إلى الجشيؽ عبخ السذيسة يؤدي إلى وفاة الأجشة أو إجياضيا أو حجوث 

 تذؾىات في الفػ الدفمي و الحبل الذؾكي ونقص في نسؾ السخيخ. 

 : معجن شجيج الدسية حيث لو القجرة عمى التخاكؼ بأندجة الكائشات الحية  الكادميهم 

لخزار والفؾاكو والحبؾب, كسا يعتبخ العمساء ويشتقل إلى الإندان عؽ طخيق تشاول ا

ويتؾاجج الكادميؾم في  .أن ىحا السعجن مؽ أكثخ السعادن تؾاججا في الدمدمة الغحائية

كسا أن التجخيؽ يديج مؽ مدتؾى تخكيده  . كمى وكبج الأبقار والأغشام بتخكيدات كبيخة

الأشخاص السجخشيؽ  في سؾائل الجدؼ حيث يديج مدتؾاه في الجم والدائل السشؾي في

يسكؽ انتقال الكادميؾم مؽ دم الأم إلى الجشيؽ بؾاسظة  ،مقارنة بغيخ السجخشيؽ

الحي تشتجو السذيسة كسا انو قج يعسل كحاجد  Metallothionein ميتالؾثيؾنيؽ

فعشج تعخض الأجشة لو فإنيا تراب بالتذؾىات وتأخخ  . لمكادميؾم مؽ الأم لجشيشيا 

كسا أن لو القجرة عمى إحجاث    عتسج ذلػ عمى نؾع الجخعةأو تؾقف في الشسؾ وي
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إجياض خلال فتخة التظؾر الجشيشي وتأثيخه يكؾن خاصة عمى الجياز السشاعي ؼيختل 

 .الشسؾ الظبيعي لمجشيؽ

 (0228 .,Calenro et al) 

 : أسباب متعددة وأسباب مجههلة 

% وذلػ في حالة غياب تتبع حالة التذؾه تخجح لأسباب 80-70وتقجر ندبتيا ما بيؽ  

 متعجدة مثل الأسباب البيئية أو الجيشية أو الأسباب تبقى مجيؾلة لؼ يتؼ التعخف عمييا بعج.

( joyeux , 2011) 

 :تذخيص التذههات الخلقية  -4

 : في الخحؼ وذلػ مؽ خلالييجف التذخيص أثشاء الحسل إلى متابعة الجشيؽ وتظؾره 

 تقشية السهجات فهق الرهتية: ـ 

تعتسج ىحه التقشية عمى تؾجيو حدمة مؽ الأمؾاج الرؾتية عالية التخدد ثؼ تدجل شجة 

إنعكاسيا أثشاء انتقاليا مؽ نديج لأخخ وتعتبخ ىحه التقشية غيخ مؤذية ندبيا لأن الأجيدة 

يا لا يشتج عشيا أي ضخر سؾاء بالشدبة للام أو السدتخجمة ليحه التقشية وكحلػ مجة التعخض ل

 الجشيؽ.



الثالث:                                                                          التشوهات الخلقية الفصل  
 

121 
 

تعج ىحه التقشية ذات فائجة كبيخة لأنيا تعظي صؾرة ثشائية وثلاثية ورباعية الأبعاد, وتدتخجم  

في طب التؾليج الترؾيخ وتقؾيؼ معغؼ أعزاء الجشيؽ فيي تدسح بتحجيج مؽ الحسل وعجد 

رؤية الأطخاف العميا والدفمى وتكؾيشات الؾجو  الأجشة ومكان الحسل داخل الخحؼ أو خارجو

وكذف عيؾب الأنبؾب العربي )العسؾد الفقخي الجسجسة( مع تحجيج الجشذ وفحص أي 

تذؾىات مراحبة للأحذاء الجاخمية )القمب الجماغ( و نبزات القمب والخأس بتفاصيمو 

 والجماغ وتحجيج أي خظؾرة لمؾلادة السبكخة .

 (5005) شهكة و أخرون ، 

 :فحص مرل دم الأم )التحليل الثلاثي( ـ 

إن البحث عؽ دلائل بيؾكيسيائية لحالة الجشيؽ في الخحؼ أدى إلى تظؾيخ إختبارات السدح 

باستخجام مرل الأم ومؽ أوائل ىحه الجلائل السدتخجمة ىؾ الكذف عؽ تخكيدات السخكب 

شة ويرل أعمى مدتؾى الحي يفخز بذكل طبيعي مؽ قبل كبج الأج (AFP) الألفافيتؾبخوتيؽ

لو في الأسبؾع الخابع عذخ ويتدخب إلى الجورة الجمؾية لمثؼ مؽ خلال السذيسة والحبل الدخي 

يدداد في مرل الأم خلال الفرل الثاني مؽ الحسل ومؽ ثؼ يبجأ في  AFP وعمى ىحا فان

 .أسبؾع مؽ الحسل 30الإنخفاض التجريجي بعج 

بشاءا عمى  1985( حيد التظبيق عام  MSAFPدخل ىحا الإختبار السعخوف بإخترار )

التي  1984تؾصيات الكمية الأمخيكية لمسؾلجيؽ والشدائييؽ وكان ذلػ لمجراسة الذييخة عام 
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بذكل ممحؾظ وكحلػ  الأنبؾب العربي وذلػ عشج إرتفاعو أكجت دوره في تذخيص تذؾىات

يختفع عشج ثقب أو فتحة في ججار البظؽ الحي يكؾن بخخوج الأمعاء ومؽ جية أخخى تبشيت 

تظبيقات أوسع لو حيث لؾحع أن إنخفاضو يتخافق مع التثمثات الربػية وخاصة تشاذر 

داون. وىؾ الآن مؽ الإختبارات الخوتيشية في بخامج رعاية صحة الحامل حيث يظبق عمى 

 .15-20الأم الحامل ما بيؽ الأسبؾع  السرل 

( Calvas , 1992) 

ومع تظؾر الظب أضيف اختباريؽ آخخيؽ مع تحميل الألفا فيتؾ بخوتيؽ و ىسا ؾياس مدتؾى 

ىخمؾني الايدتخوجيؽ الغيخ مختبط الحي يشخفض انخفاض واضح عشج إصابة الجشيؽ 

مدتؾى ىحه البخوتيشات الحي يختفع ومؽ السعمؾم أن  (HCG) بستلازمة داون و ىخمؾن 

يتفاوت عمى حدب عسخ الجشيؽ و لحلػ فان لكل أسبؾع مؽ الحسل مدتؾى محجد, لحا يجب 

 .التأكج مؽ عسخ الجشيؽ عشج اخح العيشية

كسا أن مدتؾى البخوتيشات يختفع عشج وجؾد تؾائؼ ويتفاوت إلى حج بديط حدب وزن الحامل 

سبؾع الدادس عذخ مؽ الحسل. وأطمق عمى و عسخىا في العادة يجخي ىحا التحميل في الأ

 .ىحه التحاليل بالتحميل الثانثي وىؾ غيخ كافي في اكتذاف جسيع التذؾىات

( El Fdili , 2010) 
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 فحص دم الجشين : ـ 

يتؼ إجخاء فحص لجم الجشيؽ عؽ طخيق أخح عيشة مؽ الؾريج أو الذخيان السؾجؾد في الحبل  

الدخي باستخجام السشغار، ولكؽ الظخيقة الأكثخ إستعسالا ىي إستخجام إبخة ورؤية مدارىا 

بالأشعة فؾق الرؾتية، و تحميل دم الجشيؽ ليذ مؽ التحاليل الستؾفخة في كثيخ مؽ السخاكد 

 .الظبية

مفيج لمحرؾل عمى عيشة تعكذ حالة الجشيؽ و يسكؽ إجخاء الفحؾصات الكاممة عمييا  وىؾ

كفحص الكخومؾسؾمات والجيشات بظخيقة أسخع مؽ تحميل الدائل الأميشؾسي، حيث يسكؽ 

دراسة الديادة أو الشقص في الكخومؾسؾمات و تدتعسل كحلػ لمكذف عؽ أمخاض الجم 

الجشيؽ ببعض أنؾاع العجوى مثل فيخوسات التياب الكبج  الؾراثية، وتدتخجم لمتأكج مؽ إصابة

الؾبائي بأنؾاعو، والحربة الألسانية التي قج تكؾن أصابت الجشيؽ يجخى ىحا الاختبار بعج 

% في أن يدبب ىحا الفحص ولادة مبكخة أو 2الأسبؾع العذخون مؽ الحسل، و ىشاك احتسال 

 .أسبؾع 24مؽ مؾت لمجشيؽ أو إجياض إذا تؼ في فتخة حسل اقل 

 ) نفس السرجع الدابق (

 :فحص الدائل الأميشهسي  ـ 

يتؼ إدخال إبخة مؽ خلال سظح بظؽ الأم إلى التجؾيف الأميشؾسي الؾصؾل إليو عؽ طخيق 

مل مؽ الدائل الأميشؾسي.  30-20تؾجيو السؾجات فؾق الرؾتية(، و يدحب ما بيؽ 
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فإن العسمية لا تتؼ في الغالب قبل الأسبؾع  بدبب الكسية السظمؾبة مؽ الدائل الأميشؾسي

الخابع عذخ مؽ الحسل و ذلػ عشجما تتؾفخ كسية كاؼية مؽ الدائل دون أن يؤدي سحبيا إلى 

إلا أنيا تقل في  1الإضخار بالجشيؽ ومخاطخ فقجان الجشيؽ كشتيجة ليحه العسمية ترل حؾالي 

 السخاكد الستخررة بيحه التقشية.

 و إنديؼ AFP لأميشؾسي لستابعة العؾامل البيؾكيسيائية مثليتؼ تحميل الدائل ا

Acetylcholine esterase  إضافة لحلػ، يسكؽ الحرؾل عمى خانيا الجشيؽ التي يتؼ

 طخحيا إلى الدائل الأميشؾسي و إستخجاميا في التحميل الؾراثي.

مية عس ما يؤخخيؾم، و ىحا  14وفحص الكخومؾسؾمات يتظمب فتخة زمشية تتخاوح مؽ 

الفحص. و بسجخد الحرؾل عمى الكخومؾسؾمات يسكؽ معخفة التغيخات الكخومؾسؾمية 

الأساسية، مثل كدخ الكخومؾسؾمات و وجؾد ندخة مفخدة أو ثلاث ندخ لكل كخومؾسؾم و 

( Gemsaصبغات خاصة ) باستخجامغيخىا مؽ التذؾىات الكخومؾسؾمية الأساسية. و 

 ظؾط السسيدة عمى الكخومؾسؾمات .يسكؽ صبغ الكخومؾسؾمات و تحجيج الخ

( Daniela et al , 2009) 
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 التحليل الهراثي )فحص الزغبات السذيسة ( :ـ  

يذسل ىحا الفحص أخح عيشات بؾاسظة إبخة إما مؽ فؾق سظح البظؽ أو مؽ خاتل       

مميجخام مؽ أندجة الدغبات. يسكؽ تحميل  30السيبل إلى الكتمة السذيسية و سحب ما مقجاره 

الخاتيا بذكل مباشخ، إلا أن دقة الشتائج قج تكؾن عؿبة بدبب التكخار السختفع لاأخظاء 

 .الظبيعية, و لحلػ يتؼ زراعة خانيا التخوفؾبلاست الخارجية الكخومؾسؾمية في السذيسة

أيام مؽ الدراعة  3-2و بدبب الكسية الكبيخة مؽ الخاليا التي يتؼ الحرؾل عمييا، فإن       

تكؾن كاؼية لإجخاء التحميل الؾراثي وبيحا فإن الؾقت الاندم لمتحميل قج أختدل مقارنة مع 

فقجان الجشيؽ بدبب ىحا الإجخاء يبمغ ضعفي مثيمو في  فحص الدائل الأميشؾسي : ومخاطخ

 .تحميل الدائل الأميشؾسي

كسا تؾجج ىشاك دلائل عمى أن ىحا الإجخاء يحسل مخاطخ ولادة أجشة بأطخاف مذؾىة و      

بالعسؾم، فإن ىحا التحميل أثشاء الحسل لا يُدتخجم برؾرة روتيشية، بل يتؼ إجخاءه بجلًا عؽ 

حسل ذو السخاطخ العالية واليجف مؽ ىحا الفحص ىؾ البحث عؽ ذلػ في حالات ال

 :التذؾىات الخمؿية الؾراثية في الحالات التالية

سشة أو أكثخ( أو وجؾد تاريخ لتذؾه الأنيؾب العربي  35عسخ الأم أثشاء الحسل   تقجم  -

 في العائمة.
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 اختلالاتوجؾد  كخومؾسؾمية مثل متلازمة داون أو اختلالاتحسل سابق متخافق مع   -

 .الؾالجيؽ كخومؾسؾمية عشج

 إذا كانت الأم حاممة لأمخاض وراثية مختبظة بالكخومؾسؾم.  -

 (Daniela et al , 2009) 

  

 

 من التذههات الخلقية: الهقايةـ 5

إن وجؾد مجسؾعة واسعة مؽ أسباب العيؾب الؾلائية يدتجعي ضخورة وجؾد مجسؾعة مؽ 

نيج الؾقاية . ويسكؽ الؾقاية مؽ أغمب ىحه العيؾب ذات السشذأ البيئي عؽ طخيق نيج 

الرحة العسؾمية بسا في ذلػ الؾقاية مؽ الأمخاض السعجية السشقؾلة جشديا والسؾاد الكيسيائية 

سيائية الدراعية( والتظعيؼ ضج الحربة الألسانية و إغشاء الأغحية بالسغحيات الدامة السؾاد الكي

الجؾيقة تجعيؼ ممح الظعام وماء الذخب باليؾد الحي يعسل عمى التخمص مؽ التخمف العقمي 

 :‬كيفية‬فحص‬الزغبات‬المشيمية‬03الشكل‬
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وتذؾىات العغام وحسض الفؾليػ ( مع تجشب الكحؾلات والعقاقيخ وغيخىا . كسا تيجف 

الحسل إلى ضسان الحج الأمثل مؽ العاؼية البجنية والشفدية لمسخأة الخعاية في الفتخة التي تدبق 

 و لذخيكيا لديادة احتسالات الحسل العادي ووضع جشيؽ يتستع برحة جيجة .

( O.M.S , 2010) 
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 خلاصة الفرل :

وبتدسية أخخى التذؾىات إذن تعخفشا في ىحا الفرل عمى التذؾىات الخمؿية     
قج تكؾن ىحه  .بدبب عيؾب في الكخومؾسؾمات أو الجيشاتيسكؽ أن تحجث  الجشيشية،

العيؾب دائسة مؾروثة مؽ الأم أو الأب، أو قج تحجث بدبب خمل في انقدام الخلايا بعج 
التذؾىات الجشيشية أكثخ شيؾعًا في بعض  الإخراب. مؽ ناحية أخخى، فإن بعض

تميف الكيدي في ىحه يتؼ تزسيؽ بعض أمخاض الجم ومذاكمو مثل ال .السجسؾعات العخؾية
السجسؾعة ، مؽ ناحية أخخى ىشاك أيزًا تذؾىات جشيشية ناتجة عؽ مذاكل تحجث لأول مخة 

 .و تعخفشا عمى طخق الؾقاية مؽ بعزيا .أثشاء انجماج البؾيزة والحيؾانات السشؾية
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 تسهيد : 

بعج الانتياء مغ أدبيات السػضػع مغ أبحاث و دراسات حػل الجعع الأسخي و      
الاجتساعي و التػافق الشفدي لمسرابيغ بالتذػىات الخمكية ، سشتشاول في ىحا الفرل 
الإجخاءات السيجانية ) السشيجية( مغ أجل تحقيق أىجافشا . انصلاقا مغ الجراسة الاستصلاعية 

 ، خرائز عيشة البحث ، أدوات الجراسة .تحجيج السشيج الستبع 
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 : الاستطلاعيةتعريف الدراسة  -1

تسييجية قبل أن يشخخط  في  استكذافيةىي دراسة فخعية يقػم بيا الباحث بسحاولات     
البحث الاساسي حتى يصسئغ عمى صلاحية خصتو و ادواتو و ملائسة الطخوف لمبحث 

 (.291ص  –) فرح عبد القادر   .  الاساسي الحي يشػي الكيام بو

في السخاحل الأولى في أي بحث عمسي  استخجامياىي مجسػعة مغ الإجخاءات التي تع      
، و تعج الجراسة الاستصلاعية بسثابة المبشة الأولى التي تختكد عمييا يقػم بو الباحث 

يا تعخف بالطخوف لمبحث العمسي ، كسا أن الاستصلاعيةالجراسات السيجانية ، و تسيج الجراسة 
 التي سيجخى فييا البحث العمسي.

أو التسييجية و تعج الخصػة الأولى في سمدمة  الكذفية،الجراسة  اسعكسا يصمق عمييا      
 الاجتساعي.البحث 

يمجأ الباحث إلى الجراسة الاستصلاعية عشجما يكػن السػضػع الحي يجرسو مػضػعا      
لو ، و نادرا و لا يكػن لجيو معمػمات و بيانات تداعجه عمى الكيام بإجخاء دراسة وصفية 

ليحا فإن الجراسة الاستصلاعية تفيج في زيادة معخفتو لسػضػع بحثو العمسي ، و ذلظ حتى 
ة بذكل أعسق ، و عشجما تكػن السعمػمات التي يعخفيا عغ مػضػع بحثو يتدشى لو الجراس

ص  –) فرح عبد القادر    قميمة لمغاية ، بحيث تكػن غيخ كافية لإجخاء دراسة وصفية .
291.) 

 :  الاستطلاعيةأهداف الدراسة  -1

و تختمف ىحه الأىجاف بالشدبة  الاستصلاعية،يػجج ىشاك مجسػعة مغ الأىجاف لمجراسات   
 الباحث. اختارىاو بالشدبة لمسذكمة التي  مخة،لمسػضػعات التي تجرس لأول 

 إلى ما يمي : الاستصلاعيةبالشدبة لمسػضػعات التي تجرس لأول مخة فتيجف الجراسات   
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 في السياديغ الاستصلاعيةإحراء السذكلات التي قج يشطخ إلييا السذتغمػن بالجراسات  -
 الاجتساعية عمى أنيا مذكلات تحتاج إلى بحث فػري.

 تحجيج الأولػيات مغ السػضػعات التي تحتاج إلى بحػث مدتقبمية. -

كسا تيجف إلى جسع السعمػمات التي تتعمق بالإمكانيات الفعمية اللازمة لإجخاء البحػث  -
 عمى السػاقف التي يعيذيا الإندان في الحياة الػاقعية.

 تيجف إلى: الاستصلاعيةالباحث لمجراسة فإن الجراسات  اختارىاذكلات التي بالشدبة لمس  

استصلاع كافة الطخوف التي تحيط بسذكمة البحث التي يخغب الباحث في دراستيا و  -
 الاشلاع عمييا

تداىع الجراسات الاستصلاعية في إيجاد مختكد مغ السعخفة التي تسكغ الباحث مغ  - 
ختمفة لمسػضػع الأساسي الحي يدعى الباحث لجراستو و خاصة أن التعخف عمى الجػانب الس

يكػن الباحث قج إشمع عمى جيػد الباحثيغ الأخخييغ ، و الػقػف عمى الجػانب الشطخية و 
السشيجية و السفاليع و الفخوض السػجػدة في الجراسات الدابقة ، و ذلظ لأن الفخوض تمعب 

 م الباحث بجراستو.دورا كبيخا عمى بمػرة السػضػع الحي يقػ 

كسا أنيا تداعج في تحجيج جػانب القرػر في إجخاءات السشيج و أدوات جسع البيانات  -
السختبصة بالبحث بحيث يربح مغ السسكغ أن يتع تعجيل تعميساتيا في ضػء نتائج الجراسة 

 الاستصلاعية التي يقػم بيا الباحث .

البخامج التي يشػي إستخجاميا في الجراسة كسا أنيا تجرب الباحث في تصبيق الإختبارات و  -
التي يخغب بالكيام بيا ، بحيث يربح الباحث قادرا عمى تصبيقيا بسيارة كبيخة عمى 

 مجسػعات الجراسات الاساسية.
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كسا تداىع الجراسات الاستصلاعية في التعخف عمى الرعػبات التي يسكغ أن يتعخض ليا  -
قبل و كيفية التغمب عمى ىحه الرعػبات و إيجاد الباحث خلال قيامو بالجراسة في السدت

 حمػل ليا .

كسا تداعج ىحه الجراسات عمى تقجيخ الػقت الحي مغ السسكغ أن تدتغخقو الجراسات  -
 .السيجانية حتى تشتيي

 الفرق بين الدراسة الاستطلاعية و الدراسة الفعمية : -3

إلى مجسػعة مغ الأسباب و الخيارات البجيمة لحل مذكمة  تؤدي الجراسة الإستصلاعية     
لسذكمة التي ىي الحل الػحيج معيشة ، في حيغ تحجد الجراسات الفعمية السعمػمات الشيائية 

 البحث الحالية.

يدتكذف ترسيع الجراسة الاستصلاعية ببداشة أسئمة البحث و يتخك  بعبارة أخخى ،     
مجالا لإجخاء مديج مغ الأبحاث ، في حيغ ييجف ترسيع البحث الفعمي إلى تػفيخ الشتائج 

 الشيائية لمبحث.

علاوة عمى ذلظ فإن الجراسة الاستصلاعية قج لا تكػن دقيقة بذكل كبيخ و قج تكػن      
لكشيا تداعج عمى الكيام بالجراسة الفعمية بصخيقة مشيجية قجر حجع العيشات أصغخ. و 

الإمكان و يتع استخجاميا لاتخاذ القخارات الكبخى حػل الصخيقة التي سشجخي بيا الجراسة 
 القادمة.

بعج تحجيج السػضػع قسشا بالتػاصل مع الأماكغ التي تػجج فييا الحالات التي تعاني مغ      
و قسشا بتصبيق أدوات الجراسة عمى بعس السدتذفى و الجامعة التذػىات الخمكية سػاء 

 الاستصلاعية:الحالات في إشار الجراسة 
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 :الحالة الأولى

سشة  شالبة جامعية في تخرز الريجلة عازبة ، تعاني  23تسثمت في الديجة لػيدة تبمغ  
متصمعة لسدتقبل مذخق تخيج مغ الذفة الأرنبية. أثشاء السقابمة صخحت أنيا فتاة ناجحة 

مػاصمة الجراسات العميا في الخارج و قج تحرمت عمى تأشيخة الدفخ إلى كشجا و قج أقخت أن 
نجاحيا تع بفزل والجييا المحان كانػا دائسا يذجعػنيا عمى الجراسة و أيزا خاليا الحي كان 

ة مع نتائج مكياس يجرسيا و يحفدىا كمسا غمبتيا ضخوف الحياة. و قج تصابقت ىحه الأخيخ 
و ىي درجة أكبخ مغ الستػسط و مكياس  117الجعع الاجتساعي فقج تحرمت عمى درجة 
  وىي درجة مختفعة.  133التػافق الشفدي حيث تحرمت عمى درجة 

 الحالة الثانية:

سشة شالب جامعي سشة ثانية ماستخ ،  25البالغ مغ العسخ  التي تسثمت في الديج "أنيذ" 
اق أصابع يجيو . أثشاء السقابمة تبيغ أن أنيذ شحز واثق مششفدو ناجح و يعاني مغ التر

متفتح و روحو مخحة ، يتصمع لسدتقبل أفزل و يدعى لفتح عسمو الخاص كسا أنو رياضي، 
و تحجث عغ مجى تعمقو بأبيو و حبو الذجيج لو فيػ مغ أدخمو لخياضة و دعسو حتى لا 

تائج مكياس الجعع الإجتساعي حيث تحرل عمى يدتدمع. و قج تصابقت ىحه الأخيخة مع ن
كياس التػافق الشفدي و ىي درجة أكبخ مغ الستػسط مسا يعشي أنيا مختفعة ، و م 116درجة 

 مسا يعشي أنو مدتػى مختفع. 134حيث تحرل عمى درجة 

 مشهج الدراسة: -4

  مفههم السشهج: -4-2

أنو شخيقة بحث تتبع دوما خرائز السػضػع السجروس. ىحه  يعخف السشيج عمى     
الجراسة تتػقف عمى وصف السذكمة كسا ىي في الػاقع و إبخاز خرائريا و حجسيا ثع 
تحميميا و تفديخىا بغخض الػصػل إلى الشتائج التي تسكششا مغ فيع الطاىخة و الػاقع السحيط 
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) م. الشهابي  تخفيف ىحه السذكمة. بيا مغ أجل اقتخاح استخاتيجيات مشاسبة تداىع في
 (91، ص  1222

  كسا يعرف أيزا :

مجسػعة مغ القػاعج العامة التي يعتسجىا الباحث في تشطيع ما لجيو مغ أفكار و معمػمات 
 ( 52، ص  2996) عبد الهادي الفزمي  مغ أجل التػصل إلى الشتيجة السصمػبة.

نطخا لصبيعة السػضػع الحي قسشا بجراستو ، فالسشيج الإكمشيكي ىػ أفزل السشاىج و      
 أدقيا و أقجرىا عمى دراسة الحالة الفخدية.

يعخفو " عبج الباسط حدغ " عمى أنو السشيج الحي يتجو إلى جسع البيانات العقمية      
مخحمة معيشة مغ تاريخ الػحجة الستعمقة بأية وحجة و ىػ يقػم عمى أساس التعسق في دراسة 

أو دراسة جسع السخاحل التي مخت بيا ، و ذلظ قرج الػصػل إلى تعسيسات متعمقة بالػحجة 
 السجروسة ، و بغيخىا مغ الػحجات الستذابية.

: أن السشيجية العيادية ىي الصخيقة السشاسبة التي مغ خلاليا  يرى الباحث "د. لاقاش "     
 خ الشفدي لمفخد .يتع الفيع العمسي لدي

:" دراسة الدمػك في إشاره الحكيقي و الحي يتع مغ خلالو  السشهج العيادييقػل أن      
إستخخاج بكل أمانة شخيقة عير و ترخف الكائغ البذخي في مػقف معيغ ، و العسل عمى 
إقامة العلاقات بيشيا في السعشى ، البشية ، التكػيغ و الكذف عمى الرخاعات التي تعسل 

 يا.ب

يعتسج السشيج العيادي عمى دراسة حالة ، التي تدتعسل في البحػث الشفدية ذلظ لأنيا      
تسكغ مغ فيع الفخد ، و ذلظ مغ خلال فيع العلاقات بيغ ماضيو و حاضخه في إشار بيئة 

شخرية معيشة في ووسط اجتساعي. فيي تيجف إلى إستخخاج السشصق الستعمق بتاريخ 
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عقجة و مختمفة ، كسا تعتبخ دراسة حالة وسيمة ىامة لجسع التزارب مع وضعيات م
وتمخيز أكبخ عجد مسكغ مغ السعمػمات عغ مػضػع الجراسة و تكػن الحالة فخد أو 

 )p 34-38)  ,R.ego.P 1979       جساعة. 

الإشار الحي يشطع و يفيع فيو الأخرائي العيادي و بحلظ تعخف دراسة حالة بأنيا      
الشتائج التي يتحرل عمييا مغ الفخد ، و ذلظ عغ شخيق السلاحطة ، السقابمة السعمػمات و 

) حدن مرطفى عبد    التاريخ الاجتساعي ، الديخة الذخرية ، الفحػص الصبية ...الخ.
 (. 256ص  1223السعطى ، 

 : الفحز العسيق لحالة الفخد و ذلظ إنصلاقا ( بأنها Breevoo.aبهتيفار" )و يعخفيا "     
مغ ملاحطة وضعية معيشة و ربصيا بتاريخ السفحػص إذ يدسح ذلظ سمػك السفحػص في 

 Echeil. M. 1992. Rp 120  كل معاشو.

 : الدراسةخرائص  -5

عيشة البحث تع الحرػل عمى خرائريا  اختيارمغ خلال السعاييخ التي حجدت      
 السػضحة في الججول التالي :
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  29يسثل خرائص الحالات  (:22)جدول رقم 

 الخرائز 
 

 الحالات

الحالة  الدغ
 السجنية

الحالة  السيشة 
الاقتراد

 ية

السدتػى 
 التعميسي

عجد 
 الأولاد

نػع 
 السخض

الذفة  / جامعي جيجة / عدباء 24 نادية  -1
الأرنبية و 

التراق 
 الأصابع

مػضف  أعدب 28 سميع -2
 إستكبال

تذػه في  / ثانػي  جيجة
 الأذن )نقز

تذكل 
الرػان 
 الخارجي(

التراق  01 جامعي جيجة محامي متدوج 34 سسيخ -3
 الأصابع

ميشجس  أعدب 29 كديمة -4
 معساري 

الذفة  / جامعي جيجة
 الارنبية

 الػحسة / ثانػي  جيجة مسخضة عدباء 28 سامية -5

عجم اكتسال  03 / متػسط مرمح متدوج 52 مجيج -6
نسػ أصابع 

 اليج

فجػة مكان  02 متػسط جيجة شباخ متدوج 44 بخاليع -7
 العيغ

تقػس  / جامعي جيجة محاسب أعدب 33 ياسيغ -8
 الداقيغ

 حشف القجم / جامعي جيجة سكختيخة عدباء 45 سعاد  -9
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 أدوات الدراسة : -6

 السقابمة العيادية نرف مهجهة : -6-2

، يبجأ ىحا الحػار بخمق ثقة و وئام حػار يجور بيغ الباحث و الذخز الحي تع مقابمتو      
بيشيسا ، مغ أجل أن يتزسغ الباحث الحج الأدنى مغ التعاون بعجما يذخح الباحث الغخض 
مغ السقابمة ، و بعج أن يذعخ الباحث السدتجيب عمى إستعجاد مغ التعاون يبجأ الباحث 

) ربحي مرطفى ،  بصخح الأسئمة التي يحجدىا مدبقا ، ثع يدجل الإجابة بكمسات السدتجيب
 (221، ص  1222

و قج تع الإعتساد عمى السقابمة العيادية الشرف مػجية لجسع أكبخ قجر مغ السعمػمات      
يتع فييا شخح جسمة مغ الأسئمة التي تيجف إلى التػصل إلى إجابات تخجم البحث حيث 

 السػضػع. يتعيغ فييا عمى السفحػص الإجابة عمى الأسئمة بحخية دون الخخوج عغ إشار

 محاور السقابمة نرف مهجهة : -6-1

 قسشا بترسيع دليل مقابمة و الحي يذسل السحاور التالية :     

 السحهر الأول : محهر البيانات الذخرية 

 و يذسل جسع السعمػمات الأولية حػل الحالة ) سغ ، جشذ ....(     

 السحهر الثاني : محهر الحالة السرضية 

أسئمة تتزسغ معخفة التاريخ السخضي لمحالة و كيف يتعامل مع مخضو و  08و يذسل      
 ىل تقبمو.

 السحهر الثالث : محهر التهافق الشفدي 
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و تأثيخ مخضو عمى  أسئمة تيجف لسعخفة الحالة الشفدية لمسخيس ، 09و يتزسغ      
حياتو الشفدية و تػافقو الشفدي ، و معخفة تأثيخه عمى علاقتو الأسخية و الاجتساعية و عمى 

 حياتو الشفدية.

 السحهر الرابع : محهر الحياة أو الشظرة السدتقبمة

يحتػي عمى سؤاليغ حػل الشطخة السدتقبمية ، نيجف مغ خلاليا لسعخفة مجى تأثيخ      
 ػحاتو الذخرية و السذاريع السدتقبمية السخض عمى شس

 :2997مقياس السداندة الاجتساعية إعداد الدسادوني.-6-3

ىحا السكياس مجى شعػر الفخد بتمقي الجعع الاجتساعي والشفدي سػاء مغ الصمبة  يبيغ     
أو الأصجقاء أو مغ الأسخة، يذسل السكياس عمى بعجيغ رئيدييغ ىسا: مدانجة أفخاد الأسخة، 

فقخة يقابل كل بشج خسدة بجائل )تشصبق تساما،  30مدانجة الدملاء. يتكػن السكياس مغ 
يانا، تشصبق قميلا، لا تشصبق عمى الإشلاق ) وتتخاوح الإجابة عميو تشصبق كثيخا، تشصبق اح

( وتعصى الجرجة السختفعة في حالة الإجابة السػجبة وتعكذ في حالات  1إلى 5مغ) 
( 90( والستػسط ىػ) 150- 30الإجابات الدالبة. وتتخاوح العلامات في السكياس ما بيغ )

ى وجػد مدانجة اجتساعية مغ الأخخيغ لجى وكمسا زادت العلامة عغ الستػسط دل ذلظ عم
 .الفخد

 مقياس التهافق الشفدي : -6-4

( بيجف قياس التػافق الشفدي 2003وضع السكياس مغ شخف زيشب محسػد شقيخ )     
   عشج الأفخاد ابتجاء مغ مخحمة الصفػلة إلى نياية مخحمة كبار الدغ.

  : أبعاد السقياس 

 بشجا يتسثل في: 20كل بعج يحتػي عمى  أبعاد، 04بشجا مقدسة عمى  80السكياس مغ  يتكػن 
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  الانفعالي: التهافق الذخري  22البعد : 

ييجف إلى معخفة قجرة الفخد عمى تقبمو لحاتو و الخضا عشيا و القجرة عمى تحقيق      
 .20إلى  1ػد مغ احتياجاتو و التستع بالاتدان الانفعالي و اليجوء الشفدي و يزع البش

  التهافق الرحي الجدسي : 21البعد : 

ييجف إلى معخفة مجى تستع الفخد برحة جيجة و شعػره بالارتياح الشفدي إتجاه قجراتو      
 .40إلى  21و إمكاناتو و يزع البشػد 

  التهافق الأسري : 23البعد : 

 بشج. 60إلى  41زع بحياة سعيجة داخل أسختو و يييجف إلى معخفة مجى تستع الفخد     

  التهافق الاجتساعي : 24البعد : 

 . 80إلى  61ييجف إلى معخفة مكانة و دور الفخد في السجتسع و يزع البشػد      

 كيفية تطبيق السقياس: -6-5

يصبق ىحا السكياس برفة فخدية و جساعية ، و اختخنا في ىحه الجراسة إستعسالو برفة      
 فخدية .

  التشقيط:طريقة  -6-6

إلى نقصتيغ  0وفق سمع تقجيخي يتخاوح مغ  160إلى  0تتخاوح درجة السكياس الكمية مغ      
 ايجابية و أخخى سمبية كسا ىػ مػضح في الججول.مع العمع أن ىشاك بشػد 
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 يسثل طريقة التشقيط (:21)جدول رقم 

 شخيقة التشكيط فقخات الأبعاد أبعاد السكياس
 لا أحيانا نعع

الذخري و  التػافق
 الانفعالي

 0 1 2 14 -1الفقخات السػجبة 
 2 1 0 20 -15الفقخات الدالبة 

 0 1 2 28 -21الفقخات السػجبة  التػافق الرحي الجدسي
 2 1 0 40 -29الفقخات الدالبة 

 0 1 2 55 -41الفقخات السػجبة  التػافق الأسخي 
 2 1 0  60-56الفقخات الدالبة 

 0 1 2 74 -61الفقخات السػجبة  الاجتساعي التػافق
 2 1 0 80 – 75الفقخات الدالبة 

 

 مدتهيات التهافق : -6-7

 يسثل مدتهيات التهافق (:23)جدول رقم 

 مدتػيات التػافق محاور السكياس
 

 السقاييذ الفخعية الأربعة
 سػء التػافق 10 – 0مغ 
 تػافق مشخفس 20 – 11مغ 
 تػافق متػسط 30 – 21 مغ
 تػافق مختفع 40 – 31مغ 

 
 التػافق الشفدي العام

 سػء التػافق 40 – 0مغ 
 تػافق مشخفس 80 – 41مغ 
 تػافق متػسط 120 – 81مغ 
 تػافق مختفع 160 – 121مغ 



الاجراءات المنهجية للبحثالفصل الرابع:                                                                
 

144 
 

 

 لمسقياس : الديكهمتريةالخرائص  -3-3-6

لمسكياس مغ شخف الباحثة زيشب شقيخ مغ خلال  الخرائز الديكػمتخيةتع حداب      
إناث مختيغ  100ذكػر و  100) مشاصفة بيغ الجشديغ (  200تصبيقو عمى عيشة قػاميا 

 0.80متتاليتيغ ، بمغ الفاصل الدمشي بيشيسا أسبػعيغ ، فػججت أن صجق السكياس بيغ 
كج كفاءة السكياس ما يؤ  0.01للإناث و كلاىسا مػجب و دال عمى مدتػى  0.93لمحكػر و 

أما فيسا يخز ثباتو فقج تع حدابو بإتباع شخيقة إعادة التصبيق التي تست عمى عيشة قػاميا 
 مخاىق ) مشاصفة بيغ الجشديغ(. 200

شخيق التجدئة الشرفية لتبيغ الشتائج أن معاملات الارتباط مختفعة كحلظ عغ شخيق      
 الثانية. بالصخيقة 0.87الصخيقة الأولى و  0.75قجرت ب 

 الزمانية :الحدود السكانية و  -3-3-7

في مكانيغ  2023قسشا بإجخاء دراستشا في الفتخة السستجة بيغ شيخ أفخيل و جػان     
و باقي   -قصب تامجة -مختمفيغ حيث تحرمشا عمى عيشتيغ لمبحث في جامعة ممػد معسخي 

بعج أن تحرمشا عمى ترخيح مغ قدع عمع الشفذ   الحالات في السدتذفى الجامعي نجيخ محمد
بجامعة " ممػد معسخي" بػلاية " تيدي وزو" تػجيشا إلى السدتذفى الجامعي" نجيخ محمد" . الحي 

يخ و تػجج فيو عجة سخ  900يحتػي عمى أكثخ مغ  1950فيفخي  12فتح أبػابو في 
 ح . تخررات و مرال
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 الاستعجالات الطبية: مرمحة

 السادية:* البيئة 

مذخف شبي، تػجيو السعمػمات، غخفة السختريغ، غخفة الشجوة، غخفة رئيذ السرمحة،  
سخيخ، غخفة تغييخ السلابذ، مخحاض،  05ثلاث قاعات لمعلاج تحتػي كل قاعة عمى 

 تخررات: 08وتػجج فيو 

 شبيب القمب -

 أمخاض الجم -

 الصب الباششي -

 أمخاض الجياز اليزسي -

 أمخاض الكمى -

 أمخاض الخئة -

Déchoquage - 

Infictieuse - 

  * البيئة البذرية:

 04 رئيذ مرمحة 
  ( مختريغ 08شبيب عام،  10أشباء 
 60  مسخض. 
 .أخرائية نفدانية 
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 خلاصة :

حالات تعاني مغ التذػىات الخمكية  09بعج أن اختخنا عيشة البحث التي يبمغ عجدىا     
و الجامعة سػف نتصخق في الفرل   -تيدي وزو -الجامعي نجيخ محمد بكل مغ  السدتذفي

 السػالي مغ عخض وتحميل و مشاقذة نتائج الحالات .

 



 الفصل الخامس : عرض و تحليل و مناقشة النتائج

 تمهيد 

 عرض و تحليل النتائج. -1

 .11الحالة 

 . 10الحالة 

 .10الحالة 

 .10الحالة 

 .10الحالة 

 .10الحالة 

 .10الحالة 

 . 10الحالة 

 .10الحالة 

 مناقشة النتائج. -0
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 تمهيد

سشقػم في ىحا الفرل عخض الحالات و مشاقذة الشتائج التي تع التػصل إلييا مغ        
خلال السقابمة العيادية نرف مػجية مع تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي لدسادوني و 

 مقياس التػافق الشفدي لديشب شقيخ، كسا سيتع مشاقذة الشتائج الستػصل الييا.
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 الحالة الأولى

 تقديم الحالة : -1-1

سشة مغ العسخ تدكغ بػلاية تيدي وزو ، تجرس في الدشة  46تبمغ الديجة " نادية "      
 الثانية جامعي مدتػاىع الإقترادي جيج ، عدباء ، تتستع بسطيخ خارجي أنيق ججاً.

 عرض و مناقذة معطيات المقابلة العيادية نرف موجهة : -1-2

( أيغ كانت تقيع 10أجخيت السقابمة مع الديجة " نادية" في الإقامة الجامعية تامجة )     
بعجما تحجثشا مع بعس في الجامعة و شخحت ليا شبيعة الجراسة التي نقػم بيا ، فػافق فػر 

 الصمب مشيا.

سذقػقة أو يعػد التذػه الخمقي لجى الديجة "نادية" مشح ولادتيا ، حيث تعاني مغ الذفة ال     
( يبجأ مغ شفتيا إمتجادا إلى حمقيا و تعاني مشو في كلا fe c pil ما يعخف بالذفة الأرنبية )

جيتي الذفتيغ ، كسا أنيا تعاني مغ إلتراق الأصابع سػاءً في اليجيغ و أصابع الخجميغ. 
صحية حيث أقخت " صحتي الحسج لله معشجي حتى مخض صخحت أنيا لا تعاني مغ مذاكل 

 ج أكجت السخيزة أنو لا تػجج حالات مذابية في العائمة ." و ق

تعير الديجة " نادية " مشح ولادتيا بيحا التذػه الخمقي ، و لأنيا نذئت وسط عائمتيا و      
بأنيا مختمفة عشيع  الخمقي و لع يحددػىا أبجا اقاربيا لع تكغ تذعخ بالشقز بدبب تذػىيا 

ليدت أقل قيسة عغ غيخىا حدب  ما صخحت  ، لحلظ كبخت بسذاعخ ايجابية و أنيا
السخيزة >" ولجت و عذت وسط عايمتي جامي حديت بشقز ، نذػف روحي كيفي كيف 

 مخيزة "ناس ، جامي حددػني 

بعجما دخمت الديجة " نادية " إلى السجرسة الابتجائية بجأت الأمػر تتغيخ ، صادفت      
م ، ىشاك أشفال بعزيع كان يتشسخ عمييا أناس غيخ عائمتيا و اضصخت لتعامل معيع كل يػ 
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ليا كانت غيخ الشطخات التي ، و بعزيع الأخخ كان يخاف الاقتخاب مشيا و نطخة الأساتحة 
كجخمت إعتادت عمييا ، رغع صغخ سشيا إلا أنيا إستصاعت تسييد ، حدب ما صخحت > " 

ماشي إشػفػ ؼيا خدرة لسديت بجات الأمػر تتبجل ، دراري إخافػ يقخبػ لعشجي حتى شيػخا 
 نػرمال"

في الأول شعخت أنيا غخيبة عمييع ، لكغ بفزل والجييا و معمستيا تسكشت مغ التأقمع      
في الػسط السجرسي ، و مع الػقت انجمجت مع زملائيا ، و بسدانجة معمستيا أصبح التلاميح 

والجيا و شيخة لا يخافػن مشيا فأحدت مغ ججيج بالثقة بالشفذ ، حدب قػليا > " بفزل 
لػقفػ معايا مشقجرش نكسل نقخا ، خلاوني لتقخيشي جامي نشدا خيخىع لػكان ماشي ىػما 

 " .نحذ روحي شفمة نػرمال و دراري ولاو إقخبػ لعشجي نػرمال 

تخى الديجة "نادية"  أن مخضيا جعل مشيا شخرا مختمفاً ، لكغ إختلاف جيج ، و      
ق جخاء ىحا الإختلاف في الأول سكتت ثع تبدست و قالت عشجما سألشاىا ىل تعاني مغ القم

 odm o.......dmfn sp nefn emn esp chddpساعات نبكي   nei  fps> " وي 
 pn melipn   p emicpsep " 

مسا يعشي أنيا تحذ في بعس الأحيان بشقز ، و أنيا ليدت مثل البقية ، لاكغ ىحا لا 
راعب التي تػاجييا ، حيث صخحت > " ف ليدي مسيشفي قػة شخريتيا و محاولة تحسميا ل
حياتي ، برح زواخات كخىػلي شيخات كايغ  MECجػزت يامات واعخيغ ، ماشي كيسا 

برحبتي كانت دايسغ معايا متخمي حتا واحج يجنا ليا و دايسغ تقػلي الحسج لله ربي رزقشي 
إقػلػلي صح ماشي فمسطاىخ ملازمر تيبصي لشيفػ تاعيع و تعانجييع ، و بابا و يسا دايسغ 

صح فتخبية و القمب الرافي ، مع لػقت وليت مشجيخش عمييع تمييت بقخايتي و الحسج لله 
 نجحت " .
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نفديا رغع و ىحا ما يؤكج أن الديجة " نادية " كان ليا قػة شخرية و حاولت بشاء      
لحي يكػن يذسل حيد تفكيخىا ، و ىي مغ الشػع ااختلافيا و لع يكغ مخضيا ىػ مغ 

علاقات اجتساعية و تحب الجمػس مع الاخخيغ و لا تأخح الكلام بذكل شخري ، فقج 
صخحت > " نحب نجػز وقتي مع ناس نقدخ نزحظ نشحي علا خاشخي ، ككشت صغيخة 

تاع بشادم ، إلا عمستشي عمسػني والجيا بمي الجنيا ىادي مبشية عمى الرح و صع فمفعايل 
 ي باش تعير ميشي لازم تجيخ روحظ مدسعت مذفت "الجنيا حاجة نكػن تعمست بم

مغ خلال الحجيث مع السخيزة تبيغ أن سخ قػتيا ىػ والجييا ليا و أقاربيا ، و      
و صجيقتيا التي تعخفت عمييا في الثانػية حيث وصفتيا بحراعيا الأيسغ ، حيث  معمستيا 
فعسخىع دايسغ كانػ و يصػل > " إذا ليػم راني ىشا فيحا بفزل والجيا ربي يحفطيع أقخت 

مػرايا جامي خلاوني وحجي كانػ اشجعػني دايسغ كشصيح  ، بلاما نشدى شيخة تاعي لكانت 
 " سبة باش ولاو دراري يقخبػ لعشجي ، و صحبتي ليي ذراعي الأيسغ

و ىحا ما يؤكج أن الجعع الأسخي و الاجتساعي الحي تتمقاه سػاء مغ أىميا ، معمستيا ،      
 أقاربيا صجيقتيا ، ىػ مغ صشع فييا تػافق نفدي و بشى فييا شخرية قػية.

كسا أكجت لشا أن كػنيا مخيزة لع يسشعيا مغ تحقيق ما تدعى مغ أجمو ، و لغ يعخقل      
، كسا أنيا تحمع أن تدافخ إلى ستطل تدعى لتحقيق كل أىجافيا شسػحاتيا في السدتقبل و 

الخارج و تسارس التجارة و تؤسذ شخكتيا الخاصة و قج قالت أنيا ربسا ستخزع لعسمية 
تجسيل ، حيث صخحت > " راني نخسع نجيخ فيدا نذالو نجيبيا ، عشجي بخوجي فيخاسي حابة 

 .، و راني نخسع نجيخ عسمية تجسيل"نخجم كػميخس 

 

 

 



 الفصل الخامس:                                                        عرض وتحليل ومناقشة النتائج
 

152 
 

 :لاجتماعي و مقياس التوافق النفديعرض و تحليل النتائج على مقياس الدعم ا -1-3

 : على مقياس الدعم الاجتماعي 

بعج تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي عمى الحالة ، تحرمت السفحػصة عمى درجة      
( ، مسا يعشي أنو مختفع ، و ىحا ما دلت عميو البشػد 1;، و ىي أكبخ مغ الستػسط )049
و محيصيا يا تتمقى الجعع و السدانجة مغ شخف أسختيا التي تبيغ أن 00،  ;،  6،  4رقع 

ػدىا معيع و يذاركػنيا نفذ إىتساماتيا و تحذ بخابط القػة بيشيا و تذعخ بالإرتياح عشج وج
و بيغ أسختيا و أصجقائيا فيع يديمػن عشيا حالة اليع والإنقباض الشاشئة عغ حياتيا ، و 
ىحا مصابق ليا صخحت بو في السقابمة ، بحيث أن والجييا و معمستيا و أصجقائيا كانػا 

و الدخخية التي تعخضت ليا خرػصا في الإبتجائي سبب في تجاوز السذاكل و الإنتقادات 
 و ىحا ما مكشيا مغ الرسػد رغع كل الطخوف.

 : على مقياس التوافق النفدي 

( و بعج جسع الجرجات 10بعج تصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى الحالة رقع )     
( مسا يجل عمى  081 - 040، أي أنيا بيغ )  016تحرمت السفحػصة عمى درجة 

فاع تػافقيا الشفدي ، و ؼيسا يتعمق بالأبعاد فقج تحرمت السفحػصة عمى عمى الشتائج إرت
 السبيشة في الججول التالي >

 

 

 

 

 



 الفصل الخامس:                                                        عرض وتحليل ومناقشة النتائج
 

153 
 

 ( : 41يمثل درجة أبعاد التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة )  (: 44)جدول رقم 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد
بعج تػافق شخري 

 انفعالي
 مختفع 57

تػافق صحي  بعج
 جدسي

 متػسط 48

 مختفع 56 بعج التػافق الأسخي 
 مختفع 56 بعج التػافق الاجتساعي

 مختفع 061 الجرجة الكمية
      

مغ خلال الججول تبيغ أن الديجة " نادية " متػافقة شخرياً و انفعاليا بحيث تحرمت       
، مسا يعشي أنيا تحرمت عمى مدتػى (  61 - 50( ، أي أنيا بيغ ) 57عمى درجة )

التي تبيغ انيا  01،  7،  4 ، 0وىحا ما اتزح خلال اجابتيا بشعع عمى البشػد رقع مختفع 
متصمعو لسدتقبل مذخق  متفائمةمتقبمو لحاتيا كسا ليا ثقو بشفديا بجرجو كاؼيو وىي شخريو 

اىسيو ونفع في الحياه كسا  العادييغ وىي ذو بالأقخانمقارنو  مختمفةوشار نفديا انيا ليدت 
والخضا عغ نفديا وتتستع بالاتدان واليجوء الانفعالي وىحا واضح  الشفديةانيا تذعخ بالخاحة 

اختلافا ايجابيا يجفعيا نحػ السزي  مختمفةحيث انيا صخحت بانيا تخى نفديا  السقابمةخلال 
 .قجما اكثخ واكثخ

وقج تحقق تػافقيا الذخري والانفعالي بفزل دعع اسختيا ليا ومجتسعيا حيث تحرمت      
في كلا البعجيغ وىحا ما بيشتو خلال اجابتيا عمى نعع عمى  56عمى مدتػى مختفع بجرجو 

الحي يػضح في مزسػنو عمى انيا شخز تثق في محيصيا تحب ان تذاركيع  15البشج رقع 
وتعاونيا معيع وىحا ما  للأخخيغيػضح مجى حبيا  00شج رقع انجازاتيا وحياتيا كسا ان الب
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والاخخيغ وقج قالت انيا  بالأسخةعشجما قسشا بدؤاليا حػل علاقتيا  السقابمةتحجثت عشو خلال 
عشيع وكبخت بسذاعخ تقجر نفديا  مختمفةوسط عائمتيا واقاربيا ولع يحددػىا انيا  نذأت

اذ كانت تتمقى الجعع مغ شخف اسختيا ومحيصيا فقج اكجت لشا ان  سألشاىاوايزا عشجما 
كسا انيا تمقت مدانجه مغ شخف معمستيا  الرعبةوالجييا دائسا ما يقفػن معيا في اوقاتيا 

 وصجيقتيا حيث انيا تعتبخىا ذراعيا الايسغ.

 وىحا 48اما تػافقيا الرحي الجدسي تحقق بسدتػى متػسط حيث تحرمت عمى درجو      
حيث اقخت انيا تعاني احيانا مغ  الجدسية بالرحةالستعمق  41، :0ما اكجتو في البشج 

وىي متقمبو السداج احيانا لكغ لع ترارح بو ابشاء  لأخخغثيان ونػبات الرجاع مغ وقت 
 اىتساما. الأخيخةمسا يعشي انو لا تعيخ ليحا  السقابمة

  :الحالةخلاصه 

مغ خلال مشاقذو معصيات السقابمة العيادية نرف مػجيو وتحميل مقياس الجعع      
الاجتساعي ومقياس التػافق الشفدي فقط تصابقت معصيات السقابمة مع نتائج السقياسيغ التي 
تقخ بتستع السفحػصة بالتػافق الشفدي الشاتج مغ تلاقييا لمجعع الاسخي والاجتساعي سػاء 

 .العائمة مسا يجعميا تأمل لسدتقبل افزل وتحقق السديج مغ الشجاحاتالاصجقاء الاقارب 
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 الثانية:الحالة 

 الحالة:تقديم  -2-1

سشة مغ العسخ يدكغ في ولاية تيدي وزو يعسل بالسدتذفى  :4يبمغ الديج" سميع"      
خه الجامعي" نجيخ محمد" مػضف استقبال ذو مدتػى التعميع لمدشة أولى ثانػي أعدب مطي

 ، مدتػاىع الاقترادي جيج. الخارجي مقبػل

  موجهة : عرض ومناقذه معطيات  صف -2-3

في مكان عسمو بالسدتذفى حيث تكمست معو وشخحت لو  "سميع"مع الديج  السقابمة أجخيت
تحرل لتي نقػم بيا في الاول تخدد لكغ أكجت لو ان السعمػمات التي سػف أا الجراسة شبيعة

 .فػافق بعج ذلظ فقط وستكػن ىشاك سخية تامة الجراسةعمييا ستكػن لغخض 

نقز  الأذن)يعػد التذػه الخمقي لجى الديج سميع مشح ولادتو حيث يعاني مغ تذػه في       
مذابيو في عائمتو  ذنيغ ولا تػجج حالاتكمتا الأويعاني مشو في ( تذكل الرػان الخارجي 

برح مع  عشجي حتى مخض الحسج للهخخى حدب قػلو > " ما ولا يعاني مغ أي أمخاض أ
 لخجمة و لعيا مشخكدش ميشجاك".

ب ىحا التذػه حيث الديج سميع بيحا السخض مشح ولادتو ولقج عان التشسخ كثيخا بدبيعير      
وعمسػه  الأخخيغنو متسيد عغ يحددػه أنو مختمف ما عاد والجيو دائسا ما كانػا يحددػنو أ

 مخاكر بمي>" الذيخ بابا والعجػزه يسا دائسا يقػلػا كل شيء مختمف مسيد حدب قػلو  أن
bizarre  راك مختمف و ىاد شي لخلاك متسيد عميشا " ؛ وىحا ما يخفع مغ معشػياتو ويذعخه

دعع مغ شخف صجيقو  "سميع"متسيد عغ البقية . كسا لقي الديج  أنوبثقو بالشفذ ويحددو 
ميو حيث صخح " خػيا وماشي كل مغ يتشسخ ع أمامحتى كان يجافع عشو مشح الرغخ 

ا صاحبي ليدوم معايا ، دايسغ ىػ لكان إديفػنجي عميا قجام دراري ليتشسخو عميا فمسديت ، حت
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صجيقو ىػ سشجه الحي  أنرجع صخف لمي يكلاشيشي فالحػمة " وىحا ما يػضح لجوك مازالػ إ
 بثقو بالشفذ وىحا ىػ الدخ وراء تقبمو لذكمو. الأخخيحددو ىػ 

 الأولادكان  أيغعان الكثيخ مغ الرعػبات  الابتجائيةا كان سميع في السجرسة عشجم     
خخى حدب قػلو > " في الأخيخإلى تغييخه لسجرسة أ أدىيمقبػنو بالقخد ويزحكػن عميو مسا 

قخيت فػاحج لسديت ديقػىا عميا وليت نكخه نخوح ليو ، شيخ بابا ىػ لبجلي لسديت و نبو 
ميغ راحة نفدية ميتشسخوش عميا " مسا يعشي حخص والجه عمى تأشيػخة ييجرو لجراري باش 

عمى صجيقو الحي كان ولا يدال الى اليػم  "سميع"وكان يخافقو دائسا . بعجىا تعخف  جيجة لابشو
كثخ مغ مجخد صجاقة حيث قال >" تعخفت عمى وعلاقتيع أصجيقو ويعتبخه سميع سشج لو 

يا فبداف مػاقف ىػ لكان اشجعشي دايسغ و صاحبي فيجيظ لسديت وليشا صحاب ، وقف معا
 ". ميدسح لحتا واحج يتشسخ عميا

سعمسيغ ال سميع دائسا يعتبخ نفدو في السجرسة أنو مختمف عمى زملائو وبسدانجةكان      
ح يخى نفدو ليذ بالغخيب صبوالأب والأم وكحلظ صجيقو انجمج مع الػقت مع زملائو وأ

 مشو شخرا مختمف وليذ عاجد.صابتو بيحا التذػه جعل ويخى ان إ

ل سكت وبعجىا قال > " ىل يعاني مغ القمق جخاء ىحا الاختلاف في الأو  عشجما سألشاه     
ػذنظ تسشيت لػكان مػلجتر ىكجا ، برح الحسج لله ىكحا و لا كتخ ، دوك تحسج ربي جات ب

يذ مثل نو لماشي فػجيظ " وىحا ما يؤكج أنو في بعس الأحيان يحذ ببعس مغ الشقز وأ
البقيو لكغ ىػ متقبل لذكمو وىحا دليل عمى قػة شخريتو وتػافقو الشفدي رغع الرعاب التي 
يسخ بيا حيث قال >" فمسديت ، فالحػمة ، يتشسخو عميا بداف ، برح الحسج لله مفذمتر ، و 
ىي فرح و الله ما أنا وحجي لخيخ كمػا يخجع لػالجيا لكانػا واقفيغ معايا و لحبيبي ليدوم 

ني معػل و رانا خجاميغ ، و أنا را formation عػلت نحبذ قخايتي حبذ معايا و درناك
و كػن  اختلافوصلابتو الشفدية وحاول عمى بشاء نفدو رغع  نتدوج " وىحا ما يؤكج قػة
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قارب بعجما كان يخى نفدو غخيب بيشيع وىحا مع الاصجقاء والأ علاقات اجتساعية وانجمج
 و.بفزل مدانجة أسختو وصجيق

ؼيو قػة والاجتساعي الحي يتمقاه الديج سميع بشى  ي سخ وىحا ما يؤكج أن الجعع الأ     
ع يسشعو مغ تحقيق ما يدعى إليو ولغ نو كػنو مخيس لشخرية وتػافق نفدي كسا أكج لشا أ

ن يحققيا فيػ في في السدتقبل وسيطل يدعى لتحقيق أىجافو التي يخيج أ قل شسػحاتويعخ 
 في التسثيل.يحرل عمى فخصة  يحمع أنالسدتقبل 

عرض و تحليل نتائج مقياس الدعم الاجتماعي و مقياس التوافق النفدي على   -2-3
 الحالة :

 : على مقياس الدعم الاجتماعي 

 4;0تحرمت عمى درجة  14بعج تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي عمى الحالة رقع 
و ىحا ما أشارت إليو  ،( مسا يجل أنو مختفع 1;و ىي درجة أكبخ مغ الستػسط )

(  48،  07،  19،  15،  14البشػد التي أجاب عشيا ب "نعع " عمى السقياس ) 
التي تبيغ أنو يعتسج عمى أصجقائو و عائمتو و يأخح بشرائحيع ليتجشب الأخصاء ، و 

ذ أنو يجسعو رابط قػي بيشو و بيشيع و كيف لا و ىع يمتجأ إلييع وقت الحاجة و يح
ع و ضيق الحياة ، و ىحا ما صخح بو في السقابمة بقػلو لػلا والجيو و يديمػن عشو الي

 صجيقو لسا وصل إلى ما ىػ عميو اليػم.

 : على مقياس التوافق النفدي 

بعج أن قسشا بتصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى الديج " سميع " و بعج جسع الجرجات      
مغ  ;00الستحرل عمييا تبيغ أن تػافقو الشفدي متػسط ، حيث أنو قج تحرل عمى درجة 

( ، و ؼيسا يتعمق بالأبعاد فقج تحرل السفحػص 041-0:درجة و ىي بيغ ) 081أصل 
 >عمى الجرجات السػضحة أدناه 
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 ( : 42يمثل درجة أبعاد التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة )  (:45)جدول رقم 

 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد

بعج تػافق شخري 
 انفعالي

 مختفع 50

بعج تػافق صحي 
 جدسي

 متػسط 45

 متػسط 51 بعج التػافق الأسخي 

 مختفع 56 بعج التػافق الاجتساعي

 متػسصة ;00 الجرجة الكمية

يتستع بتػافق مغ خلال الشتائج السػضحة في الججول أعلاه تبيغ أن السفحػص      
( في بعج 56، حيث تحرل عمى درجة ) انفعالياجتساعي ، مسا جعل ؼيو تػافق شخري 

( في بعج التػافق الذخري الانفعالي ، و يعتبخ ىحيغ 50التػافق الاجتساعي و درجة )
 7، 5، 0ا تع تأكيجه مغ خلال إجابتو بشعع عمى البشػد ) الأخيخيغ بعجيغ مختفعيغ ، و ىحا م

( حيث تبيغ ىحه الأخيخة أنو شخز اجتساعي و محب للأخخيغ ، يذارك معيع 01،  8،
الانفعالي وواثق  الاتدانالشفدي و اليجوء و  بالاستقخارحياتو و إنجازاتو و ىػ شخز يذعخ 

بالقمق جخاء مخضو قال أنو تػنى لػ لع  رغع أنو خلال السقابمة سألشاه ىل يذعخمغ نفدو . 
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يػلج بيحا التذػه لكغ قال أنو تقبل نفدو و سعى لتصػيخىا بحث أنو يصسح لمسديج مغ 
 الشجاحات . 

و كان دائسا صجيقو سشجا لو و يديج مغ ثقتو بشفدو و يجافع عشو دائسا ، و إلى جانب تحقق 
( ، و 51)ػافق أسخي فقج تحرل عمى ، قج حزي أيزا بت البعجيغ الدابقيغ بجرجة مختفعة 

ما كان وبيغ أثشاء السقابمة فػالجيو دائسا ما يحددػنو أنو ليذ مختمف بل متسيد ، و ىحا 
زملائو كانػا كمسا يتعخض للإساءة كان والجه يجافع عشو ، حتى أنو غيخ لو مجرستو لأن 

لأن يؤمغ لو أحدغ الطخوف في مجرستو الججيجة يتشسخون عميو ولع يتقبمو ، و سعى جاىجا 
، و ( 45. أما تػافقو الرحي الجدسي تحقق بسدتػى متػسط حيث تحرل عمى درجة )

( حيث أنو يعاني أحانا مغ نػبات عربية  61،  41،  :0ىحى ما بجى ضاىخا في البشػد ) 
خخ و تحت ضغط و تقمبات السداج أحيانا ، كسا أنو يذعخ بالرجاع و الغثيان مغ وقت لأ

 العسل يذعخ بعجم التخكيد و الشديان أحيانا.

 خلاصة الحالة :

مغ خلال مشاقذة معصيات السقابمة العيادية الشرف مػجية و تحميل مقياس الجعع      
الاجتساعي و مقياس التػافق الشفدي قج تصابقت معصيات السقابمة مع نتائج السقياسيغ التي 

فدي متػسط ، بفزل تمقيو الجعع و السدانجة مغ شخف أصجقائو و تأكج أن " سميع " يتستع  ن
 أسختو حيث أنو فخد متفائل.
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 الحالة الثالثة

 تقديم الحالة : -3-1

العسخ ، يدكغ في ولاية بػمخداس يعسل محامي مشح قخابة  مغ 56يبمغ الديج "سسيخ"      
 مدتػاىع الاقترادي جيج.ل واحج ، مطيخه الخارجي أنيق ججا سشػات متدوج لو شف 17

 عرض و مناقذة معطيات المقابلة العيادية نرف موجهة : -3-2

أجخيت السقابمة مع الديج "سسيخ" في السدتذفى الجامعي نجيخ محمد في مرمحة      
الخاصة بالخجال ، دخل لأنو يعاني مغ أحجار في كميتو ، تكمسشا معو و شخحشا  الاستذفاء

 نقػم بيا و وافق فػر الصمب مشو.لو شبيعة الجراسة التي 

أيجيو ) يعػد التذػه الخمقي لجى سسيخ مشح الػلادة ، حيث يعاني مغ تذػه في أصابع      
الأصابع( في كمتا اليجيغ ، و لا تػجج حالات مذابية في العائمة ، و يعاني مغ  التراق

 أحجار في الكمية و قج عانى في وقت سابق مغ فقخ الجم.

في نفذ السشدل ، أبػه متػفي مشح سشة ،  ابشويعير الديج "سسيخ" مع أمو و زوجتو و      
 يبمغ سشتيغ. ابشوو 

عانى سسيخ تشسخ بدبب تذػه في أصابعو حيث كان يدخخ مشو الأولاد و كانت معمستو      
حكػا تحتقخه و تدخخ مشو أمام الأولاد مسا يذعخه بالخجل ، حيث صخح >" الجراري كانػ يز

عميا ، حتى الذيخة كانت جيب بيا الػقت وليت مشحبر كامل نخوح نقخا و كشخوح نحذع و 
نحذ روحي أنا ماشي كيسا ىػما". مسا يعشي أن الأولاد و السعمسة شػرو ؼيو إحداس 
الشقز. لكغ لصالسا كان أبػه سشج لو ، يحددو أنو شيئ بديط و أنو خمق الله لا يجب 

عمسو أبػه أن أي نقز في جدع في الإندان ىػ مغ إبجاع الله لا التحمخ و الإعتخاض ، ي
يجب أن نعتخض لحكسو ، لكغ يجب أن نحسج الله و نحاول أن نجعل مغ نقرشا زيادة 
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حدب ما صخح بو > " بابا الله يخحسػ إقػلي متعتخضر عمى حاجة عصيالظ ربي ، قجرك 
ميزمع حتا واحج ، خمقظ ىكجا  تتخمق ىكحا قػل الحسج لله ، و سعا باش تصػر روحظ ربي

و تقبل لحاتظ و تدعى تكػن أحدغ ، العيب ماشي في باش إشػف مشظ الخضا بمعصاىػلظ 
الخمق ، العيب إكػن فالقمب الفاسج لحاقج" . تخبى سسيخ و في أذنو صػت أبيو يخدده لو ىحه 

 الكمسات التي كانت لو مرجر قػة كمسا إستشدفت شاقتو جخاء معاممة مجتسعو.

استصاع تخصي أيام الابتجائي و الستػسط  رغع التيسير الحي تعخض لو ، و كان مغ      
بيغ الأوائل في صفو ، في الثانػية تعخف عمى شخيكتو التي تدوج بيا ، وىي التي كانت 
سشجه في مخحمة الثانػية كانت دائسا تحددو بالقػة ، و أنو لا فخق بيشو و بيشيع ، بل ىػ 

خح بو > " تعخفت عمى زوجتي في الثانػية ، و كانت ىي الأخخى أكبخ الأفزل حدب ما ص
 سشج لو لي إلى جانب أبي ، كانت دائسا تذعخني بالتسيد"

و ىحا ما يجل أن الجعع الحي يأتيو مغ أسختو و شخيكتو سبب تفػقو ، استصاع الشجاح      
فزل الله و والجيو و الحقػق ، تخخج ب و تخصي كل العقبات التي واجيتو و دخل إلى كمية

زوجتو بجرجة إمتياز و لقج أقخ>" تخخجت بفزل ربي و والجيا و الدوجة تاعي ، جامي نشدا 
 dm limخيخىع و وقفتيع معايا ، ىسا سباب نجاحي و ىػما مرجر إليامي بابا الله يخحسػ 

 مات برح كلامػ قعج صجى فػذني جامي نشداه".

يدبب لو القمق أجاب فػرا ب " لا " حيث قال" عشجما سألشا سسيخ إن كان مخضو      
 mdmfn hsj " 

وضعو حيث قال >" حيث إستصاع تجاوز فتخات ضعفو في صغخه و استصاع أن يتأقمع مع 
 fpe ، تعمست نعير ىكجا  eih  mdp  pnىاد  mmemnnm  pmfشػفي نقػلظ الرح أنا 

me  نخسع عمى مخضي خسست كفاش نقخا و نصػر روحيhslimfipc me  ىاد السخض ىػ
 و ثبت روحي فالسجتسع ". mahcmlلعاوني نػلي 
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بسعشى أن مخضو صشع مشو رجل مختمف ، و كان مرجر إليامو بعج عائمتو لكي      
" بسخضي نجحت ىاد شي  p nefn ifmip mp dhf يتصػر ، حيث صخح أثشاء السقابمة >" 

 إخميشي نفتخخ بخوحي كتخ و كتخ".

و ىحا ما يؤكج و ما يجل عمى أن الجعع الاجتساعي و الأسخي الحي تمقاه حقق ؼيو ثقة      
 ، و جعمو إندان ناجح.بالشفذ و تػافق نفدي 

عشجما سألشاه ما إذا كان لجيو مذاريع في السدتقبل أم أنو راضي عمى نفدو الأن و      
و سيزل يحقق كل ما يسكغ عمى وضعو قال أنو يصسح أن يؤسذ شخكة خاصة لمسحاماة ، 

 تحقيقو و لغ يخضى فقط بسا وصل إليو و سيطل يدعى إلى الأفزل.

عرض و تحليل نتائج مقياس الدعم الاجتماعي و مقياس التوافق النفدي على  -3-3
 الحالة :

 : على مقياس الدعم الاجتماعي 

و  041رجة بعج تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي عمى الحالة تحرل السفحػص عمى د     
،  7،  6، 4، و ىحا مبيغ في البشػد رقع ( مسا يعشي أنو مختفع 1;ىي أكبخ مغ الستػسط )

، التي تجل عمى أنو يثق في أفخاد أسختو و يذعخ أنيع  ;4،  47،  04،  00،  :،  9
يتقبمػنو لذخرو و بسداياه و عيػبو كسا أنو يذعخ أن ىشاك رابط قػي يخبصو بأفخاد أسختو و 

ا قج أوضحو مغ خلال السقابمة حيث أن والجه كان دائسا ورائو سػاء بالشرائح أو ىحا م
بالأفعال ، و كحلظ تمقى دعع مغ شخف زوجتو التي كانت معو في الدخاء و الزخاء و تحفده 
دائسا عمى تقجيع الأفزل و تحقيق نجاحات أكبخ و تخفف عشو عشجما يذعخ بالزعف أو 

 الخيبة.
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 : على مقياس التوافق النفدي 

مغ  055بعج تصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى الديج " سسيخ " تحرل عمى درجة      
مختفع مغ التػافق ( و تجل عمى مدتػى 081-040( و ىحه الجرجة بيغ )081أصل )

 الشفدي العام أما ما يخز السقاييذ الفخعية الأربعة فيي مػضحة في الججول التالي >

 ( : 43يمثل درجة أبعاد التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة )  (:46)جدول رقم 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد

بعج تػافق شخري 
 انفعالي

 مختفع 56

بعج تػافق صحي 
 جدسي

 متػسط 49

 مختفع :5 بعج التػافق الأسخي 

 مختفع 56 بعج التػافق الاجتساعي

 مختفع 055 الجرجة الكمية

 

مغ خلال الشتائج السػضحة في الججول أعلاه تبيغ أن أعلاه تبيغ أن السفحػص يتستع      
و مدتػى مختفع أيزا في  :5بسدتػى مختفع مغ التػافق الأسخي حيث تحرل عمى درجة 

في كلا  56التػافق الاجتساعي و التػافق الذخري الانفعالي حيث تحرل عمى درجة 
( حيث أجاب ب 00،  01،  19،  18،  14)البشػد رقع البعجيغ ، و ىحا ما دلت عميو 

"نعع " عمييع مسا يعشي أنو شخز واثق مغ نفدو و متفائل يػاجو مذكلاتو بقػة و شجاعة 
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محب لمغيخ متعاون معيع ، اجتساعي يحب مذاركة إنجازاتو و نجاحاتو مع الغيخ ، وىحا ما 
زرع ؼيو قػة الثقة بالشفذ و عجم التحمخ و  بيشو أيزا أثشاء السقابمة حيث أقخأن والجه قبل مػتو

مغ ذلظ لتغييخ ذاتو و الديخ نحػ الأفزل و عميو أن يحب ذاتو لكي كثخة الذكػى و بجلًا 
أنو متسيد يشال محبة الأخخيغ ، كسا أن زوجتو زادت ؼيو ذلظ الإحداس ، حيث تحددو 

و أكثخ تسدكا و تفاؤلًا بالحياة تجعسو دائسا و ىحا ما يجعمدائسا و تدعى لأن تخاه ناجحا أكثخ 
 ، و يخصط لمسذاريع السدتقبمية و يصسح لمسديج مغ الشجاحات.

و ىحا ما تع تأكيجه خلال  49و تػافقو الرحي الجدسي تحقق بسدتػى متػسط بجرجة      
حيث أنو في بعس الأحيان يذعخ بتقمبات  61،  41،  :0ب أحياناً عمى البشػد إجابتو 

 مغ حيغ لأخخلتخكيد و الشديان و تريبو نػبات الرجاع السداج و ضعف ا

 خلاصة الحالة :

مقياس الجعع و تحميل مغ خلال مشاقذة معصيات السقابمة العيادية نرف مػجية      
الاجتساعي و مقياس التػافق الشفدي فقج تصابقت معصيات السقابمة مع نتائج السقياسيغ التي 

يعاني مشو " سسيخ" إلا أن تػافقو الشفدي لع يتدعدع و لع تبيغ أن رغع التذػه الخمقي الحي 
تذكل لو عائق في مذػار حياتو ، و ىحا بفزل الجعع الحي حزي بو سػاء مغ والجه 
الستػفي أو زوجتو و ىحا ما جعمو يحذ أنو ليذ بالغخيب و يتصمع لسدتقبل مددىخ مميء 

 بالشجاحات.
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 الحالة الرابعة

 تقديم الحالة : -4-1

سشة مغ العسخ ، يدكغ في ولاية تيدي وزو ، يعسل ميشجس  ;4يبمغ الديج" كديمة "      
 أعدب ، مطيخه الخارجي أنيق.مدتػاىع الإقترادي جيج ، معساري ، 

 عرض و مناقذة معطيات المقابلة العيادية نرف موجهة : -4-2

 ، مرمحة أجخيت السقابمة مع الديج كديمة في السدتذفى الجامعي نجيخ محمد     
الإستعجالات الصبية حيث دخل لأنو يعاني مغ حسى غيخ معخوف سببيا ، ذىبشا إليو بعجما 

 أحذ بتحدغ تكمسشا معو و شخحشا لو شبيعة الجراسة فخغب بذجة في مداعجتشا.

 fe يعاني الديج كديمة مغ تذػه خمقي مشح الػلادة ، بحيث يعاني مغ الذفة الأرنبية )     
c pil ) يبجأ مغ شفتو إمتجادا إلى حمقو و أنفو و كمتا الذفتيغ مرابتيغ ، و تػجج حالة بحيث

مذابية في العائمة و ىػ إبغ عسو ، و الديج كديمة لا يعاني مغ أي سػابق مخضية و حالتو 
 تاعي الحسج لله ، نعست ربي "  m nmslm الرحية جيجة حدب ما صخح بو 

و إخػاتو ، ىػ الأكبخ بيغ إخػتو ، و قج نذئ وسط يعير الديج كديمة مع أبيو و أمو      
عائمتو و أقاربو و لع يذعخوه بالشقز بدبب تذػىو الخمقي ، فكانػا يعاممػنو كالبقية كسا أن 

 m imdf  p ابغ عسو لو نفذ التذػه و ىحا ما عمى تقبل أنفديع ، حيث صخح >" تخبيت مع 
 تذػه و صح صح تػندت بػليج عسي "  جامي خلاونا نحدػ كي أنا كي وليج عسي بمي فيشا

بجأت الأمػر تتغيخ ، حيث أنو تعخض لخفس مغ قبل أصجقائو  عشجما دخل السجرسة     
في السجرسة بدبب مطيخه ، و بجأ مجخى حياتو يتغيخ ، و قج كان مزصخ لتعامل معيع كل 

مشو فلا  يػم و لع يدتصع تحسل التشسخ الحي يتعخض لو ، و خػف الأشفال مغ الإقتخاب
و يجمذ وحجه مشعدلًا لكغ ساعجه والجه عمى تقبل ىحا الػضع فجائسا ما يشرحو يمعبػن معو 
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، حيث صخح >" بابا كل يػم اناصحشي يقػلي لازم تكػن قػي و مشخمير ناس تيدمشي 
بيجرتيا ، و كان كل يػم بمي مشقجروش ندكتػا ناس و مشخميػىاش تيجر عمى العكذ لازم 

ىكجا   m imennflp نفذمػ لازم إكػن ردنا عمى ىجوك ناس ب  me  fpeنتعمسػ نربخو 
تبيشميع بمي الشقز الحقيقي فالسخ ماشي فمخميقة " و ىحا ما يعشي أن أبػه كان يدانجه مشح 

 يحاول تعميسو قػة الذخرية و السػاجية بجل الإستدلام و الفذل.الرغخ 

فزل دعع أبيو استصاع التأقمع و أصبح في البجاية يخى كديمة نفدو أنو غخيب لكغ ب      
يحاول الإنجماج مع زملائو في السجرسة ، و قج تحجث والجه مع مجيخ السؤسدة و السجيخ 
بجوره تحجث مع التلاميح و أصبحػ يقممػن التشسخ عميو ، كسا أن كديمة بجوره يحاول قجر 

 السدتصاع تجاىل كل مغ يحاول استفدازه

سألشاه ىل يذعخه ىحا بالقمق  ضو ىع سبب تسيده ، و عشجماأصبح كديمة يخى أن مخ      
تاعي ، و الحسج لله راني قاري و   ehfsl mp ihicp>" فمػل كان إقمقشي أما دوك رجعتػ قال

 خجام مخرشي والػ و مخميت حتا واحج يخجم عميا "

و مشح كػسيمة في السقابمة ، فإن سخ قػتو و نجاحو ىػ والجه الحي دعسحدب ما قالو      
 الرغخ و صشع ؼيو شخرية قػية وحقق لو تػافق ذاتي.

عشجما سألشاه عغ مذاريعو السدتقبمية قال أنو يدعى إلى صشع عسل خاص بو كسا أنو      
 يحمع بالدفخ إلى الخارج تحجيجا " دبي" ، كسا أنو يخصط لإجخاء عسمية تجسيمية في السدتقبل.

دعم الاجتماعي و مقياس التوافق اس العرض و تحليل نتائج الحالة على مقي -4-3
 النفدي :
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 : مقياس الدعم الاجتماعي 

و ىي  009بعج تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي عمى كػسيمة ، تحرل عمى درجة      
،  ;،  6،  4لت عميو البشػد ) ( و ىي درجة مختفعة و ىحا ما د1;أكبخ مغ الستػسط )

( التي تبيغ تمقي دعع أسخي و اجتساعي يحفدانو عمى السزي قجما ، و ىحا ما قج تع 00
الإشارة إليو مغ شخف السفحػص أثشاء السقابمة بحيث كان والجه أكبخ داعع لو يدانجه مشح 
الرغخ و يعمسو الانجماج في السجتسع و عجم احتقار ذاتو لكي لا يحتقخه الاخخون ، كسا أن 

أن  كػسيمةسا ما يعاممػنو عمى أساس أنو شخز عادي . و بيحا فقج تعمع أقاربو كانػ دائ
 الشقز الحقيقي في السخ و ليذ السطيخ.الأمخ تساما كسا أخبخه والجه 

 : على مقياس التوافق النفدي 

بعج أن تع تصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى كديمة و جسع الجرجات تحرل عمى      
( مسا يجل عمى أن تػافقو الشفدي 041 - 0:درجة ،و ىي بيغ )  081( مغ أصل :00)

 متػسط ، أما ؼيسا يخز الأبعاد فقج تحرل عمى الشتائج السػضحة في الججول التالي >

 ( : 44التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة ) يمثل درجة أبعاد  (:47)جدول رقم 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد

بعج تػافق شخري 
 انفعالي

 مختفع 50

بعج تػافق صحي 
 جدسي

 متػسط 46

 مختفع 54 بعج التػافق الأسخي 
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 مختفع 50 بعج التػافق الاجتساعي

 متػسط :00 الجرجة الكمية

 

مغ خلال الشتائج مػضحة في الججول أعلاه ، تبيغ أن السفحػص لجيو القجرة عمى      
التػافق الذخري الانفعالي و حقق تػافق أسخي و اجتساعي ، بحيث تحرل في ىحيغ 

( مسا يعشي أنو تحرل عمى مدتػى 61-50( أي أنيا بيغ ) 50الأخيخيغ عمى درجة )
 00،  01،  7،  5،  4،  0شعع عمى البشػد رقع ) خلال إجابتو ب اتزحمختفع ، و ىحا ما 

مغ نفدو و متفائل ، يعصي أىسية لشفدو و يخغب بالحجيث عغ نفدو ( أي أنو شخز واثق 
و إنجازاتو أمام الأخخيغ ، كسا أنو محب ليع و متعاون معيع ، و ىحا ما كان مصابق 

ه كان أنيق ججا و قج كان لسعصيات السقابمة حيث يبجو عميو الثقة بالشفذ و حتى أن مطيخ 
متعاون معشا أثشاء إجخاء السقابمة كسا أنو صخح أن سخ قػتو و نجاحو ىػ والجه الحي كان 
دائسا يعمسو الشيػض مغ كل سقػط و السػاجية بجل الفذل و الاستدلام ، و قج تحجث 

ا ما يجل كػسيمة حػل مذاريعو السدتقبمية و رغبتو بالدفخ و الخزػع لعسمية تجسيمية ، و ىح
 عمى أنو متفائل بالسدتقبل .

و يتستع بسدتػى متػسط مغ التػافق الرحي الجدسي ، حيث أنو خلال الإجابة عمى      
( تبيغ أنو يعاني مغ نػبات صجاع و غثيان كسا أنو يعاني مغ قمة 61و  41 :0البشػد )

عشي أنو يتػتخ مسا ي :0، و ىػ شخز مداجي و قج أجاب بشعع عمى البشج التخكيد أحيانا 
 أحيانا ، لكغ لع يرخح بأي مغ الشقاط ىحه أثشاء السقابمة .
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 خلاصة الحالة :

مغ خلال مشاقذة معصيات السقابمة العيادية نرف مػجية و بعج تحميل مقياس الجعع      
عمى مقياس التػافق  009الاجتساعي و مقياس التػافق الشفدي ، فقج تحرل عمى درجة 

 الشفدي . 

و ىحا الاتدان الشفدي راجع إلى دعع أسختو ومجتسعو المحان عمساه أن العيب ليذ في الشقز 
بل عشجما لا تقجم الديادة ، و ىحا ما حفده عمى الشجاح و شجعو عمى التقجم أكثخ في مذػاره 

 السدتقبمي.
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 الحالة الخامدة

 تقديم الحالة : -5-1

سشة مغ العسخ ، تدكغ بػلاية تيدي وزو ، ذات مدتػى تعميسي  :4تبمغ الديجة "سامية"      
 جيج ، ذات مطيخ خارجي مقبػل ، و ىي عدباء. الاقتراديمدتػاىع مسخضة ،ثانػي ، 

 عرض و مناقذة معطيات المقابلة العيادية نرف موجهة : -5-2

ان عسميا بالسدتذفى الجامعي نجيخ محمد ، جخيت السقابمة مع الأندة " سامية" في مكأ     
تحجثشا معيا و شخحشا ليا نػع الجراسة التي نقػم بيا في البجاية ضيخ عمييا التخدد و بقت 
صامتة تػاصل عسميا ، و بعجىا وافقت بعجىا عمى الخد عمى أسئمتشا ، و حخصت عمى أن 

 و فقط.تكػن سخية تامة ، ففيسشاىا أن ىحه السعمػمات لغخض الجراسة 

تعاني سامية مغ تذػه خمقي في الػجو مشح ولادتيا ، فيي تعاني مغ ضيػر بقعة سػداء      
عمى مدتػى الجمج " الػحسة" ، و ىي حالة يػلج بيا الأشفال نتيجة إنتذار الخلايا الربػية 
الحسيجة السشتجة لمسيلانيغ. و ىي لا تعاني مغ أي أمخاض حيث صخحت أن حالتيا الرحية 

 . و قج قالت أن أخييا يعاني مغ نفذ الػحسة . جيجة

، لكغ في مخحمة قالت سامية أن في مخحمة التسجرس في الإبتجائي لع تعاني مغ مذاكل      
الثانػية بجأت الأوضاع تتغيخ حيث أن زملائيا و خرػصا البشات كانػا يزحكػن عمييا و 
يقخفػن مغ مشطخىا و ىحا ما سبب ليا الإحخاج و الخجل و أصبحت تحذ بالشقز والتعقيج 
مغ شكميا و تخى نفديا غيخ جسيمة بدبب تمظ الذامة عمى وجييا ، حيث صخحت > " 

 ecms dmcof m comdm 3mlf fn5flo lf f  

comsep dmfn c nhcflm  m mf e mcp dm mfp  odm o ms f c f3f ennps mcoe 
e mco  
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 ...... pdif f emdfm dmmm flo ihfn" التي أحسميا عمى لػلا ىحه العاىة > "  بمعنى
 .."وجيي لكشت أحدغ فالحسج لله لجي مكانة في السجتسع ، كمسا أرى وجيي في السخاة....

تغخغخت عيػنيا بالجمػع و أخحت نفذ عسيق ، حاولت أن تسدظ دمػعيا لكي لا تبكي      
 ، و لع تكسل ما كانت تخيج قػلو ، مسا يػضح عجم تقبميا لشفديا.

 psdf  pnعشجما سألشاىا عغ شخيقة معاممة أفخاد أسختيا ليا ، ضحكت و قالت > "      
0pi e  

 chde p p  p mma heem nhs f  cip  f lpdn fips fdpwmeim fm selpsf c fse  

  pdif mf emdfm mm fm mll ieo smisf3fm mfncelfhs comsep" 

في عقجتي ، كل مخة نكػن في " ىع الأوائل الحيغ يدخخون مشي دائسا ، ىع الدبب  بمعنى :
 نصاق بشقاش حاد ، يقػلػن لي اذىبي و أنطخي إلى وجيظ أولا".

ن الديجة سامية لع تتمقى الجعع مغ أسختيا ، و بسعشى أخخ كانت عائمتيا و ىحا يعشي أ     
عجوىا الأول لع يذعخوىا بأنيا بذخز عادي مثل البقية و لا تذعخ بحلظ الارتباط القػي 

 p mf  peipm بالابتعاد عمييع حيث صخحت > "  بيشيع و بيغ أسختيا ، و تجج راحتيا 
cip  mnps  hfs plip eimimip  p  

lmimp  pn m pmdmlo mdpc lhe hei copicop "أفزل البعج عشيع،  بمعنى " <
 لحلظ أفزل العسل خرػصا السشاوبات "

و ىحا ما يؤكج أن انعجام الجعع الأسخي و الاجتساعي في حياة الحالة أدى بيا إلى      
 ضعف في الذخرية ، و ىذاشة في ثقتيا الشفدية ، و سبب ليا سػء تػافق نفدي.

  mmعشجما سألشاىا عغ نطختيا لمسدتقبل بجت لشا أنيا متذائسة و قج صخحت > "     
lpaplofm mce   
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 leim mi ms f e  mco fams dmifmlp  p c m mfd cpd  mlo mm apsfimp  mf 3f f  

lpams mapsfip  mhsc  lle pmamlo  mdmfn  بسعشى > " ماذا تخيجيغ أن أقػل سػف "
، و بالشدبة لمدواج أعخف أنشي لغ أتدوج ، حتى الأن لع يتقجم أحج  أواصل العسل ىشا

 لخصبتي ، لحلظ فالسدتقبل واضح " 

 مسا يعشى أنيا حتى نطختيا لمسدتقبل متذائسة و لا تخصط لأي مذاريع.     

عرض و تحليل نتائج الحالة على مقياس الدعم الاجتماعي و مقياس التوافق  -5-3
 النفدي :

 لدعم الاجتماعي :على مقياس ا 

( و ىي أقل 75بعج تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي عمى الحالة تحرمت عمى درجة )     
،  01، و ىحا ما دلت عميو البشػد رقع ) ( مسا يذيخ أن مدتػاىا مشخفس 1;مغ الستػسط )

( و التي تذيخ إلى أن عائمتيا لا تذاركيا في حل مذكلاتيا و لا تحدديا أن  ;4،  :4
ا الإمكانيات الجيجة التي تداعجىا عمى التعامل مع السػاقف الرحيحة فالديجة سامية لجيي

تجج راحتيا عشجما تكػن بسفخدىا بعيجا عغ أفخاد أسختيا كسا أن سامية لا تحب مذاركة 
 السقابمة.عائمتيا ىسػميا و مذاكميا و ىحا ما كان مصابق لسا أقختو خلال 

 : على مقياس الدعم النفدي 

بعج تصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى الديجة " سامية" و بعج جسع الجرجات تحرمت      
و ىي درجة مشخفزة ، و ؼيسا يتعمق بالأبعاد فيي مبيشة  081( درجة مغ اصل 1:عمى )

 في الججول التالي >
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 ( : 45يمثل درجة أبعاد التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة )  (: 48)جدول رقم 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد

بعج تػافق شخري 
 انفعالي

 مشخفس 41

بعج تػافق صحي 
 جدسي

 مشخفس 41

 مشخفس 41 بعج التػافق الأسخي 

 سػء التػافق 41 بعج التػافق الاجتساعي

 مشخفزة 1: الجرجة الكمية

 

مغ خلال الججول الحي يسثل أبعاد مقياس التػافق الشفدي لديجة سامية ، يبيغ ىحا      
( الحي إلى 04الأخيخ أن السفحػصة غيخ متػافقة انفعاليا و شخريا ، بحيث عمى الجرجة )

مدتػى مشخفس ، و ىحا ما يشبغي أنيا فخد غيخ واثق مغ نفدو لجرجة كاؼية ، كسا أنيا 
يأس تيبط ىستيا و تعتبخ نفديا شخز غيخ محزػض في الجنيا و ىحا التذاؤم و التذعخ ب

( و إجابتيا بشعع عمى  10،  14ما أكجه السقياس مغ خلال إجابتيا عمى " لا" عمى البشػد ) 
( كسا صخحت خلال السقابمة أنيا نذعخ بالاستياء كمسا رأت وجييا في  08،  07البشػد ) 
 السخأة.

، فقج  05سخي فقج تحرمت عمى مدتػى مشخفس بجرجة أما مايخز الجانب الأ     
صخحت في أقػاليا أثشاء السقابمة أنيا لا تتمقى أي مدانجة أو إىتسام مغ شخف عائمتيا بحيث 
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قالت أنيع الأوائل الحيغ يدخخون مشيا دائسا و ىع الدبب في إنييار حالتيا الشفدية ، ففي 
ي إلى وجيظ في السخاة " و ىحا ما يبيغ أن كل مخة تكػن معيع يقػلػن ليا " إذىبي و أنطخ 

علاقتيا مع أسختيا بجت متأزمة و بسعشى أخخ أن عائمتيا كانت العائق و العجو الأول ليا 
فيع لا يذعخونيا أنيا شخز عادي كالبقية ، فالديجة سامية فزمت الإبتعاد و الإنعدال 

لظ أفزل العسل خرػصا عشيع حيث تبيغ ذلظ مغ خلال قػليا " أفزل الإبتعاد عشيع لح
 السشاوبة " 

( ، 07أما تػافقيا الرحي الجدسي تحقق بسدتػى مشخفس حيث تحرمت عمى درجة )     
(فالديجة سامية شعخت أحيانا بشػبات صجاع  :0،  41،  61و ىحا ما وضحتو البشػد رقع ) 

ات بالتعرب مغ فتخة لأخخى ، كسا أنيا غيخ قادرة عمى التخكيد ، و شعػرىا في بعس الأوق
 أما مغ خلال السقابمة قالت لا تعاني مغ أي أمخاض أو مذاكل صحية.

( بسدتػى سػء التػافق و 01أما تػافقيا الاجتساعي فمع يتحقق فقج تحرمت عمى درجة )   
( فيي ليذ ليا الخغبة في الحجيث عغ  45،  05،  01ذلظ ما بجى ضاىخا في البشػد ) 

نفديا و عغ إنجازاتيا أمام الأخخيغ كسا أنيا لا تتعاون مع غيخىا . و مغ خلال معصيات 
 ح بيشيا و بيغ أفخاد محيصيا .السقابمة فيي لع ترخ 

 خلاصة الحالة : 

مغ خلال مشاقذة معصيات السقابمة العيادية الشرف مػجية و تحميل مقياس الجعع      
الاجتساعي و مقياس التػافق الشفدي عمى الديجة سامية اتزح أن تػافقيا الشفدي مشخفس 

بيحا ندتشتج أن إنخفاض  ولع يتحقق و كحا دعسيا الاجتساعي كان أقل مغ الستػسط  ، و
 مدتػى الجعع الاجتساعي سبب إنخفاض التػافق الشفدي.
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 الحالة الدادسة

 تقديم الحالة : -6-1

مغ العسخ ، يدكغ في ولاية بػمخداس يعسل مرمح في الإقامة  74يبمغ الديج مجيج      
أولاد ، مدتػاه الاقترادي متػسط ، مطيخه الخارجي  15متدوج و لجيو  الجامعية  مجوحة

 مقبػل.

 عرض و مناقذة معطيات المقابلة العيادية نرف موجهة : -6-2

أجخيت السقابمة مع الديج مجيج بالسدتذفى الجامعي نجيخ محمد فقج تػجو إلى قدع      
 الإستعجالات الصبية 

مشو ان  عشجما رايشا تحدغ حالو السخيس ذىبشا وشمبشابدبب ارتفاع ضغط دمو بخفقو ابشو 
 فػافق فػر الصمبي مشو التخخج ماستخ ة لاستكسال محكخةيداعجنا لإجابة عمى بعس الاسئم

يعاني الديج مجيج مغ عيب خمقي عمى مدتػى اعزائو )اليج( وذلظ لدبب عجم اكتسال 
نسػىا بعج ولادتو بحيث يعج ىحا الاخيخ مغ بيغ التذػىات التي تطيخ في أي مشصقة مغ 
الجدع )اليجيغ الخجميغ باقي الاعزاء الاخخى (كسا يعاني مغ ارتفاع ضغط الجم ويدبب لو 

ي الخؤية التي تؤدي بو في معطع الأحيان الى الإغساء وىحا يعشي اعخاضا جانبية كالشقز ف
ان الحالة الرحية لمسخيس ليدت جيجه اضافة الى العاىة الخمقية التي يعاني مشيا في يجه ) 
عجم امتلاكو لأصابع اليج( و مغ خلال ما صخح بو السخيس لا تػجج حالات مذابية في 

 يخأنا ىػما كامل نػرمال " .العائمة حيث قال >" زدت بياد لعيب و غ

فمحلظ لع يجعمو  الإعاقةأكج  الديج مجيج انو عامل ترميح متسكغ مغ ميشتو رغع      
مغ خسدو  الستكػنة بأكسميااسختو  السدؤوليةيدتدمع لطخوف الحياه بحيث تسكغ مغ تحسل 

في اداء استخجام يجه الا انو متسكغ مغ تػضيف يجه الاخخى  صعػبةافخاد وعمى الخغع مغ 
الى احتخامو وتقجيخه وبالتالي باعتباره قجوه حدشو يقتجى  بالأخخيغكل ما يمدم لو وىحا ما ادى 
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حالتو الا انو يؤدي ميامو بذكل شخيف ويشال قػت عيذو وبعخق  صعػبةبيا ؼبالخغع مغ 
جبيشو حيث صخح > " ممي كشت صغيخ نتكل عمى روحي أنا لخبيت ولادي واحج معاوني و 

 ، الحسج لله " عميا و وكمتيع فمحلال  لا ترجق

كسا اوضح الديج مجيج انو في فتخه شفػلتو كان يعاني الكثيخ مغ الستاعب بدبب الشقز 
ضاعيع بالسجرسة كغيخه مغ الاشفال بدبب أو الحي يعاني مشو حيث لع يتسكغ مغ الالتحاق 
سجالات لزسان ى الى بو الى العسل في شتالسادية فقج عانى مغ شفػلو قاسية وىحا ما أد
عائمتو وتػفيخ حاجياتو حيث  مدؤوليةن يتحسل قػت عيذو وبكػنو الأخ الأكبخ يدتمدم لو أ

كسا أن الديج مجيج رجل صخح >" مكػنتر فشيان ، نخجم أي خجما نمقاىا لسيع تكػن حلال " 
و يقجرونو حيث صخح > " فجشخة ناس قاع تحبشي و تحتخمشي و تذيج محبػب عشج الجسيع 

 مى التعب لتعبتػ ، و زيج فجشخة أنا لشفخي السذاكل و دواسات "ع

الأكبخ لو حيث كانت تقف دائسا إلى جانبو  الجاععكسا أكج الديج مجيج أن زوجتو كانت      
 و تداعجه في كل أمخ ، حيث قال >" داري بشيتيا بعخقي و عخق زوجة تاعي"

شفػلتو كان يعاني الكثيخ مغ الستاعب بدبب  أوضح الديج مجيج أنو في فتخة كسا     
كغيخه مغ الاشفال بدبب  بالسجرسةالشقز الحي يعاني مشو حيث لع يتسكغ مغ الالتحاق 

فقج عانى مغ شفػلو قاسيو وىحا ما ادى بو الى العسل في شتى السجالات  الساديةاوضاعيع 
وليو عائمتو وتػفيخ لزسان قػت عيذو وبكػنو الاخ الاكبخ يدتمدم ليا ان يتحسل مدؤ 

 .حاجياتو 

و قج سألشا السخيس اذا كان نقرو يدبب لو قمق فأجاب بالله واكج انو سعى مغ اجل      
ان يثبت ذاتو في السجتسع رغع ما مخر بو مغ ضخوف اما حػل نطختو السدتقبمية ومخصصاتو 

ي السدتقبل الى القادمة فقج صخح انو يدعى لكي يكػن اولاده ناجحيغ كسا يحمع ان يدافخ ف
 .فخندا لمدياحة
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عرض و تحليل نتائج الحالة على مقياس الدعم الاجتماعي ومقياس التوافق  -6-3
 النفدي :

 : مقياس الدعم الاجتماعي 

( وىي  008)تحرل عمى درجو  الحالةبعج تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي عمى      
مدتػى مختفع وىحا ما دلت عميو البشػد رقع اثشيغ  أنومسا يذيخ الى ( 1;)بخ مغ الستػسط أك

لو ومجى الػثػق فييع  أسختوالتي ترف مجى تمقيو لجعع مجتسعو  ;0 06 ،04 ،00
جسعو سػاء الحي ي الخابطمعيع ويحذ بقػه  صا عشجما يقع في مذكل وشعػره بالارتياحخرػ 

عغ مجى حرػلو عمى  عبخحيث  مع أسختو أو زملائو وىحا مصابق لأقػالو خلال السقابمة
زوجتو التي كانت عػنو دائسا حيث أقخ أنو بشي بيتو بفزميا كسا أنو مغ شخف  مدانجة قػية

ىل تحجث عمى مجى حب أفخاد قخيتو ومجى احتخاميع لو حيث أنو يفظ دائسا الشداعات وأ 
 بو وبقخاراتو ويقجرون شخريتو السحاربة يثقػن دائسا  القخية

 : مقياس التوافق النفدي 

بعج تصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى الديج " مجيج" و بعج جسع الجرجات تحرل      
تػافقو الشفدي  ارتفاع( مسا يجل عمى 081-040و ىي بيغ ) 081( مغ أصل 046عمى )

 ، و ؼيسا يتعمق بالأبعاد فقج تحرل عمى الشتائج الستزحة في الججول التالي >
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 ( : 46يمثل درجة أبعاد التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة )  (:49)جدول رقم 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد

بعج تػافق شخري 
 انفعالي

 مختفع  57

بعج تػافق صحي 
 جدسي

 متػسط 46

 متػسط 51 بعج التػافق الأسخي 

 مختفع 57 بعج التػافق الاجتساعي

 مختفع 046 الجرجة الكمية

 

مغ خلال الججول الحي يسثل أبعاد مقياس التػافق الشفدي تبيغ أن الديج " مجيج"      
( و ىي تذيخ إلى مدتػى مختفع 57متػافق انفعاليا و شخريا ، بحيث تحرل عمى درجة )

، مسا يذيخ إلى أنو فخد متقبل لحاتو و راضي عشيا ، و لجيو القجرة عمى تحقيق احتياجاتو و 
الانفعالي و اليجوء الشفدي و ىحا ما بخىشت عميو بشػد السقياس التي أجاب التستع بالاتدان 

( و ىحه الأخيخة ترف مجى امتلاكو لمثقة بالشفذ و 05-01-9-4-0عمييا بشعع و ىي ) 
و كع ىػ شخز ناجح و قج تصابقت نتائج تفاؤلو بالحياة و مجى شعػره بالخاحة في حياتو 

ل السقابمة وصف لشا مجى رضاه عغ حياتو و صخح السقياس مع معصيات السقابمة ، فخلا
 أنو متسكغ مغ مسارسة ميشتو رغع الشقز الحي يعاني مشو.
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( و كحلظ 57مختفع بجرجة )فقج تحرل عمى مدتػى  اجتساعياكسا أنو شخز متػافق      
، و ىحا ما دلت عميو البشػد التي أجاب  51فقج تحرل عمى مدتػى متػسط بجرجة  سخياأ

مع غيخه ، و أثشاء السقابمة أكجه حيث  انجماجو( التي ترف مجى 00-01-5شعع ) عمييا ب
تحجث عمى مجى حب الشاس لو خرػصا في القخية حيث يثقػن بو و ىػ مغ يقػم بفظ 

 الشداعات و يقػم بالرمح عشجما يكػن ىساك خراما.

، و  46أما تػافقو الرحي الجدسي تحقق بسدتػى متػسط حيث تحرل عمى درجة      
حيث أقخ أنو يعاني مغ صجاع و غثيان في  61و  41ىحا ما أكجه خلال إجابتو عمى البشػد 

بعس الأحيان ، و يفقج التخكيد أيزا . و ىحا بدبب وضعو الرحي فقج أخبخنا أنو يعاني 
 مغ ارتفاع ضغط الجم.

 خلاصة الحالة :

نرف مػجية و تحميل مقياس  الجعع  مغ خلال مشاقذة معصيات السقابمة العيادية     
الاجتساعي و مقياس التػافق الشفدي ، تبيغ أنو قج تصابقت نتائج السقاييذ مع معصيات 
السقابمة التي تبيغ أن تذػه الديج مجيج لع يعخقل صفػ حياتو و لع يحجد إمكانياتو ، بل و قج 

 يع بو.  تجاوز أقدى الطخوف بفزل أسختو و دعع محيصو و مجتسعو لو و ثقت
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 الحالة الدابعة

 تقديم الحالة : 7-1

في السدتذفى  سشة مغ العسخ ، يدكغ بػلاية تيدي وزو ، يعسل شباخ 66يبمغ بخاهيع      
متدوج و لو  ،مدتػاه التعميسي الستػسصة  جيج و الجامعي نجيخ محمد مدتػاه الاقترادي 

 شفمتان ، مطيخه الخارجي مقبػل.

 يات المقابلة العيادية نرف موجهة :عرض و مناقذة معط -7-2

مع الديج " بخاهيع " في مكان عسمو بالسدتذفى ، عشجما فخغ مغ العسل أجخيت السقابمة      
 تػجيشا إليو و شخحشا لو شبيعة دراستشا فػافق عمى السداعجة.

ولج الديج بخاهيع بعيغ واحجة أما الأخخى فيي إلا فجػة ، و لا يعاني أي مغ عائمتو      
يعاني مغ مذاكل في الخؤية لأنو يدتعسل  مخضية. لكغبشفذ التذػه و لا يعاني مغ سػابق 

 .عيغ واحجة 

جما يعير بخاهيع مع والجيو و زوجتو و بشاتو ، لقج عانى بخاهيع مغ التشسخ جخاء شكمو عش   
حيث أنو لع يكػن علاقات صجاقة و كان الأولاد يشعتػه بالأعخج و ىحا ما  الابتجائيكان في 

بالعكذ بحيث يقػلػن لو>" لا تيتع يثيخ قمقو و يجعمو خجػلا لكغ والجيو دائسا ما يحددانو 
إن اىتسست بكلاميع لغ تتقجم " و حدب قػل  بكلام الشاس فيػ لا يقجم و لا يأخخ لكغ 

 فإن كلام والجيو كان يؤثخ ؼيو حيث أقخ بخاهيع

" والجيا صح كلاميع فرػاب و يأثخ ؼيا برح ىجاك لػقت مكشتر  نحب ندسع تشسخ تاعيع 
 Cem، و 

. حدب ما صخح بو بخاهيع فيػ تخمى عػلت نحبذ مالقخي والجيا مخلاونير برح درتيا" 
 عغ السجرسة بدبب التشسخ و رغع أن والجيو لع يخغبا بحلظ
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أنيع سعػ ليخوه ناجح ، رغع أنو لع يشجح في السجرسة إلا  ابشيعلكغ بقي الػالجان خمف     
والجتو مػهبة الصبخ و كانت دائسا تشرحو بالالتحاق بجورة شبخ  اكتذفتفي مجال أخخ 

لمحرػل عمى شيادة و العسل بيا و كان دائسا يخفس لأنو كان خائف مغ أن لا يشجح لكغ 
عكذ ما تػقع حيث صخح >" كجخمت تفكخت  الأمػرجورة شبخ لكغ جخت ب التحقفي الأخيخ 

لسديت ، برح تذػكيت كمقيت دنيا ماشي كسا خسست ، قاع رحبػ بيا و و ىجرو معايا و 
" مسا يعشي أن بخاهيع شجعػني نكسل. و ىج شي حفدني كتخ وليت نقخى و نتعمع مغ لقمب 

 دو للأحدغ.تذجع أكثخ و شػر نف  اجتساعياعشجما لقي دعسا 

عشجما سألشاه إن كان تذػىو يقمقو قال >" فمػل اقمقشي ، نذػف ناس نػرمال و أنا      
وحجي بيداربرح دوك الحسج لله تعمست نكػن فخحان بخوحي بميكايشة و ندعى نصػر روحي " 
و ىحا ما يجل أنو في الأول يخى نفدو مختمف لاكغ في الأخيخ سسع لشريحة والجيو و سعى 

لمفذل لكغ أشار بخاهيع أن ىحا الأمخ تع بفزل التذجيعات و  الاستدلامجح بجل لكي يش
 التحفيدات التي حزي بيا في مخكد الجورة

عشجما سألشاه ىل مخضو يعخقل سمدمة نجاحاتو و ىل لجيو خصط مدتقبمية ، قال أن      
العسل ، أما  السخض لع يعخقمو و ىحا الفزل راجع لػالجيو و تحفيدات الشاس و زملائو في

بخرػص السذاريع السدتقبمية فقج قال أنو يخيج الإكسال في ميشة الصبخ حتى بعج التقاعج ، 
حيث صخح>"  لالا مخضي معخقمير نحاجاتي ، ىي فمػل قخيب دارىا ، برح الحسج لله 

 ." la retraiteلقيت لػقف معايا بدبتيع نجحت ، و راني معػل نكسل فييا مػر 
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تحليل نتائج الحالة على مقياس الدعم الاجتماعي و مقياس التوافق عرض و  -7-3
 النفدي :

 : على مقياس الدعم الاجتماعي 

بعج تصبيق مقياس السدانجة الاجتساعية عمى الحالة ، تحرل السفحػص عمى درجة      
( و ىي أكبخ مغ الستػسط ، مسا يعشي أنو مختفع و ىحا يجل عمى أنو حزي بسدانجة :00)

( بإجابتو بشعع عمييا ، 00-;-6-4ة و اجتساعية  و ىحا ما دلت عميو البشػد رقع) أسخي
حيث تقخ ىحه الأخيخة بسجى خزيو بالسدانجة الأسخية و الاجتساعية و مجى شعػره بالارتياح 

و يحذ بخابط القػة الحي بيشو و بيشيع  اىتساماتوعشج وجػدىع حػلو و يذاركػنو نفذ ميػلو و 
الشاشئة عغ حياتو ، و ىحا تساما ما صخح بو أثشاء  الانقباضعشو حالة اليع و ، فيع يديمػن 

أمو فيي مغ  خرػصاالسقابمة فيػ يقخ أن سخ نجاحو ىػ دعع السجتسع لو و عائمتو 
 مػىبتو و بقيت ورائو حتى رأت نجاحو. اكتذفت

 : على مقياس التوافق النفدي 

( مغ ;04الديج بخاهيع ، تحرل عمى درجة )بعج تصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى      
( و ىي درجة مختفعة ، مسا يجل عمى تحقق 081-040( و التي ىي بيغ )081أصل )

 تػافقو الشفدي ، وؼيسا يتعمق بالأبعاد فقج تحرل عمى الشتائج التالية >
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 ( : 47يمثل درجة أبعاد التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة )  (:14)جدول رقم 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد

بعج تػافق شخري 
 انفعالي

 مختفع 56

بعج تػافق صحي 
 جدسي

 متػسط 46

 مختفع 56 بعج التػافق الأسخي 

 مختفع 59 بعج التػافق الاجتساعي

 مختفع ;04 الجرجة الكمية

 

مغ خلال معصيات الججول السػضحة أعلاه تبيغ أن الديج بخاهيع شخز متػافق      
( و ىي درجة مختفعة و تحقق تػافقو 59اجتساعيا حيث أنو تحرل عمى أعمى درجة )

( و ىحا ما تؤكجه إجاباتو بشعع 56الشفدي و الانفعالي و الذخري بسدتػى مختفع بجرجة )
( مسا يعشي أنو شخز 00-01-4-:-9-5و ىي ) عمى البشػد التي تقيذ ىحه الأبعاد

محب لمخيخ و يحب مذاركة متػافق نفديا و اجتساعيا ، متقبل لحاتو و متفاعل مع السجتسع 
معيع و ىحا ما أكجه خلال السقابمة حيث أن زملائو في العسل ىع شجعػه و حفدوه  اىتساماتو

خمػن قخاراتو . و تحجث عغ مجى دائسا ورائو يجعسػنو و يحت كانػاعمى الشجاح ، و والجيو 
تذجيع أمو لو لكي يجخل ليحا السجال و أشار إلى أن ثاني خصػة خصاىا بعج تحفيد أمو 
كانت بفزل زملائو. أما تػافقو الرحي الجدجي تحقق بسدتػى متػسط حيث تحرل عمى 

مقة ( الستع61-41-:0( ، فسغ خلال إجابتو بشعع و أحيانا عمى بشػد السقياس ) 46درجة )
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بالرحة الجدسية أقخ أنو يعاني مغ نػبات الرجاع و فتخات عجم التخكيد حيث يذتت 
  انتباىو و ىحا ما يدبب لو تقمبات مداجية و ىحا راجع إلى تعب العسل.

 خلاصة الحالة :

تحيل مقياس التػافق مغ خلال مشاقذة معصيات السقابمة العيادية نرف مػجية و      
التػافق الشفدي ، فقج تصابقت معصيات السقابمة و نتائج السقاييذ ، و الاجتساعي و مقياس 

ىحه الأخيخة تبيغ أن التذػه الحي يعاني مشو بخاهيع لع يؤثخ عمى التػافق الشفدي لجيو و ىحا 
  بفزل تمقيو لجعع الاجتساعي و الاسخي.
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 الحالة الثامنة

 تقديم الحالة : -8-1

عسخ ، أعدب ، يدكغ في ولاية تيدي وزو ، يعسل كسحاسب مغ ال 55يبمغ الديج ياسيغ      
 في الستػسصة ، مدتػاىع الاقترادي جيج ، مطيخه الخارجي أنيق.

 عرض و مناقذة معطيات المقابلة العيادية النرف موجهة : -8-2

 ارتفاعالسدتذفى الجامعي نجيخ محمد ، حيث أتى نتيجة تست مقابمة الديج ياسيغ في      
 استقخارندبة الدكخ في دمو و بعج معايشة الصبيب لو وصف لو حقشة الأندػليغ ، بعج 

 وضعو الرحي تػجيشا إليو و شخحشا لو شبيعة دراستشا فػافق عمى السداعجة.

يعػد التذػه الخمقي لجى ياسيغ مشح الػلادة ، حيث يعاني مغ تقػس الداقيغ و ىي حالة      
قيغ ، حيث تطيخ بذكل مشحشي إلى الخارج مع ملاحطة عطام الدا استقامةتؤثخ عمى 

و لا تػجج حالات مذابية  .مدافة تباعج كبيخة بيغ الخكبتيغ ، حتى عشج ضع الكاحميغ معا 
 ، و يعاني مغ داء الدكخي مسا يدبب لو تقمبات مداجية و صجاع حاد.في العائمة 

يعاممػنو بالصخيقة التي بالشقز يػما بل  يحددػنويعير ياسيغ مع عائمتو و لع      
يعاممػن بيا الأخخيغ و نذئ في وسط شعبي و لع يكغ لجيو مذاكل بدبب شكمو ، بل كان 
محبػب مغ شخف أصجقائو وىػ إندان مشفتح روحو مخحة  و قج قال >" أنا و الله الحسج لله 

فالحػمة قاع احبػني  au contraireنعست ربي قبل كل شي ، برح جامي تعخضت لتشسخ 
نتفاىع معاىع و ىي انا نحب ىكجا نقدخ و نزحظ مع ناس " حتى أثشاء السقابمة كان  و

 يسازحشا .

رل دائسا عمى السخاتب الأولى ، و حدب قػلو فيػ لع يتعخض في الإبتجائي كان يح     
 لسذاكل شػال فتخة دراستو و لع يتشسخ عميو أحج بل العكذ كان دائسا يكخم لأنو مغ الأوائل. 
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يخى ياسيغ أن كػنو مخيس لع يعخقل ذلظ مغ نجاحو و عمى حدب قػلو أنو ىػ أيزا      
لا يخى نفدو مخيس حيث صخح > " أنا مخانير نذػف روحي مخيس و لا ن، خمل بديط 

 فالإعجادات فقط"

و عشجما سألشاه ىل يعاني مغ قمق بدبب مخضو قال >" لا" و أقخ انو لا يعيخ أي      
ليحه العاىة حيث صخح " و الله مشتقمق مػالػ مشجاك نقػل لكان ماشي ىاد التذػه كان  اىتسام

، برح معمير مكتبتر" و  sportراني وليت عجاء كبيخ نجخل لمعالسية ، نحب بداف ىاد 
ىحا يذيخ إلى أنو تسشى لػ لع يكغ ىكحا و لكغ لع يخفس نفدو و ىػ ىكحا و ىحا بفزل 

الحسج لله بلاك ليػم راني ىكجا بياد الذخرية لخاكي تذػفييا دعع أسختو لو حيث قال " 
بدباب والجيا ربي يحفزيع ، جامي قممػ مغ قجراتي و لا شيحػلي لسػرال ىػما لػليغ 
لتقبمػني و تقبمت نفدي و تقبمشي السجتسع ، و الحسج لله مام صحابي و الله جامي واحج 

 يتو و ىجوئو الشفدي .و ىحا يفدخ سخ قػة شخر جخحشي يمػكان بكمسة " 

و عشجما سألشاه عغ خصصو السدتقبمية قال أنو في صجد إنذاء شخكتو الخاصة ، و أنو      
 سيبجأ أيزا بأعسال تجارية تجعمو غشي حدب قػلو > " نػلي مخفو".

 عرض و تحليل نتائج الحالة على مقياس الدعم الاجتماعي و التوافق النفدي : -8-3

  جتماعي:الاعلى مقياس الدعم 

( و 046بعج تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي عمى الديج ياسيغ تحرل عمى درجة )     
( مسا يعشي أنيا مختفعة ، و ىحا ما أشارت إليو إجاباتو عمى 1;ىي أكبخ مغ الستػسط )

بسدانجة مغ شخف أسختو و مجتسعو  يحطى( التي تبيغ أن الديج ياسيغ 00-;6-4البشػد ) 
و نفذ السيػل ،  الاىتساماتحيث أنو يذعخ بالارتياح عشج وجػده حػليع يتذاركػن نفذ 

بكل  سيحطىيحب الحجيث عغ نفدو و انجازاتو أماميع و يعخف أنو إن تعدخ عميو أمخ 
الجعع سػاء ما أسختو و أصجقائو و ىحا الأخيخ دفعو إلى الثقة بشفدو أكثخ و تحقيق 
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خلال السقابمة حيث صخح أن معاممة والجيو لو في الرغخ ىي قخه الشجاحات و ىحا ما قج أ
مغ جعمتو واثقا مغ نفدو و الجعع الحي تمقاه خرػصا مغ زملائو في الجراسة جعمو يحرل 

 عمى السخاتب الأولى في الجراسة.

 : على مقياس التوافق النفدي 

جسع الجرجات  بعج القيام بتصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى الديج ياسيغ و بعج     
( مسا 081-040( أي أنيا بيغ ) 081( مغ أصل )058تحرل السفحػص عمى درجة )

يجل عمى إرتفاع تػافقو الشفدي و ؼيسا يتعمق بالأبعاد فقج تحرل السفحػص عمى الشتائج 
 السبيشة في الججول التالي >

 ( : 48يمثل درجة أبعاد التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة )  (:11)جدول رقم 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد

بعج تػافق شخري 
 انفعالي

 مختفع 59

بعج تػافق صحي 
 جدسي

 متػسط 49

 مختفع 56 بعج التػافق الأسخي 

 مختفع :5 بعج التػافق الاجتساعي

 مختفع 058 الجرجة الكمية
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مغ خلال السعصيات السبيشة في الججول فإن الديج ياسيغ متػافق اجتساعيا ،أسخيا ،      
شخريا و انفعاليا فقج تحرل في كلا الأبعاد عمى مدتػى مختفع أعلاىا بعج التػافق 

ثع بعج التػافق  59( يميو بعج التػافق الذخري الانفعالي بجرجة :5الاجتساعي بجرجة )
( مجى ثقة ياسيغ 06-01-;-:-9-4-0ج بيشت البشػد رقع ) و ق  56الأسخي بجرجة 

بشفدو ، و كع ىػ متفائل و يتصمع لسدتقبل مذخق ، كسا أن البشػد تػضح مجى تػافقو مع 
الغيخ ، فيػ إندان محب لمجساعة و متعاون معيع ، يحب الحجيث عغ نفدو و إنجازاتو و 

و يذعخ بالخضا عغ نفدو ، و ىحا ما ىػ مصابق و اليجوء الانفعالي  بالاتدانكع ىػ يحذ 
مع غيخه فيػ أقخ أنو يحب أن يتبادل  انجماجولسا وصفو أثشاء السقابمة عشجما تحجث عغ 

أشخاف الحجيث مع الشاس و ىػ دائسا ما يسازح غيخه فيػ أقخ أنو يتبادل أشخاف الحجيث مع 
 الشاس و يحب أن يسازح غيخه.

مغ شخف العائمة و كحا الأصجقاء خرػصا في مخحمة و قج حزي بأحدغ السعاملات 
 . انفعاليو حقق ؼيو تػافق شخري  دائسا،الجراسة و ىحا ما حفده عمى التفػق 

( و 49متػسط حيث تحرل عمى درجة )تحقق بسدتػى  الجدسي،أما تػافقو الرحي      
ي و يسخ ( حيث أنو مداج61-41-:0أحيانا عمى البشػد ) ىحا ما أكجه خلال إجابتو ب

 بشػبات صجاع و ىحا بدبب مخضو بالدكخي حدب قػلو في السقابمة.

 خلاصة الحالة :  

مغ خلال مشاقذة معصيات السقابمة العيادية الشرف مػجية ، و تحميل مقياس الجعع      
الاجتساعي و مقياس التػافق الشفدي ، فقج تصابقت معصيات السقابمة مع نتائج السقياسيغ ، 

 الجعع الحي تمقاه سػاء مغ الأسخة أو السجتسع حقق لو تػافق نفدي. مسا يعشي أن
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 الحالة التاسعة

 تقديم الحالة : -9-1

( مغ العسخ ، تدكغ في ولاية تيدي وزو تعسل في إدارة الجامعة 67تبمغ الديجة سعاد )    
 جيج ، عدباء ، مطيخىا الخارجي أنيق. الاقتراديسكختيخة مدتػاىا 

 عرض و مناقذة معطيات المقابلة العيادية نرف موجهة : -9-2

أجخيت السقابمة مع الديجة سعاد في مكان عسميا بالجامعة ، حيث تػجيشا إلييا و      
 شخحشا ليا شبيعة دراستشا و وافقت فػر الصمب مشيا .

لادة و ىػ عيب يطيخ مشح الػ " حشف القجم"  باسعتعاني سعاد مغ تذػه خمقي يعخف      
نتيجة خمل يريب إحجى القجميغ ، فتبجو القجم السرابة معػجة إلى الجاخل عشج مفرل 
الكاحل و السرابػن بو عادة ما يسذػن عمى مفرل الكاحل أو عمى جػانب أقجاميع وىػ 
حالة الديجة سعاد فيي تسذي عمى جػانب أقجاميا ، أما حالتيا الرحية فقج أقخت أنيا تعاني 

حا الأخيخ يدبب ليا صجاع حاد كسا أنيا قالت أنيا تعاني مغ حالات مغ ضغط الجم و ى
 .التقيؤمداجية و عربية غالبا تؤدي بيا إلى 

تعير سعاد مع والجييا المحان شالسا كانا سشجا ليا يخففػن عمييا وقت الحاجة ، فيي      
ػنيا فتاة دائسا ما تذعخ باليأس و الحدن عمى شكميا و تحتقخ ذاتيا و عمى الخغع مغ ك

ناجحة لجييا مكانة في السجتسع إلا أنيا لا تحب ذاتيا حيث صخحت > " نكخه روحي ىكجا 
 لكان غيخ مػلجتر ىكجا " 

 الابتعادتحاول قجر السدتصاع فبخغع مغ حب الشاس ليا و دعسيع السدتسخ ليا إلا أنيا      
و دايسا يذكخو فخجمتي و  عمييع حيث صخحت > " فمحجمة يحبػ يجػ عشجي يقدخو يزحكػ

قاع برح أنا مجابيا مػحج فييع ميديج إدخل عشجي نحب نقعج وحجي و مشحبر نكتخ ليجرة 
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، و ىػما علاباليع بياد شي برح يجػ لعشجي " مسا يطيخ محبة الشاس ليا بداف معاىع 
ت >" رغع أنيا لا تحب مغ يقتخب كثيخا ليا و ىحا لأنيا تحذ أنيع يذفقػن عمييا. حيث أقخ 

 أنيا ىكجا و نػيزيع. parcequeراىع إسايدػني 

رغع أن أميا دائسا ما كانت ترحح ليا ىاذا الإعتقاد حيث صخحت > " يسا دايسغ      
تقػلي راكي تخسي بشاقز ، مخرظ والػ باش تػيزي ناس و إذا حبػك حبػك لقمبظ و 

ان ما تتلاشى حيث قالت>" لشيتظ الرح فمقمػب" و كلام الأم دائسا ما يؤثخ عمييا لاكغ سخع
 كتقػلي يسا ىكجا ساعات يصمعمي لسػرال برح مشجاك نقػل أنا بشتيا بايشة تقػلي ىكجا".

و مغ دون أن ندأليا ىل تعاني مغ القمق جخاء ىحا السخض ىي مغ صخحت أن      
" أصجقائيا ، حيث أقخت > كحلظمخضيا يقمقيا و أحيانا ييدم نفديتيا لػلا دعع أميا ليا و 

ىاد السخض إقمقشي بداف كان جات فيجي نذفي روحي ، ساعات نفذل مغ ىاد تخسام لكان 
ماشي يسا و ليخجمػ معايا مشقجرش نكسل ديجا اليػم راني ىشا بفزل يسا" و ىحا ما يجل عمى 

التي تجتاحيا  الاكتئابأن السدانجة التي تتمقاىا تعجل مغ مداجيا و تحىب عشيا حالات 
 ىا.عشجما تكػن لػحج

و عشجما سألشاه عغ مذاريعيا السدتقبمية قالت أنيا تدعى لتعالج نفديا بأي شخيقة      
 لحلظ.كانت و ستطل تدعى 

عرض و تحليل نتائج الحالة على مقياس الدعم الاجتماعي و مقياس التوافق  -9-3
 النفدي :

 : مقياس الدعم الاجتماعي 

( و 9;بعج تصبيق مقياس الجعع الاجتساعي عمى الديجة " سعادة" تحرمت عمى درجة )    
-7-4( و ىي درجة مختفعة  ، و ىحا ما دلت عميو البشػد ) 1;ىي أكبخ مغ الستػسط ) 

( التي تػضح أنيا تتمقى الجعع مغ أسختيا و مجتسعيا  و يحفدونيا عمى التقجم للأمام و 9
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عمستيا اة ، خرػصا والجتيا لا شالسا كانت ليا سشج في كل شيء أن تكافح صعػبات الحي
كيف تكػن نفديا و تشجح و أن تكافح بجل الإستدلام حيث قج أقخت خلال السقابمة أن 
والجتيا ىي مغ تجفعيا إلى الجراسة و العسل و كانت دائسا ما تخافقيا و تخفع مغ معشػياتيا و 

   تعمسيا أن الجسال ىػ جسال القمػب.

 : مقياس التوافق النفدي 

بعج أن تع تصبيق مقياس التػافق الشفدي عمى الحالة " سعاد" و جسع الجرجات ،      
. و التي تذيخ إلى وجػد تػافق نفدي متػسط .  081( مغ أصل 0;تحرمت عمى درجة )

( أما ؼيسا يتعمق بأبعاد السقياس فقج تحرمت عمى الشتائج السبيشة في 041-0:فيي بيغ )
 جول التالي > الج

 ( : 49يمثل درجة أبعاد التوافق النفدي التي تحرلت عليها الحالة )  (:12)جدول رقم 

 السدتػى  الجرجة الأبعاد

بعج تػافق شخري 
 انفعالي

 مشخفس 41

بعج تػافق صحي 
 جدسي

 مشخفس ;0

 متػسط 47 بعج التػافق الأسخي 

 متػسط 49 بعج التػافق الاجتساعي

 متػسط 0; الجرجة الكمية
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متػافقة أسخيا و مغ خلال الشتائج السبيشة في الججول، فقج تبيغ أن الديجة " سعاد "     
اجتساعيا حيث تحرمت في كلا البعجيغ عمى مدتػى متػسط و ىحا ما أكجتو خلال إجابتيا 

( بحيث أنيا شخز اجتساعي إلى حج ما ، قميلا ما 00-01-5ب أحيانا عمى البشػد رقع )
ليا و إىتساماتيا ، و ىحا تساما ما تحجثت عشو خلال السقابمة ، حيث أنيا رغع تذارك ميػ 

تػاججىا وسط الجساعة و محاولتيع إدماجيا معيع إلا أنيا تفزل الإنعدال عشيع ، و ىحا 
الأخيخ أثخ عمى تػافقيا الانفعالي الذخري ، حيث تحرمت عمى درجة مشخفزة و ىحا ما 

( التي تبيغ أنيا غيخ 01-7-4-0و لا عمى البشػد رقع )  تبيغ خلال إجابتيا ب أحيانا
لفتخات تيبط ىستيا ، في متفائمة بالحياة ، أحيانا تتدعدع ثقتيا بشفديا مسا يؤدي لتعخضيا 

الحيغ الأخخ تذعخ بالتفاؤل و ىحا ما أكجتو خلال السقابمة حيث قالت أنيا تسخ بفتخات 
عريبة تحذ نفديا غبخ ميسة في الحياة لكغ دائسا ما يخفع أىميا مغ معشػياتيا و 

 يحددػنيا أنيا شخز ميع . 

خلال إجابتيا عمى بشػد  و الديجة سعاد ليدت متػافقة صحيا و جدسيا و ىحا ما أكجتو
( حيث أنيا تسخ بشػبات صجاع تدبب ليا الغثيان ، و ىي 61-41-:0السقياس رقع )

 الاكتئاب، حيث أنيا تعاني مغ  الذيءشخرية مداجية. و خلال السقابمة أكجت لشا نفذ 
أحيانا و لػلا دعع أسختيا و بالخرػص أميا و كحلظ زملائيا في العسل لسا دخمت في حالة 

 تئاب حادة.اك

 خلاصة الحالة :

معصيات السقابمة العيادية نرف مػجية ، و بعج تحميل مقياس الجعع مغ خلال مشاقذة      
 الاجتساعي 

و مقياس التػافق الشفدي ، فقج تصابقت معصيات السقابمة مع نتائج السقياسيغ . و بحلظ فقج  
تلقاه من تساعي و الأسخي الحي تتبيغ مخضيا لع يؤثخ عمى تػافقيا الشفدي بفزل الجعع الاج

 عائلتها و محيطها.      



 الاستنتاج العام                                                                                               
 

190 
 

 الاستنتاج العام:

من خلال ما تهصمشا إليو في الجراسة الحالية التي ىجفت إلى التعخف عمى مجى      
مداىسة الجعم الأسخي و الاجتساعي في تحقيق التهافق الشفدي لجى السخضى السرابين 

فخضية مفادىا أن : " الجعم الأسخي و الاجتساعي يحقق  بالتذهىات الخمقية حيث إفتخضشا
التهافق الشفدي لجى الأفخاد السرابين بالتذهىات الخمقية.  و لتحقق صحة ىحه الفخضية قسشا 

و  -نجيخ محمد  -( حالات عمى مدتهى السدتذفى الجامعي 90بجراسة ميجانية عمى )
دية نرف مهجية و تظبيق مقياس الجعم الجامعة ، و كان ذلك بتظبيق تقشية السقابمة العيا

 الاجتساعي ل "سسادوني " و مقياس التهافق الشفدي" لديشب شقيخ ".

أسخي و إجتساعي كميا لجييا دعم تبين أن الحالات السقابمة العيادية  مزسهن بعج تحميل     
حيث في مزسهن السقابمة تحجثت كل الحالات عن مجى تمقييا لجعم سهاء من الأسخة أو 

لأصجقاء و أقخو أنيم سبب نجاحيم و تجاوزىم لمسهاقف الزاغظة  وىحا ما طهر فييم قهة ا
الذخرية و صلابة نفدية و تهافق و اتدان إنفعالى ، باستثشاء حالة واحجة فقط لم تتمقى 
الجعم لا من الأسخة ولا من السجتسع و ىحا ما سبب ليا ضعف في الذخرية و عجم الثقة 

،  التي تم التهصل الييا من خلال تظبيق السقياسين الأخيخة مع نتائج  إتفقت ىحهبالشفذ و 
 :ذلك الججول التالي يهضح و 

 نتائج الحالات عمى مقياس الجعم الاجتساعي و مقياس التهافق الشفدي: (: 31)ججول رقم 

 مقياس التهافق الشفدي الاجتساعية الجعممقياس 
 السدتهى  الجرجة الكمية السدتهى  الجرجة الحالات

 مختفع 349 أكبخ من الستهسط 321 نادية
 متهسط 330 أكبخ من الستهسط 320 سميم

 مختفع 311 أكبخ من الستهسط 329 سسيخ
 متهسط 331 أكبخ من الستهسط 331 كديمة
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 مشخفض 19 أقل من الستهسط 31 سامية
 مختفع 324 أكبخ من الستهسط 331 مجيج
 مختفع 320 أكبخ من الستهسط 331 بخاهيم
 مختفع 311 أكبخ من الستهسط 324 ياسين
 مختفع 03 أكبخ من الستهسط 01 سعاد

 

تحرمت عمى درجات مختفعة عمى مقياس الجعم من خلال الججول تبين أن كل الحالات    
مسا يذيخ إلى أن الحالات لجييا مدتهى  ( 320 - 331الاجتساعي حيث تخاوحت بين ) 

حالة واحجة فقط تحرمت عمى مدتهى أقل من أكبخ من الستهسط من الجعم الاجتساعي و 
 . أما مقياس التهافق الشفدي كانت الشتائج كالتالي :  31الستهسط بجرجة 

 لجييا تهافق نفدي بحيث تتخاوح : 90حالات من أصل  91   

  ( ىش349-03الجرجات بين ) مشيا تهافقيا الشفدي مختفع  91اك 
 ( ىشاك 331-330الجرجات بين )مشيا تهافقيا الشفدي متهسط 92 
  ( ىشاك حالة وحجة فقط تهافقيا الشفدي مشخفض19 -43الجرجات بين ) 

لسا يمي فإن فخضية البحث التي تقخ أن " الجعم الاجتساعي و الأسخي يحقق  استشادا     
 التهافق الشفدي" قج تحققت.

( التي ىجفت الى التعخف عمى الجور 2990)دياب، و ىحا ما يتهافق مع دراسة      
الاجتساعي والسدانجة الاجتساعية كأحج العهامل الهاقية من الأثخ نفدي الشاتج عن الزغهط 

دية ودعم التهافق مع ىو الزغهط، وتعخض الفخد لأحجاث ضاغظة كسا ىجفت الى الشف
تحجيج الأثخ الدمبي للأحجاث الزاغظة عمى الرحة الشفدية والتهافق لجى السخاىقين ولقج 
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أعيخت الشتائج في ىحه الجراسة أن الجعم الاجتساعي الحي يتمقاه السخاىقين متهسط وأن ىشاك 
 التهافق الشفدي و الرحة الشفدية لمسخاىقين و درجات التعمم. علاقة طخدية بين درجات

و نخمص في الشياية أن لمجعم الأسخي و الاجتساعي دور ميم في تحقيق التهافق      
الشفدي للأفخاد السرابين بالتذهىات الخمقية، حيث أن ىحه الفئة الستمقية لمجعم من قبل 

 ، و العكذ صحيح.دي مختفع أو متهسط العائمة و الأصجقاء نججىا تتسيد بتهافق نف
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 الاقتراحات :

  ضرورة الاهتسام بسهضهع السداندة الأسرية و الاجتساعية و علاقتها بتحقيق التهافق
 الشفدي.

  العسل عمى برامج تحديدية إرشادية لتعريف بسدى ضرورة السداندة الاجتساعية في
 حياة هذه الفئة ، و التركيز خرهصا عمى الأولياء.

 أكثر في مثل هذه الدراسات عمى هذه الفئة و زيادة عيشة أكبر تزم متغيرات  التعسق
 السهضهع.أكثر لإثراء هذا 

 مثل هذه الدراسات عمى هذه الفئة و زيادة عيشة أكبر تزم متغيرات  التعسق أكثر في
 أكثر لإثراء هذا السهضهع.

 ن الاضطرابات التأكيد عمى أهسية دور السداندة الأسرية و الاجتساعية لتخفيف م
 الشفدية و تحقيق الذات.

  تهيئة الظروف الشفدية و الاجتساعية لرفع مدتهى تحقيق التهافق الشفدي لدى هذه
 الفئة .

 إنذاء مؤسدات اجتساعية مهامها الاهتسام الشفدي لهذه الفئة . 
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 الخاتمة :

تشاولت الدراسة الحالية دور الدعم الأسري و الاجتساعي في تحقيق التهافق الشفدي لدى      
التي تتفق بذكل كبير أن الدعم الذي يتمقاه  السرابين بالتذهىات الخمقية . دراسة عيادية

الفرد يؤدي إلى تحقيق التهافق الشفدي و يدرج لدييم شعهر الأمن الشفدي و الطسأنيشة و 
و بذلك مهاجية الزغهط  الانفعاليةالذعهر بالقبهل و تحقيق ذاتو والذعهر بالقهة الذخرية 

 بذتى أنهاعيا.

، و الحب  الاىتسامط محيط يدهده القبهل و الدعم ، فعشدما يشذئ الفرد بتذهه خمقي وس     
 و ىذا ما يحتاجو الفرد لتحقيق الشجاح الشدبي مع ذاتو و الأخرين.

و قد تبين من خلال الشتائج أن الحزي بسداندة من طرف الأسرة و السجتسع ) سهاء      
عمى التغمب زملاء عسل ، دراسة ، أقارب ( يحقق تهافق نفدي لدى السرضى ، و يداعدىم 

و السذاكل و يقييم من الإصابة باليذاشة الشفدية ، يحدهن بالثقة بالشفس  زغهطالعمى 
والقدرة عمى تحقيق التكيف و التهازن الانفعالي الذخري يسكشيم من تحقيق و إنجاز أىدافيم 

  في مختمف السهاقف.
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 الملاحق



 مقياس الدعم الاجتماعي

    
 الرقم

 

 الفقرة

تنطبق 
 تماما

تنطبق 
 كثيرا 

تنطبق 
 أحيانا

تنطبق 
 قميلا

لا تنطبق 
عمى 

 الإطلاق

      أشعر أن أصدقائي يقدرونشي لذخري. 10
يداعدني أفراد أسرتي عمى إيجاد حمهل  10

 لسذكلاتي.
     

عمى الأقل صديق أستطيع أن  لدي 10
 أخبره بكل شيء عمي. 

     

      يتقبمشي أفراد أسرتي بسزاياي و عيهبي. 12
أعرف تساما أن أسرتي سهف تقف دائسا  13

 بجهاري.
     

أشعر بالهحدة حتى عشدما أكهن مع  14
 أصدقائي.

     

أعتسد عمى نرائح و مقترحات  15
بعض الأخطاء التي  أصدقائي لتجشب

 قد أقع فييا. 

     

      أشعر بارتباط قهي بأفراد أسرتي.  16
يذاركشي أصدقائي نفس إىتسامي في  17

 الحياة.
     

لا يذارك أي فرد من أفراد أسرتي في  01
 حل السذكلات الشاجسة عن دراستي.

     

     أشعر باليدوء و الاسترخاء من السهاقف  00



 اكهن مع أصدقائي.السثيرة عشدما 
أشعر بالراحةمن وجهد أصدقائي  00

بجهاري عشدما أكهن في محشة أو مهقف 
 صعب.

     

يذعرني أفراد أسرتي بأنيم يؤمشهن أنشي  01
 شخص جدير بيم

     

أجد من الأصدقاء من أعتسد عميو  02
 عشدما أتعرض لسهاقف صعبة.

     

أكهن لا أشعر بأن حريتي مقيدة عشدما  03
 مع أفراد أسرتي.

     

يدتسع لي أفراد أسرتي بإىتسام عشدما  04
اكهن في حالة غزب من شخص 

 معين.

     

      لا يثق بي أفراد أسرتي  05
من الديل عمي أن أجد صديقا ألجأ  06

إليو بدرعة عشدما أتعرض لسذكمة 
 مفاجأة.

     

كانت الظروف فإنشي سأجد العهن  ميسا 07
 من أسرتي عشدما أحتاج إلييم.

     

يزيل عشي أصدقائي حالة اليم و  01
الانقباض الشاشئة عن دراستي أو 

 حياتي ككل.

     



أعرف أن أفراد أسرتي يشاصرونشي و  00
 يداعدونشي دائسا.

     

أتحدث مع أصدقائي برراحة و بدون  00
 أي حداسية.

     

تذعرني أسرتي بأنو ليس لدي  01
الامكانيات الجيدة التي تداعدني عمى 

 التعامل مع السهاقف الرحيحة.

     

      أشعر بارتباط قهي مع بعض أصدقائي. 02
أشعر بارتباط قهي مع بعض أفراد  03

 أسرتي.
     

أجد من يداعدني من أفراد أسرتي  04
عشدما أكهن متهترا من كل شيئ في 

 حياتي.

     

أعتسد كثيرا عمى أصدقائي بعد الاعتساد  05
عمى الله ، في الاىتسام بعض الامهر 

 الخاصة بررف الشظر عسا يحدث.

     

أشعر بالراحة عشدما أكهن بسفردي بعيدا  06
 عن أفراد أسرتي.

     

لا أحب أن يذاركشي أفراد أسرتي في  07
 ىسهمي و مذاكمي.

     

أرى أن مداعدة الاصدقاء لمفرد في  11
 السهاقف الرعبة تعبير عن العجز 

     

 



 مقياس التهافق الشفدي

 لا أحيانا نعم العبارات
    هل لجيك ثقة في نفدك بجرجة كافية ؟ -1
    هل أنت متفائل برفة عامة ؟ -2
هل لجيك الخغبة في الحجيث عن نفدك و عن انجازاتك  -3

 أمام الأخخين ؟
   

    هل أنت قادر على مهاجهة مذكلاتك بقهة و شجاعة ؟ -4
    هل تذعخ أنك شخص له فائجة و نفع في الحياة؟ -5
    هل تتطلع لسدتقبل مذخق ؟ -6
    هل تذعخ بالخاحة و الخضا في حياتك ؟ -7
    هل أنت سعيج و بذهش في حياتك ؟ -8
    هل أنت شخص محزهض في الجنيا ؟ -9

الانفعالي و الهجوء الانفعالي أمام  هل تذعخ بالإتدان -11
 الأخخين ؟

   

    هل تحب الأخخين و تتعاون معهم ؟ -11
    هل أنت قخيب من الله بالعبادة و الحكخ دائسا ؟ -12
    هل أنت ناجح ومتهافق في الحياة ؟ -13
هل تذعخ بالأمان و الطسأنيشة الشفدية و أنك في  -14

 حالة طيبة ؟
   

    تذعخ باليأس و تهبط هستك بدههلة ؟هل  -15



    هل تذعخ باستياء و ضيق في الجنيا عسهما ؟ -16
    هل تذعخ بالقلق من وقت لأخخ ؟ -17
    هل تعتبخ نفدك عربي السداج إلى حج ما ؟ -18
    هل تسيل لأن تتجشب السهاقف السؤلسة بالهخب مشها ؟ -19
هل تذعخ بشهبات صجاع ) أو غثيان ( من وقت  -21

 لأخخ ؟
   

    هل لجيك ثقة في نفدك بجرجة كافية ؟ -21
    هل أنت متفائل برفة عامة ؟ -22
هل لجيك الخغبة في الحجيث عن نفدك و عن  -23

 انجازاتك أمام الأخخين ؟
   

هل أنت قادر على مهاجهة مذكلاتك بقهة و شجاعة  -24
 ؟

   

    هل تذعخ أنك شخص له فائجة و نفع في الحياة؟ -25
    هل تتطلع لسدتقبل مذخق ؟ -27
    هل تذعخ بالخاحة و الخضا في حياتك ؟ -28
    هل أنت سعيج و بذهش في حياتك ؟ -29
    هل أنت شخص محزهض في الجنيا ؟ -31
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 ىل كشت مريض مشذ الهلادة أم لا ؟ 
 مهقفك تجاه تذهىك الخمقي ؟ ما ىه 
 ماىي ردة فعمك عشدما تفكر أنك مزظر لمعيش بيذا الهضع ؟ 
 ىل ىذا التذهه تحدو غير حياتك ؟ 
 ىل تعاني من القمق جراء ىذا الاختلاف ؟ 
 ىل ىشاك أحد من عائمتك يعاني من تذهه خمقي ؟ 



 ىل تذعر بالراحة في محيظك؟ 
 ىل تعاني من أي مرض أخر؟ 

 التوافق النفدي  الثالث:المحور 

 ما ىه شعهرك نحه مرضك؟ 
 ىل مرضك ىه من يذسل حيز تفكيرك ؟ 
 السهاقف الرعبة في حياتك ؟ كيف تهاجو 
  مع الأخرين؟ الجمهسىل تفزل العزلة و الهحدة عمى 
 ىل تكهن علاقات صداقة ؟ 
 ىل تذعر بالراحة عشدما تكهن مع معارفك ؟ 
 كيف ىي علاقتك بالأصدقاء و الأخرين ؟ 
 ىل تتمقى الدعم من طرف أسرتك و محيظك ؟ 
 ىل تذعر بالرضى عن نفدك ؟ 
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 ىل لديك مذاريع مدتقبمية ؟ 
 ىل يؤثر السرض عمى طسهحاتك و مذاريعك ؟ 

                                              


