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Introduction générale

La gestion des entreprises connait, aujourd'hui, un bouleversement sans précédent
sous l'effet des changements des conditions des marchés mais aussi et surtout sous l'effet de la
mondialisation. Celle-ci n'a pas seulement accru les difficultés des entreprises mais a changé
radicalement la nature de leurs problemes: les marchés traditionnels ne peuvent plus étre
protégés, ils se sont, de surcroit, éclatés en «niches», le niveau de la concurrence est devenu
rude, les sources de profit ont changé, l'innovation est devenue une exigence incontournable
et les stratégies des entreprises doivent étre profondément changées et révisées
périodiquement.

Continuer a gérer la tache du recrutement du personnel comme on le faisait
auparavant est donc une erreur stratégique grave. Ce qu'il faut retenir c'est qu'a I'ére de la
mondialisation, la survie de l'entreprise est avant tout tributaire de sa capacité a recruter un
bon personnel. Cet objectif peut étre atteint avec la nouvelle technologie de I’e-emploi, soit
avec un outil propre a ’entreprise ou un service lou¢ d’une autre organisation.

Ayant franchis I’étape d’apprentissage et obtenu son diplome, un chercheur d’emploi
se retrouve souvent obligé de feuilleter une tonne d’annonces, de parcourir de longs chemins
et faire du porte a porte pour parvenir a ses fins. Un échec n’est pas a exclure qu’il soit de
nulle trouvé ou travail non conforme.

Pour répondre aux besoins intrinséques des entreprises et candidats, nous avons
choisi de mener une étude sur le mécanisme du recrutement en ligne, ensuite de donner une
solution favorable qui facilite et aboutisse aux besoins ressentis.

En effet, dans le cadre de ce mémoire nous allons réaliser un site de recrutement en
ligne qui repose sur les nouvelles téchnologies du web, dont 1’objectif principal est de
participer a organiser le marché de I’emploi.

Pour mener a bien notre travail nous avons opté pour une démarche qui s’étale sur
trois chapitres :

Le premier chapitre a pour but la présentation du processus de recrutement dans le
web et des différents outils utilisés par les entreprises pour accomplir cette tache.

Dans le second chapitre, nous présenterons une étude analytique et conceptuelle sur
le sujet puis nous dégagerons une solution a la problématique exposée.

Dans le troisiéme et dernier chapitre nous exposerons I’ensemble des technologies
utilisées ainsi que I’implémentation de la solution dégagée dans la partie d’étude.
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L’emploi sur le Net

1.1 Introduction

Voila pres de 10 ans qu’en termes de recrutement le support électronique a pris le pas sur le papier.
Il n’est maintenant plus logique de parler de révolution, c’est un fait, le recrutement en ligne concer

ne la majeure partie des recrutements par annonce.

Certaines populations de candidats sont plus impactées que d’autres en particulier les cadres
et les jeunes diplémés. Mais de plus en plus, Pinformatisation du recrutement s’impose
comme une référence, aussi bien pour les candidats que pour les entreprises, et au fur et a mesure que

les nouvelles générations de diplémés arriveront, ce phénomene ne pourra que s’accentuer.

Cependant, vu les limites des outils dédiés a la gestion et a la recherche des Curriculum Vitae
(CVs)/offres d’emplois, I’écoulement de l'information sur ce marché de travail est loin d’étre
optimal. Dans ce qui suit, nous allons décrire les caractéristiques des CVs et des offres d’emplois,

puis nous allons décrire le processus de recrutement dans le web.

1.2 Le recrutement:

Le recrutement est l'ensemble des actions mises en ceuvre pour trouver un candidat correspondant
aux besoins et compétences requises pour exercer un poste de travail donné, dans une organisation

donnée.

1.3 Les sites d’emplois :

Les portails de travail différent selon la gamme des services qu'ils fournissent. Il existe par
exemple, des sites Internet qui se spécialisent dans I'emploi provisoire, des agences de
recrutement qui offrent des emplois dans des secteurs spécifiques comme « 1’informatique et la
télécommunication, la finance... », Des sites d’emplois spécifiques pour les jeunes diplomés et

d’autres généraux.

1.4 CVs /offres d’emploi :

Les CVs/offres d’emplois sont des documents structurés, qui constituent la base du processus de

recrutement. Les portails d’emplois disposent d’outils pour les générer sous format numérique.
1.4.1 Rubrique d’un CV [3]:

Le CV est un document structuré. Les informations qu’il comporte sont groupées de fagon
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thématique au sein de rubriques qui seront matérialisées par un titre, les rubriques les plus importantes

sont :

v

Informations personnelles : il s’agit de la premiére rubrique et de la seule dont la

présentation différera de celle des autres. En effet, cette partie, qui prend en général place en
haut a gauche, ne comporte pas de titre. Le recruteur comprend sans peine qu’il s’agit de 1’état
civil. d’'un demandeur d’emploi. Elle comprend les informations suivantes : Prénom et
nom, adresse postale, numéros de téléphone (fixe et/ou mobile), télécopie, situation familiale

(marié, célibataire, enfants ...), date de naissance, nationalité, le sexe.

Emploi recherché /Domaine de compétence : cette rubrique donne un apercu immédiat du profil

du chercheur d’emploi et elle doit étre remplie avec la plus grande attention.

Education et formation : il s’agit de détailler et de préciser toutes les études menees, les

diplémes préparés et/ou obtenus, les formations suivies, allant généralement de la formation la
plus récente a la plus ancienne. Chaque formation est décrite séparément par les informations
suivantes : I’année de la formation, I’intitulé de la formation, le nom et le type de
I’établissement fréquenté, le diplome obtenu, niveau dans la classification nationale ou

internationale.

Expérience professionnelle : cette rubrique est celle a laquelle un recruteur attache le plus

d’importance, car elle met en avant tous les points forts d’un demandeur d’emploi.

Organisée généralement sous la forme d’une énumération chronologique, chaque expérience

professionnelle est décrite séparément, avec les informations suivantes :

L’intitulé du stage ou la fonction occupée, la date d’exercice du stage ou de la fonction, un
résumé des taches effectuées et des responsabilités assumées, le nom de I’entreprise, sa

localisation et son secteur d’activité.

Aptitudes et compétences personnelles : sous cette rubrique un chercheur d’emploi fait un

inventaire de toutes ses aptitudes et ses compétences organisationnelles, techniques,
informatiques, langue et autres acquis au cours de son parcours professionnel, éducatif,

formateur.

Information complémentaire : un chercheur d’emploi indique ici toute autre information qu’il
4
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juge utile, par exemple: publications ou travaux de recherche.

1.4.2 Les différents types de CVs [3] :

v' Le CV anti-chronologie : c’est le CV a la "mode". Il consiste a présenter de maniere
systématique votre derniére expérience professionnelle ou votre derniére formation. Ce type de
CV permet de mettre en avant les compétences acquises le plus récemment qui sont la plupart
du temps vos expériences les plus significatives. Il est particulierement conseillé si vous avez

connu une progression de carriere réguliére et cohérente.

v' Le CV thématique : ce type de CV est peu répandu, car difficile a faire, mais il présente, dans

certains cas, de nombreux avantages. Il est particulierement indiqué pour les personnes
ayant exercé plusieurs métiers différents sans continuité ou cohérence. Mais il est aussi indiqué
si on souhaite minimiser une erreur de parcours ou un trou dans notre expérience car il permet

de mettre I'accent sur telle ou telle de nos compétences.

v' Le CV chronologique : ce type de CV se fait rare et clairement dépassé de la mode. En

revanche il peut étre utilisé en annexe dans certains cas. Par exemple, pour les prestataires et les
consultants qui verront dans ce type de présentation un bon moyen de mettre en avant-
I'ensemble des missions qu'ils ont effectués au cours de leur carriere ou dans le cadre de leur

dernier contrat de travail qui comptera le plus souvent plus d'une mission.
1.4.3 L’offre d’emploi :

Est un document moins structuré que le CV. Les informations de I'offre, d’aprés les différents

sites d’emplois, peuvent étre regroupées dans les catégories suivantes :

v Entreprise : dans cette catégorie, le recruteur décrit son organisme, ainsi que le secteur

d’activité de son organisme.

v Poste : dans cette catégorie le recruteur décrit les responsabilités et les tachés liées au poste,

ainsi que les avantages dont peut bénéficier une recrue.

v Profil : le recruteur définit dans cette catégorie les diplomes, les compétences, 1’expérience

professionnelle requise.
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v Information de contact : le recruteur cite son adresse compléte, le nom et 1’email de la personne

a contacter (responsable de recrutement).

1.5 L’e-recrutement :

Internet a totalement modifié le processus de recrutement des entreprises : de nombreux sites
disposent d’outils pour la génération des offres d’emploi (ou des CVs), permettant de les publier. Le
résultat de la sélection est automatiquement envoyé par mail au postulant. Internet a permis

d’optimiser le processus de recrutement, et d’augmenter considérablement le nombre des candidatures.

Nous détaillons, ci-dessous le processus de recrutement ainsi que les probléemes rencontrés par 1’e-

recrutement.
1.5.1 Les phases du processus de recrutement [2]

Du point de vue organisation, un processus habituel de recrutement peut étre divise en quatre

phases :

e Le département de fonctionnement définit les requis pour un poste de travail et écrit ’offre

d’emploi.
e Le département du personnel publie I’offre d’emploi.

e Le département du personnel recoit les demandes d’emploi, sélectionne un ensemble et le

passe au département de fonctionnement.

e Aprés I'interview avec les candidats, la décision de recrutement au poste vacant est prise par le

département de fonctionnement et du personnel.
Les phases du processus de recrutement dans un recrutement en ligne sont les suivantes :

Ecriture d'une signalisation du travail : de nos jours, les offres d’emploi sont écrites sous
forme de texte libre en utilisant un vocabulaire non controlé. Elles sont
habituellement structurées dans les rubriques suivantes: la description d'organisation, la
description des fonctions, les compétences et les qualifications exigées et les informations de

contact.

La publication des CVs/offres d’emploi : deux maniéres de publication des CVs/offres
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d’emploi sont possibles a travers les portails d’emploi ou les portails des entreprises :

v' Les portails d’emploi : il existe un nombre important de portails d’emploi tels qu’ils

sont financés par les frais de publication des offres d’emploi (La publication des CVs
est généralement gratuite). L’avantage de la publication dans un portail d’emploi
réside dans le nombre de personnes qui peuvent consulter ces documents.

v’ Les portails des entreprises : la publication dans ce cas n’est pas coiiteuse, car le

recruteur va publier son offre dans son propre site. Mais elle est limitée, parce que les

offres sont consultées par un nombre limité de chercheurs d’emploi.

Réception et preéselection des demandes des candidats : il y a deux moyens pour écrire et
envoyer un CV :

v' Les chercheurs d’emplois envoient leur CVs par mail sous format texte (word, pdf, ...)
aux organismes. Cette technique ne permet pas I’automatisation de la présélection, le
recruteur doit analyser les CVs manuellement pour selectionner le profil adéquat.

v Les candidats remplissent des formulaires Web prédéfinis qui existent dans les sites des
organismes ou dans les portails d’emploi. L’utilisation des formulaires permet une

certaine automatisation de la présélection. Ce qui réduit son co(t élevé.

Décision de recrutement final : la sélection finale consiste a faire un entretien avec chaque
postulant qui posséde un CV sélectionné a 1’étape précédente puis sélectionner les meilleurs selon

le classement des tests.

1.6 Présentation des différents outils de I'E-Recrutement [1]:

Ils s’organisent en deux groupes qui sont :

Le premier réunit les outils dont I’entreprise est propriétaire (outils internes). Le second
concerne ceux qui sont externes a I’entreprise (outils externes). Leur usage se fait, via des
intermédiaires de 1’emploi publics ou privés (Bases de données, job boards), par acces direct

(réseaux sociaux, agrégateurs, Job boards).

Selon une classification thématique nous avons deux grandes rubriques :
7
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e Les outils du WEB Transmission : il s‘agit des Sites entreprises, job boards et logiciels

internes.

e Les outils du WEB interaction : il s’agit des réseaux sociaux, Twitter, sites de gestion de
I’identité numérique, ... Ce sont des outils privilégiés pour développer la réputation et la

marque employeur.
1.6.1 Les outils internes :
Espaces «carriéres» des sites Internet des entreprises :

Les job boards sectoriels naissent et simultanément, les entreprises s’équipent en sites
carricre et développent leur communication vers le WEB. 11 s’agit de 1’espace emploi des
entreprises, présents sur le site institutionnel de I’entreprise par un onglet ou espace dédié. Il sert
a entreprise pour communiquer des annonces de postes a pourvoir, il sert aux candidats pour postuler

a des offres et/ou déposer son CV en ligne et rentrer dans les bases de données de I’entreprise.
Progiciels de gestion du recrutement :

Les Systemes Informatiques de gestion du recrutement sont nés dans les années 1990. Ils ont
aujourd’hui une double vocation : diffuser des offres sur Internet et traiter les candidatures
¢lectroniques regues. Ils sont donc étroitement liés a 1’utilisation d’Internet comme canal de
recrutement. D’apres cette étude leur usage est loin d’étre un phénomeéne anodin. «Il constitue méme
une norme pour les plus grandes entreprises», lesquelles ont des milliers de salariés a recruter. Ce sont,
soit des progiciels «standardisés», soit des logiciels réalisés «sur mesure» pour les besoins propres

de Dl’entreprise, par des informaticiens internes ou externes a l’entreprise.

Les progiciels de gestion du recrutement ont la particularité d’étre principalement
distribués en mode Saas (Sofware as a Service). Ainsi, les recruteurs louent un droit d’usage

via un navigateur WEB. Ils disposent, en permanence, de la derniére version mise a jour du logiciel.

Bases de données internes :
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Les Bases de données sont en lien direct avec les progiciels de gestion des RH. Ce sont des
outils informatiques qui classent et répertorient suivant des critéres les CV et informations concernant

les personnes qui sont passees par un processus de recrutement externes, mais aussi internes.

Ce sont des outils de stockage des informations (bases passives) et / ou de consultation et de
sélection (bases dynamiques).

1.6.2 Les outils externes :
Les Job boards :

Nés au milieu des années 90 aux Etats-Unis, les jobs boards avaient initialement pour seule
fonction la publication d’offres d’emploi. La traduction littérale du terme °job board’ exprime ce
service historique : «panneau emploi». Les entreprises déposaient leurs offres pendant que les

candidats pouvaient les consulter (modéle pull).
Depuis, ces sites emploi ont étendu leur offre, en proposant, entre autre :

Un service de CV theque : les candidats déposent leur CV sur les sites pendant que les

entreprises qui le souhaitent, les consultent.

Un service d’alertes e-mail (mod¢le push) avertissant 1’internaute de la publication d’offres

d’emploi ciblées en fonction de critéres qu’il a lui-méme définis au préalable.
CV theques et Bases de Données d’anciens éléves :

Les cabinets de recrutement ont longtemps eu recours a des sociétés privées qui
proposaient un acces, moyennant un abonnement, a des bases de données de candidats
potentiels. Ces bases de données pouvaient avoir deux sources : celles de diplomés d’écoles,
constituées a partir des annuaires des anciens éléves et celles de tout salarié désireux d’étre
contacté par un potentiel employeur. Tous avaient, au préalable, acceptés que leur CV soit
communiqué a cette fin. Cette offre, initialement propre aux intermédiaires de 1’emploi privés,

s’est depuis ouverte aux entreprises confrontées a d’importants volumes de recrutement.

Les solutions techniques ont migré de bases de données inertes, a des CD-Roms avec
mises a jour, puis a des acces viale WEB ou l’information est désormais accessible en temps

réel.
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Parmi les changements qui s’opérent sur ce marché, on note que les job boards ont étendu leurs
offres a cette prestation et que les grandes écoles s’interrogent sur la concurrence offerte par le

développement des réseaux sociaux.
Réseaux sociaux sur Internet:

Les premiers datent des années 80. L’arrivée d’Internet au milieu des années 90 et I’interface
graphique a augmenté le champ des possibles. En 95, une nouvelle génération de sites apparait,
sur le modele du «cercle d’amis» avec des sites d’anciens camarades de classe. Facebook, lancé
en 2004 par des étudiants d’Harvard, est devenu le premier réseau social du monde depuis son
ouverture a un public large fin 2006. La tendance actuelle est & la démultiplication des réseaux et
parmi eux, la création de réseaux sociaux plus ciblés, orientés professionnels ou catégorie d’individus,

etsont de plus en plus souvent utilisés par les recruteurs.

Agrégateurs de réseaux sociaux :

Peu connus, les agrégateurs de réseaux sociaux sont utilisés essentiellement par des
recruteurs experts du WEB. Développés depuis 2005, leur vocation est de fournir un unique
point d’accés sur Internet en agrégeant, sur un seul site, les contenus en provenance de
plusieurs réseaux sociaux. C’est donc un outil capable de recueillir et de synthétiser en temps
réel, des donnees et contenus dispersés sur plusieurs sites. lls offrent une vision centralisée de ce qui
se passe simultanément sur I’ensemble des réseaux auxquels on appartient. Leur existence
répond a un besoin fondamental des recruteurs, celui de gagner du temps car assurer sa présence sur
un réseau est chronophage. C’est ’outil le mieux adapté pour la publication multi-comptes et la gestion

des spécificités de chaque plateforme. Trois agrégateurs de réseaux sociaux se démarquent :

e Hootsuite
o Tweetdeck (devenu propriété de Twitter en mai 2011)

e Seesmic.

Voici une illustration des bénéfices de l'utilisation :
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Figure 1.1 : les bénéfices des agrégateurs de réseaux sociaux

1.6.3 Les avantages et inconvénients du recrutement en ligne :

Le recrutement en ligne présente un grand nombre d’avantages mais aussi quelques

inconvénients suivant :

un:

Les avantages :

Les avantages du recrutement en ligne sont fort nombreux ci-dessous nous vous citons quelques

v

Le nombre d'offres disponibles est démultiplié par rapport a n'importe quelle base sur support
physique.

Il est trés simple de naviguer dans le flot d'annonces, de sorte que chacun peut trouver les
annonces auxquelles sa candidature répond le mieux.

La consultation des offres est gratuite pour le candidat et le processus est beaucoup plus rapide
et bien meilleur marché pour les entreprises que par la presse.

La recherche des offres est facilitée par l'usage d'outils informatiques simples (moteurs de
recherche).

Internet est accessible en permanence (jour / nuit), ce qui permet de suivre ses activités de
recrutement et de candidature n’importe ou et a tout moment, et postuler en ligne confirme les

aptitudes technologiques d’un candidat.
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v" le nombre important de réponses a une annonce sur Internet ce qui offre aux recruteurs une

grande chance de succes.

Les inconvénients :

Le recrutement en ligne présente néanmoins quelque inconvénients qui sons :

v Respecter des formats (taille de fichier formats de fichiers...) dans I’envoi de candidatures, qui
oblige a posséder un minimum de compétence avec l'outil informatique ce qui n'est pas
accessible encore a tous.

v Respecter un certain nombre de regles et consignes encore mal connues car ce mouvement
n'est encore qu'en expansion. (rajouter un résumé du projet professionnel en une dizaine de
lignes...)

v Cette méthode ne touche pas 100% de la population qui cherche du travail, elle s'adresse
davantage aux cadres, ceux qui veulent travailler a linternational ou encore les métiers
qualifiés qui s'exportent.

1.7 Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons exploré le domaine du recrutement qui s’avére comme une
passerelle indispensable entre ’apprentissage et la vie active pour les chercheurs d’emploi d’un coté et

se présente comme une des essentielles tache de I’entreprise de 1’autre.

Les enjeux entreprit pour développer et améliorer cette démarche sont fort nombreux. Et ¢’est
pour cette raison que nous avons choisi de vous présenter la procédure de recrutement, et de son
adoption dans le web. Pour cela nous avons commencé par une description des CVs et offres
d’emplois, ensuite abordé la démarche du recrutement en ligne et pour finir nous avons présenté les

différents outils de recrutement qu’utilisent les entreprises modernes.

Ayant bien assimilé le concept du recrutement et passé en revus ses differentes applications
dans les entreprise, nous vous présenterons dans le prochain chapitre une étude pour un site d’emplois

offrant les services décrits précédemment.
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Analyse et Conception

2.1 Introduction :

L’emploi est une chose qui concerne tout individu et en particulier les personnes ayant
franchis I’étape d’apprentissage, ayant obtenu un dipldme et qui sont prétent a affronter le monde
du travail.

Et pour permettre une grande facilité de cette tache, et aussi parce que le web est accessible
a tout le monde, un site web destiné pour ’emploi (recherche d’emploi) serai d’une grande utilité et
méme que ¢a serai difficile de s’en passer puisque il donne accés a I’information sans avoir a se
déplacer nia se dépenser. Un demandeur d’emploi aura 1’occasion de choisir parmi un grand
nombre d’offres sans avoir a faire du porte a porte ou de déposer un CV sans savoir que 1’entreprise
ressent le besoin de recruter.

L’emploi sur le net est la révolution du systeme d’annonce traditionnel des journaux et la
encore plus besoin de feuilleter un grand nombre de journaux pour avoir un résultat puisqu’une
fonctionnalité de recherche est souvent présente dans les sites web destinés a I’emploi, aussi que
dans ce dernier on peut consacrer énormément d’espace pour une annonce (offre) contrairement au
journal qui a une taille limitée.

Les employeurs auront la possibilité d’¢largir le rayon de propagation de leurs propositions
d’emplois et ainsi la possibilit¢ de bien choisir le personnel de [D’entreprise.
C'est pourquoi qu’on nous a proposé¢ de concevoir et développer une application web (recrutement
et recherche d’emploi en ligne). D'une part, pour faciliter le travail, d'offrir plus d'opportunités pour
les candidats, et d'autre part pour aider les chercheurs d'emploi a trouver plus facilement les
informations nécessaires.

Pour ce fait, selon un découpage temporel ce chapitre contiendra trois grandes parties, la
premiére s’intitule étude de faisabilité, qui consiste en la vérification de la réalisabilité du projet. La
seconde : définition de la solution, qui est une représentation précise de 1’objectif a atteindre. La
troisieme partie : conception détaillée, qui sera le guide pour la réalisation du projet.

2.2 Démarche a suivre :

2.2.1 Définition d’un cycle de vie :

Le cycle de vie d’un logiciel désigne toutes les étapes du développement d’un logiciel, de
sa conception a sa disparition. L’objectif d’un tel découpage est de permettre de définir des jalons
intermédiaires permettant la validation du développement logiciel, c’est-a-dire la conformité du
logiciel avec les besoins exprimés, et la veérification du processus de développement, c’est-a-dire
I’adéquation des méthodes mises en ceuvre.

L’origine de ce découpage provient du constat que les erreurs ont un cofit d’autant plus
¢levé qu’elles sont détectées tardivement dans le processus de réalisation. Le cycle de vie permet de
détecter les erreurs au plus t6t et ainsi de maitriser la qualité du logiciel, les délais de sa réalisation
et les codts associés.
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2.2.2 Modele de cycle de vie en cascade :

Dans ce modele le principe est trés simple : chaque phase se termine & une date précise par
la production de certains documents ou logiciels. Les résultats sont définis sur la base des
interactions entre étapes, ils sont soumis a une revue approfondie et on ne passe a la phase suivante
que s’ils sont juges satisfaisants.

Etude de Maisabiliné

"l.-"'JIlda'lan:n-‘\'\\‘

Définition des besoins

WValidat ix\mN

Conception générale

‘-.f-irlr"ln:mmh‘

Conception détailléc

"-"ér]ﬁl:iﬂluh

Codage

Tests unilairh

Intégration

Tests d'intégrat h

Implémentation

Recette

Figure 2.1 : Représentation du modéle en cascade
Pourquoi utiliser le modele en cascade ?

La démarche du découpage temporel convient parfaitement a I’étude de notre projet car
dans un premier temps nous devons dégager la faisabilité puis définir la solution en suite exposer
une conception détaillée et finir par I’'implémentation de la solution de notre systeme, ce qui ouvre
la voie au modele du cycle de vie en cascade. Les résultats de chaque phase permettront d’entamer
la phase suivante a condition de la valider.

2.2.3 Lien du cycle choisi avec les diagrammes UML :
Tout au long des phases de ce modele, des diagrammes UML permettront de mieux
représenter les résultats obtenus, UML comporte ainsi treize types de diagrammes représentant

autant de vues distinctes permettant d’illustrer des concepts particuliers dans chaque phase du
modele.

2.3 Présentation du projet :

Notre projet : Développer un site web dynamique pour le recrutement sur le Net qui répondra aux
attentes des recruteurs et qui satisfera les demandes des candidats.
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Nos objectifs a atteindre sont:

e La présentation détaillée des données afin d'avoir un site qui contient des informations
pertinente et tres riches.

e Enrichir notre base de données afin de répondre aux besoins de tous les visiteurs.

e La facilité¢ d'utilisation et l'organisation du site pour étre accessible a tous les
utilisateurs.

e L'intégration des principales fonctionnalités pour les différents types d'utilisateurs:

v Dans un premier lieu, les candidats vont avoir la possibilité de s'inscrire, de
déposer leurs CV’s, de définir leurs alertes...

v" Dans un deuxiéme lieu, les recruteurs aurons la possibilité de s'inscrire au
site, de déposer leur offres d'emploi, de consulter les coordonnées des
candidats, consulter leurs solde...

v Et enfin, I'administrateur aura le droit de consulter les CV's et les offres
d'emploi déposés, de confirmer les inscriptions, mettre a jour les informations
du site...

La problématique :

Pour concevoir un systeme qui sera en mesure d’atteindre les objectifs cités précédemment
et de s’évoluer d’une maniére assez rapide, de prendre place dans le domaine de 1’emploi sur le net,
nous devons répondre aux questions suivantes :

v' Comment peut-on satisfaire le demandeur d’emploi et I’attirer a consulter nos offres?
Quelle est le moyen qu’on doit utiliser pour ’informer et a quelle moment ?

Comment peut-on attirer les recruteurs a déposer leurs offres dans notre plateforme ?
Comment concevoir un systéme qui vise a mieux orienter le candidat vers une entreprise
ou il pourra exploiter au mieux son potentiel ?

ANRNERN

2.4 Etude de la faisabilité :

2.4.1 Etude de I'existant:

2.4.1.1 Etude du site tawdif.com :
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towdif commanpez vite RS

Employeur ? diffusez vos offres d'emploi sur le site Recruteur.

Offres demploi | Candidats | Actualités de 'emploi | Conseils | Entreprises Publicité sur Tawdif | Contact
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» Un agent commercial
Sidi Bel-Abb,Algerie

» Une secrétaire 8 o= N°1, c’est vous cher demandeur d’emploi. C’est vous qui possédez les compétences et le savoir faire. Il y a toujours une
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» Un directeur (H ou F)
Oran, Algerie
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Oran, Algerie
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Figure 2.2 : Page d’accueil du site Tawdif.com

Les composantes graphiques: L’utilisation des cadres pour faire la décomposition en parties pour
préciser la structure de la page, il se décompose en trois parties (haute, gauche, corps).

Les composants d'interactions: Il s'agit des rubriques qui sont présentées en hauts, des boutons
sous forme d'images qui permettent de consulter les différentes pages du site selon le besoin
(candidat, recruteur, publicité...)

Les composants d'information : Utilisation du texte en gras et des boutons en rouge, violet pour
attirer I’intention du visiteur sur les points essentiels, diversifier les différents espaces du site.

Evaluation et critique du site tawdif.com :
e Ergonomie:

On remarque la rubrique est décalée par rapport a la banniére et au corps du site ce
qui donne un mauvais design a la page d’accueil.

Les deux images utilisées dans le site ne refletent pas vraiment I’intérét du site qui
s’agit du recrutement on line.

e Navigation:
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La recherche au milieu de I’accueil selon des criteres est mal placé (trois ascenseurs
au milieu de la page n’est pas vraiment faisable), la recherche d'informations est facile
mais elle n’est pas compléte (il manque d’autre critéres & ajouter comme le type du contrat
et ’expérience).

L’emplacement des nouvelles offres n’est pas le bon car il n’est pas mis en évidence.

Redondance du composant recherche des offres qu’on retrouve dans le bas et le cceur de la
page, alors que cette recherche est la méme.

On y trouve un nom de lien qui n’est pas approprié¢ au contenu de la page.

e Fonctionnalités:

Les fonctionnalités du site permettent de répondre seulement a une partie des
attentes et besoins de ses internautes.

2.4.1.2 Etude du site emploialgerie.com :

emplo galgerie

RENAULT

Offres a Ia Une

w2z Ingerveur Réseau ot Securite (HAS)

2/2022 Chauffeur Démarcheu Aiger - Centre

OO
ACCES RECRUTEURS

Compte Recruteurs

RECHERCHER

“T} Candidats

ELLES RECRUTENT : « Saw bes bmg s
e — Compte Candidats
Algerian AR Drtaks fee
Barvisee Amemican or= S——
Toarcco = :

QDJEZ;?

Nows recnaons
—— it
et

RH PARTNERS
- recratement
RH Partners RECRUTE

Postulez ici
scsistant|c) de Directson (H/F} Centre
Hatessa S Accusd [HIF) Al - Comtra ‘ --.d_,

Figue 2.3 : Page d’accueil du site emploialgerie.com
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les composantes graphiques : L’utilisation des cadres, des menus déroulants et des
ascenseurs pour mieux préciser la structuration du site.  Certaines parties comme
I’inscription et la recherche sont représentées en images contenants du texte.

les composantes d’interactions :Il s'agit des rubriques qui sont présentées en hauts des
pages sous forme des boutons qui permettent de naviguer entre les pages et des images des
logos d’entreprise qui permettes d’accéder directement aux offres.

les composantes d’informations : Les informations sont assez lisibles pour les internautes,
le texte est écrit en noir, blanc et violet. Le titre de chaque partie est en gras avec la couleur
blanche et parfois avec le violet.

Evaluation et critique du site emploialgerie.com :
1. Ergonomie:

Les pages sont trop surchargées et mal structurées a I’'image de I’accueil qui tient sur
une page trop longue ce qui ne donne pas vraiment envie de poursuivre la visite du site.

L’information présente sur 1’accueil donne accés a des offres qui restent inchangées
pendant une longue période s’il n’y a pas de nouvelles offres insérées, ce qui donne
I’impression que le systéme reste inchangé et que les offres restent les mémes.

Les offres présentes en page d’accueil ne sont pas forcément celles auxquelles
postule un grand nombre de candidat, elles sont organisées sous le critere de la date
(principe de la file).

2. Navigation :

La recherche d’information ainsi que la navigation sont faciles puisque le site offre
un acces sans conditions aux offres disponibles (sans inscription) ainsi qu’un bon systéme
de recherche avec les criteres nom du poste, le secteur, le nom de la région, le nom du
département, le type du contrat et la date, et permet de choisir le nombre d’offres a afficher

par page.

En accédant aux pages des offres des entreprises présentes sur 1’accueil on y trouve
toutes les offres déposées par cette derniere. Quand on accede au détail d’une offre un
chemin vers une page qui contient toute les offres de la méme entreprise est présent dans le
bas de la page.

Une seéparation entre les espaces candidats et recruteurs d’un point de vu
organisationnel est indispensable, puisque cela permet d’alléger le contenu des pages. Un
accueil candidat et un autre entreprise permettrais une bonne structuration du site et de son
contenu.

Le site offre la possibilité d’augmenter la visibilité d’une offre d’emploi en la plagant
en téte de liste des pages de résultats pour les entreprises qui veulent payer ce service, ce
qui n’est pas vraiment favorable puisque cela permet de cacher les offres des autre
entreprise dans le cas d’une longue liste de résultat.
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3. Fonctionnalités :

Le site tel qu’il est organisé est fonctionnel et permet d’aider un grand nombre de
demandeurs d’emplois, mais la politique du site est purement commerciale, elle favorise le
recruteur du candidat et ne cherche pas a mieux présenter les offres selon la demande.

Le site offre la possibilité de postuler pour une offre et d’envoyer un cv pour le
recruteur sans étre inscrit, ce qui n’inclut pas la possibilité d’enregistrer des anarchies et
voir des comportements non souhaitables, cela peut inciter le recruteur a abandonner sa
démarche.

2.4.2 Solutions souhaitées :

La solution souhaitée doit contenir les fonctionnalités existantes qui sont celles présentes
dans la pluparts des sites que nous avons étudiés dont la liste est longue :

e Pour un espace candidat: S'inscrire au site, déposer ses CV, consulter les offres d'emploi
disponibles, consulter les coordonnees de I'entreprise, définir ses alertes mail.

e Pour un espace recruteur (entreprise): S'inscrire au site, consulter les actualités du site,
Consulter les coordonnees des candidats, déposer une offre d'emploi, consulter son solde.

e Pour un espace administrateur : publier les offres sur I’accueil du site, accéder au comptes
recruteurs/candidats, activer ou desactiver un compte recruteur/candidat, gerer le systeme
de crédit des recruteurs.

Pour une meilleure performance notre solution doit contenir les points suivants :

e Publier des offres d’emplois disponibles sur d’autres sites puis donner la référence de
I’annonce, et cela pour permettre aux visiteurs de consulter en un clic un grand nombre
d’offres et prendre le temps de choisir ce qui leurs convient.

e Une alerte par SMS est souvent souhaitée par le candidat puisque ¢a permet de savoir en
temps réel qu’une offre lui convenant est disponible.

La solution doit aussi respecter les points d’ergonomie et navigation suivants :

e Une bonne organisation des liens internes et externes.

e Organiser le contenu pour mettre des sous rubriques et des liens pour faciliter I'utilisation
du site.

e Utilisé des couleurs conforme avec le logo de notre site.

e Mise en point d’une interface conviviale non surcharger et facile a utiliser.

2.5 Définition des besoins :

Notre systéeme contiendra quatre fonctionnalités principales qui sont :

La gestion des appels d’offres subdivisée en deux sous rubriques, gestion des collectes des offres
externes et gestion des appels d’offres internes.

20



Analyse et Conception

La gestion des recruteurs, candidats et de I’ensemble des scénarios possible dans leurs espaces.

La gestion des alertes (définition et processus d’envoi).

L’architecture logicielle de notre plateforme est comme suit :

S 3

= Ba 0 Y

Gestion de la collecte des
appels d'offres

S—

=

i

Gestion des appels d'offres

8 —

Base de données

¥
y
]

Gestion des Candidat

Geéstion des allertes

Figure 2.4 : L’architecture logicielle de notre plateforme

La fonctionnalité gestion des candidats :

Un candidat peut s’inscrire, et apres authentification il peut :

v’ Gérer son profile.

v’ Geérer ses alertes.
v' Postuler pour une offre ou la sauvegarder.

La figure suivante illustre ’ensemble de ces fonctionnalités :
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Candidat o =
Controle de saisie et de

séurité

Figure 2.5 : Architecture de gestion des candidats

La fonctionnalité gestion des recruteurs :
Un recruteur aura a effectuer les taches suivantes :

v Editer son profile.
v' Gérer ses offres.
v" Consulter son solde.

La figure suivante illustre ’ensemble de ces fonctionnalités :

Contréle de saisie et de
séurité

Figure 2.6 : Architecture de gestion des recruteurs

La fonctionnalité gestion des appels d’offres d’emploi et des alertes :

La base de données s’enrichira des collectes des appels d’offres privées, publiques externes
et des appels d’offres privées internes. Un candidat aura la possibilité de définir des alertes selon
des critéres de recherche des offres. Comme le montre la figure suivante :
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Appel d'offre grivée
externe

.

e -—
Site] =%
> -—

Appel d'offrefaublic interne

Site N.

L\_&? ) . ‘.‘
> Critéres de |a recherche Systime des appels @
Candidats des offres s
o =
=t-) -~
xuigy .
! |
: + Appel d'offre par SMS
Fichier XM|
Base de données =k

=

Envoi des allertes

%]

Appel d'offre par Email

Appel d'offre privée
interne.

;@ﬁ

Notre Site

Figure 2.7 : Représentation de la gestion de collecte des offres et I’envoi des alertes

Un programme de récupération des appels d’offres d’emploi écrit en java nous a été cédé
par I’entreprise dans laquelle nous effectuant notre stage. Ce programme permet de parcourir des
pages web et de sauvegarder 1’ensemble des offres retrouvé dans un fichier XML. Nous aurons par
la suite la tAche de sauvegarder le résultat dans notre base de données.

Un ensemble de configurations sont indispensable pour I’implémentation de ce mécanisme, le

schéma suivant illustre ses dernieres :

Classe offre privee

classe offre public

=

Cofigurer

Programme de récupération

Fichier de configuration XML

Fichier de configuration .propreties

Figure 2.8 : implémentation du programme de la récupération des offres externes
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2.5.1 Les Acteurs :

Un acteur est une personne, un matériel ou un logiciel qui interagit avec le systeme dans le
but de réaliser une tache.

La méthode pour identifier les différents acteurs du systeme est de répondre aux deux
questions suivantes:

= Quels sont les acteurs qui vont utiliser le site?
= Quel acteur est tenu de gérer le site?

Les visiteurs : sont des internautes qui visitent le site pour la premiere fois et qui ne sont pas
inscrit au site donc ils ne peuvent pas accéder aux espaces membres.

Les membres : « Candidats ou entrepreneures », sont des membres du site qui ont la
possibilite d'accéder aux espaces par I'identification de leur login et mot de passe.

L’administrateur: C'est lui qui a le droit d'ajouter, de supprimer, de modifier des données
necessaires au fonctionnement du site.

2.5.2 Les besoins fonctionnels :

Dans cette partie nous allons citer les différentes taches qui doivent garantir la bonne
démarche de notre site web. Nous commencons par présenter les principales :

o Visiteur

accéder au site

consulter les offres

consulter les détails d’une offre
chercher une offre (selon des criteres)
s’inscrire

e Recruteur

S’authentifier

Acceder a son espace
Consulter, éditer son profile
Changer son mot de passe
Déposer une offre

Gérer ses offres

Gérer ses publications

Gérer les candidatures
Consulter son solde

Se déconnecter

AN NI N NN

AN N NI N N N NI N M

e Candidat
v' S’authentifier
v Accéder a son espace
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Consulter, éditer ses informations personnelles
Changer son mot de passe

Consulter, éditer ses informations d’identification
Consulter, éditer son CV

Ajouter une formation

Gérer ses formations

Définir une alerte (SMS, Email)

Gérer ses alertes

Sauvegarder une offre

Gérer ses offres sauvegardées

Postuler pour une offre

Gérer ses postulations

Se déconnecter

o Administrateur

S’authentifier

Gerer les comptes recruteurs/candidats

geérer le systeme de crédit pour les recruteurs
se déconnecter

AN NN N YV N U U N N NN

v
v
v
v

2.5.3 Les besoins non fonctionnels
v’ Les contraintes esthétiques:

Le site doit avoir une interface homogene avec le contenu, ce qui mene a créer une
composition graphique adaptée a la thématique de notre site en choisissant des couleurs
cohérentes.

v’ Les contraintes ergonomiques:

L'ergonomie informatique est la capacité du produit informatique a étre facilement utilisé
par toutes les personnes afin de réaliser la tache pour laquelle il a été concu;

En effet, nous allons essayer de concevoir une interface capable de réduire la charge
cognitive d'informations aux utilisateurs pour faciliter I'acces a lI'information pertinente.

= La charge cognitive peut étre évitée par:

Le nombre d'éléments minimisés dans une interface

Le contenu du site regroupé sous forme de sous thémes

Le contenu doit étre lisible et compréhensible

L'utilisation doit étre adaptée a des utilisateurs non spécialistes en informatique,
o Llutilisation des liens illustratifs qui correspond au contenu des rubriques.

v Les contraintes techniques:

o O O O

Notre systeme doit garantir une optimisation de temps pour le chargement des pages web et
il doit étre opérationnel et indépendant par rapport aux différents navigateurs tels que l'internet
Explorer, Opéra, Netscape et Mozilla.
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2.6 Analyse :
Dans cette partie nous allons détailler ’ensemble des taches définies dans la partie définition

des besoins et donner pour chaqu’une d’elles 1’ensemble des scénarios qui permettent leurs
réalisations, en suite élaborer un diagramme de cas d’utilisation global et finir par la construction

d’un diagramme de classes métiers.

2.6.1 Spécification des scénarios :

Acteur Tache

Scenario

T1-Acceder au site

S1-Saisir 'URL du site dans
le navigateur

T2-Consulter les offres par :
fonction, secteur d’activité,
région.

S2-Selectionner le lien

« consulter les offres »
S3-Selectionner une
catégorie des offres.
S4-Séléctionner une sous-
catégorie des offres

T3-consulter les détails d’une
offre.

Visiteur

S5- Sélectionner le lien «
consulter les offres ».
S6-Sélectionner le

lien « détail de 1’offre »

T4- effectuer une recherche
d’offres.

S7- Sélectionner le lien «
rechercher une offre ».

S8- Remplir le formulaire de
la recherche.

S9- Cliquer sur le bouton «
rechercher ».

T5- Inscription.

S10- Sélectionner le lien
«créer un compte
recruteur/candidat ».

S11- Remplir le formulaire
et valider.

T6 -1dem que le visiteur.

[SI ... S11].

T7- Accéder a son espace.

S12- Sélectionner sur le lien
« Recruteur ».

T8-S'authentifier.

S13- Saisir le login et le mot
passe.

S14- Cliquer sur le bouton «
s'identifier ».

T9-Consulter, éditer son
profile

S15- Sélectionner le lien «
Modifier mon profile ».
S16- Sélectionner le lien «
Modifier ».
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recruteur

S17- Modifier le formulaire.
S18- Cliquer sur le bouton
« Enregistrer ».

T10-Changer son mot de
passe

S19-Cliquer sur lien

« Modifier mon profile »
puis sur « Changer le mot de
passe »

S20-Remplir le formulaire et
cliquer sur « Sauvegarder »

T11-Déposer une offre
d'emploi.

S21- Sélectionner le lien «
Mes Offres ».

S22- Sélectionner le lien
«Ajouter une offre».

S23 -Remplir le formulaire
de l'offre d'emploi.
S24-Cliquer sur le bouton «
Enregistrer »

T12-Gérer ses offres
d'emploi.

S25- Cliquer sur le lien

« Mes offres »

S26- Cliquer sur le lien

« Editer » et Modifier le
formulaire et cliquer sur

« Enregistrer »

S27- Cliquer sur le lien

« Détails »

S28-Cliquer sur le lien

« Supprimer »

S29-Saisir le titre de I’offre
Pour effectuer la recherche.
S30-Selectionner le lien

« Publier »

T13-Consulter son solde

S31- Sélectionner le lien «
Consulter mon solde».

T214-Gérer les Candidatures

S32- Sélectionner le lien «
mes offre ».

S33- Sélectionner le lien
«L.iste des postulants».
S34-choisir un postulant et
cliquer sur « Détail ».

T15-Gérer ses publications

S35-Sélectionner le lien

« Mes publications »
S36-Sélectionner le lien

« Supprimer la publication »
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T16-Se déconnecté

S37- Sélectionner le lien
« déconnexion »

T17-Se désabonné

S38-Cliquer sur le lien « Se
désabonner » puis sur

« Supprimer compte »
S39-valider en cliquant sur
« oui » ou annuler avec
«non »

Candidat

T18-1dem que le visiteur

[S1-S10]

T19- Accéder a son espace.

S40- Sélectionner sur le lien
« Candidat »

T20-S'authentifier.

S41- Saisir le login et le mot
de passe.

S42- Cliquer sur le bouton
«S'authentifiers.

T21- Consulter, éditer ses
informations personnelles

S43- Sélectionner le lien «
Mes Informations
personnelles ».

S44- Sélectionner le lien «
Modifier ».

S45- Modifier le formulaire.
S46- Cliquer sur le bouton
«Enregistrer.

T22-Changer son mot de
passe

S47-Cliquer sur lien

« Modifier mes informations
personnelles » puis sur

« Changer le mot de passe »
S48-Remplir le formulaire et
cliquer sur « Sauvegarder »

T23- Consulter, éditer ses
informations d’identification

S49- Sélectionner le lien «
Mes Informations
d’identification ».

S50- Sélectionner le lien «
Modifier ».

S51- Modifier le formulaire.
S52- Cliquer sur le bouton
«Enregistrer.

T24-Consulter, éditer son CV

S54- Sélectionner le lien «
Mon CV».

S55- Sélectionner le lien «
Modifier ».

S56- Modifier le formulaire.
S57- Cliquer sur le bouton
«Enregistrer».
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T25-Ajouter une formation

S58-Sélectionner le lien

« Mes formation »
S59-Sélectionner le lien

« Ajouter une formation »
S60-Remplir le formulaire et
cliquer sur « enregistrer »

T26-Gérer ses formations

S61- Sélectionner le lien «
Mes formations ».

S62- Sélectionner lien «
Détail ».

S63-Sélectionner le lien

« Editer » et modifier le
formulaire puis cliquer sur
« Enregistrer »
S64-Sélectionner le lien

« supprimer »

T27- Définir une alerte

S65- Sélectionner le lien «
Mes alertes ».

S66- Sélectionner lien «
Ajouter une alerte ».
S67-Remplir le formulaire et
cliquer sur « Enregistrer ».

T28-Gérer ses alertes

S68- Sélectionner le lien «
Mes alertes ».

S69- Sélectionner lien «
Détail ».

S70-Sélectionner le lien

« Editer » et modifier le
formulaire puis cliquer sur
« Enregistrer »
S71-Sélectionner le lien

« supprimer »

T29-Sauvegarder une offre

S72- Cliquer sur le lien «
Consulter les offres »
S73- Cliquer sur le lien
« Sauvegarder».

T30-Gérer ses offres
sauvegardées

S74- Sélectionner le lien «
Mes offres sauvegardées »
S75-Sélectionner le lien

« Détails »

S76- Sélectionner le lien
« Supprimer »

T31-Postuler pour une offre

S77- Cliquer sur le lien «
Consulter les offres »
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S78- Cliquer sur le lien
« Postuler ».

T32-Gerer ses postulation

S79-Sélectonner le lien
« Mes postulation »

S80-Sélectionner le lien
« annuler candidature »

T33-Se déconnecté.

S81- Cliquer sur le lien
« déconnexion ».

T34-Se désabonné

S82-Cliquer sur le lien « Se
désabonner » puis sur

« Supprimer compte »
S83-valider en cliquant sur
« oui » ou annuler avec
«non »

administrateur

T35-1dem que le visiteur. [S1... S10].
T36-S'authentifier. S84- Saisir le login et le mot
de passe.

S85- Cliquer sur le bouton
« s'authentifier ».

T37-changer le mot de passe.

S86- Sélectionner sur le lien
« changer le mot de passe ».
S87- Remplir le formulaire.
S88- Cliquer sur le bouton
«Sauvegarder »,

T38- Gérer les comptes
recruteurs/candidats

S89-Cliquer sur le lien «
Liste Recruteurs/Liste
Candidats ».

S90- Cliquer sur

« Gérer Compte»
S91-Cliquer sur le bouton

« Activer compte »pour
activer le compte

S92- Cliquer sur le bouton
«Désactiver compte » pour
désactiver le compte.
S93-Cliquer sur « Supprimer
Compte » pour supprimer le
compte.

T39-Geérer le systeme de
crédit pour les recruteurs

S95-Cliquer sur le lien
« Liste des recruteurs »
S96-Sélectionner un
recruteur et cliquer sur
« Gérer compte ».
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S97-Cliquer sur « Editer le
crédit »

S98-Remplir le formulaire et
cliquer sur « Sauvegarder »

T40-se déconnecter.

S99-Cliquer sur le lien
« déconnexion ».

Tableau 2.1 : Les taches et les scénarios

2.6.2 Diagramme des cas d’utilisation :
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- &

<<Extend>>

% <<Extend>>—

<<Include>>-

<<Extend>>

2

Candidat

<<Include>>

A

Recruteur

: : <<Include>>

Administrateur

Figure 2.9 : diagramme des cas d’utilisation global
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2.7.3 Diagramme des classes métiers :

Recruteur
- Réf _recuteur : integer
- Nom_entreprise : string

- Sécteur_d_activité : string
- Type_entreprise : string

Offre privée
= 7 Candidat
- Titre_offre : string * A Z °
- Nom_entreprise : string - Ref_candidat :lntAeget
- Secteur_d_activité : string * - Nom stnng
- Lieu_entreprise : string 2 Pl"EHOer g :Str!ng
- Nombre_de_poste : string - Situstion_familliale :slr!ng
- Type_contract : string - Adresse : string
Offre ~
- Réf offre :integer |e= Syste *
- Type_offre : string ?l(
O Message
- Réf_message : integer
- Destinataire :string
- Expéditeur : string
Offre public - Contenu : string
- Reéf_offre : integer
- Type_offre : string
- Administration_organisatrice : string =
- Nombre_de_poste : integer 9 Cret
- Date_concour : date * - Réf_recruteur : integer
- Mode_recrutement : string o — v - Meontant : integer

Allerte
- réf_allerte : integer
- Type_sllerte : string
- Type_poste : string

- Sécteur_d_sctivite : string
- Région_entreprise : string
- Type_contrat : string

Figure 2.10 : Diagramme des classes métiers.

2.7 _Conception :
Dans cette partie nous allons construire quelques diagrammes de séquences pour certaines
des taches citées précédemment et finir par I’¢laboration d’un diagramme de composants.

2.7.1 Diagrammes de séquences :

Diagramme de séquence du cas d’utilisation ajouter un CV :
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Diagramme de sequence sjouter un CV

g Systéeme

Candlidat
5 Demande page déposer CV
: Afficher |a page
- — — —
E Te&lécharger CV et confirmer
: .
: Verifier
H [OK] Afficher message de réussite
_— e e
H [KO]) Afficher message d'emreur
-——— — — — — — — — — — —

Figure 2.11 : diagramme de séquence du cas d’utilisation ajouter un CV.

Diagramme de séquence du cas d’utilisation activer compte recruteur :

Diagramme de séguence activer compte récruteur

Systéme
Administrsteur A
> Demander page liste des recruteurs 1
: Afficher page :
B e e e e e e e o
E demander page liste des nouvesux comptes
s Afficher page
T i
H sélectionner un compte et cliquer sur détails 1
E Afficher page détails compte
_=-———— = — — — —
——— :
' Veérifier éxistance :
: o
alt i . : . v
i Existance OK Selectionner valider compte '
: : S N Validstion
:<: Afficher message réussite de validstion | =
Existance KO | '
A Selectionner rejeter insciption =08
E o [ eoreeer PN 8
' Afficher message de réussite du rejet rejet de l'insription

Figure 2.12 : Diagramme de séquence du cas d’utilisation activer compte recruteur.

Diagramme de séquence du cas d’utilisation définir une alerte :
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Diagramme de segquence definir une sllerte

Systéme
Can.ﬁdat
Demander page de&finir ses allertes
: Afficher page :
e s R S
Selectionner la page nouvelle sllerte
E Afficher |s page

H .
Remplir formulsir { type fonction,sécteur d activité région.type contrat,experience) et valider

Versifier

L: [OK] Afficher message de réussite

Figure 2.13 : Diagramme de séquence du cas d’utilisation définir une alerte.

Diagramme de séquence du cas d’utilisation postuler pour une offre :

postuler pour une offre

k=) 20

N

Candidat

Demander page liste des offres

Afficher page

Selectionner une offre et cliquer sur
detail

contenu afficher

Cliquer sur postuler

Formulaire de postuler saffiche

telecharger cv et motivation puis envoyer

[OK]Operation effectue avec succes |- Verjfier

Ll

Figure 2.14 : Diagramme de séquence du cas d’utilisation postuler pour une offre.

Diagramme de séquence du cas d’utilisation ajouter une offre par le recruteur :
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Ajouter une offres par le recruteur

Systeme

/N

Recruteur

Demande page gerer mes offres

Page afficher

Selectionner ajouter une offre

formulaire d'ajout afficher

remplir(titre, type poste,nom entreprise...)
et valider

[OK]Offre ajouter avec succes Verfier

Figure 2.15 : Diagramme de séquence du cas d’utilisation ajouter une offre par le recruteur.

Diagramme de séquence du cas d’utilisation gestion du crédit d’un recruteur :

Diagramme de ségquence gérer le oédit d'un recruteur

Systéme

Admini:*strateur

recevoir ocredit

demander page geérer les oradit

Afficher |a page

saisir oredit et valider

Afficher message de réussite

Figure 2.16 : Diagramme de séquence du cas d’utilisation gestion du crédit d’un recruteur.

2.7.2 Diagramme de composants :
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Allertes E:]_____\

o—

Q
Définir %Alleftes
[ i

Systéme candidat E:] Offres E:l

— ———(O—
|

Y Accéder Aux Offres
} Gérer Offres
Détails Candidat w

Systeme recruteur s]

Gérer LesCandidats

Geérer Puplication J
@
|
C_j { Gérer Recruteur

Interface [Candidat Systéme administrateur s]

A

Interface Administrateur

P

Interface Recuteur

~N———__ ]
HM = .

Interface Utilisateur

Figure 2.17 : diagramme de composants.

2.8 Conception détaillé :

Dans cette partie nous allons élaborer un diagramme de classes détaillées exposant
I’ensemble des classes de chaque composant qui constituent le diagramme de composants construit

précédemment.

2.8.2 Diagramme de classes détaillé :
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Crédit
- RefCredit :Int
- Montant :Int

55 4
1.1
Re RecuteurManager
- RefCredit “int
- Réf recruteur - Int - ListeRecuteurs : System Amay
T - 2 - ListeNouvesuxRecuteurs : System.Aray [— — —— —— —— —— ——
- Nom_entreprise : String e Y 1
—_———— 3 T : + ConsulterCredit () void |
i - Sécteur_d_activité  : String + MettreA JourCredit () - void 5 |
_ : < = offre_prive + EditerProfile () void H
| Type_entreprise e Sum. g g reees + ConsulterListeRecruteur () : void |
- Addresse_entreprise : String i g String + ConsulterListeNouveauRecruteur () : void | |
| - Willaya  String - Nom_entreprise  String T i
i - Secteur_sctivite String | : |
| - Tel fixe - String - Lieu_entreprise String :
I - tel mob - String - Nombre_poste_ouvert sint | Y |
= 3 - Type_contrst String 7
| - Email - String - Niveau_requis String | o GérerRecuteur |
- Experience Sint |
| - Exigences String |
| | - Connaisssnces_linguistiques : String | |
I | offre L |
- Ref_offre :Int
| - Titre_offre : String —a |
- Type String + AjouterOffre () “void
| 2 + ModifierOffre () < void |
| PSRRI [+ Supprimerofire o  void |
| + ConsulterListePostulants () : void,
| | : + AccepterCandidsture () : void |
H + 0 = void
| OffreMansger + Consulter () : void |
[ I ~ ListePostulants : System Amay i Goshia () Foes |
| offre_public + AjouterOffre () - void 4
+ ConsulterSource ()
| ~ Administration_organisatrice : String + ModifierOffre () - void = |
| - nombre_poste Sint + SupprimerOftre () svoid | [+
| - Date_concour : Date + ConsulterListePostulants () : void |
| - Mode_requtement : Stiing + AccepterCandidature () void |
| | - Condition_participstion  String + RefuserCandidature () void |
- Lieu_depot_dossier String + Consulter () void |
| | - Lieu_entretien  String + Postuler () void |
l - Delsi_des_insiptions Date + Rechercher () : void I |
| - Date_insertion_site Dste + ConsulterSource () void
| - Date_cloture_inscripti Date + Sauvegarder () : void | |
| + SignalerNouvelleOffre () _: void |
¥ | | |
MembershipRoleProvider | |
+ ChangePassword () :Svfr-x + AddUserToRole () : Boolean l |
+ CresteUser ()  String + CresteRole () : Boolean | |
+ DeleteUser () : void + DeleteRole () : Boolean
+ EncodePassword () : String + Equals() : Boolesn | |
+ FindUserld () : String] + FindUserld ()  string
+ FindUsesByName () : String + FindUserinRole () : string. | |
+ FindUserByEmail () : String + Get_Role_Id () T
+ GetAllUsers () Armay + Get_All_Roles () : amay | |
+ GetPassword () : String] + GetRolesForUser () : string Formation |
+ GetUserld () + GetUsersinRole () : string 2 |
+ Initislize () + isUserinRole () : Boolesn - Réf formation :Int | |
+ UnlockUser ) + RemoveUsersFromRoles () : Boolean ~ . Qs
+ UpDateUser () + RoleExists e - Durée_formation : String I |
+ ValidateUser () : bool + UserRoles () : string - Coordonées_école/institut : String
3 + UsersinRole () : string | W
| A | o |Gérerl esCandidat
| o Ty §
| ﬁ JA | =
+
0.-
| | ( I + échargerCV ()
| | | + AjouterFormation ()
3 CsndidstMansger + ModifierFormation ()
Candidat < S
[\ | = ListeCandidats - System Armray + Suppimeoanalion ()
S candi - - ListeNouvesuxCandidsts : System.Amay + ConslterDétailCandidat ()
EditerinfoProfile ()
o . - Refcv o + EditerinfoProfile
- Nom : String ) - RefinfoProfile int + EditerinfosPersonnelles
- Prenom - String W - ListeFormation : System.Array e oty g
: + Const
Y : : 5 . + AjouterCV () < void 4 |
Situation_familliale : Stn.ng S it e |
- Adresse - String + TéléchargerCV () - void
- Stri + AjouterFormation () void
- Willaya : String + ModifierFormation () : void
- Code_postal - String + SupprimerFormastion () tvoid |
Nish 146 - St + ConslterDétailCandidst () : void 5
- Num tel fixe : String + EditerinfoProfile () : void L o GérerAllerte
- Num_tel mob - String + EditerinfosPersonnelles () void —_——
5 s N + ConsulterListeCandidats () void -
- Email : String + ConsulterListeNouvesuxCandidsts () : void + AjouterAlleta ) : void
~ . Qi + ModifierAllerte () : void
Login 'Sm“' g + SupprimerAllerte () : void
- Mot_de_passe - String + ConsulterAllerte ()
0.1 0.1 + Ena
Information_du_profile i 1 1\1/ ¢
- ReflnfoProfile :Int AllerteManager
5 o 3 €V
- Domaine_d_activité - String
2 5 : 3 _ RefCV -Int + AjouterAllerte () void
- Nieau_d_étude : String 2 g 7 + ModifierAllerte () : void
- Expérience : String - Chemain_d_acces : String + SupprimerAllerte () : void
3 = 3 i + ConsulterAllerte () : void
- Connaissance_lingustiques : String + EnvoiAllerte ) Soid
- Les_maitrise - String
Allerte
- RefAllerte :Int
- RefCandidat :Int
- Type_allerte - String
- Type_poste - String

Sécteur_d_activité : String
Région_entreprise : String
Type_Contrat - String

Figure 2.18 : diagramme de classes détaillé
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2.9 Conclusion :
Dans ce deuxiéme chapitre nous avons élaboré la partie analytique et conceptuelle de notre

application qui consiste en une étude de sites d’offre d’emplois existants, puis dégager une solution

que nous avons représentée a I’aide des diagrammes de modélisations du langage UML.
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Implémentation et Réalisation

3.1 Introduction :

Le présent chapitre se porte sur la présentation des technologies utilisées pour
implémenter la solution ressentie dans le chapitre précédent, dont essentiellement la
plateforme .NET.

Par la suite, nous exposerons la démarche choisie visant a organiser I’implémentation et
de I’ensemble des sous projet concourant a assurer le bon fonctionnement de ’application.

Et pour finir, nous illustrerons les principales fonctionnalités de notre application en
donnant des exemples des interfaces développées.

3.2 Les technologies utilisées :

3.2.1 Net [4][5]]6] :

La plateforme .Net est un ensemble de Framework congus pour simplifier la tache
de developper, deployer et exécuter des applications Web, Windows, Mobiles et
serveur. L’architecture .NET est une plate-forme multi-langage, elle fournit l'ensemble des
outils et technologies nécessaires a la création d'applications Web distribuées. Elle
expose un modele de programmation cohérent, indépendant du langage, a tous les
niveaux d'une application, tout en garantissant une parfaite interopérabilité avec les
technologies existantes et une migration facile depuis ces mémes technologies.

La plate-forme .NET prend totalement en charge les technologies Internet basées sur
les normes et indépendantes des plates-formes, telles que http (Hypertext Transfer
Protocol), XML (Extensible Markup Language) et SOAP (Simple Object Access
Protocol), et peut étre multi-environnement (il existe des implémentations libres sous Linux,
comme Mono [Xim], ou sous FreeBSD, comme Rotor [Mic])

[verer|[ o [ [ » |[ - |

l Common Language Specification

ASPNET User Interface
Web Forms Web Services
Visual
Studio
ADO.NET and XML NET

Base Class Library

Common Language Runtime

Operating System

[r— [— — p—
W [} SRR B SNl S—
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Figure 3.1 : La composition de L’architecture .Net

Le Framework .NET est constitué de plusieurs couches qui sont :

le CLR (Common Language Runtime) : est I’environnement commun d’exécution
qui exécute un byte code écrit en MSIL.

la bibliothéque de composants d’objets de base : le Framework met a disposition via
les assemblages un ensemble trés complet de classes, services et types pour accéder
au systéme d’exploitation (acceés aux données, aux fichiers, création de fenétres...)
tout en permettant une gestion précise des différentes versions grace aux fichiers de
configuration et aux assemblages partagés.

ASP.NET (Active Server Pages .NET) : est la nouvelle version d’ASP et qui
supporte la compilation en MSIL (ASP était interprété).

ADO.NET (Active Data Objects) : qui est la nouvelle génération de composants
d’acceés aux bases de données ADO, et qui utilise XML et SOAP (Simple Object
Access Protocol) pour ’échange des données.

le CLS (Common Language Specification) : permet de créer un compilateur .NET
pour n’importe quel langage, a condition de respecter ses spécifications.

le CTS (Common Type System) : ce sont les types géres par le framework : types de
valeurs (aussi appelés types exacts) et types de références (objets, interfaces et
pointeurs). Indirectement, le framework s’appuie de fagon transparente sur les
services Windows et COM+ (architecture DNA), avec lequel il est possible d’inter-
opérer. Le CLS et CTS assurent I’interopérabilité des langages et la bonne exécution
dans le CLR.

Common language Runtime (CLR) [9] :

Le Common Language Runtime facilite le développement d'applications, fournit un

environnement d'exécution robuste et sécurisé, prend en charge plusieurs langages de
programmation tout en simplifiant le déploiement et la gestion des applications.

Son environnement est également qualifié de « managé », ce qui signifie que des services
courants, tels que le garbage collection et la sécurité, y sont automatiqguement fournis.

Le schéma ci-contre, représente, d’une maniere simplifié, le processus de compilation et
exécution d’une application .NET :
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Figure 3.2 : Processus de compilation et exécution en .NET

Les langages .NET ne sont pas compilés en langage machine, mais en langages
intermédiaire de Microsoft (MSIL). Ce n’est qu’au moment de l’exécution par la
CLR de l’application, que le code intermédiaire sera interprété en code machine par le
compilateur Just In Time qui traite aussi les problemes de performances.

Ce code intermediaire, assure une portabilité (Windows), car le code intermédiaire
n’est pas propre a une plate-forme ou a un processeur.

Elément central de I’architecture .NET, le CLR se caractérise donc par :

e La portabilit¢ sur tous les systémes d’exploitation Microsoft a partir de
Windows 98.

e Un environnement d’exécution cohérent, orienté objet et multi langage.

e Une compilation Just In Time du code exécute.

e Une sécurisation de ’environnement d’exécution.

e Une gestion automatique de la mémoire.

Les Assemblies [9] :

Ce sont les conteneurs physiques des classes d’une application .NET. Elles sont
automatiquement générées lors de la création d’un dll ou exe.

Les assemblies sont aussi une collection de plusieurs fichiers: Meta data, Manifest, IL
et ressources.

Le Manifest définit toutes les exigences de contrdle de version, les autorisations,
I’auteur de I’assemblie et les dépendances avec les autres assemblies.

Les metas donnés permettent d’interroger 1’assemblie sur ses types de donneées,
méthodes,... Enfin, un assemblie contient le code intermédiaire qui sera ensuite
transformé en code machine.
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Figure 3.3 : Présentation d’un Assembly

La notion de code gére (code managé) [9] :

Le terme Code managé (c’est a dire géré) désigne le code destiné a étre exécuté sur
le CLR. Ce code managé doit fournirau CLR un certain nombre de meéta données,
afin de bénéficier ainsi des services proposes par le CLR (parmi lesquels la gestion de la
sécurité et des exceptions).

Le code écrit en C# ou VB.NET est par exemple managé par défaut. A I’inverse, le
code écrit en C++.NET n’est pas managé par défaut.

La bibliotheque de classes du framework [9] :

Le framework .NET dispose d’une bibliothéque riche en classes organisées
d’une manicre hiérarchique par 1’utilisation des espaces de noms. Cette hiérarchie permet au
développeur d’accéder facilement aux classes .NET et les étendre (a2 l'exception des
classes protégees) au moyen de I'héritage. Il est également possible d'implémenter un
héritage inter-langage.

La figure ci-dessous, montre l'espace de noms System. Cet espace de nom
contient des classes fondamentales qui définissent les types de données valeur et
référence, les événements et gestionnaires d'‘évenements, les interfaces, les attributs et les
exceptions, de traitement, couramment utilisés. D'autres classes fournissent des services qui
prennent en charge les conversions des types de données, la manipulation de
parametres de méthodes, les opérations mathématiques, I'appel de programmes a distance et
en local, la gestion d'environnements d'applications, de méme que la supervision
d'applications gérées et non gérées.
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System Runtime.

System Security

System Globalization

Figure 3.4 : Les bibliothéques du Framework .Net

System Reflection System Threading

System IO System Diagnostics

Les avantages offerts par la plate-forme .NET sont les suivants :

Une seule plate-forme pour toutes les applications : quelle que soit la nature de
I’application (client léger, client lourd, fortement distribué ou pas, etc.), Microsoft a
unifié et homogénéisé la plate-forme .NET afin de répondre a la volonté des
entreprises de s’appuyer sur une plate-forme d’exécution unique pour ’ensemble de
leurs applications.

.Net fournit des mécanismes d’interopérabilité¢ avec les objets au standard COM, ce qui
permet la réutilisation de 1’existant utilisant cette technologie.

Les composants .NET s’auto-décrivent grace a ce qui est appelé un manifeste
d’assemblage (métadonnées) contenant une description de 1’assemblage, des types et des
attributs personnalisés. Ce sont ces métadonnées qui permettent a des classes écrites dans
des langages différents de cohabiter sans problemes. Ils peuvent coexister en plusieurs
versions. De plus, ils bénéficient du ramasse miette (Garbage Collector ou GC) : le
comptage de références ou la libération explicite ne sont pas nécessaires.

Une infrastructure orientée service : un environnement d’exécution qui prend en
charge les taches de gestion des ressources les plus courantes (allocations mémoire
et garbage collector, sécurité, etc.) et une bibliotheque de classes réutilisables.

Facilitt de déploiement : Avec .NET, les applications se déploient et se
désinstallent, par simple copie ou suppression des fichiers, car la base de registre
n’est plus utilisée.

Un grand choix de langage de programmation : .NET supporte 20 langages de
programmation, permettant ainsi aux développeurs de continuer a utiliser leur langage. En
plus, le développeur qui maitrise bien les classes de Framework .NET n’a plus que la
syntaxe a apprendre pour passer de VB.NET a C# par exemple, car les classes de
Frameworks sont indépendantes du langage de programmation utilisé.

Un IDE unifiée et extensible : Avec Visual Studio .NET, Microsoft unifie I’ensemble de
ses anciens outils de développement en un unique atelier de développement quel
que soit le langage utilise.

Une infrastructure WEB plus sécurisée : la sécurité et la stabilit¢ d’IIS ont été
grandement améliorés. Désormais compilées (contrairement a ASP), les applications
ASP.NET béneficient d’un systéme de cache performant, ainsi qu’une séparation entre
présentation et traitements.

Une meilleur gestion de I’acceés aux données : ADO.NET offre plusieurs avantages
par rapport a ADO. En plus du mode de connexion connecté amélioré, ADO.NET
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offre un accés deconnecté aux donneées, via le DataSet. Ce dernier, propose une solution
de mise en cache des données permettant de diminuer le trafic réseau.

3.2.2 ASP.NET [5][7]]8] :

La technologie Microsoft ASP s’utilise pour créer des sites Web dynamiques. Elle
connait néanmoins des limites qui obligent, par exemple, a écrire un code long et
redondant et mélanger le code présentation avec les traitements afin de parvenir a des
objectifs simples.

Pour s’en affranchir, Microsoft a mis au point une nouvelle technologie appelée
Microsoft ASP.NET, qui fait partie intégrante de la stratégie de Microsoft .NET pour le
développement Web. ASP.NET est une combinaison de ses deux technologies de
développement web : les web forms et les web services, ce qui a résulté d’ une plate-forme
de développement Web unifiée qui procure aux développeurs, les services nécessaires a la
création d’applications Web pour les entreprises.

Caractéristique :

v' ASP.NET est un langage interprété produisant des pages HTML et WML tres
comparable a PHP en de nombreux points.

v" Comme les Java Server Pages (JSP), le code ASP.NET est toujours compilé (en IL
puis en code natif avec le JIT) et peut étre écrit dans un langage de haut niveau.
ASP.NET supporte tous les langages du CLR, ce qui inclut C# et VB.NET.
D’apres une mesure effectuée par c2i ASP.NET serait en béta 1 déja 44 fois
plus rapide qu’ASP, grice a la compilation et aux performances du
compilateur JIT de Microsoft.

v' Les WebForms sont une couche d’abstraction ajoutée pour permettre une
programmation composite d’interface homme-machine orientée Web. Des
composants génériques tels les formulaires, tableaux, boutons et zones de textes
peuvent étre assemblés afin de générer les pages ASP.NET. S’ils sont utilisés
avec soin (aucun ajout de code HTML en dur par exemple).

Fonctionnalités d’ASP.NET [9] :
Certaines des fonctionnalités d’ASP.NET sont :

e Prise en charge de plusieurs langages : ASP.NET offre aux applications Web un
cadre d’exécution indépendant du langage.

e Améliorations des performances : En  ASP.NET Ile code est compilé
(contrairement a ASP qui est interprété), ce qui rend les pages déja sollicités,
rapidement accessibles.
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Figure 3.5 : Interprétation des requétes en ASP.Net

e Classes et espaces de noms : ASP.NET comporte un ensemble de classes et espaces de
noms permettant de simplifier la création d’application Web.

e Controles serveurs: ASP.NET propose plusieurs contrdles serveurs qui simplifient
la création des pages dynamiques.

e Améliorations de la sécurité : ASP.NET autorise plusieurs types d’ouverture
de session et authentification: Windows, Passeport et par formulaire.

e Sessions sans Cookies : ASP.NET permet d’utiliser des états de session, y compris
avec des navigateurs dont la gestion des cookies est désactivee.

e Configuration et déploiement simplifie : La configuration et le
déploiement sont simplifiés par [utilisation de fichiers de configuration
Web.config et de DLL, qui ne font plus référence a la base de registre.

3.2.3 ORM « Obiject Relational Mapper » [11] :
Les applications d’entreprise utilisent le plus souvent des langages orienté-objet pour
la programmation et des bases de données relationnelles pour conserver les objets de fagon
permanente (persistance).

Plusieurs projets ont tenté de réaliser un outil d’interface entre les modéles objet et
les bases de données relationnelles. Le projet de logiciel libre Hibernate a commencé, en
2001, le développement d’un outil autonome effectuant cette interface de fagon efficace pour
I’environnement Java. Le nom officiel donné a un tel logiciel est « Object Relational Mapping
library ». L’environnement .NET posséde un tel module appelé Entity Framework.

Présentation d’ADO.NET [8] :

ADO.NET est un ensemble de classes qui exposent les services d'acces aux données
pour les programmeurs .NET Framework.

ADO.NET n’est pas une version revue ou corrigée de Microsoft ADO, mais une
nouvelle solution destinée a manipuler les données fondée sur XML et les données
déconnectées. Méme si ADO est un outil d’acces aux données important au sein d’ASP, il ne

47



Implémentation et Réalisation

fournit pas toutes les fonctionnalités nécessaires au développement d’applications Web
robustes et évolutives. En dépit du modele objet enrichi d’ADO et de sa relative
simplicité d’utilisation, il est connecté par défaut, dépend d’un fournisseur OLE DB pour
accéder aux données et est intégralement basé sur le modele COM.

ADO.NET a été concu pour fonctionner avec des groupes de données
déconnectés. Ces derniers permettent de réduire le trafic réseau. Donc, ADO.NET est une
véritable révolution par rapport a ADO car il permet de développer des applications
robustes et évolutives qui peuvent utilisés XML.

Le mode¢le objet ’ADO.NET :

Page .ASPX

DataRea
Soa.
Commande .

. Wil -

:¥' Connexion |

DataAdapter

-
=2 —
DataSet ) .=
Controle
:

Page .ASPX m

Figure 3.6 : Présentation du modele ADO.NET

ADO.NET comprend certains objets similaires aux objets ADO (comme les
objets Connection et Command) mais il introduit aussi de nouveaux objets comme
DataSet, DataReader et DataAdapter.

Dapper :

C’est un micro-ORM construits directement sur ADO.NET. Il utilise la réflexion
(dynamique de. NET 4.0) pour générer l'objet a partir du résultat de la lecture des données. Il
est simple et fonctionne bien.

C’est un ORM spécialisée dans la production rapide d'objets a partir de résultats de
requétes SQL. Dapper.Net soutient I'exécution de requétes SQL et la cartographie de leurs
résultats a une liste fortement typée ou une liste d'objets dynamiques. L'ORM est un fichier de
moins de 500 lignes de code C # et est disponible sous la licence Apache 2.0.

Fonctionnalités du Dapper :

Sa principale caractéristique est la cartographie de classes. NET aux tables de base
de données.
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Dapper.Net met en cache les informations sur chaque requéte. Cette mise en cache
complete lui permet de générer des objets a partir des requétes sur deux fois plus vite que
LINQ to SQL.

3.2.4 Les services Web [8][19][20] :
"Un service web est une agrégation de fonctionnalités publiées pour étre utilisées. 11
utilise Internet comme conduit pour réaliser une tache. Il est semblable & un processus metier
virtuel qui définit des interactions au niveau application."

Le terme « web services » regroupe un ensemble de technologies basées sur XML,
permettant de créer des composants logiciels distribués, de décrire leurs interfaces et de les
utiliser indépendamment du langage d’implémentation choisi et de la plate-forme
d’hébergement.

SOAP, WSDL, UDDI sont les technologies standard qui rendent possibles la
construction et la publication de tels services. Il existe plusieurs définitions des services web.
Ci-dessus, nous avons choisi une définition fournie par le consortium W3C.

Ainsi, un service web est un systéme logiciel congu pour soutenir I’interaction
interopérable de machine-a-machine au-dessus d’un réseau. Il a une interface décrite dans un
format exploitable par machine (spécifiquement WSDL). D’autres systémes agissent avec les
services web prescrits par leurs descriptions en utilisant des messages SOAP sur http en
format XML et autres normes du Web.

Les services web ont une architecture basée sur trois composants principaux qui
répondent chacun a une question :

v Echange : comment échanger les messages entre les services web?
v' Découverte : comment identifier et localiser les services web?
v’ Description : comment exposer les fonctions des services web?

Cette architecture est appelée une architecture orientée service (Service Oriented Architecture
en Anglais - SOA).

L’architecture orientée service :

L’architecture orientée services est le terme utilisé pour désigner un modéle
d’architecture pour I’exécution d’applications logicielles réparties. Les deux modeles
(CORBA et DCOM) relevent de I’architecture par composants logiciels répartis plutdt que de
I’architecture orientée services, et le terme « service » est généralement absent de leur
terminologie. Ces concepts ont ouvert la voie aux services web. Les systemes
d’information qui découlent de ces deux technologies sont fortement couplés, c’est-a-dire que
les interactions entre deux applications doivent étre soigneusement décrites et qu’une
modification dans un composant conduit généralement a une défaillance du systéme.

COM/DCOM est une technologie de composants introduite par Microsoft, héritée
d’OLE, DirectX, ActivX et COM. Elle autorise les applications compilées a correspondre a
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I’aide d’interfaces spécialisées et elle est incontournable sous Windows. Elle est sous-jacente
dans .Net et compatible avec les autres produits de développement de type Visual Studio.

Le protocole SOAP [16] :

SOAP est un standard du Consortium W3C définissant un  protocole de
transmission de messages permettant la normalisation des échanges de données. Il
présente un ensemble de regles pour structurer des messages, qui peuvent étre utilisées
dans de simples transmissions unidirectionnelles, mais il est particulierement utile pour
exécuter des dialogues requéte-réponse RPC (Remote Procedure Call) en utilisant HTTP
comme protocole de communication, mais aussi les protocoles SMTP (Simple Mail Transport
Protocol) et POP (Post Office Protocol).

SOAP assure I’interopérabilité¢ entre composants tout en restant indépendant des
systemes d'exploitation et des langages de programmation, donc, théoriqguement, les clients et
serveurs de ces dialogues peuvent fonctionner sur n'importe quelle plate-forme et étre
écrits dans n'importe quel langage a partir du moment ou ils peuvent formuler et
comprendre des messages SOAP. Il représente donc un composant de base pour développer
des applications distribuées, qui exploitent des fonctionnalités publiées comme services
par des intranets ou Internet.

Lors de T'utilisation de SOAP pour communiquer, le client envoie un message
SOAP, qui permet d’appeler une ou plusieurs fonctionnalités d’un Service Web. Les
parametres des fonctionnalités invoquées sont spécifiés a I’intérieur de ce message. Ce
dernier est alors traité par le Service Web avec les paramétres correspondants, puis il retourne
un message de méme structure dont les parametres représentent les resultats de la
fonctionnalité invoquee.

Quelle que soit sa fonction, la structure d’un message SOAP est composée
d’une « enveloppe » qui est I'élément supérieur du document et qui peut étre
décomposé en deux éléments : I'entéte (Header) et le corps (Body) du message.

SOAP Enveloppe

SOAP Header
[
Ll

SOAP Body

B el
Cabem g g

Figure 3.7 : Structure du protocole SOAP

» L’entéte SOAP (Header): est un bloc optionnel. S’il est présent, ce bloc doit toujours
se trouver avant le bloc corps a lintérieur du bloc Enveloppe. Il peut étre
utilisé pour compléter les informations nécessaires a une requéte. Des extensions
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SOAP (prédéfinies ou propres a l'application), des identifiants de cibles SOAP
intermédiaires, ou plus généralement des métadonnées relatives au message sont
précisés dans ce bloc. Les informations de [I'entéte peuvent étre traitées,
modifiées ou effacées par les applications intermédiaires, afin que le destinataire
final puisse au mieux analyser son contenu. Par ailleurs, pour assurer le bon
traitement de ces informations, tous les ¢léments de 1’entéte doivent étre qualifiés par
un espace de nom.

> Le corps SOAP (Body): C'est le bloc qui contient le corps du message. Il doit
absolument étre présent de maniere unique dans chaque message et étre contenu dans
I’enveloppe. Ce bloc contient les données transportées par le message SOAP qui doit
voir tous ces sous-éléments correctement qualifiés par des espaces de nom. Il doit
contenir, en envoi, le nom de la méthode appelée, ainsi que les paramétres appliqués a
cette méthode. En réponse, il contient soit un appel de méthode, soit une réponse
a sens unique, ou finalement un message d'erreur détaillée.

Le référentiel UDDI :

La question relative a I’identification d’un service web est gérée par le référentiel
universel UDDI (Universal Description, Discovery and Integration). La spécification UDDI
est egalement un travail collaboratif des sociétés Ariba, IBM et Microsoft. La premiére
version date de septembre 2000. L’objectif principal d’UDDI est de fournir un format
d’annuaire pour les services web. Il permet de publier les points d’acces aux services web en
les caractérisant par les différentes informations sur les services web entre autres : les
opérations fournies, 1’adresse URI, le nom du fournisseur. Il peut gérer aussi bien des
annuaires publics destinés a des opérateurs UDDI que des annuaires privés a usage interne de
I’entreprise ou a usage commun entre entreprises pour la mise en ceuvre d’échanges B2B.

Les registres UDDI permettent :

v’ la recherche et la publication des différents types d’information sur les services et
leurs fournisseurs selon un schéma de description,
v' la consultation du contenu des registres.

Le langage de description WSDL :

La premiére proposition de ce langage a éte faite par Microsoft, IBM et Ariba aupres
du W3C dont la premiere version fut publiée en septembre 2000. WSDL permet de décrire les
services web accessibles sur Internet a 1’aide de leur URI (Uniform Ressource Identifier) qui
permet de nommer une ressource de fagon unique sur le Web. Le langage WSDL propose une
syntaxe XML pour la définition de documents qui décrivent des services web. Chaque
document est divisé en sept sections : type, message, opération, type de port, liaison, port et
service.

Invocation d’un service web [18] :
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Les trois protocoles (SOAP, UDDI, WSDL) sont écrits en format XML. Ces trois
protocoles composent I’architecture d’un service web.

La description d’un service web est faite en WSDL puis publi¢e dans le référentiel
UDDI.

Lorsqu’un client a besoin d’un service web, il interroge le référenticl UDDI pour
localiser le fichier WSDL du service web a I’aide de plusieurs critéres. Le référentiel UDDI
fournit au client la description WSDL du service web pour permettre son invocation. Cette
description permet de connaitre quel message SOAP doit étre envoyé et quel message SOAP
sera recu en retour du traitement souhaité, ainsi que le message qui sera envoyé en cas
d’échec ou d’erreurs de traitements. Apres localisation, le client invoque le service web.

Cette invocation se fait a 1’aide de critéres statiques fournis dans les messages
indiqués ci-dessus. La figure 3.8 represente les interactions entre un client et un service web.

Pour invoquer un service web, nous devons envoyer un message SOAP : la requéte.
Le service web délivre en retour un autre message SOAP contenant les résultats attendus : la
réponse. SOAP (Simple Object Access Protocole) est un mécanisme congu pour expédier des
messages standardisés, contenant des données structurées au format XML. Dans le cas d’une
invocation de service web, SOAP exécute un appel de procédure a distance, ou Remote
Procedure Call (RPC). Cette méthode est la plus largement répandue (sauf dans
I’environnement .NET qui exploite principalement des messages de type Document).

Pubficat ion

Recherche et du service Web (WDSL)

localisat ion du servigg

il

Invocation du service Web

B
+>

CLIENT FOURNISSEUR

SOAP
HTTP, FTP, etc.

Figure 3.8 : implémentation et invocation d’un service web

L'Architecture REST [17] :

REST est une architecture de services Web, a la maniére de SOAP et de XML-RPC.
C'est lI'acronyme de REpresentational State Transfer. Elaboré en I'an 2000 par Roy Fielding,
I'un des créateurs du protocole HTTP, du serveur Apache HTTPd et dautres travaux
fondamentaux, REST est a l'origine une tentative de décrire les principes de l'architecture du
Web. REST n'est pas en soi un standard : il n'existe pas de spécification du W3C pour la
décrire. 1l s'agit plutét d'un style d'architecture, d'un "mode de compréhension du Web" sur
lequel le développeur construit ses services (Web).
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REST fait en revanche usage des standards Web : protocole HTTP, URLs, formats
de fichiers pour la représentation des ressources (XML, HTML, JPEG...), types MIME pour la
description de ces représentations... Le Web lui-méme est d'ailleurs un systéme REST a part
entiere.

Fonctionnement de P’architecture REST :

Cette architecture part du principe selon lequel Internet est composé de ressources
accessibles a partir d'une URL. A la requéte de cette URL serait renvoyée une représentation
de la ressource demandée, Cette représentation place I'application cliente dans un état (state)
donné. Si l'application cliente lance un appel sur un des liens de la représentation en cours,
une autre ressource est appelée, dont une représentation est envoyée. Ainsi, l'application
cliente change d'état (state transfer) pour chaque représentation de ressource.

WCF :

WCF, Windows Communication Fundation, est un modele de programmation SOA
unifiant les modéles suivant :

« DCOM
¢« COM+
e MSMQ

o Enterprise Services
e Web Service XML
e Remoting .NET

Figure 3.9 : Interaction WCF avec les autres modéles
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WCF est un cadre pour la construction d'applications orientées services. En utilisant
WCF, on peut envoyer des données sous forme de messages asynchrones d'un point de
terminaison de service a un autre. Un point de terminaison de service peut faire partie d'un
service disponible en permanence hébergé par 1IS, ou il peut s'agir d'un service hébergé dans
une application. Un point de terminaison peut étre un client d'un service qui demande des
données d'un point de terminaison de service. Les messages peuvent étre aussi simple que
d'un seul caractére ou un mot envoyé au format XML, ou aussi complexe que d'un flux de
données binaires. (Code Project)

WCF permet la communication entre plusieurs points (endpoint). Un endpoint est un
triplet dont les valeurs sont les réponses a trois questions :

e Ou ? Aune Adresse : URL finale du service

e« Comment ? Avec un Binding particulier : comment le service va étre exposé (quel
Protocol, quel encodage, quel niveau de sécurité, ...)

e Quoi ? un service dont la description est renseigné dans un Contrat : description des
méthodes, attributs, comportements, ...

Le plus gros avantage de ce decoupage est qu'il permet de bien distinguer les métiers.
Si la définition d'un contrat est évidement la tache d'un développeur, la définition du binding
et de I'adresse sont plutdt du ressort d'un administrateur réseau.

Avec WCF un service peut étre appelé par différents canaux de communication
(HTTP, TCP, ...). Un service peut donc avoir plusieurs endpoints. Cela permet au client de
choisir comment il va interroger un service.

Creéer un service WCF :

Visual Studio fournit une Template permettant de créer tous les éléments necessaires
a la publication d'un service WCF, c'est a dire :

e un fichier SVC

e le contrat

e l'implémentation du contrat

e unendpoint et sa configuration dans le Web.config

Le fichier SVC :

Le fichier SVC joue le méme réle que le fichier ASMX pour les web service XML.11
n'est constitué que de la clause @ ServiceHost et permet de publier le service sur une URL.

Le contrat

La premiére étape a effectuer est de décrire le service sous la forme d'un contrat qui
contient :
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o fichier de code source (.cs ou .vb)
e une interface ayant l'attribut ServiceContract
e expose des méthodes a l'aide de I'attribut OperationContract

Implémentation du contrat

L'étape suivante est bien sir I'implémentation du contrat. Le template de Visual
Studio crée la classe implémentant l'interface. Il ne reste plus qu'a implémenter les méthodes
déclarées dans le contrat.

La structure Interface-Implémentation n'est pas obligatoire, on peut directement
utiliser I'attribut ServiceContract sur une classe.

Classes métiers

Si les méthodes du contrat retournent ou prennent en paramétre des objets metiers
spéecifiques, les types de ces objets doivent utiliser les attributs :

o DataContract permettant d'identifier les classes, les énumérations et les structures a
sérialiser par le service.

o DataMembre permettant d'identifier les propriétés et les champs a sérialiser par le
service.

3.2.5 Service Windows :

Un service Windows permet d'effectuer une tache en background sans qu'il n'y ait
une interface utilisateur. Ils sont tres utiles si I'on souhaite notamment lancer une application
au déemarrage de l'ordinateur sans pour autant qu'un utilisateur ne soit connecté, ou encore
surveiller une activité de fagon constante. Un service se caractérise par plusieurs
parametres a prendre en compte. Tout d'abord, son type de démarrage. Il existe trois types de
démarrages pour un service :

e Automatique : Le service démarre automatiquement une fois le pc démarré.
e Désactivé : Le service ne sera jamais utilisé.
e Manuel : Le service ne démarre que si un utilisateur I'y autorise.

Il faut également choisir I'un des comptes suivants qui attribuera certains droits au
service :

e Service local (LocalService) : Le compte de service local est un compte intégré qui
autorise le service a accéder aux ressources réseau sans informations d'identification.
Ce compte représente le moins de risques en termes de sécurité.

e Service réseau (NetworkService): Le compte de service réseau est un compte intégré
qui autorise le service a accéder aux ressources réseau a l'aide des informations
d'identification du compte d'ordinateur.
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e Compte systeme local (LocalSystem) : Le compte systeme local est un compte intégré
doté de priviléges tres élevés. Il dispose de priviléges étendus sur le systéme local et
représente l'ordinateur sur le réseau. A utilisé avec précaution.

e Utilisateur (User) : Ce compte nécessite une authentification par login/mot de passe.

Durée de vie d'un service :

Un service passe par différents stades pendant son cycle de vie. D'abord, il est
installé dans le systeme sur lequel il s'exécutera. Ce processus exécute les programmes
d'installation pour le projet de service et charge le service dans Services pour cet ordinateur.
Le Gestionnaire de controle des services est l'utilitaire central fourni par Windows pour
I'administration des services.

Une fois le service chargé, il doit étre démarré. Le démarrage est une condition
préalable indispensable a la mise en fonction du service. Un service en exécution peut rester
dans cet état jusqu'a ce qu'il soit arrété ou suspendu ou jusqu'a ce que l'ordinateur soit lui-
méme arrété. Un service peut prendre les trois états de base suivants : Running, Paused ou
Stopped. On peut suspendre, arréter ou redémarrer un service a partir du Gestionnaire de
contréle des services, de I'Explorateur de serveurs ou en appelant des méthodes dans le code.

3.2.6 ETL (Extract, Transform, Load):

C’est un intergiciel (c’est-a-dire un logiciel qui interagit entre plusieurs applications)
dont la fonction est de déplacer, d’épurer, d’assembler de grosses quantités de données d’une
base de données vers une autre.

Plus simplement, un ETL est divisé en trois étapes comme son nom le suggere :

v’ Extraire des données d’applications et de bases de données de production (Fichier plat,
Excel, bases de données transactionnelles, etc.).

v Transformer ces données afin de les rassembler sous un méme format exploitable par
les outils d’analyse et de reporting.

v Charger ces données rafraichies et nettoyées dans des éléments de stockage permettant
une exploitation décisionnelle : entrep6ts de données, magasins de données, etc.

Transformation

Des données

Extraction Chargement

Figure 3.10 : Transformation de données avec ETL
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L’espace de travail d’Integration Services :

Afin de créer une solution d’intégration, On doit disposer de Visual studio et SQL
Server 2008 pour avoir acces au Business Intelligence Development Studio. La fonction
SQL Server Integration Services n’est malheureusement pas disponible avec les versions
express.

SQL Server 2008 Integration services propose de nombreux éléments facilitant
la création d’un processus d’ETL, automatisé ou non.

SSIS :

SQL Server Integration Services (SSIS) est un ETL (Extract Transform Download)
permettant de se connecter a toute source de données Tiers. L’ETL permet donc de collecter,
transformer, et alimenter les données nécessaires a l'analyse décisionnelle dans une ou
plusieurs bases de données dédiées (relationnelles ou multidimensionnelles).

Fonctionnalités principales de SSIS :

Sources et destinations de données multiples
Connexion OLE DB

@)

o Excel

o Fichier plat (CSV)
o XML...

Transformations de données
o Agrégation
o Filtre
o Colonne dérivée
o Conversions...
Flux de contrdles
o Tache d’exécution de packages SSIS
o Tache d’insertion en bloc (BULK INSERT)
o Tache d’exécution de requétes SQL
o Tache de script (VB, C#)...
Téaches de maintenance
o Gestion des évenements
o Reconstruction d’index
o Envoi de mails
o Nettoyage d’historiques...

3.2.7 Présentation de C# [9] :

C# est le fruit de travail d> Anders Hejlsberg, originaire du Danemark, et qui est le
concepteur de Turbo Pascal puis de Delphi pour Borland et de Visual J++ pour
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Microsoft. C’est un langage de haut niveau qui a été spécialement développé pour
I’environnement .NET afin de le doter d’un langage objet, propre et facile a utiliser.

Il a été créé afin que la plate-forme Microsoft .NET soit dotée d'un langage
permettant d'utiliser toutes ses capacités. Il est tres proche du Java dont il reprend la syntaxe
générale ainsi que les concepts (la syntaxe reste cependant relativement semblable a celle de
langages tels que le C++ et le C). Un ajout notable a Java est la possibilité de surcharge des
opérateurs, inspirée du C++. Toutefois, I'implémentation de la redéfinition est plus proche de
celle du Pascal Objet. Le CLR (Common Language Runtime) est obligatoire pour exécuter des
applications écrites en C#, comme I’est la JVM (Java Virtual Machine ou Machine virtuelle
Java) pour des applications Java.

Quelques caracteristiques du C#:

e (’est un langage objet. Un programme C# contient au moins une classe qui
devient un objet lors de I’exécution.

e Le compilateur de C# produit un byte code (MSIL) destine a étre exécuté dans,
I’environnement d’exécution .NET, le CLR.

e Présence d’un ramasse-miettes, pas de pointeurs et possibilit¢ de limiter I’acces a
des ressources.

e L’héritage est simple, mais plusieurs interfaces peuvent €tre implémentées par une
seule classe.

e Classes intérieures, les processus légers ainsi qu’un mécanisme d’exception font
partie des possibilités de ce nouveau langage.

e (C’est un langage fortement typé.

e Les délégués, qui sont des listes de pointeurs sur fonctions, sont utilisés notamment
pour la programmation événementielle.

e Des espaces de noms qui sont le regroupement d’un grand nombre de classes. Les
classes ayant des propos communs, sont regroupées dans le méme espace de nom.

e Lasurcharge des opérateurs.

e Les méthodes virtuelles.

e Le C# ne gere pas les templates, mais cette fonctionnalité a été remplacée par les types
génériques apparus avec C# 2.0.

e Langage approuvé par ’'ECMA (consortium européen de certification) en octobre
2001, et suit actuellement un cycle accéléré de certification 1SO.

3.2.8 Razor [14] :

Razor a été concu pour faciliter la conception des pages ASP.NET. Il introduit une
syntaxe de programmation assez facilement compréhensible, qui nous permet d'insérer du
code serveur dans une page Web qui peut également contenir du HTML, du CSS et des scripts
JavasScript.
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Le moteur Razor est fluide, compact, expressif et s'appuie sur la syntaxe des langages
NET C# et Visual Basic .NET. Il offre la puissance d'’ASP.NET pour la création rapide des
applications Web fonctionnelles et sophistiquées.

Figure 3.11 : La relation Razor et asp.net dans le Framework .Net

Razor est inclus par défaut dans I'EDI WebMatrix et également dans le Framework
.NET ASP.NET MVC 3. Il est pris en charge par Visual Studio 2010, qui offre des
fonctionnalités supplémentaires pour la création des pages ASP.NET Razor comme
I'IntelliSense, le débogage et la coloration syntaxique.

Le moteur de vue ASP.NET Razor offre les avantages suivants :

o il permet de limiter le nombre de caracteres séparant le code serveur du code HTML ;

o il est compact, expressif et fluide. Il réduit drastiquement le code nécessaire a écrire et
en facilite la compréhension ;

o il est facile a apprendre, car nécessite peu de concepts a maitriser ;

e ce n'est pas un énieme langage. Microsoft a voulu permettre aux développeurs C# et
VB.NET de pouvoir construire des pages HTML facilement ;

o il permet de mettre en place des tests unitaires sans avoir besoin d'un contrdleur ou
d'un serveur Web ;

o il améliore également I'IntelliSense avec Visual Studio.

e Razor introduit de nouvelles extensions pour les pages Web ASP.NET. ( .cshtml pour
le langage C# et .vbhtml pour le langage VB.NET)

3.2.9 JAVA [22] :

JAVA est un langage de programmation orienté objet, et une synthése de
plusieurs langages de programmation : il s’inspire de la syntaxe du langage C++ et de
techniques éprouvées en Smaltalk et autres langages de programmation (organisation en
classes, exécution a 1’aide d’une machine virtuelle, gestion d’exception ...), tout en
corrigeant les defaults de ces mémes langages. JAVA a également été enrichi par des
mécanismes qui lui sont propres et ce, afin de mieux répondre aux fortes contraintes imposées
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par ’exécution de programmes transmis par le réseau internet (applets, servlets...). S’il a été
congu comme un langage a ses débuts, il s’avére étre aujourd’hui une véritable plate-forme de
développement dont voici les principales caractéristiques : orienté objet, simple,
sécurisé, portable, interprété...

3.2.10 Le design pattern MVC [14] :

Le design pattern Modele-Vue-Contréleur (MVC) est un pattern architectural qui
sépare les données (le modeéle), I'interface homme-machine (la vue) et la logique de contrdle
(le contrdleur).

Ce modéle de conception impose donc une séparation en 3 couches :

v" Le modeéle : Il représente les données de I'application. Il définit aussi I'interaction
avec la base de données et le traitement de ces données.

v' La vue : Elle représente linterface utilisateur, ce avec quoi il interagit. Elle
n'effectue aucun traitement, elle se contente simplement d'afficher les données que
lui fournit le modeéle. Il peut tout a fait y avoir plusieurs vues qui présentent les
donnees d'un méme modele.

v Le contrdleur : Il gére l'interface entre le modéle et le client. Il va interpréter la
requéte de ce dernier pour lui envoyer la vue correspondante. Il effectue la
synchronisation entre le modéle et les vues.

La synchronisation entre la vue et le modele se passe avec le pattern Observer. Il
permet de generer des événements lors d'une modification du modele et d'indiquer a la vue
qu'il faut se mettre a jour.

Voici un schéma des interactions entre les différentes couches :
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Figure 3.12 : Les interactions dans le modéle MVC

Ce modeéle de conception permet principalement 2 choses :
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v Le changement d'une couche sans altérer les autres. C'est-a-dire que comme toutes
les couches sont clairement séparées, on doit pouvoir en changer une sans porter
atteinte aux autres couches. On pourrait aussi donc changer le modele sans
toucher & la vue et au contrdleur. Cela rend les modifications plus simples.

v’ La synchronisation des vues. Avec ce design pattern, toutes les vues qui montrent
la méme chose sont synchronisées.

Utilisation d'un Framework :

Un Framework ou kit de développement est un espace de travail modulaire, c'est a
dire une suite d'outils et de bibliotheques qui facilitent et accélerent le
développement d'un programme. Il contient toutes les fonctions de base utiles au
développement d'un type de programme, et permet donc de ne pas avoir besoin de réécrire les
mémes fonctions a chaque programme créé. Il en existe dans tous les langages de
programmation.

MVC dans le Framework .NET [12]:

Pour mettre en ceuvre le modele MVC, Microsoft a ajouté un nouvel espace de noms
dans le Framework .NET, nommé System.Web.Mvc. Il contient toutes les classes et interfaces
permettant de mettre en ceuvre le modéle MVC : classes de base pour les contréleurs, classes
pour les vues, classes désignant les actions, permettant de créer des liaisons de données entre
la vue et le modéle...

On trouvera aussi I’espace de noms System.Web.Mvc.Ajax, permettant de mettre en ceuvre
des mécanismes Ajax dans les pages ASP .NET MVC.

3.2.11 Visual Studio.NET [10] :

Microsoft Visual Studio est une suite de logiciels de développement pour
Windows concgu par Microsoft. Visual Studio est un ensemble complet doutils de
développement permettant de générer des applications Web ASP.NET, des Services Web
XML, des applications bureautiques et des applications mobiles(Horton, 2006). Visual C++
(Solter & Kleper, 2005), Visual Basic, Visual C# et Visual J# utilisent tous le méme
environnement de développement intégré (IDE, Integrated Development Environment),
qui leur permet de partager des outils et facilite la création de solutions faisant appel a
plusieurs langages. Par ailleurs, ces langages permettent de mieux tirer parti des
fonctionnalités du Framework .NET, qui fournit un acces a des technologies clés simplifiant
le développement d'applications.

Quelques points forts de Visual Studio .NET :

e Un environnement de développement commun a tous les langages supportés par le
framework .NET.
e Outils intégrés comme Crystal Reports.

e Interface graphique utilisateur qui simplifie la création d’application classique
(WindowsForms) ou Web (WebForms).
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e Documentation compléte grace a I’installation de la librairie MSDN.
e Personnalisation de ’environnement.

Nouveautés de Visual studio 2012 [13] :

La derniére version en date, Visual Studio 2012, introduit le développement
d'applications sur I'environnement Windows RT. Le SDK Windows Phone 8.0 est également
davantage mis en avant. Il introduit la version 4.5 du .NET Framework et les versions
compatibles de Windows sont Windows 7 et Windows 8.

3.2.12 Présentation de SQL Server [10] [13] :

SQL Server est la derniere version du systéeme de gestion de base de données
relationnelle de Microsoft, dont les données sont fournies par plusieurs utilisateurs par des
transactions SQL. SQL Server est adapté a la gestion des données dans un réseau ce qui est
compleétement différent de la gestion d’une base de données personnelle crée sous MS Access
par exemple.

SQL Server se compose principalement de :

e Entreprise Manager, qui permet de gérer les bases de données et
I’administration du serveur SQL.

e L'Analyseur de Requéte, pratigue pour faire des requétes et accéder aux
outils d’optimisation SQL.

e Le Gestionnaire des services SQL Serveur, qui permet de paramétrer le
comportement des différents services. A savoir principalement le Serveur
SQL, et I’agent SQL Serveur.

e Les fichiers physiques, chaque base de données dispose en effet au
minimum, de 2 fichiers: Un « .mdf» et un « .ldf ». Le fichier d’extension
«.mdf » permet de stocker des données, il est appelé fichier de donnée tandis que
le ficher « .Idf » lui, c’est le journal de transaction, il permet de récupérer les
données en cas de panne.

Il est a noter que lors de son installation, SQL Server crée un ensemble de base de
données comme Master, Modele, MSdb ou Northwind.

SQL Server dispose de son propre langage de développement qui est T-SQL, et qui
permet d’écrire des programmes complets, capables de gérer des variables de boucles et
autres structures de controle. En plus de cela, il permet d’interagir avec les fonctions
complexes du systéeme permettant d’écrire de puissants scripts de maintenances et
d’administration.

Pour un administrateur de base de données (DBA), SQL Server permet :

e Sauvegarde complete de la base de données : C’est une image de la base de
données comprenant la sauvegarde des données, des utilisateurs et leurs droits
d’acces et méme les transactions qui sont en cours d’exécution.
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e Restauration de la base de données: pour une meilleure protection des
données de la base de données.

e Importation et I’exportation des données : C’est un procédé¢ important
permettant de charger dans le serveur SQL Server des données en
provenance des sources de données hétérogenes ou exporter la base SQL
Server dans un autre serveur de base de données.

e Gestion de la sécurité et des utilisateurs : 1’administrateur pourra crée des
connexions avec mot de passe et définira les données accessibles a partir de cette
connexion ainsi que la base de données par défaut.

e Planification des taches: grice a SQL Server Agent, 1’administrateur pourra
planifier des tiches comme la sauvegarde de la base de données qui s’exécutera
d’une maniere automatique.

e Création des roles : comme les groupes Windows, les rdles permettent
d’attribuer des droits a un ensemble de comptes.

Présentation de SQL Server Management Studio [13] :

SQL Server Management Studio est un environnement intégré qui permet d'avoir
acces, de configurer, de gerer, d'administrer et de développer tous les composants de SQL
Server. SQL Server Management Studio associe un groupe d'outils graphiques a des éditeurs
de script performants pour permettre aux développeurs de tous les niveaux de compétence
d'avoir acces a SQL Server.

SQL Server Management Studio associe dans un seul environnement les
fonctionnalités d'Enterprise Manager, de I'Analyseur de requétes et d'Analysis Manager,
comprises dans les versions précédentes de SQL Server. En outre, SQL Server Management
Studio fonctionne avec tous les composants de SQL Server, tels que Reporting Services,
Integration Services et SQL Server Compact 3.5 SP1. Les développeurs retrouvent des outils
familiers et les administrateurs de base de données ont a leur disposition un utilitaire complet
qui associe des outils graphiques faciles a utiliser a des fonctionnalités de scripts puissantes.

3.2.13 Le serveur 1S [13][14]:

I1S (Internet Information Server) est un serveur Web Microsoft, C’est un ensemble
de services TCP/IP dédiés a internet et comprend les serveurs suivants :

v HTTP
HTTPS
FTP
FTPS
SMTP
NNTP

ANENENENEN
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et leurs outils d’administration associés. 11 s’agit d’une partie intégrante de la famille
des Serveurs Windows.

Avec 11S, Microsoft inclut un ensemble de programmes pour la construction et
I'administration de sites Web, un moteur de recherche, et le soutien a I'écriture d'applications
basées sur le Web. Microsoft souligne que IIS est étroitement intégré avec les serveurs
Windows NT et 2000.

3.2.14 Eclipse :

Eclipse IDE est un environnement de développement intégré libre, extensible, universel
et polyvalent, permettant potentiellement de créer des projets de développement mettant en
ceuvre n'importe quel langage de programmation. Eclipse utilise énormément le concept de
modules nommés "plug-ins" dans son architecture, d'ailleurs, hormis le noyau de la plate-
forme nommé "Runtime", tout le reste de la plate-forme est développé sous la forme de
plug-ins. Ce concept permet de fournir un mécanisme pour l'extension de la plate-forme et
ainsi fournir la possibilité a des tiers de développer des fonctionnalités qui ne sont pas
fournies en standard par Eclipse.

3.2.15 Gestion des comptes :

Introduction @ membership provider [21] :

Il'y a quelques années, nous n‘avions qu’ASP pour realiser nos applications. 1l fallait
des lors écrire toutes les méthodes pour gérer les utilisateurs au travers de I'application.

Ensuite, avec l'arrivée d'asp.net 1.X, cette gestion a été simplifiée grace a l'arrivée du
mode d'authentification "forms". Malheureusement il restait pas mal de code a écrire...

Asp.net 2.0 amene toute une série de nouveautés concernant la gestion des
utilisateurs. On y retrouve:

e des providers (la couche d'acces aux données en quelque sorte)
e des composants (la partie visuelle du membership)
e des API
On retrouve aussi les différentes couches nécessaires a l'implémentation d'une
gestion d'utilisateurs, ce qui nous permet de nous concentrer sur le coeur de I'application que
nous réalisons.

Nous allons dés lors présenter chacune des couches.
Les APl Membership :

Elles permettent de:

e Créer des utilisateurs
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AN

Sauvegarder des informations dans des environnements différents
Authentifier des utilisateurs
Gérer des mots de passe

Membership service :

MemberShip API
N ——
MemberShip MemberShipUser

MemberShip Providers

SqiMemberShip cverecory OwnMemberShip

Provider MemberShipProvider Provider

MemberShip Data

SqlServer Active Directory
database

Figure 3.13 : Présentation des services membership provider

Sur ce schéma, on peut y voir plusieurs couches (de bas en haut):

Sources de données : 1l s'agit des bases de données, fichiers, Active Directory, ...
Providers : Chaque provider doit permettre d'accéder a une source de données en
particulier. Il fournit les différentes méthodes pour écrire / lire dans cette source.

APIs : Les APIs sont des classes qui possédent différentes méthodes qui permettent
d'effectuer certaines actions. Ces méthodes s'appuient sur le provider en action.

Classe MembershipProvider: les méthodes

o UpdateUser (Mise a jour des données d'un utilisateur)

o CreateUser (Création d'un utilisateur)

o DeleteUser (Suppression d'un utilisateur)

o ValidateUser (Validation de l'inscription d'un utilisateur suite a un clic dans un
email)

e UnlockUser

e GetUserNameByEmail (Récupération du nom de l'utilisateur en connaissant son
adresse mail)

e FindUsersByEmail/FindUsersByName (Récupération d'un objet "User" a partir
d'une de ses informations)

o ResetPassword (Génération et enregistrement d'un nouveau mot de passe)

e ChangePassword (Mise a jour du mot de passe d'un utilisateur)

Comme on peut le voir chaque provider doit fournir toutes les méthodes pour

manipuler toutes les informations concernant un utilisateur.

On retrouve également:
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e CreateRole (Création d'un role)
o DeleteRole (Suppression d'un role)
e AddUserToRole (Ajout d'un réle a un utilisateur)

Les derniéres méthodes permettent de manipuler les réles des utilisateurs. Pour cela
il faut activer la gestion des roles dans le fichier de configuration Web.Config.

3.3 Implémentation :

A travers cette partie nous allons vous présenter une solution pratique a la
conception que nous avons presentée auparavant.

La solution adoptée :
L’application est découpée en quatre tiers qui sont :

% Un projet MVC : Qui est aussi découpé en quatre sous projet qui sont :
» Un projet de présentation qui adopte le design paterne MVC.
» Un projet encapsulant tous les objets métiers de I’application.
» Un projet comportant toutes les classe métiers qui gerent toute la logique métier.
» Un projet effectuant I’acces a la base de données.

SOIUION EXPIOTEr ittt sttt v o X
& o-- walp R -
Search Solution Explorer (Ctri+S) P~

m Solution 'AfedJob’ (6 projects)
mwa.net.AfedJob.BusinesLogic
mwa.net.AfedJob.BusinessObjects
mwa.net.AfedJob.datalayer
mwa.net.AfedJob.JBusinessLogic
mwa.net.Afed)ob.SendMailService
mwa.net.web.AfedJob

v vV <vVv«wvY«w
AR E R E

Figure 3.14 : La composition du projet MVC

¢ Un projet pour la récolte des appels d’offres externes (publics ou privées) :

C’est un projet implémenté en JAVA existant dans I’entreprise, dans lequel nous
avons ajouté les configurations suivante :

v Un fichier de configuration qui porte I’extension « .properties » dans lequel
on indique le chemin d’un fichier de configuration XML et le répertoire de
stockage des fichiers XML comportant les offres récupérées.

v le fichier de configuration XML comporte les informations relatives aux
sites que 1’on veut parcourir.

Ajouter des classes structurant les objets que ’on veut récupérer. Dans notre
cas nous avons ajouté deux classes qui sont : offre Privé et offre public

Pour chaque source (site), ajouter une classe qui implémente les méthodes
suivante :
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v" Une méthode qui interroge le site avec des paramétres de recherche
pour obtenir toutes les offres puis les enregistre dans une structure de
tableaux.

v Une méthode qui construit des objets a I’aide des données récupérées et
qui les sauvegarde dans un fichier XML.

<DataOffers_ManagerOffers>
<offers>

<DataOffers_PriveOffering>
<typeOffre>prive</typeOffre>
<titreOffre>Employee Relation Specialist</titreOffre>
<specialite>20</specialite>
<nombrePoste>@</nombrePoste>
<reference>http://www.emploitic.com/offres/algerie/alger/employee-relation-specialist-30489/</reference>
<resumeOffre>Bac + 84, domaine des ressources humaines...</resumeOffre>
<typeContrat>false</typeContrat>
<anneeExperience>@</anneeExperience>
<nomEntreprise>Orascom Télecom Algérie</nomEntreprise>
<salaire>@</salaire>
<age>@</age>
<ville>Alger</ville>
<recevoircopie>false</recevoircopie>

</DataOffers_PriveOffering>

Figure 3.15 : Exemple de fichier XML des offres privees

Pour D'insertion des données récupérées par le moyen de la récolte (expliqué
précédemment) en base de données nous avons opté pour 1’outil SSIS. Pour ¢élaborer un tel
mécanisme nous avons suivis les étapes suivantes :

v’ génération d’un schéma XML qui définit la structure et le contenu des
fichiers XML des offres que I’on veut insérer en base de données.

v Le choix de la table qui correspond au fichier que 1’on veut insérer.

v/ L’établissement de la correspondance des données décrites dans le
schéma et des attributs de la table en question.

Les figures suivantes donnent un apercu de cette configuration :

<?xml version="1.8" encoding="utf-8"?>
|<xs:schema attributeFormDefault="unqualified” elementFormDefault="qualified” xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2681/XMLSchema">
<xs:element name="DataOffers_ManagerOffers”>

|

| <xs:complexType>

I <Xs:sequence>

| <xs:element name="offers">

| <xs:complexType>

| <xs:sequence>

| <xs:element name="DataOffers_PriveOffering">

| <xs:complexType>

| <xs:sequence>
<xs:element name="typeOffre” type="xs:string” />
<xs:element name="titreOffre"” type="xs:string” />
<xs:element nam pecialite” type="xs:string” />
<xs:element name="nombrePoste” type="xs:string” />
<xs:element name="reference” type="xs:string” />
<xs:element name="resumeOffre” type="xs:string” />
<xs:element nam nneeExperience” type="xs:string" />
<xs:element name="nomEntreprise” type="xs:string" />
<xs:element name="salaire" type="xs:string” />
<xs:element name="age" type="xs:integer"” />
<xs:element name="ville" type="xs:string" />

</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
</xs:sequence>

</xs:complexType>

</xs:element>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
</xs:ischema>

Figure 3.16 : représentation du schéma XML des offres privées
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Available Input Columns Avadable Destinstion Cok

Name : 2 Name

[opeore | [ iooree

titreOffre "TYPE_OFFRE
specialte TITREOFFRE
nombrePoste SECTEURDACTIVITE
reference SPECIALITE
resumeOffre TITREPOSTE
typeContrat NOMBREDEPOSTE
anneebExperience FONCTIONPRINCIPALE
nomEntreprise FONCTIONSECONDAI
salaire L REFERENCE

| m IS
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Figure 3.17 : Le mapping entre schéma XML et la table OffrePrive.

La figure suivante illustre ’espace de travail de ce composant :

',/’Package_dtst [Design]™ m_]
2% control Flow |Q$'? Data Flow | {5] EventHandlers |%g Package Explorer

Data Flow Task: Q}? Data Flow Task

ogjo0] 3¢

> xmL source

DataOffers_PriveOffering

ADO NET
Destination

Figure 3.18 : I’espace de travail de 1’outil SSIS.

+«+ Un projet pour ’envoi des alertes e-mails :

Nous avons pour cela opté pour un service web WCF implémentant le Protocol
SOAP. Ensuite nous avons ¢laboré une DLL permettant ’acces a la base de données et qui
contient les deux classes métiers alerte et offre.

Dans le web service un traitement de comparaison est effectué entre les alertes et les
offres et des e-mails sont envoyés aux candidats suite a leurs alertes predéfinis.

La figure suivante illustre I’invocation du service avec la fenétre d’invocation de
Visual Studio :

68



Implémentation et Réalisation

- ~
B WCF TestClient . Sili=| = |
File Tools Help |
= My Service Projects Send |
=-*@ http:/Alocalhost:3973/SendEMail svc
=-*Q 1SendEMail (BasicHttpBinding_ISendl| || Request
@ Send(
D Config File Name Value Type
| ok | System.String
g
Sy
Response
Name Value Type
U {retum) | "ok | System.String
i
< [ _nL - » Formatted | XML
Service invocation completed.
L

Figure 3.19 : Invocation du service web sous VS.

0,

% Un projet pour I’invocation du service web :

Pour invoquer le service web décrit précédemment, nous avons opté pour un service
Windows, dont nous avons référence le service web, comme le montre la figure suivante :

=-8 System.Runtime.Serialization
=-8 System.ServiceModel
=-8 System.ServiceProcess
=B System.Xml
=-8 System.Xml.Ling
4 §m Service References
g&' SendEmailWebService
¢ App.config
4 ) InvocationSeviceWeb.cs
P %A InvocationSeviceWeb.Designer.cs

Figure 3.20 : la référence du service web dans le service Windows.

Ce service Windows comporte un « timer » qui permet de déclencher 1’invocation
apres un laps de temps predéfinit.

Une fois le service élaboré nous 1’avons installé dans nos machines avec la
commande : Installutil Service.exe

Fichier Options Affichage ?

| [Appb@honsIProcesus] Services [PerformancelMiseenréseau]L" rsl
Nom PID Description Statut Groupe =
MSSQLSMSSQLSERVER 2 2424 SQL Server... Enco... N/D
MSOLAPSMSSQLSERVER?2 SQL Server... Arréte N/D
msiserver Windows I... Arréte N/D
MsDtsServer 100 1892 SQL Server... Enco... N/D
MSDTC Coordinate... Arréte N/D
MozillaMaintenance Mozilla Mai... Arrété N/D
InvocationServiceWeb 1736 Invocation... En co... N/D
gupdatem Service Go... Arrété N/D
gupdate Service Go... Arréte N/D
fussvc Windows A... Arréte N/D =
FontCache3.0.0.0 Cache de p... Arréte N/D
Fax Téelécopie Arréte N/D
ehSched Service de ... Arréte N/D
ehRecvr Service de ... Arréte N/D
defragsvc Défragmen... Arréte N/D

| COMSysApp Application...  Arréts N/D Al
< e e 10 == = = A"| T

.
Processus : 56 UC utilisée : 5% Mémoire physique : 37 %

Figure 3.21 : Le service Windows dans le gestionnaire des taches
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3.4 Les interfaces de ’application :

Voici quelque interface illustrant les importantes fonctionnalités de notre
application :

3.4.1 Page d’accueil :

Sur I’accueil on retrouve quelques offres (les derniéres publiées dans le site) avec un
lien de détails, aussi deux tableaux pour I’authentification des candidats et recruteurs.

<0

'9{'54‘706

Bienvenu entreprise1! Déconnexion

nomrecruteur Secteur dractivité : Agriculture

ArcelorMittal

nomrecruteur Secteur d'actvité : AutomobileNvéhicules.
Publiée Le : 24/08/2013 00:00:00 Vente de vinécule de marque Toyota

Figure 3.22 : Accueil du site
3.4.2 La page espace candidat :

Une fois le candidat connecté il accede a son espace personnel dont il peut effectuer
les taches suivantes :

e Consulter ou modifier :
» Ses informations personnelles ;
» Ses informations d’identifications ;
» SonCV;
e Consulter, modifier ou supprimer :
» Ses formations ;
» Ses alertes ;
e Consulter ou supprimer :
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> Ses offres sauvegardées ;
» Ses postulations ;

ESPACE CANDIDAT

Mes informations personnelles
Mes informations d'identification MES ALERTES MES CONDIDATURES
E-Mail | SMs Voir VTOE' Recherche:

Mon CV

Mes formations

r 7 Créele Titre
Voir | 10[] Recherche:
Mes offres sauvegardées

Créele Titre
Mes postulations

1a1sur &
D voir 18 1sur (1) Premier || Arriére n Suivant | | Dernier

NIN|IN NN NN

Mes Alertes
Voir 0 4 0 de 0 Résultats | Premier || Ariére || Suivant || Demnier

MES OFFRES SAUVEGARDEES MES OFFRES RECOMANDEES

Voir | 10[=] Recherche: Voir | 10=] Recherche:

Créele Titre. Créele Titre

Chercher une offre Chercher une offre

Figure 3.23 : Espace candidat

Le tableau de bord offre un apercu global de son espace, les tableaux qui le
constituent donnent un résumé de :

= Ses alertes crées ;
= Ses candidatures ;
= Ses offres sauvegardées ;

3.4.3 La page des offres Privées :

Cette page expose I’ensemble des offres privées insérées dans le site, avec un moyen
de recherche et donne aussi accés a une recherche avance.

Si un candidat connecté accede a cette page il aura en supplément d’un visiteur (non
connecté) le moyen d’accéder aux détails des offres et de les sauvegarder pour mieux
effectuer ses choix de postulation.

Les détails des offres privés internes comportent les informations de 1’entreprise et
celles de I’offre en question.

En accédant aux détails d’une offre privé interne le candidat peut choisir de postuler
pour cette derniere. En cliquant sur postuler une fenétre Pop-up apparait demandant au
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candidat de confirmer sa postulation. Dans cette derniére le candidat reconnait ses numéro de
téléphone et e-mail qu’il peut bien changer.

Si le candidat choisit de voir les détails d’une offre externe, un lien de détails lui est
proposé pour pouvoir accéder a la source de ’offre.

Si un visiteur (non connecté) demande les détails d’une offre un message lui
demandant de s’inscrire lui apparait.

Voir| 10[=]
Entreprise

Danone Djurdjura Algéie
Daras

DEF MED Spa

Diam Grain

Diam Grain

Distributeur de véhicules de transport en
commun et de véhicules industriels

Drake & Scull
Drake & Scull
Drake & Scull

Drake & Scull
Entreprise

voir 151 3 160 sur (710 )

Titre

Manager Achats 23 & Capex (Bejaia)

Ingénieur Technico-commercial ( Ingredients
Agro-alimentaires )

Ingénieur HSE (Ain Defia)

Responsable Finance et Comptabilité

Superviseur de Transport

Magasinier pieces de rechange

Magasinier

Projeteur Dessinateur en Electricité

Projeteur Dessinateur en Mécanique

Technicien HSE

Titre

Figure 3.24 : Liste des offres privées

Recherche:

Fonction Ville
Industries Béjaia
Distribution, AlEE
Commerce 9
Distribution, Ain Defla
Commerce
Distribution, Alger
Commerce g
Distribution, Blida
Commerce
Distribution, Alger
Commerce NG
BTP, Construction,

= Alger
Immobilier
BTP, Construction,

< Alger

Immobilier
BTP, Construction,

£ Alger
Immobilier
BTP, Construction,

22 Alger
Immobilier

Fonction Ville

Premier || Arriere | 14 || 15

3.4.4 La page détails d’une candidature :

Opération

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Voir Detail
Sauvegarder

Opération

Suivant Dernier

Le candidat peut consulter les détails d’une candidature, une candidature peut avoir
trois état : non traitée, acceptée et refusée. Avec un motif de réponse en cas de candidature
traitée (le motif est facultatif pour le recruteur).
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DETAILS DE LA CANDIDATURE

Crée le 28/08/2013 00:00:00
Titre offre offre1

Titre poste entretien de jardin
Nom entreprise entreprise

Secteur d'activité 1

Suivi de la candidature

Date Réponse 28/08/2013 00:00:00
Réponse accepte
Obsérvation

Figure 3.25 : Détails d’une candidature
3.4.5 La page espace Recruteur :

Un fois le recruteur connecté, il acceéde a son espace personnel dont il peut effectuer
les taches suivantes :

e Consulter ou modifier son profil ;

e Consulter, modifier, publier ou supprimer ses offres ;

e Consulter, annuler publication de ses offres publiées, aussi consulter la
liste des postulant pour une offre publiée ;

e Ajouter une offre ;

e Consulter tous les postulants de toutes les offres publiées ;

e Consulter son solde ;
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QpedIob
CHERCHER = TROUVER

WOWStidercom

Bienvenu entreprise1! Déconnexion

ESPACE RECRUTEUR

MON TABLEAU DE BORD

Mon Profile L4

——— _ st

Consulter mes offres publiées

Publiées | Non publiées Voir | 10f=] Recherche:

Titre offre Nom candidat
Voir| 0[] Recherche:
Liste des postulants Détail
Publice le Titre

Consulter mon solde 5 ; z
24/08/2013 00:00:00 offre1 voir 14 1sur(1) Premier || Arriére . Suivant | | Dernier

s
e
4
#  Ajouter une offre
d
e

1

Figure 3.26 : Espace recruteur

Le tableau de bord offre un résumé de son espace, les tableaux qui le constituent,
donnent un résume de :

e Ses offres publiées et non publiées ;
e Ses postulations non traitées ;

3.4.6 La page détails d’une postulation :

En accédant aux détails d’une postulation le recruteur peut examiner tous les détails
concernant le candidat, aussi télécharger son CV. Ensuite prendre la décision d’accepter ou de
refuser la candidature. Dans les deux cas une fenétre Pop-up sera ouverte lui demandant de
confirmer I’action en question avec un motif qu’il peut bien joindre.
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Consulter mes offres publiées

Ajouter une offre

Liste des postulants

Consuiter mon solde

Publiée le Titre Secteur d'activité Spécialité Nombre de postes restants ]

24/08/2013 00:00:00 offre1 Agriculture arrosage %

Informations du candidat

d

Sexe: homme

Situation Familliale: célibataire

Nom: candidat1

Prénom: candidat1 M
Adresse: candidat1

Willaya:

Reponse pour la candidature
Code postal:

Num Tel Fix: motif de 'acceptation

Num Tel Mobile:

E-mail:

Motif!

Motivations

Suivie de Condidatute Valider Iacceptation

La réponse a la demande de condidature La demande n'est traitée

=

Figure 3.27 : Détails d’une postulation

3.4.7 La page espace administrateur :

Une fois

I’administrateur connecté, il acceéde a son espace personnel dont il peut

effectuer les taches suivantes :

activer les comptes recruteur jamais actives ;
désactiver les comptes recruteurs et candidats ;
réactiver les comptes recruteurs et candidats ;

7

K4

Consulter mes offres publiées

Ajouter une offre

Publiée le Titre Secteur d'activité Spécialité Nombre de postes restants’ EJ

2410812013 00:00:00 offre1 Agriculture arrosage 3

ESPACE ADMINISTRATEUR

P
>4

s

Comptes recruteurs activés

Comptes recruteurs jamais activés

Comptes recruteurs Non Activés

Comptes candidats activés

Comptes Candidats Désactivés

Mes messages

LISTE DES COMPTES RECRUTEURS LISTE DES COMPTES CANDIDATS

Activées: [tlonaciiees Voir| 10[=] Recherche:
Nom candidat Fonction
Voir| 10[=] Recherche:
= Détail
Nom recruteur Nom entreprise

voir1a1sur(1) Premier | | Arriére Suivant | | Dernier =!
entreprise1 entreprise1 =
entreprise2 entreprise2
entreprise3 entreprise3
entreprised entreprise4

voir124sur(4) | Premier || Arriére n Suivant || Dernier

m Créer une offre

Figure 3.28 : Espace administrateur
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Le tableau de bord offre un résumé de son espace, les tableaux qui le constituent
donnent un résumé de :

= Les comptes recruteurs activés et non activés ;
= Les comptes des candidats.

3.4.8 Un Exemple d’alerte envoyée :

A chaque fois que le service des alertes est invoqué et que de nouvelles offres qui
corresponde a certaines alertes sont disponibles des e-mails seront envoyés aux propriétaires
des alertes.

Qfedj o4

Bonjour ,

Voici les offres d'emploi les plus récentes sur AfedJob. Accédez au site pour trouver
plein d'autres offres actives.
Veuillez mettre a jour votre CV avant de le transmettre aux employeurs sélectionnés.

Cordialement,
AfedJob.com

Employee Relation
Specialist

Spécialiste senior,
Relations Presse et
Média
Coordinateur
Maintenance

Chargé de la Veille Audio
Visuelle

Figure 3.29 : Exemple d’alerte e-mail.

En cliquant sur une offre, une nouvelle page contenant les détails de cette derniere

s’ouvre qui peut étre soi une page de notre site si ’offre est interne soi une page d’un autre
site si 'offre est externe.
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3.5 Conclusion :

Au cours de ce chapitre nous avons décrit I’ensemble des technologies utilisées pour
I’implémentation de notre application ensuite exposé la démarche entretenue dans son
développement et pour finir nous avons exposé ses principales fonctionnalités.
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Conclusion genérale

Vu que la société d’aujourd’hui vit un gigantesque renouveau des techniques de
communication avec la généralisation des nouvelles technologies de I’information, des médias
et de ’internet ; il est devenu pratiquement impossible de se passer de 1’outil informatique
quel que soit le domaine d’application.

Par conséquent, le web suscite I’intérét de la majeure partie des entreprises qui sont en
prise directe avec le consommateur et qui doivent enrichir le dialogue avec eux via des sites
web congus pour des fins biens déterminés.

Au cours de ce projet nous avons développé un site web de recrutement en ligne qui
répond amplement a la solution dégagée dans la partie étude et conception, qui comporte
essentiellement un mécanisme de récolte des offres d’emplois, une présentation des offres
disponibles pour les visiteurs et un service qui s’occupe d’alerter les candidats suite a la
disponibilité d’une offre recherchée.

Ce travail nous a permis de découvrir un domaine en vogue qui est le recrutement en
ligne qui nous a été méconnu, et d’améliorer notre capacité d’analyse et d’interprétation.

La réalisation de ce travail nous a permis également de nous familiariser avec
le langage de modélisation UML avec lequel nous avons élaboré notre conception, ainsi que
la plateforme .NET et ’environnement de développement Visual Studio.

Nous estimons qu’une majeure partie des objectifs fixes initialement sont atteints,
néanmoins un systeme d’alerte par SMS reste a implémenter.
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