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APCE : Agence pour la Création d’Entreprises.

NIF:Numéro d’ldentification Fiscale.

CASNOS :Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Non-
Salariés.

CNAC :Caisse Nationale d’Assurance Chémage.

IRG :Impdbt sur le Revenu Global.

IBS :Impdét sur les Bénéfices des Sociétes.

TVA :Taxe sur la Valeur Ajoutée.

CRM :Customer Relationship Management.

CGV :Conditions Générales de Vente.



KPI :Key Performance Indicator.

GMS :Grande et Moyenne Surface.

VAD - Phoning: Vente A Distancepar téléphone.

SM : Social Media.

Proxi : Proximité.

SARL: Société A Responsabilité Limitée.

EURL: Entreprise Unipersonnelle a Responsabilité Limitée.
CIB: Carte Interbancaire.

BNA: Banque Nationale d’Algérie.

CNRC :Centre National du Registre du Commerce.

NIS: Numéro d’ldentification Statistique.

ANGEM: Agence Nationale de Gestion du Microcrédit.
NASDA : Nouvelle Agence Spécialisée pour le Développement de
I” Agriculture.

ANSEJ: Agence Nationale de Soutien a I’Emploi des Jeunes.
ANEM : Agence Nationale de I’Empiloi.

TAP : Travail d’Utilité Publique.

IFU : Identifiant Fiscal Unique.

CPA : Crédit Populaire d'Algérie.

CMA : Chambre de Métiers et de I’Artisanat.

BDL : Banque de Développement Local.

BADR : Banque de I’Agriculture et du Développement Rural.
FGAR : Fonds de Garantie des Crédits aux PME.



TRIE — CREE: Tri des idées de projets et Création d’entreprises.
BMG : banque multi gestion.
Andi: Agence Nationale de Développement de I’Investissement.

NBIA: National Business Incubation Association.
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