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كلمة شكر وتقدیر
ووجّهنا في كلّ كبیرة نتقدم بجزیل الشكر والعرفان إلى من شجعنا ،شيءالذي لا یعلو بعد اسمه الحمد الله

والذي كان سندا لنا طوال فترة انجاز البحث غیرة لإتمام هذه المذكرة، و إلى من أضاء بعلمه عقل غیره وص
"فازیة لشاني"الأستاذة المشرفة 

" مولود بوزید"برحباته سماحة العارفین الأستاذ وعلى من أظهر بسماحة تواضع العلماء و 



إهداء
:أهدي هذا العمل المتواضع إلى من منحني الحیاة، إلى من جعلني أبصر نور الدنیا

"أمي" 
:ي الثانیةإلى نبع العطاء والحبّ، إلى التي سهرت وربتنا أحسن تربیة، إلى أمّ 

.عمرهاالله في أطال ا"جدتي العزیزة"
:إلى من كان سندي في الحیاة، إلى من تعب في تعلیمي وفتح أمامي أبواب النجاح

.أطال االله في عمره" جدّي الغالي"
إلى خالاتي وأخوالي، وأخص بالذكر

.أبنائهاو " خالتي فریدة"
"نوریه"إلى أختي التي منحتها لي الأیام إلى رفیقة دربي 

.إلى كلّ من ساعدني من قریب أو بعید،ویعرفنيشخص أعرفه إلى كلّ 
.إلى قارئ هذا الإهداء

لیدیة



إهداء
أهدي ثمرة جهدي إلى منبع الحنان ومضي الحبّ والتفاني على بسمة وسرّ الوجود، إلى من كان دعائها سرّ 

.نجاحي، إلى التي لا یمكن للكلمات أن توفي حقّها ولا الأرقام أن تحصي فضائلها
"أمي الغالیة"

إلى قدوتي ومثلي الأعلى في الصّبر والمثابرة
"أبي العزیز"

إلى أخي وأخواتي الأعزّاء
خطوة أخطوهایبخل بالنّصح والإرشاد وكانوا معي في كلّ لم إلى من 

عائلتي
.سهوافلت اسمه من قلمي إلى كلّ من ساندني من قریب أو بعید، وعلى كلّ من 

سكورة



مقدمة



المقدمة 

أ

أبعادهابجمیع الإنسانشخصیة إلى بناءانهدفیالتربیة والتعلیم أنّ یجمع الدارسون على 
مینفي قطاع التعلیم من معلّ الأطرافجمیع ؛ لهذا على نفسیةالو ،جتماعیةالا، و والعاطفیة،العقلیة

جهودهم من تتضافرأنوغیر الرسمیة،،الهیئات الرسمیةو ومفتشین، ،أولیاء ومدربین،مینمتعلّ و 
ت صعبة الممارسة مع التطور التكنولوجي وظهور مناهج مهمة التعلیم التي باتالنجاح في أجل

كثیرا ما تولد صعوبات من جهة والتي ،البیداغوجیة المختلفة المستعملة في التدریسق ائالطر جدیدة و 
مستوى للطفل غیر المكتملة و ات العقلیة على اكتسابه العلمي، ولا ننسى البنیلدى المتعلم وتؤثر 

وللحد .من جهة أخرىمسیرته التعلیمیةعقبة فيفقنموه، ودرجة استعداده للدراسة، التي كثیرا ما ت
نذكر منها ،البیداغوجیةقائمن الطر المشاكل والصعوبات عرفت المدرسة الجزائریة الكثیر من هذه
.المعالجةأخیراو الاستدراكو الدعم 

صالتعلیم والتعلّم، من أجل تقلیمن مكونات عملیاتأساسیامكونا بیداغوجیةالمعالجة التعد
بیداغوجیة بإمكانها مساعدة قائبطر مدى تطبیق هذه المعالجةالفارق بین مستوى تعلیم التلامیذ، و 

ات والمشاكل ر لهذه الثغصعوباتهم، وذلك بعد تشخیص وتقییم دقیق التلامیذ والمعنیین، من تجاوز
بمستوى التحصیل والسبل لعلاجها، للنهوضقائالطر إیجاد أفضل ظهورها و ب التي أدّت إلىوالأسبا

.الدراسي للتلمیذ وتحسینه
جة البیداغوجیة التي تعتبر عنصر موضوع المعالأهمیةالدراسة الحالیة، في أهمیةتكمنو 

مدى و ین دراسیا،فئة التلامیذ المتأخر ساسي في المنظومة التربویة كونه یساعد التعرف علىأ
الأطراف المعینة، كذلك الرفع والتحسین من مستوى اجتهم إلى التكفل والاهتمام بهم من طرفح

.التحصیل الدراسي لأداء التلمیذ أثناء تقییمه
حیث ؛موضوعیةتیار هذا الموضوع لم یكن صدفة إنما راجع لأسباب ذاتیة وأخرىاخإن

سلیط الضوء على ما یدرسه التلامیذ داخل حجرة تفي محاولة الموضوعیةالأسبابتتمثل 
.هؤلاءأسباب التلامیذ المعنیین بالمعالجة البیداغوجیة ومدى فعالیتها في مساعدة معرفة ؛ةالدراس



المقدمة 

ب

هذا الموضوع جدید ومستحدث في قطاع باعتبار لبحث العلمي لإثراء كما تعدّ هذه الدِّراسة، 
.مشكلة علمیة تعلیمیةا حیث یعتبر صصنیدخل ضمن تخه أنبالإضافة إلى ،التعلیم

الخاصة بالمیدان میلنا وتذوقنا لدراسة مثل هذه المواضیعنذكر منهاف،لأسباب الذاتیةاأما 
.التعلیمي
على دور المعالجة البیداغوجیة في تحسین مستوى من جهة لى التعرف عیهدف بحثنا هذا و 

عتبار كیفیة مساهمة بعین الاالأخذئي، مع ذ السنة الرابعة ابتداالتحصیل الدراسي لدى تلامی
الأهدافالمعالجة البیداغوجیة من خلال طریقة التدریس في تحسین تحصیل المتعلمین وفي تحقیق 

ما إذا كان تحسین التحصیل الدراسي مرتبط بالمعالجة البیداغوجیةمعرفةوكذا التعلیمیة المسطرة،
.من جهة أخرى

: تالیةالتساؤلات الناومن هنا طرح
؟المنظومة التربویة من الاستدراك إلى المعالجة البیداغوجیةتاتجهلماذا
 ؟العلميفي تحسین التحصیل الدراسي و فعالاادورهل للمعالجة البیداغوجیة
 ؟التحصیل الدراسي والعلمي عن طریق المعالجة البیداغوجیةیكمنمدىأيإلى

.بحثناالوصفي التحلیلي الذي یتناسب مع موضوع هجالمنوللإجابة عن هذه الإشكالیة اتبعنا
الجامع و ،لجة البیداغوجیة لأحمد محمد بونوةكتاب معا:ومن أهم المراجع التي اعتمدنا علیها

.البیداغوجي للخضر لاصب
حرصنا على ذاحدیث، لمن نهلأراسات القدیمة بشكل واضح في الدبحثنا یتناول موضوع لم 

الضوء على مدى أهمیة المعالجة ودورها سلطناو ؛همةل على الجوانب المفالبحث فیه دون أن نغ
تمثل في مقدمة تي تالو .معتمدین في ذلك خطة مناسبة لتسهیل عملناالتعلّميفي المجال التعلیمي

اد دراسته وأهمیته في المیدان للموضوع المر تحتوي على الإطار المنهجي للدراسة من حیث حوصلة



المقدمة 

ج

كذا و ،دفعتنا إلى اختیار هذا الموضوعوالأسباب التي ،هدف الدراسةو شكالیة الإض ثم عر ،التعلیمي
:ریینظفصلین نكما تتكون الدّراسة من ،المنهج المناسب لدراسته

لمعالجة البیداغوجیة تناولنا ا؛دراسةتطرقنا فیه إلى الإطار المفاهیمي لل: لالفصل الأوّ 
تسییر م والاستدراك، أنماطها ومراحل تسییرها وكیفیة مدى الفارق بینها وبین الدعأهمیتها و و 

العوامل مفهوم صعوبات التعلم و ثانیا تحدثنا عن.ها والتقنیات المتبعة لإنجازهاوسائلحصصها و 
العامل التربويو ،الاجتماعيوالعاملالنفسي،والعامل العامل الفیزیولوجي، :المساعدة على ظهورها

.التعلیمیة التعلمیةالتقییم ودوره في العملیة عرضنا إلى تكما وسائلالو 
وكذا ،أنواعه، و وأهمیته وطرق تحسینهتناولنا فیه التحصیل الدراسي بمفهومه الواسع،: الفصل الثاني

.مظاهر وأسالیب تقویمه والعوامل المؤثرة فیه
أكمله التي مرت على العالم بالأزمةلكن بسبب ؛تطبیقي میدانيبحثنا جانبموضوعكما ل

لابتدائیة للعمل المیداني مع الأساتذة االمدارس إلىالتنقل جائحة كورونا، لم تتح لنا فرصة 
.ذ، بسبب الحجر المفروض علینا لتفادي انتشار الوباء، حفاظا على صحة التلامیذوالتلامی

في قلة المراجع والبحوث في هذا الموضوع رغم أهمیته : لقد واجهتنا بعض الصعوبات منها
.میدان التعلیم



الفصل الأول
الإطار المفاهیمي للدراسة

.هوم المعالجة البیداغوجیةمف-
المعالجة البیداغوجیةدافأه-
.أنماط المعالجة البیداغوجیة-
.الفرق بین الدعم والاستدراك والمعالجة البیداغوجیة-
.وسائل سیر المعالجة البیداغوجیة-
.حصص المعالجة البیداغوجیة-
.مراحل سیر نشاط المعالجة البیداغوجیة-
.تقنیات انجاز حصص المعالجة-
.المعنیون بحصص المعالجة البیداغوجیة-
.مفهوم صعوبات التعلم-
.عوامل ظهورها-
.وسائل اكتشاف صعوبات التعلم-
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:تمهید
تعتبر المعالجة البیداغوجیة من أهم النشاطات البیداغوجیة التي تمارس بتخطیط وبشكل 

هداف أهمها مساعدة التلامیذ الذین یعانون من صعوبات في من الأتحقق مجموعة وهي فعال،
ویعرف هذا. یة ملائمة للمعالجةبیداغوجطرائقتتجاوزها، لهذا أسستسهیل طرائق التعلم و 

من أهم النشاطات التي وهي.الاستدراكأوبالدعم فیما مضى أي المعالجة البیداغوجیة مصطلح ال
الفئة المعنیة من التلامیذ بالمعالجة البیداغوجیة وتقدیم العلاج هذه مساعدة بیقوم فیها المعلم 

فهي .ورا مهما في العملیة التعلیمیة التعلمیةبعد عملیة التقییم التي تلعب دهذاالمناسب لهم، و 
ذلكبعدتأتيو ، الوسیلة الأولى التي یستعملها المعلم لاكتشاف نقاط القوة والضعف لدى التلامیذ
من السنة الابتدائیةمرحلة المعالجة البیداغوجیة التي أدرجت في جداول التوقیت الخاصة بالمرحلة 

.والریاضیات،غة الفرنسیةغة العربیة، اللّ اللّ : واد الأساسیةالأولى إلى السنة الخامسة في الم
المفاهیم المتعلقة بها، ل سنتعرف على مفهوم المعالجة البیداغوجیة وكلّ وفي هذا الفصل الأوّ 

سنتناول التقییم ودوره في ،وثانیا سنتحدث عن صعوبات التعلم وعوامل ظهورها وفي الأخیر
.التحصیل الدراسي
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:ةمعالجة البیداغوجیال.1
المعالجة البیداغوجیة من النشاطات التربویة التي یزاولها المعلم داخل قاعة الدرس، تهتم 

لكن وتمنعه من التعلم بشكل طبیعي،بعلاج الصعوبات والمشاكل التي تقف عائقا في طریق التلمیذ
وم المعالجة ومفهوم مفهإلىقبل أن نتطرق إلى مفهوم المعالجة البیداغوجیة، سنتعرض أولا 

.البیداغوجیة
:مفهوم المعالجة-1-1

" ویقصد بها ..) الطب، المعلوماتیة، التعلیم (یستعمل مصطلح المعالجة في مجالات متنوعة 
أو السلوكیة أو الوجدانیة المراد تغییر أوجه المعلومات لجعلها أكثر ملائمة للأهداف المعرفیة

.الجة عملیة مسایرة لعملیة التعلم، ومنه فالمع1"تحقیقها عن طریق التعلم
مصطلح المعالجة، على معالجة المعلومات في الدماغ عن طریق مجموعة من أیضایطلق

فمصطلح المعالجة یستعمل عادة للكلام عن " ، ..)، التذكرالإدراكالتذكیر، ( العملیات الدماغیة 
الإدراكبمعلومات أخرى عن معالجة المعلومات في الدماغ وذلك بتشفیرها واسترجاعها وربطها 

،وعلیه نقول 2"الحسي والتعلم والتذكر والتذكیر، وحل المشكلات والقیام بالعملیات الحركیة والحسیة
بأن مصطلح المعالجة یتواجد في شتى المیادین خاصة مجال التعلیم، من خلال تقدیم العلاج 

.تعلمالمناسب للتلامیذ المتأخرین دراسیا والذین یعانون من بطء ال
:مفهوم البیداغوجیة-1-2

مجموعة من الوسائل التي تساعد المربي على تنشئة وتكوین الأجیال البیداغوجیةتعتبر 
قائهي طر مجموعة الوسائل المستعملة لتحقیق التربیة أو "التربوي بأنهاالصاعدة، ویعرفها المعجم

.138صد سنةالجزائر،للوثائق التربویة، الوطني ، الدیوان التربوي، المعجم مهديیتأعثمان -1
مركز تقویم وتعلیم إصداراتسلسلةاموس مصطلحات صعوبات التعلم ومفرداته،ي، قظأبو الدیار البحیري وعبد الستار محفو -2

.192، ص 2،2012طالطفل،
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یداغوجیة یطلق قدیما على علم ولفظ البالتدریس والأسلوب أو النظام الذي یتبع في تكوین الفرد،
1".والألمانیةتتلفظ به كالفرنسیة الأوروبیةغات ولا تزال بعض اللّ التربیة،

أیضا عبارة عن مجموعة المناهج والمقررات والوسائل والأجهزة التربویة التي اغوجیةالبیدو 
فدوركایم ریات،تساهم في توجیه وتربیة الطفل، فهي علم طبیعي محض، لما تقدمه التربیة من نظ

البیداغوجیة بمثابة النظریة التطبیقیة للتربیة،وتعني علم تربیة الأطفال، : " اعتبرها كذلك، حین قال
وعند مقارنتها بالتربیة فالبیداغوجیة توحي بتربیة الطفل، أما التربیة فتهتم كذلك بالتوجیه لكنها تتحدد 

داغوجیة هي دراسة التربیة باعتماد منهج یتأسس فالبیعلى مستوى الممارسة والتطبیق لتكوین الطفل،
على الوصف والتحلیل والتشخیص والتدریب من أجل استخلاص حقائق تمكن المربي من فهم 

.2"الظواهر التربویة وتوجیهها واستثمارها في تنشئة الأفراد
هي تطبیق أما الثانیة فریات،ظفالأولى عبارة عن دراسات ون:تختلفانوالبیداغوجیة فالتربیة

.لتلك النظریات على الواقع، لكن كلاهما یحتاج إلى مربي أو معلم للتوجیه
منه نقول بأن البیداغوجیا علم تطبیقي لمبادئ علم التربیة وفق منهج وصفي تحلیلي من أجل 
اكتشاف شخصیة الطفل وفهمها لتوجیهه، كما تهتم بالتفاعل والاتصال الذي یحدث بین الطفل 

.والمعلم
:م المعالجة البیداغوجیةمفهو -1-3
عبارة عن مجموعة من الحصص المبرمجة للسنوات الابتدائیة لعلاج : البیداغوجیةالمعالجة

د من الفشل الدراسي الصعوبات التي تظهر لدى بعض التلامیذ أثناء عملیة التعلم، للمنع والح
حصص تنظمم والتشخیص تدارك النقص لدى المتعلمین بعد عملیتي التقیی" : فیعرفها بونوة بأنها

المعالجة لفائدة التلامیذ الذین یظهرون صعوبات في استیعاب بعض المفاهیم المدروسة في اكتساب 
حسب هذا التعریف فالمعالجة تخص الذین یواجهون.3" ضروریة لبناء جدیدة ولاحظةتعلیمات 

.101، ص سابقلمرجع عثمان آیت مهدي، المعجم التربوي، ا-1
.9ص،1984،،مصرمعجم علم النفس والتربیة، الهیئة العامة لشؤون المطابع الأمیریة،فؤاد أبو حطب ومحمد سیف الدین فهمي-2
.20، ص 2010، الجزائر، لبكرا، دار1البیداغوجیة، طأحمد بن محمد بونوة، المعالجة -3
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وي الاحتیاجات الخاصةصعوبات في التعلم، وعدم القدرة على استیعاب المواد المأخوذة ، ولیس ذ
.فقط 

جهاز یستخدمه المعلمون لمساعدة المتعلمین الذین یشتكون من الثغرات ":وتعرف أیضا بأنها
النشاط عملیة التعلم، فیقوم المعلمون بتشخیصها وتسجیلها من دفتر یخصص لهذا أثناءالتي تظهر

سباب هذه الصعوبات وكیفیة البیداغوجیة ثم بإعداد خطة علاجیة تحتوي على أدفتر المعالجة
.1"علاجها 

نستنتج أن المعالجة البیداغوجیة وسیلة لعلاج النقص لدى التلامیذ الذین یصادفون مشاكل 
یخصفیما عملیتي التقییم والتشخیص من قبل المعلم إجراءبعدیأتي الذيأثناء التعلم، و وعراقیل

علاجیة، ثم تقدیم العلاج المناسب لهم في الحصص الخاص بهذهتدوینها على دفتر و النقائص، هذه
.الوقت المناسب
:المعالجة البیداغوجیةأهداف-1-4

للمعالجة البیداغوجیة أهداف مهمة تساعد المتعلم على إكمال مشواره الدراسي ومعالجة 
:2النقائص التي تواجهه ومن هذه الأهداف نذكر

).خلال الأسبوع( علاج النقائص المشخصة لدى التلامیذ في المواد الأساسیة-
مساعدة التلامیذ المعنیین على اللحاق بركب زملائهم وتمكینهم من المشاركة الإیجابیة في -

.الدروس
إتاحة الفرصة الكافیة للتلامیذ لإبراز قدراتهم الكافیة عن طریق توفیر الرعایة الكافیة لهم -

.والعلاج المباشر بین المعلم والتلمیذ
الخجل، الشعور ( أثناء تقدیم الدروس العادیة ل النفسیة التي تعیقهتحریر التلمیذ من المشاك-

..)بالنقص
.التخفیف من حدة التسرب الدراسي-

.241، ص 2017، تیزي وزو، دار الأمل،لاصب ، الجامع البیداغوجيخضرل- 1
.14،ص2008ن جوا03، الصادر بتاریخ 071/08/0.0.2وزارة التربیة الوطنیة، المنشور الوزاري رقم- 2
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.تحسن مستوى التلامیذ في القسم وضمان الانسجام بینهم-
.جعل التلمیذ یشعر بأن المدرسة هي المكان الملائم لتنمیة مواهبه وإبراز قدراته وتوظیفها-

یقوم بنشاط المعالجة عبثا فقط، بل هناك غایة ونتیجة علیه أن المعلم لاومن هنا نصل إلى
. تحقیقها في نهایة المطاف

:أنماط المعالجة البیداغوجیة-1-5
:1كالآتيوهي أنماط عدیدة من المعالجة البیداغوجیة، وتختلف من البسیطة إلى المركبة،هناك
وتحمل مبدأین:تعتمد على التغذیة الرجعیةمعالجة.

.تصحیح المتعلم في الحین-
.الأخره الطرف دمیقالذي بالتصحیح الأتيمقارنة التصحیح -

معالجة تعتمد على الإعادة والأعمال الإضافیة:
مراجعة مضامین معینة من التعلم-
.انجاز تمارین إضافیة لدعم المكتسبات وتركیزها-
.مراجعة المكتسبات القبلیة-

لم البدیلةمعالجة تعتمد على استراتیجیات تع:
المكتسباتإرساءاعتماد طرائق تربویة بدیلة قصد من خلال 
تدخل أطراف خارجیین:

قیم النطوتعني تدخل أطراف من خارج المؤسسة التربویة، وهم المتخصصون في تقو 
أطباء العیون والسمع وعلم النفس من أجل تصحیح اضطرابات معینة في خلل ما في أو 

.التعلمالسلوك أو 
نوع من أنواع المعالجة البیداغوجیة أسس ومبادئ تقوم علیها، ینتقي المعلم لكلّ نتج أننست

.نمطا معینا منها حسب ما تستدعیه الحاجة والموقف

.35ص،، الجزائر2008عبد القادر أمیر وآخرون، المعالجة البیداغوجیة،  ملتقى تكویني، - 1
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.الفرق بین الدعم والاستدراك والمعالجة البیداغوجیة.2
عن مصطلح یتمیز فكلّ ؛والمعالجة البیداغوجیة،والاستدراك،مصطلحات الدعمتختلف

.تهدف إلى تحسین مستوى تحصیل التلمیذجمیعهاخر من حیث المعنى والمهام، لكن لآا
:الدعم-2-1

عملیة "فهوتلامیذ القسم دون تمییزیعد من أهم العملیات التربویة التي تقام لفائدة كلّ 
تساعد على استیعاب إلى تقویة وتعزیز المكتسبات وامتلاك قدرات ومهاراتبیداغوجیة تهدف

وتقدم في شكل تلامیذ القسم، تنظم على مستوى ومدى السنة الدراسیة،ج المقرر وتشمل كلّ البرنام
مراجعات ودروس وتمارین تطبیقیة ومذاكرة محروسة ومحاضرات، ولیس على شكل دروس عادیة، 

1".فهي تقدم على شكل أنشطة مختلفة تثیر اهتمامات التلمیذ

ات یقوم بها المعلم داخل القسم، تقدم للتلامیذ في عبارة عن مجموعة من النشاطهو إذاالدعمف
.بالجدیدةشكل تمارین وتطبیقات تساعدهم على فهم الدروس المأخوذة وربطها كذلك

:الاستدراك-2-2
یعد الاستدراك من النشاطات التعلیمیة التعلمیة، التي تمارسها المعلم داخل حجرة الدراسة 

نشاط تربوي موجه لفئة قلیلة من التلامیذ، الذین " : راسي فهوقصد التقلیل من الرسوب والتسرب الد
یعانون عجزا ظرفیا في المواد الأساسیة للحد من الصعوبات المدرسیة التي تعرقل مسارهم 
الدراسي، وهو عبارة عن علاج مشخص للتلامیذ الذین یعانون ضعفا في مادة معینة من المواد 

.2"للقسم وهذا للتقلیل من الفروق التحصیلیةبالمستوى العامإلحاقهمالرسمیة قصد 
ین یعانون نقصا في بعض المواد أوومن هنا فإن الاستدراك عملیة تساعد المتعلمین الذ

الفئة بمستوى هذه والتحاققصالتقلیل من هذا النالذین یعانون بطئا في الفهم والاكتساب، بهدف 
.المتمدرسین الآخرین

.7ص،1996،وثیقة جویلیةالثانوي، الاستدراك والدعم في التعلیم الثانوي،التربیة الوطنیة، مدیریة التعلیموزارة 1-
.14ص،1979، الجزائر، 1ط، لشركة الوطنیةعلي بن هادیة وآخرون، المعجم العلاجي المدرسي الألف بائي، ا-2
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:المعالجة- 2-2
تأتيها سالفا فهي حصص مخصصة للذین یعانون من صعوبات التعلم،كما سبق وعرفنا

.بعد عملیة التقییم والتشخیص لتدارك النقص لدیهم
بأن الفرق بین الدعم والاستدراك والمعالجة التي ذكرناها، التعریفاتخلال من نستنتج

سم أثناء تقدیم المعلم تلامیذ كل القسم، ویمارس داخل القإلىالبیداغوجیة یكمن في أن الدعم موجه 
للدرس، كما یمكن أن یكون في الأسبوع الأول من العطلة للمقبلین على اجتیاز شهادة التعلیم سواء 

الثانوي، أما الاستدراك فیخص التلامیذ الذین یغیبون عن المدرسة أوالمتوسط أوفي الابتدائي 
ن التلامیذ الذین یعانون نقصا بعض الظروف الاجتماعیة القاهرة، وبعض مبسبب بسبب المرض أو 

فتخص ذوي صعوبات التعلم بهدف مساعدتهم على المعالجة البیداغوجیةأما في المواد الأساسیة، 
.تجاوزها

الاستدراك یتوجه إلى الفئة البطیئة في وتیرة التعلم مقارنة : " وقد بین بونوة هذا الفرق بقوله
اق المتخلفین بالزملاء، ویكون الاستدراك بدرس بمستوى القسم، وذلك برسم مخطط لبلوغ هدف إلح

إلى القسم بكامله، مركزا على التعلیمات غیر أو امتحان أو لنقاط وجب استدراكها، أما الدعم فیتوجه
المستوعبة من طرف مجموع المتعلمین، وهو یعمل على عدم انتظار حصول التأخر لیتم التدخل 

لبلوغ عتبة النجاح، وعلیه والمؤثر على المسار محددبالدعم، والدعم یعمل على بلوغ الهدف ال
هو علاج إنمامن الدعم والاستدراك فالمعالجة أشمل وأوسع وأعم في جانبها البیداغوجي العام وكلّ 

1"للنقائص مهما كان نوعها وفي أي مستوى كانت

أن إلاّ جیة،بین كل من الاستدراك والدعم والمعالجة البیداغو رغم الاختلاف والفرق الموجود
مهامهم واحدة، فكلها ترمي إلى المساهمة في الرفع والنهوض بمستوى المتعلم والتقلیل من العوائق 

.والمشاكل التي تقف أمام تعلیمه

.24صسابق،المرجع الالمعالجة البیداغوجیة،احمد محمد بونوة،- 1
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:وسائل المعالجة البیداغوجیة.3
وهي للمعالجة البیداغوجیة نظام ووسائل یجب التقید بها كي یكتمل أدائها بشكل سلیم وإیجابي،

:كلا من المعلم والمتعلم وحتى الأولیاء، ومن هذه الوسائل نجدتساعد

:للمعلمدفتر المتابعة-3-1
یستخدمه المعلم یومیا " بواسطته المعلم التلمیذ ویدون مشاكله الایجابیة والسلبیة بحیثیتابع 

.لتسجیل الصعوبات والتعثرات التي یقع فیها المتعلم خلال عملیة التعلم بواسطة الملاحظة
.لل أسباب هذه الصعوباتیح-
1."یحدد أفضل السبل لعلاجها-

الجة له میزة خاصة یخص الأستاذ لتدوین الصعوبات التي یقع فیها عبمعنى أن دفتر الم
.الحلول لهاوإیجادالمتعلم 

:للتلمیذدفتر المتابعة-3-2
ه دفترنإ" كما للمعلم دفتر متابعة للمتعلم أیضا دفتر خاص به یستعمله في مواضیع كثیرة

خاص بالمتعلم یسجل فیه أفكاره وتصوراته والصعوبات التي یعاني منها خلال عملیة التعلم 
للتلمیذالمتابعةوقد استعمل دفترلیعالجها، وهو أیضا أداة تواصل بین المعلم والمتعلم والأولیاء،

یخص المتعلم وحده،هذا الدفترف، 2"ثم انتشر عبر العالمالأمریكیةلأول مرة في الولایات المتحدة 
المشاكل التي تقف عائقا في طریقه، كما یتمیز هذا الدفتر بخاصیة فریدة، فهو ففیه یكتب كلّ 

وسیلة من وسائل الاتصال بین المعلم والتلمیذ والأولیاء، فالكثیر من المتعلمین یصعب علیهم 
لمتابعة بمثابة مفتاح أو لهذا یعد دفتر ا.التعبیر شفویا عما یدور داخلهم والتحدث عن مشاكلهم

:3یساعد المعلم علىإذ همزة وصل بین المعلم والمتعلم والأولیاء 
.معرفة أحاسیسه وخصائص شخصیة المتعلم وأفكاره، أحلامه وآماله-

.242صسابق،المرجع ال، الجامع البیداغوجي،خصر لاصبل-1
.242ص نفسه،-2
.242صنفسه،- 3
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.وتدوین ملاحظات حول وتیرة تعلمهتعلمهقیاس التقدم الحاصل في -
.تعلمهبنصائح وإرشادات تساعده في تشبیه-

،یختلج في داخله من أحاسیسا على ذاتیة المتعلم ومالمعلممن تعرف،المتابعةدفترن یمكّ 
.وتوجیهه،وأفكار،وعواطف

) ...الأفراح، الأحزان(ما یعیشه من خبرات وتجاربكلتسجیل":علىكما یساعد المتعلم
ویتحصل والصعوبات التعلیمیة التي یعاني منها، وتسجیل أحسن الأعمال والنتائج التي یقوم بها

علیها وإظهارها لزملائه وأصدقائه وأهله خاصة، لیفتخر بها أمامهم ویقوم بالتقویم الذاتي الذي 
، فدفتر 1"اللازمةجراءاتسیقوده في المستقبل،فالنقد الذاتي لكي یصحح مساره التعلیمي، ویتخذ الإ

صعوبات التي یعاني منها الخاصة وتدوین ال،المتابعة یساعد كثیرا المتعلم على التعبیر عن مشاكله
والنتائج التي یتحصل علیها من أعماله ومشاریعه المدرسیة والافتخار بها أمام الأهل والأصحاب، 

هي لهذا یستخدمون اخاصة إذا كانت ممتازة ومشرفة، فالكثیر من الأطفال لا یجیدون التعبیر الشف
.الكتابة للتعبیر

:ىعلالأولیاءالمتابعة كما یساعد دفتر 
بهدف مساعدتهم على "لتعرف أكثر علي أولادهم و كیف یتصرفون داخل الوسط المدرسيا

معرفة الاضطرابات النفسیة التي یعانون منها لمساعدتهم على تجاوزها و ،كماتحقیق أحلامهم
جرحبطریقة غیر مباشرة، بالاطلاع على هذا الدفتر دونالأبناءمراقبة كما یساعد على،وعلاجها
، فهو حوار غیر مباشر بینهم، فهو بمثابة جسر بین الأولیاء والمدرسة للتعاون على وضع مشاعرهم

2".خطة مشتركة لمتابعة الأطفال وقیادتهم إلى طریق النجاح

منإلیهفهذا الدفتر وسیلة ناجحة لمعرفة الأهل حالة أولادهم النفسیة وما یتعرضون 
.ساعدتهممناسبة لمإجراءاتاضطرابات وصعوبات واتخاذ 

.243صابق، المرجع الس،الجامع البداغوجيلخصر لاصب، الجامع البداغوجي،- 1
.243ص سه،المرجع نف-2
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:كراس المحاولة- 3-3
كان للمعلم الحق في الخطأ واعتبرنا الخطأ جزءا من التعلم وأن الخطأإذا: " یقول أحد المربین

مكن تعویضها، اة لا یفإن كراس المحاولة هو أدیجب مسائلة، یشكل أمرا قابلا للملاحظة،
المعلم من معرفة أخطاء المتعلم لماذا؟لأنها تمكن المتعلم من التعلم بالمحاولة والخطأ، كما تمكن

وتصحیحها من خلال المسح والشطب وكل الأفكار التي یتركها على الكراس بعد اطلاعه علیه 
."بطریقة ذكیة

اكتشاف أخطاء المتعلم، خاصة بعد الاطلاع علیه أنواعأي كراس المحاولة هو نوع من 
1.بشكل دقیق

:حصص المعالجة البیداغوجیة.4
لحصص المدرجة في جدول التوقیت الأسبوعي الخاص بالمدارس وهي مجموعة من ا

–اللغة العربیة ( الأساسیةفهي حصص مقررة لجمیع المستویات في مواد التعلم " الابتدائیة 
موجهة لفئة مشخصة من تلامیذ القسم الواحد والمستوى الدراسي ) الأجنبیةاللغة –الریاضیات 

أو تجاوز الصعوبات التي تعیق التحكم في لمفاهیمياالبناء الواحد، تستهدف تدارك النقائص في 
دقیقة وتكون في نهایة الفترة الصباحیة أو 45أدوات التعلم، أما الزمن الممنوح للحصة الواحدة فهو 

.2"المسائیة
السنة الخامسة، فالسنوات إلىالأولىیعني هذه الحصص موجهة للطور الابتدائي من السنة 

غة العربیة أو الریاضیات، أما السنوات والثالثة، یقومون بالمعالجة في مادتي اللّ الأولى والثانیة
وغالبا هذه الحصص تدرج في آخر ) غة الفرنسیةغة العربیة والریاضیات واللّ اللّ ( الرابعة والخامسة 

.الأسبوع

.244ص المرجع السابق،،الجامع البداغوجيلخصر لاصب، الجامع البداغوجي،-1
.50صالجزائر،،لمرحلة التعلیم الابتدائي، دار الهدىاغوجيدلیل البیدمحمد الصالح حثروبي، ال2-
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:لبیداغوجیةامراحل سیر نشاط المعالجة .5
ولضمان نجاحها وبلوغ المتعلم أهدافها، یجب غرفة الدراسة داخلالمعالجةلتجسید نشاط 
:مراعاة المراحل التالیة

:التحضیر الجید-5-1
من خلال توفیر الوسائل المناسبة لهذا النشاط والطرق والمناهج الملائمة لتسییره

التحضیر الجید للنشاط التعلیمي والحرص على تقدیمه وفق مراحل وفي وضعیات متنوعة " 
معنویة أمكانت مادیة أن تكون قاعة الدرس مجهزة بكل الوسائل، سواءبمعنى 1"وبوسائل هادفة

.قبل الشروع في المعالجة البیداغوجیة
:الفحص أو التقییم-5-2

:من أهم المراحل التي لا یغفل الأستاذ عنها حیث یقصد به
مداومة عملیة المراقبة والمتابعة والمرافقة والملاحظة، بناء على ملاحظة الأثر الكتابي 

زیادة على ذلك، فبواسطة التقییم یستطیع المعلم كشف نقاط الضعف لدى التلمیذ 2"الشفوي للمتعلمو 
مجموعة من التطبیقات والواجبات الموجهة للتلمیذ أو طرح أووالفروضالاختباراتسواء عن طریق

ها التلمیذ، أسئلة شفهیة داخل قاعة الدرس ثم یقوم المعلم بتحدید المشاكل والصعوبات التي یقع فی
.ویعالجها أثناء حصة المعالجة البیداغوجیة

:التشخیص- 5-3
التعلم التي یعاني منها التلمیذ ثمیسعى المعلم من خلال هذه العملیة، إلى اكتشاف صعوبات 

.بتحدید نقاط الضعفاجل معرفة مستوى أدائه التعلیمي،، منإجراء اختبارات وفروض

.22ص،سابقرجع الالم، أحمد بن محمد بونوة، المعالجة البیداغوجیة-1
.22صنفسه،المرجع -2
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یحدد إثرهامال التلامیذ بملاحظات ونقاط على وترد في أعففیه تصنف الإجابة"والقوة لدیه
كما أنه بواسطة هذه العملیة یكتشف المعلم السبب وراء الأخطاء 1"المعلم مواطن الضعف

والصعوبات التي یقع فیها المتعلم، فیصنفها كل حسب نوعها،وأثناء المعالجة البیداغوجیة یقدم حلولا 
.الصعوباتومعلومات أوفر للقضاء على هذه 

:تحدید الفئة- 5-4
:التعلم حیثالفئة التي تعاني من مشاكل و صعوبات الأستاذحیث ینتقي 

إلى المفاهیم التي لم تصلفي هذه العملیة یحرص المعلم على تحدید الفئة التي لم تستوعب " 
.لم تصل إلى الهدف المنشودیحدد المعلم المجموعة التيأي 2"والمقصودةالمسماةالكفاءة 

:تشكیل الأفواج- 5-5
صغیرةهنا یقوم المعلم بتقسیم المجموعة التي تعاني من صعوبات التعلم إلى أفواج

أفواجتكوین أي 3"الفوجضبط حاجة التلامیذ وتحدید الخلل المشترك بین عناصر "المقصود بها 
كما مجموعة من المتعلمین لدیهم نفس النقص والثغرات، أوحسب أنواع الأخطاء والصعوبات

.یجب أن یكون عدد التلامیذ في الفوج الواحد قلیل جدا لیتسنى لهم الفهم أكثر
:وصف العلاج- 5-6

یعمل الأستاذ في هذه المرحلة على تحدید الطریقة والعلاج المناسب لتلامیذ ذوي صعوبات 
.4"مجموعةتحضر بعنایة بناء على الحاجة الفعلیة لكلّ أن حصة المعالجة التي ینبغي" التعلم 

والتمارین المناسبة لكل فوج وتحدید الغایة التي یجب الأنشطةیقوم المعلم باختیار كما
.الوصول إلیها بعد نهایة حصة المعالجة

.22ص،سابقالمرجع ال، أحمد بن محمد بونوة، المعالجة البیداغوجیة- 1

.23صنفسه،المرجع  -2

.23صنفسه،المرجع - 3

.23صنفسه،المرجع - 4
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: مكتسبات المعالجةالتقییم - 5-7
في هذه المرحلة یتأكد المعلم من أن الفوج الذي تلقى العلاج قد بلغ الكفاءة المستهدفة ذلك

لبنائیة المقدمة بناء على حاجة الفوج المعالج، یسعى المعلم إلى تقویم خلال الوضعیات امن"
بمعنى أن المعلم في هذه المرحلة یقوم .1"مكتسباتهم للتأكد من مدى تحدید الكفاءات القاعدیة

بتقییم أعمال الفوج المعالج، ویحرص على عدم تكرار نفس الأخطاء في الحصة العادیة، ویتأكد 
.د تجاوزت تلك الصعوبات وبلغت الهدف المرسوممن أن هذه الفئة ق

:الفئة المستوعبة- 5-8
المعلم علىیحرصوفي نهایة النشاطیقوم المعلم بدمج الفوج المعالج بتلامیذ القسم العادیین"

أنشطة إحصاء الفئة المستوعبة لیدمجها ببقیة تلامیذ القسم، وما تبقى جدیر به أن یخصص لهم
.2"علاجیة لاحقة
فیها یتم تحدید الفئة التي استوعبت ه المرحلة الأخیرة من نشاط المعالجة البیداغوجیة،تعد هذ

أما الفئة غیر العادي،الحصة ویلحقها المعلم بتلامیذ القسم لوتخطت الصعوبات التي لدیها من أوّ 
ى علاجیة جدیة لسد النقص لدیهم ومحاولة التغلب علصتنظیم حصفیلجأ المعلم إلى المستوعبة،
.صعوباتهم

:حصص المعالجة البیداغوجیةإنجازتقنیات.6
، ر الجید لهالسیر عملیة المعالجة البیداغوجیة بشكل منتظم ویسیر، یجب على المعلم التحضی

:3مایليتطلب والذي ی
).أسبوعیایومیا، ( تشخیص النقائص تشخیصا دقیق -
.تصنیف النقائص المشخصة وتحدید نوعیتها-
.معنیین بالمعالجة وتصنیفهم حسب النقائص المشخصةمعرفة التلامیذ ال-

.23ص،سابقالمرجع ال، أحمد بن محمد بونوة، المعالجة البیداغوجیة-  1

.23صنفسه،المرجع- 2
.3، ص2/08/2011تیسمسیلت،محي الدین قاضي، المعالجة البیداغوجیة، ملتقى تكویني- 3
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.مراعاة الفروق الفردیة بین التلامیذ من حیث قدراتهم العقلیة وتباین أسباب التغیرات المعاینة-
.واحد منهممذكرة دقیقة تستجیب لاحتیاجات التلامیذ لدعم كلّ إعداد-

، لهذا ینبغي على المعلم القیام ومن هذا فالتحضیر لهذه الحصة یخالف التحضیر للحصة العادیة
.الخاصة بهذه الحصة بشكل دقیق لضمان النجاح في آخر المطافجراءاتبكل الإ
:المعنیون بحصص المعالجة البیداغوجیة.7

:كالأتينجد نوعین من المعنیین بحصص المعالجة البیداغوجیة وهما 
:بطیئوا التعلم- 7-1

بطیئة بهماستیعادرجة و ة البیداغوجیةوهم المتعلمین الذین یدرجون ضمن حصص المعالج
الآخرینبطء التعلم یطلق على الطفل الذي یكون غیر قادر على مجاوزة فمصطلح" التعلم،في 

كامنة بحاجة لعملیة أولأسباب ظاهرة تحصیلیا في موضوع دراسي وهذا یعودأوتعلیمیا 
لم أثناء عملیة التعلیم ما یتوجب ومنه فبطیئوا التعلم من الحالات التي یصادفها المع1".تشخیص

.فاقمهاتلمنععلیه اتخاذ القرارات اللازمة للعلاج 
: دراسیاون المتأخر - 7-2

الذي یكون المتعلم" هم فئة التلامیذ الذین یعیدون السنة مرة أو أكثر وبمعنى أوضح هو
ة، لكنه لا ذكاؤه عادیا ویتمیز بقدرات ومواهب تؤهله للتفوق في مجال معین من مجالات الحیا

أو وقدرات أمثاله من المتعلمین وقد یرسب عاما یتلاءمینجح في الارتقاء إلى مستوى تحصیلي 
ومن هنا یمكن .2"أكثر، ومن هنا یحتاج إلى أسالیب معینة واستراتیجیات خاصة یقدمها المعلم

راتهم وتحسین دقووسائل لتنمیةأسالیبى البحث عن إلبالمعلم تدفعا النوع من الفئاتذن هالقول أ
.راسي وتحصیلهم العلميدمستواهم ال

.20، ص2000عمان، ،1طعمر نصر االله، بطء التعلم وصعوبات، دار وائل ،،نبیل المادي- 1
.14، ص 2006، عمان،دار المناهج،1طنظرة تحلیلیة علاجیة،: یوسف دیاب عواد، سیكولوجیة التأخر الدراسي- 2
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:)ةالبیداغوجیالفئة المعنیة بالمعالجة (صعوبات التعلم وعوامل ظهورها.2
أثناء تأدیة مهامه في التدریس، إذ هناك فئة خاصة من المتعلمین عوائق عدةتواجه المعلم

یجاد طرق ملائمة لعلاج وتفادي إإلىالذین یعانون من صعوبات في التعلم، مما دعت الحاجة 
الریاضیات، اللغة (وهي الأساسیةتراكمها، لهذا برمجت حصص خاصة بهذه الفئات تشمل المواد 

).واللغة العربیة،الفرنسیة
:مفهوم صعوبات التعلم-2-1

بأنهاBestموضوع صعوبات التعلم من المواضیع الجدیدة نسبیا في میدان التربیة، یعرفها
عصبي نفسي في مجال التربیة قد تحث في أي مرحلة من عمر الفرد، قد تكون نتاج راب طاض"

بالأمراض المختلفة أو الفردإصابةتكون ناشئة عن لعیوب في الجهاز العصبي المركزي وقد
Best، نلاحظ في هذا التعریف أن1"لأسباب لها علاقة بالنضج والنموتعودالتعرض للحوادث وقد

تلك الصعوبات البسیطة التي : " هيوبات التعلم الخاصة بالمعالجة البیداغوجیةركز على أن صع
یتعرض لها المتعلم عند اكتسابه لبعض المفاهیم والمعارف والمصطلحات من خلال عجزه عن 

2".المركبةأوعند حل بعض الوضعیات المشكلة البسیطة أخطاءانجاز بعض المهام أو وقوعه في 

تعلم لا تقتصر فقط على ذوي الاحتیاجات الخاصة بل تشمل حتى هنا فصعوبات الومن
التلامیذ العادیین الذین لدیهم مستوى تركیز ضعیف مثلا، والذین لا یستوعبون ما یقدم لهم من 

.معارف

الدار العلمیة ،1طالمفهوم، التشخیص الأسباب، أسالیب التدریس واستراتیجیات العلاج،" سعید حسني العزة، صعوبات التعلم -1
.44، ص 2002الدولیة ودار الثقافة، عمان، 

.51صلجزائر،دار الهدى ، االابتدائي،محمد الصالح حثروبي، الدلیل البیداغوجي لمرحلة التعلیم- 2
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:العوامل المسببة في ظهور صعوبات التعلم- 2-2
ن تلمیذ لآخر، بعضها صعوبات في التعلم تختلف نوعها مإنتاجفيعوامل من العدیدالتساهم 

أقسام عدیدة، إلىیتلاشى مع الوقت بالدعم والعلاج، وبعضها دائم، وقد قسم العلماء هذه العوامل 
:تيكالآوهي 

الأعضاءوظائف : ( العوامل الفیزیولوجیة(
إن " هذه المشاكل بشكل عام قد یرثها الطفل من أبویه أو هي خلل في الأعضاء الوظیفیة 

جینات سائدة مسؤولة عن مشاكل كثیرة، على سبیل المثال، إذا كان ما فیها مندور الوراثة ب
الوالدین لدیهم صعوبات في التعلم، فان مسـألة وجود صعوبات تعلیمیة لدى الأطفال سیكون أمرا 

لها دور في ذلك، وتشمل هذه الأسباب، أسباب ما قبل  .الكروموسوماتواردا، كما أن الخلل في 
الولادة العسیرة، نقص الأكسجین، اختلال النمو، عمر الأم عند الولادة، : ائها وبعدها، مثلالولادة وأثن

، ومن هنا فان عامل الوراثة له تأثیر كبیر على مستوى تعلیم 1"فقر الدم، الحوادث، انخفاض الوزن
مشاكل الطفل، فإذا كان الوالدین یعانیان من صعوبات في التعلم فمن الطبیعي أن یصادف طفلهما 

.وصعوبات أثناء مساره أو مشواره الدراسي
العوامل النفسیة والعقلیة :

تشمل المشاكل النفسیة كصعوبات التكیف مع الوسط المدرسي ونقص الدافعیة والرغبة في 
:ما یليأیضاالدراسة وأیضا المشاكل العقلیة كاضطراب الإدراك والتركیز، وتشمل 

اسیة وهي الإدراك الحسي، التذكر، صیاغة المفاهیم، تذكر اضطراب في الوظائف النفسیة الأس"
، تنظیم الأفكار، كتابة جملة مفیدة، بطء الفهم، ضعف القدرة على التنظیم الاتجاهاتالمادة، فهم 

فهؤلاء الأطفال یتصفون بشكل عام ، بالتشویش داخل القسم 2".ضعف الذاكرةوالتصمیم والتعبیر، 
ي سبق وأن أخذها ، والتعبیر تقدرة على التذكر المواد والمعلومات العدم الوعدم الانتباه للدرس،

.بشكل طبیعي، وتكوین جمل مفیدة من حیث التركیب والمعنى

.47ص العلاج،واستراتیجیاتأسالیب التدریس المفهوم، التشخیص، الأسباب، : سعید حسني العزة، صعوبات التعلم-1
.49- 48، صنفسهالمرجع -2
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العوامل التربویة:
مشاكل التعلیم المختلفة، الفروق الفردیة، المنهاج الواحد، اختلاف طرق " :یليوتشمل ما

،  1"عدم جاهزیة غرفة الدرس لحاجات الطالب التعلیمیةالتدریس، نقص مهارات المعلمین التدریبیة،
، ةیة أو المعنویدهذا العامل مرتبط بالمؤسسة التربویة وما تقدمه للطالب سواء من الناحیة الماإذا

تكون قاعة الدراسة جاهزة بشتى الوسائل المطلوبة للدراسة كالطاولات أنیجب ( فمن الناحیة المادیة 
یجب أن تكون الاستراتیجیات ( من الناحیة المعنویة أما..) التهویة والتدفئةوالسبورة، المكاتب، 

).أثناء التدریسوالطرق الملائمة والمناسبة للتدریب حسب المستوى والقدرة الكافیة للمعلم 
العوامل الاجتماعیة والبیئیة :

: 2خارجه، وتتمثل فيأوتشمل الطفل والوسط الذي یعیش فیه سواء في البیت 
.ین مهما كان الجهد المبذول من قبل التلمیذدعدم تشجیع الانجاز من قبل الوال-
.الفقر والحرمان المادي-
.وعدم وجود الدفء العاطفي في بیئاتهمالأمنیةالمهددات -
.لهم واتجاهاتهم السالبة نحوهمالآخرینعدم تقبل -
.عدم توفر الجو المناسب للدراسة داخل البیت-
.بین الإخوةوالعقاب والتمییزوالتجاهل الإهمال-

الفقر: خاصة الأوضاع المزریة مثلمن هنا فان الظروف الاجتماعیة التي یعیشها الطفل 
الحرمان، الطلاق، الخصومات والنزاعات العائلیة الیومیة، تؤثر علیه بشكل كبیر، فتولد لدیه مشاكل 

.تؤثر سلبا على مساره الدراسي
التعلم یتصفون بتدني مستواهم الدراسي، وحدة الطبع ویمكن القول بأن ذوي صعوبات 

والانفعال، لكن ما یجدر الإشارة إلیه أن صعوبات التعلم تختلف من تلمیذ لآخر ومن مستوى لآخر، 

.50صواستراتیجیات العلاج،المفهوم، التشخیص، الأسباب، أسالیب التدریس : سعید حسني العزة، صعوبات التعلم-1
.51ص، فسهنالمرجع - 2
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ولا تشمل كل المواد والمجالات، فقد تظهر لدى الواحد صعوبة في فهي لیست واحدة لدى الجمیع،
.لأخرىمادة ما، ویكون ممتازا في المواد ا

:وسائل اكتشاف صعوبات التعلم- 2-3
لاكتشاف الصعوبات التي یعاني منها التلامیذ داخل القسم، یقوم المعلم بمجموعة من 

:الخطوات والأسالیب، وهي كالآتي
: تقییمال-

وسیلة تكشف الجوانب السلبیة والإیجابیة للمتعلم وقیاسكونه،مبدأ أساسي في التعلیمییمالتق
.متعددةتعاریفله ،لموادمدى استیعابه ل

وسیلة من الوسائل التي یلجأ إلیها الأفراد في معظم المجالات لاتخاذ الإجراءات تقییمالیعد
عملیة للتحقق من مدى فاعلیة البرنامج" :هوفالمناسبة والحكم على الأعمال بالنجاح أو الإخفاق، 

مجموع " أیضاوهو1"هداف المرسومة لهالعلمي بجمیع عناصره أو مكوناته والقدرة على تحقیق الأ
مادة معینة یتم أومشروع أوملاحظات خاصة بالفرد أوالإجراءات التي یتم بواسطتها جمع بیانات 

تلك البیانات،بأسلوب علمي للتأكد من مدى تحقیق الأهداف المرجوة واتخاذ القرارات أي( دراستها 
2".المناسبة 

تساعد المعلمین هي اتخاذ القرارات المناسبة في ... ضروریة عملیة" زیادة على ذلك فالتقییم 
مجال التدریس والتربیة، فالتقییم أن یقیس ما صمم من أجله وأن یكون موضوعیا بعیدا عن الذاتیة، 
كما أن التقییم یمكن المعلم من توزیع الطلبة على حسب الرتب لمعرفة قدراتهم ومشكلاتهم 

ج التربیة عند مقارنة أداء الطالب لأقرانه، ویخدم في رسم توقعات التحصیلیة وتحدید أهلیة برام
والإداراتالطلاب عند المعلمین، كما أن التقییم یساعد على تحدید المدارس واضحة عن

.3"وتخصیص الدعم المادي للبرامج التربویة ومعرفة فاعلیة المدرس

.147ص، 2009، عمان،دار صفاء، 1طالأكادیمي،، التعلم والتقویمشحادةنعمان -1
.77، ص2015،في التعلیم الابتدائي والمتوسط،دار الأملطیب نایت سلیمان، المقاربة بالكفاءات، الممارسة البیداغوجیة، أمثلة علمیة-2
.95، ص المرجع السابقسعید حسني العزة، -3
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تستوجبها جمیع المجالات التقییم عملیة ضروریة: نصل من خلال هذه التعریفات إلى أن
خاصة قطاع التربیة،یستعمله المعلم لقیاس مدى استیعاب المتعلم لما یتلقاه من معلومات من خلال 

ها لهم، وعلیها یتخذ الإجراءات اللازمة في حق التلمیذ، لكن یجب یالاختبارات والتطبیقات التي یجر 
أي یجب أن یكون المعلم حكام المسبقة،أن یكون التقییم بعیدا كل البعد عن الذاتیة وإصدار الأ

.قرارهإصدارموضوعي في 
oلدى المتعلمین صعوبات التعلمالكشف عن في دور التقییم:

:1، فهو یساعد فيالكشف عن صعوبات التعلم لدى المتعلمینمهم فيللتقییم دور 
.تحدید مستوى مداخلة المعلم-
ها قبل البدء ببرنامج تعلیمي یفترض كما إحصاء الثغرات لدى المتعلمین، للعمل على علاج-

.معینا من المكتسبات
ویمكن حصول ،..)مهني، تقني ، عام ( توجیه المتعلم وإرشاده إلى نوع محدد من التعلم -

هذا التقییم في بدایة العام الدراسي أو عند البدء بوحدة تعلیمیة تعلمیة جدیدة، أو عند 
أوتعلم،ویأخذ هذا التقییم شكل الاختبارات الخطیة الم و ملاحظة مشكلة خلال عملیة التعلی

).خاطئ، أو بعلامات(*) غیر مكتمل، ) -(صحیح، ( (+) الشفاهیة ویعبر عنه إما برموز 
أن التقییم مهم في المنظومة التربویة، فهو من المعاییر المستعملة للكشف إلىومن هنا نصل 

من طرف إلیهمالاختبارات والواجبات المقدمة عن الثغرات التي یعاني منها التلامیذ من خلال 
).وجیدأمتدني،متوسط ( ، ومعرفة مستواهم الدراسي المعلم

: الاختبارات-

.120ص،2005دار العلم للملایین،،2طلیل المربي في الأهداف والطرائق والتقییم، داشم عواضة، ه- 1
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هي من أهم الوسائل للكشف عن مدى استیعاب المتعلم للمعارف المكتسبة، وتكمن أهمیتها 
ن وبالتالي معرفة ما یحتاجه معرفة الفروق الفردیة الموجودة بین المتعلمی" في المجال التعلیمي في 

كل فرد من الخدمات التربویة وكذلك تصنیفهم إلى مجموعات، بحیث یمكن وضع المتعلمین ذوي 
المستویات المتقاربة للدراسة معا في نفس المواد، والقدرة على معرفة الحالات التي هي بحاجة إلى 

أهم الأدوات لتقییم أداء التلامیذ الاختبار منأنومنه نستنتج .1"المعالجة لإتمام النقص فیها
.حدید مستواه الدراسيوت

:ملاحظة-
المراقبة المستمرة للأفعال الصادرة عن المتعلم، وهي تعني المشاهدة التي تهدف إلى " تتمثل في 

، ومنه فالملاحظة تساعد المعلم على مراقبة نتائج المتعلمین 2"رصد سلوكیات المتعلمین وتفسیرها
.داخل القسم إن كانت في تحسن أم ضعیفة أم متراجعةموحتى سلوكیاته

.280، ص 2003دار الحكمة،  عمان، ،1أنس محمد أحم القاسم، الفروق الفردیة والتقویم، -1
. 2009-5669القانوني ، الایداعیة الجهویة، المعجم التربويدوزارة التربیة الوطنیة الجزائریة، ملحقة سع-2
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:خلاصة
معنى المعالجة البیداغوجیة وأهمها في المنظومة إلىحاولنا في هذا الفصل، أن نتطرق 

وتعرفنا أیضا .كونها وسیلة للتخفیف من التأخر الدراسي والرسوب وتحسین مستوى التلامیذ،التربویة
.دوره في العالم المدرسيو ،والتقییم،وعوامل ظهورها،على صعوبات التعلم



الفصل الثاني
والعوامل المؤثرة فیهراسيدالتحصیل ال

.مفهوم التحصیل الدراسي-
.أهمیة التحصیل الدراسي-
.طرق تحسین التحصیل الدراسي-
.أنواع التحصیل الدراسي-
.   بيالدراسي السلالتحصیلمظاهر-
.أسالیب تقویم التحصیل الدراسي-
.العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي-
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:تمهید
التحصیل الدراسي من المفاهیم المتداولة في كثیر من الأوساط الإنتاجیة خاصة المجال 

.راسي، باعتباره جانب هام لتجدید مستوى الفرد وأحلامه وتحدید مستقبله ومكانته في المجتمعدال
،تحدید مفهوم التحصیل الدراسي، وأهمیته في المنظومة التربویةإلىسنتطرق ،لفصل الثانيوفي ا

.والعوامل المؤثرة فیه، سواء شخصیة أو مدرسیة،وأسالیب قیاسه،ومظاهره،وأنواعه
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:مفهوم التحصیل الدراسي.1
یتلقاها طة متابعة دراسیةالتحصیل الدراسي هو اكتساب الفرد لمعلومات في المدرسة بواس

.عن طریق المعلم
القدرة على المتطلبات للنجاح المدرسي إلىبأنه یستخدم للإشارة : " فرج عبد القادریعرفه 

لتحصیل لومن هنا یتضح أن.1"سواء في التحصیل بمعناه العام أو النوعي لمدة دراسیة معینة
مجموعة " خر نجد أن التحصیل الدراسي هو وفي موضع آمن التعریفات،أنواع عدیدةله الدراسي 

من المعلومات والمعطیات الدراسیة والمهارات والكفاءات التي یكتسبها التلمیذ من خلال عملیة 
التعلم، وما یحمله من مكتسبات علمیة عن طریق التجارب والخبرات ضمن إطار المنهج التربوي 

میة التي حصلها التلمیذ، من خلال الامتحانات المعمول به، وتتحدد أهمیة هذا التحصیل ومقدار الك
والاختبارات الخطیة والشفویة التي تخضع لها من علامات التقییم المستمر النهائي التي تؤكد 

فهو الذي یحدد مدى تقدم التلمیذ وتأخره عن الدراسة .2"مستوى امتلاكه لهذا التحصیل الدراسي
.المعلمبواسطة مجموعة الاختبارات التي یقدمها له 

:راسيدأهمیة التحصیل ال.2
مصطفى فهیم إلى أن فقد أشار،التربویةراسي أهمیة كبیرة في المنظومة دللتحصیل ال

التحصیل الدراسي من الظواهر التي شغلت فكر الكثیر من التربویین عامة والمتخصصین بعلم "
ون بهم من آباء النفس التعلیمي بصفة خاصة، لما له من أهمیة في حیاة الطلاب وما یحیط

ومعلمین، ویضیف أن التحصیل الدراسي یحظى بالاهتمام المتزاید من قبل ذوي الصلة بالنظام 
التعلیمیةالتعلیمي لأنه أحد المعاییر المهمة في تقویم تعلیم التلمیذ والطلاب في المستویات

سي لما له من أهمیةرادن علماء النفس التربوي اهتموا بالتحصیل الأومن هنا نستنتج 3"المختلفة
للمواد التي یتناولها من قبل المعلم لتحقیق استیعابهعظیمة لكشف قدرات الطالب العقلیة ومدى 

.على مستواهم العلميالأولیاءالنجاح وكذا یساعد 

.183ص ،2003، القاهرة ،دار الغریبالنفس والتحلیل النفسي،، موسوعة علم عبد القادر طه قرج-1
.149، ص 2005،بیروتمیشال جرجس، معجم مصطلحات التربیة والتعلیم، دار النهضة العربیة،- 2
.26، ص2013عمان، ،الرضوان،1طة به، ؤثر محمود جمال السلخي، التحصیل الدراسي ونمذجة العوامل الم-3
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.لتحسین التحصیل الدراسيقائطر .3
وتحقیق أهدافه لتحسین التحصیل الدراسي، هناك طرائق عدیدة تساعد وتدفع المتعلم نحو النجاح 

:1وهي كالتالي
.ضع لنفسك أهداف واضحة وطموحة-
.التشجیع الأسري باعث حقیقي على التقدم الدراسي-
.احذر من سلبیات الدروس الخصوصیة-
.المثابرة طریق العباقرة-
.صحتك السلیمة ثروة ثمینة-
.خمس خطوات لتنمیة مهارة القراءة-
.البیت والمدرسة شركاء-
.ث والتقاریر تجعل العلم غزیرا والعقل متدابراالعنایة بعمل البحو -
.تعالج التعثر الدراسي بسیاسة سلیمة-

هذه الطرائق عبارة عن مجموعة من النصائح الموجهة للتلمیذ لتحسین مستواه أننرى 
.في دراستهعلیه العمل بها لضمان نجاحهالدراسي، 

:راسيدأنواع التحصیل ال.4
:تلف حسب الأداء من تلمیذ لآخر كالآتيثلاثة أنواع تخللتحصیل الدراسي

:الجیدالتحصیل- 4-1
أو یشمل بصفة عامة التلامیذ ذوو المستوى العالي، والذین یتحصلون على المعدل الجید 

حیث یكون أداء التلمیذ مرتفع عن معدل زملائه في نفس المستوى وفي نفس " معدل الامتیاز
التي تجعل التلمیذ یحصل على مستوى أعلى انیاتوالإمكالقسم، وتتم باستخدام جمیعا القدرات 

للأداء التحصیلي المترقب منه، بحیث تكون قیمه الانحراف المعیاري من الناحیة الایجابیة، مما 

.27التحصیل الدراسي ونمذجة العوامل المؤثرة به، المرجع السابق، صمحمود جمال السلخي،- 1
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ومن هنا نجد أن تحصیل التلمیذ في هذا النوع یكون مرتفع جدا 1"یمنحه التفوق على بقیة زملائه
.سم، كونه یستغل كل قدراته المتاحة للتفوق على الجمیعفي القالآخرینمقارنة ببقیة التلامیذ 

:التحصیل المتوسط- 4-2
حیث تكون " ، لا جید ولا ضعیف الأداءفي هذا النوع من التحصیل یكون التلمیذ متوسط 

الدرجة التي ینالها التلمیذ تمثل نصف الإمكانیات التي یستهلكها ویكون أدائه متوسط ودرجة 
المتاحة له لهذا الإمكانیاتالتلمیذ نصف یستعمل .2"معلومات متوسط احتفاظه واستیعابه من ال

.یكون تحصیله الدراسي متوسط ذاتها
:التحصیل المنخفض- 4-3

ففي هذا النوع من التحصیل یكون " یكون أداء التلمیذ في هذا النوع ضعیف جدا مقارنة بزملائه 
بها من القدرات بأسلام من تواجد نسبة استغلال المتعلم لقدراته العقلیة والفكریة ضعیفا على الرغ

وهو ما یطلق علیه الفشل الدراسي العام، لأن التلمیذ ،ویمكن أن یكون هذا التأخر في جمیع المواد
التلمیذ هنا ة تكون درج3".یجد نفسه عاجزا عن فهم ومتابعة البرنامج الدراسي رغم محاولة التفوق

إلى فشل دراسي مزمن یصعب علیه متابعة دروسه متدنیة جدا وفي معظم الأحیان یتحول ذلك 
.ل التفوقمحاولاته من أجلارغم 
:مظاهر التحصیل الدراسي السلبي.5

فصل دراسيتقاس عملیة التحصیل الدراسي بمجموعة الاختبارات التي تقام في نهایة كلّ 
توعب كل ماسلبي فالأول یكون عندما یكون التلمیذ قد اسأوایجابي إمافیكون تحصیل التلمیذ 

فالتلمیذ في هذه الحالة غیر قادر على فهم ما یقدم له الأولأما الثاني فهو عكس ،یتلقاه من معارف

جامعة بوزریعة، ، رسالة ماجستیر،أمال بن یوسف، العلاقة بین استراتیجیات التعلم ودافعیة التعلم وأثرها على التحصیل الدراسي-1
.42ص ،2011/2012

.43نفسه، ص-2
.44ص،نفسه-3
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من معارف من طرف المعلم ویصبح هذا التلمیذ یعاني من مظاهر التحصیل الدراسي السلبي وهي 
:كما یلي
:التأخر الدراسي- 5-1

أي أن التلمیذ لا یستوعب 1"ررات الدراسیةعدم القدرة على استیعاب مضامین المق"ونعني به 
.وعاجز عن فهم ما یتلقاه من دروس داخل القسم

فالفرق بین المتخلف " وقد أشار التربویون إلى أن هناك فرق بین التأخر الدراسي والتخلف الدراسي 
ه بصفة تحسین مستواه ومتابعة دراستالأحیانوالمتأخر دراسیا هو أن المتخلف لا یستطیع في أغلب 

عادیة،إلا أنه أزیل العامل المعوق الذي كان السبب في تخلفه الدراسي، بینما التأخر فیمكن استدراكه 
أن الكثیر لا الموجود بین التخلف والتأخر الدراسي إلاّ رغم هذا فالاختلافو .2"وتحسین المستوى

.كلاهما یؤدي إلى الإخفاق والرسوبأنیفصلون بینهما باعتبار 
: الدراسيالرسوب - 5-2

لیست ظاهرة وطنیة تعاني منها الجزائر فقط وإنما هي ظاهرة عالمیة تكاد تتشابه " هذه المشكلة
فالرسوب المدرسي مشكلة تعاني منها . 3"مسبباتها، لكن الاختلاف في درجة حدتها وانعكاساتها

ة یكثر سنة بعد المنظومة التربویة تعیق تطورها وتقدمها كون عدد المعیدین والمتخلین عن الدراس
.سنة

:أسالیب تقویم التحصیل الدراسي.6
لى الامتحانات إیلجأ المعلم ؛الاستیعابمن حیث التذكر والفهم والتطبیق و لتقویم التحصیل الدراسي 

والامتحانات ،والامتحانات التحریریة،الشفاهیةالامتحانات :أقسامثلاث إلىالمدرسیة والتي تنقسم 
.العملیة

.12، ص1983القاهرة،محمد یحي زكریاء، علم النفس، دار الفكر العربي، - 1
.185ص،1983السعودیة، ،دار الشروقدراسة سیكولوجیة تربویة لتلمیذ التعلیم العالي،محمد مصطفى زیدان،- 2
.9، ص2001لوطنیة، المركز الوطني للوثائق التربویة، عائشة بلعنترة، سلسلة موعدك التربوي، وزارة التربیة ا-3
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:هیةاالشفالامتحانات - 6-1
:1ا شفهیا، منهاهیمیكثیر من الخصائص التي تتطلب تقهناك ال
.القدرة على صحة النطق والقراءة الجهریة-
".التعبیر الشفهي" القدرة على الكلام -
.الأدبیةالنصوص لقاءإالقدرة على -
.مناقشة البحوث والمشاریع-
.النصوصمناقشة-

وتحدید درجة الطرائق المعتمدة لتقییم التلمیذیتبین لنا أن التعبیر الشفهي من أهم وأقدم
شفویا لا استیعابه،عن طریق تقدیم مجموعة من الأسئلة من قبل المعلم للتلمیذ،بحیث یجیب عنها

.  یرمي المعلم من خلالها إلى تحقیق الخصائص المذكورة سالفاكتابیا،
:لى نوعینإالكتابیة وتنقسم الاختبارات- 6-2

عموما هذه الاختبارات تتمثل في التعبیر الكتابي أو ما یسمى الیوم :الاختبارات المقالیة-
یستخدم هذا النوع من الاختبارات لقیاس الأهداف التعلیمیة التي " ةیبالوضعیة الإدماج

تتطلب تعبیرا كتابیا، وفي ها النوع من الاختبارات لیس من الواجب أن تكون إجابة جمیع 
طالب عن آخر وذلك لاختلاف القدرات اللغویة والآراء الطلبة واحدة، فقد تختلف إجابة 

و عموما یظهر التلمیذ قدراته التعلیمیة  أكثر في التعبیر الكتابي.2"والمعلومات المكتسبة
.كونه یستعرض كل ما اكتسبه من معارف و یضیف معارف جدیدة من فكره

سبق للتلمیذ أن أخذها، التي سئلة في المعارف أعبارة عن "وهي :ضوعیةو الاختبارات الم-
اذإ،واحدة عكس الاختبارات المقالیةإجاباتهاحیث تكون یعني استرجاع للمكتسبات القبلیة، 

الاختباراتفلیس من حق المفحوص بموجب ،جابة خاطئةإلم یأتي بها المفحوص تعد 

.370، ص1995، مصر، 2، ج2بركات خلیفة، الاختبارات والمقاییس الطلبیة، دار مصر للطباعة، ط- 1

.308، ص2008محسن علي عطیة، الاستراتیجیات الحدیثة في التدریس الفعال، دار الصفاء، عمان، - 2
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فهي مجموعة من القواعد یعبر عنها الاختبار ، 1"الإجابةالموضوعیة أن یجتهد في
تفسح للتلمیذ المجال للتعبیر التي عكس الاختبارات المقالیة،قیقةدجوبة أموضوعي تتطلبال

.كما یریدآرائهعن 
:الأدائیةتالاختبارا- 6-3

،والمسابقات العلمیة التي یشارك فیها،في البحوث والمشاریع التي یقوم بها التلمیذتتمثل
وغالبا ما بالإجابة،داء الخاص لك الأذا قیاس مهمته"و،التجارب المخبریة العلمیة التي یقوم بهاو 

اء الریاضي دي والقدرة على الألمهنداء اجراء التجارب العلمیة وقیاس الأإتستخدم لقیاس القدرة على 
:مثلاوتطبیقيعمليعموماه الاختبارات ذهءداأیكون و . 2"جهزةعمال المسرحیة وتفكیك الأوالأ

.ومات جدیدة، غیر التي أخذها التلمیذ من معلمهالمیدان والبحث عن معلإلىالخروج 
:العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي.7

ظهر اتجاهین إذ ؛اختلفت وجهة نظر العلماء في تحدید العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي
ني ن تدأبینما الثاني یرى ،ول سیكولوجي متعلق بالتلمیذ وقدراته العقلیةالأ.ا الشأنذمختلفین في ه

ا قسمت ذله.م مدرسیةأا یعیشه الطفل من متغیرات أسریة كانت ممستوى التحصیل الدراسي نتاج ل
وعوامل عوامل بیئیةو عوامل شخصیة : ثلاثة أنواعه العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي لذه

.مدرسیة
: العوامل الشخصیة- 7-1

وصحته ،راته العقلیةدق: ثلاثى ، وتنقسم إلوامل التي تعبر عن ذاتیة التلمیذوتتمثل في الع
.والشعوریة،وحالته النفسیة،الجسمیة

العوامل الجسمیة:

.52ار المسیرة ، عمان، صدفي التربیة وعلم النفس، سامي محمد، القیاس والتقویم -1
.308ص ،الاستراتجیات الحدیثة في التدریس الفعالمحسن علي عطیة، 2-
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المصابین الأطفالففي حالة "اء وظائفها ونقص الصحة أدعضاء الجسم في أتتعلق بقصور 
یجدون صعوبة ، فهمن تحصیلهم الدراسي یتأثر خاصة في المواد التي تعتمد على القراءةإبضعف ف
ن القراءة في الكتاب أشكال البصریة المرسومة والخطوط على السبورة، كما استطلاع الأكبیرة في

ن أكما ،قرانهم العادیونأكبر من الذي یبذله أتتطلب وقتا وجهدا تكون بالنسبة لهم عملیة شاقة 
يفالتلمیذ دن كان یساعإ و ،المتوسطالتعلیممرحلة ،رمه المرحلة من العذاستعمال النظارة في ه

من الوالدین على الحد والحذر من بإلحاحة دن عملها یصحب عاإف،التغلب على ضعفه البصري
عالشيء نفسه مویحدث.1"خرینالآعن بالاختلافالنشاط التلقائي للطفل، كما أنه یجعله یشعر 

فیتخلفون ،فئة من التلامیذ یصعب اكتشافهم في الفصول الدراسیة"ضعاف السمع وهم عادة 
تحصیلهم خاصة في المواد التي تعتمد على حاسة السمع مثل دروس المحادثة واللغة، ویضعف 

لى ضعف التحصیل الدراسي عیوب النطق التي إومن بین العوامل التي ترجع للتلمیذ نفسه وتؤدي 
عن نطق بعض زهمها التمتمة وهي اضطراب في الصوت وعجأیسهل ملاحظتها على التلمیذ 

في الحادیة عشرة وفي تشددسن الخامسة وتوتظهر عادة في،ا عدة مراتو تكرار نطقهف أالحرو 
مستهل المراهقة، وثانیها الحبسة وهي عبارة عن مجموعة من الاضطرابات تجعل الشخص عاجزا 

مكتوبة فتتوقف الكلمات في الحنجرة ویصعب على الطفل أمغة منطوقة كانتام اللّ دعن استخ
ن هذه العوامل الجسمیة تتجمع في أنستخلص هناومن .2"ةفي صورة واضحة ومفهومإخراجها

:النقاط التالیة
ضعف البصر والسمع.
 تأة والحبسة أالت( قصور الجهاز النطقي(

وكثیرا ما یلجأ هؤلاء لترك مقاعد .ى الطفل الخجل والارتباك وضعف الثقة بالنفسدا یولد لذوه
ي یكون مستوى ذالنقص عكس الطفل العادي الائما بدالدراسة لضعف تحصیلهم الدراسي ویشعرون 

.ائما في المستوى المطلوبدتحصیله 

- .188صدراسة سیكولوجیة تربویة لتلمیذ التعلیم العالي،محمد مصطفى زیدان،1
.188ص،هنفسمحمد مصطفى زیدان، 2-
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العوامل العقلیة:
رجة القدرة على دو تتمثل هذه العوامل في قدرات الطفل العقلیة، من ذكاء وانتباه وتركیز

رته دروسه وعدم قدهمالإلىإه العوامل تؤدي بالطفلذفكل ه"الاستیعاب والفهم، وطریقة التفكیر
ویعتبر نقص ،وهذا یتسبب في تأخره الدراسي نتیجة عدم الاستیعاب وقلة الفهم،على مسایرة زملائه

فالفروق واضحة بین الطلبة من ناحیة ،الدراسيالتحصیلالذكاء من أقوى العوامل التي تؤثر في 
قون تللتلامیذ یمیع اجأنفالبرغم من ، كاء التلامیذ بقدراتهم التحصیلیةذعلى ستدلالذكاء حیث ی
نجد المدرسین،نفس ید لى عویدرسون نفس الكتب المدرسیة ویتعلمون التعلیمیةنفس الخبرات 

قلیة عالیة عرات دي یملك قذومن هنا فالتلمیذ ال.1"رجاتهم تختلف في الامتحانات المدرسیةد
ورة سالفا فتحصیله كذي یعاني نقصا في القدرات العقلیة المذما الأا،یكون تحصیله مرتفع،ومتمیزة

.كاءذمستوى الفي خاصة راسي یكون متدنيدال
العوامل النفسیة:

واضطرابها یؤدي ،راسيدة للتلمیذ تؤثر كثیرا على مستوى تحصیله الدن الصحة النفسیة الجیإ
أجمع دفقدرة التلمیذ على النجاح مرتبطة أساسا على التوافق مع نفسه، ومع غیره، وق" لى فشله إ

أولا التكیف الذاتي، وسواء :والانفعالیة في الفشل الدراسي لسببینأثر الجوانب النفسیة على العلماء
تجعل من الاضطرابات دالتكیف النفسي نتیجة حالات القلق، والخوف التي یعاني منها التلمیذ، ق

حصیله رته على الانتباه والتركیز والمتابعة للدروس مما یؤثر سلبا على تدتحول دون قالنفسیة 
زیادة على هذا فالأوضاع الاجتماعیة المزریة التي یعیشها الطفل والحرمان العاطفي .2"الدراسي

.دراسيه حالات نفسیة تعیق مساره الیدالأسري یخلق ل

.190ص،تربویة لتلمیذ التعلیم العالي، مرجع سابقسیكولوجیةمصطفى زیدان، دراسة محمد-1
.193، صنفس المرجع-2
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:عوامل بیئیة في التحصیل الدراسي- 7-2
:المدرسي والعائليطالمحی؛بالتلمیذ خاصةطه العوامل بالمناخ المحیذهتتعلق 

لعوامل الأسریةا:
فالجو العائلي " سریة من العوامل المؤثرة على التحصیل الدراسي للطفل لأتعتبر العوامل ا
إلىالتي تؤدي و فیة طالاضطرابات العاإلىطلاق یؤدي لمشاكل عائلیة كاأوالذي تسوده الخلافات 

یؤثر دي قذبالشكل الا من شأنه خلق اضطرابات نفسیة عند التلمیذذم الاستقرار والاطمئنان وهدع
ي یعیش في جو ذواستیعابه للمواد الدراسیة وبالتالي تحصیله الدراسي عكس التلمیذ الإقبالهعلى 

راسة وتحضیره دع التلمیذ على الجا الجو یشذعائلي یسوه الاستقرار والاطمئنان والتفاهم، فه
بالتالي یكون تحصیله الدراسي جید راسیة و درته على الاستیعاب وفهم المواد الدواستعداده للتعلیم وق

إلى سریة قاهرة تؤدي أن هناك ظروف أالاجتماعیون والتربویون على نالباحثو اتفقكما.1"وكبیر 
:نجده الظروفذومن بین هللأطفالالتحصیل الدراسي ةبیسل

المستوى الاقتصادي:
مة العوامل المحیطة وهو في مقد"یعد هذا المستوى ذات میزة خاصة لیحقق الفرد ما یرید

فتدني المستوى ،بصفة عامة والصغار بصفة خاصةأفرادهاالتي تؤثر على نتاج نشاط بالأسرة
إلیه،الاقتصادي یخلق صعوبات تربویة متعددة ویجعل من الصعب تحقیق ما ترغب في الوصول 

دانیة جمراض الجسمیة والو ما یترتب عنه سوء التوجیه والرعایة والتغذیة وظهور بعض الأ
ما نرى كثیرا،في الواقع المعاشو .2"م تلبیة مستلزمات النشاط المدرسيدعإلىإضافة، والأخلاقیة

ي یملك ذیستطیع اقتناء مستلزمات الطفل المتمدرس خاصة اللاقلیليالذي یملك دخل شهر الأب
یلهم المدرسي یؤثر على تحصمما حاجاتهم یصعب تلبیة كلّ و رسون دالذین یالأطفالكبیر من ددع

.ونفسیتهم بشكل سلبي

.355، ص1979لكویت، ا،1ج، 3، علم النفس التربوي، طلمحمد بركا خلی-1
.46ص 1985،دار النهضة العربیة،1طمصطفى الخشاب، دراسات في علم الاجتماع العائلي،-2
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المستوى الثقافي للأسرة:
ات والتقالید الموروثة من دالتي یتربى علیها الفرد والعاوالأخلاقیتمثل في القیم الاجتماعیة 

رة لأسفالمستوى الثقافي ل. " اء وما یكتسبه من خبرات ومعارف جدیدة في الوسط العائليبالأجداد والآ
،وصحف،یتوفر في البیت من كتبما لك ذخل في دویللأبناءغوي والفكري اللّ یؤثر في التكوین 

سرة ذات مستوى بسیط لأكانت افإذا.مختلفة منها السمعیة والبصریةإعلامومن وسائل ،ومجلات
ذا كانت إما أراسة، دوتعطي قیمة للثقافة والتعلیم فسوف یحصل التلمیذ على نتائج مرضیة في ال

سلبا لك یؤثرذ، فوالتعلیمم ولا تعطي أهمیة وقیمة للثقافة دو منعأوى تعلیمي ضعیف سرة ذات مستالأ
التعلیميمستوى الن نجاح التلمیذ متعلق بألى إومن هذا نخلص .1"على التحصیل الدراسي للتلمیذ

اجابیوإیاكان تحصیل التلمیذ مرتفعوالتعلیم،میة للثقافة أهسرة تعطي والأافكلما كان مرتفعللأسرة،
.والعكس صحیح

:العوامل المدرسیة- 7-3
بعید في تكوین شخصیة الطفل دلى حإفهي تساهم ؛المدرسة بمثابة بیت ثاني للطفلتعتبر 

علاقات اجتماعیة لتكوینخرین والتلامیذ الآ،ارییندوالإ،والعمال،من خلال احتكاكه بالمعلمین
. اومستقر اكون تحصیل التلمیذ عالیی،تقرارها التفاهم والاسدسو یه العلاقات ذفكلما كانت ه. معهم

رسیة التي تؤثر على ده العوامل المذومن ه.رسةدخفاق في الموكلما سادها التوتر نتج عن ذلك الإ
:كرذراسي ندالتلمیذ وتحصیله ال

راسیةدالمناهج والبرامج ال:
هداف لأتضمن ایطة من أجل تكوین المعلم و طنشطة المخلأمجموعة من ا"المنهاج نقصد ب

وكلما كانت المناهج والبرامج .2"رسیندات المتعلقة بالتكوین الملائم للمدوات، والاستعدادوالأ
.كانت النتائج مرضیةالتلمیذ وتراعي نموهم راتدراسیة متناسبة مع قدال

.385، ص1979،الكویت،1ج،3ط، علم النفس التربوي، لمحمد بركا خلی-1
.28، ص1998الجزائر، یوان المطبوعات الجامعبة،د، العلمیة التكوینیة في الجامعة، ةلحسن عبد االله محمد قاد-2
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ریسدالمعلم وطریقة الت:
ةفتأثیر شخصی" سي راده الدریس بشكل كبیر على التلمیذ ومردو دثناء التأذستاطریقة الأر ؤثت

وظیفة المعلم " كما أن .1"من الكتب المدرسیة المقررةاأقوى وأكثر تأثیر تكونستاذ على الطالب الأ
لى المتعلم كما یظن بعض الناس، ولكن وظیفته إي توصیل العلم أ،مقصورة على التعلیمدلم تع

بمعناه والتعلیموقبل كل شيء لاأو فالمعلم مرب ،لى دائرة التربیةإة دالمحدو الدائرة ه ذتعدت ه
2".جزء من عملیة التربیةوهود دالمح

ریسهم دفضل الطرق لتأن ینتقي ألذا علیه ،ر على التلامیذؤثیذستاا نفهم بان الأنمن ه
ن یمتلك قلوبهم ویخلق في نفسیتهم حب الدراسة والمدرسة، فالمعلم لا یعلم فقط أوكسب مودتهم و 

.جیال ممتازة علما وخلقاأكوین لى تإیة بل یربي في نفس الوقت ویسعى دائما المواد والمقررات التربو 
و التلمیذأعلم تالم:

اء واجباته المدرسیة من دبأذیعتبر اهتمام التلمی"ذإيیذ نفسه على تحصیله الدراسالتلمیؤثر 
صلة ى مستوى عال من التحصیل یحتاج مواإلن الوصول أعوامل التحصیل الراسي الجید، ذلك 

،رسي بالدروس النظریةدالیوم المازدحامكما أن ،الجهد والمثابرة في الدراسة، والعكس صحیح
لتلامیذ التعبیر تتیح لفة التي درسیة الهادالعلمي المدرسي، وغیاب الأنشطة المطام أوجه النشادوانع

بصورة التعلیمیةلتتم العملیةو .3"رسيدقهم واكتشاف مواهبهم بعیدا عن روتین العنف المأذواعن 
أوبالمحیط الاجتماعي سواء یتأثر إنسانیةصحیحة وجب على المعلم أن یعتبر التلمیذ طاقة 

كما ،آرائهعن یفسح له المجال للتعبیر أنافه ورغباته و أهدلى مشاكله و إیضا أن ینظر أو ،رسيدالم
،ناء الدرسأثصل ولا یشوش روسه ولا یتغیب بشكل متوادي لا یهمل ذمكانیا والن التلمیذ المستقرأ

.راسي مقبولا والعكس صحیحدالدراسیة ویكون تحصیله الجیستوعب البرام

.98ص1971د ربیع ،محأقاعة التدریس، مكتبة ، المعلم فيفو خلناجح-1
.159ص،01/01/1976ر المعارف،داالمجید، التربیة وطرق التدریس،دالعزیز عبدصالح عبد العزیز، عب-2

.50صمرجع سابق،لحسن عبد االله محمد قادة، العملیة التكوینیة في الجامعة،- 3
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:خلاصة
یذ لما یأخذه من المواد ن التحصیل الدراسي هو مقدار استیعاب التلمبأنستنتج الأخیرفي 

ا ذوفي ه.الأعلىلى القسم ل إبالانتقاالذي یسمح له و ،ه الموادذفي هالتعلیميومستواه ، الدراسیة
التي ،والعوامل المتحكمة فیه،ومظاهره،الثلاثبأنواعهن نعرف التحصیل الدراسي أحاولنا ،الفصل

وكلما كانت سلبیة كان التحصیل متدني ،ومقبولااكلما كانت ایجابیة كان التحصیل مرتفع
.ومنخفض
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في وأهمیتهایداغوجیة الجة البعلى تعریف المعالوقوف سعینا من خلال هذه الدراسة 
.تحسین التحصیل الدراسي في المجال التعلیمي

ومن الأسالیب التي لجأت ،المعالجة التربویة من أهم النشاطات البیداغوجیةتعتبر 
أسباب هذا التحوليلذا حاولنا البحث ف.إلیها المنظومة التربویة لمكافحة الفشل الدراسي

النتائج المتوصل إلیها هي أن المعالجة وسیلة من و .الأسلوبجاعة هذامعرفة دور مدى نو 
هي فعل تربوي ابتكر لعلاج النقائص لدى المتعلمین في القسم و وسائل التكفل البیداغوجي،

وقد اتخذت .هم یتأخرون في اكتساب المعارفجعلتبهاوالواحد نتیجة لحالات ظرفیة مرّ 
ان عدم بعد بی،ل للاستدراكفي التعلیم الابتدائي كبدیبیداغوجیةیة المعالجة الو المنظومة الترب

.المتعلم من ظاهرة الفشل الدراسيالأخیر كأسلوب علاجي یقياهذجاعة ن
في تحسین التحصیل الدراسي كبیرالمعالجة البیداغوجیة دورا لتوصلنا في بحثنا إلى أنّ 

المرجوة منها بنسبة افوأنّ أغلب المتعلمین یستفیدون منها حیث استطاعت تحقیق الأهد
: دورها فیما یليیكمنو .كبیرة

خاصة في المواد الأساسیة میناكتشاف النقائص الموجودة بین المتعل
.جتهامعالو 
والمشاركة الإیجابیة تساعد المتعلمین المتأخرین دراسیا على مواكبة زملائهم

.الدرسالفعالة أثناء
: أنّ هذه الدراسةخلال من ومن النتائج التي توصلنا إلیها

تدني التحصیل معالجة البیداغوجیة أسباب تتمثل في التسرب المدرسي و لل
.الدراسي

 تتمثل في ذوي صعوبات التعلمالمعینة بالمعالجة البیداغوجیة الفئات.
 تأخر الدراسيالمن بطء و الذین یعانونهمالتعلیم ذوي صعوبات.
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التقییم: جحة من بینهاالمعالجة لها وسائل وأدوات تطبق لتكون نا ،
.الملاحظةو ، الاختباراتو 
 بعدیة بینماو ) الحصةأثناءأي(آنیة المعالجة عن الاستدراك وكونها تختلف

الدعم یكون ، أماالاستدراك یكون بعدي فقط أي بعد الانتهاء من الدرس
.المتاحةباستغلال الفرص 

لمتعلم في بدایة الأمر المعالجة البیداغوجیة بشكل سلبي على نفسیة اثرؤ تقد
.لكن هذا سیزول تدریجیا بمجرد التخلص من الصعوبات التي یعاني منا

 العربیة، الریاضیاتاللغة (تخصص حصص المعالجة في المواد الأساسیة
.، لأنها مدرجة في الامتحانات الرسمیة)الفرنسیة

متدني، (ذ الضعف والقوة لدى التلامیالتقییم عملیة تساعد المعلم على اكتشاف
).متوسط، جیّد

: أما الاقتراحات فأردنا صیاغتها على النحو التالي
 تخصیص وقت أكبر للمعالجة البیداغوجیة، كأن تكون أكثر من حصتین في

.الأسبوع
 أن یقسم المتعلمین بحصة المعالجة إلى أفواج صغیرة، حتى تكون الاستفادة

.أكثر
.ا، ونأمل أن یساعد الطلبة في المستقبلنتمنى قد وفقنا في بحثنا هذ،في الأخیر

نسأل االله عزّ وجلّ دوما السداد والعصمة من الزلل والتوفیق في القول والعملو 
. نستغفر االله ونتوب إلیهو 
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ملخص الدراسة



ملخص الدراسة
هدفت الدراسة الحالیة إلى كشف دور المعالجة البیداغوجیة في مواجهة مشكلات تحسین مستوى 

وتمحورت مشكلة الدراسة في التساؤل .التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الرابعة ابتدائي، أنموذجا
: التالي

ي تحسین مشكلة التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الرابعة هل تساهم حقا المعالجة البیداغوجیة ف
ابتدائي؟

تمثلت .اعتمدنا المنهج الوصفي التّحلیلي قصد جمع البیانات ووصف الظاهرة؛للإجابة عن هذا التساؤل
عینة الدراسة في التلامیذ الذین یعانون من صعوبات في التّعلم، ضمن اتخاذ إجراءات وهي المعالجة 

بعد .الابتدائیةجیة، لتحسین مستواهم الدراسي واكتشاف أخطائهم في المواد الأساسیة للمرحلةداغو یالب
: التشخیص، توصّلنا إلى النتائج التالیةعملیة التقییم و 

في تحسین مستوى التلمیذ الدراسي عن طریق الأساتذة، بواسطة استجوابات مساهمة المعالجة البیداغوجیة
.میةى العملیة التعلیمیة التعلّ وامتحانات وتوعیتهم إل

: الكلمات المفتاحیة
.المعالجة البیداغوجیة، التحصیل الدراسي، المتعلّم، المعلّم، صعوبات التعلّم، التقییم

Résumé :
La présente étude vise à démontrer le rôle du traitement pédagogique

face aux problèmes d'amélioration du niveau de réussite scolaire des élèves de
quatrième année primaire. Notre problématique d'étude s'est focalisée sur la
question suivante:
Le traitement pédagogique contribue-t-il vraiment à améliorer le problème de
réussite scolaire des élèves de quatrième année primaire?
Pour répondre à cette question, nous avons adopté l'approche descriptive et
analytique afin de collecter les données et décrire le phénomène.

Notre échantillon est constitué d'élèves qui souffrent de difficultés
d'apprentissage. Notre étude a aboutit aux résultats suivants:
La contribution du traitement pédagogique vise à l’amélioration du niveau
académique de l’élève par les enseignants, par le biais de questionnaires et
d’examens, et à leur faire prendre conscience du processus éducatif-
apprentissage.



Mots clés : traitement pédagogique, résultat scolaire, L'apprenant, difficultés
d'apprentissage, évaluation.


