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 شكر و عرفان

 بالعقل أمدنا الذي لله فالحمد به، أنعمنا شيء كل على وجل عز المولى الله نحمد
 .والصبر

 الدكتور الفاضل، أستاذي إلى الامتنان وخالص والتقدیر الشكر بجزیل أتوجه
 ودعمه ولجهوده المذكرة هذه على الإشراف لقبوله ،"سمیر خوجة       یوسف"

 .العمل هذا لإتمام المتواصل
 .الدراسة هذه إعداد فترة طیلة أفادتني التي والتوجیهات القیمة النصائح على أشكره
 لهذه المناقشة اللجنة أعضاء كل إلى والعرفان الشكر معاني بأسمى أتقدم كما

 اهذ تحسین نحو وتوجیهي النقاش إثراء في وا سهاماتهم جهودهم على الدراسة،
 .البحثي العمل

 لخدمة جمیعا   یوفقنا وأن الجزاء، خیر الجمیع یجزي أن الله أدعو الختام، في
 المعرفة

. الناس به وینفع یرضیه بما والعلم



 الاهداء                                                      
 أهدي هذا الاهداء:، التي رحلت عنا وتركت وراءها أثرا  لا یمحى في قلبي وحیاتي، وردیة  إلى أمي الغالیة

في ذاكرتي، تبقى أمي حبیبتي، التي رعتني بحنان لا یضاهى ورافقتني في كل لحظة من حیاتي. كانت لكلماتها ونصائحها الحكمة 
التي أضاءت دربي وساعدتني على أن أكون الإنسان الذي أنا علیه الیوم. لن أنسى دعمها الدائم وحبها الصادق الذي أسكن قلبي 

التي كانت النجمة التي تضيء سماء حیاتي، أهدي هذه الكلمات بكل حب واحترام. رحمك الله وأسكنك فسیح و لأمان.بالدفء وا
جناته، وأدعو الله أن یلهمني القوة والصبر لأواصل الطریق الذي كنت ترغبین لي فیه، وأن یجعل أعمالي خالصة لوجهه الكریم 

 تكون لك صدقة جاریة.
 الذي كان لي سندا  ودعما  لا یضاهى طوال حیاتي، أهدي هذا الاهداء بكل مودة واحترام:، شریف إلى أبي العزیز

في قلبي تبقى أنت یا أبي، الذي أعطیتني الحب والحنان والحكمة. كنت دائما  معي، تحفزني وتشجعني لأتقدم في الحیاة وأحقق 
أنت الرمز للقوة والعطاء، ولك كل الشكر ، ي لن أنساها أبدا .أبيأحلامي. لم تكن حاضرا  فقط بالكلمات، بل بالأفعال والتضحیات الت

والتقدیر على كل ما فعلته لنا. أدعو الله أن یحفظك ویرعاك، وأن یمنحك الصحة والسعادة ویجعل أیامك كلها سعادة ونجاحا . 
 ظیمة في حیاتي وفي قلبي.وستظل دائما  مصدر إلهامي وقوتي.بكل الحب والاحترام، هذا الاهداء یعبر عن مكانتك الع

، أختي الغالیة وأخي العزیز، أنتما رمز للمحبة والوفاء في حیاتي. لقد كنتما دائما  بجانبي، تدعماني كمال وأخي  زینة  إلى أختي
م تبخلا أشكركما على العنایة والحنان الذین ل، وتشاركاني كل لحظات الفرح والحزن. بفضلكما، كانت حیاتي ملیئة بالأمل والتفاؤل

بهما عليّ، وعلى الدعم والمساندة التي لم تترددا في تقدیمها لي في كل الأوقات. أنتما الأشخاص الذین یمكنني الاعتماد علیهما 
في كل الظروف، وسندي الذي لا یضاهى.أتمنى لكما دوام السعادة والنجاح في كل ما تسعیان إلیه، وأن تظلوا دائما  متحدین 

تكما. أنا ممتن لكما وأفتخر بكما كثیرا ، وأتمنى أن تبقى محبتكما ودعمكما ملاذي الدائم.إلى أختي وأخي، بكل ومتضامنین كما عهد
 الحب والتقدیر، هذا الاهداء یعبر عن مكانتكما العظیمة في حیاتي وفي قلبي.

تن مجرد صدیقات بل أخوات لي بلا أهدي هذا الاهداء بكل مودة وتقدیر:أنتن لس"مروة ، سارة ،نسیمة "إلى صدیقاتي الأعزاء، 
حدود. بفضلكن، كانت رحلتي في هذه الحیاة ملیئة بالضحك والمرح، والدعم والتشجیع. لقد جعلتن كل یوم في حیاتي ممیزا  
ائم بوجودكن بجانبي.أشكركن على الصداقة الحقیقیة التي لا تقدر بثمن، وعلى اللحظات الجمیلة التي قضیناها معا . أنتن دعمي الد

والنور في ظلمة الأوقات الصعبة، وملاذي في أیام الفرح والسرور.أتمنى لكن كل السعادة والنجاح في حیاتكن، وأن تبقین دوما  
 بجانبي كما كنتن. أنا ممتن لكن وأقدر كل لحظة أقضیها معكن، وأتمنى أن تستمر علاقتنا الجمیلة والممیزة للأبد.

 ي رحلت عنا وتركت فراغا  كبیرا  في قلوبنا، أهدي هذا الاهداء بكل حب واحترام:، التجوهر  إلى ابنة عمي الغالیة
في ذكراكِ، أجد الجمال والنقاء، كنتِ لا تُقاس بالكلمات بل بالأفعال والمشاعر الصادقة التي أضفتها إلى حیاتي. كنتِ شمعة تضيء 

 حیاتنا بالحب والرحمة، وستظلین محفورة في قلوبنا إلى الأبد.
فسیح جناته، وأدعو الله أن یلهمنا الصبر والسلوان، وأن یجعل مثواكِ الجنة. أفتقدكِ  وأسكنكِ  رحمكِ الله                 

 كثیرا ، ولكنني أعلم أنكِ في مكان آمن الآن، بعیدة عن الألم والهموم.
عن امتناني لكِ وعن الحب الذي لن  إلى ابنة عمي الغالیة، بكل الحب والتقدیر، هذا الاهداء یعبر                

 یتلاشى مهما طال الزمان.
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المقدمة      



 المقدمة

 

 أ 

تعتبر البطالة مشكلة وظاهرة عالمیة سلبیة تؤثر بشكل كبیر على النظم الاقتصادیة  
والسیاسیة للدول المتأثرة بها، بالإضافة إلى تأثیرها البالغ على النشاط الحیاتي للأفراد. 
فالبطالة، بمختلف أنواعها وأشكالها، تؤثر على جمیع طبقات المجتمع وتنعكس سلبًا على 

لیومیة. خاصةً فئة خریجي الجامعات، الذین یملكون شهادات علمیة تبرز نوعیة حیاتهم ا
مستواهم التعلیمي وتؤهلهم لاحتلال مناصب عمل تتناسب مع مهاراتهم وتخصصاتهم. ومع 
ذلك، بسبب الظروف المحیطة بهم، یواجهون صعوبات في الحصول على الوظائف الملائمة 

 التي تلبي تلك المتطلبات العلمیة.
لة تُعَد ظاهرة اجتماعیة واقتصادیة خطیرة، شهدتها كافة المجتمعات الإنسانیة عبر البطا

العصور، حیث تشكل عقبة كبیرة أمام التنمیة المستدامة، سواء في الدول المتقدمة أو 
النامیة. تؤثر هذه الظاهرة السلبیة على جمیع جوانب الحیاة الاجتماعیة والاقتصادیة 

 ى تأثیرها على الاستقرار الأمني.والسیاسیة، بالإضافة إل
النمو الاقتصادي والانفتاح الاقتصادي یشكلان أهدافاً حیویة للسیاسات الاقتصادیة في 
كل دول العالم، إلا أن تحقیق هذه الأهداف یتعرض للعدید من التحدیات، بما في ذلك 

هذه الظاهرة بشكل  ظاهرة البطالة التي تشكل تهدیداً حقیقیاً لتلك الأهداف. إن عدم معالجة
 فعال یمكن أن یؤدي إلى تفاقم الأوضاع الاقتصادیة والاجتماعیة في الدول المتأثرة.

في الجزائر، كما في كثیر من الدول الأخرى، تمثل البطالة تحدیاً كبیراً یواجه الحكومة 
 والمجتمع بأسره، حیث یواجه خریجو الجامعات صعوبات في الاندماج في سوق العمل نظراً 
لنقص الخبرة المطلوبة وعدم توافق العروض الوظیفیة المتاحة مع تخصصاتهم. بالتالي، 
تعمل الحكومة على تنفیذ سیاسات نشطة للتصدي لهذه الظاهرة من خلال تعزیز فرص 

 العمل وتحفیز النمو الاقتصادي المستدام.
ت شاملة لمواجهة هذه الظاهرة الكبرى، یجب أن تعمل الدول على تبني استراتیجیا

ومتعددة الأوجه، تشمل التعلیم والتدریب المهني، وتعزیز الاستثمارات في القطاعات 
الاقتصادیة المحتملة لخلق فرص العمل، بالإضافة إلى توجیه السیاسات الاجتماعیة 

 والاقتصادیة لدعم المجتمعات المتضررة بشكل أكبر.



 المقدمة

 

 ب 

عب علیهم الاندماج في سوق مع زیادة نسبة بطالة خریجي الجامعات في الجزائر، یص
العمل بسبب نقص الخبرة المهنیة وعدم توافق ما یقدمونه مع احتیاجات السوق المحلي. 
الجامعات مستمرة في تخریج الكوادر دون معرفة الاحتیاجات الفعلیة لسوق العمل، مما یؤثر 

 على فرص العمل المتاحة للخریجین.
جتماعیة متغیرة بفعل عولمة الأسواق وتحریر تعیش العالم حالیاً في فترة اقتصادیة وا

التجارة والخدمات والأموال والمعلومات، مما یقلل من أدوار المؤسسات الصناعیة ومنشآتها 
ویزید من نسبة البطالة. البطالة تعد ظاهرة عالمیة لا تقتصر على دولة أو مجتمع بعینه، بل 

 جتماعیة والاقتصادیة.تمتد إلى معظم بلدان العالم بأشكالها وأبعادها الا
العمل یعد أساسیاً في حیاة الفرد حیث یوفر له الأمان والاستقرار النفسي والمادي. بالمقابل، 
 یؤثر حرمان الفرد من العمل سلباً على حیاته ویؤدي إلى تضییع طاقاته وقدراته الاقتصادیة.

رة علاقات العمل في محاولة لمعالجة هذه الوضعیة، اتخذت الجزائر خطوات لتحسین إدا
وتكییفها مع التحدیات الاجتماعیة والاقتصادیة الحالیة. تماشیاً مع السیاسات الاقتصادیة 
والاجتماعیة، تسعى الحكومة إلى تقلیل مشكلة البطالة بین فئة الخریجین المثقفین وتوفیر 

 فرص العمل من خلال دعم القطاعات الاقتصادیة وخلق فرص العمل الجدیدة.
مق لأسباب بطالة خریجي الجامعات، تم تقسیم هذه الدراسة إلى أربعة  فصول لفهم أع

لتسلیط الضوء على التحدیات المتعددة والحلول المقترحة لهذه الظاهرة الاجتماعیة 
 والاقتصادیة الهامة.

الفصل التمهیدي: والذي یحتوي على إشكالیة الدراسة والإطار المفاهیمي و الذي یمثل مدخل 
اسة وهو بمثابة تقدیم البحث، حیث تم فیه عرض الإشكالیة، أهمیة الدراسة، أهداف إلى الدر 

 الدراسة، الدراسات السابقة، التحدید الإجرائي للمفاهیم، والفرضیات.
 وقد تم تقسیم بحثنا إلى قسمین :

 إطار نظري ویحتوي على ثلاثة فصول رئیسین: -
تضمن تحدید إشكالیة الدراسة وفرضیاتها والتي تجسدت في فرضیة عامة  الفصل الأول:-

وثلاثة جزئیة تغطي كل منها جانب من جوانب الموضوع،ثم بیان أسباب اختیار الموضوع 
 وأهمیته وأهدافه، وتحدید المفاهیم فضلا عن الدراسات السابقة ومنهج الدراسة.



 المقدمة

 

 ج 

معة، وتناولنا هنا ماهیة البطـــالة و من : تضمن البطالة لدى خریجي الجاالفصل الثاني-
خلاله تطرقنا إلى أنواع البطالة,و أیضا الى  مفهوم البطالة لدى خریج الجامعة , مشكلة 
البطالة لدى خریجي الجامعة الجزائریة ، وفي الأخیر أسباب و خصائص البطالة لدى 

 خریجي الجامعة الجزائریة.
سات التشغیل في الجزائر والتطور التاریخي للعمل سوق العمل و سیا یمثل:الفصل الثالث-

السوق العمل في الفكر الاقتصادي  ،و تناولنا سوق العمل والمفاهیم المرتبطة به و أیضا
، و الكینزي ،و نظام معلومات سوق العمل ومصادر معلومات سوق العمل في الجزائر

أجهزة التشغیل في ،و مفهوم سیاسة التشغیل و للعرض والطلب على سوق العمل تطرقنا 
 العمل و مراقبة اجراءات التوظیف في الجزائر.تطرقنا لمفتشیة الجزائرو في الاخیر 

وتضمن الإطار المیداني للدراسة، بالتطرق إلى أدوات جمع البیانات، الفصل الرابع: -
مجالات الدراسة، عرض وتحلیل البیانات المیدانیة، نتائج الدراسة وأخیرا التوصیات 

 والاقتراحات .
 .وفي الأخیر تم وضع خاتمة البحث والدراسة التي قمنا بها، ثم قائمة المراجع والملاحق
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 الفصل الأول

الاطار العام لاشكالیة        
 البحث

 
 
 
 
 



 

 
 

 

 
 ةالاطار النظري و المنهجي للدراس : الفصل الأول. 

 
 الاشكالیة  أولا : 
 الفرضیات  ثانیا : 
  ثالثا:اسباب اختیار الموضوع 
  رابعا:أهمیة الدراسات 
 خامسا:أهداف الدراسات 
 :تحدید المفاهیم  سادسا 
 الدراسات السابقة سابعا : 
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 أولا:إشكالیة الدراسة:
اهتمام العدید من المفكرین الذین یأملون في إیجاد حلول  محطةظلت مسألة التشغیل 

واقتراح البدائل الممكنة لمعالجة هذه المشكلة الكبرى التي ،مواجهتها في سوق العمل  للمشكلة
تعتبر مشكلة البطالة الحالیة من المشاكل  العدید من دول العالم الیوم. ستقراراتهدد 

لم تعد البطالة مشكلة في العالم بحسب مستوى  لمالأساسیة التي تواجهها معظم دول العا
بل  فحسبولم یقتصر الأمر على الثالثة  تقدمه وأنظمته الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة.
 1أصبحت من أخطر المشاكل في الدول المتقدمة

لقد أصبح  تنوع المشكلات والظواهر الاجتماعیة التي تعیق الدول وأفرادها حول العالم،ان 
، مما أثر على  الاجتماعیة والسیاسیة والاقتصادیة الاختلافاتكابوسا، تسبب في العدید من 

ومن ناحیة أخرى هناك أیضاً تغیرات واختلافات في مستوى حدوث  واقع البلاد من جهة،
الجوانب الاقتصادیة والسیاسیة وخاصة الأفراد من الأمراض والاضطرابات النفسیة بین 

مشكلة اجتماعیة معینة أو  ة لیست هي العوامل الأساسیة الوحیدة بین دول العالمالتعلیمی
 هذاوحتى یومنا  ظاهرة سلبیة تحدث في بلد ما ولا تحدث في بلد آخر. هناك أسئلة كثیرة...

أصبحت عالمیة ومشتركة بین جمیع قطاعات المجتمع والدول على مدى فترة طویلة من 
اقمت وأصبحت مشكلة مشتركة تواجهها الدول على كافة لقد تطورت مشكلة وتف الزمن

أصبحت أنظمتها نقطة سوداء وتتطلب استجابات وخطط  المستویات في جمیع أنحاء العالم.
لقد أصبحت البطالة معضلة حقیقیة  ، وهنا نشیر إلى مشكلة لمواكبتها والتعامل معها

ظاهرة ومشكلة  ، أي البطالة تمعیواجهها الأفراد على اختلاف قدراتهم ومستویاتهم في المج
 .المجتمعاتاستقرار اجتماعیة تهدد 

 :اولا : السؤال الرئیسي 
  خریجي الجامعات ؟لدى البطالة  انتشار ظاهرة ما هي أسباب

 :الأسئلة الفرعیة 
 .هل المؤهلات العلمیة تتماشى مع متطلبات سوق العمل ؟1

                                                             

،ص  0222العربیة للنشر والتوزیع، القاهرة، ، هبة النیل أزمة البطالةمحمد صلاح محمد عبد الحمید: 1
5 
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 ؟ تسمح لهم بالاندماج في سوق المحلیةكتسبها خریجو الجامعة هل المعرفة والخبرة التي ی. 0
هل عملیة العرض والطلب على عمالة خریجي الجامعات في السوق محلي متوازنة؟ . 2

 وكیف ذلك ؟
 

 فرضیات الدراسةّ :ثانیا : 
 :الفرضیة العامة 

 هناك عوامل كثیرة لانتشار ظاهرة البطالة
 الفرضیات الجزئیة 
  الأولى:الفرضیة الجزئیة 
 سوق العمل  متطلبات مع لات العلمیة لا تتماشىؤهالم  
 الفرضیة الجزئیة الثانیة: 
 كتسبها خریجو الجامعات لا تتكیف مع متطلبات السوق المحلیة.المعرفة والخبرة التي ی 
 الفرضیة الجزئیة الثالثة: 
 .العرض والطلب على العمالة من خریجي الجامعات في السوق المحلیة غیر متوازنة عملیة 

 أسباب اختیار الموضوع: :ثالثا 
إن اختیارنا لهذا الموضوع لم یكن من باب الصدفة وانما هناك عدة اعتبارات دفعتنا لذلك و  

ذاتیة  كما هو معروف فإن انجذاب الباحث نحو موضوع دون آخر یرتبط أساسا بأسباب
)شخصیة( وأخرى موضوعیة، لذا فقد تم اختیار هذه الدراسة تبعا لجملة من الأسباب 

 والمتمثلة فیما یلي:
یتم اختیار الموضوع بناء على رغبة الطالب الشخصیة في فهم الواقع الذي یعیش فیه   •

 خریجو الجامعات والمشكلات التي یواجهونها عند البحث عن عمل بعد التخرج.
تطویر الفهم الشخصي للموضوع، حیث أن مشكلة البطالة الجامعیة هي قضیة أساسیة لا   •

تزال مطروحة وتحظى بأهمیة كبیرة، خاصة وأن حجم هذه الظاهرة قد تزاید في الآونة 
 الأخیرة بشكل ینذر بالخطر.
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 ة وواقع سیاسة التشغیل في الجزائر.فهم طبیعة المشكل  •
على بعض الإحصائیات لإثراء معرفتنا وتطویر هذا المجال  لاطلاعالحرص والفضول ل • 

البحثي واكتساب أهمیته من خلال موضوعات المشاریع الممولة من وكالات دعم تشغیل 
 الشباب.

  القیمة العلمیة للموضوع المدروس والنیة لفهم التجربة الجزائریة في الحد من البطالة وأهم
 سیاسات التشغیل المتبعة في الجزائر.

   نقص في الأبحاث والدراسات الأكادیمیة التي تعالج هذه القضیة، خاصة السیاسات
 والبرامج الإصلاحیة التي اعتمدتها الحكومة الجزائریة للحد من البطالة.

  تعرف على مدى نجاح سیاسات التشغیل التي اعتمدتها الدولة الجزائریة في الرغبة في
 الحد من البطالة بین خریجي الجامعات.

 لا یتم التعامل معه  ظهر الموضوع ویتداول على نطاق واسع في وسائل الإعلام، ولكنی
 .وفي كثیر من الأحیان لا یشكل بحثا علمیا جدیا بشكل معمق

 رابعا: أهمیة الدراسة:
أهمیة دراسة هذا الموضوع في الكشف عن مشكلة البطالة في المجتمع وأثرها السلبي  تكمن 

 على نفسیة الفرد، وخاصة فئة خریجي الجامعات الذین هم موضوع البحث.
من الناحیة الأكادیمیة، یسلط الموضوع الضوء على أهمیتها ومفاهیمها في كشف ودراسة 

ریجي الجامعات الجزائریة بشكل خاص، وأسبابها مشكلة البطالة لدى الأفراد عموما ولدى خ
وآثارها على الاقتصاد، فضلا عن تحدیدها. ظروف وسیاسات البلاد من جهة والنظر في 

الموضوع یسمح لنا بالتعرف  هذا الجوانب النفسیة الشخصیة من جهة أخرى، فإن عرض
اع المختلفة للعاطلین على جوانب الأفراد العاطلین عن العمل، مع الأخذ في الاعتبار الأنو 

 .عن العمل 
  فهم الحجم الحقیقي للمشكلة وأثرها النفسي لدراسة وتحلیل مشكلة البطالة أهمیة

 والاجتماعي.
  البطالة وعواقبها السلبیة سواء على مستوى الفرد أو الأسرة أو المجتمع، تعیق عملیة

 التنمیة الشاملة للمجتمع.
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 وضع الخطط ووضع الإجراءات والتدابیر الوقائیة  یمكن أن تساعد نتائج هذه الدراسة في
 لمنع الآثار النفسیة والاجتماعیة لفقدان الوظیفة.

  خامسا: أهداف الدراسة:
تعتبر أهداف الدراسة عنصراً مهماً في أي بحث علمي جاد، فهي التي تحدد المعالم  -

 حو التالي:الرئیسة للدراسة واتجاهها العام یمكن تلخیص أهداف الدراسة على الن
  تحدید أسباب ارتفاع البطالة بین خریجي الجامعات عاماً بعد عام. 
   لفت انتباه وزارة التعلیم العالي وأجهزتها إلى ضرورة تحسین محتوى المناهج الجامعیة

وتكییفها مع خصائص التوظیف، أي جعل المعارف الأكادیمیة التي یتلقاها الطالب 
 .المطلوبة في سوق العملتتناسب مع الاهتمامات المهنیة 

   التعرف على طبیعة ومفهوم ظاهرة البطالة ودراستها كموضوع عام وشامل، وكذلك
 البحث على المستوى الوطني

  اعتمادها للحد من هذه الظاهرة. أقتراح بعض الحلول التي 
   التعرف على مختلف العوامل التي تسبب في انتشار ظاهرة البطالة 
   في سوق العمل هذه الظاهرةالعاطلین عن العمل تجاه قف مو التعرف على. 
 

 تحدید المفاهیم :سادسا : 
ترجع كلمة البِطالة في اللغة العربیة بكسر الباء إلى الفعل بَطَلَ أو بَطُلَ، أما البَطالة بفتح 
الباء فهي مصدر بَطَلَ، وفي الحالتین فإنهّا تعني التعطّل عن العمل والقعود عنه، أو عدم 
توافر العمل للراغبین فیه والقادرین علیه، أو الحالة التي لا یوجد فیها وظائف یبحث عنها 

 1الناس، ویُقال یوم بَطالة أيّ یوم عطلة.
: من الفعل بطل، بطل الفاعل من العمل: تعطل وتفرغ فهو بطال، بطله: البطالة في اللغة

 2تعطل,و البطالة :التعطل وتفرغ عن العمل  ، عطله، تبطل

                                                             

 .(. بتصرّف4020-4-6، اطّلع علیه بتاریخ )www.almaany.com، "تعریف و معنى بطالة في معجم المعاني الجامع1 
 .40، ص 0222، بیروت، لبنان، 40دار المشرق، ط المنجد في اللغة والإعلام،2 
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ویُطلق مصطلح البطالة على حالة الأشخاص الذین لیس لدیهم وظیفة یُمارسونها، ولم 
سعون للحصول على یتمكّنوا من الانخراط في القوى العاملة الفعّالة في المجتمع، حیث إنّهم ی

ویرتبط مصطلح البطالة بالقدرة على ممارسة العمل، مع ضرورة سعي  1وظیفة باستمرار,
  2صة للعمل.الشخص لإیجاد فر 

البطالة: هي تلك الحالة التي یتعطل فیها جزء من قوة العمل المدنیة،  التعریف الاصطلاحي:
فلا تسهم في العملیة الإنتاجیة رغم قدرتها على ذلك ورغبتها في القیام بذلك، ولهذا فالبطالة 

للاقتصاد القومي، تمثل هدرا في جزء من الثروة البشریة للمجتمع، وبالتالي ینجم عنها خسارة 
 3نو عاطلینلم یكو  وكان من الممكن لهؤلاء المتعطلین انتاجه ل تتمثل في حجم الناتج الذي

 :تعریف العاطل عن العمل
وفقا لمنظمة العمل الدولیة، یمكن تعریف العاطل عن العمل بأنه أي شخص قادر وراغب 

ولكن دون جدوى، حیث لا في العمل، یبحث عن عمل ویقبل العمل بمعدل الأجر السائد 
یمكن استخدام كلمة "عاطل" یعني البطالة یشیر إلى الأشخاص العاطلین عن العمل لمجرد 
أنهم لا یعملون، وقد یكونون من الأطفال أو كبار السن أو المرضى أو المعوقین أو 

 4.المتقاعدین
 مفهوم البطالة:

السكاني وندرة الموارد المادیة ومع البطالة هي مشكلة اجتماعیة واقتصادیة تنشأ مع النمو  
تطور التكنولوجیا وتحسین أتمتة الإنتاج، زادت أیضا حدة مشكلة البطالة، لتصبح واحدة من 
المشاكل الأساسیة التي تواجهها معظم البلدان. في العالم الیوم. بغض النظر عن مستوى 

ر الوطن یعتمد علیه. ولأن تقدمه ومؤسساته الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة، لأن استمرا
الاستمراریة تعتمد على مدى تقدیم هذه الدول الدعم والخدمات المستمرة لأفرادها، فعندما 

                                                             

 .. بتصرّف33,35صفحة  ،1399، الكویت: دار المعرفة ،الاقتصاد السیاسي للبطالة،  د. رمزي زكي 1 

 .(. بتصرّف2024-4-6، اطّلع علیه بتاریخ )www.almougem.com، "البطالة2 

 .334، ص 0223دار المدى، دمشق، سوریا، دلیل المصطلحات التنمویة،  مجید مسعود:3 
 Unemployment: Its Measurement and Types", www.rba.gov.au, Retrieved 2020"-12- .19أ ب ت ث4

Edited. 
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ذیرا ك البلد ونعمل، فإن ذلك سیشكل مصدر دمار لذتعجز فئات معینة من المجتمع عن ال
 .یحدث في النظام الاقتصاديبتدمیره.

یمكن تعریفها كذالك على أنها ،كل من هو قادر على العمل وراغب فیه ویبحث عنه ویقبله 
 1السائد و لكن دون أن یتمكن من ایجادهعند مستوى 

فالبطالة بهذا المفهوم تعني عدم استخدام القوى البشریة التي تعتمد في حیاتها المعیشیة 
 بالرغم من حریتها القانونیة.اعتمادا كلیا على الأجر أي على تقییم الغیر لها 

 إن أي شخص یتعرض لهذا المصطلح یقر بإمكانیة تعریف البطالة على أنها عدم امتهان 
أي مهنة وفي حقیقة الأمر أن هذا التعریف غیر واضح وغیر كامل أي انه لابد من إعطاء 

 2الظاهرة حجمها الاقتصادي بعیدا عن التأویلات الشخصیة
بق یمكن أن نتخذ الحالات التي لا یمكن فیها اعتبار الأفراد العاطلین بإثراء التعریف السا-

 : 3عن العمل فیما  یلي
 العمال المحبطین وهم الذین في حالة بطالة فعلیة ویرغبون في العمل ولكنهم لم یحصلوا 

لذا فقد تخلو عن عملیة البحث عن العمل، ویكون عددهم كبیر خاصة علیه ویئسو ا من 
 البحث،في حالة الكساد الدوريكثرة 

  الأفراد الذین یعملون مدة أقل من وقت العمل الكامل، وهم یعملون بعض الوقت دون
 في حین أنهم یمكنهم العمل كامل الوقت. إرادتهم

  العمال الذین لهم وظائف ولكنهم أثناء عملیة إحصاء البطالة تغیبو ا بسبب كالمرض
 وغیرها من الأسباب .

 یعملون أعمال أضافیة غیر مستقرة وذات دخل منخفض وهم من یعملون  العمال الذین
 لحساب أنفسهم .

 . الأطفال والمرضى والعجزة وكبار السن والذین أحیلوا على التقاعد 
                                                             

 .33،ص 3،0224،الاسكندریة، مصر ،دار الوفاء ،ط الحل الاسلامي لمشكلة البطالة، كمال الدین عبد الغني المرسي1 
 ، ]على الخط[،متاح علىالیات مكافحة البطالةبولقواس ابتسام، 2 
0e édition  ،Dunod ،Macroéconomie ،David Begg et autres 

 .18:15 ،2024/04/05 ،pp:213-214.،1999،Paris 
 .35-36، ص نفس المرجع السابق3 
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 طلبة والذین بصدد تنمیة مهاراتهمالأشخاص القادرین على العمل ولا یعملون مثل ال. 
 على العمل إلا أنهم لا یبحثون عنه الأشخاص المالكین للثروات والمال القادرین. 

 الدراسات السابقة سابعا : 
  من أهم الدراسات التي عاجلت مشكلة البطالة في الجزائر من منظور النمذجة

 :القیاسیة هي
 1''1991: لنجاح یاسین سنة الأولى  لدراسةا 

 بعنوان:  ''البطالة عند خریجي مراكز التكوین: أسبابها ونتائجها'' 
- 3995الدراسة عبارة عن دراسة میدانیة أجریت بولایة عنابة خلال السنة الجامعیة هذه 

 ، لنیل  ''شهادة الماجستیر'' في علم الاجتماع.3994
 أهداف الدراسة: 

  تسعى هذه الدراسة إلى استكشاف الواقع الذي یعیشه خریجو مراكز التدریب المهني
ن العاطلین عن العمل، وهنا یتم دراسة طبیعة أعدادهم بی.التي تعاني من إشكالیات متزایدة

العلاقتین، وتتجلى العلاقة الأولى بین وزارات التعلیم الأساسي والثانوي والجامعي، ووزارات 
التدریب المهني والعمل، والجهات الحكومیة المسؤولة عن التخطیط. والثاني هو العلاقة 

ب. تعتمد هذه الدراسة على لتدریبین مراكز التدریب والمؤسسات الاقتصادیة من حیث ا
عند دراسة حالة طبقة اجتماعیة واحدة وهي المنهج المسحي التي اعتمدها الباحثون 

 .مركز التدریب المهنيلل موعة من طلاب الدراسات العلیامج
 :نتائج الدراسة 

 إلى الوضع الاقتصادي  توقف إنشاء المؤسسات والمصانع الجدیدة، ویرجع ذلك أساسًا
 والاجتماعي

  السیاسي الذي بدأ تدهوره في الثمانینات كان مصدرا لعدة أزمات أدت إلى توقف
 الاستثمار.

                                                             

، )رسالة ماجستیر( في تنمیة الموارد البشریة، كلیة العلوم الإنسانیة  إستراتیجیة التكوین ومتطلبات الشغلبوبكر هشام: 1 
 .353جامعة الأخوة منتوري، قسنطینة، الجزائر، ص والاجتماعیة، 
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  وهذا له تأثیر مباشر على البطالة بشكل عام وعلى البطالة بین خریجي مراكز التدریب
 بشكل خاص.

 عدم أداء الخدمة الوطنیة أحد الأسباب الرئیسیة التي تمنع الشباب من الحصول  یعتبر
 على عمل.

  الشباب العاطلون المتخرجون من مراكز التدریب یعیشون في ظروف اجتماعیة مهمشة
 وفارغة

  یعد الافتقار إلى الخبرة المهنیة عاملًا رئیسیاً وراء تلقي العدید من خریجي التدریب ردودًا
 سلبیة

 .عن طریق الجهة المرسلة إلیها. 
  عدم تم رفض المراهقین الحاصلین على شهادات التدریب المهني من قبل المؤسسات لأن

 ملاءمة الشهادة المهنیة )من حیث التخصص( مع الاحتیاجات الحقیقیة للمؤسسة.
 : التعقیب على الدراسة السابقة 

جاءت الدراسة بعنوان "البطالة لدى خریجي مراكز التدریب: أسبابها ونتائجها". ومن خلاله 
ندرك واقع خریجي مراكز التدریب المهني والتزاید السریع في أعداد العاطلین عن العمل. 
وتختلف هذه الدراسة عن الدراسة الحالیة بأنها تختص بدراسة فئة محددة تتمثل في خریجي 

یب المهني كما هو الحال الآن. تدرس الدراسة الحالیة بشكل رئیسي فئة خریجي مراكز التدر 
الجامعات العاطلین عن العمل، إلا أنهم یدرسون مجتمعین مشكلة اجتماعیة واقتصادیة 

 .خطیرة وهي البطالة
 

 0222_ 0221: شلالي فارس عام الثانیة الدراسة:  
معالجة مشكل البطالة جرت محاولة لاقتراح مذكرة ماجستیر بعنوان "دور سیاسة التشغیل في 

 . 0229إلى  0225نموذج اقتصادي للتشغیل للفترة من 
 : أهداف الدراسة 

أسالیب بحوث العملیات لبناء نموذج اقتصادي یهدف إلى معرفة عدد الوظائف الموجودة  
 یمكن توفیرها على أساس الموارد المالیة الموجودة
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 خلص الباحثون إلى أن سیاسة التوظیف تساهم بشكل كبیر انخفضت البطالة بشكل ملحوظ.
 : نتائج الدراسة 
  خلق فرص العمل  على أساس تقییم الموارد المالیة المتاحة لقطاعات النشاط

 الاقتصادي   
 . خلق الاستثمارات الجاذبة للموارد البشریة أي تمتص الأیدي العاملة 
 :1''0222'لحمود سعیدة سنة   الدراسة الثالثة 

 بعنوان: برامج التشغیل والقوى العاملة الجامعیة.
دراسة میدانیة على خرجي الجامعة بمدینة بسكرة، قدمت لنیل ''شهادة الماجستیر'' في علم 

 .0225-0226اجتماع التنمیة، بقسم علم الاجتماع، جامعة بسكرة للسنة الجامعیة 
من مجتمع بحث متكون من القوى الجامعیة العاملة المستفیدة من اختیار الباحثة عینة طبقیة 

فرد، الشغل المأجور  52( تضم CPEبرامج التشغیل سواء في عقود ما قبل التشغیل )
فرد  33فرد، وبرامج الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب  03(ESILبمبادرة محلیة )

(ANSEJ (تارت الباحثة المنهج الوصفي مع فرد، كما اخ 10 ، وقد تضمن مجتمع الدراسة
 .أدوات جمع البیانات والمتمثلة في المقابلة والاستمارة

 نتائج الدراسة 
 تؤكد التعامیم  برنامج التوظیف لا یراعي الخبرة العلمیة والمهنیة للمستفید رغم ذلك

الوزاریة والمراسیم الرئاسیة على ضرورة التوظیف في إطار الشهادة والتخصص ومن 
 توفیر فرص العمل بغض النظر عن التخصص والدرجة العلمیة.المهم 

 عقد عمل حیث یتم العمل مدفوع الأجر بمبادرة محلیة بغرض الحصول على وظیفة وفي 
 .تحویله إلى مستوى تشغیل أفضل في وقت لاحق 
 تعتمد برامج التوظیف المنهجیة على العوامل الدیموغرافیة لأنها تعطي الأولویة للأرقام 

وبالحساب، فإن هذه الخطط لا تأخذ بعین الاعتبار القوى العاملة في الجامعة كمورد 
 ضمن إطار عملها الصحیح. بشري من حیث الاستثمارات والالتزامات

                                                             

 )رسالة ماجستر( في علم اجتماع التنمیة، قسم علم اجتماع،  برامج التشغیل والقوى العاملة الجامعیة: حمود سعیدة1 
 .0226جامعة بسكرة، الجزائر،  
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  عملیة توظیف القوى العاملة بالجامعة هي عملیة حسابیة إحصائیة تهدف إلى تحقیق
 قوى عاملة متوازنة

  افیة واقتصادیة، وقد أصبحت عملیة التوظیف عملیة سوق العمل تحكمه عوامل دیموغر
 رسمیة ,تبع منطق "الشخص المناسب في المكان المناسب".

 التعقیب على الدراسة السابقة :
  تركز هذه الدراسة على دور برامج تشغیل الشباب في تعزیز العمل وتنمیة القدرات

تنوعة. لذا تساهم هذه الدراسة الجامعات التي تستفید من هذه البرامج الم .والقوى العاملة
في إثراء الجوانب النظریة للدراسة الحالیة من خلال التعرف على برامج التشغیل 

ومدى مساهمتها في الحد أو الحد من ظاهرة البطالة لدى خریجي الجزائر  المختلفة في
رامج الجامعات، من خلال إبراز النتائج المتحققة وتقییمها وكیفیة إطلاق ونجاح هذه الب

 .القابلة للتشغیل
 : دراسات خارج الجزائر 
   :(2011)محمد دراسةالدراسة الأولى 
 اف هذه الدراسة داه: 
  تحدید حجم مشكلة البطالة بین خریجي الجامعات وأثر بطالتهم على حدوث اضطراب

 .السلوك
 حدوث اضطراب السلوك وفق اًلمستوى الاجتماعي والاقتصادي  تحدید أثر البطالة على

 .للأسرة ومدة البطالة
 تحدید تأثیر البطالة على حدوث اضطراب السلوك 
  الدراسةنتائج: 
  الشباب العاطلین عن العمل یعانون من مجموعة من الاضطرابات السلوكیة والعاطفیة

الیأس،وعدم الانتماء والعجز والشعور الاكتئاب،والمیول العدوانیة،والإحباط،و  والتي تشمل
 الانتحاریةوالقلق،والمیول المنحرفة،والأنانیة،والكراهیة،والمیول  بالضیاع

 الاضطرابات السلوكیة التي تزداد حدتها مع طول فترات البطالة 



 جي و النظري للدراسةالجانب المنه                                       الفصل الأول   

 

 13 

  الشباب الذین ظلوا عاطلین عن العمل لأكثر من خمس سنوات بعد التخرج ظلوا عاطلین
 .طولأعن العمل لفترة 

 1تكون شدة اضطراب السلوك أعمق مما هي علیه بین الخریجین الجدد . 
 
  0212دراسة علیطو وآخرون الدراسة الثانیة: 

 هذه الدراسة أهداف : 
  تحدید واقع البطالة في اللاذقیة وأثرها على التنمیة الاجتماعیة على مستوى العاطلین

 أنفسهم وأسرهم والمجتمعات المحلیة
 :نتائج الدراسة 

، أي أن 0220-0233علاقة عكسیة بین عدد العاطلین عن العمل والزمن في الفترة  هناك
خطوط الاتجاه العام للتطور الزمني لعدد العاطلین عن العمل تأخذ اتجاهات معاكسة. كما 
أن هناك تأثیر للبطالة على التنمیة الاجتماعیة على مستوى العاطلین أنفسهم وأسرهم 

ن كانت لا تتناسب ومجتمعاتهم المحلیة، ویتج سد ذلك في قبول العاطلین للوظائف حتى وا 
حباطاً شدیدین لدى الفرد  مع مؤهلاتهم العلمیة. وتولد البطالة، بسبب ارتفاع تكلفتها، قلقاً وا 
بسبب انعدام الأمل في فرص العمل، وتساهم في تولید مشاعر الاغتراب المتمثلة في 

 بب عدم القدرة على العمل، والشعور بالحرمان منالشعور بالإحباط، والتأخر في الزواج بس
الحقوق الأساسیة، وعلاوة على ذلك تحمل الأسرة والمجتمع عبء المعیشة على العاطل عن 

 .2العمل ینتج عن ذلك تحمل الأسرة والمجتمع عبء معیشة العاطل عن العمل

                                                             

، العالي ومتطلبات سوق العمل اللیبي ، إصدار خاص بالمؤتمر الدولي لمخرجات التعلیممجلة دراسات الاقتصاد والأعمال1 
 .346ص

 .366،صنفس المرجع  2 
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  تمهید
. المعاصر الاجتماعي والتحلیل البحث في جداً  المهمة المفاهیم من البطالة مفهوم یعتبر 

 ولكنها رئیسي، بشكل السیاسي القرار صناع باهتمام البطالة مشكلة حظیت فقد ولذلك
 لما النفس علم ومجال والاقتصادي الاجتماعي المجال في الباحثین اهتمام أیضا استقطبت

 العصور، كل في موجودة كانت المشكلة وهذه. العمل عن العاطلین نفسیة على تأثیر من لها
 العالم دول معظم في الیوم الجزائر تواجهها التي الأساسیة المشاكل من البطالة مشكلة وتعد
 ولم. والسیاسیة والاجتماعیة الاقتصادیة الأنظمة واختلاف المختلفة التنمیة مستویات ذات
 منذ واقعا أصبحت بل فحسب، الإحصائیات إلى بالاستناد المشكلة هذه وجود إثبات یتم یعد

 الاقتصادي والواقع الاجتماعیة الحیاة على تؤثر مختلفة متغیرات بفعل الماضي القرن
 له إذ الاجتماعي، التماسك. الجزائري المجتمع على تؤثر ظاهرة البطالة وأصبحت الجزائري،

 یحرم الاقتصادي، الجانب وعلى الأدمغة، هروب مثل الاجتماعیة، الجوانب على سلبي تأثیر
 الأشخاص. الجامعات خریجي فئة مثل العالیة، الأكادیمیة المؤهلات ذات البشریة الموارد
 الفردیة، الناحیة ومن .الأهلیة معاییر مع یتوافق عمل على حصولهم عدم بسبب الإعاقة ذوو
 التعلیم أصحاب وخاصة العمل، عن العاطلین الأفراد على سلبي نفسي تأثیر من له لما

 وفي. مختلفة نفسیة حالات في والدخول حیاتهم اتجاه تقبل في صعوبة یجدون فإنهم العالي،
 كما وشروطها، وأنواعها البطالة مفهوم الفصل هذا في سنتناول الظاهرة هذه توضیح سیاق

 الخریجون. الجزائریة الجامعات خریجي لدى البطالة ومشكلات ومفاهیم جوانب سنتناول
 .وآثارهم وخصائصهم وأسبابهم
 فهي تواجهها، زالت وما العالم دول واجهتها التي التحدیات أهم من البطالة مشكلة تعتبر
 اهتمام محط یزال لا الموضوع أن رغم واقتصادیة، واجتماعیة تاریخیة أبعاد ذات مشكلة

 یرتكزون التي الفكریة المرجعیات تتنوع كما إلیها، ینتمون التي المدارس وتتنوع. المفكرین
 وما واقتصاد مجتمع كل وسیاسات حالة حسب نظرهم وجهات تختلف. تحلیلاتهم في علیها
 وحتى. جتماعالا وعلماء الاجتماع وعلماء الاقتصادیین الخبراء واهتمامات ذلك إلى

 المتزایدة البطالة ومشكلة العمل سوق في الموجودة الاختلالات تفسیر یحاولون السیاسیون
 حجم وتقلیل العمالة حجم زیادة هدف فإن ولذلك .المشكلة هذه لحل الممكنة البدائل واقتراح
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 وواضعي للمخططین والسیاسیة والاجتماعیة الاقتصادیة الأهداف أهم من یعد البطالة ونسبة
 هذه أنواع على التعرف من لابد الهدف هذا ولتحقیق مجتمع، أي في الاقتصادیة السیاسات
 للظاهرة وشمولیة شمولیة أكثر ومعرفة و أسبابها على والوقوف قیاسها كیفیة وتحدید الظاهرة

الاجتماعیة والاقتصادیة  الجوانب مختلف علىتأثیرها  مدى معرفة محاولة خلال من
 .والسیاسیة
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 أولا : ماهیة البطالة :
العاملین والعاطلین  -البطالة لقد خلق التقسیم الإحصائي للسكان إلى ثلاث فئات  تعریف

نوعًا من الصعوبة فیما یتعلق بتعریف البطالة وما إذا كان هناك  -والعاطلین عن العمل 
 تداخل بین هذه الفئات الثلاث، وتوجد عدة تعریفات:

یف الذي أوصت به منظمة العمل تعریف منظمة العمل الدولیة للبطالة: . یعتمد التعر  - 
الدولیة على ثلاثة شروط. متاح فوراً للعمل، أي قادر على العمل كعامل بأجر أو بدون 
أجر. البحث عن عمل، سواء بأجر أو بدون أجر، أي البحث عن عمل أو الاتصال 

 بوكالات التوظیف )مثل مكاتب العمل(.
الدولي للعاطلین عن العمل من القوى وتعریف البنك الدولي للبطالة هو تعریف البنك  -

العاملة الذین لیس لدیهم عمل ولكن یمكنهم البحث عن عمل ، وعلى الرغم من وجود العدید 
من التعریفات الأخرى، إلا أن التعریف الأكثر شیوعًا بین الاقتصادیین هو: "یشمل هذا 

لك الذین سبق لهم التعریف العاطلین عن العمل الذین یدخلون سوق العمل لأول مرة وكذ
العمل و وینطبق هذا التعریف على كل من العاطلین عن العمل الذین یدخلون سوق العمل 
لأول مرة والعاطلین عن العمل الذین سبق لهم العمل واضطروا إلى ترك وظائفهم لسبب ما 

 )مثل الفصل من العمل(".
  :البطالة مفهوم
 بل النامیة، البلدان على تقتصر ولا المجتمعات من واسعة مجموعة البطالة ظاهرة تغطي
ن المتقدمة، البلدان في حتى صحیحة هي  الخاصة الأسباب باختلاف تختلف حدتها كانت وا 
 وباختصار،.وأنواعها الظاهرة هذه تحدد التي المختلفة التعریفات الفصل هذا یناقش. بلد بكل
 اجتماعیة مشكلة إلى تتطور أن یمكن أنها إلا بالأساس، اقتصادیة ظاهرة البطالة أن وبما

 المختلفة، وجوانبها الظاهرة هذه لخطورة ونظراً  لها، التصدي یتم لم إذا وشخصیة وسیاسیة
 لذا ومواجهتها، الظاهرة هذه لمعالجة المناسبة والسیاسات التدابیر لاتخاذ مدعوة الدول جمیع فإن

 : الخاصة وتعریفاتها الجوهري مفهومها حیث من الظاهرة هذه إلى التعرض هنا سنحاول
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 العمل على وعلمیًا وعقلیًا جسدیًا وقادرًا العمل سن في الفرد یكون عندما هي البطالة -
یجاده، إلیه السعي على قادر غیر ولكنه فیه، وراغبًا  العمل، عن عاطلًا  یكون لذلك ونتیجة وا 
 1.العمل فرصة له أتیحت لو علیه سیحصل كان الذي الأجر إلى یحتاج أنه رغم
 على قدرتهم من الرغم على یعملون لا الذین الأشخاص عدد بأنها أیضًا البطالة تُعرّف -

  2.عمل على للحصول الحثیث سعیهم رغم العمل
 :البطالة تعریف
 عن الباحث أن من الرغم على عمل على العثور على القدرة عدم حالة بأنها البطالة تُعرّف
 .العمل على قادر وغیر العمل عن عاطل فهو وبالتالي عمل، عن بنشاط یبحث عمل

 البطالة یعرّف من فمنهم للبطالة، موحد مفهوم تعریف في الاقتصادیین من العدید ویختلف
 یعملون لا ولكنهم العمل على القدرة لدیهم الذین الأشخاص على تنطبق حالة أنها على

 القوى بین التوازن عدم تمثل البطالة أن آخرون ویرى. عمل فرص عن بنشاط ویبحثون
 أو بعض عمل عدم إلى یؤدي مما معین، مجتمع في المتاحة العمل وفرص المتوفرة العاملة

 .فیه والرغبة العمل على القدرة امتلاكها رغم العاملة القوى كل
 الأشخاص جمیع" بأنهم العمل عن العاطلین تعریف على والخبراء الاقتصادیون أجمع-

 یمكنهم الذي بالمستوى ویقبلونه إلیه یسعون والذین للعمل، والاستعداد القدرة لدیهم الذین
 3 الدولیة العمل منظمة لتوصیات وفقاً  وذلك ،"فیه العمل

 ویقبله إلیه ویسعى العمل في والرغبة القدرة لدیه من كل" بأنهم أیضًا تعریفهم یمكن-
 4".عمل إیجاد على قادر غیر ولكنه للأجور، العام بالمستوى

                                                             
 .3ط 0229والطباعة، عمان،  دار المسیرة للنشر والتوزیع علم االجتماع السكان، عبد الجواد مصطفى خلف:-1
والنشر والتوزیع، ، الدار الجامعیة للطباعة النظریة الاقتصادیة الكلیة والجزئیة ن: أحمد عبد الرحمن یسري وآخرو  -2

 .3ط 0222، الاسكندریة مصر
،الكویت، ، 6، المجلس الوطني للثقافة والفنون والأدب، عدد مجلة عالم المعرفة رمزي زكي، الاقتصاد السیاسي للبطالة،-3 

 .332، ص 3992
، ط  0224، ،الاسكندریة، مصر ،دار الوفاءالبطالة  الاسلامي لمشكلة الحل، كمال الدین عبد الغني المرسي-4 
 .33،ص،3
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 عن عاطل" أنها على تعریفها یمكن البطالة أن یدرك بالمصطلح درایة على شخص أي-
 الدولیة العمل منظمة تُعرّف حیث مكتمل، وغیر دقیق غیر التعریف هذا أن والواقع". العمل
 1."یجدوه لا ولكنه عمل عن ویبحث فیه وراغب العمل على قادر شخص" بأنها البطالة
 إلى البطالة الاقتصادیون صنف للبطالة، المختلفة الأسباب إلى استنادًا البطالة أنواع 

 .والدوریة والهیكلیة الاحتكاكیة البطالة:  أنواع عدة
 : البـــطالــــة أنــــواعثانیا :

 التي البطالة مدة حیث من وكذالك.  والعمر الجنس حیث من تتفاوت البطالة كتلة كانت إذا 
 . السائدة البطالة نوع بحسب أیضا یتفاوت كله ذالك فإن المتعطلة الفئات تعانیها
: أنواع ثلاثة إلى البطالة الاقتصادیون یقسم المختلفة، البطالة لأسباب وفقا البطالة أنواع

 .المقنعة و السافرة أو الظاهرة والبطالة ، الاحتكاكیة البطالةالدوریة ، البطالة
 أنواع عدة:یلي ما منها نذكر والرأسمالیة، الصناعیة الدول في البطالة من عدیدة أنواع هناك
 :مایلي نذكر الأنواع هذه ومن والرأسمالیة الصناعیة البلدان في التي البطالة من
 :الموسمیة أو الدوریة البطالة -(1
 مستوى عند للعمال المتوقع والعدد للعمال الفعلي العدد بین الفرق هي الموسمیة البطالة-

 عدد أن یعني فهذا صفراً، الموسمیة البطالة معدل یكون فعندما: المتاح الإنتاج معین
 2.العمل عن العاطلین عدد یساوي الفترة تلك خلال المفتوحة الوظائف

 بوتیرة یسیر لا متغیراته بجمیع الرأسمالي الاقتصاد في الاقتصادي النشاط أن المعروف من-
 ویسمى. الدوري والانخفاض الارتفاع من بفترة یمر بل الوقت، مرور مع ومنتظمة واحدة
. ودوریة متكررة وهي الاقتصادیة، بالدورة سنوات وعشر سنوات ثلاث بین الزمني الإطار
 حتى النمو إلى العمالة وتشغیل والإنتاج الدخل ویمیل. الازدهار مرحلة هي الأولى المرحلة
 النشاط یمیل وبعدها الأزمة، تحدث ثم الازدهار، أو الذروة، إلى ویصل التوسع ینتهي

 من مرحلة الوطني الاقتصاد ویدخل. دوري بشكل الانخفاض إلى مكوناته بكل الاقتصادي

                                                             
 . 44، ص0224، السعودیة، البطالة والأسباب والطرق المعالجة فهد عبد العزیز، -1
،دار المناهج للنشر و التوزیع، الأردن، الطبعة مقدمة في الاقتصاد الكلي بشیر الدباغ و عبد الجبار الجرمود، -2 

 3، ص 0223الأولى،
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 وبعدها بالتعافي، یبدأ ثم ومن الانكماش، قاع إلى ویصل الانحدار ینتهي حتى الانكماش
 اقتصادیتین دورتین وجود عدم من الرغم على.جدید من التوسع إلى الاقتصادي النشاط یمیل

 مشتركة خصائص لها الأعمال دورات أن إلا التقلبات، وعمق شدة حیث من متماثلتین
 .ما بلد اقتصاد الاقتصادي توقع إذا أنه یعني مما ومتشابهة،

 : الاحتكاكیة البطالة-(0
 اتساق حالة وجود عدم عن الناتجة التعطل حالة طبیعة إلى الاحتكاكیة البطالة مفهوم یشیر 

 والتواصل الاتصال عملیة صعوبة حیث من وذلك العمل، وأرباب العمل طالب بین وتناسق

 ویحدث بعضا، بعضهما عن للطرفین المعلومات اللازمة انعدام أو لنقص نظرا الطرفین بین
 مما والمدن المناطق بین العمل طالبي قبل من المستمرة السریعة التنقلات بسبب عادة ذلك
 .الآخر عن البحث في الطرفین من كل یمضیها التي الزمنیة المدة یطیل
 (: الصریحة: )السافرة أو الظاهرة البطالة-(2

 على قادرین وغیر العمل عن عاطلون ولكنهم العاملة القوى من جزء هم أفراد وجود ویعني
 الصارخة البطالة تتجلى حین في العمل، على وقدرتهم رغبتهم رغم عمل فرص أي تأمین

 أشخاص هناك الحالة، هذه وفي. العمل سوق في بالطلب مقارنة العرض زیادة في بوضوح
 النوع وهذا. معدومة إنتاجیتهم تكون وبالتالي وظائف لدیهم لیس ولكن العمل على قادرون

 .شیوعاً  الأكثر هو البطالة من
 عمل، أي لدیهم لیس ولكن العمل على قادرین أفراد وجود في العلنیة البطالة وتتجلى
نتاجیتهم ساعات صفر فیعملون  1 .صفر وا 

 :المقنعة لبطالة-(2
 سائدا كان حیث والاقتصادي، الاجتماعي الفكر في شهرة الأكثر هو البطالة من النوع وهذا
 أنحاء جمیع في انتشارا الأكثر ویظل الاشتراكیة، الاقتصادات على تركزت التي البلدان في

 تم فإذا للعمل، فعلا مطلوب هو ما یتجاوز العمل قوة حجم. العربي الاقتصادي البناء
 .واضح بشكل العمال من الفئة هذه ظهور یعني فهذا الزائدة، العمالة من التخلص

                                                             

، الدار الجامعیة یهاأثر برنامج الإصلاح الإقتصادي علمشكلة البطالة و اب نجا، ھعبد الو علي1 
 .32،ص0225الإسكندریة،



 البطالة لدى خاریجي الجامعة                             الفصل الثاني               
 

 22 

 المقنعة البطالة وتصبح للإنتاج، مكمل أي فعلیاً  تقدم لا ولكنها للعمل صالحة حالة في أنها
 مجالات ضیق بسبب محدودة العمل فرص حیث النامیة البلدان في وشیوعاً  وضوحاً  أكثر

 والتي والعلاج، التعامل حیث من البطالة أنواع وأصعب أخطر من البطالة تعتبر. الإنتاج
 آخر إلى قطاع من الزائدة العمالة نقل طریق عن منها الحد یمكن

 :الجامعة خریج لدى البطالة مفهومثالثا :
 طلاب یصبح الجامعیة، دراستهم من الانتهاء بعد: الجامعات خریجي بین البطالة مفهوم

 یستخدمون أنهم أیضًا ویذكرون. إرادتهم عن خارجة لأسباب العمل عن عاطلین الجامعات
 1.وظیفة على للعثور والإمكانیات الوسائل جمیع
 عدد نمو معدل من أعلى الجامعات خریجي عدد نمو معدل أن أیضًا المعروف ومن

 2.العمل عن العاطلین
 بعد الجزائر في البطالة مشكلة برزت: الجزائریة الجامعة خریجي لدى البطالة مشكلة

 الهیكلي التكیف برنامج أدى وقد. الهیكلي التكیف برنامج تطبیق مع التسعینیات منتصف
جراء المؤسسات من العدید إغلاق إلى  الدولي النقد صندوق قبل من اقتصادي مسح وا 

 والأمني السیاسي الوضع مع التحول هذا تزامن وقد. عامل 422222 من أكثر وتسریح
 الاستثمار انخفاض نتیجة السنین مر على الارتفاع في البطالة وبدأت الجزائر، عاشته الذي

 3.والأجنبي المحلي
 خریجي بطالة تزاید إلى فبالإضافة. العالي التعلیم قطاع على حتى الظاهرة هذه وتؤثر

 برامج بین المواءمة عدم أدى العلیا، الشهادات لحاملي الكمي التوسع بسبب الجامعات
 یعانون الذین الخریجین من كبیر فائض وجود إلى العمل سوق ومتطلبات والتدریب التعلیم

                                                             

، دیوان المطبوعات الجامعیة، بن عكنون الجزائر. جتماع التنظیم والعملدلیل مصطلحات علم الا: ناصر قاسیمي1 
 .359،ص0233

ناثاالبطالة بین خریجي الجامعات ذكورا و  معدلاتأسباب تزاید :السالم وآخرونالله أمینة عبد 2  ، الإداریة، كلیة العلوم  ا 
 .362،ص 0225، جامعة الملك سعود السعودیة

، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات نیل آثار سیاسة التشغیل على التنمیة المستدامة في الجزائر:،عبد الرزاق جباري3 
الدولي و التنمیة المستدامة، جامعة  الاقتصاد التسییر، تخصص شهادة الماجستیر في إطار مدرسة الدكتوراه في علوم

 .053،ص0235،فرحات عباس سطیف
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 هناك أن حین في العالي، التعلیم مؤسسات تقدمها التي الدراسة مجالات في البطالة من
 وذلك والخاصة العامة المؤسسات تحتاجها التي الأخرى الدراسة مجالات في واضحاً  نقصاً 
 العامة المؤسسات تحتاجها التي الأخرى الدراسة مجالات في واضح نقص وجود بسبب

 لخریجي المباشرة الترقیة سیاسة تراجع إلى ترجع الجامعیة البطالة مظاهر أن كما. والخاصة
 توظیف مسؤولیة تتولى كانت التي الجزائریة للحكومة الرئیسیة المهمة كانت التي الجامعات
 1.خطیرة ظاهرة أصبحت الجزائریة الجامعات في البطالة أن كما الجدد، الخریجین
 الإحصائیات، فبحسب. الجامعات خریجي فئة تمس لأنها خطورة أكثر البطالة ظاهرة وتعتبر

 السكان من الشریحة هذه أن یعني كان العلیا الشهادات ذوي من العمل طالبي عدد تزاید فإن
 أي دون الشغل عالم لدخول تأشیرة العلمیة الشهادة كانت حیث المشكلة، هذه من مأمن في

 على السوق في المتزاید والطلب الجامعات خریجي عدد في المستمرة الزیادة أن إلا. عوائق
 لا أنهم حیث العمل، عالم في الاندماج علیهم المستحیل من جعل المتخصصة المعرفة
 عمل على العثور في صعوبات یواجهون بدأوا ثم ومن. فقط النظریة المعرفة سوى یملكون
 والاعتماد الاستقلالیة إلى المادیة التبعیة من والخروج الأساسیة احتیاجاتهم وتلبیة مناسب،

 ظل في ممكنًا ذلك یعد لم الحدیثة، التطورات ظل في ولكن. الذات وتحقیق الذات على
 عمل على العثور. معاناتهم إلى وأدى علیهم، سلبي تأثیر له كان مما الحدیثة، التطورات
شباع یناسبهم  إلى یؤدي مما المادیات، على الاعتماد عن والابتعاد الأساسیة احتیاجاتهم وا 

 أصبح الحدیثة، التطورات ظل في ولكن. الذات وتحقیق الذات على والاعتماد الاستقلالیة
 من یتمكنوا لم حیث معاناتهم إلى وأدى علیهم سلبي أثر لذلك وكان. مستحیلاً  الأمر هذا

 المستقبل من والخوف الأمان بعدم الشعور من مناص ولا. المنشودة أهدافهم تحقیق
 2.الأفراد مختلف لدى الشدة متفاوتة نفسیة ضغوط ونشوء المجهول،

 
 
 

                                                             
الماستر في علم الاجتماع ، كلیة  ، مذكرة لنیل شهادةدماج لدى خریجي الجامعة الجزائریةلإواقع سیاسة ا: أسماء بالعربي1

 .90،ص0234، العلوم الانسانیة والاجتماعیة شتمة بسكرة
 .92.ص المرجعنفس 2 
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 :الجزائریة الجامعة خریجي لدى البطالة مشكلةرابعا: 
و  السبعینات فترة في االقتصادي الرخاء سنوات ومنتشرا خلالشائعا  البطالة مصطلح یكن لم

 المرتفعة البترول أسعار نتیجة الكافیة البترولیة الموارد بحكم الثمانینات منتصفغایة  الى
 بل البطالة، ظهور بدایة في الكبیر الأثر لها كان 3916 سنة البترولیة زمةأ أن غیر آنذاك،
 الاقتصادیة والمشاكل والتحدیات االنشغاالت أهم إحدى تشكل أصبحت قصیرة مدة وفي

 في البطالة مستوى أن إلى الرسمیة التقاریر تشیر حیث الرسمیة، وغیر الرسمیة للمؤسسات
 لیبلغ 3995 سنة 01c/o إلى 3912 عام في 32c/o من االرتفاع في بدأ ازئر الج
32c/o3999 هذا الارتفاع جاء نتیجة عوامل سیاسیة و اقتصادیة و اجتماعیة مترابطة  سنة
.1 

 كانت عندما الثمانینیات، منتصف إلى السبعینیات من الاقتصادي الازدهار فترة خلال
 إلا شائعاً، البطالة مصطلح یكن لم آنذاك، النفط أسعار ارتفاع بسبب وفیرة النفطیة الموارد

 قصیر وقت في وأصبحت البطالة ظهور في كبیر أثر لها كان 3916 عام النفط أزمة أن
 نسبة بدأت الرسمیة التقاریر وحسب. الاقتصادیة والمشاكل والقضایا الهموم أهم أهم من

 عام في %01 إلى لتصل 3912 عام في %32 من الارتفاع في الجزائر في البطالة
 واقتصادیة سیاسیة لعوامل نتیجة الارتفاع هذا وكان. 3999 عام في %32و 3995

 .مترابطة واجتماعیة
 وتم وظیفة ألف 422 من أكثر فُقدت الدولي، النقد لصندوق الهیكلي التكیف لبرنامج ونتیجة

 وعلى. الاقتصادیة الأنشطة جمیع في العامة المؤسسات من كبیر عدد حل أو خصخصة
 في ساهم مما ،3992 عام منذ ملحوظ بشكل الخاص القطاع تحسن فقد ذلك، من العكس
 .السریع لتطوره نتیجة الوظائف من كبیر عدد خلق
 خاصة الرسمي، غیر الموازي العمل زیادة إلى للتشغیل واضحة سیاسة وجود عدم أدى وقد
 عمل فرص لتوفیر الجزائریة الحكومة محاولات إلى أدى مما التجاریة، الأنشطة مجال في

                                                             

. 3992 – 0234الفترة  خلال فعالیة وانعكاسات سیاسات التشغیل على البطالة والفقر في الجزائر، صفیة بوزار -1 
مجمع مداخالت الملتقى الدولي حول تقییم سیاسات اإلقالل من الفقر في الدول العربیة في ظل العولمة، المركز الجامعي 

 . 556، ص0234تیبازة، الجزائر، 
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 كشفت وقد. الوطني والتضامن الاجتماعیة الوطنیة والشبكة الكفالة نظام واعتماد مؤقتة
 لتطبیق التالیة النتائج عن الحكومیة وغیر الحكومیة الوكالات أجرتها التي المختلفة الدراسات
 ل :المجا هذا في الهیكلي التكیف سیاسات

 .الشباب بین خاصة البطالة، في زیادة-
 .لوظائفهم العمال من %45 فقدان إلى السیاسة هذه تطبیق أدى -
 .النساء بین البطالة ارتفاع استمرار -
 وأولئك الجدد بالخریجین تتأثر فئة وهي مرة، لأول عمل عن الباحثین إدماج في صعوبات -

 .مرة لأول العمل سوق یدخلون الذین
 .الشباب أي المجتمع، من كبیرة لقطاعات الاجتماعي التهمیش -
 على بدوره یؤثر ما وهو الدائمة، بالعمالة مقارنةً  والموسمیة التعاقدیة العمالة في الزیادة -

 1 .العامة الاقتصادیة السیاسة
 وتحسن الدولیة السوق في المحروقات أسعار ارتفاع مواجهة وفي ،0222 عام من وابتداءً 
 0223 عام في الجزائریة الحكومة أطلقت والاجتماعیة، الاقتصادیة والأزمة الدولة إیرادات
( أمریكي دولار ملیارات 2) جزائري دینار ملیار 505 بـ یقدر الاقتصادي النمو لدعم برنامجاً 
. البطالة من والحد الاقتصادي النمو وتیرة زیادة إلى البرنامج وهدف. سنوات أربع مدى على

 دعم وتم دائمة، غیر وظیفة 3 16152و دائمة وظیفة 606312 لخلق البرنامج وخطط
 عام حتى أمریكي دولار ملیار 52 له خصص الذي التكمیلي النمو دعم ببرنامج البرنامج
0229. 2 

 :الجزائر عرفتها التي الثلاث الرئیسیة الفترات خلال وتطورها البطالة نشأة تحلیل 
 1991 إلى 1992 من البطالة : 

 الصناعة أن الحكومة اعتقدت فقد. الفترة لهذه الرئیسیة الأهداف أحد الكاملة العمالة كانت
 فرص وتوفیر الصناعیة القطاعات بین الاقتصادي التكامل ضمان على القادرة الوحیدة هي
 في %53.5 بلغت مكثفة عامة باستثمارات التصنیع استراتیجیة على وركزت كافیة، عمل

                                                             

, الملتقى الدولي حول إستراتیجیة مداخلة بعنوان سیاسات التشغیل كسیاسة لمكافحة البطالة في الجزائر ،حمزة عایب1 
 . 1، ص0233الحكومة في القضاء على البطالة وتحقیق التنمیة المستدامة جامعة المسیلة، الجزائر، 

  1، صمرجع سابقنفس 2 
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 العمال عدد بأن واتسامه القطاع هذا تطور إلى أدى مما الصناعیة، المشاریع وتنفیذ إعداد
 المحروقات قطاع في النمو معدلات ارتفاع إلى أدى الدائمین العمال من أكثر فیه الموسمیین

 1, الزراعي القطاع حساب على
 ( 0222-1992) الاقتصادیة الأزمة سنوات خلال البطالة 

 الاستثمار معدلات ارتفاع مع الثمانینیات، منتصف حتى كبیرًا نموًا الجزائري الاقتصاد شهد
 على أساسي بشكل یعتمد كان النمو هذا لكن والبطالة، والعمالة الإجمالي المحلي والناتج
 النفط أسعار فیه انهارت الذي الوقت نفس وفي. النفط عائدات سیما ولا الخارجیة، العوامل

 وجه على البطالة وبدأت والاجتماعي الاقتصادي الوضع تدهور الدولیة، السوق في
 الموازنة في عجز إلى النفط عائدات انخفاض وأدى. حاد بشكل الارتفاع في الخصوص

 الخارجي الدین) الاقتراض طریق عن العجز تمویل سیاسة فشل وبعد للدولة، العامة
 أجل من النفقات تخفیض سیاسة تبني في الحكومة تبدأ أن الطبیعي من كان ،(والداخلي
 الأجهزة في الوظائف خلق من الحد السیاسة هذه وشملت. العجز هذا على السیطرة
 بمتوسط خلقها تم التي الوظائف عدد انخفاض إلى أدى مما العامة، والمرافق الحكومیة

 ما خلق تم ،3915 عام وفي. 3915-3919 الفترة خلال سنویاً  وظیفة ألف 25 حوالي
 .سنویاً  وظیفة 25,222 حوالي متوسطه
 إشراف تحت 3994 عام في الهیكلي التكیف عملیة في الجزائر دخلت ذلك، إلى بالإضافة
 تمثلت التي العملیة، هذه أدت وقد. والتعمیر للإنشاء الدولي والبنك الدولي النقد صندوق
 أعداد وتسریح العامة المؤسسات خصخصة خلال من الحكومي الإنفاق تخفیض في أساساً 
غلاق عامل 522,222 من أكثر تسریح إلى العمال، من كبیرة  مؤسسة 3222 من أكثر وا 
 كبیر ارتفاع إلى 3994 عام في العوامل هذه كل أدت. 3994و 3991 عامي بین عامة
 و 24 إلى 3919 عام في المائة في 02 من البطالة معدل في

 2. فقط عامًا 33 في %352 تقارب بزیادة أي ،0222 عام في 09.1%
                                                             

مداخلة بعنوان دور سیاسات التشغیل في القضاء على ظاهرة البطالة في  سالم،مراد زاید و محمد عبد الرؤوف بن 1 - 
، الجزائر، 3لتشغیل. كلیة العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر جامعة الجزائر حالة الوكالة الوطنیة-الجزائر

 . 3د.ت، ص
 . 2مرجع سابق، صنفس  -2 
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 (0212-0221 )الاقتصادي الــنـمــو فتــرة فـي البــطـــالــة: 
 العمل سوق على الهیكلي التكیف لبرنامج السلبیة الآثار تصحیح على الحكومة حرص إن

دماج  خصیصاً  أنشئت التي التشغیل وكالة على الكامل والدعم الاهتمام ركز الشباب وا 
 شهدت وقد. التسعینیات في تفاقمت التي البطالة وامتصاص العمل سوق وضبط لتحسین
-0223) عامین في مئویة نقاط 6 بنسبة البطالة معدل انخفاض هذه التوظیف وكالات
 عمل فرص خلق الأول المقام في دعمت التي الاستثمار إنعاش برامج خلال من( 0224
 هذه ولجعل. الحجم ومتوسطة صغیرة مشاریع إنشاء على مساعدتهم ذلك في بما للشباب،
 32 في الحكومة رئاسة أعلنت للتنمیة، اللازمة الموارد وتعبئة فعالیة أكثر البرامج
 عام حتى سنوات خمس على یمتد كبیر خماسي تكمیلي برنامج عن 0225 نیسان/أبریل

 جزائري دینار ملیار 402 البرنامج هذا وسیخصص. النمو تعزیز إلى ویهدف 0229
 سجلت التي العاملة الید فائض لامتصاص الأنواع مختلف من شغل منصب ملیوني وسیوفر
 1.البطالة في ملحوظا انخفاضا

 :الجزائریة الجامعة خریجي لدى البطالة أسباب خامسا :
 معینة جهات إلى الجزائریة الجامعات خریجو منها یعاني التي البطالة تعزى أن یمكن لا

 الذي العمل وسوق تلقاه، الذي التعلیم وطبیعة نفسه، بالخریج مرتبطة الظاهرة لأن ذلك. فقط
 العالي التعلیم مخرجات بین التباین أن إلا. علیه یهیمن الذي الاقتصاد وحتى إلیه ینتمي

 البطالة وتزاید انتشار وراء تقف التي الأسباب أهم من یعتبر العمل سوق ومتطلبات
 یلي فیما نوردها أسباب، لعدة تفاقمت والتي الجزائر، في الأكادیمیة

 الجامعي التعلیم بطبیعة متعلقة أسباب: 
 .الجامعي التعلیم في له المخطط وغیر السریع التوسع -
 .الجامعي التعلیم في والمهني الأكادیمي والإرشاد التوجیه برامج ضعف -
 التدریس وأسالیب الدقیقة غیر الطلاب اختیار أسالیب على الجامعي التعلیم اعتماد -

 .التقلیدیة والتقییم والتدریب

                                                             

 . 2مرجع سابق، صتفس  1 
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 تتم لأنها الطلاب، أعداد تخصیص في المركزي والتنظیم التخطیط سیاسات فشل یؤدي -
 ذوي طلاب تخریج أو رسوب إلى الطلاب، من الكثیر ورغبات الطلاب مؤهلات عكس على
 سیاسة فشل عواقب وتكون العمل، في راغبین وغیر مؤهلین غیر أو ضعیفة قدرات

 في الراغبین الآخرین الطلاب وعلى الأخرى التخصصات على تؤثر أزمة هذه التخصیص
 . التخصصات تلك في الدراسة

 التسعینیات، قبل الخریجین من أكبر الجزائر في التوظیف احتیاجات كانت الجزائر، في 
 1.الخریجین من أقل التوظیف احتیاجات أصبحت الآن، وحتى التسعینیات منذ ولكن
 المحلیة: العمل سوق بظروف المتعلقة الأسباب 

 .التشوهات من عدد من تعاني فإنها المحلیة، العمل سوق وظروف بطبیعة یتعلق فیما
 :واضح تراجع في العمل سوق أداء أن الواضح من 
 .المحلیة السوق في المؤهلة العمالة على والطلب العرض بین التوازن عدم -
 أصحاب یعرضها التي الوظائف طبیعة مع الخریجون یمتلكها التي المهارات تطابق عدم -

 .والخاص العام القطاعین في العمل
 .یكون أن ینبغي كما فعالاً  لیس العمل وأصحاب الجامعات بین التواصل مستوى -
 تخصصات في عمل فرص یوفر لا معینة تخصصات في وتركیزهم الخریجین أعداد زیادة -

 .معینة
 .الخریجین إلى الحاجة یفوق معینة تخصصات في الخریجین تركیز

 العمل أصحاب أصبح العالي، التعلیم مستوى تراجع بعد: والخبرة الاختیار عوامل صعوبة -
 نفسیة وحتى وثقافیة عملیة امتحانات ویفرضون الطالب یتلقاه الذي التعلیم بنوعیة وعیاً  أكثر
 .التمیز عامل على الحصول أجل من التخصصات في
 بالجامعة المحیطة بالبیئة متعلقة أسباب : 
 شبه الاعتماد الجزائر حالة وفي الاقتصادي، النمو معدل تباطؤ مثل اقتصادیة عوامل -

 .بالمحروقات المرتبط النمو على الكلي
 .والشباب الأطفال فئتي في خاصة السكاني، النمو معدلات ارتفاع -

                                                             

 .0ط،  0225 الجزائر. العولمة واقتصاد السوق الحرة، دیوان المطبوعات الجامعیة،: موسويالضیاء مجید 1 
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 .منه النظري خاصة الجامعي، التعلیم على الاجتماعي الطلب في المستمرة الزیادة -
 بعض قیمة من تقلل التي المجتمعات بعض في السائدة الاجتماعیة والتقالید العادات -

 1.الخریجون علیها یقبل لا وبالتالي والمهن الوظائف
 .الجزائر في الجامعات خریجي بین البطالة أسباب على التعرف المهم من
 الجامعات، خریجي فئة على تؤثر التي البطالة من النوع هذا خصائص التالي القسم ویحدد 

 .الجزائر في خاصة
 : خصائص البطالة لدى خریجي الجامعة الجزائریة سادسا :

  التالیة بالخصائص الجزائر في الجامعات خریجي بین البطالة ظاهرة تتمیز-
 الأخرى الأنواع عن تختلف وهي: المجتمع من المثقفة النخبة تمس التي البطالة من نوع -
 .العالي التعلیم لقطاع التابعة والجامعات والمدارس المعاهد خریجو لأنهم البطالة من
 . مستمر ارتفاع في الأكادیمیین بین البطالة -
 بتكدیس مستمرة تزاللا  الجزائریة فالجامعات :والشغل التعلیم قطاعي بین المواءمة ضعف-

 العمل سوق في المطلوبة الدقیقة والتخصصات الحقیقیة الاحتیاجات معرفة دون الإطارات
 في صعوبة الجامعات خریجو یواجه لذلك، ونتیجة, والخاص العام القطاعین لدى

 بسبب المنافسة في التوظیف معاییر وصعوبة الطلب انخفاض بسبب وظائف على الحصول
 .التعلیم مراحل جمیع في الطلاب لها یخضع التي والبرامج المناهج صرامة

 هو الجزائر في الحالي التوجه: التخصصات مختلف من الخریجین بین المساواة عدم -
 على التركیز یتطلب ما وهو البلاد، بدخول الأجنبیة للشركات والسماح الاقتصادي الانفتاح

 لا العمل سوق أن هو الجزائر في یحدث ما لكن الجدیدة، والاقتصادیة العلمیة التخصصات
 في خریجین ینتج العمل سوق یزال لا الأكادیمیة التخصصات في المناصب من ثروة یوفر

 .وفیرة عمل مناصب توفر لا دراسیة مجالات

                                                             

 نیل متطلبات من كجزء مقدمة مذكرة ،الجزائر في المستدامة التنمیة على التشغیل سیاسة ثار آ ،جباري الرزاق عبد1 
 جامعة المستدامة، التنمیة و الدولي الاقتصاد تخصص التسییر، علوم في الدكتوراه مدرسة إطار في الماجستیر شهادة
 .053،ص0235. سطیف عباس فرحات
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 الشباب الجامعیین الطلاب من العدید ینجرف :الرسمي غیر القطاع في البطالة تتركز-
 إما أفضل، عمل فرص یجدون لا لأنهم الرسمي غیر القطاع إلى العمل عن العاطلین
 أو الجامعیة تخصصاتهم مع تتناسب لا وظائف في أو آبائهم مع منخفضة بأجور بالعمل

 .التعلیمي مستواهم
 أن إلى الجامعات خریجي بین المرتفعة البطالة نسبة تشیر :الشهادة على الأقدمیة -

 الغالب في تعتمد حیث المتعلمین، غیر تحابي الاقتصادي والنمو الوطنیة التنمیة سیاسات
 .الجامعیة للبطالة حلول إیجاد من بدلاً  والتأهیل التدریب إعادة على

 الزمن، مر على ثابتة ظلت الجزائریة الجامعات خریجي بطالة خصائص فإن وبالتالي،
 كل للخریجین المستمر والنزوح الأول المقام في فیها التحكم وعدم المراقبة ضعف بسبب
   ل.العم فرص في حاد نقص من ذلك على یترتب ما مع عام،
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 خلاصة:  
 تتناسب وظائف على الحصول صعوبة إلى تشیر ظاهرة هي الجامعة خریجي لدى البطالة

 زیادة السوق، متطلبات مع المهارات توافق عدم تشمل الأسباب. الأكادیمیة مؤهلاتهم مع
 . العملیة الخبرة وافتقار الاقتصادیة، الأزمات تأثیر بالفرص، مقارنة الخریجین أعداد
 على وأیضًا بالنفس، الثقة وفقدان الإحباط مثل الأفراد على سلبیة آثار إلى البطالة تؤدي

 تبني یمكن المشكلة، هذه مع للتعامل. الاقتصادیة العوائد فقدان خلال من الاقتصاد
 دعم العمل، وسوق الجامعات بین التعاون تعزیز والتأهیل، التدریب تحسین مثل استراتیجیات

صلاح الأعمال، ریادة    .التعلیمیة السیاسات وا 
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 التشغیل في الجزائر اتالفصل الثالث : سوق العمل و سیاس
 تمهید 
 التطور التاریخي للعمل 
 سوق العمل والمفاهیم المرتبطة به 
 .سوق العمل في الفكر الاقتصادي الكینزي 
 معلومات سوق العمل في  نظام معلومات سوق العمل ومصادر

 الجزائر.
 . العرض والطلب على سوق العمل 
 .مفهوم سیاسة التشغیل 
 . أجهزة التشغیل في الجزائر 
 .مفتشیة العمل و مراقبة اجراءات التوظیف في الجزائر 
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 تمهيد :

 والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة مسار تحدد التي الأساسیة العناصر من العمل سوق تعتبر 
 وحركة العمالة، وتوزیع الأفراد، بتوظیف المتعلقة الدینامیات جمیع تتضمن فهي. بلد أي في

 الاقتصادیة الحالة مباشر بشكل العمل سوق تعكس. المختلفة القطاعات بین العاملة القوى
 .المعیشة ومستوى الأفراد رفاهیة على وتؤثر
 سیاسة. العمل سوق وتحسین توجیه في محوریًا دورًا التشغیل سیاسة تلعب السیاق، هذا في

 المعنیة والجهات الحكومة تتخذها التي والتدابیر الإجراءات من مجموعة تتضمن التشغیل
 هذه تشمل. للمواطنین المتاحة العمل فرص وزیادة العمل سوق فعالیة تحسین بهدف

 الحوافز وتوفیر والمتوسطة، الصغیرة المشروعات دعم والتأهیل، التدریب برامج السیاسات
 .جدیدة عمل فرص لخلق للشركات
 تأثیرات وتخفیف الكافیة، غیر والعمالة البطالة مشكلات معالجة إلى التشغیل سیاسة تسعى

 بین التوازن تحقیق إلى تهدف كما. العمل سوق على والتكنولوجیة الاقتصادیة التغیرات
 متوافقة الأفراد یمتلكها التي المهارات تكون أن وضمان العاملة، القوى على والطلب العرض

 .العمل سوق احتیاجات مع
 برامج وتطویر والخاص، العام القطاعین بین الشراكات تعزیز مثل متعددة، استراتیجیات عبر

 للعمال الحیاة جودة وتحسین المرجوة الأهداف تحقیق یمكن المهني، والتدریب التعلیم
 قیمة رؤى یوفر أن یمكن التشغیل وسیاسات العمل سوق دینامیات فهم إن. ككل والمجتمع

 .مستدام نمو وتحقیق الاقتصادیة التحدیات مع التعامل كیفیة حول
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 أولا : التطور التاریخي للعمل :
وقد  إن مفهوم العمل یتغیر مع الزمن، وتتغیر تدریجیاً وجهات النظر حول أهمیته وقیمته

اتخذ أشكالًا وأشكالًا عدیدة عبر مختلف الحضارات، وظهر مع ظهور وتطور أنماط حیاة 
الإنسان، ویعتبر العمل كممارسة وعلاقة بالطبیعة ظاهرة قدیمة موجودة في جمیع 

فإن العمل كظاهرة  "مرسال موس"، المجتمعات. وبحسب عالم الاجتماع والأنثروبولوجیا 
، له أبعاد متعددة، منها البعد البیولوجي المتمثل في الطاقة الجسدیة إنسانیة واجتماعیة شاملة

التي یبذلها الإنسان أثناء القیام بالعمل، كما یتضمن أبعادا نفسیة ترتبط ارتباطا وثیقا بالعمل. 
شخصیة العامل وانفعالاته المختلفة الكامنة والظاهریة في تعاملاته مع مكان العمل والبیئة 

لمجتمع، والتي ترتبط بشبكة العلاقات الاجتماعیة القائمة المنسوجة بین المحیطة به وا
 1الأفراد.

وفي مجال العمل، ودون إغفال البعد الاقتصادي وقیمة إشباع احتیاجاته المختلفة، یهتم 
الإنسان، كحیوان اجتماعي، بالدرجة الأولى بالعمل الذي یمثل القاسم والشرط المشترك للحیاة 

 ها. الاجتماعیة كل
یعتبر كارل ماركس من أشهر العلماء في موضوع العمل، حیث عرفه أولا بأنه العقد القائم 
بین الإنسان والطبیعة. كما عرفه بأنه صراع اجتماعي، في حین نظر إمیل دوركایم إلى 
العمل على أنه تماسك عضوي یستخدم كل القوى التي یمتلكها الإنسان، سواء كانت جسدیة 

 دیم منفعة محددة. مصادر القیمة والفوائد الاقتصادیة والتكنولوجیة والصناعیة. أو فكریة، لتق
وهكذا، وبغض النظر عن عوامل الزمان والمكان، فقد تم تعریف العمل بطرق متنوعة،  

اعتمادًا على الاتجاهات الفكریة والمدارس الفكریة والمؤلفین. ومع ذلك، على الرغم من ذلك، 
میة الذي یجب التأكید علیه عند تحدید الوظیفة هو أنها كذلك. أولًا فإن الشيء الأكثر أه

وقبل كل شيء، أن یُنظر إلیك على أنك تقوم بعمل جید في إطار ممارسة نشاط معین. 
یعكس فكرة علاقات العمل. ولذلك فإن لكل مرحلة عدة خصائص وعوامل تساهم في تطویر 

                                                             

 .13،ص0221 .الهبة: أشكال ووظائف التبادل في المجتمعات القدیمة" :مارسیل موس"1



 الفصل الثالث                                             سوق العمل و سیاسة التشغیل

 

 35 

، دون إغفال تأثیر النظم الدینیة والإسلامیة العمل من حیث الوسائل والقیمة التي یكتسبها
 1التي لعبت دورا في مختلف المراحل تأثیرا أساسیا.

تتفق معظم الدراسات حول ظاهرة العمل على أن تطورها التاریخي مر بعدة مراحل، بدءاً  
من المجتمعات الزراعیة البسیطة في العصور القدیمة ثم النظام الطبقي الحرفي في العصور 

سطى، والذي وُجد لتبریر العمل وحمایة المصالح. تنظیم العمل والحرفیة المهنیة حتى الو 
ظهور أنظمة عمل جدیدة بعد الثورة الصناعیة وما تلاها من ظهور قانون العمل من خلال 

 .سن القوانین المختلفة من خلال تدخل الدولة
 عوامل متنوعة خلال تطور التاریخ البشري.  ویمكن القول بشكل عام أن ظاهرة العمل شهدت

التحولات الهیكلیة من فترة إلى أخرى، ولعل أهمها تحول الاقتصاد البشري من العمل 
الزراعي وتربیة الحیوان في المجتمعات التقلیدیة إلى العمل الصناعي الذي أصبح أساس 

رن، تغیرت طبیعة العمل المجتمع الحدیث. وفي المقابل، وخاصة في العقود الأخیرة من الق
 الصناعي، كما تغیرت الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة للمجتمعات الحدیثة.

أحدث التقدم التكنولوجي في القرن العشرین تغیرات جذریة في الاقتصاد العالمي، مع ظهور و 
  اقتصاد المعرفة أو ما یسمى بالاقتصاد الرقمي.

 العمل في الجزائر: 
م العمل یتطور ویتغیر باختلاف الثقافات والبیئات وكانت سائدة في رأینا أعلاه أن مفهو 

العصر الأفریقي، عصر ظهور الإسلام وانتشاره، والمرحلة التاریخیة لعصر النهضة في 
أوروبا، لذا فإن مفهومها في الثقافة المسیحیة والمنظور الإسلامي یتضمن شیئا آخر من 

لجزائري، ستجد ذلك.من خلال الدراسات والتعاریف حیث المبادئ والقیم انظر إلى المجتمع ا
 .المختلفة المطروحة في هذا المجال، خاصة بعد الاتصالات

ونلاحظ أن الرأسمالیة الصناعیة التي وسعت تقسیم العمل، ونمو العمل المأجور، ودور 
 أسواق العمل في اقتصادیات الدول، تمر بأزمة. فمن ناحیة، هناك حالة محدودة من العمل،
تتمیز بانخفاض الأداء والكفاءة وانعدام الهویة المرتكزة على العمل بین العاملین، ومن ناحیة 

 أخرى، فإن النموذج التنظیمي والتشغیلي للمؤسسات یعاني من أزمة.
                                                             

 04، ص0221". نقد الاقتصاد السیاسي :رأس المال: "كارل ماركس1
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ویرى الأستاذ أحمد حافیتي أن أزمة العمل في الجزائر لیست أزمة تنظیمیة أو أزمة أسالیب 
 العمل وأخلاقیاته، ولیست ي في الواقع أزمة معرفیة لمفهومعمل كما یظن البعض، بل ه

وكان هو الوحید الذي اشتكى من هذه الظاهرة، لكن المجتمعات خطأ المجتمع الجزائري.
 1العربیة الإسلامیة كلها تأثرت بهذا التصریح. 

في الواقع، وبغض النظر عن العوامل الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة، فإن السبب 
الحقیقي لتخلفهم هو الفهم الخاطئ للعمل. والخیار الآخر هو إیجاد تطبیقات عملیة لمفهوم 

 العمل الإسلامي في تجارتنا وزراعتنا، وكذلك في مؤسساتنا الاقتصادیة والاجتماعیة.
رحمن عبده فقد اقترح عناصر مكملة للتحلیل السابق، كما یوضح في أما الأستاذ عبد ال

 2المقال التالي:
وكانت حجته أن عدم كفاءة العمل في المؤسسات الصناعیة الجزائریة لا یمكن تفسیره بحجة 
رفض العمل، بل بظاهرة مقاومة العمال لأسالیب تنظیم المؤسسة التي كانت مستخدمة منذ 

وبما أن المنطق الذي یتبعه الأخیر یتناقض مع منطق تنظیم المجتمع، الاستقلال إلى الآن. 
فإذا كانت أوروبا تخوض معركة طویلة منذ منتصف القرن الثامن عشر، فإن الأمر یتطلب 
ثورة فكریة عمیقة أولا ضد هذه الظاهرة. لقد خلقت قرون عدیدة حتى یومنا هذا هذا المجتمع 

عیة حول العمل والإنتاج، فقد حان الوقت للمجتمعات الحدیث، الذي تمحورت ثورته الصنا
العربیة والإسلامیة أن تنخرط وتبدأ مثل هذه المعركة، ولكن على أساس المفهوم والرؤیة 

جتماعیة والاقتصادیة الاا تنمیتهة في للمساهم لكبدی نفسهو الذي یطرح الإسلامیة للعمل .
 وحتى السیاسیة والفكریة.

 :یم المرتبطة بهوالمفاهسوق العمل :  نیااث
یجب على كل باحث أو طالب في مجال العلوم أن یكون متقنًا للمفاهیم المتعلقة بموضوع 
بحثه ویفهمها جیدًا قبل التفصیل في التفاصیل الدقیقة، وهذا یتطلب تحدید البنیة المفاهیمیة 

دانیة التي تعكس التي تحدد خلفیة النظریة. یتمثل الأساس في توفیر الأسس للمعالجات المی

                                                             
 .300ص .خاصة تلك التي تتناول أزمة العمل وأخلاقیاته، مقالات ودراسات حول العمل في الجزائر: حافیتي أحمد1
، 0239.دراسات حول كفاءة العمل في المؤسسات الصناعیة الجزائریة وعلاقتها بالنماذج التنظیمیة :عبده عبد الرحمن2 

 .446ص
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واقع الظاهرة المدروسة. لذلك، قررنا تقدیم نبذة عن مفاهیم ومصطلحات دراستنا المتعلقة 
 بسوق العمل والقوى العاملة في السیاق الجزائري.

 الإطار المفاهیمي: -3
 مفهوم العمل :أ.

العمل هو النشاط الذي یهدف إلى إنتاج وتوفیر السلع والخدمات التي تلبي احتیاجات 
ورغبات الآخرین. بغض النظر عن طریقة تنفیذ النشاط، یكمن الهدف منه في تلبیة 
احتیاجات المجتمع، سواء كانت الإنتاجیة تقلیدیة أو آلیة. بالإضافة إلى نوع النشاط وأهدافه، 

إنسانیًا یُخطط له لإحداث تأثیر مفید، سواء كان ذلك تأثیرًا ملموسًا أو  یُعتبر العمل جهدًا
 مادیًا أو مجردًا.

 :مفهوم سوق العملب.
یتم تعریف سوق العمل على أنه المكان الذي یلتقي فیه العرض والطلب على العمل 

 .)الوظائف( ویتم التعبیر عن العرض والطلب على السلع في هذا السوق بكلمة "وظیفة" 
سوق العمل هو البیئة التي یلتقي فیها العرض والطلب على العمل )الوظائف(. یُعبر عن 

أیضًا بأنه المنظم  العرض والطلب على السلع في هذا السوق بشكل وظیفي. یُعرف
الاقتصادي للتفاعل بین العرض والطلب على القوى العاملة، حیث یتم تأجیر الخدمات 
المقدمة بناءً على الشروط المتفق علیها. یُمثل سوق العمل نقطة التقاء بین أصحاب العمل 

دي والأفراد الذین یبحثون عن فرص عمل مناسبة، وهو الوسیط الرئیسي في التفاعل الاقتصا
 1بین جمیع المشاركین في عملیة العمل.

 مفهوم القوة العاملة:ج.
تُعرّف قوة العمل بأنها "الأفراد الذین یكونون قادرین وراغبین في العمل وینتمون إلى فئات 

 عمریة معینة، وتختلف وفقًا للقوانین العمل المعمول بها في كل دولة."
 تنقسم القوى العاملة إلى قسمین أساسیین:

 
                                                             

 .0226 والتوزیع، للنشر دار المؤلف . العمل لسوق التهیئة. التربوي والتدریب للاشراف نجد ریاض مركز1 
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 . العاملون )المشتغلون(:1
یُشیر هذا المصطلح إلى الأفراد الذین یعملون فعلیًا بصورة مدفوعة بأجور أو رواتب أو  -   

أرباح أو حصص في الإنتاج. یتضمن ذلك الأشخاص الذین یعملون كموظفین لدى 
أصحاب العمل، بالإضافة إلى الأفراد الذین یعملون بشكل مستقل كأصحاب مهن أو 

 1حرف.
 . البطالون:0
یُعرف البطالة بأنها حالة الشخص الذي یمتلك الرغبة والقدرة على العمل، ولكنه لا یجد  

عملًا. یُعد الشخص الذي لا یرغب في العمل غیر عاطل عن العمل. یمكن تقسیم البطالة 
إلى فئتین: الأولى تشمل الأشخاص الذین عملوا سابقًا ولكنهم الآن بلا عمل، بینما الفئة 

 الثانیة تشمل الأفراد الذین لم یعملوا أبدًا.
باختصار، فإن قوة العمل تمثل كل الأفراد القادرین والراغبین في العمل، سواء كانوا مشتغلین 

 أو بطالین، وتعتبر من العناصر الأساسیة في النظام الاقتصادي لأي دولة.
 الكینزي.  الاقتصاديسوق العمل في الفكر  : ثالثا

إرجاع ظهور هذه الفكرة إلى عالم الاقتصاد البریطاني جون ماینارد كینز، الذي نشر ویمكن 
، والذي هاجم فیه 3936كتابه الشهیر "النظریة العامة للاستخدام والفائدة والمال" عام 

النظریة الكلاسیكیة وعبّر عن رأیه بشكل أساسي. ووجهة النظر الجدیدة هي أن الاقتصاد 
 .لة توازن على أي مستوىیمكن أن یكون في حا

تم صقل الأفكار التي اقترحها كینز وتطویرها، مما أدى إلى ظهور خلفائه بین المفكرین 
 .الاقتصادیین مثل الكینزیین المعاصرین والكینزیین الجدد

ومن هذا المنطلق، سوف نركز على الأفكار المتعلقة بأسواق العمل التي طورها كینز 
 .والكینزیون الجدد

 
                                                             

"، مجلة اقتصادیات شمال ت معدل البطالة والعمالة ومصداقیتهما في تفسیر فعالیة سوق العمللالاد، "البشیر عبد الكریم1 
  .199،ص إفریقیا، العدد السادس
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 سوق العمل الكینزيأ_ 
بدأ  . وقد3936نشر كینز كتابه الشهیر النظریة العامة للاستخدام والفائدة والمال في عام 

، 3906في تطویر هذه النظریة العامة بناءً على ملاحظاته لأحداث الأزمة الاقتصادیة عام 
والتي اعتبرها انتشاراً كبیراً للبطالة، وكان علیه أن یشرح أسباب هذه الظاهرة الخطیرة 

إن اهتمام كینز بدراسة البطالة وانتقاده للإهمال الكلاسیكي للبطالة .والحلول المناسبة لها
أكسبه مكانًا في تحلیل سوق العمل. وعندما قام بتحلیل متطلبات الوظیفة، تبنى نفس وجهة 

  .النظر، لكنه أجرى معها تحلیلًا مختلفاً. تحلیل فرص العمل
 ویقوم النموذج الكینزي على مجموعة من الفرضیات نذكر منها:

 رثبات الأسعا. 
 وجود التشغیل الناقص. 
  المدى القصیر.النظریة الكینزیة صالحة في 

 و مصادر معلومات سوق العمل في الجزائر. نظام معلومات سوق العمل : رابعا
 :مفهوم نظام معلومات سوق العمل.1

الدولي للعمل یعرف نظام معلومات سوق العمل كنظام متكامل یهدف إلى جمع  المكتب
وتحلیل ونشر البیانات الكمیة والنوعیة حول حالة واتجاهات آلیات العرض والطلب في سوق 
العمل، وذلك في مختلف القطاعات والمهن والمناطق الاقتصادیة عبر العالم. ومع ذلك، 

ل العالم، سواء في الأنظمة القانونیة أو الاقتصادیة أو یجب مراعاة أن اختلافات بین دو 
 1 الثقافیة، قد تؤدي إلى انحرافات في البیانات أو التحلیلات التي یقدمها هذا النظام.

أنظمة معلومات سوق العمل تدفق بعض البیانات والإحصاءات والمعلومات التي تهم  تتطلب
المؤسسات الباحثة عن الأفراد والباحثین عن فرص عمل. وبالتالي فإن الأفراد الذین یبحثون 

ات المتاحة لهم عن هذه الفرص یتنقلون عبر سوق العمل بناءً على مدى كفایة المعلوم
 2   وتوافرها وحداثتها.

                                                             

الموارد سوق العمل والموارد البشریة"، الملتقى الوطني حول سیاسة التشغیل ودورها في تنمیة " فاطمة الزهراء موالي علي 1 
 14، ص0204ماي  34 - 33جامعة ، محمد خیضر، بسكرة، یومي  البشریة،

 16ص، نفس مرجع سابق2 
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بالإضافة إلى ذلك، تعتبر المعلومات أساساً أساسیاً لصانعي السیاسات لصیاغة استراتیجیات 
وسیاسات لمعالجة الاختلالات في سوق العمل وتنفیذ تدابیر علاجیة قصیرة ومتوسطة 
الأمد. الإحصائیات تشكل جوهر نظم المعلومات لأنها توفر البیانات التي یمكن أن تساعد 

 اع الحالیة والتنبؤ بالمستقبل.في تشخیص الأوض
عملیة إنتاج المعلومات الإحصائیة تتضمن عدة خطوات أساسیة، تبدأ بجمع البیانات من 
مصادر متعددة، تلیها مرحلة استخدام التقاریر الإحصائیة لتنظیم هذه البیانات، ومن ثم 

نشر النتائج لتكون معالجتها وتحلیلها بواسطة الأسالیب الإحصائیة المناسبة. أخیراً، یتم 
متاحة للاستخدام من قبل الجمهور، وهذا یساهم في تعزیز الفهم واتخاذ القرارات الأفضل 

 مدروسة في مجال إدارة وتنظیم سوق العمل.
 .مصادر معلومات سوق العمل في الجزائر .0

 في الجزائر، هناك عدة مصادر رئیسیة لمعلومات سوق العمل:
 (:ONSللإحصائیات )أ. الدیوان الوطني 

یعَد الدیوان الوطني للإحصائیات المصدر الرئیسي للبیانات الإحصائیة في البلاد، حیث یقوم 
بإنتاج وتحلیل البیانات والمؤشرات المتعلقة بالتشغیل والبطالة والأجور والإنتاج الصناعي 

ني للإحصاء وغیرها من المتغیرات الاقتصادیة الأخرى. تمت مراجعة وتنظیم النظام الوط
 1 .3994ینایر  35المؤرخ في  23-94بموجب المرسوم التشریعي رقم 

اللجنة الوطنیة للإحصاء المبادئ الأساسیة والإطار التنظیمي، وتحدد الحقوق  تحدد
والالتزامات المادیة والمعنویة للأفراد فیما یتعلق بإنتاج وحفظ واستخدام ونشر المعلومات 

المؤرخ  349-21الإحصائیة. تم إنشاء اللجنة الوطنیة للإحصاء وفقاً للمرسوم التنفیذي رقم 
 ، وتم تعدیله وتتمیمه، وهي مسؤولة عن صیاغة السیاسة الوطنیة0221مایو  03في 

                                                             

شعبان  23المؤرخ في  23-94"المرسوم التشریعي رقم  لجزائریةاالجریدة الرسمیة للجمهوریة ، الأمانة العامة للحكومة1 
ینایر سنة  36الموافق لـ  3434شعبان عام  4، الصادر في 23"، العدد 3994ینایر سنة  35الموافق لـ  3434عام 

 21المتعلق بالمنظومة الإحصائیة، ص  3994
 



 الفصل الثالث                                             سوق العمل و سیاسة التشغیل

 

 41 

للإحصاء والمعلومات الاقتصادیة وتنسیقها وصیاغتها، والإشراف على تنفیذ البرامج الوطنیة 
 1 والقطاعیة والإحصائیة التي تتماشى مع السیاسات الوطنیة المحددة في هذا المجال.

على مصدرین رئیسیین لتوفیر معلومات سوق العمل:  ویعتمد مكتب الإحصاءات الوطنیة
 التحقیقات إزاء الأسر والتحقیقات إزاء المؤسسات.

 الموضوعة تحت وصایة الوزارة المكلفة بالتشغیل: الأجهزة. ب
 (:ANEMالوكالة الوطنیة للتشغیل ) .1

تابعة لوزارة العمل والتشغیل والضمان الاجتماعي، تقوم الوكالة بإعداد تقاریر دوریة تشمل 
حالة سوق العمل على فترات زمنیة متعددة مثل ربع سنویة اوستة أشهر. تتضمن هذه 
 التقاریر معلومات حول مستوى فرص العمل والتوظیف المسجلة من خلال الجهات

بیانات حول طلبات التوظیف والتعیینات من قبل المؤسسات الحكومیة، بالإضافة إلى 
 2 الخاصة المعتمدة.

 : CNAC -ANSEJ. أجهزة إحداث النشاطات 0
 تأتي البیانات من وكالة ترویج وتنمیة الأعمال الصغیرة، وهي جزء من وكالتین-

 :التخصصان هما
 (ANSEJوكالة دعم تشغیل الشباب ) أ.

 (:CNACعن البطالة )الصندوق الوطني للتأمین ب.
تقوم هاتان الوكالتان بدعم إنشاء المؤسسات الصغیرة وتعزیز فرص العمل للشباب. تقدم كل 
منهما معلومات حول عدد المؤسسات الصغیرة حسب الصناعة وعدد الفرص الوظیفیة التي 

 تم إنشاؤها بفضل تدابیرهما.

                                                             

جمادى  35المؤرخ في  349-21رسوم التنفیذي رقم الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، "الم امة للحكومة،عالأمانة ال1 
 05الموافق لـ  3409جمادى الأولى عام  39، الصادر في 06"، العدد 0221مایو سنة  03الموافق لـ 3409الأولى عام 
 .21المتضمن تنظیم المجلس الوطني لإلحصاء وعمله، ص  0221مایو سنة 

 

على "المرسوم الرئاسي رقم  الاطلاعلتفاصیل أكثر یمكن  الجزائري،هیئات خاصة تلعب دور الوساطة في سوق العمل 2 
بشأن  313 الاتفاقیة"، المتضمن التصدیق غلى 0226فبرایر  33الموافق لـ  3402محرم عام  30المؤرخ في  63 – 26

 .3992یونیو سنة  39الخاصة، المعتمدة بجنیف في  الاستخداموكاالت 
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جمیع البیانات من مصادر بشكل عام، تُعتمد المؤسسات الإحصائیة في الجزائر على ت
متعددة مثل التحقیقات مع الأسر والمؤسسات، ویتم تحلیل هذه البیانات لتقدیم صورة شاملة 
عن سوق العمل والاقتصاد. یهدف ذلك إلى دعم صناع السیاسات في اتخاذ القرارات 

 الاستراتیجیة والتنمویة المناسبة.
الصندوق الوطني للعطل المدفوعة الأجر أما فیما یتعلق بصنادیق الضمان الاجتماعي مثل 

والبطالة بسبب الظروف الجویة السیئة في قطاع المباني الحكومیة والأشغال العامة والري 
(CACOBATP یقدم معلومات حول هیئات القطاع وعدد العمال المنتمین إلیها. هذه )

الحالة الاقتصادیة  المعلومات تساهم في فهم تركیب القوى العاملة في هذه القطاعات وتحلیل
 والاجتماعیة لها.

 : . المفتشیة العامة للعمل2
تلعب فهي  ،0229في عام  للعمل  ویعتقد میثاق العمل العالمي الذي أقره مؤتمر الدولي 

دوراً هاماً في تنفیذ سیاسات التوظیف والتأكد من تطبیق القوانین العمالیة. تقدم المفتشیة 
 المستخدمة وأعداد العمال والعمال المصرحین عن الهیئات تقاریر منتظمة تتضمن معلومات

عن العمل والعمال غیر المصرح بهم وغیرها، مما یسهم في تحلیل وتقییم سوق العمل بشكل 
 شامل.

 . المعهد الوطني للعمل: 1
یلعب دوراً في توفیر المعلومات حول سوق العمل، خاصة فیما یتعلق بالتشریعات العمالیة 

 التنظیمیة التي تؤثر على العمال والمؤسسات.والنصوص 
 . حصیلة التشغیل في الوظیفة العمومیة:2
بالنسبة لحصیلة التشغیل في الوظیفة العمومیة، تقوم المدیریة العامة للتوظیف العمومي  

بإعداد تقریر سنوي یغطي التوظیف الحالي في الهیئات والإدارات العامة، مما یساهم في فهم 
 ى العاملة داخل القطاع الحكومي.توزیع القو 
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 . المعلومات القطاعیة:9
تشمل مجلات إحصاءات التشغیل والتقاریر السنویة لعدد من الجهات )مثل الصناعة، 
المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، التعلیم، الصحة، النقل، وغیرها( توفر صورة شاملة عن 

في صیاغة السیاسات الاقتصادیة  حالة الاقتصاد والعمل في هذه القطاعات، مما یساهم
 والاجتماعیة بشكل أفضل.

تقوم هذه المعلومات القطاعیة والمؤسساتیة على نطاق واسع بتحلیل السوق العمل وتسهم في 
 تطویر استراتیجیات النمو الاقتصادي والاجتماعي في الجزائر.

 . اللجنة الوطنیة لترقیة التشغیل:9
، 02321مارس  09المؤرخ في  323-32التي تم إنشاؤها بموجب الأمر التنفیذي رقم  و

تضمن إنشاء وتنظیم المجلس الوطني لسوق العمل وتعزیز العمالة. تقوم اللجنة بمهام حیویة 
تتعلق بتحلیل السوق العمل وتطویر استراتیجیات النمو الاقتصادي والاجتماعي، ومن أبرز 

 مهامها 
ى سوق العمل، مع التركیز على تطویر المؤهلات اللازمة وضمان التوازن السیطرة عل 

 بین التدریب والتوظیف.
إعداد وتحلیل وتطویر وتحدیث قوائم المهن أو الصناعات أو المؤهلات المطلوبة في  

 سوق العمل.
 تحدید معاییر تطویر سوق العمل بما یتوافق مع احتیاجات الاقتصاد الوطني. 
 إجراء دراسات وتقییمات دوریة لتنفیذ خطط العمل لتعزیز التشغیل ومكافحة البطالة. 
تطویر نظام لجمع ومعالجة المعلومات الإحصائیة عن التشغیل والبطالة على  

 المستوى الوطني والإقلیمي والمحلي، وتوفیر هذه المعلومات بشكل فعال.
 فیة التعامل معها.البحث والتحلیل حول ظاهرة العمل غیر الرسمي وكی 
تحسین نظام المعلومات الإحصائیة لسوق العمل، خاصة المعلومات المتعلقة بإیجاد  

 فرص العمل في مختلف الصناعات وتقلبات السوق.
                                                             

ربیع الثاني عام 33المؤرخ في  233- 32الجریدة الرسمیة للجمهوریة الجزائریة، "المرسوم التنفیذي رقمالأمانة العامة للحكومة، 1 
، 0232مارس سنة  33الموافق لـ  3433ربیع الثاني عام  35، الصادر في 03"، العدد 0232مارس سنة  09الموافق لـ ،3433

 .5 - 4سیرها، ص المتضمن إنشاء اللجنة الوطنیة لترقیة التشغیل وتنظیمها و 
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توحید المفاهیم والأسالیب والمؤشرات المتعلقة بسوق العمل، وتقییم فعالیة إنشاء فرص  
 العمل.
الإداریة للجهود المبذولة في تحقیق أهداف تحلیل وتقییم نتائج العمل الشاملة و  

 التوظیف وتعزیز العمالة.
باستخدام هذه المعلومات القطاعیة والمؤسساتیة، تساهم اللجنة الوطنیة لترقیة التشغیل في 
تعزیز الفهم الشامل لسوق العمل في الجزائر وفي تحسین استراتیجیات التنمیة الاقتصادیة 

 والاجتماعیة للبلاد.
: مدخل مفاهیمي حول العرض  لالعرض والطلب على سوق العم خامسا:

 والطلب على العمل:
 مفهوم عرض العمل:أ.

یشیر إلى الإمكانیات الكاملة للقوى العاملة في مجتمع معین، ویشمل جمیع الأفراد القادرین 
 1.على العمل سواء كانوا یعملون حالیًا أم لا

عرض العمالة إلى عدد العمال أو حجم القوى العاملة القادرین والراغبین في العمل في  یشیر
 2فترة زمنیة معینة. وقد تمتد فرص العمل إلى ساعات العمل.

لعمال، سواء كانوا یعملون بالفعل أو عاطلین عن إجمالي ل یشیر عرض العمالة إلى عدد
الأشخاص القادرین )أو الراغبین( في  یمثل التوظیف جمیع العمل، أي الكمیة المعروضة

لساعات التي یرغب العامل في العمل فیها لأغراض إنتاجیة خلال ل إجمالي أو عدد العمل.
 3.مدة زمنیة معینة للعملل فترة زمنیة مقابل أجر

 
 

                                                             

. الاقتصادتحلٌل هوشٌار معروف. 1   .0225للنشر والتوزٌع،  ء: دار الصفاالأردنعمان  الكل 

 .3995مصر: مكتبة نهضة الشرق، -ولى. تحرٌر جامعة القاهرة. القاهرةلاا اقتصادٌات العمل.. منى الطحاوي2 
الجزائر: -. مذكرة ماستر، الوادي3912-0232دراسة قٌاسٌة للفترة  محددات عرض العمل ف  الجزائر. اسماعٌل فرحانً 3 
 .0231قتصادٌة جامعة الوادي، ة العلوم الایكلٌ 
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تتأثر فرص العمل بعدة عوامل منها: حجم  :العوامل المؤثرة على فرص العمل_1
السكان وتركیبتهم العمریة والجنسیة، وكثافة السكان، ونسبة السكان في سن العمل. كما تؤثر 
مشاركة القوى العاملة في صنع القرارات، ونوعیة التركیبة السكانیة بالإضافة إلى العوامل 

 ل.الجغرافیة المرتبطة بمواقع العمل ومكان إقامة العما
هذه العوامل تلعب دورًا حاسمًا في تحدید وتوجیه عملیات العرض والطلب على القوى العاملة 
في السوق، وتساهم في صیاغة السیاسات الاقتصادیة والاجتماعیة ذات الصلة بالعمل 

 1.والتوظیف
هذا السیاق، یمكن تفسیر عرض العمالة بأنه یتضمن كل من یعمل بنشاط أو یكون  في

عاطلًا عن العمل، مما یمثل إجمالي التوظیف للأفراد الراغبین في العمل. بالإضافة إلى 
ذلك، یُعتبر عرض العمالة أیضًا الساعات التي یفضل العمال القیام بها لأغراض الإنتاج 

 مقابل أجر محدد.خلال فترة زمنیة محددة 
 :مفهوم العرض_0

المفهوم الأول: مفهوم العرض هو الكمیة التي یرغب البائع في بیعها بأسعار مختلفة خلال 
فترة زمنیة معینة، مع افتراض ثبات العوامل الأخرى كأسعار الإنتاج والتكنولوجیا والضرائب. 

 ."العرض" أیضًا للدلالة على الكمیة المنتجة من سلعة أو خدمة معینة یُستخدم مصطلح
المفهوم الثاني: مفهوم الطلب هو العلاقة بین كمیة السلع والخدمات التي یرغب المستهلكون 
في شرائها في فترة معینة، مع افتراض ثبات العوامل الأخرى كدخل المستهلك وأسعار السلع 

 الأخرى والذوق الفاخر.
 هوم الطلب على العمالة:مف 

مفهوم الطلب على العمالة: هو الطلب على القوى العاملة كمدخل في إنتاج السلع 
والخدمات. یعبر عن الحاجة للعمالة التي تزداد أو تنقص بناءً على تغیرات الطلب على 

 المنتجات.
الطلب على العمالة یعتبر أحد المدخلات الرئیسیة في عملیة إنتاج السلع والخدمات حیث 
تحتاج المنظمات إلى العمالة ورأس المال كعناصر أساسیة في الإنتاج. یمثل الطلب على 

                                                             

 .1السابق .صنفس المرجع 1 
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العمالة مبدأً اقتصادیًا یعني أنه عندما یزید الطلب على منتج ما، فإن المنظمة ستحتاج إلى 
لعمال، مما یؤدي إلى توظیف مزید من الموظفین. على الجانب الآخر، عندما المزید من ا

ینخفض الطلب على إنتاج السلع والخدمات، ینخفض الطلب على العمالة، مما یؤدي إلى 
تقلیص الأعداد والكمیات. هذا یعكس التأثیر الباطن لعوامل سوق العمل على عرض وطلب 

هناك علاقة عكسیة بین العرض والطلب، حیث یزداد  وبالتالي، یمكن القول إن 1 العمالة.
 سعر العمالة عندما یكون العرض منخفضًا، مما یشیر إلى ندرة العمالة المتاحة.

 :سادسا : مفهوم سیاسة التشغیل
 مفهوم التشغیل :أ.

 مفهوم سیاسة التشغیل یتنوع بین مفهومین، التقلیدي والحدیث. المفهوم التقلیدي یعني توفیر
فرص العمل والفرصة للعمل في مختلف الأنشطة الاقتصادیة بعد الحصول على التدریب 
والتأهیل المناسبین. بینما المفهوم الحدیث یشمل الاستمراریة في العمل، ویمنح العامل حقوقًا 
كالمشاركة والتمثیل في المنظمات والضمان الاجتماعي، بالإضافة إلى فرص الرفع من 

ن خلال التدریب والتطویر وحقوق التقاعد وفقاً للقوانین. التشغیل لا مستوى المهارات م
 یقتصر على مجرد التوظیف، بل یلعب دوراً أساسیاً في تنظیم الموارد البشریة وتحسین القوى
العاملة، حیث یتطلب تجدید الید العاملة المؤهلة لتلبیة احتیاجات الأسواق وملء الوظائف 

 الشاغرة.
  :لتشغیلب.تعریف سیاسة ا

سیاسة التشغیل تعرف على أنها مجموعة من السیاسات والإجراءات التي تهدف إلى منح 
حق العمل لكل فرد وضبط تكییف الید العاملة مع احتیاجات الإنتاج، وفقاً لتعریف منظمة 

 (.OCDEالتعاون والتنمیة الاقتصادیة )
سوق العمل، وتؤثر هذه تشكل سیاسة التشغیل نظاماً من الإجراءات التي تركز على 

الإجراءات على الطلب على العمل والعرض للعمل، ویمكن أن تؤثر على كلیهما في نفس 
 الوقت.

                                                             

 6.صنفس المرجع السابق1 
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تُعرف أیضاً بأنها مجموعة من الخطوات والمناهج والإجراءات التي تتخذها السلطات العامة 
وظیف لمعالجة قضایا التشغیل وللحد من البطالة، مثل سیاسات التوظیف المبكر، وت

 .الشباب، وسیاسات العمل المستندة على العقود
، إذ لا بلادالیاسة التشغیل تُعتبر جزءاً من سیاسة التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة في س

یمكن تحقیق التنمیة الشاملة دون الاهتمام بالعناصر البشریة إلى جانب الجوانب 
ة للمواطن من خلال توفیر فرص الاقتصادیة، إذ یكمن هدف التنمیة في تحقیق حیاة كریم

 العمل والحفاظ على سیاسة التشغیل هذه التي تتألف من عملیتین
 ا مجموعة الإجراءات الإداریة والتدابیر التنظیمیة : ونعین بهسیاسة
: وهو كافة العملیات التأثري التي یحدثها الإنسان من نشاط بدین أو جسدي یشغل التشغیل

 هبا وقته مقابل اجر
التشغیل تشمل مجموعة الإجراءات الإداریة والتدابیر التنظیمیة التي تهدف إلى تنظیم سیاسة 

وتنظیم العمل والعمال في السوق، بینما یُعرف التشغیل بأنه كافة العملیات التي یؤثر فیها 
 الإنسان، سواء كانت بدنیة أو ذهنیة، حیث یقوم بإنجاز نشاط محدد مقابل مقابل مالي.

 :التشغیل في الجزائرسابعا :أجهزة 
تعد آلیات وبرامج التشغیل التي اعتمدتها الدولة في إطار تنفیذ سیاستها متنوعة ومتعددة،  -

 حیث تتضمن مجموعة متنوعة من المناهج والطرق. تشمل هذه البرامج تعزیز التشغیل
المباشر للعمالة، وتشجیع إنشاء المؤسسات التي توفر فرص عمل جدیدة، بالإضافة إلى 
تنظیم أنماط التوظیف المختلفة للفئات العمالیة المتنوعة، مثل حاملي الشهادات الجامعیة، 
والتدریب المهني، والباحثین عن العمل القادمین من مؤسسات التعلیم والتكوین العالي 

یر المؤهلین. هذه الجهود شكلت تجربة وطنیة في مجال التشغیل، والمتوسط، وحتى غ
 وبخاصة في تشغیل الشباب، نظراً لتعقیدات الإشكالیة التي تواجهها في الجزائر.
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 :الاجتماعيالمسیرة من طرف وزارة العمل والتشغیل وضمان  الأجهزة-
 الاجتماعيبالعمل والتشغیل والضمان  المكلفةمن طرف الوزارة  الأجهزةهذه  یرتس

  :حصرها فیما یلي ویمكن
 :ANEM الوكالة الوطنیة للتشغیل.1
تحت اسم الدیوان الوطني للید العاملة،  3934لأول مرة في الجزائر عام  ANEMأسست  

، بهدف توفیر فرص 3934نوفمبر  09الصادر في  99-60وذلك بموجب المرسوم رقم 
، تم تغییر اسمها إلى الوكالة الوطنیة للتشغیل 3992العمل للجزائریین خارج البلاد. في عام 

، 0226. وفي عام 3992سبتمبر  1الصادر في  92-059بموجب المرسوم التنفیذي رقم 
تم تغییر وضعیتها القانونیة من مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري إلى مؤسسة عمومیة ذات 

تحت إشراف الوزارة المعنیة، وتلعب دوراً أساسیاً في سوق  ANEMتسییر خاص. تعمل 
المهني للباحثین عن العمل الجزائري من خلال توفیر خدمات التوسط في التوظیف والتأهیل 

 عمل.
، استفادت الوكالة الوطنیة للتشغیل من مخطط إعادة التأهیل لتطویر 0226في نهایة عام 

شبكتها، بما في ذلك جمیع الوكالات التابعة لها سواء كانت ولائیة أو محلیة، بالإضافة إلى 
 1 تعزیز مهارات إدارییها وتحسین وسائل الإدارة وتقدیم الخدمات.

 تشمل عدة نقاط أساسیة، من بینها: :مهام الوكالة الوطنیة للتشغیل
 . تنظیم ومراقبة السوق الوطنیة للتشغیل والید العاملة ومتابعة تطورها.3
 . ضمان تطبیق الإجراءات الناشئة عن الاتفاقیات الدولیة والمحلیة في مجال التشغیل.0
دارة البطاقة  . متابعة3 تطور الید العاملة الأجنبیة في الجزائر وتنظیم تشغیل الأجانب وا 

 الوطنیة للعمال الأجانب.
 . جمع العروض والطلبات الخاصة بالعمل وتوسیط بین الجانبین.4
 
 

                                                             

  11 –www.anem.dz12:29ى الساعة عل 29/22/0202 یالدخول تاریخ 
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 أهم الأجهزة التي تدیرها الوكالة الوطنیة للتشغیل:
 :تتضمن هذه الأجهزة

الذي أنشأته الحكومة الجزائریة  :(DAIPالإدماج المهني )جهاز المساعدة على أولا:
كجزء من استراتیجیتها للنهوض بقطاع التشغیل وتعزیز التكییف بین مناهج التعلیم والتكوین 
واحتیاجات سوق العمل. یهدف الجهاز إلى تعزیز فرص الإدماج المهني للشباب الباحثین 

ة على مستوى الأفراد كطلاب العمل وعلى عن عمل، وذلك من خلال توفیر المرافق اللازم
مستوى المؤسسات لتحسین التأهیل والإعادة التأهیل وفقاً لمتطلبات السوق الحرة. تم تنظیم 

، الذي 0221أبریل  39المؤرخ في  21/306هذا الجهاز بموجب المرسوم التنفیذي رقم 
 .1حدد الإطار العام لعمل الجهاز وكیفیة تطبیقه

یحتوي هذا الجهاز على ثلاثة أنواع من العقود التي تبُرم بین المستخدم، مدیر التشغیل، 
والمستفید. تم وضع جهاز المساعدة على الإدماج المهني تحت تصرف الوكالة الوطنیة 
للتشغیل، وتُسیره بالتنسیق مع مدیریة التشغیل لكل ولایة، بهدف تسهیل الحصول على فرص 

الباحثین عن العمل لأول مرة، والذین مسجلون لدى الوكالة المحلیة عمل دائمة للشباب 
 2 للتشغیل. یتضمن هذا الجهاز عدة أنواع من العقود، وهي:

موجهة خارجي التعلیم العالي، وكذا التقنین السامین   CIDعقود إدماج حاملي الشهادات-
 .خریجي المؤسسات الوطنیة للتكوین المهني

موجهة خارجیي التعلیم الثانوي للرتیبة الوطنیة   CIPعقود الإدماج المهني -
البي الشغل بدون موجهة لي ط  CFIومراكز التكوین المهني عقود تكوین/ إدماج

 .تكوین ولا تأهیل
ومتوجهة لخریجي التعلیم العالي والتقنین السامي من  CID. عقود إدماج لحملة شهادات 3

 المؤسسات الوطنیة للتكوین المهني. 

                                                             

و  التسییر، علوم  الاقتصادیة، كلیة العوم  ماجستیر، رسالة  الجزائري فمیزانیة الدولة و إشكالیة التشغیل  ،شباح رشید1 
 352ص  0230-0233العلوم التجاریة ، جامعة أبوبكر بلقاید ، تلمسان، 

  2 www.anem.dz36:55 الساعة علي 21/26/0204الدخول  تاریخ 
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لحملة شهادات التعلیم الثانوي ومراكز التكوین المهني، وموجهة  CIPود إدماج مهني . عق0
 للرتبة الوطنیة.

 للباحثین عن العمل بدون تدریب أو تأهیل مسبق. CFI. عقود تدریب/إدماج 3
ورشات الأشغال  CHANTIER/CFIالشباب المستفیدون من هذه العقود یُنصبون إما في 
لدى الحرفیین المعلمین  ART/CFIالمختلفة التي تنفذها الجماعات المحلیة، أو في 

 ومؤسسات الإنتاج.
الذي یساهم في تحمل أعباء  CTAبالإضافة إلى ذلك، یتضمن الجهاز عقد العمل المدعم 
 الأجور للشباب الباحثین عن عمل مبتدئین بدون خبرة.

بشكل عادل، تم تحدید سقف للاستفادة من هذه العقود، حیث  لضمان استخدام هذه الفرص
من إجمالي عدد العمال في المؤسسة المعنیة، لتجنب استغلال  %35لا تزید عن 

من  %05الإمكانیات دون مقابل. كما یُشترط على المؤسسات التي لم توظف ما لا یقل عن 
خصیص مناصب جدیدة ضمن الشباب المستفیدین من عقود الإدماج، عدم الاستفادة من ت

، یمكنها الاستفادة من %05هذا الجهاز. أما المؤسسات التي حققت نسبة توظیف تفوق 
 من إجمالي عدد العمال المشغلین بها. %32تخصیص إضافي لغایة 

  :DAIP شروط التأهیل لطالب العمل عمل في إطار جهاز المساعدة على الإدماج المهني
 أن یستوفي الشروط التالیة:یجب على المتقدم للبرنامج 

 یجب أن یكون له جنسیة جزائریة. -
 عامًا. 33و 31یجب أن یكون عمره بین  -
 یجب أن یمتلك شهادات تثبت مستواه التعلیمي والتأهیلي ومؤهلاته المهنیة. -
أن یكون مسجلًا كطالب عمل مبتدئ لدى الوكالة المحلیة للتشغیل وأن یكون حاملًا  یجب -

 لإقامة ساریة.
 یجب أن تكون وضعیته مؤكدة بالنسبة للخدمة الوطنیة. -
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 أهدافه:
على دمج شباب طالبي الشغل المبتدئین، وتعزیز جمیع النشاطات  یعتمد هذا البرنامج 

 والتدابیر التي تهدف إلى تحسین الوظائف، بما في ذلك برامج التدریب والتوظیف.
 تعزیز إدماج المهني للشباب. -
 محاربة البطالة بأسالیب اقتصادیة. -
في المهن التي تعاني  تحسین مهارات ومؤهلات القوى العاملة خلال فترة الإدماج، خاصة -

 من نقص في سوق العمل.
 تكییف التدریب والتخصصات مع احتیاجات سوق العمل. -
 تعزیز توظیف الشباب من خلال برامج التدریب والتوظیف. -

 (:CNACثانیا ، الصندوق الوطني للتأمین على البطالة )
، ویهدف إلى حمایة 3990 جوان 6الصادر في  94/311تأسس هذا الصندوق بموجب القانون رقم 

العمال المفصولین لأسباب اقتصادیة، ویقدم دعمًا لإنشاء أعمال جدیدة لصالح البطالین الذین یقوم 
 الصندوق بالتكفل بهم، بالتعاون مع المؤسسات المالیة والصندوق الوطني لتعزیز التشغیل.

دیسمبر  6الصادر في  23/534رقم ( بمهمة جدیدة وفقًا للمرسوم الرئاسي CNACتم تكلیف الصندوق )
، والتي تتمثل في دعم ومساندة إنشاء الأنشطة الاقتصادیة من قبل العاطلین والمفصولین من 0223

 1 سنة. 52و 35العمل الذین تتراوح أعمارهم بین 
 :البطالة مهام الصندوق الوطني للتامین على

مرسومین تشریعیین منشورین بالجریدة الصندوق الوطني للتأمین على البطالة تأسس بموجب 
، بهدف إنشاء نظام التأمین على البطالة لفائدة أفراد 3994ماي  06بتاریخ  34الرسمیة رقم 

القطاع الاقتصادي الذین فقدوا وظائفهم بصورة غیر إرادیة ولأسباب اقتصادیة، سواء بتسریح 
ین على البطالة مجرد إجباري أو توقف نشاط صاحب العمل. یتجاوز نطاق نظام التأم

تعویض للعامل الذي فقد وظیفته بصورة غیر إرادیة، بل یشمل أیضًا إجراءات احتیاطیة 
 تعزز فرص عودته إلى العمل، منها:

 مساعدة في البحث عن عمل. -
 دعم العمل الحر. -

                                                             
1 ,www.cnac.dz  10:12علي الساعة 29/22/0202لتامین على ألبطالة يللصندوق الوطنالموقع الرمسي 
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عادة التأهیل. -  التدریب وا 
تصادیة من قبل البطالین بالإضافة إلى ذلك، یدعم الصندوق إنشاء وتوسیع الأنشطة الاق

 الذین تتراوح أعمارهم بین ثلاثین وخمسة وثلاثین عامًا.
من جهة أخرى، یسمح نظام التأمین على البطالة للموظفین في القطاع العام والممیزین 
بآلیات لمواجهة الصعوبات الاقتصادیة والمالیة والتقنیة التي تهدد مستقبل مؤسساتهم 

 .بالتقلیص
برنامج مكافحة البطالة والإقصاء الاجتماعي، تم تكلیف الصندوق الوطني للتأمین في إطار 

، تم 0232بمهمة إدارة جهاز دعم إنشاء الأنشطة، وفي یونیو  0224على البطالة في عام 
تعدیل مسار البرنامج لتلبیة تطلعات الفئات الاجتماعیة المعنیة، وتعزیز وتحویل ثقافة ریادة 

 ن تعدیلات تتضمن:الأعمال، مع تضمی
تقلیص مدة التسجیل في الوكالة الوطنیة للتشغیل من ستة أشهر إلى شهر واحد، مع إلغاء  -

 هذا التعدیل لاحقًا والاكتفاء بشهادة تسجیل طالب العمل.
، الذي سمح بالالتحاق 0232إنشاء جهاز لتشجیع ودعم ترقیة العمل ابتداءً من عام  -

لتي تتراوح أعمارها بین ثلاثین وخمسین عامًا، مع زیادة في بالجهاز للفئة الاجتماعیة ا
الاستثمار الإجمالي المسموح به وتوسیع إمكانیات إنتاج السلع والخدمات لأصحاب المشاریع 

 1 الناشطین.
 . شروط الاستفادة من التأمین على البطالة تشمل:3
 سنة. 52و 35أن یكون عمر الشخص المتقدم للتأمین بین  -
 التسجیل لدى الوكالة المحلیة للتشغیل التي تتواجد في منطقة سكنه. -
 .عدم ممارسة أي عمل مأجور أو نشاط مهني -
 2 القدرة على تقدیم مساهمة مالیة شخصیة لاستكمال المشروع. -

                                                             

، مداخلة  الجزائري فالبطالة  لامتصاصحكومیة  كإستراتیجیة المتوسطةالصغریة و  المؤسسات،يبلمقدم وصطفي طویط ىصطفم1 
 36-35، جامعة مسیلة یومي  المستدامةالتنمیة  وتحقیقي القضاء على البطالة ف الحكومةراتیجیة تحول : اس دوليضمن ملتقى 

 35ص، 0223 نوفمبر
 2www.cnac.dz  12:21على الساعة  29/22/0202 لموقع الرمسي للصندوق الوطني للتامین على البطالة،ا 
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تحدید الفئات المستهدفة وضمان استفادة الأشخاص المناسبین من  هذه الشروط تهدف إلى
 البرنامج بناءً على القوانین والسیاسات المحلیة المعمول بها.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

تم إنشاؤها بموجب الأمر  :(ANSEJالوطنیة لدعم تشغیل الشباب )الوكالة ثالثا:
في  3996، والذي تضمنه قانون المالیة لسنة 3996یونیو  04المؤرخ في  96/34رقم 

، والذي فتح الباب لإنشاء الصندوق الوطني لدعم تشغیل الشباب بموجب المرسوم 36المادة 
دارة 3996سبتمبر  1المؤرخ في  396-96التنفیذي رقم  . الوكالة تعمل على تنظیم وا 

برنامج دعم تشغیل الشباب، وتعد هیئة وطنیة ذات طابع خاص تتمتع بالشخصیة المعنویة 
 1 والاستقلال المالي.

 تشمل: ANSEJشروط الاستفادة من الإعانة من 
 سنة. 33و 39أن یكون عمر الشاب بین  -
 أن یكون لدیه تأهیل مهني أو خبرات معترف بها. -
 تقدیم مساهمة شخصیة في شكل أموال خاصة. -
 أن یكون غیر شاغل لوظیفة مأجورة في وقت تقدیم طلب الإعانة. -
 أن یكون مسجلًا لدى مصالح الوكالة الوطنیة للتشغیل كطالب عمل. -

                                                             

 الجریدة، 3996سنة  المالیةیتضمن قانون  04/26/3996 المؤرخ 96/34مر رقم الاالجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة ،1 
بإنشاء  المتعلق 21/29/3996ي ف المؤرخ 96/096التنفیذي رقم  المرسوم، و 06/26/3996، الصادرة بتاریخ  39العدد  الرسمیة

 .الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب

  cnac 

یحتعویضات في حالة تسر  المساعدة على التكوین  
 والبحث والعمل

جهاز تشجیع 
 ودعم ترقیة الشغل
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هذه الشروط تهدف إلى دعم الشباب في إقامة مشاریعهم الخاصة وتشجیعهم على ریادة 
للشباب الذین یملكون الكفاءات والرغبة في الاستثمار في مشاریعهم الأعمال، وتوفیر الفرص 

 الخاصة.
 :مهام الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب

 تقدیم الاستشارة والمساعدة للشباب الذین یدیرون مشاریعهم لإنجاز مشاریع استثماریة. -
 خطط التمویل. إقامة علاقات مع البنوك والمؤسسات المالیة لتسهیل التمویل وتنفیذ -
 والمزایا الأخرى. ansejإعلام الشباب المشاریع بالدعم والامتیازات التي تقدمها  -
 متابعة تقدم الاستثمارات التي ینفذها الشباب الذین یدیرون مشاریعهم. -
توفیر المعلومات الاقتصادیة والتقنیة والتشریعیة والتنظیمیة للشباب الذین یدیرون  -

 1 مشاریعهم.
 : ANDIللاستثمارالوكالة الوطنیة لتطویر -

( ANDI، تم إنشاء الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار )23/23بموجب الأمر الرئاسي رقم 
( التي تأسست في APSIلتحل محل الوكالة السابقة لدعم ومتابعة الاستثمار )

مؤسسة عمومیة ذات طابع إداري مكلفة بخدمة المستثمرین  ANDI. تعد 02/21/0220
الوطنیین والأجانب على حد سواء. خاصة في ظل تحول اقتصادي عمیق في الجزائر نحو 

أداة رئیسیة لتعریف الفرص  ANDIاقتصاد السوق والانفتاح على رأس المال الخاص، تُعتبر 
 2 وال والاستثمارات الأجنبیة المباشرة.الاستثماریة المتاحة والترویج لها، وجذب رؤوس الأم

إلى تعزیز وتطویر الاستثمار من خلال الخدمات التي تقدمها وتنفیذ المزایا  ANDIتهدف 
الجبائیة المتعلقة بالاستثمار، مما یسهم إیجاباً في خلق فرص عمل جدیدة ودعم الاقتصاد 

 المحلي بشكل شامل.
 
 

                                                             

مؤمتر لا أبحاث،  حققةلمجازات انتقیم نتائج الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الشباب من حیث التمویل و الا ، الطاهر بن یعقوب1 
 0234 -0223من  الاقتصاديو النمو  الاستثمارعلي تشغیل و  انعكاساتهاالعامة و  الاستثمارات البرامجحول : تقییم آثار  الدولي

 .33،ص 0233،جامعة سطیف ، سنة 
  055ص،  0230، جامعة أبو بكر بلقاید ،تلمسان ، ، أطروحة دكتوراه الجزائري فإشكالیة التشغیل ،  وشیحمد أدر م حمانيد2 
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 :لةمهام الوكا 
 1قات تعاون مع هیئات مماثلة نسخ وتطویر علا- 
 تعمل كمؤسسة عمومیة تقدم خدمات للمستثمرین الوطنیین والأجانب. -
تعمل على الترویج للفرص الاستثماریة وجذب رؤوس الأموال والاستثمارات الأجنبیة  -

 المباشرة.
المرتبطة تسهم في تطویر الاستثمار من خلال تقدیم خدماتها وتنفیذ المزایا الجبائیة  -

 بالاستثمار، مما یعزز إیجاد فرص عمل جدیدة.
الوكالة تقدم عدة برامج تهدف إلى دعم الفئات السكانیة ذات الوضع  الفرع الثاني:

الاجتماعي الهش والذین یواجهون عدم الاستقرار على مستوى النسیج الاجتماعي. من بین 
  :هذه البرامج

المقدم یتحدث عن الأجهزة المسیرة التي تدیرها وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضایا  النص
المرأة في الجزائر، وتتمثل هذه الأجهزة في عدة برامج ومشاریع تهدف إلى دعم الفئات 

 السكانیة المحرومة وتحسین الظروف الاجتماعیة والاقتصادیة لهم
  :(IAIG)مةالتعویض مقابل نشاطات ذات المنفعة العا

 2.یشمل توفیر تعویضات للأشخاص الذین بلغوا سن القانونیة للعمل والعاطلین عن العمل-
تشغیل هؤلاء الأشخاص في النشاطات ذات المنفعة العامة في ورشات البلدیات، وفقاً -

 .للشروط التشغیلیة العادیة
  :(AFS)المنحة الجزافیة للتضامن

للأشخاص عدیمي الدخل وغیر القادرین على العمل، والذین لا یستفیدون  توجه-
 .من برامج المساعدة الاجتماعیة الأخرى
 :الإدماج الاجتماعي والتنمیة الجماعیة

o  یتم تنفیذه عن طریق برنامج التعویض مقابل نشاطات ذات المنفعة العامة، بهدف تحقیق
 .1یز الاستقرار الاجتماعيالتغطیة الاجتماعیة للفئات المحرومة وتعز 

                                                             

 011نفس مرجع سابق،ص   1 
 ، دراسة حالة الوكالة الوطنیة لدعم تشغیل الجزائري ف، آلیات دعم التشغیل  تخرج ماستر، مذكرة محمدكروشة عمار و ناصف و  2 

 22، ص  0211-0212الشباب فرع البویرة، سنة 
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o  یعمل البرنامج على توفیر حلول مؤقتة لتلك الفئات دون إنشاء علاقات عمل معیاریة، مما
 .یضمن الاستفادة بشخص واحد لكل عائلة

الجهود في هذه البرامج في تقدیم دعم فوري ومؤقت للأفراد الذین یعانون من الظروف  تتمثل
 .الاقتصادیة الصعبة، مما یعزز من تمكینهم اجتماعیاً واقتصادیاً 

 :(HIMO TUP) المكثف للید العاملة الاستعمالذات منفعة عامة  الأشغال 
لتعزیز النشاط الاقتصادي ومكافحة البطالة،  3992في عام  HIMO TUPأُنشئ جهاز  

خاصة بین الشباب وفئات المجتمع المحرومة والضعیفة. یهدف الجهاز بشكل رئیسي إلى 
إنشاء عدد كبیر من الوظائف المؤقتة، من خلال تنظیم ورش عمل تخص العنایة بشبكات 

الوظائف في أعمال بسیطة یتم  الطرق والري والحفاظ على البیئة والغابات. تتمثل هذه
 2 تنفیذها بموجب اتفاقیات بین الوزارات.

 (:CPEعقود ما قبل التشغیل )
برنامج یستهدف الشباب الذین حصلوا على شهادات تعلیم عالي ویبحثون عن أول  -   

 .عمل لهم، یتم توفیر وظائف محددة مع مستویات أجور معینة
 (:ESILتشغیل الشباب ) الشغل المأجور بمبادرة محلیة

 برنامج لإدماج الشباب بشكل مؤقت من خلال إنشاء فرص عمل متبادرة محلیة. -   
 : ANGEMالوكالة الوطنیة للقرض المصغر

بناءً على قرار اللجنة الحكومیة في  ANGEMتأسست الوكالة الوطنیة للقرض المصغر 
، بهدف مواجهة مشكلة البطالة من خلال توجیه القروض الصغیرة نحو فئات 0223دیسمبر 

 غیر مضمونة. الهدف من القروض الصغیرة البطالة وأولئك الذین یعملون في وظائف مؤقتة
اج السلع هو تشجیع إنشاء وظائف ذاتیة من خلال بحث وتطویر أنشطة اقتصادیة لإنت

 والخدمات.

                                                                                                                                                                                              

 22نفس مرجع السابق س  1 
 " ،  0230-3919" الجزائري فالسیاسي  الاستقرار تحقیقي ف، دور سیاسات التشغیل  تخرجمذكرة ، رقیة هدروق–2

 29-21و العلوم السیاسیة ، ص،  الحقوقجامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، كلیة 
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. تتراوح قیمة القروض المصغرة بین 3999بدأ تنفیذ هذا النوع من التمویل في شهر جویلیة 
 1سنة. 62و 30دینار، ویمكن سدادها على فترات تتراوح بین  332,222و 52,222

 مشروع الجزائر البیضاء:
یهدف إلى تشغیل جزء كبیر من الید العاملة في الجزائر، بهدف تعزیز القطاع  مشروع

 السیاحي وتخفیف معدلات البطالة.
 :مشاریع صندوق الزكاة

بدایة النشاط كانت سنة وهو هیئة تعمل تحت وصایة إشراف وزارة الشؤون الدینیة والأوقاف، 
للمستحقین، بغرض دعمهم هیئة تعمل على جمع وتوزیع أموال الزكاة  و هي 0223

 اقتصادیاً واجتماعیاً.
 :المحلات التجاریة لفائدة الشباب البطال موزعة عبر البلدیات

مشروع یهدف إلى تشغیل الشباب وتعزیز التجارة المحلیة عبر إنشاء محلات تجاریة في كل  
 بلدیة.

 اقبة اجراءات التوظیف في الجزائر:ثامنا : مفتشیة العمل و مر 
 العمل وسیاسات التشغیل:مفتشیة 

یتم التركیز على قضیة تشغیل القوى العاملة بناءً على أهمیة العمل في حیاة الأفراد 
والمجتمعات، وبسبب حق العمل كحق أساسي معترف به دولیاً، والذي یتم تأكیده من خلال 

یة. كل دولة مواثیق حقوق الإنسان والاتفاقیات الدولیة منظمة العمل الدولیة والعربیة والوطن
تولي أهمیة بالغة لمراقبة مؤشرات التشغیل، حیث یمثل ذلك تنظیمًا للتوظیف الكامل 

وهو مرتكز على مفهوم التنمیة الاقتصادیة  والاستخدام الأمثل للموارد البشریة والمادیة،
 2 والاستفادة القصوى من العنصر البشري في النشاط الاقتصادي.

 
سیاسات التشغیل تشمل التشریعات والقرارات الحكومیة والاتفاقیات بین' الحكومة، أرباب 
العمل، والعمال"، وتهدف إلى تنظیم ووضع ضوابط ومعاییر لأداء سوق العمل. تُعتبر هذه 
السیاسات مجموعة من البرامج التي تحددها السلطات المختصة للاستفادة القصوى من 

                                                             

 .92مرجع سابق ، ص   1 
 عمل.قة بسیاسة اللالمتع 110 مرقـ الاتفاقیةالدولي،  عملمكتب ال2 
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وجیه الباحثین عن العمل نحو الحد من مستویات البطالة وتحقیق الطاقة البشریة، مع ت
التشغیل الأمثل، والتنسیق مع السیاسات الاقتصادیة العامة واستراتیجیاتها لمعالجة مستویات 

 1 الفقر وتحقیق التكامل بین التنمیة الاقتصادیة وأهداف التشغیل.
  قراءة حول سیاسات التشغیل في الجزائر :

، تعاني قضیة التشغیل من تحدیات كبیرة ناجمة عن الظروف التاریخیة في الجزائر-
والاقتصادیة التي شهدتها البلاد. خلال الفترة الاستعماریة، حدث تحول كبیر في الواقع 
الاقتصادي بسبب الاستیلاء على الأراضي وتهجیر الفلاحین، وأثرت الضرائب المفروضة 

بعد الاستقلال، واجهت الجزائر مشكلة بطالة بارزة  أیضًا سلبًا على عالم الحرف الیدویة.
 2 بسبب انعدام الكفاءات الوطنیة وضعف الموجودة منها، مما أدى إلى أزمة هویة عمالیة.

في الفترة القریبة من الاستقلال الوطني، كان الاقتصاد الجزائري والهیئة الجزائریة یواجهان 
الجزائریة وضعفها. مع مرور الوقت، بدأت تحدیات موضوعیة ناتجة عن انعدام الكفاءات 

السنوات اللاحقة تشهد تأثراً بعوامل تتعلق بالاعتبارات الاستراتیجیة للدولة الجزائریة وطبیعة 
 3 المسار الاقتصادي والاجتماعي فیها.

السیاسات الاستراتیجیة للتشغیل في الجزائر اتجهت نحو بناء قاعدة صناعیة قویة وتمكین 
ن من حقهم في العمل، وهذا یعكس التزام الدولة بالتنمیة الوطنیة وتنمیة الثروة كل المواطنی

، ركزت السیاسات الوطنیة على التشغیل كأحد الأهداف  39624البشریة. منذ عام 
 الأساسیة، مع التأكید على أن التشغیل هو جزء أساسي وضروري لعملیة التنمیة الشاملة.

ثیرات التغیرات الاقتصادیة العالمیة والتطور التكنولوجي، التحدیات المعاصرة تتمثل في تأ
والتي دفعت الدولة إلى زیادة الاهتمام بمسألة التشغیل وتوسیع آفاقها. تمثل هذه التحدیات 
تحفیزًا للجزائر لتحدیث سیاساتها وبرامجها للتشغیل، وضمان استفادة قصوى من الطاقة 

 ادیة والاجتماعیة للبلاد.البشریة بما یتوافق مع التطلعات الاقتص

                                                             

دحماني محمد  29، المنظمة الدولیة للعمل، ص تحـدیات التشـغیل فـي أسـواق العمـل: نقلا عن: مصطفى بوضیاف1 
 .51أدریوش، مرجع سابق، ص 

 .44، 43، ص 0234، الجزائر، 02العدد،  عقـود العمـل المؤقتـة، مجلة فكر ومجتمع، شریف صدیق:2 
 .022، ص 0234الجزائر، ، سوسیولوجیا المنظمات، دیوان المطبوعات الجامعیة: ناصر قاسمي -3 
 .129مرجع سابق، ص4 
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سیاسة التشغیل في الجزائر جاءت متماشیة مع خصوصیة كل مرحلة زمنیة، حیث تمثلت 
في أربع مراحل رئیسیة شكلت أساساً لعملیة التنمیة. بدأت بمرحلة التسییر الذاتي والتسییر 

هذه المراحل  صلاح الاقتصادي. لكل مرحلة منوالإالاشتراكي، ثم تلتها مرحلة إعادة الهیكلة 
خصوصیاتها في التوجه نحو سیاسات معینة، ومواجهة صعوبات مختلفة، مع الاعتراف 
بوجود تحدیات مشتركة كمشكلة البیروقراطیة في التسییر وظروف العمل المتغیرة، خاصة في 

 1 القطاع الصناعي والإداري.
ثم، تنبع ضرورة إرساء سیاسة للتشغیل بناءً على تغیرات سكانیة مستمرة ومتزایدة، مما  ومن

یعزز الطلب على فرص العمل. یتطلب ذلك تطویر سیاسة شاملة للتشغیل تركز على تعزیز 
 2 الإنتاجیة وتحقیق التنمیة الشاملة، بدلًا من التركیز الحصري على مجرد التوظیف.

سیاسات التشغیل المعتمدة لا ینبغي أن تكون سلبیة، أي أن تركز  ومن الجدیر بالذكر أن
فقط على توفیر فرص العمل دون النظر إلى الإنتاج والتنمیة. بل یجب أن تتبنى سیاسات 
تشغیل إیجابیة تشمل تحفیز الإنتاجیة وتحسین الظروف الاقتصادیة والاجتماعیة للمواطنین، 

مل إلى أهمیة برامج دعم مادي وتدابیر أخرى للمساهمة كما یشیر تقریر المنظمة العربیة للع
 في استقرار الوضع الاجتماعي وتعزیز النمو الاقتصادي.

 رقابة مفتشیة العمل على إجراءات وشروط التشغیل: 
وتتضمن الإجراءات الأخرى للمساهمة في استقرار الوضع الاجتماعي وتعزیز النمو -

جراءات وشروط التشغیل. فمفتشیة العمل لدیها الاقتصادي رقابة مفتشیة العمل على إ
صلاحیة للرقابة على الالتزام بتشریعات العمل، ولیس فقط عبر الزیارات المیدانیة، بل أیضًا 
من خلال ممارسة رقابة على سیاسات التشغیل. وتتعاون بشكل وثیق مع وكالة تشغیل 

  الشباب لبناء علاقات عمل تتماشى مع المقتضیات القانونیة.

                                                             

Boucherf Kamal : Quelques éléments de réflexion sur la problématique 1 du travail dans l’entreprise 
algérienne, Revue de l’institut de sociologie,N° 23 Alger, 1992, P 26, 28 

 الجزائر، الجامعیة، المطبوعات دیوان بوغیور، الأزهر: تر الثاني، الجزء ،الاقتصادي التحمیـل فـي محـاولات: ناجي سفیر2 
 30 ص ،3919
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تمامًا كما یعمل الجهات المستخدمة على التعاقد مع العمال، لم یعد لدیها الحریة التامة في 
اختیارهم مباشرة، ولكن یتعین علیها اللجوء إلى وكالات التشغیل، ضمن السیاسة المتبعة 

 لمكافحة البطالة ومراقبة سوق العمل.
على مؤسسات متعددة، تُعرف  تعتمد الدولة في تحقیق التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة

عمومًا بالمرافق العامة للتشغیل. من بین هذه المؤسسات، یأتي المكتب الوطني للید العاملة 
، 1، كمؤسسة عامة تابعة لوزارة العمل والشؤون الاجتماعیة3923الذي أُنشئ في عام 

 .3992وتحول اسمه إلى الوكالة الوطنیة للتشغیل في عام 
من بین أهم اختصاصات هذه المؤسسة في رسم السیاسة العامة للتشغیل على الصعید  تتمثل

الوطني والدولي، بالإضافة إلى جمع طلبات العمل وعروضها للإشراف على عملیة تشغیل 
العمال بشكل عادل. كما تمتلك الوكالة صلاحیات واسعة لضمان تطبیق التدابیر المتعلقة 

، وتعمل على دمج الید العاملة داخل وخارج البلاد في 2ال التشغیلبالاتفاقیات الدولیة في مج
 سوق العمل بشكل فعال ومستدام.

وبناءً على ذلك، فقد فرض المشرع الجزائري على جمیع الهیئات المستخدمة، سواء كانت 
خاصة أو عمومیة، التعامل مع وكالة التشغیل الوطنیة المختصة أو فروعها على امتداد 

(، حیث یتطلب من 3924من القانون رقم ) 31طني. یأتي هذا الالتزام وفقاً للمادة التراب الو 
كل مستخدم الإبلاغ عن الوظائف الشاغرة لدى مؤسسته إلى الوكالة المعنیة أو السلطات 

، وذلك للسماح لمفتشیة العمل بمراقبة تنفیذ تشریعات 3المحلیة أو الهیئات الخاصة المعتمدة
التزام المؤسسات المستخدمة بالإجراءات المطلوبة. تتضمن مهام المفتشیة العمل والتأكد من 

أیضاً فحص دفاتر تسجیل الوظائف الشاغرة لتجنب إبرام عقود عمل غیر قانونیة، وبالتالي 
 مكافحة العمل غیر المصرح به.

یل في هذا السیاق، نظمت منظمة العمل العربیة ندوة وطنیة في القاهرة لتطویر مكاتب التشغ
والنظام في الدول العربیة، بهدف تحسین أدائها ومعالجة التحدیات التي تواجهها. تضمنت 

                                                             

  .العاملة الید تنظیم المتضمن 40 -23 الأمر، 3923 ن، جوا53العدد الجریدة الرسمیة،  1 
، ص 0224الجزء الثاني، دار الخلدونیة، الجزائر، ، الطبعة الأولى، الـــوجیز فــي شـــرح قــانون العمـــل الجزائــري بن عزوز صابر: 2

06 
 بتنصیب العمال ومراقبة التشغیل. لقالمتع ن، القانو 13، 0224العدد، لجریدة الرسمیة، ا3 
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التوصیات الختامیة من الندوة دعوة الدول العربیة إلى تعزیز جهودها في تحسین مكاتب 
التشغیل وتمكینها من الحصول على بیانات دقیقة حول سوق العمل والظروف الاقتصادیة 

لیة، بالإضافة إلى بناء شبكة معلومات تعزز فهماً أعمق لهذا السوق. كما والاجتماعیة الحا
تناولت الندوة أیضاً سیاسات الحكومات العربیة لدعم التشغیل من خلال الحوار الاجتماعي 
بین الأطراف الثلاثة للإنتاج، بهدف تحقیق التنمیة الاقتصادیة والتخلص من ظاهرة البطالة 

 1 والعمل غیر المصرح به.
ومن بین التوصیات الأخرى التي اقترحتها منظمة العمل الدولیة في هذا السیاق، برنامج 
للنهوض بالقطاع، یهدف إلى القضاء على أشكال الاستغلال، بما في ذلك عمل الأطفال، 
وضمان الحد الأدنى من شروط الصحة والسلامة المهنیة. تتمثل إحدى الإجراءات المقترحة 

المصرح به في مراقبة سوق العمل والتحقق من التزام المؤسسات  لمكافحة العمل غیر
، مما یساعد على بناء علاقات عمل فعالة بین الشركاء 2المستخدمة بتشریعات العمل

 الاجتماعیین، بما یتوافق مع التشریعات الوطنیة والإقلیمیة والدولیة.
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

، مكتب العمل العربي، منظمة تطویر مكاتـب ومنظومـة التشـغیل فـي الـدول العربیـة :لحو القومية لمندوة ختامي تقرير1 
 .0234القاهرة،  العمل العربي،

ب العمل العربي، المنظمة لعربیة للعمل، القاهرة، تالتشــغیل والبطالــة فــي الــدول العربیــة، مكالثالث حول:  بيالتقریر العر  -2 
 .0230مصر، 
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  : خلاصة
 العمل سوق یتأثر. والشركات الأفراد بین العمل تبادل فیه یتم الذي الإطار العمل یعتبر سوق
 یتضمن. الحكومة وسیاسات التكنولوجیة، التغیرات الاقتصادي، النمو مثل العوامل من بعدد

 والطلب العرض توازن یُعتبر. المتاحة التوظیف وفرص العمل، شروط الأجور، تحدید السوق
 .قالسو  هذا فعالیة لضمان حاسمًا أمرًا العمل على

 تحسین إلى تهدف التي والإجراءات الاستراتیجیات من مجموعة التشغیل تعتبر أما سیاسة
 :السیاسة تشمل. البطالة وتقلیل العمل سوق كفاءة

 وتعزیز الاستثمارات، تشجیع الاقتصادیة، القطاعات نمو دعم: التوظیف إستراتیجیات. 3
 .جدیدة وظائف تخلق التي المبادرات

 السوق، احتیاجات مع المهارات لمواءمة وتدریبیة تعلیمیة برامج توفیر: والتأهیل التدریب. 0
 .التوظیف قابلیة یعزز مما
 والدعم الإعانات مثل العمل، عن العاطلین لمساعدة برامج تنفیذ: البطالة من التخفیف. 3

 .المهني التأهیل لإعادة
 .وعادلة صحیة عمل بیئة لضمان العمل لظروف معاییر وضع : العمل ظروف تحسین . 4

 العمل سوق استجابة تحسین عبر اقتصادي استقرار تحقیق إلى التشغیل سیاسة تهدف
 .المستدامة التنمیة تحقیق في یساهم مما والتحدیات، للتغیرات
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 تمهید:
معالجة الأسئلة البحثیة المتعلقة بالبطالة بین خریجي الجامعات لا ینبغي أن تتوقف عند  إن

الحدود النظریة، بل تتطلب معالجة الدراسات المیدانیة التي تزودنا ببیانات من العالم 
الحقیقي. یعتبر البحث المیداني وسیلة هامة لجمع البیانات من المجتمع. ولذلك لا بد من 

هجیة دقیقة تأخذ في الاعتبار أهمیة الظاهرة المدروسة وخصائصها وتؤدي وضع خطة من
إلى نتائج جدیدة. ویمكننا في هذا الفصل استعراض التقنیات والأسالیب التي تتلاءم مع 
طبیعة الدراسة وتساعد في الإجابة على الرؤیة النظریة التي تشمل هذه الدراسة. أما 

 هي أولًا أدوات جمع البیانات، ثانیاً مجال البحث، ثالثاً الخطوات المنهجیة التي اتبعناها ف
، في هذا وعلى هذا الأساس یتم  رابعا: عرض و تحلیل البیانات وأخیراً  أدوات الاحصائیة

  دعم واستكمال الفصول النظریة السابقة.
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 أدوات جمع البیانات: أولا :
وغني عن القول لا بد من تطبیق بعض منهاولكي نحقق الهدف من دراسة وتحلیل الظواهر 

أنه تم استخدام بعض التقنیات أو الآلیات في هذه الدراسة لفهم وتفسیر الظاهرة قید الدراسة 
واستكمال دراسة علمیة جادة و مجموعة تقنیات وأدوات البحث، أو أدوات البحث العلمي، 

متنوعة التي یعتمد علیها تعني "مجموعة من الوسائل والطرق والأسالیب والإجراءات ال
 . 1الباحثون لجمع وتحلیل المعلومات ذات الصلة بالبحث العلمي"

وتخضع الأدوات المستخدمة لطبیعة الموضوع والظاهرة المدروسة للتحقق من صحة 
فرضیات البحث. یمكن للباحثین استخدام أدوات متعددة في دراستهم لأن الطریقة مرنة وكل 

   2 ة أخرى.أداة تعتبر مكملة لأدا
المنهجیة المستخدمة وهي تم في هذه الدراسة اختیار الأدوات المنهجیة المناسبة المتعلقة ب 

 كما یلي:
هو نموذج یحتوي على سلسلة من الأسئلة للمستجیب تهدف إلى الحصول  :الاستمارةأ.

إكماله مباشرة من قبل المستجیب ویمكن إرساله  على معلومات حول موضوع البحث. یتم
 3 عن طریق البرید، ویسمى الاستبیان البریدي.

مجموعة المؤشرات التي تتیح لنا اكتشاف أبعاد البحث من خلال “كما تم تعریفها بأنها: 
 داة التواصل الرئیسیة بین الباحثالتحقیق التجریبي )المیداني( لمجموعة محددة، وهي أ

"سلسلة من الأسئلة المتعلقة بالمشكلة التي یحتاج فیها على والمبحوث، حیث تحتوي 
 4“الشخص إلى الحصول على معلومات من الشخص الذي یجري البحث عنه

هذه الدراسة تم تصمیم الاستمارة ومن ثم رفعه إلى الأستاذ المشرف للمراجعة الذي قام  وفي
عدادها حسب  بإعادة ترتیب الأسئلة وحذف بعضها وتغییر أسلوب الصیاغة ومراجعتها وا 

                                                             

 ، الإسكندریة، مصر، 4، المكتبة الجامعیة، طمیادین علم الاجتماع ومناهج البحث العلمي :رشوان الحميد عبد حسين1 
 .321، ص  0222

 ، 0، )ترجمة بوزید صحراوي وآخرون(، دار القصبة، طمنهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة :أنجرس موريس2 
 .024الجزائر، ص 

 .333، ص 0221الجزائر، ، 3، دار الجسور، طمنهجیة البحث في العلوم الاجتماعیة والإنسانیة: خالد حامد3 

 0، ص 0224، دار الهدى، الجزائر، منهجیة العلوم الاجتماعیةالجیلالي حسان:  بلقاسم، سلاطنية4 
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محاور على النحو  4سؤالًا مقسمة إلى  33تعلیماته ومقترحاته. وتكون النموذج النهائي من 
 التالي:
 لأول: تضمن أسئلة تدور حول بیانات عامة عن المبحوثین مثل: الجنس، السن،المحور ا 

 ،....الخ. الحالة المدنیة, نوع الشهادات
 :لات ؤهالمو یحتوي على البیانات الخاصة بالفرضیة الأولى و المتعلقة ب المحور الثاني

 .سوق العمل العلمیة التي  تتماشى مع متطلبات
   :تناسب على البیانات الخاصة بالفرضیةالثانیة و المتعلقة بو یحتوي المحور الثالث

 .المعرفة والخبرة التي یكتسبها خریجو الجامعات مع متطلبات السوق المحلیة.
 مدى توازن یشمل البیانات الخاصة بالفرضیة الثالثة و المتمثلة في  : الرابع المحور

  في السوق المحلیة. عملیتي العرض والطلب على الید العاملة من خریجي الجامعة
 

أما بالنسبة لشكل الأسئلة فقد تنوعت في طریقة صیاغتها أو في طبیعتها، ومن بین أنواع 
 :الأسئلة التي تضمنها الاستمارة  وجدنا ما یلي

  الأسئلة المفتوحة: اطرح الأسئلة مع منح المشاركین الحریة المطلقة للإجابة والتعبیر عن
 آرائهم.

 المغلقة: ابدأ بسؤال بإجابة "نعم" أو "لا" أو "ربما". الأسئلة 
  سؤال متعدد الإجابات أو سؤال شبه مغلق )مركب(: حیث یتم طرح سؤال على

المستجیب ویتم تحدید بعض الإجابات المقترحة وكل ما یتبقى للمستجیب هو اختیار 
یسمح للمبحوث ذا الإجابة المناسبة بالإضافة إلى إجابة واحدة أخرى محتملة. لذكر  وه

 بإبداء رأیه الشخصي بحریة.
 

و فیما یتعلق بكیفیة تعبئة الاستمارة من طرف المبحوثین، فقد وزعت على مفردات العینة في 
 عین،الأربعاء ناث ایراثن التابعة لها مثل:البلدیات و الدوائر بعض أخذنا و  تیزي وزو ولایة

الاستمارة مرفقة بمعلومات حول موضوع الدراسة ...الخ،وكانت مقلع ،عزازقة، واسیف حمام ،
فأغلبها تم ملؤها  عبر البرید الالكتروني  وأهدافه، أما فیما یخص تقدیم أو توزیع الاستمارة

 . بغیاب القائم بالدراسة
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 ثانیا: مجال الدراسة :
 هيیتمحور في ثلاث مجالات أساسیة و 

 المجال الزماني: 
لاستكمال المحتوى المحدد في إطار مجال البحث، أي وهو یمثل الوقت الذي یستغرقه 

الوقت الذي یستغرقه الباحث لإجراء الدراسة المیدانیة، بدءاً من إعداد الإطار المنهجي، 
وجمع البیانات وتحلیلها و لقد شرعنا في دراستنا هذه بالإتصال بالمبحوثین من خریجي 

المختارة، أجریت هذه الدراسة في الفترة ما  الجامعة لبدء هذه الدراسة للتأكد الفرضیة والعینة
بین جانفي و جوان ،فقمنا بإعداد استمارة تحتوي على أسئلة واضحة للإجابة علیها، وبعد 

ضافة أخرى،وحددنا   سؤال وهو  33التحقق من صحة الاستمارة بتعدیل بعض الأسئلة وا 
علیها عینة من خریجي الشكل النهائي للاستبیان قبل البدء بتطبیقه. وقد تم استطلاع 

وقد تم  الجامعات ذوي المؤهلات الجامعیة المختلفة، وذلك خلال الفترة من مارس إلى جوان.
( استمارة فقط وهذا 42( استمارة على فئة خریجي الجامعة البطالین وتم استلام )22توزیع )

ط خلال الفترة ( استمارة فق42راجع عدم اهتمام المبحوثین بملئها ، وقد تم الاعتماد على )
 . 00-25- 0204إلى  22 -25 - 0204 الممتدة بین

 المجال الجغرافي: 
تیزي –بولایة جامعة مولود معمري  في هذه الدراسة تم توزیع الاستمارات على فئة خریجي 

عبارة عن حیز جغرافي ویقصد به المجال الذي تمت في نطاقه الدراسة المیدانیة، وهو  -وزو
الجامعة  وكانت ولایة تیزي وزو المكان الذي أجریت فیه هذه الدراسة , جامعة مولود معمري 

،و كانت 3922-6-02من  22-32بموجب المرسوم التنفیذي رقم 3922التي افتتحت عام 
أصبحت جامعة  3919عبارة عن مركز جامعي تابع لجامعة الجزائر،و في عام  تهافي بدایا

 9 تضم جامعة مولود معمري حالیا 3/1/3919من  339-12كاملة بموجب المرسوم رقم
 .مقس 09كلیات و

 المجال البشري: 
ا مهمذه الدراسة في مجموع أفراد الشباب المتخرجین الجامعیین ھیتمثل المجال البشري ل

م في حالة ھ،و الذین  دكتورامن لیسانس،ماستر أو  یهاالجامعي المتحصل عل ؤهلهاكان م
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الإطار العام لمجتمع البحث هو خریجي الجامعة العاطلین عن .و  بطالة و یبحثون عن العمل
العمل، ونظرا لاتساع مجتمع البحث وضیق الوقت المخصص للبحث تم اختیار نوع العینة 

لمراحل الهامة للبحث ولا شك أن الباحث یبدأ بالتفكیر في عینة والذي یعتبر من الخطوات وا
البحث منذ البدء في تحدید مشكلة البحث وأهدافه، لأن طبیعة البحث هي التي تتحكم في 
نوع العینة، وتعتبر هذه الأخیرة من أهم العناصر المنهجیة في الدراسة فتمثل المجتمع الذي 

خدم أسلوب البحث بالعینة عند استحالة دراسة جمیع أفراد تجمع منه البیانات المیدانیة، ویست
المجتمع لظروف تتعلق بالتكلفة أو الوقت أو طبیعة المجتمع المدروس دون أن یؤدي ذلك 

 الى الابتعاد عن الواقع المراد دراسته.
 مجتمع البحث و عینة الدراسة :ثالثا :

 العلوم الانسانیة و الاجتماعیة ،بحث یتمثل في طلبة جامعة مولود معمري خریجي مجتمع ال
لقد تم اختیار العینة العمدیة أو القصدیة وقد سمیت بهذا الاسم لأن الباحث یقوم باختیارها 
طبقا للغرض الذي یستهدف تحقیقه من خلال الدراسة، ویتم اختیار مفردات العینة على 

تمع محل أساس توفر صفات محددة تكون هي الصفات التي تتصف بها مفردات المج
، فترتبط مبررات استخدام العینة العمدیة بدرجة كبیرة على تقدیرات خاصة وأهداف 1البحث

معینة في ذهن الكائن باختیار العینة، وقد لا تتمثل العینة العمدیة تمثیلا صحیحا أو كلیا 
، لذلك تم أخذ عینة عمدیة باستخدام كرة الثلج الشبكیة، فیها 2للمجتمع المستهدف دراسته

یتعرف الباحث على فرد من المجتمع الأصلي یقوده الى أفراد آخرین، وهكذا یتسع نطاق 
مجتمع  معرفة الباحث بهذا المجتمع تتطلب قدرة من الباحث على إقناع من یتعرف إلیهم من

الدراسة بالتعاون معه في إرشاده إلى مفردات أخرى، وتستخدم في حالة عدم توفر قائمة بكل 
 3الاصلي .أفراد المجتمع 

 حجم العینة: تم مراعاة مجموعة من الخصائص أثناء اختیار حجم العینة والمتمثلة فیما یلي:
 تجمع بین شخصین مختلفین حیث ضمت إناث وذكور. -
 سنة فما فوق. 32سنة إلى غایة  02أن یتراوح السن من  -

                                                             

 11:20 عل الساعة 0202ـ  21ـ  01یوم  http:// minishawi. comموقع منشاوي للدراسات والأبحاث .1 
 .611 ص ،2002 القاھرة، الجامعية، الدار ،العلمي البحث ،بكر أبو محمود مصطفى االله، عبد حميد الحاج2

 موقع منشاوي للدراسات والأبحاث، مرجع سابق.3 
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 تضم مستوى عالي من التعلیم )التعلیم الجامعي(.-
 المتخرجة التي لا تعمل )البطالین(.اقتصرت على الفئة -

فقد وزعت على مفردات العینة في ولایة تیزي وزو وبعض البلدیات والدوائر التابعة لها 
مثل:الأربعاء ناث ایراثن ،عین حمام ، واسیف، عزازقة،مقلع ...الخ،وكانت الاستمارة مرفقة 

توزیع الاستمارة عبر بمعلومات حول موضوع الدراسة وأهدافه، أما فیما یخص تقدیم أو 
( استمارة على 22البرید الالكتروني  فأغلبها تم ملؤها بغیاب القائم بالدراسة ، وقد تم توزیع )

( استمارة فقط وهذا راجع عدم اهتمام 42فئة خریجي الجامعة البطالین وتم استلام )
 0204 ممتدة بین( استمارة فقط خلال الفترة ال42المبحوثین بملئها ، وقد تم الاعتماد على )

 . 00-25- 0204إلى  22 -25 -
 :الأدوات الإحصائیةرابعا :

 معالجة البیانات عن طریق الاحصاء و القاعدة الثلاثیة -3
 تعیین الفئات -0

 : عرض و تحلیل البیانات:خامسا
 یوضح توزیع أفراد العینة حسب الجنس::  1جدول رقم 
 %النسبة تكرار الجنس

 %32.5 35 ذكر
 %60.5 05 أنثى

 %322 42 المجموع
 الجدول الذي یُظهر توزیع الجنس لأفراد العینة، نجد أن النسبة الأكبر كانت الإناث،  في

. یُلاحظ هذا %32، بینما بلغت نسبة الذكور في العینة %63حیث بلغت نسبتهن 
الاتجاه لأن الإناث یسیطرن على أغلب مراحل التعلیم، مما یعكس اهتمامهن الدائم 

، ولكن هذا أیضًا یشیر إلى أن الجنسین على حد بالتوظیف والمسؤولیات الاجتماعیة
 .سواء یواجهان تحدیات في سوق العمل والبطالة
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 السن: یوضح توزیع أفراد العینة حسب:  0جدول رقم 
 النسبة تكرار السن

(02-02) 35 32.5% 
(01-09) 32 40.5% 

 %02 1 فما فوق 22
 %322 42 المجموع

  الذي یوضح توزیع أفراد العینة حسب الفئات العمریة أن النسبة  20تبیّن الجدول رقم
سنة، حیث بلغت  09و  05الأعلى تتمثل في فئة الأشخاص الذین تتراوح أعمارهم بین 

. %32سنة بنسبة  04و  02. تلیهم فئة الأفراد الذین تتراوح أعمارهم بین %43نسبتهم 
 من العینة. %02تشكل  32ن تجاوزوا سن الـوأخیرًا، فئة الأفراد الذی

  سنة تمثل بشكل عام  09و  05تشیر النتائج إلى أن الفئة التي تتراوح أعمارها بین
خریجین جدد یعانون من البطالة نظرًا لعدم اكتسابهم خبرة في سوق العمل، أو بسبب 

ن سنة عادة ما تكو  04و  02صعوبة الحصول على فرص عمل. فئة الأعمار بین 

37%

63%

دائرة نسبیة تبین توزیع أفراد العینة حسب الجنس:1شكل رقم 

ذكر 

انثى
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شباباً جامعیین حدیثي التخرج یبحثون عن فرص عمل في المدى الزمني القریب بعد 
أشخاصاً خرجوا من الجامعة ویعانون  32التخرج. بینما یشمل الفئة التي تجاوزت سن الـ

من البطالة أو یمارسون أعمالًا حرة مؤقتة غیر متناسبة مع مؤهلاتهم العلمیة.         
حدیات التي یواجهها الخریجون الجدد والشباب في البحث عن هذه البیانات تعكس الت

في  32فرص عمل، وكذلك التحدیات التي تواجه الأشخاص الذین تجاوزوا سن الـ
 إدماجهم في سوق العمل بشكل مناسب.

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

37%

43%

20%

دائرة تبین توزیع أفراد العینة حسب السن : 2شكل رقم 

(24-20)

(29-25)

فما فوق30
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 یوضح توزیع أفراد العینة حسب الحالة المدنیة::  2جدول رقم 
 النسبة تكرار الحالة المدنیة

 %92 36 أعزب
 %32 4 متزوج

 %322 42 المجموع
  منهم یعیشون في حالة  %92الحالة العائلیة لأفراد العینة حیث أن  23تبیّن الجدول رقم

أن نستنتج من هذه النتائج أن  فقط من العینة. یمكن %32العزوبیة، بینما یمثل الزواج 
 العزوبیة هي الحالة العائلیة الأكثر شیوعًا بین أفراد العینة.

  یمكن تفسیر هذا بالظروف المادیة والاجتماعیة التي یواجهها الشباب الخریجون، حیث
أن البطالة قد تكون عائقًا أمام تأسیس أسرة والحصول على الاستقرار المالي. یُعتبر 

لتحقیق الاستقلالیة المالیة واستثمار المعرفة الأكادیمیة لتحقیق الرفاهیة في  العمل وسیلة
الحیاة، ولذلك یكون البحث عن فرص العمل ضروریًا لتحسین مستوى المعیشة.          

كما تظهر النتائج أیضًا أن هناك نسبة معتبرة من الأفراد المتزوجین في العینة، ورغم 
 عوا تجاوز هذه العقبة وتأسیس أسرهم.وجود البطالة فإنهم استطا

 
 
 
 

90%

10%

0% 0%

دائرة تبین توزیع أفراد العینة حسب الحالة المدنیة: 3شكل رقم 

اعزب
متزوج
مطلق
ارمل
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 یوضح توزیع أفراد العینة حسب نوع الشهادات::  2جدول رقم 
 النسبة تكرار نوع الشهادات

 %45 31 لیسانس
 %52.5 03 ماستر
 %0.5 3 دكتورا

 %322 42 المجموع
 ( الذي یوضح المؤهل العلمي لأفراد العینة، نجد أن أكبر 24خلال الجدول رقم ) من

، تلیها الفئة التي تحمل %55نسبة تمثلها الفئة التي تحمل شهادة الماجستیر بنسبة 
 .%0، وأخیرًا فئة حملة شهادة الدكتوراه بنسبة %43شهادة اللیسانس بنسبة 

 مؤهل الجامعي أو مستوى التعلیم، بل هي ظاهرة نستنتج أن البطالة لا تتوقف على نوع ال
تؤثر على جمیع فئات المؤهلات الجامعیة. یمكننا استنتاج أن الخریجین البطالین الذین 
اختاروا متابعة دراساتهم والحصول على شهادة الماجستیر یعتبرون أن هذه الخطوة 

من حملة شهادة  أفضل بدیلًا عن البطالة، ولكن الواقع یظهر أن هناك نسبة أیضًا
اللیسانس قد فقدوا الأمل في الحصول على عمل وبالتالي لم یروا جدوى في متابعة 
الدراسات. بینما قد تمنح شهادة الدكتوراه فرصًا أفضل للحصول على عمل مقارنة 
بالماجستیر واللیسانس. هذه النتائج تسلط الضوء على تعقیدات سوق العمل والتحدیات 

 یجون، حیث یبدو أن التعلیم العالي لا یضمن بالضرورة فرص عملالتي یواجهها الخر 
 .استراتیجیًا في بعض الأحیان لتجنب البطالة مناسبة، ولكنه قد یكون خیارًا
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یوضح توزیع أفراد العینة حسب كم من وقت مضى من تخرّجهم من :  1جدول رقم 
 الجامعة:

كم مضى على تخرجك 
 من الجامعة

 النسبة تكرار

 %20.5 09 سنوات 2سنة إلى من 
 %32.5 2 سنوات 2إلى  2من 
 %32 4 سنوات أو أكثر 9من 

 %322 42 المجموع
 ( الذي یوضح سنوات التخرج لأفراد العینة، نجد أن أكبر نسبة 25من الجدول رقم )

الفئة  . تلیهم%20سنوات، وتبلغ نسبتهم  3تمثلها الفئة التي تخرجت خلال السنة إلى 
، وأخیرًا فئة أقل نسبة من المتخرجین %31سنوات بنسبة  6إلى  4التي تخرجت ما بین 

 .%32سنوات أو أكثر، حیث تبلغ نسبتهم  2الذین تخرجوا في الفترة من 
  یتضح من الجدول أن عامل البطالة یرتبط بمدة التخرج، حیث كلما زادت مدة التخرج

رص العمل. هذا یدل على أن مشكلة البطالة تؤثر كلما ازدادت نسبة البطالة وتقلصت ف
 على الخریجین في مختلف فترات التخرج، سواء كانوا حدیثي التخرج أو منذ فترة.

43%

55%

2%

دائرة تبین توزیع أفراد العینة حسب  نوع الشهادات : 4شكل رقم 

لیسانس

ماستر

دكتورا
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  كما یبین الجدول أن عدد الخریجین الجدد یفوق عدد الخریجین في السنوات اللاحقة، مما
لى ذلك، یظهر یعكس تحدیات الحصول على فرص عمل دائمة بعد التخرج. بالإضافة إ

أن بعض الخریجین قد فقدوا الأمل في الحصول على وظیفة دائمة ولذلك یلجؤون إلى 
ممارسة أعمال حرة مختلفة مثل التجارة، الزراعة، أو البناء. هذا یتناقض مع وضع 
الخریج الجدید الذي یكون عادةً متفائلًا ومستعدًا للبحث عن فرص عمل في السوق. 

لة تبدو في اتجاه الزیادة بدلًا من الانخفاض، مما یعكس تعقیدات بالتالي، نسبة البطا
جراءات تدعم فرص العمل للخریجین بمختلف  سوق العمل وضرورة اتخاذ سیاسات وا 

 مراحلهم التعلیمیة.

 
 
 
 
 
 
 
 
 

72%

18%

10%

دائرة تبین توزیع أفراد العینة كم مضى على تخرجك  : 5شكل رقم 

سنوات3من سنة الى 

سنوات6الى 4من 

سنوات او اكثر 7من 
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 سنة التخرج: یوضح توزیع أفراد العینة حسب:  2جدول رقم 
 النسبة تكرار سنة التخرج

0212 0 5% 
0212 3 2.5% 
0219 0 5% 
0219 5 12.5% 
0202 3 7.5% 
0201 5 12.5% 
0200 33 32.5% 
0202 9 22.5% 
 %322 42 مجموع
 
 ( الذي یوضح توزیع أفراد العینة حسب سنة التخرج، 26من الجدول رقم )

 . تلیهم%30.5، حیث بلغت نسبتهم 0200نجد أن أكبر نسبة تخرجت في سنة 
. كما یظهر الجدول أن هناك %00.5بنسبة  0203الأفراد الذین تخرجوا في عام 

، حیث بلغت 0239و  0203نسب متوسطة من الأفراد الذین تخرجوا في الأعوام 
. بالنسبة 0202من العینة في عام  %2.5. بینما تخرج نسبة %30.5نسبتهم 

سنوات الموزعة بین من الأفراد تخرجوا في ال %5للفئات الأخرى، فنجد نسبة 
 تخرجوا في سنوات أقدم. %0.5، ونسبة 0236و  0233و  0231
  تبین هذه البیانات أن أعداد الخریجین الأكثر حدیثاً یفوق أعداد الخریجین

في السنوات السابقة، مما یعكس زیادة تدفق الخریجین إلى سوق العمل في السنوات 
تواجه الخریجین في العثور على فرص  الأخیرة. یُظهر الجدول أیضًا التحدیات التي

عمل، حیث یمكن أن تكون البطالة أكثر بین الأفراد الذین تخرجوا في السنوات 
 الأقدم ولم یتمكنوا من الاندماج بسرعة في سوق العمل المتغیر.
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 نوع النظام : یوضح توزیع أفراد العینة حسب:  7جدول رقم 
 النسبة تكرار نوع النظام

 %5 0 الكلاسیكي نظام
 LMD 31 95%نظام 

 %322 42 المجموع
 ( الذي یبین نوع النظام الذي درس فیه أفراد العینة، نجد أن 22من الجدول رقم )

 منهم بنظام كلاسیكي. %5، بینما درس LMDمن الأفراد درسوا بنظام  95%
 ( هذه البیانات تشیر إلى أن معظم خریجي النظام الجدیدLMD یواجهون ) تحدیات

في الحصول على فرص عمل، على الرغم من حداثة هذا النظام في الجامعات 
والتوقعات الكبیرة التي كانت ترتبط به لتمكین خریجیه من دخول سوق العمل بشكل 

هذا التحدي یمكن أن یعزى إلى عدة عوامل مثل  أفضل من النظام الكلاسیكي.
ي النظام الجدید مع متطلبات سوق التوافق بین المهارات التي یكتسبها الطلاب ف

 العمل، وكذلك التغیرات السریعة في الاقتصاد والصناعات التي قد لا تتلاءم تمامًا مع 
 

5%

2%
5%

12%

7%

13%33%

23%

دائرة نسبیة تبین سنة التخرج لأفراد العینة:6شكل رقم 

2013
2016
2018
2019
2020
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البرامج التعلیمیة الحالیة. علاوة على ذلك، قد یكون هناك تحدیات في التوجیه المهني 
الأمر استراتیجیات بالتالي، یتطلب  وتوفر الفرص التي تناسب خریجي النظام الجدید.

تعلیمیة وسیاسات سوق العمل تتیح للطلاب الانتقال السلس من النظام التعلیمي إلى 
 سوق العمل بشكل فعال ومنسق، لتعزیز فرص العمل والتوظیف لخریجي النظام الجدید.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5%

95%

دائرة نسبیة تبین نوع النظام لأفراد العینة: 7شكل رقم 

نظام الكلاسیكي

LMDنظام 
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 التخصص: یوضح توزیع أفراد العینة حسب:  9جدول رقم 
 النسبة تكرار تخصص

 %22.5 33 الاجتماعیة علوم
 %00.5 9 علوم انسانیة

 %322 42 المجموع
 ( الذي یوضح توزیع أفراد العینة حسب التخصص، نجد أن أعلى 21من الجدول رقم )

، بینما تبلغ نسبة الخریجین %22.5نسبة تمثلها فئة خریجي العلوم الاجتماعیة بنسبة 
 .%00.5في تخصص العلوم الإنسانیة 

  هذه البیانات تشیر إلى أن البطالة تنتشر بشكل أكبر بین خریجي معهد العلوم
الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة. یمكن أن یكون ذلك بسبب الكم الكبیر لحملة الشهادات 
الجامعیة في هذه التخصصات سنویًا، دون توفر فرص عمل تناسب عدد الخریجین، مما 

بالنظر إلى زیادة عدد الخریجین في  هذه الفئات. یؤدي إلى زیادة معدلات البطالة في
مختلف التخصصات، فإن هناك حاجة ماسة إلى تعزیز السیاسات التعلیمیة والتوجیه 
المهني لتحسین فرص العمل للخریجین. یتطلب الأمر أیضًا تعاونًا بین الجامعات 

مل الحدیثة، والقطاعات الاقتصادیة لتطویر برامج تعلیمیة تناسب احتیاجات سوق الع
والتي قد تعزز من فرص التوظیف للخریجین في مختلف التخصصات بما في ذلك 

 .العلوم الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة

 

77%

23%

دائرة نسبیة تبین تخصص  لأفراد العینة: 8شكل رقم 

علوم الاجتماعیة

علوم انسانسة
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مدى الرضى على المؤهل العلمي المحصل و  متغیر الجنسالعلاقة بین :  9جدول رقم 
 :علیه

 المؤهلات     
 الجنس

 المجموع لا نعم
 النسبة تكرار النسبة تكرار

 %100 %44 11 %56 34 ذكر
 %100 %26.66 4 %73.33 33 أنثى

 %100 %37.5 15 %62.5 05 المجموع
  یبین الجدول أن هناك تأثیرًا ملحوظًا للمؤهلات على مواجهة الصعوبات في تطبیق

من الإناث تواجه  23.33% قوانین العمل، وذلك حسب جنس المبحوثین. نسبة
من الذكور یواجهون نفس  56صعوبات في تطبیق قوانین العمل، بینما نسبة %

 التحدیات أیضًا خلال زیارات المیدان والتفتیش في مؤسساتهم.
  تظهر هذه البیانات أن الإناث أكثر عرضة لمواجهة صعوبات في تطبیق قوانین العمل

دیات إضافیة تواجههم في مهنة التفتیش التي بنسبة أعلى من الذكور، مما یعكس تح
تشمل أعمال إداریة ومیدانیة لمراقبة تطبیق القوانین العملیة في المؤسسات. هذا قد یكون 
نتیجة للتحدیات الثقافیة والاجتماعیة التي تؤثر على تفاعل الإناث مع بیئة العمل، 

بالتالي، یبرز الجدول  حیان.بالإضافة إلى التحدیات القانونیة التي تواجههم في بعض الأ
أهمیة تعزیز الإجراءات القانونیة والمؤسسیة لحمایة حقوق العمال بغض النظر عن 
جنسهم، وتحسین بیئة العمل لتشجیع المساواة وتطبیق القوانین بشكل أفضل في جمیع 

 القطاعات الاقتصادیة.
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والخبرة التي اكتسبتها تتكیف مع المعرفة العلاقة بین متغیر السن مع (: 12جدول رقم )
 متطلبات السوق المحلیة

 معرفة وخبرة       
 السن

  المجموع لا نعم
 النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار

(02-02) 6 42% 9 60% 15 100% 
(01-09) 1 47.5% 9 52.94% 17 100% 

 %100 8 %15 0 %75 6 فما فوق 22
 %100 42 %50 02 %50 02 المجموع

 المعرفة یوضح العلاقة بین متغیر السن مع یوضح لنا  (32) رقم الجدول خلال من
ان الاتجاه العام یعود لفئتي  والخبرة التي اكتسبتها تتكیف مع متطلبات السوق المحلیة

تتكیف مع  لا المعرفة والخبرة التي اكتسبتها( سنة الذین یرون ان 04-02ذوي الافراد )
المعرفة والخبرة ،و تدعمها فئة الذین یرون ان  %62بنسبة  متطلبات السوق المحلیة

-01)مقابل فئة الافراد، %42بنسبة  التي اكتسبتها تتكیف مع متطلبات السوق المحلیة
تتكیف مع متطلبات السوق  لا المعرفة والخبرة التي اكتسبتهاسنة الذین یرون ان  (09

المعرفة والخبرة التي اكتسبتها و تدعمها فئة الذین یرون ان  ، %50.94بنسبة  المحلي
یرون فما فوق   22 فئة، و أخیرا 42.5 %بنسبة تتكیف مع متطلبات السوق المحلیة

، و  25%بنسبة  المعرفة والخبرة التي اكتسبتها تتكیف مع متطلبات السوق المحليان 
تتكیف مع متطلبات السوق  لا التي اكتسبتهاالمعرفة والخبرة تدعمها فئة الذین یرون ان 

 .%15بنسبة  المحلي
  یتضح لنا أنه قد تتوافق المعارف والخبرات التي یكتسبها الخریج الجامعي إلى حد ما مع

متطلبات سوق العمل إلا أنه قد تتدخل عوامل أخرى تعیق تحصله على منصب عمل 
الجدول حیث یجب إعادة النظر في مثل الوساطة والرشوة ....الخ وهو ما نجده في 

مختلف مناهج التعلیم في الجامعات والتي تتناسب نسبیا أي إلى حد ما مع متطلبات 
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سوق العمل وعلى هذا الأساس فنوعیة المناهج الجامعیة ومدى فعالیتها قد تؤثر على 
 نوعیة المعارف والخبرات التي یكتسبها الخریج الجامعي.

( یتضح أن المستوى التعلیمي الذي یتلقاه الخریج الجامعي 32) كذلك من خلال الجدول رقم
عالي نوعا ما، حیث لا یتوافق مع متطلبات سوق العمل هذا الأخیر الذي یشترط الخبرة 
المهنیة الشيء الذي لا نجده في الخریج الجامعي علما أن الجامعة تمنح التكوین ولیس 

ز على الجانب النظري وا  غفال الجانب الخبرة بسبب طبیعة مناهجها. من خلال التركی
 المیداني وهو ما یؤدي إلى عدم أهلیة هذا المستوى التعلیمي .

  یوضح  تأثیر العرض و الطلب على العمالة من خرجي الجامعة(: 11جدول رقم )
 النسبة تكرار العرض و الطلب

 %25 32 نعم
 %75 32 لا

 %100 42 المجموع
 من أفراد العینة صرحوا بأن سیاسات  %25(، یظهر أن 33خلال الجدول رقم ) من

 %05التشغیل لا تساهم في خلق توازن بین عروض وطلبات العمل، في حین أجاب 
 بالرأي المعاكس وأكدوا أنها تساهم في ذلك. 

 یمكننا أن نستنتج من هذه البیانات أن مكاتب التشغیل والسیاسات المتعلقة بالتشغیل 
لا تعمل بشكل فعال على خلق التوازن المطلوب بین عروض العمل وطلبات العمل. 
یُعزى ذلك إلى أن هناك طلبات كبیرة للعمل في السوق، ولكن لیست جمیع 
المؤسسات قادرة على قبول هذه العروض الوظیفیة المتاحة. هذه المكاتب غالبًا ما 

ختلف المستویات، وتوجیههم، تعمل على استقبال وتسجیل الباحثین عن عمل من م
وتلقي عروض العمل، لكن التحدي یكمن في ربط هذه العروض بطلبات العمل 
الفعلیة وتوفیر فرص عمل مناسبة وملائمة. لذا، یشیر هذا التحلیل إلى ضرورة 
مراجعة وتحسین سیاسات التشغیل وتعزیز الآلیات لضمان توازن أفضل بین عروض 
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سوق، وذلك من خلال تعزیز التعاون بین القطاعات العمل وطلبات العمل في ال
  الحكومیة والخاصة والمجتمع المدني لتحقیق هذا الهدف.

  تأثیر العرض و الطلب على العمالةالعلاقة بین الجنس و یوضح   :10 رقم جدول
  من خرجي الجامعة

 
  تأثیر العرض و الطلب بین الجنس و  هناك علاقةمن خلال الجدول ، یظهر أن

صرحوا بأن فقد  المبحوثین جنس حسب وذلك، على العمالة من خرجي الجامعة
 سیاسات التشغیل لا تساهم في خلق توازن بین عروض وطلبات العمل

بالرأي المعاكس وأكدوا أنها تساهم في  30.5%، في حین أجاب  60.5%بنسبة
 .ذلك

 ذات والسیاسات التشغیل مكاتب أن یتضح البیانات، هذه تحلیل خلال من 
 وطلبات العمل عروض بین التوازن تحقیق في المطلوب النجاح تحقق لا الصلة
 لیست ولكن السوق، في الوظائف على كبیر طلب وجود هو ذلك في السبب. العمل
 المكاتب هذه تعمل. المتاحة الوظیفیة الفرص هذه شغل على قادرة المؤسسات جمیع
 وتقدیم المستویات، مختلف من عمل عن الباحثین وتسجیل استقبال على عادة

 ربط في یكمن الأكبر التحدي أن إلا. العمل عروض وتلقي لهم، المناسب التوجیه
. الباحثین مؤهلات مع تتناسب عمل فرص وتوفیر الفعلیة بالطلبات العروض هذه

 جذري، بشكل التشغیل سیاسات وتحسین مراجعة ضرورة إلى التحلیل هذا یشیر لذلك،
 وطلبات العمل عروض بین أفضل توازن تحقیق لضمان المستخدمة الآلیات وتعزیز

العرض و الطلب       
 الجنس

 المجموع لا           نعم         
 النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار

 %100 15 %40 6 %62 9 الذكور   
 %100 25 %84 21 %16 4 الاناث

 %100 40 %62.5 25 %32.5 13 المجموع
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 والخاصة الحكومیة القطاعات بین والتنسیق التعاون تعزیز ذلك یتطلب. العمل
 مناسبة عمل فرص توفیر تضمن فعالیة أكثر استراتیجیات وتبني المدني، والمجتمع
 .العمل سوق في والتوازن الاستقرار تحقیق في یساهم مما وشاملة،

مدى معانات من مشكل البطالة بعد یوضح العلاقة بین متغیر الجنس و ( : 12جدول رقم )
 التخرج

 مدى معانات من مشكل البطالة العلاقة بین متغیر الجنس و  هناك أن الجدول یبین
یعانون من  الذكور من 16.66%نسبة. المبحوثین جنس حسب وذلك ، بعد التخرج

 المشكل . نفس یواجهون الإناث من 26%نسبة بینما ، البطالة بعد التخرج مشكل
 أعلى بنسبة التخرجمشكل البطالة بعد ل عرضة أكثر أن الذكور البیانات هذه تظهر 

 عن بحثه أثناء صعوبات یواجه الجامعي الخریج أن استنتاج یمكن الاناث ، من
 عمل فرصة على الحصول البطال الجامعي الخریج على الصعب من یجعل وظیفة،مما

 لتأمین أخرى أنشطة ممارسة إلى الجامعیون البطالون یلجأ الأساس، هذا على. مناسبة
 .الدائمة الوظائف إلى الوصول لصعوبة نظراً  دخل،

 
 
 
 
 
 

 مشكل بطالة      
 الجنس

 المجموع لا نعم
 النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار

 %100 15 %13.33 2 %86.66 13 ذكر
 %100 25 %24 6 %76 19 أنثى

 %100 40 %20 8 %80 32 المجموع
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 یوضح طبیعة النشاط الذي یمارسه الخریج الجامعي في الوقت الحاضر.(: 12جدول رقم )
 النسبة تكرار النشاطات
 %10 4 متدرب/ة
 %42.5 17 لا أعمل

 %7.5 3 ماكثة في البیت
 %17.5 7 بطال/ة

 %2.5 1 مساعدة في عیادة أسنان
 %20 8 أعمال حرة
 %100 40 المجموع

 ( یوضح الأنشطة التي یمارسها خریجو الجامعات حالیًا. إلیك تحلیل 34الجدول رقم )
هذه النسبة تمثل الخریجین الذین لا یعملون حالیًا ولا  %40.5للبیانات المقدمة نرى أن" 

ما یكونون من الخریجین الجدد الذین لم یتمكنوا بعد من  یمارسون أي نشاط مهني. غالبًا
 %02الحصول على فرص عمل ملائمة لتخصصاتهم. أما ممارسة أعمال حرة بنسبة 

هؤلاء الخریجون یلجئون إلى ممارسة أعمال حرة نظرًا لصعوبة البطالة ورغبتهم في 
للمهارات التي  تحسین أوضاعهم الاقتصادیة والاجتماعیة. یشیر هذا إلى استخدامهم

هؤلاء الأفراد هم أیضًا  %32.5اكتسبوها في الجامعة لتحقیق دخل مستقل . و نسبة 
بطالون ولم یجدوا عملًا حتى الآن، مما یظهر أن التحدیات في سوق العمل قد تؤثر 

هؤلاء الأفراد ما زالوا  %32بشدة على مجموعة متنوعة من الخریجین.تلیها نسبة 
یتدربون لزیادة مستواهم التعلیمي وزیادة فرصهم في الحصول على  یواصلون دراستهم أو

( هذه الفئات تشمل %0.5و  %2.5وظیفة مناسبة في المستقبل. أما فئات أخرى )
الأفراد الذین یقضون وقتهم في المنزل أو یعملون مساعدین في عیادات الأسنان وأماكن 

 سوق العمل. أخرى، وهم یسعون لكسب الخبرة المهنیة والعملیة في
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  بشكل عام، یعكس الجدول العدید من التحدیات التي یواجهها خریجو الجامعات في
الحصول على فرص عمل ملائمة، مما یؤدي إلى استخدام خیارات متعددة مثل ممارسة 

 الأعمال الحرة أو استمرار التعلیم أو البقاء في وضع البطالة.
 حسب التخصص.: یوضح توزیع أفراد العینة  (11)جدول رقم 

 النسبة التكرار التخصصات
 %40 16 علوم اجتماعیة
 %25 10 علوم إنسانیة
 %10 4 علوم تقنیة

 %10 4 علوم اقتصادیة
 %15 6 أدب عربي
 %322 42 المجموع

  هذا  %42أن أعلى نسبة تخصص هي علوم اجتماعیة  35نلاحظ من خلال الجدول
التخصص یعاني من نسبة بطالة عالیة، حیث یواجه الخریجون صعوبات في إیجاد 

نسبة بطالة  %05فرص عمل مناسبة لتخصصاتهم. إما تخصص علوم إنسانیة بنسبة 
مشابهة تؤثر على خریجي هذا التخصص، مما یعكس تحدیات سوق العمل في استیعاب 

نجد البطالة مع ضغوط  %35ریجین من هذا المجال.و تخصص أدب عربي  بنسبة الخ
السوق على قبول الخریجین في القطاعات التي تتناسب مع تخصصهم.ففي الأخیر 

على الرغم من أن هذه  %32تخصص العلوم التقنیة والعلوم الاقتصادیة بنسبة 
طلوبة، إلا أن هناك تحدیات التخصصات ترتبط بأقسام تقنیة واقتصادیة تعتبر عادةً م

 توظیف تؤثر على بعض الخریجین في هذه المجالات أیضًا.
  نستنتج أن البطالة تمس جمیع التخصصات الجامعیة، وهذا یعكس التحدیات الكبیرة التي

یواجهها خریجو الجامعات في الحصول على فرص عمل بعد التخرج. تزاید عدد 
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ي الفرص الوظیفیة المتاحة یسهم في ارتفاع معدلات الخریجین سنویاً دون زیادة مقابلة ف
 البطالة في مختلف التخصصات.

  یوضح الأسالیب المعتمدة للحصول على منصب عمل:(: 12جدول رقم )

 من الأفراد في العینة یسعون للحصول  %95( أن 32لاحظ من خلال الجدول رقم )ن
بلغت  على وظیفة، ویفضلون استخدام عدة أسالیب للبحث عنها. النسبة الأعلى

وهي للأفراد الذین یلجؤون إلى مسابقات التوظیف، ویعزى هذا إلى ثقتهم  63.35%
الكبیرة بهذه الطریقة أو بسبب سهولتها وانتشارها بین خریجي الجامعات. بینما یبحث 

من الأفراد عن عمل عبر الإعلانات للأعمال الحرة، مما یدل على فقدانهم  03.61%
دائمة باستخدام الأسالیب التقلیدیة. بالإضافة إلى ذلك،  الأمل في الحصول على وظیفة
( و ANEM، الوكالات الخاصة بالتوظیف مثل )%33.35تستخدم النسبة الأخیرة، وهي 

(ADS.وتعتبر هذه النسبة منخفضة مقارنة بالأسالیب الأخرى ،) 
 هذه النتائج إلى أن مسابقات التوظیف تلعب دوراً هاماً في دخول الأفراد إلى سوق  تشیر

العمل وتخفیف مشكلة البطالة بشكل مؤقت. بینما یظهر البحث عن أعمال حرة 
واستخدام الوكالات الخاصة بالتوظیف تحدیات أكبر تواجههم في الحصول على وظائف 

 النسبة تكرار اسالیب المعتمدة النسبة التكرار منصب عمل
 %60 24 مسابقات الموظیف %95 31 نعم
 %22.5 9 اعلانات %5 0 لا

 %12.5 5 وكالات خاصة بالتوظیف %100 42 المجموع

 2 أسالیب أخرى
 

5% 

 %100 40 المجموع
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 دائمة ومستقرة.
 یوضح صعوبات الحصول على منصب عمل.(: 19جدول رقم ) 

 النسب تكرارات صعوبات حصول على منصب عمل
 %80 30 نعم
 %20 1 لا

 %100 42 المجموع
  من أفراد العینة أكدوا وجود  %12، یتضح أن 32بیانات الجدول رقم من خلال

صعوبات تعترضهم في الحصول على وظیفة، وتشمل هذه الصعوبات: نقص المناصب 
في التخصص، الاعتماد على المحسوبیة والوساطة، طلب المؤسسات للخبرة المهنیة، 

 %02نقص المعلومات حول عروض العمل، وغیرها من العوامل. في المقابل، أجاب 
 ینة الدراسة بأنهم لم یواجهوا أي صعوبات في الحصول على وظیفة.من ع

  بناءً على هذه البیانات، یمكن استنتاج أن الخریج الجامعي یواجه صعوبات أثناء بحثه
عن وظیفة، ویمكن أن تعزى هذه الصعوبات إلى عدة عوامل مثل تخصص الدراسة 

المهنیة والعلاقات الشخصیة في ومدى توافقه مع احتیاجات سوق العمل، وأهمیة الخبرة 
عملیة التوظیف. كما یظهر من البیانات، یعاني السوق من قلة الفرص المتاحة مقارنة 
بالعدد الكبیر للخریجین والباحثین عن عمل، مما یجعل من الصعب على الخریج 
الجامعي البطال الحصول على فرصة عمل مناسبة. على هذا الأساس، یلجأ البطالون 

ون إلى ممارسة أنشطة أخرى لتأمین دخل، نظراً لصعوبة الوصول إلى الوظائف الجامعی
 .الدائمة
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 یوضح مدى رغبة أفراد العینة في الحصول على منصب عمل مستقبلا. (:19جدول رقم )
یوضح مدى الرغبة في الحصول على منصب عمل 

 مستقبلا.
 النسبة تكرار

 %90.5 32 نعم
 %2.5 3 لا

 %322 42 المجموع
 ( یتضح أن 31من خلال الجدول رقم ،)من أفراد العینة زضحو عن رغبتهم  %90.5

لا  %2.5في الحصول على وظیفة في المستقبل، في حین أن نسبة ضئیلة جدًا تبلغ 
 تحمل أي طموح في الحصول على وظیفة دائمة أو منصب عمل مستقبلي.

  الصعوبات التي واجهوها في الحصول یمكن استنتاج أن أفراد العینة، على الرغم من
(، لم یفقدوا الأمل في العثور على 32على وظائف كما هو موضح في الجدول رقم )

 وظیفة مناسبة في المستقبل.
یوضح تعرّض فئة طلاب تخصص علوم إنسانیة و اجتماعیة لصعوبات  (:19جدول رقم ) 

 في الحصول على منصب عمل
 النسبة التكرار صعوبات الحصول على منصب العمل

 %25 32 نعم
 %25 32 لا

 %100 42 المجموع
  من أفراد العینة  %25(، نرى أن نسبة كبیرة تبلغ 39بیانات الجدول رقم )من خلال

نسانیة أكدوا على وجود صعوبات في  الذین تخرجوا في تخصصات علوم اجتماعیة وا 
لم یواجهوا أي  من عینة الدراسة أنهم %05الحصول على وظیفة، بینما أجابت 

 صعوبات في ذلك.
  یمكن استنتاج أن الصعوبات التي یواجهها الخریج الجامعي في تخصصات علوم

نسانیة أثناء بحثه عن عمل قد تكمن في عدة عوامل مثل عدم توافق  اجتماعیة وا 
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التخصص مع احتیاجات سوق العمل، وارتفاع نسبة المتخرجین في هذه التخصصات 
الوظائف المتاحة. وبالتالي، ینعكس هذا في قلة العروض الوظیفیة  مما یزید من منافسة

المتاحة مقارنةً بالكم الهائل من الخریجین والباحثین عن عمل، مما یجعل الحصول على 
 وظیفة یصبح أمرًا صعبًا لهؤلاء الخریجین.

 الوضع الاقتصادي في ارتفاع نسبة البطالة. یوضح مدى احتمال مساهمة(: 02جدول رقم )
احتمال مساهمة الوضع الاقتصادي في ارتفاع نسبة 

 البطالة.
 النسبة التكرار

 %57.5 23 نعم
 %42.5 17 لا

 %100 40 المجموع
  من المبحوثین  %52.5(، یتضح أن 02البیانات الإحصائیة في الجدول رقم )من خلال

من  %40.5أكدوا أن الوضع الاقتصادي یساهم في ارتفاع نسبة البطالة. بینما أجاب 
 أفراد العینة بالنفي حول تأثیر الوضع الاقتصادي في ارتفاع نسبة البطالة.

  یمكن استنتاج أن غالبیة المبحوثین یربطون ارتفاع نسبة البطالة بالوضع الاقتصادي
فلاس العدید من للبلا د، حیث یشیرون إلى قلة الاستثمارات العامة والخاصة، وا 

المؤسسات، وتسریح العمال كنتیجة لذلك، وأیضًا انخفاض معدلات النمو الاقتصادي 
 وسیطرة الاستثمار الأجنبي كأسباب رئیسیة لارتفاع البطالة في الجزائر.

بأسباب أخرى مثل طبیعة التعلیم في من جهة أخرى، الذین أجابوا بالنفي قد یربطون ذلك 
الجامعات والمناهج التعلیمیة المعتمدة، أو قد یكونون غیر على درایة كافیة بالوضع 

 الاقتصادي الحالي للبلاد.
  بالتالي، یظهر من البیانات أن الوضع الاقتصادي هو عامل رئیسي یؤثر في ارتفاع

عكس التحدیات الاقتصادیة التي نسبة البطالة وقلة فرص العمل في الجزائر، وهذا ی
 یواجهها الخریجون وطالبو العمل في السوق الوظیفي.
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 .یوضح إذا الوساطة و المحسوبیة سبب من أسباب كثرة ظاهرة البطالة(: 01جدول رقم ) 
الوساطة و المحسوبیة سبب  من أسباب لكثرة ظاهرة 

 البطالة
 النسبة التكرار

 %90 36 نعم
 %10 4 لا

 %100 42 المجموع
  من أفراد العینة أكدوا أن الوساطة  %92(، یلاحظ أن 03رقم ) الجدول من خلال

والمحسوبیة هي أحد الأسباب الرئیسیة لتفاقم ظاهرة البطالة. بینما أشارت نسبة قلیلة، 
 ، إلى أن الوساطة والمحسوبیة لیست سببًا لتفاقم الظاهرة.%32وهي 

  المبحوثین نحو سوق العمل أصبحت سلبیة وتشاؤمیة، یمكننا استنتاج أن نظرة أغلبیة
حیث یعتبرون أن عدم الالتزام بمعاییر التوظیف من قبل المسؤولین یؤدي إلى الاعتماد 
على وسائل أخرى مثل الوساطة والمحسوبیة في عملیات التوظیف. هذا یعني أنهم یرون 

مارسات تؤدي إلى عدم أن هناك انحرافًا عن معاییر التوظیف الصحیحة، وأن هذه الم
 توفر فرص العمل بشكل عادل وشفاف في السوق الوظیفي.

 ( الاستیاء والاحتجاج على الظروف التي تساهم في 02بالتالي، یعكس الجدول رقم )
تفاقم مشكلة البطالة، ویظهر أهمیة الحاجة إلى إصلاحات في نظام التوظیف وتعزیز 

 وتقلیل البطالة في البلاد.الشفافیة والمساءلة لتحسین فرص العمل 
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یوضح سبب حصول بعض خریجي الجامعات على مناصب شغل في (: 00جدول رقم )
 .زمن قصیر

سبب حصول بعض خریجي الجامعات على مناصب شغل في 
 زمن قصیر

 النسبة التكرار

 %20 1 الكفاءة
 %55 00 الوساطة
 %25 32 الرشوة

 %100 42 المجموع
  (، یبیّن أن أسباب حصول خریجي الجامعات على مناصب 00رقم ) الجدول من خلال

 عمل في وقت قصیر تتباین كما یلي:
من المبحوثین على دورها في  %55الوساطة: تعتبر الوساطة سببًا رئیسیًا حیث أكد  -

 تسریع حصول الخریجین على فرص العمل.
الظاهرة، مما یعكس وجود من العینة أن الرشوة تساهم في هذه  %05الرشوة: یرون  -

 ممارسات غیر شفافة في عملیات التوظیف.
إلى أن بعض الخریجین یحصلون على فرص العمل بفضل كفائتهم  %02الكفاءة: یشیر  -

 ومهاراتهم.
  بناءً على هذه البیانات الإحصائیة، یظهر أن الأغلبیة من المبحوثین قد فقدوا الثقة في

أساس الكفاءة والشهادة فقط، مما یفسر توجههم أن الحصول على وظیفة یكون على 
 للإشارة إلى دور الوساطة والرشوة في تسهیل فرص العمل.
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 یوضح أسباب انتشار ظاهرة بطالة خریجي الجامعة.(: 02جدول رقم )

 ( یظهر أسباب انتشار ظاهرة البطالة بین خریجي 03بناءً على بیانات الجدول رقم ،)
 الجامعات كما یلي:

من العینة على عدم وجود فرص عمل بشكل عام، ویرجعون ذلك إلى تدهور  %35 أكد -
الوضع الاقتصادي للبلاد وقلة الاستثمارات التي تساهم في خلق فرص العمل. هذا یتماشى 

( التي تشیر إلى أن الوضع الاقتصادي یلعب دورًا كبیرًا في 02مع نتائج الجدول رقم )
 ارتفاع نسبة البطالة.

من العینة أشارت إلى عدم توفر فرص العمل المناسبة مع المؤهل العلمي،  %02 نسبة -
ویرجعون هذا إلى طبیعة التخصصات الجامعیة أو عدم ملائمة التكوین الجامعي لاحتیاجات 

 سوق العمل. هذا یعكس نقص التنسیق بین التعلیم الجامعي واحتیاجات سوق العمل.

اسباب انتشار 
ظاهرة بطالة خریجي 

 الجامعة

 النسبة تكرار أسباب انتشار ظاهرة بطالة النسبة تكرار

عدم ملائمة التكوین الجامعي  %92 36 نعم
 لسوق العمل

6 15% 

عدم توفر فرص العمل  %10 4 لا
 المناسبة لمؤهلك

8 20% 

 %7.5 3 عدم رغبة الشباب في العمل %100 42 المجموع
 %12.5 5 ضعف المرتبات الشهریة

الاعتماد على الأیدي العاملة 
 الأجنبیة

4 10% 

 %35 14 عدم وجود فرص عمل أساس
 %100 42 المجموع
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ت الشهریة كسبب لانتشار البطالة، مما یشیر إلى أشارت إلى ضعف المرتبا %35نسبة  -
 أن المرتبات غیر كافیة لتلبیة احتیاجات الأفراد.

أكدت على الاعتماد على الأیدي العاملة الأجنبیة كسبب لانتشار البطالة،  %30.5نسبة  -
مما یشیر إلى سیطرة الأیدي العاملة الأجنبیة على بعض القطاعات الاقتصادیة وتقلیل 

 للخریجین المحلیین. الفرص
أشارت إلى عدم رغبة الشباب في العمل كسبب لانتشار البطالة، مما  %2.5أخیرًا، نسبة  -

 یعكس أیضًا عوامل اجتماعیة ونفسیة تؤثر على اختیار الشباب في البحث عن العمل.
ل بناءً على هذه النتائج، یتضح أن انتشار البطالة بین خریجي الجامعات یرتبط بعدة عوام

اقتصادیة، تعلیمیة، واجتماعیة تتداخل فیما بینها لتشكل تحدیات كبیرة أمام الباحثین عن 
 عمل في الجزائر.

ونخلص إلى أن العینة التي أجابت بأنه لا توجد فرص عمل بالأساس تعود إلى تدهور 
الوضع الاقتصادي في البلاد وقلة الاستثمار الذي یمكن أن یساعد في خلق فرص العمل، 

ا یؤدي إلى قلة فرص العمل واختلال التوازن في فرص العمل. وتتأكد علاقة العرض مم
، فمن ناحیة فإن سبب انتشار 02والطلب في سوق العمل من خلال نتائج الجدول رقم 

البطالة هو عدم توفر فرص العمل المناسبة ذات المؤهلات العلمیة، وهو السبب الأساسي. 
التخصصات الجامعیة أو درجة مؤهلات التدریب  هناك نقص في التنسیق بین درجة

الجامعي والمقررات الجامعیة التي یخضع لها الطلاب خلال مسیرتهم الأكادیمیة، وبالتالي 
التعلیم واحتیاجات سوق العمل. كما نرى عدم ملاءمة التدریب الجامعي. وفیما یتعلق بسوق 

تكتفي بتخریج أعداد كبیرة من العمل، أي أن الجامعات لا تفهم احتیاجات سوق العمل و 
طلاب الجامعات في مختلف التخصصات التي لا تناسب سوق العمل، لأن الأخیر یبحث 
عن المؤهلین والمؤهلین تأهیلًا عالیاً وأشار إلى أن الجامعة تقدم التدریب بدلًا من الخبرة 

. وبناء على ذلك، المهنیة حیث تركز على الجوانب النظریة وتتجاهل الجوانب المیدانیة تماماً 
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نستنتج أیضا أن الأجور الشهریة لا تكفي لتلبیة الاحتیاجات الفردیة وأن العمالة المهاجرة هي 
 .المهیمنة، مما یؤدي إلى انتشار البطالة في الجزائر

 ( یوضح  مدى الرّضا الوظیفي في غیر مجال التخصص02جدول رقم )
 النسبة التكرار رضا العمل في غیر مجال تخصص

 %50.5 03 نعم
 %2.5 3 لا

 %47.5 39 ربما
 %100 42 المجموع

  حظ أن نسبة كبیرة من أفراد العینة، تقدر بـ نلا(، 04) الجدول رقم الجدول من خلال
قدرتها على العمل في مجال غیر تخصصها، في حین أجابت نسبة  ، أكدت50.5%
من العینة بأنها قادرة على الرضا بالعمل في تخصص آخر غیر تخصصها.  42.5%

فقط من العینة إلى عدم قبولهم للعمل في مجالات خارج  %0.5بالمقابل، أشار 
 تخصصاتهم.

 أنهم قادرون على العمل في  یُستنتج من هذه البیانات أن غالبیة أفراد العینة یرون
تخصصات غیر تخصصهم، ویعزون ذلك إلى ظروفهم المادیة والاجتماعیة الصعبة. 
یبدي الخریجون الجامعیون استعدادًا لممارسة أعمال لا تتناسب مع مستوى تعلیمهم 
العلمي، وهذا یرجع بشكل رئیسي إلى الحاجة الماسة لتحسین الأوضاع المالیة. على 

هذه الوظائف قد تكون خارج تخصصاتهم، إلا أن الأجر المادي یلعب دورًا  الرغم من أن
مهمًا في اتخاذهم لهذا القرار. بینما یرى الأقلیة التي أجابت بـ "لا" أن تخصصهم 
ومؤهلهم العلمي لا یحظى بالأهمیة الكافیة في سوق العمل، ویرون أن التعلیم الجامعي 

ما یجعلهم یرون العمل في مجالات غیر تخصصهم قد لا یتوافق مع احتیاجات السوق، م
كمضیعة للوقت. یفضل هؤلاء الخریجون الحصول على خبرة مهنیة عملیة واستثمار 

 قدراتهم ومهاراتهم في مجالات تتناسب مع تخصصاتهم الأكادیمیة وتطلعاتهم المهنیة.
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 یوضح علاقة الجنس بممارسة بعض الأعمال الحرة.( 01جدول رقم )
 الأعمال الحرة   

 الجنس
 المجموع لا نعم

 النسبة تكرار النسبة تكرار النسبة تكرار
 %100 35 %40 6 %60 9 ذكر
 %100 25 %60 15 %40 32 أنثى

 %100 40 %52.5 21 %47.5 19 المجموع
 للجدول أعلاه الذي یبین بحث أفراد العینة عن الأعمال الحرة، نلاحظ أن الاتجاه  نظرًا

 %42من الإناث و %62. یدعم هذا الاتجاه %42.5العام یمثله فئة المبحوثین بنسبة 
من الذكور الذین یعملون في الأعمال الحرة. بینما یمثل أفراد العینة الذین لا یعملون 

من الإناث اللواتي لا یبحثن  %62من الذكور و %42ك ، یدعمهم في ذل%50.5نسبة 
 عن العمل الحر.

 حظ أن نسبة العمل الحر مرتفعة لدى كلا الجنسین، ولكن ترتفع بشكل ملحوظ لدى نلا
الإناث مقارنة بالذكور، مما یعكس سیطرة عینة البحث على العنصر النسوي. یُظهر هذا 

ذاتي وتلبیة احتیاجاتهن التي قد لا یستطیع الاتجاه رغبة النساء في تحقیق الاكتفاء ال
الآخرون تلبیتها، حیث إن الأجر قد یكون متواضعًا ولكنه أفضل من البقاء في حالة 
البطالة. كما أن العمل الحر یساهم في اكتساب الخبرة العملیة. أما من یرفضون فكرة 

المبذول في هذا النوع العمل الحر، فذلك یعود بشكل رئیسي إلى قلة الأجر المقابل للجهد 
 من العمل.
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یوضح العمل البدیل الذي یمكن لخریج الجامعة ممارسته من أجل :  (02)جدول رقم 
 الخروج من مأزق البطالة.

 النسبة التكرار العمل البدیل
 %5 0 الفلاحة
 %2.5 1 البناء
 %52.5 21 التجارة

 %40 16 أنشاء مؤسسة ناشئة خاصة بك
 %100 40 المجموع

 ( نستكشف أن نسبة 06من خلال التحلیل للجدول رقم ،)من أفراد العینة أعلنوا  %50.5
 %42أن العمل البدیل الذي یمكن أن یمارسه الخریج الجامعي هو التجارة. بینما أجاب 

بالفلاحة، وأخیرًا  %5بأعمال أخرى مثل إنشاء مؤسسة ناشئة خاصة بهم، تلتها نسبة 
 بالبناء. %0.5نسبة 

  یتضح أن أغلبیة خریجي الجامعات یرون في التجارة الحرة الخیار الأنسب كبدیل لتفادي
مشكلة البطالة. فالتجارة تعتمد على رأس المال بناءً على الإمكانیات المتاحة، ولا تتطلب 
جهدًا بدنیًا كبیرًا كالفلاحة والبناء. بالإضافة إلى ذلك، فإن التجارة تعتبر أكثر مردودیة 

بالمقارنة مع الأعمال الأخرى المذكورة. هذا ینعكس على حاجة الأفراد لشروط عمل  مالیاً 
 .05تتناسب مع قدراتهم، مما یؤكد على نتائج الجدول السابق رقم 
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 یوضح احتمال المشاركة في مسابقات التوظیف بعد التخرج.:  (09)جدول رقم 
مسابقات 
 التوظیف

 النسبة تكرار سبب عدم القبول النسبة تكرار

 05 نعم
 
 
 

 %52 33 طلبهم للخبرة المهنیة 62.5%

مسابقة شكلیة لأن 
 المناصب

 لدیها أصحابها

30 48% 

 %100 25 المجموع
  %37.5 35 لا

 %100 42 المجموع
 ( نجد أن أعلى نسبة بلغت 02من خلال التحلیل للجدول رقم ،)أفراد العینة  من %60.5

أفادوا بمشاركتهم في مسابقات التوظیف بعد التخرج، إلا أن الحظ لم یساعدهم. وكانت 
بسبب طلب المؤسسات للخبرة  %50أسباب فشل هؤلاء الأفراد، بحسب آرائهم، بنسبة 

منهم یرون أن مسابقات التوظیف  %41المهنیة كشرط أساسي. في المقابل، نجد أن 
من  %32.5ت المناصب محجوزة لأصحابها مسبقًا. كما أن كانت شكلیة، حیث كان

أفراد العینة لم یشاركوا في هذه المسابقات بسبب فقدان الأمل في الحصول على وظیفة 
 من خلالها، مشككین في مدى مصداقیة المعاییر المطبقة وثقتهم فیها.

  د في الغالب یمكننا أن نستنتج أن سبب فشل الخریج الجامعي في مسابقات التوظیف یعو
إلى طلب المؤسسات للخبرة المهنیة كمتطلب أساسي. هذه الخبرة أصبحت تُعامل بطریقة 
لا تقوم على الكفاءة والجدارة فقط، بل تتأثر أیضًا بعوامل مثل الخبرة السابقة والعلاقات 

 الشخصیة.
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 العمل.یوضح مدى التوافق بین مناهج التعلیم في الجامعات مع سوق : (09)جدول رقم 
التوافق بین مناهج التعلیم في الجامعات مع سوق 

 العمل
 النسبة التكرار

 %0.5 3 تتناسب إلى حد كبیر
 %62.5 05 تتناسب إلى حد ما

 %20 1 لا تتناسب
 %15 6 لا تتناسب إطلاقا

 %100 42 المجموع
  أكدوا أن %60.5أغلبیة المبحوثین، بنسبة  ، نجد أن01من خلال التحلیل للجدول رقم ،

مناهج التعلیم في الجامعات تتناسب إلى حد ما مع سوق العمل. ومن جهة أخرى، أجاب 
من المبحوثین بأن هذه المناهج لا تتناسب مع متطلبات السوق، في حین أكد  02%
فأشارت  %0.5من أفراد العینة أنها لا تتناسب إطلاقًا مع سوق العمل. أما نسبة  35%

 إلى أن هذه المناهج تتناسب إلى حد كبیر.
  بناءً على هذه النتائج، یظهر بوضوح ضرورة إعادة النظر في مناهج التعلیم المعتمدة في

الجامعات. یجب تحدیث هذه المناهج وضبطها بما یتوافق مع متطلبات سوق العمل 
ونوا مستعدین للاندماج في المتغیرة، حیث أن التعلیم الجامعي یجب أن یعد خریجیه لیك

 سوق العمل بمهارات ومعرفة عملیة تلبي احتیاجات القطاعات المختلفة.
 
 
 
 
 
 



 الفصل الرابع                                                        اجراءات الدراسة الميدانية 
 

 99 

 .یبین بعض الحلول المناسبة لحد من ظاهرة البطالة: 09جدول رقم 
 النسبة التكرار الحلول مناسبة لحد من ظاهرة البطالة

 %20 8 توفیر مناصب عمل أكثر
 %5 2 التجارة الإلكترونیة

 %5 0 لا یوجد حلول
القضاء على الرشوة ووضع الشخص المناسب في المكان 

 المناسب
9 22.5% 

رفع مستوى الوعي لدى الجامعیین و حسن اختیار 
 التخصص الملائم

3 7.5% 

الاهتمام بالشباب و مساعدتهم في إنشاء مشاریع خاصة 
 بهم

4 10% 

 %15 6 عدم استخدام الوساطة
 %5 2 لدى الجامعیینرفع مستوى الوعي 

 %10 4 عدم طلب الخبرة
 %100 40 المجموع

 ( یظهر أن هناك حلولًا متنوعة للتخفیف من 09من خلال النظر إلى الجدول رقم ،)
أفراد العینة أن الحل یكمن في  من %00.5ظاهرة البطالة. أكدت نسبة كبیرة تقدر بـ 

القضاء على الرشوة ووضع الشخص المناسب في المكان المناسب، حیث یعتبر 
الشخص ذو المعرفة والخبرة هو الأكثر قدرة على تحقیق النجاح في عمله. بالإضافة إلى 

أن توفیر المزید من فرص العمل یمثل الحل الفعال لتقلیل  %02ذلك، أوضحت نسبة 
هرة، حیث أن قلة الوظائف تؤثر سلبًا على مستوى المعیشة وتزید من البطالة هذه الظا

 والمشاكل الاجتماعیة.
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من أفراد العینة بأن عدم استخدام الوساطة یمكن أن  %35علاوة على ذلك، صرحت نسبة 
، دعم الشباب %32یكون حلًا فعّالًا، في حین اقترحت الفئات الأخرى، التي بلغت نسبتها 

ء مشاریعهم الخاصة وعدم الاعتماد على طلب الخبرة كمعیار أساسي للتوظیف. في إنشا
إلى أهمیة رفع مستوى الوعي بین الجامعیین واختیار التخصصات  %2.5وأشارت نسبة 

إلى أن التجارة الإلكترونیة ورفع  %5الملائمة، بینما أشارت النسبة الأخیرة التي بلغت 
همان في حل المشكلة. بناءً على هذه النتائج المتنوعة، مستوى الوعي لدى الجامعیین قد یس

یتبین أن هناك حلولًا متعددة یمكن اتخاذها للتعامل مع ظاهرة البطالة، ویجب العمل على 
تطبیقها بفعالیة لتحقیق تقلیل هذه الظاهرة وتحسین الوضع الاقتصادي والاجتماعي للأفراد 

 المتأثرین.
 حلولًا متنوعة للتغلب على ظاهرة البطالة. وجدنا أن نسبة  نستنتج أن أفراد العینة قدموا

كبیرة منهم،یرون أن الحل یكمن في القضاء على الرشوة ووضع الشخص المؤهل في 
المكان المناسب، حیث یمكنهم تقدیم أداء متمیز بناءً على خبراتهم ومعارفهم. بینما 

حد من هذه الظاهرة، حیث أشارت فئة اخرى ان أهمیة توفیر المزید من فرص العمل لل
إن قلة الفرص الوظیفیة یمكن أن تؤثر سلبًا على مستوى المعیشة للشباب وتزید من 

 معدلات البطالة والمشاكل الاجتماعیة.
  بناءً على هذه الاستنتاجات، یجب علینا تبني هذه الحلول والعمل جاهدین على تطبیقها

زید من الخیارات والسیاسات العامة التي قد وتنفیذها بفعالیة. كما ینبغي لنا استكشاف الم
تسهم في تعزیز فرص العمل وتقلیل معدلات البطالة، لتحقیق تحسین شامل في الحیاة 

 الاقتصادیة والاجتماعیة للأفراد في المجتمع.
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 :الدراسة نتائج :سادسا
 :الجزئیة الفرضیات ضوء على الدراسة نتائج. 1

 نقطة إلى العودة الباحث من تتطلب الاجتماعي العلمي البحث مراحل من الأخیرة المرحلة
 یتم. الدراسة من الأول الفصل في وردت التي الفرضیات بطلان أو صحة من للتحقق البدایة
 ومقارنتها البیانات تحلیل بعد إلیها الوصول تم التي النتائج تقییم إعادة خلال من ذلك

 للدراسة، الرئیسي التساؤل على الإجابة هو العملیة هذه هدف. للبحث الأساسیة بالفرضیات
 :مثل یكون أن یمكن والذي

 "الدراسة؟ بدایة في المطروحة الفرضیات صحة المحصلة البیانات تؤكد هل"
 "الدراسة؟ بدایة في افترضتها التي الفرضیات المحصلة البیانات تنفي هل"أو 
 مع البیانات توافق مدى من بالتأكد الباحث یقوم النتائج، وتحلیل الفرضیات تقییم إعادة بعد

 أو تعدیلها یجب أو الفرضیات قبول یمكن كان إذا ما استنتاج من یتمكن ثم ومن الفرضیات،
 .التحلیل خلال علیها الحصول تم التي الجدیدة الأدلة على بناءً  تمامًا رفضها
 وتوفیر وعلمي، دقیق بشكل الدراسة أهداف تحقیق الباحث یضمن الخطوة، بهذه بالقیام
 .تناولها تم التي البحثیة للتساؤلات ومدروسة موثوقة إجابات

 الأولى الجزئیة الفرضیة اختبار : 
 ؟سوق العمل  تتماشى مع متطلبات التي اكتسبتها لات العلمیةؤهالمهل " في المتمثلة
 :ومنسق أوضح بشكل صیاغته المطلوب النص
 بین علاقة هناك أن یتضح ،(09) رقم الجدول في المقدمة البیانات تحلیل خلال من

 أن النتائج أظهرت فقد. المؤسسات في العمل لقوانین وتطبیقهم للخریجین العلمیة المؤهلات
 أن إلى یشیر هذا. بالذكور مقارنة العمل قوانین تطبیق في أكبر صعوبات یواجهن الإناث
 مكثفة ومیدانیة إداریة جهودًا تتطلب التي التفتیش، مهنة في للإناث إضافیة تحدیات هناك
 .العملیة القوانین تطبیق لمراقبة
 لمؤهلاته الجامعي الخریج نظرة على تؤثر قد البطالة أن استنتاج یمكن المنظور، هذا ومن

 البیانات. المؤهلات تلك مع تتناسب عمل فرص توافر لعدم نتیجة سلبي، بشكل العلمیة
 خریجي بطالة أسباب أحد أن أظهرت حیث الاتجاه، هذا تؤكد( 03) رقم الجدول في المقدمة
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 العام الاقتصادي الوضع تدهور یعكس مما عام، بشكل عمل فرص وجود عدم هو الجامعة
 (.02) رقم الجدول یوضحه كما البلاد في
 سوق احتیاجات مع الجامعي التعلیم مناهج توافق في النظر إعادة بضرورة یُنصح لذا،

 بیئة مع التأقلم على قدراتهم وتعزیز للخریجین التوظیف فرص تحسین یضمن بما العمل،
 .أفضل بشكل العمل
 عدم على تؤثر عوامل عدة هناك أن یُظهر الجداول، في المقدمة البیانات تحلیل على بناءً 

 التي الأولى الجزئیة الفرضیة مع یتوافق وهذا العمل، السوق في الجامعیة الكفاءات استفادة
 العدید أبدى الجدول، ففي. متعددة واقتصادیة اجتماعیة عوامل إلى تعود الأسباب بأن تفید
 الفرص توفر عدم على أیضًا أكدوا ولكنهم العلمیة، مؤهلاتهم عن رضاهم العینة أفراد من

 .المؤهلات هذه مع المتناسبة للعمل الكافیة
 العلمي المؤهل عن الرضا عدم أن یرون المبحوثین من فئة هناك أن إلى أیضًا النتائج تشیر
 الاقتصادي الوضع إلى بالإضافة والرشوة، الوساطة مثل أخرى عوامل وجود إلى جزئیًا یعود

 حالیًا، المتاحة للوظائف المؤهلات مواءمة عدم إلى بعضهم أشار كما. البلاد في الحالي
 .الدكتوراه أو كالماجستیر أعلى مؤهلات على للحصول تطلعهم إلى بالإضافة

 لمؤهلاته الجامعي الخریج نظرة على سلبًا تؤثر البطالة إن القول یمكن المنظور، هذا من
 الفرص توافر لعدم نظرًا سلبیة بصورة المؤهلات هذه إلى للنظر یُدفع قد حیث العلمیة،
 القدرة عدم على الأحیان بعض العلمي المؤهل ضعف یعكس ذلك، عن فضلاً . المناسبة

 .وملائم كاف   بشكل العمل فرص على الحصول على
 توافق لتأمین الجامعات تعلیم سیاسات في النظر تُعاد أن ینبغي المتاحة، البیانات على بناءً 

 وزیادة للخریجین التوظیف فرص تحسین من یمكن مما العمل، سوق احتیاجات مع أفضل
 .العمل سوق تحتاجها التي المجالات في تعلیمهم فعالیة

 : الثانیة الجزئیة الفرضیة اختبار. ب
 ؟لمعرفة والخبرة التي اكتسبتها تتكیف مع متطلبات السوق المحلیة ا " في المتمثلة

 بین نسبي توافق هناك أن یتبین ، 02الجدول رقم  خلال من تم الذي التحلیل على بناءً 
 عوامل هناك ولكن العمل، سوق ومتطلبات الجامعي الخریج یكتسبها التي والخبرات المعارف
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 غیر العوامل من وغیرها والرشوة الوساطة مثل عمل فرص على حصوله تعیق أخرى
 .العلمیة والمهارات الفنیة بالكفاءات المتعلقة

 الجامعات في التعلیم مناهج في النظر إعادة ضرورة على التأكید یتم ،(01) رقم الجدول في
 المعارف نوعیة تحسین في یساهم مما المحلي، العمل سوق متطلبات مع توافقًا أكثر لتكون

 .الجامعي الخریج علیها یحصل التي والخبرات
 الجامعي الخریج علیه یحصل الذي العالي التعلیمي المستوى فإن ،(09) رقم الجدول في أما
 خبرة امتلاك الوظائف من العدید في یُشترط حیث العمل، سوق متطلبات مع دائمًا یتوافق لا

 الجانب على غالبًا تركز التي الحالیة، التعلیمیة البرامج في كاف   بشكل توفیرها یتم لا مهنیة
 .المیداني بالجانب الكافي الاهتمام دون النظري

 إن تقول التي الثانیة، الجزئیة الفرضیة أن إلى التوصل یمكن النتائج، هذه على بناءً 
 السوق متطلبات مع كاف   بشكل تتناسب لا الجامعي الخریج یكتسبها التي والخبرات المعارف
عادة الجامعیة المناهج تحدیث ضرورة أهمیة على یدل وهذا. نسبیًا تتحقق المحلیة،  وا 
 اكتساب من الخریجین تمكن التي والتطبیقیة العملیة التدریبات من المزید لتشمل هیكلتها
 .أكبر بكفاءة العمل سوق إلى للدخول اللازمة والمهارات الخبرات

 :الثالثة الجزئیة الفرضیة اختبار. ج
 خرجي من الید العاملة على والطلب العرض عملیتي بین توازن یوجد : '' في المتمثلة 

 ''الجامعة
 بین توازن خلق على تعمل لا التشغیل مكاتب أن یتبین الجداول، نتائج تحلیل خلال من

 هذه. محدودة العروض بینما كثیرة العمل طلبات أن تظهر حیث العمل، وطلبات عروض
 الطلبات هذه ربط من تتمكن أن دون المستویات مختلف من العمل طالبي تستقبل المكاتب

 .فعال بشكل المتاحة بالعروض
 من تتمكن لا لكنها العمل، سوق على الضغط تخفیف في محدودًا دورًا تلعب التشغیل برامج
 خریجي عدد بین الكبیرة الفجوة بسبب العمل وطلبات عروض بین فعلي توازن خلق

 .المتاحة والوظائف الجامعات
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 توازن یوجد لا إنه تقول التي الثالثة الجزئیة الفرضیة أن إلى التوصل یمكن ذلك، على بناءً 
 تعكس حیث تتحقق، الجامعة خریجي من العاملة الید على والطلب العرض عملیتي بین

 .حالیًا المحلیة السوق في الواقعیة النتائج
 العمل، طلبات مع العمل عروض توافق لتحسین إضافیة إجراءات اتخاذ الضروري من إذاً،

 والطلب العرض بین الفجوة وتقلیل التوازن هذا لتعزیز التشغیل وبرامج سیاسات تعدیل وربما
 .العمل سوق في
 :السابقة الدراسات ضوء على الدراسة نتائج .0

 فرص توفر عدم إلى تعود الجامعة خریجي بطالة أسباب أن تبیَّن الدراسة، هذه خلال من
 یتلقاها التي الجامعیة والمناهج التخصصات أن حیث العلمي، للمؤهل الملائمة العمل

 احتیاجات بمعرفة تكتفي لا الجامعات أن كما. العمل سوق متطلبات مع تتوافق لا الطلاب
 مع تخصصاتهم تتوافق أن دون الطلاب من كبیرة أعداد تخریج في تستمر بل العمل، سوق

 الخریجات إلیها تفتقر ما غالباً  التي المهنیة الخبرة بشدة یتطلب الذي السوق، احتیاجات
  .والخریجون

 العلمي التعلیم مؤسسات خرجي بطالة" عنوان تحت التي" رشید بن خالد النویصر" دراسة
 بین من. الحالیة الدراسة نتائج مع نتائجها وتقاربت النقاط، هذه إلى أشارت" السعودیین

 في التوسع في التعلیمیة المؤسسات استمرار كان الدراسة هذه في الخریجین بطالة أسباب
 .العمل سوق احتیاجات تلبي لا التي النظریة التخصصات

 أسباب إلى" التكوین مراكز خریجي عند البطالة" المعنونة" نجاح یاسین دراسة" تشیر كما
 مما المهنیة، التجربة ونقص والسیاسي والاجتماعي الاقتصادي الوضع تدهور مثل متشابهة،

 بسبب المؤسسات قبل من المهني التكوین شهادات على الحاصلین الشباب رفض إلى یؤدي
 .للمؤسسات الحقیقیة للاحتیاجات الشهادات هذه ملاءمة عدم
 للتطبیق قابلة وتوصیات واقعیة بنتائج فرضیاتها تدعم الدراسة إن القول یمكن ذلك، على بناءً 

 بین البطالة مشكلة لتقلیل العمل سوق احتیاجات مع العالي التعلیم توافق تحسین إلى تهدف
 .الخریجین
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 :للدراسة العامة النتائج .2
 أسباب بشأن التالیة النقاط استخلاص یمكن الفرعیة، التساؤلات نتائج مجمل خلال من

 :الجامعة خریجي لدى البطالة
 اهتمامها بعدم تتسم الجامعات: العمل سوق احتیاجات مع التخصصات مواءمة عدم .3

 أعداد تخریج إلى یؤدي مما العمل، سوق في المطلوبة التخصصات بتحدید كاف   بشكل
 .للسوق الفعلیة الاحتیاجات تناسب لا وكفاءات بمؤهلات الطلاب من كبیرة

 الحصول في كبیرة صعوبات الخریجون یواجه: المهنیة الخبرة ونقص والرشوة الوساطة .0
 تعتبر التي المهنیة الخبرة نقص إلى بالإضافة والرشوة، الوساطة بسبب عمل فرص على

 .العمل سوق في ضروریة
 واضحة بمعاییر الالتزام وعدم المنتظم غیر التوظیف: التوظیف بمعاییر الالتزام عدم .3

 .الخریجین بین البطالة مشكلة تفاقم في یساهم للتوظیف
 منذ والاجتماعي الاقتصادي الوضع تدهور: السائد والاجتماعي الاقتصادي الوضع. 4

 معدلات من یزید مما عام، بشكل العمل السوق على سلباً  تؤثر أزمات عدة سبب الثمانینات
 .خاص بشكل الخریجین بین البطالة

 
 وضعاً  البطال الجامعي الخریج یعیش: الجامعي للخریج الصعب الاقتصادي الوضع .5

 لمستواه مناسبة غیر أعمال لممارسة یضطر قد حیث كرامته، على یؤثر صعباً  اقتصادیاً 
 .الأساسیة احتیاجاته تلبیة أجل من العلمي
 الوظیفیة التوجهات تعزیز مثل الوضع، لتحسین توصیات تقدیم یمكن النقاط، هذه على بناءً 
 المهنیة بالخبرات الخریجین لتزوید والتأهیلیة التدریبیة البرامج وتعزیز الجامعیة، المناهج في

 بین توازن لتحقیق والمنتظمة الشفافة التوظیف سیاسات تعزیز إلى بالإضافة الضروریة،
 .العمل وطلبات العمل عروض

 أن إلى توصلنا الفصل، هذا في المدرجة الإحصائیة والمعطیات البیانات تحلیل خلال من
 غیر تزال لا الجزائر في البطالة ظاهرة من للحد المبذولة والجهود المستخدمة الإمكانیات

داریة قانونیة لتعقیدات التشغیل إستراتیجیة في المعتمدة الآلیات تتعرض حیث كافیة، . وا 
 في صعوبات البطالة مشكلة من یعانون الذین الجامعات خریجو یواجه ذلك، إلى بالإضافة
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 في الجامعي التعلیم دور أن یعني هذا. الدولة قبل من المقترحة الحلول مع والتكیف الاندماج
 لا. علمیاً  مدربة بشریة موارد تمثل والتي مخرجاته، تُستغل لم ما فعالًا  یكون لن المجتمع
 وسیاسات خطط تُعد لم إذا العمل سوق في وفعالاً  ریادیاً  دوراً  تؤدي أن الكفاءات لهذه یمكن

 لقطاعات تنتمي التي العمل مؤسسات وباقي جهة، من الجامعیة المؤسسات بین لتنسیق
 .أخرى جهة من أخرى واقتصادیة اجتماعیة

 
 .والاقتراحات التوصیات: بعاسا
 تقدیم یمكن الجامعة، خریجي بطالة أسباب حول إلیها التوصل تم التي النتائج على بناءً 

 :كالتالي والاقتراحات التوصیات من مجموعة
 :مؤهلة عاملة ید وتكوین التعلیم إصلاح .3
 سوق احتیاجات مع توافقها لضمان مراحله بكافة التعلیم مناهج في النظر إعادة ضرورة - 

 .العمل
 متمیزة كوادر لتكوین ومهاراته قدراته وتطویر الجامعي الطالب بجودة الاهتمام تعزیز - 

 .العمل سوق متطلبات تلبي
 :الجامعات مخرجات جودة وتحسین تقییم .0
 نقاط وتحدید مخرجاتها جودة لقیاس الجامعات مع بالتعاون دوریة دراسات إجراء -  

 .تحسینها على والعمل الضعف
 التكیف من وتمكینهم المتخرجین كفاءة لزیادة وتطویرها العلمي البحث مناهج تحدیث -   

 .العمل سوق في بسهولة
 :للتنمیة الوطنیة الاستراتیجیة في أولویة البطالة مكافحة جعل.3
 من أساسیاً  جزءاً  الجامعة، خریجي بین خاصة البطالة، معدلات تقلیل یكون أن یجب - 

 .الوطنیة التنمویة السیاسات أهداف
 :العمل بطلبات العمل عروض وربط الوساطة آلیات تحسین .4
 العمل عروض بین فعال ربط لضمان العمل سوق في الوساطة آلیات وتحسین تعزیز - 

 .العمل وطلبات المتاحة
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 :العمل لسوق فعال معلوماتي نظام إنشاء .5
 مع تتماشى التي والتشغیلیة السیاسیة القرارات اتخاذ یسهل دقیق معلوماتي نظام وضع - 

 .المحلي العمل سوق ظروف
 :الابتكار ودعم المقاولة ثقافة تعزیز. 6
 الفني الدعم توفیر ذلك في بما الخریجین، الشباب بین المقاولة ثقافة ودعم تشجیع - 

 .الریادیة للمبادرات والمالي
 :المتنوعة الاقتصادیة القطاعات ودعم تنمیة .2
 وتعزیز جدیدة عمل فرص لتوفیر والصناعیة والسیاحیة الزراعیة القطاعات وتشجیع دعم -  

 .الاقتصادي والنمو الاستثمار
 :الخاصة العمل مشاریع في التفكیر تشجیع .1
 مشاریع لبدء اللازمة المهارات واكتساب الذات تطویر بأهمیة الخریجین بین الوعي تعزیز - 

 .للبطالة كبدیل الخاصة العمل
 معدلات تقلیل في المناسبة والإجراءات السیاسات تسهم أن یمكن التوصیات، هذه باعتبار
 بشكل والاقتصادي الاجتماعي الاندماج في فرصهم وتعزیز الجامعات خریجي بین البطالة
 .أفضل
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 الخاتمة :
 مستقبل في آمالهم عن لیعبروا لتحقیقه، الشباب إلیه یسعى حلمًا والتخرج الشهادة تعتبر بینما

 من طویلة فترة بعد أنفسهم منهم الكثیرون یجد الذات، من والتحقق بالأمان مليء مشرق
 تأتي قد التي العمل فرص ینتظرون المقاهي، في وقتهم یقضون أو الشوارع یجوبون الدراسة

 یفتقدون حیث والیأس، بالتهمیش والإحساس الفراغ من حالات في یعیشون. سنوات بعد
 .ومؤهلاتهم العلمیة قدراتهم مع یتناسب عمل على الحصول في للأمل
 والجهود الجزائري المجتمع یشهدها التي والاجتماعیة الاقتصادیة التطورات من الرغم على

 الجامعات، لخریجي عمل فرص لخلق ووكالات سیاسات إعداد في الدولة قبل من المبذولة
 المشكلة هذه لحل المعتمدة الآلیات. مستمر ارتفاع في تزال لا بینهم البطالة معدلات فإن

 بتراجع الجزائري العمل سوق على أثر مما النهائیة، الحلول إلى تصل لا مؤقتة حلولاً  تعتبر
 البدیلة الوسیلة الرسمي وغیر المؤقت العمل أصبح. للخریجین العمل فرص توفیر في كبیر

 .الجامعي الشباب بین والمادیة الاجتماعیة والتبعیة النقص حالة من للخروج
 فهو. المناسب بالشكل ومواهبه طاقاته استثمار یمكن وكفؤًا مؤهلاً  إطارًا یمثل الشباب هذا إن

 اللازمة الإمكانیات له توفرت ما إذا المجتمع، وتقدم ازدهار وسبب المستقبل أمل بالفعل
 .لوطنا بناء في الفعالة والمساهمة للتألق
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 خلاصة 

 واحتياجات العالي التعليم بين الفجوة تعكس معقدة ظاهرة تمثل الجامعات خريجي بين البطالة

 مما مؤهلاتهم، مع تتناسب وظائف على العثور في صعوبة الخريجين من العديد يواجه. العمل سوق

 . بالنفس الثقة وفقدان بالإحباط شعورهم إلى يؤدي

 أعداد وزيادة الشركات، متطلبات مع المهارات توافق عدم منها البطالة، هذه أسباب تتعدد

 عن فضلاا  العمل، فرص من تقلص التي الاقتصادية الأزمات وتأثير المتاحة، بالفرص مقارنة الخريجين

 الثقة تراجع إلى تؤدي حيث والمجتمع، الأفراد على سلبية آثار في البطالة تتسببف. العملية الخبرة نقص

 .الاقتصادي النمو على سلباا وتؤثر بالنفس

 وتعزيز والتأهيل، التدريب برامج تحسين مثل استراتيجيات تبني يجب الظاهرة، هذه لمواجهة 

 سياسة تسعى، و  التعليمية السياسات وتحديث الأعمال، ريادة ودعم العمل، وسوق الجامعات بين التعاون

 وتوفير الاقتصادية، القطاعات دعم خلال من البطالة وتقليل العمل سوق كفاءة تحسين إلى التشغيل

 ظروف وتحسين العمل، عن للعاطلين مساعدات وتقديم السوق، احتياجات مع متناسبة تعليمية برامج

 . العمل

 من الكثير يضطر مما مرتفعة، الجزائر في البطالة معدلات تزال لا المبذولة، الجهود رغم

 توفير يجب لذا استثمارها، يمكن مؤهلة قوة الشباب يمثل. رسمية وغير مؤقتة وظائف في للعمل الخريجين

 يمثل والتخرج الشهادة على و الحصول مزدهر مجتمع وبناء المستدامة التنمية لتحقيق لهم اللازمة الفرص

 الدراسة من سنوات بعد أنفسهم يجدون منهم العديد أن إلا مشرق، مستقبل لتحقيق الشباب إليه يسعى حلماا

 . مؤهلاتهم مع تتناسب وظائف على الحصول في للأمل يفتقرون حيث والانتظار، الفراغ من حالة في

 

 

 



 
Abstract 

Unemployment among university graduates is a complex phenomenon 

that reflects the gap between higher education and labor market needs. Many 

graduates face difficulties in finding jobs that match their qualifications, leading 

to feelings of frustration and loss of self-confidence. 

The reasons for this unemployment are varied, including a mismatch 

between skills and company requirements, an increase in the number of 

graduates compared to available job opportunities, the impact of economic 

crises that reduce job prospects, and a lack of practical experience. This 

unemployment has negative effects on individuals and society, contributing to 

diminished self-esteem and adversely affecting economic growth. 

To address this issue, several strategies should be adopted, such as 

improving training and qualification programs, enhancing cooperation between 

universities and the labor market, supporting entrepreneurship, and updating 

educational policies. Employment policies aim to improve the efficiency of the 

labor market and reduce unemployment by supporting economic sectors, 

providing educational programs aligned with market needs, offering assistance 

to the unemployed, and improving working conditions. 

Despite ongoing efforts, unemployment rates in Algeria remain high, 

forcing many graduates to seek temporary and informal jobs. Young people 

represent a qualified workforce that can be effectively harnessed; therefore, it is 

crucial to provide them with the necessary opportunities to achieve sustainable 

development and build a prosperous society. While obtaining a degree 

represents a dream for many young people seeking a bright future, many find 

themselves in a state of emptiness and waiting after years of study, lacking hope 

for jobs that align with their qualifications. 

 

 

 

 



 

Résumé : 

Le chômage parmi les diplômés universitaires est un phénomène complexe qui 

reflète le fossé entre l'enseignement supérieur et les besoins du marché du 

travail. De nombreux diplômés rencontrent des difficultés à trouver des emplois 

correspondant à leurs qualifications, ce qui entraîne un sentiment de frustration 

et de perte de confiance en soi. 

Les raisons de ce chômage sont variées, notamment le manque de 

correspondance entre les compétences et les exigences des entreprises, 

l'augmentation du nombre de diplômés par rapport aux opportunités disponibles, 

l'impact des crises économiques qui réduisent les perspectives d'emploi, ainsi 

qu'un manque d'expérience pratique. Ce chômage a des effets négatifs sur les 

individus et la société, contribuant à une diminution de l'estime de soi et ayant 

un impact défavorable sur la croissance économique. 

Pour faire face à ce phénomène, plusieurs stratégies devraient être 

adoptées, telles que l'amélioration des programmes de formation et de 

qualification, le renforcement de la coopération entre les universités et le marché 

du travail, le soutien à l'entrepreneuriat, et la mise à jour des politiques 

éducatives. Les politiques de l'emploi visent à améliorer l'efficacité du marché 

du travail et à réduire le chômage en soutenant les secteurs économiques, en 

fournissant des programmes éducatifs adaptés aux besoins du marché, en offrant 

une aide aux chômeurs et en améliorant les conditions de travail. 

Malgré les efforts déployés, les taux de chômage en Algérie restent 

élevés, obligeant de nombreux diplômés à chercher des emplois temporaires et 

informels. La jeunesse représente une main-d'œuvre qualifiée qui peut être 

efficacement exploitée; il est donc essentiel de leur fournir les opportunités 

nécessaires pour réaliser un développement durable et bâtir une société prospère. 

Bien que l'obtention d'un diplôme représente un rêve pour de nombreux jeunes 

en quête d'un avenir brillant, beaucoup se retrouvent dans un état de vide et 

d'attente après des années d'études, manquant d'espoir de trouver des emplois 

correspondant à leurs qualifications. 


