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 الإهداء

الى تلك الومضة الجمیلة ، والتي لم أعش على إشراقتها أبدا........ الى روحي التي 
 سافرت الى ما بعد الغیاب ........ الى أمي الحبیبة رحمها االله ورزقها الجنة.

والأب ........ رمز الى اللذان أنارا مساري بالعواطف وكل المعاني القیمة وكانا لى الأم 
التضحیة والفداء والوفاء والمحبة ........ الى "عمتي" وزوجها "بابا سعید" اللذان لو لا 

هما لما بلغت ما أنا علیه ....... أهدي لكما عملي یا من لا أتصور حیاتي 
 بدونكما................................................................... أحبكما .

 الى أروع شخص في حیاتي ورفیق دربي ونور عمري....... الى زوجي "خالد"

الى جوهر المحبة أخواتي : "كمیلیة" وابنیها "بشیر" و"أمینة" وزوجها "محمد"، والى "ربیعة" 
 وبنتیها "وسام "و"ریتاج" وزوجها "یونس" ، والى "حنان" وابنها "وائل" وزوجها "حمزة".

 وجته "أسیا"،"خالد "، "إسلام" ، " ولید" ، " فارس".والى أخوتي: "سوفیان" وز 

 الى عمتي "بایا" رمز الحنان والصدق في حیاتي .

 الى روح جدتي "فاطمة" و"ذهبیة" أسكنهما االله فسیح جناته,

 الى كل صدیقتي التي تشاركت معها هذا العمل,,,,, شكرا لكي على كل شيء.

 یبخل علیا بمساعدتهالى كل من ساندني في مشواري الدراسي ولم 

الى كل من یكن لي المودة والمحبة ......... الى كل من ذاق مرارة الیتم وكل من ساهم 
 في تخفیفها .............. أهدي هذا العمل  .

شكرا                                                                               

مةنعی

 
 



 

 شكر وتقدیر

 

الحمد للہ والصلات والسلام على رسول الله صلى الله علیھ وسلم ، الحمد للہ الذي بنعمتھ 

 تتم الصالحات ، ومن بین نعمھ حسن الخواتم .

وبھذه المناسبة أشكر الله تعالى على توفیقنا لإتمام ھذا الإنجاز المتواضع كما أشكر جمیع 

الأساتذة الكرام الذین ساعدونا في إنجاز ھذا البحث بجامعة تیزي وزو كلیة العلوم 

 الإنسانیة والاجتماعیة قسم علوم التربیة خاصة الأستاذة المشرفة "تیلو للونة" 

ساتذة وتلامیذ السنة الرابعة متوسط بمتوسطة أوسماعیل حسین أمدیر ودون أن أنسى 

 بتامدة ولایة تیزي وزو لتسھیلاتھم لنا في المیدان التطبیقي

وشكرا جزیلا لكل من ساعدنا من قریب أو بعید في إنجاز ھذا العمل حتى ولو كان بمجرد 

 دعاء.
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)09جدول رقم (  
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)10جدول رقم (  
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 ملخص البحث باللغّة العربیة

" الإدمان على الأنترنت وعلاقتھ بظھور العنف المدرسي لدى تلامیذ المرحلة  بحث بعنوان

 المتوسطة".

الموجودة بین الإدمان على الأنترنت و العنف جاء ھذا البحث من أجل التعرّف على العلاقة 

 المدرسي الذي یمارسھ التلمیذ في السنة الرابعة متوسط.

 حاولنا من خلال ھذا البحث الإجابة على التساؤل التالي:

السنة نترنت لھ علاقة بظھور العنف المدرسي لدى تلامیذ  لأھل الإدمان على ا •

 المرحلة المتوسطة؟الرابعة من 

 ؤقتة لھذا التساؤل قمنا بصیاغة الفرضیات التالیة:وكإجابة م

ھناك علاقة ارتباطیھ بین الإدمان على الأنترنت و ظھور العنف المدرسي لدى تلامیذ  .1

 المرحلة المتوسطة.

نترنت وظھور العنف اللفظي لدى تلامیذ لأھناك علاقة ارتباطیھ بین الإدمان على ا .2

 المرحلة المتوسطة.

نترنت و ظھور العنف النفسي لدى تلامیذ لأبین الإدمان على اھناك علاقة ارتباطیھ  .3

 المرحلة المتوسطة.

نترنت و ظھور العنف الجسدي لدى تلامیذ لأھناك علاقة ارتباطیھ بین الإدمان على ا .4

 المرحلة المتوسطة.

وللتأكد من تحقق الفرضیات تمّ إتباع المنھج الوصفي بتطبیق مقیاسین: الأوّل مقیاس الإدمان 

أمّا الثاني فھو مقیاس سلوكیات  " Kimberly Young 1996" على الأنترنت للباحثة

 "Pierre Coslin 1997" العنف للباحث 

 بعد تطبیق أدوات البحث توصلنا إلى النتائج التالیة:

نترنت و ظھور العنف لأبین الإدمان على اقریبة من المتوسط علاقة ارتباطیھ ھناك  .1

 المرحلة المتوسطة.المدرسي لدى تلامیذ 

 
 



 

نترنت و ظھور العنف اللفظي لدى لأعلاقة ارتباطیھ ضعیفة بین الإدمان على ا ھناك .2

 تلامیذ المرحلة المتوسطة.

نترنت و ظھور العنف لأبین الإدمان على ا قریبة من المتوسط علاقة ارتباطیھ ھناك .3

 الرمزي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة.

نترنت و ظھور العنف المادي لدى لأعلاقة ارتباطیھ ضعیفة بین الإدمان على ا ھناك .4

 تلامیذ المرحلة المتوسطة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 مقدمة

ھذا ما أدى یسمى عصرنا الحالي بالعصر الرقمي حیث یتمیز بتقدم تكنولوجي ھائل و     

من طرف الكبار والصغار  نترنت لدى كل فئات المجتمع وتوظیفھاإلى اتساع استخدام الأ

سواء اجتماعیة أو  یغزو كل مجالات الحیاة ختلف الطرق الاجتماعیة بحیث أصبحبم

یوعا لتبادل لأفكار و المعلومات، حتى الوسیلة الأكثر ش و طبیة فھواقتصادیة أو سیاسیة أ

تمكن حیث ی ،ا من المجالات العدیدةي لمجال الاقتصاد والسیاسة وغیرھعالم استراتیج أصبح

الفرد من الاطلاع عما یجري في العالم بأسره بمجرد لمسة واحدة وحتى من دون ان یتحرك 

لتكوین الصداقات والعلاقات الاجتماعیة بین الأفراد  ىالوسیلة المثل من مكانھ، ولھذا فھو

خاصة فئة المراھقین اللذین یحملون طاقات ھائلة واندفاع عالي نحو الاستكشاف وتلقي 

 علومات والأفكار.الممختلف 

وھذا ما  الأفراد بصفة عامة والمراھقین بصفة خاصة معظم أوقات الأنترنت شغلی    

 علیھ. دمانالإیجعلھم أكثر عرضة لخطر 

وبطریقة ادة غیر طبیعیة في ساعات استخدامھ ھو عبارة عن زیفالإدمان على الانترنت  

بحیث یجد المراھق  من قبل، اعات اقلمبالغ فیھا الإشباع نفس الرغبات التي كانت تشبعھا س

نترنت فھو غیر قادر على مقاومة ا بشكل غیر إرادي ودون أي مبرر لاستخدام الأنفسھ مجبر

ھذا الشعور الملح فیدفع بھ إلى مواجھة مخاطر عدیدة منھا الجسدیة والنفسیة والاجتماعیة 

ت نجد العنف المدرسي في والأسریة والمھنیة والمدرسیة ومن بین ھذه المخاطر أو السلبیا

داخل المدرسة سواء كان لفظي أو التلمیذ  تلمیذ، فھو سلوك یمارسھالطور المتوسط لدى ال

 ي شخص یقع داخل حدود المؤسسة التربویة من زملاء أو معلمین أوأغیر لفظي نحو 

 .ینیرادإ

یتضمن  كل فعل أو تھدید " العنف ھو 2004بحیث یعرفھ "عامر بن شایع محمد البشري"  

 استخدام القوة ، بھدف إلحاق الأذى والضرر بالنفس أو بالآخرین أو تدمیر أو تدریب "
 ).29، ص2004البشري،  (عامر.

 
 



 

یأخذ العنف صور عدیدة من شتم وسب وإثارة الفوضى بالأقسام والسرقة والضرب   

ي الطور ف تلمیذوالكتابة على الجدران وتحطیم ممتلكات المؤسسة التربویة مما یجعل ال

في مرحلة انتقالیة یعیش خلالھا عدة تغیرات  ھالمتوسط یتخبط في مشاكل مؤذیة لھ باعتبار أن

تلمیذ في حرجة في حیاة الال من المراحل بحیث یعتبر المختصین ھذه المرحلة،جسدیة ونفسیة 

كالتغیرات التي تطرأ على عملیة نموه مما یجعلھ حالة نفسیة  ،الاعتبارات عدیدة ھذا السن

طات التي تواجھھ عن ومضطربة فھو یمارس الرفض لواقعھ الغیر راض عنھ ولكل الضغ

 لتلمیذالجذریة حتى نتمكن من حل مشكلات ا أسبابھ طریق ممارستھ للعنف ، فلابد من إیجاد

 التي عادة ما تقضي على طموحاتھ وتطلعاتھ .

نترنت وعلاقتھ على الأ دمانالإجل تسلیط الضوء حول موضوع بحث من أال قد جاء ھذاو  

 السنة الرابعة من الطور المتوسط ،ولقد قسمناه إلى بابین.  بالعنف المدرسي لدى تلامیذ

 .المیدانيجانب النظري والباب الثاني الجانب الالباب الأول یتضمن 

 الذي عنوناه بالإشكالیة وصیاغة الأول الفصل ناولالجانب النظري ثلاث فصول یتیتضمن 

یتناول الخلفیة النظریة لمشكلة البحث، فرضیات البحث ، أھمیة البحث ،أھداف  فرضیاتال

 البحث، حدود البحث، التعریف الإجرائي للمفاھیم الأساسیة، الدراسات السابقة.   

 دمانالإ الأنترنت ،تعریفوالفصل الثاني الذي تناول الإدمان على الأنترنت تضمن تعریف 

أضرار  ،الإدمان على الأنترنت،  على الانترنت ،أسباب الإدمان على الأنترنت،أعراض

 الإدمان على الأنترنت. الإدمان على الأنترنت،، أنواع  الإدمان على الأنترنت،أسالیب علاج

رسي، أشكال الذي عنوانھ بالعنف المدرسي فقد تضمن مفھوم العنف المد الفصل الثالثأما  

 العنف المدرسي ، مظاھر العنف المدرسي أنماط ،العنف المدرسي ، أنواعالعنف المدرسي 

      . لعنف المدرسيل ، النظریات المفسرة العنف المدرسي، أثار  العنف المدرسيعوامل ،

یتضمن  بحثال  و إجراءات منھج الرابع یتناول فصل: الفیتضمن فصلین میدانيأما الجانب ال

 الدراسة، خطوات الاستطلاعیة مكان إجراء الدراسة،الدراسة الاستطلاعیة اولا:

الاستطلاعیة، ثانیا:الدراسة  الدراسة،ومراحل   الاستطلاعیة الدراسة، عینة الاستطلاعیة
 
 



 

الدراسة الأساسیة ، الأسالیب ، مكان منھج الدراسة الأساسیة  على الأساسیة تحتوي

الدراسة وعینة  الدراسة الأساسیة، أدوات الدراسة الأساسیة المستعملة في  الإحصائیة

 الأساسیة.

عرض  ،عرض نتائج البحثالبحث یتضمن عرض ومناقشة نتائج  و الفصل الخامس بعنوان

عرض و مناقشة  ،عرض و مناقشة الفرضیة الأولى ،الإحصاء الوصفي لأدوات البحث

 رابعة.عرض و مناقشة الفرضیة ال ثالثة،عرض و مناقشة الفرضیة ال ثانیة،الفرضیة ال

 وتجدر الإشارة إلى إن كل الفصول المذكورة سابقا مھادناھا بتمھید وختمنھا بخلاصة. 

  .وقدمنا بعض التوصیات والاقتراحات وانھینا البحث باستنتاج عام، خاتمة

 وأخیرا ذكرنا قائمة المراجع والملاحق.

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 الجانب النظري
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 الفصل الأوّل
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 إشكالیة البحث: -1

یعتبر القرن الواحد و العشرین عصرا لیس كسالف العصور فھو عصر السرعة نظرا للثورة 

المجالاتالتعلیمیة التكنولوجیة الھائلة التي طغت و فرضت نفسھا على العالم البشري في شتى 

المھنیة،الأبحاث،الاتصال...الخ بالرغم من أن الإنسان ھو مخترعھا إلاّ أنھّ لم یستطع التحكم 

فیھا و السیطرة علیھا. ومن بین الاختراعات التكنولوجیة التي برع العقل البشري فیھا نذكر 

ستنا و لقد عرّف في منھا الرجل الآلي، الأقمار الصناعیة، الأنترنت الذي یعتبر موضوع درا

بأنھ:"شبكة الاتصالات الدولیة، تتألف من )1994(الكتاب الصادر عن برنامج التنمیة للأمم

 ألف شبكة.35مجموعة شبكات الحواسب ترتبط بین أكثر من 

فالأنترنت عبارة عن شبكة ضخمة تضم عدد كبیر من شبكات الحاسوب المنتشرة في أنحاء  

عض عن طریق خطوط الھاتف أو عن طریق الأقمار الصناعیة العالم و مرتبطة ببعضھا الب

فھي عبارة عن شبكة لتبادل المعلومات العالمیة السریعة في شتى المجالات الحیاتیة، العلمیة، 

 .)48،ص2004،ود الحیلة(محمد محمالطبیة، الثقافیة، الاجتماعیة، الاقتصادیة و الإعلامیة".

یمكن بقاع العالم و، وفي كل أفراد المجتمعیلقى استخدام الأنترنت اھتمام واسع من طرف كل 

دخولھ من بابھ الواسع الذي لا حدود لھ فھو یسھل على الإنسان عناء البحث عن أمور قد لا 

تبادل المعلومات و الاتصال و التجارة ویستطیع بلوغھا دون الاستعانة بھ مثل: البحث عن 

الاتصال ك عن استخدامھ في البحث العلمي وات و تسھیل العملیات المصرفیة.ناھیالمعلوم

التعلیمیة صناعیة و الاستخدامات التربویة وبین مراكز الأبحاث و المراكز الطبیة و ال

 .المختلفة عبر الشبكة البینیة(الأنترنت)

لمتعددة في الأنترنت أوضحا أنّ استخدام الأنظمة ا Coveney et Hichfild (1995)ففي دراسة ل

سوف تغیر الطریقة التي تؤثر بھا التكنولوجیا في الحیاة و العمل. و یرى أناّلأنترنت أصبح 

 كتشاف من قبل مستخدمیھا،كما یوفر للمتعلمین القدرة على الاتصالالإأداة للبحث و 

ومات نقل المعل المدارس و الجماعات و المكتبات و المجتمعات الأخرى كما یساھم علىمع

 .)90,ص2004(محمد محمودالحیلة,.المشاركة في نشرھاو
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ولاشك أیضا أنّ الأنترنت مثلھ مثل أي مخترع آخر لابد من وجود بعض الجوانب المظلمة 

من استخداماتھ و أشد ھذه الجوانب  ھو الإدمان علیھ و الدخول إلى العالم السفلي من ھذا 

حیث اتساعھ ومن حیث وجود ثقوب سوداء فیھ الفضاء الواسع، فھو یشبھ الفضاء الكوني من 

تبتلع من یدخل إلیھا أو یقترب منھا حیث أن لھا جاذبیة مغریة لكنھا مھلكة وفي وقتنا الراھن 

نلاحظ یومیا و في كل وقت كل شرائح المجتمع متعلقة بشكل رھیب بالأنترنت بمختلف 

ستعمال التكنولوجیات با chat,messenger,facebook,youtube:مواقعھ التواصلیة مثل

 الحدیثة مثل الھاتف الذكي و اللوحة الذكیة.

"أنھ حالة من Charlton(2002)نترنت یؤدي إلى الإدمان فقد عرفھ الإفراط في استخدام الأإنّ 

نترنت تؤدي إلى اضطرابات إكلینیكیة یستدل علیھا لاستخدام المرضي غیر التوافقي للأا

 والأعراض الانسحابیة".بوجود بعض المظاھر كالتحمل 

و نختص بذلك الفئة الشابة الیافعة التي یجب أن تخدم المجتمع و تستغل قدراتھا لأجل الرفع 

من اقتصاد البلد و ازدھاره و رقیھ أمام البلدان الأخرى،لكن ھذه المواقع قلبت الأمور رئسا 

إلى  ونیلجئفأغلب الشباب  على عقب نظرا لعدم حسن استغلالھا من طرف ھذه الفئة،

الأنترنت لأنھم یجدون فیھ كل ما یرغبونھ كأنھ عالم سحري یلبي لھم طلباتھم، و الاستعمال 

المستمر و المتكرر للأنترنت یسبب الإدمان الفعلي، حیث لایستطیع الفرد المدمن الاستغناء 

تبدأ  عنھ ولو للحظة وكأنھ مھدئ یلجأ إلیھ أثناء ھیجانھ، وھنا تكمن المشكلة الحقیقیة و

الاضطرابات السلوكیة تظھر لدى ھذا الفرد فتتحول من سلوكیات طبیعیة إلى سلوكیات 

 .عنیفة قد لا یستطیع السیطرة علیھا

التي ركزت على أبرز الجوانب و التأثیرات )2001الكندري والقشعان(ھذا ما أكدتھ دراسة  

امعة الكویت، و الكشف عن الاجتماعیة المترتبة على استخدام الأنترنت لدى عینة من طلبة ج

أثر استخدام ھذه التكنولوجیة على العزلة الاجتماعیة و التي تعتبر بعدا من أبعاد الاغتراب 

 الاجتماعي.

رغم أھمیة الأنترنت كوسیلة تكنولوجیة حدیثة إلاّ أننا نلاحظ من خلال ما توصل إلیھ 

 المدرسي.الباحثین أنھّ یؤدي إلى ظاھرة العنف التي تتفشى في المحیط 
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ھذا العنف قد یتخذ عدّة أشكال منھا: العنف اللفظي، العنف الرمزي، العنف المادي مما   

 یعود بالضرر على الأشخاص الممارس علیھم العنف و كذلك على الشخص الذي مارسھ.

أنھ"السلوك الذي یمارسھ التلمیذ في مدرستھ سواء ضد زملائھ أم تبداني خدیجةتعرف الباحثة  

أم ضد ممتلكات المدرسة، و القائمین علیھا وھو مظھر من مظاھر سوء التكیف  أساتذتھ

 .)78،ص2004تبداني خدیجة،(المدرسي

فظاھرة العنف أصبحت منتشرة بكثرة في جمیع المؤسسات التربویة في العالم بأسره.ففي 

ال )من التلامیذ یقومون بأعم%27,02(: تبین أن نسبة )1992(بلجیكا أصدرت إحصائیة سنة

) من ھؤلاء التلامیذ قاموا ولو مرة واحدة على الأقل بأعمال إجرامیة %38العصابات و (

 أثناء فترة الدراسة.

إلى أن المعلمین  )2001(كما توصلت الجمعیة النفسیة الأمریكیة من خلال إحصائیة لھا سنة 

مدارس في محاطون بالعنف و القسوة، و أن ما یقابل ثلاثة ملایین حالة عنف تحدث في ال

(علي نوح بن عبد الرحمن .ألف) حالة عنف في الیوم 16السنة الواحدة أي مایعادل (

 ).34،ص2009الشھري،

والتكوین التونسیة عن  أمّا على الصعید العربي فتشیر إحصائیة رسمیة نشرتھا وزارة التربیة

حالة عنف خلال السنة )2025(انتشار ظاھرة العنف في المحیط التربوي و التي بلغت

حالة عنف ضد الأساتذة، )800(و أضافت ھذه الإحصائیات أنھ سجلت)2006-2005(الدراسیة 

حالة )1040(عنفا جسدیا،كما سجلت ھذه الإحصائیات أن  )56(عنفا لفظیا، )653(من بینھا 

 ).73،ص2007(عبد الرحمن بوزیدة،اعتداء تعرض لھا الأساتذة داخل القاعات.

"العنف المدرسي الأسباب و المظاھر" )2004حویتي أحمد(جزائرنجد دراسة الدكتور أمّا في ال

حاول من خلالھا التقصي حول ظاھرة العنف المدرسي في المدارس الجزائریة، ولقد اختار 

ثانویة في العاصمة، و تجدر الإشارة إلى أن عینة الدراسة تتكون من )21(الباحث عینة شملت

تلمیذا  )1028(ستاذا، مستشاري التوجیھ و المساعدین التربویین و أ)364(الأساتذة  عددھم

ثانویا، اختیروا بطریقة عشوائیة و في السنوات الثلاثة(سنة أولى، ثانیة، ثالثة ثانوي) بینت 

سلوك )16(النتائج أن ظاھرة العنف المدرسي في الثانویات بشكل مھم،إذ تم إحصاء أكثر من 
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السخریة وداخل المدارس نذكر منھا:عصیان أوامر الأستاذ  عنیف مشاھد من طرف التلامیذ

و الاستھزاء، إثارة الفوضى في القسم و الكتابة على الجدران و الطاولات إلى غیر ذلك من 

كما یمكن أن نلاحظ أن ھذه السلوكیات العنیفة .)15،ص2004(حویتي أحمد،السلوكیات العنیفة" 

 تصدر من الذكور أكثر من الإناث.

 خلال ھذا الطرح نصیغ إشكالیة بحثنا في التساؤل التالي:من 

العنف المدرسي لدى تلامیذ السنة ونترنت الإدمان على الأ توجد علاقة بین  ھل •

 ؟المتوسطالتعلیم الرابعة من مرحلة 

 وانطلاقا من ھذا التساؤل تمّ صیاغة فرضیات بحثنا التي تتمثل فیما یلي:

بین الإدمان على الأنترنت و العنف المدرسي لدى  ئیادالة احصا ارتباطیھتوجد علاقة  )1

 .المتوسطالتعلیم تلامیذ مرحلة 

نترنت و العنف اللفظي لدى بین الإدمان على الأ دالة احصائیا علاقة ارتباطیھ توجد )2

 .المتوسطالتعلیم مرحلة  تلامیذ

النفسي لدى نترنت و العنف بین الإدمان على الأ دالة احصائیاقة ارتباطیھ علا توجد )3

  .المتوسطالتعلیم مرحلة  تلامیذ

العنف الجسدي لدى نترنت و بین الإدمان على الأ دالة احصائیاقة ارتباطیھ علا توجد )4

 .المتوسطالتعلیم مرحلة  تلامیذ

 أھمیة البحث: -2

من طرف  الإدمان علیھنترنت و انتشاره الواسع وبحثنا ھذا في إبراز دور الأ تكمن أھمیة

یؤثر على تصرفاتھم وسلوكیاتھم التي بإمكانھا أن تتحول إلى سلوكیات  التلامیذ حیث قد

 عنیفة تؤثر سلبا على المحیط المدرسي الذي یدرسون فیھ.

 أھداف البحث: -3

نترنت من طرف التلامیذ في معرفة مدى استعمال الأنھدف من خلال بحثنا الى  •

 المرحلة المتوسطة.

ت و العنف المدرسي لدى تلامیذ نترنبین الإدمان على الأدى وجود علاقة معرفة م •

 المرحلة المتوسطة.
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 :بحثحدود ال -4

 تامدة ولایة تیزي وزو.أوسماعیل حسین الحدود المكانیة: تتمثل في متوسطة الشھید 

 ).2017-2016( الحدود الزمانیة: تتمثل في السنة الدراسیة

بمتوسطة أوسماعیل حسین الحدود البشریة: تتمثل في التلامیذ المتمدرسین في السنة الرابعة 

 تامدة.

 إجرائیا:فاھیم تحدید الم -5

 وسیلة من وسائل التكنولوجیات الحدیثة وھو شبكة واسعة غیر محدودة تضمنترنت:الأ 

نھا:المواقع الفایسبوك، الیوتوب، تویتر، ....كما أنّ ھناك مواقع أخرى نذكر م شبكة

 الإباحیة،الألعاب الإلكترونیة، القمار، التسوق.... .

 :ھوحالة من التبعیة التامة لشيء ما لا یمكنالاستغناء عنھ والشعور بالراحة من الإدمان

 كل الجوانب عند استغلالھ  أواستھلاكھ.

 نترنت، كقضاء ساعات طویلة ھو سلوك مرتبط باستخدام الأ نترنت:الإدمان على الأ

تعمال الیومي و المتكرر علیھ دون الشعور بمرور الوقت، فالإدمان علیھ ینتج بالاس

نترنت، و ھو الدرجة الكلیة التي یتحصل علیھا التلمیذ بعد إجابتھ على جمیع بنود مقیاس للأ

 "1996Kimberly Young "الإدمان على الأنترنت للباحثة  

 :مؤثرات خارجیة تفقده الأمان جة و ھو سلوك سلبي صادر من الشخص نتی العنف

 ینتج بذلك العنف كرد فعل من أجل الدفاع و إبعاد الخطر.و

 :ھو كل ردّ فعل أو تھدید باستخدام القوة، وإلحاق الأذى بالآخرین العنف المدرسي

وھو أنواع نذكر منھا: العنف الجسدي، العنف النفسي، العنف اللفظي و ھذه ھي الأنواع 

في الوسط المدرسي، و ھو الدرجة الكلیة التي یتحصل علیھا التلمیذ الأكثر انتشارا خاصة 

 ."Pieercoslin 1997"بعد إجابتھ على جمیع بنود مقیاس العنف المدرسي للباحث
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 الدراسات السابقة: -6

 نترنت:لسابقة المتعلقة بالإدمان على الأالدراسات ا7-1

 :Young)1996( دراسة •

نترنت بإفراط (بإدمان)، والمستخدمون المستخدمین للأ راسة المقارنة بیناستھدفت ھذه الد

نترنت یقضون ثمانیة أضعاف الوقت توصلت إلى أنّ المدمنین على الأ لھا باعتدال،حیث

نترنت لم یستخدموا في دراستھا أنّ المدمنین على الأ الذي یقضیھ الآخرون، وقد بینت الباحثة

أعمالھم أو دراستھم، إنمّا یستعملونھا من  ھذه الأخیرة للحصول على المعلومات المفیدة في

.(عبد أجل الاتصال بالآخرین و الدردشة والبحث في مواقع الجنس و الألعاب الإلكترونیة

 ).358،ص2013المجید، إسماعیل ، یمینة،

 :Martin Olson (1999)دراسة  -

 )9788(قوامھانترنت لدى عینة بلغ للتعرف على مدى كثافة استخدام الأھدفت ھذه الدراسة 

من مستخدمیھ في أمریكا و أشارت نتائجھا إلى أنھ كلما زاد الوقت الذي یقضیھ المبحوثین 

 ).89،ص2014(علیاء،على الشبكة أدى ذلك إلى إدمانھم لھا.

 :Dittmann(2002)دراسة -

نترنت و مشاعر الوحدة النفسیة و العزلة، حیث الدراسة العلاقة بین إدمان الأ تناولت ھذه

بین إدمان  طالب جامعي، وقد توصلت إلى وجود علاقة ارتباطیھ )466(تتألف العینة من

 ).117،ص2010.(الصباطي و آخرون،نترنت و الشعور بالوحدة النفسیة و العزلةالأ

 ):2005(دراسة محمد عبد الھادي و آخرون  -

نترنت و كل من الاكتئاب و المساندة معرفة العلاقة بین إدمان الأتناولت ھذه الدراسة 

طالب و طالبة و أسفرت  )300(الاجتماعیة لدى طلاب الجامعة، تكونت عینة الدراسة من 

كتئاب لدى نترنت و الإجبة و دالة إحصائیا بین إدمان الأالنتائج عن وجود علاقة ارتباطیھ مو

الطلاب، كذلك بین الإدمان و الدرجة الكلیة للمساندة الاجتماعیة، كما أسفرت النتائج عن 
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ة الاجتماعیة وارتفاع نترنت من خلال انخفاض مشاعر المساندإمكانیة التنبؤ بإدمان الأ

 كتئابیة لدى عینة الدراسة.الأعراض الإ

 ):2007(دراسة أرنوط بشرى  -

نترنت و أبعاد الشخصیة و الاضطرابات النفسیة لدى بین إدمان الأ إلى تفحص العلاقة ھدفت

مدمناتھ في أبعاد الشخصیة نترنت ووق الفردیة بین مدمني الأالمراھقین، و تفحص الفر

نترنت و غیر مدمنیھ في أبعاد و كذلك تفحص الفروق بین مدمني الأالاضطرابات النفسیة،و

طالبا )1000(ریت الدراسة على عینة قوامھا الشخصیة و الاضطرابات النفسیة. و قد أج

قامت و نترنتمنھم غیر مدمنین على الأ )454(منھم مدمنون على الإنترنت و  )546(جامعیا،

 نترنت.الأالباحثة بإعداد مقیاس للإدمان على 

 أشارت نتائج الدراسة إلى مایلي:

في أبعاد نترنت و غیر مدمنیھ الأوجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین مدمني  •

 الشخصیة و الاضطرابات النفسیة.

فسیة و أبعاد الشخصیة و إدمان وجود ارتباط دال إحصائیا بین الاضطرابات الن •

 نترنت.الأ

نت و مدمناتھ في أبعاد الشخصیة نترذات دلالة إحصائیة بین مدمني الأ وجود فروق •

 .)10، ص2007(أرنوطبشرى،الاضطرابات النفسیة.و

 :)2010(دراسة سلطان العصیمي -

نترنت و التوافق النفسي الاجتماعي، وأجریت الأ ھدفت الدراسة معرفة العلاقة بین إدمان

طالب في الثانویة، وأسفرت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطیھ سالبة  )350(على عینة بلغت

 نترنت وأبعاد التوافق النفسي الاجتماعي.الأ دالة إحصائیا بین إدمان

 ):2010(دراسة ولاء الصرایرة -

نترنت الأ التي تناولت التعرف على علاقة إدمان ولاء الصرایرةأما دراسة 

نترنت، تكونت عینة الدراسة من اعي من وجھة نظر مرتادي مقاھي الأالاجتمبالانحراف

فردا وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من بینھا: وجود علاقة ارتباطیھ  )500(
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نترنت أسبوعیا، و عدد ساعات الفراغ الیومي و ساعات استخدام الأبین عدد دالة إحصائیا

نترنت، كذلك وجود علاقة على الأ التأثیر على الحیاة الاجتماعیة للأفراد من خلال الإدمان

 نترنت و أشكال الانحراف الاجتماعي.بین عدد ساعات استخدام الأارتباطیھ دالة 

 Iubord of directors: دراسة  -

یة للطلبة التي تناولت خلق نوع من الحما Iubord of directorsجاء كذلك في دراسة 

نترنت، و ذلك بدعوتھا إلى حملات تحسیسیة و توعویة عن الجامعیین من أخطار الأ

نترنت، كما أكدت على ضرورة الاستخدام التي یمكن أن یواجھھا مستعملي الأالأخطار 

 ).29،ص2009(الھنیدي، المسئول لھذه الشبكة .

 نترنت:لأالتعلیق على الدراسات السابقة المتعلقة بالإدمان على ا -

نترنت على الأ من خلال الأبحاث التي عرضت في الدراسات السابقة الخاصة بالإدمان

نترنت غالبا ما یتحول إلى ظاھرة إدمان، نظرا للوقت الاستخدام المفرط للأ یتضح لنا أن

نترنت یشعر الشخص المتصفح للأ شاشة الكمبیوتر، لأن الطویل الذي یقضیھ الشخص أمام

بالإثارة والرغبة باكتشاف ھذا الفضاء الواسع الذي لاحدود لھ، لھذا یمكن اعتبار مشكلة 

نترنت واسعة الانتشار خاصة بین المراھقین، لأنھ أصبح في متناول الجمیع على الأ الإدمان

 تقریبا.

 المدرسي: الدراسات السابقةالمتعلقة بالعنف7-2
 ) :1990دراسة الشریف ( -

ھدفت إلى التعرف على مظاھر العنف لدى الشباب الفلسطیني في قطاع غزة بالأراضي 

المحتلة والشباب الفلسطیني المقیم في جمھوریة مصر العربیة ، وتكونت عینة الدراسة من 

الشباب ) طالبا وطالیة ، وكشفة نتائج الدراسة عن ارتفاع سلوكیات العنف لدى 215(

حمد (أ الفلسطیني المقیم في قطاع غزة مقارنة بالشباب المقیم بجمھوریة مصر العربیة .

 ).51،ص 2007،زیادة

 دراسة قامت بھا وزارة التربیة والتعلیم في الأردن : -

) 231كشفت عن مدى انتشار سلوك العنف في المدارس الحكومیة وشملت الدراسة (

) طالبا وطالبة وخلصت الدراسة إلى شیوع ممارسات العنف فیھا 115514ضمت (مدرسة،
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وأكدت الدراسة على أن نسبة شیوع ممارسات العنف تتزاید )%38(حیث بلغت ما نسبة 

بتزاید المستوى الصفي لتصل أوجھا في المرحلة الثانویة ، وعزت ذلك إلٮتأثیر مرحلة 

 ).53ص،2007(أحمد زیادة ،المراھقة التي یمر بھا الطلاب.

 :) 1995دراسة میلر ( -

ھدفت إلى التعرف على الأسباب التي تؤدي إلى سلوكیات العنف لدى المراھقین ، وقد 

سنة  )17إلى  16(من المراھقین ذكورا وإناثا من  )206(أجریت الدراسة على عینة مكونة من 

وقد تبین أن ھناك مجموعة من الأسباب التي تؤدى إلى سلوك العنف مثل تناول الكحولیات 

 ).52،ص2007(احمد زیادة،والعقاقیر ، والمنشطات الجنسیة والمخدرات .

 ) :1997دراسة كرستین ( -

ھدفت إلى معرفة مدى انتشار سلوك العنف لدى المراھقین من الذكور والإناث وتكونت عینة 

دولة ، وقد خلصت الدراسة  )24(طالب وطالبة من كل دولة البالغ عددھا  )16(اسة من الدر

إلى أن أھم مظاھر سلوكیات العنف :ھي الاعتداء الجسدي ، السرقة ، وتدمیر ممتلكات 

المدرسة  ، وتوصلت ھذه الدراسة إلى انخفاض المستوى الاقتصادي لأسر المراھقین یؤدي 

 ).52،ص 2007زیادة ،(أحمد  إلى سلوك العنف .

 ):1997دراسة أجراھا مركز الإحصاء الأمریكي ( -

ھدفت ")1996بعنوان "العنف ومشكلات التأدیب من المدارس العامة فیالو.م.أ للعام (

للتعرفعلى أنواع السلوكیات العنیفة ومدى تكرارھا وخطورتھا في المدارس الابتدائیة 

، ولتحقیق ھذا الھدف تم اختیار عینة عشوائیة من والثانویة في الولایات المتحدة الأمریكیة 

استبانھ  ولایة وتم إعداد 50) مدرسة ، موزعة على 124المدارس العامة اشتملت على (

لرصد حوادث العنف ، ومدى تكرارھا ، ودرجة خطورتھا ، حیث تصدرت حوادث الاعتداء 

عدد مسجل منھا في العام  الجسدي قائمة السلوكیات العنیفة في المدارس الأمریكیة ، وبلغ

(أحمد .  %77) حالة وكانت نسبتھا من المدارس الثانویة 190.000) حوالي (1996-1997(

 ).53، 52،ص 2007زیادة ،

 

 

 

 15 



الإطار النظري لإشكالیة البحث                                                    الفصل الأول                          
 

 التعلیق على الدراسات السابقة التي تناولت سلوك العنف: -

ركزت على دراسة ظاھرة العنف وعلاقتھ بمختلف خلال الدراسات السابقة نلاحظ من 

یتضح لنا أنّ ظاھرة العنف أصبحت تؤرق كل المجتمعات بجمیع العوامل الأخرى و 

 شرائحھا من مراھقین و شباب. 
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 الفصل الثاني                                                                           الإدمان على الأنترنت
 

 تمھید:

و تقتصر على  همرضیة حدیثة ظھرت تزامنا مع ظھورنترنت حالة على الأدمان الإیعتبر 

مستخدمیھ دون غیرھم، فتؤدي إلى تغیر السلوكیات و التصرفات وتعود أسباب ھذه الحالة إلى 

 الملل ووقت الفراغ الكبیر، و میول الفرد ذاتھ. 

 نترنت ضمن نطاق الإدمان بشكل عام وھو اعتیاد الشخص على أمر معینعلى الأدمان الإویدخل 

و استخدامھ لفترات طویلة دون القدرة على التخلص منھ أو تركھ، ویقتضي على إثر ھذا الإدمان 

 إھمال الحیاة الشخصیة و المھام الیومیة.

 تحدید المفاھیم الأساسیة للدراسة اصطلاحا: -1

 نترنت:الأتعریف  1-1

على انھ شبكة ارتباط عدد غیر محدود  نترنتالأتعرف إحدى شركات الاتصالات الدولیة   •

 ،عبد السمیع (مصطفى .خاص أماكن عدیدة من العالم خلال نظاممن أجھزة الحاسوب في 

 ).88ص ،1999

على أنھ ھمزة وصل بین دول العالم و المحرك ) 76،ص2014( "لطیفة إبراھیم"كما تعرفھ  •

 المستوى العالمي. الفعال لمختلف الأنشطة و المجالات لجمیع فئات المجتمع على

 نترنت:الأ على دمانالإمفھوم  1-2

نترنت بأنھ اضطراب السیطرة على الاندفاع في استخدام الأالإدمان على  Young,k (1996)تعرف

 نترنت و الذي لا یتضمن السكر أو فقدان الوعي.الأ

السیطرة في نترنت بأنھ عدم قدرة الشخص الأیعرفون الإدمان على   Shapira et al(1998)أما 

 استخدامھ  و ھذا ما یتسبب في ضعف وظیفي لدیھ و ظھور مؤشرات لاضطرابات نفسیة.

عدم قدرة الفرد على "نترنت بأنھ الأ)  الإدمان على 2008( "قاسم"و  "مقدادي "كما یعرف كل من

، حیث یعد بالنسبة لھ أمرا إلزامیا ومن أولى الأولویات مما یؤثر رة و التحكم في استخدامھالسیط
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كما قد یصاب الفرد باضطرابات نفسیة  ،على حیاتھ النفسیة و الاجتماعیة و الأسریة و الجسمیة

 .)360، ص 2013(عبد المجید، إسماعیل، یمینھ،  ."مرضیة كالإنسحابیة و الانطوائیة و العدوانیة

عدم قدرة الإنسان الاستغناء عن شيء ما بصرف ") فتعرفھ بأنھ 7،ص2004("العوضي "أمّا 

النظر عن ھذا الشيء طالما استوفى بقیة شروط الإدمان و الحجة إلى المزید من ھذا الشيء بشكل 

 ."مستمر حتى یشبع حاجتھ حین یحرم منھ

 نترنت:لأا على دمانالإأسباب  -2

ت إلى الوقوع نترنلأالتي تؤدي بمستعمل شبكة اسباب ) إلى بعض الأ2012( "ھاني"لقد تطرقت 

 ونذكر البعض منھا: علیھفي شباك الإدمان 

 ضعف على كیفیة التعامل مع الضغوط الحیاتیة الیومیة. •

 ضعف على مواجھة المشكلات. •

 عدم استغلال وقت الفراغ بھوایات متنوعة أو أنشطة تثقیفیة مفیدة. •

 الانطواء على النفس.الخجل أوات اجتماعیة جدیدة بسبب ضعف إقامة علاق •

 الشعور بالوحدة والخواء النفسي و الضیاع. •

ة مع الآخر وتجنب یالھروب من الواقع بضرب من الخیال في علاقات تفتقد الحمیم •

 المواجھة وجھا لوجھ سواء كانت الأسرة أو أشخاصا آخرین.

اضطرابات  المعاناة من بعض الاضطرابات النفسیة المتمثلة في الاكتئاب، القلق، •

النوم، التلعثم...وغیرھا من الاضطرابات والأمراض النفسیة والھروب من 

 معالجتھا على ید متخصصین.

 نترنت.الأالافتقاد إلى الحب و العاطفة و البحث عنھ من خلال  •

الھروب من الواقع وما یحیط بھ من أعراف وتقالید وقوانین منظمة، تفرض  •

ضروبا من القیود على الأفعال و الكلام، مما یدفع الشخص إلى الانفصال عن 

خلجاتھ ونفسھ والدخول في شخصیة أخرى من ضرب خیالھ(تناقض وجداني) 
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ت التي على عدم نضج الشخص، ویعوق نموه النفسي وغیرھا من المسببا یعمل

 .)15،ص2014.(أمل الزیدي،تدفع بالفرد إلى الإدمان على شبكة الانترنت

 نترنت:لأا على دمانالإأعراض  -3

) على أن ھناك مجموعة من 2008("الجملي") و 2005("عبیدات") و2008("الخالدي"اتفق 

 نترنت و تتمثل فیما یلي:الأ على دمانالإأعراض 

 الشعور بحالة من القلق و التوتر. •

 الألم و الترقب لفترات متقاربة. •

 الإحساس بضیاع الوقت و فقدان قیمة الأشیاء. •

 ظھور مشاكل اجتماعیة و اقتصادیة و صحیة. •

 نترنت.الأالاستخدام الطویل و المستمر لشبكة  •

 نترنت و عالم الواقع.للأحدوث صراع بین عالم الخیال  •

 نترنت في الحیاة الیومیة.لأالتكلم عن ا •

 ت الاجتماعیة و الأسریة و الوظیفیة بسبب استعمال الشبكة.إھمال الواجبا •

نترنت على الرغم من وجود بعض المشكلات مثل فقدان العلاقات لأاستمرار استعمال ا •

 الاجتماعیة و التأخر في العمل.

 فقدان الاھتمام بالعلاقات الاجتماعیة و وسائل الترفیھ الأخرى. •

 نترنت.نیة للاستخدام المفرط للأالبدعدم الاكتراث بالعواقب النفسیة و  •

 ) البعض منھا و نذكر مایلي:2010("القبس" مجلة ضیف تكما 

نترنت بشكل یتعارض مع أداء المھام الیومیة و اتخاذ لأقضاء ساعات طویلة على شبكة ا •

 القرارات و أكثر من الوقت المعتزم.

 الإحساس بالعجز عند خفض عدد ساعات الاستخدام. •

 نترنت.لأفي شبكة ا الانھماك الكامل •
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 نترنت.لأآبة عند التوقف لأیام عن استخدام االإحساس بالقلق و الك •

 نترنت:لأا على دمانالإأضرار   -4

 نترنت عدة أضرار و آثار سلبیة یمكن تلخیصھا فیما یلي:لأیلحق بمدمني ا

كاضطراب النوم، الاضطرابات الغذائیة، أمراض العیون،  أضرار صحیة و جسدیة: 4-1

   نھا أمراض القلب ة مالخمول والسمنة و ترھل الجسد، الأمر الذي یؤدي لمضاعفات جمّ 

 . (Young et al1999,Brenner 1997,Chou et Tyan1999) .ع المستمرو الدماغ و الصر

نوبات من  اننترنت یسببلأالكمبیوتر و ا على دمانالإوجد أن  أضرار صحیة نفسیة: 4-2

     من عزلة الشخص، و تفاقم مشاكل الشخص العائلیة و المادیة  انالاكتئاب الحاد و یزید

 Brenner.1997,Young et al.1999,Lavin et).و المھنیة، مما یسبب في تفاقم حالتھ النفسیة

al.1999,Young et Rogers.1998,Sanders et al.200) . 

حیث یقل الوقت الذي نترنت لألعلاقات العائلیة و العاطفیة باتتأثر ا أضرار أسریة: 4-3

 یقضیھ المدمن مع أسرتھ و أقربائھ و تقل الثقة بین الآخرین.
(Chou et Tyan 1999, Young et al 1999, Lavin et al 1999, Brenner 1997) 

نترنت فالوقت لألوحدة ھي واحدة من خصائص مدمن االعزلة و ا أضرار اجتماعیة: 4-4

نشاطھ الاجتماعي ھذا یؤثر بالتأكید على علاقاتھ الذي یقضیھ أمام الكمبیوتر یقلل من 

 .(Chou et Tyan 1999, Lavin et al 1999, Brenner1997) .الاجتماعیة و قد یخسرھا تماما

حیث لایستطیع الموظف أن یقوم بعملھ على الوجھ المطلوب بسبب  أضرار مھنیة: 4-5

 الذّي یعود سلبا على صحتھ.الوقت الذب یقضیھ ویضیعھ باستعمال المفرط للأنترنت و 

(Young et al 1999, Brenner 1997). 

وجد أن إدمان الانترنت كان السبب في رسوب أو طرد  أضرار دراسیة و أكادیمیة: 4-6

 .(Brenner 1997) . طلاب كانوا من المتفوقین في المدارس و الكلیات

لإدمان الانترنت مع النتائج، تتداخل الأسباب الأخلاقیة  أضرار أخلاقیة و تربویة: 4-7

 فكلاھما قد یكون السبب في نشوء الآخر و في الاستمراریة وفي النتائج أیضا.
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و تكون بالصرف الكثیر على شراء الأجھزة أو فواتیر الاشتراك في  أضرار مادیة: 4-8

 شركات الاتصال أو نتیجة الاشتراك في المواقع للحصول على مواد مرئیة أو مسموعة.

(Chou et Hsiao,2000). 

 نترنت:لأا على دمانالإأنواع   -5

الإدمان على ) أن ھناك خمسة أنواع موصوفة من 2002( خیري " عثمان"أوضح 

 إلى حد الآن: الأنترنت

نترنت للمواقع الإباحیة و غرف المحادثة لأوھو ولع مستخدم ا الإدمان الجنسي: •

 الشخص، وبمعاناتھ من حالة نفسیة معینة.الرومانسیة وھذا بعدم الإشباع العاطفي لدى 

 نترنت بعلاقاتھ الالكترونیة عن علاقاتھ الواقعیة.لأوفیھ یستغني مستخدم ا إدمان الدردشة: •

وھو ولع الشخص بالصرف المالي على الشبكة فیما لیس لھ حاجة فیھ  الإدمان المالي: •

 التجارة الحقیقیة. كالقمار و الدخول في المزادات و أسواق المال لأجل المتعة لا

وھو انبھار الشخص بحجم المعلومات المتوفرة على الشبكة لدرجة  الإدمان المعرفي: •

 انصرافھ عن واجبات حیاتھ الأساسیة.

وھو الولع بالألعاب المتوفرة على الشبكة بحیث تؤثر على الوظائف  إدمان الألعاب: •

 ات المنزلیة.الأساسیة في الواقع الحیاتي كالدراسة و العمل و الواجب

 ). 152،ص2002عثمان خیري (التي تتم عبر الفضاء المعلوماتي . إدمان العلاقات السیبیریة: •

 نترنت:لأا على دمانالإعلاج أسالیب  -6

یعتبر علاج الإدمان على الأنترنت من العلاجات الصعبة، لكن نذكر البعض منھا و التي 

 تتمثل فیما یلي: 

من المریض تقلیل و تنظیم ساعات استخدامھ بحیث یطلب  تحدید وقت الاستخدام: •

ساعة 20ساعة أسبوعیا یطلب منھ التقلیل إلى 40نترنت لمدة لأكان مثلا یدخل على ا

أسبوعیا، و تنظیم تلك الساعات بتوزیعھا على أیام الأسبوع في ساعات محددة من 

 النوم بحیث لایتعدى الجدول المحدد.

 
23 



 الفصل الثاني                                                                           الإدمان على الأنترنت
 

ریض أن یفكر في الأنشطة التي كان یقوم بھا قبل نطلب من الم إعادة توزیع الوقت: •

نترنت لیعرف ماذا خسر بإدمانھ مثل: قراءة القرآن، الریاضة، قضاء على الأإدمانھ 

 الوقت بالنادي مع الأسرة، والقیام بالزیارات الاجتماعیة.

تحتاج الأسرة بأكملھا إلى تلقي علاج أسري بسبب المشاكل الأسریة  المعالجة الأسریة: •

  حیث یساعد الطبیب الأسرة على استعادة النقاش الإدمان على الأنترنت، لتي یحدثھا ا

(محمد .إدمانھ نو الحوار فیما بینھا و لتقتنع بمدى أھمیتھا في إعانة المریض لیقلع ع

 .)102،ص1999لعقاب،

 خلاصة 

المعلومات التي جاءت في ھذا الفصل الذي تناول الإدمان على الأنترنت من خلال  

، وذلك بتضافر الجھود من أضرارھا مشكلة یستلزم علینا محاربتھا للتقلیلنستخلص أنھّ 

بین الباحثین لإیجاد سبل المعالجة الناجعة، التي تعود بالنفع والفائدة ومساعدة المدمنین على 

 المجتمعات.                      جمیع باتت تھدد  نھّا ظاھرة اجتماعیةھا لأنترنت للتخلص منلأا
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 الفصل الثالث                                                                            العنف المدرسي
 

 تمھید

تعد ظاھرة العنف من أكثر المشاكل انتشارا وصعوبة خاصة في الآونة الأخیرة بالأخص في   

اجتماعیا والوسط المدرسي بین أفراد المدرسة وبصفة دقیقة بین التلامیذ وھذا ما یؤثر علیھم نفسیا 

یرورة الحیاة المدرسیة بصفة طبیعیة لأنھ مجموعة من الأفعال التخریبیة سوتربویا فھو یعیق 

 في بحثنا.  نحاول التطرق إلیھ الھدامة والغیر سویة وھذا ما

 مفھوم العنف: - 1

لقد تعددت تعریفات العنف الأدبیة والاجتماعیة باختلاف الأطر النظریة لكل فریق وھنا      

 :بعض التعریفات تطرق إلىسن

 العنف لغة : 1-1

،یعنف عنفا وأعنفھ  أن العنف ھو الخرق بالأمر وقلة الرفق بھ وعلیھ جاء في معجم لسان العرب   

لم یكن رفیقا في مالا یعط على العنف ، أما الأعنف كالعنیف ، والعنیف  أيتعنیفا ، وھو عنیف 

اعتنف الشيء  الذي لا یحسن الركوب لیس لھ رفق بركوب الخیل ، واعنف الشيء أخذه بشدة ، و

كرھھ ، والتعنیف : التوبیخ والتعییر واللوم ، وعنف : العین والنون والفاء أصل صحیح یدل على 

الخلیل العنف ضد الرفق ، وتقول عنف یعنف عنفا ، فھو عنیف ، أن لم یرفق إخلاف الرفق ، قال 

 ).88، ص 2010(عمر لعویرة وآخرون ، في أمره.  

ھ بأنّ   )429ص، 1992(غة العربیة من الجذور (ع.ن.ف) ویعرفھ ابن منظوروكلمة العنف في اللّ 

في مجمعھ  )104،ص 1983(، فھو ضد الرفق ، ویعرفھ الطر یحي وقلة الرفق بھ الخرق بالأمر

ھ التشدید في بأنّ  )241 ص،1994(ة والمشقة ضد الرفق ، ویعرفھ أبو ھلال العسكري بأنھ الشدّ 

 .)58، ص 2008(محمود سعید الخولي ، التوصیل إلى المطلوب.
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 الفصل الثالث                                                                            العنف المدرسي
 

 العنف اصطلاحا :1-2

تنطوي على  قد ،لوكیة تتمیز بصفة انفعالیة شدیدةھ استجابة سنّ تعرفھ "تھاني منیب " على أ

 .) 18، ص2005، (تھاني محمد عثمان منیب .انخفاض في مستوى البصیرة والتفكیر

بأنھ استجابة متطرفة فجة وشكل من أشكال ) 191 ،ص2002(وتعرفھ "كوثر إبراھیم رزق" 

السلوك العدواني ، تتسم بالشدة والتصلب والتطرف والتھیج والتھجم وشدة الانفعالات والاستخدام 

وإذا زاد تكون نتیجة  ولایمكن إخفاؤه ،المشروع للقوة تجاه شخص ما أو موضوع معینغیر 

یرجع إلى انخفاض مستوى البصیرة والتفكیر ، یتخذ عدة أشكال (جسمیة ، لفظیة ، مادیة ، مدمرة 

غیر مباشرة ) ویھدف إلى إلحاق الأذى والضرر بالنفس أو بالآخرین أو بموضوع ما وھو إما أن 

 ).61،ص 2008(محمود الخولي ،یا أو اجتماعیا یكون فرد

ویعرفھ "ساندابول روكنغ" بأنھ الاستخدام غیر الشرعي للقوة أو التھدید باستخدامھا لإلحاق الأذى 

 والضرر بالآخرین .

لإلحاق الأذى والضرر بالأشخاص  التھدید ستخدام وسائل القھر والقوة أوا ویعرفھ "دینیستین"بأنھ

(عمر لعویرة وآخرون، .والممتلكات وذلك من اجل تحقیق أھداف غیر قانونیة أو مرفضة اجتماعیا

 ) .89، ص 2010

 أشكال العنف المدرسي: -2

 العنف الجسدي: 2-1

ذائھم وإلحاق یجل إأالعنف الجسدي ھو استخدام القوة الجسدیة بشكل متعمد تجاه الآخرین من 

الآلام وأوجاع ومعانات نفسیة  ضرار جسیمة لھم، وذلك كوسیلة عقاب غیر شرعیة مما یؤدي إلىأ

اء تلك الأضرار وكما یعرض صحة الطفل للأخطار ، ومن الأمثلة على استخدام العنف جرّ 

الجسدي نجد الحرق أو الكي بالنار ، رفاسات بالأرجل ، خنق ، ضرب بالأیدي أو الأدوات 

 ).96، ص 2010(عمر لعویرة وآخرون، باللطمات . هدفع الشخص، إیذاءلأعضاء الجسم، 
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 الفصل الثالث                                                                            العنف المدرسي
 

 العنف اللفظي : 2-2

العنف اللفظي أو النفسي قد یتم من خلال عمل أو الامتناع عن القیام بعمل ، وھذا وفق مقاییس 

المجتمع ومعرفة عملیة للضرر النفسي ، وقد تحدث تلك الأفعال على ید شخص أو مجموعة من 

الأشخاص الذین یمتلكون القوة والسیطرة لجعل طفل متضرر ، مما یؤثر على وظائفھ السلوكیة ، 

جدانیة ، الذھنیة ، والجسدیة كما توجد أفعال أخرى تعتبر عنف نفسي كالشتم والسخریة والتھدید الو

 .انتشارا في المجتمعات الأنواعأكثر وغالبا ما یرافق ھذا الكلام مظاھر غضب وتھدید ، یمثل 
 ). 16، ص  2000حمد یحي ، (خولة أ

 أنواع العنف في المدارس :-3

ثارھا وآھناك أنواع عدیدة من العنف في المدارس حیث تتباین في مدى انتشارھا وفي شدتھا    

مثل العنف السیاسي ، العنف الدیني ، والبلطجة والعنف الفكري ، والعنف في الملاعب الریاضیة 

والتعصب ، والعنف ضد الأطفال والإساءة إلیھم ، والعنف ضد كبار السن ، والعنف ضد ذوي 

 ). 6، ص 2005( معتز سید عبد الله ، اجات الخاصة .الاحتی

 العنف داخل المدرسة : 3-1

یمكن أن نمیز ھذا العنف حسب الأفراد الفاعلة فیھ حیث نجد العنف بین التلمیذ والتلمیذ وبین التلمیذ 

 والأستاذ وبین الأستاذ والإدارة و وبین التلمیذ والإدارة.

 نحو زملائھ:العنف الموجھ من التلمیذ  3-1-1

رسة الجزائریة ، وتتعدد رسي شیوعا في المدارس وخاصة المدوھو أكثر أنواع العنف المد

مظاھره وتتراوح بین عنف معنوي بسیط مثل الشتم والتلفظ ضد الزملاء بكلام جارح أو قبیح 

والمشاحنات والمشاجرات العادیة بین التلامیذ ، وأحیانا أخرى یكون عنف مادي من الضرب 

حة الخفیفة والجرح الجسدي والخصومات والشجارات فیما بینھم التي تنتھي باستعمال الأسل

كالعصي والسكاكین والحجارة والأحزمة الجلدیة ...الخ، وقد تتطور وتخرج عن نطاق المدرسة 

 ). 61، ص 2007( معتوق ، الأحیاء.في إلى الصراع 
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 العنف الموجھ من التلمیذ نحو أستاذه : 3-1-2

ف من قبل نھ موجود ، فالأستاذ أصبح یواجھ خطر العنأ رغم قلة ممارسة ھذا التصرف إلا   

و لم زملائھ أ ھ وبخھ أمامنّ بمجرد أ التلمیذ على ضرب أستاذه الذین یدرسھم، فقد یتجرأ تلامذتھ

فیقوم التلمیذ بالانتقام لنفسھ سواء  ،ن الأستاذ لم یسمح لھ بالغشلأ یتحصل على نتائج مرضیة أو

مكانة أساتذتھم  علىفھناك تلامیذ مشاغبون وغیر متزنون یتعدون  ،داخل القسم أو حتى خارجھ

تصل حتى ، وقد تفوق ذلك لویذلونھم بشتى الطرق من سب وشتم وضرب ویھینون كرامتھم

قد تصل للقتل، ففي كثیر من اللقاءات بین اتجاه الاحتجاج على  أخرى التشویھ أو في حالات

ان لھا الأصوات العالیة ترتفع بدرجات العنف التي انتشرت في الطاقم الإداري ومجالس الأساتذة ك

وانین ومنشورات وزاریة الصدى المسموع لدى الجھات و المؤسسات التربویة ، وترجم ذلك بق

عنف ومنع حمل تعلیمیة من التسامح و الار ثقافة داخل المؤسسات النش تحسیسیة بأھمیةوحملات 

 ).12، ص  2002(خالد السلام ،  .السلاح الأبیض

 عنف من خارج المدرسة: 3-2

ینتمون للمدرسة ولیست لھم أي علاقة بھا  قد یمارس العنف المدرسي من طرف أشخاص لا  

بعد الظھر  و في ساعات ماأو التخریب حیث یأتون في ساعات الدوام أالإزعاج  وذلك عن طریق

، إذ قد یرشقون مما یؤثر على السیر الحسن للدروسجل معاكسة البنات واستفزاز التلامیذ من أ

، ومن الصعب تحدید ھویات ھؤلاء یعتدون على التلامیذ ویسرقونھم الحجارة أوالمدرسة ب

غلب المستجوبین في الدراسة المیدانیة یحددھم بالشباب وأطلق علیھم عدة أ أنّ  الأشخاص إلاّ 

مصطلحات منھا "أصحاب الرجلة " "المافیا" "صحاب الموطوات " " الشباب المتسكع " وغیرھا 

 ). 29، ص 2006( محمد لشھب ،   .أعطیتمن الأسماء التي 

 أنماط  العنف: -4

 العنف الرسمي: 4-1

وھو عنف محرم ویعاقب علیھ القانون المحلي أو الدولي مثل عنف على الدولة ومؤسساتھا   

 . ) 13ص ،1999 حلمي،(جلال  .أفرادھا ثقافیة في عدم تحقیقاتھا لاتباعوال، الاقتصادیة السیاسیة
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 المجرم:العنف  4-2

خر على أشكال العنف المقنن أو الرسمي، الموجھ إلیھ من قبل الآوھو نموذج یعبر عن رد فعل 

 ).13، ص 1999(جلال حلمي ،  .الطرف الأقوى

 مظاھر العنف المدرسي: -5

تتعدد مظاھر العنف المدرسي وتتخذ أشكال عدیدة ومتنوعة فھي تختلف وتتنوع من العنف   

، وعنف رمزي كالتحرشات المختلفة وكل السلوكیات  الغیر محتشم والتنا بزمي للفضي أو الكلاا

نھ تختلف وتتنوع الضرب والخدش والجرح ولھذا نقول أالغیر لائقة وكذا العنف المادي مثل 

 وھي كالآتي: مظاھر العنف والتي سنتطرق إلیھا

 إثارة الفوضى والشغب: 5-1

نھ رس خاصة الجزائریة ، على اعتبار أخل المدایعتبر مظھر من مظاھر العنف المنتشرة دا  

سلوك عدواني یقوم بھ التلمیذ ضد زملائھ وأساتذتھ للتأثیر على تركیزھم والتشویش على النظام 

بسبب عدة  ھ ، ویسلك التلمیذ ھذا السلوكالعام للقسم وھو بذلك یتعدى وینتھك حق من حقوق زملائ

ن یكون مصاب أ وأ نفیس أو جلب الانتباه والاھتمامالت ھو نفسي كالإحباط ومحاولة عوامل منھا ما

بفرط الحركة أو لأسباب اجتماعیة مثل المشاكل الأسریة ، كما تدخل بعض الخصائص الأخرى 

وعند التدخل لإیقاف ھذه  الفشل الدراسي المتكرر، كالعیوب الخلقیة للتلمیذ مثل نقص السمع أو

 .كمة والرشد السلوكیات یجب على الأستاذ التحلي بالح

ذ على عدوانھم ومشاكستھم في إذ دلت الدراسات الحدیثة على أن القوة والقسوة في معاقبة التلامی 

مخیلتھم ویتجسد في في رسة والأسرة یرتبط ارتباطا موجبا بمقدار ما یبدیھ الأطفال من عنف المد

من الإثابة على ھذا  ألعابھم العنیفة بالدمى والعكس حیث أن الإفراط في المسامحة یشكل نوع

 .)169، ص  2003( وفیق صفوت مختار، السلوك لدیھم .
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 الاعتداءات اللفظیة : 5-2

ضد الزملاء  الفاحش یندرج ضمن فئة العنف المعنوي ، ویتمثل في توجیھ الكلام القاسي المؤلم أو

وأیضا الشتم والسب والإیماءات والحركات التي یقوم بھا  ،العاملین في المدرسة أو الأساتذة أو

خلھا سلوكا عنیفا    غالبا ما یخلف في نفسیة التلمیذ والتي تبطن في دا فھووھذا النوع خطیر 

ولد بالذل واھتزاز ثقة الشخص بنفسھ وغالبا ما ی ثار نفسیة سیئة تتمثل في إحساسوالمستھدف بھ إ

ن العنف عنف الذي یتمیز بخاصیة العدوى وبأإحدى خصائص الرد فعل یكون أكثر عنفا ، وھي 

 ). 154 ، ص 2001( وھیب سمعان، شد .وأ یولد عنفا مضاد یكون أقوى

 الاعتداءات الجسدیة : 5-3

یندرج ضمن فئة العنف المادي ویتمثل في حالات الضرب ،الجرح ،الحرق أو اللطم ، الركل 

إشھار السلاح الأبیض كذلك لاء والأشخاص الآخرین و بالأدوات اتجاه الزمالقذف بالحجارة أ

عموما ھذا المظھر قلیل الحدوث مقارنة بالأنواع الأخرى ، وفي حالة العنف ، والتھدید باستعمالھ

ح بھ عضو رّ وھذا حسب ما ص )10(قل من أعلاماتھم التلامیذ الذین ھم  المدرسي في الجزائر

 ).5 ، ص2001، ( بلحاج محمدالمدارس.جنة الوطنیة لمحاربة العنف داخل اللّ 

 الشجارات بین التلامیذ : 5-4

ة في یعتبر عنف مادي بالدرجة الأولى ففي الكثیر من الأحیان تحدث اشتباكات بین التلامیذ خاص  

ندفاع الذي یكون لدیھم في ھذه المرحلة العمریة التي تتمیز بالنشاط ساحة المدرسة وھذا نتیجة الا

ونتیجة للاحتكاك المباشر بینھم ومع الصنف والاكتظاظ اللذان تعرفھما الكثیر  ،الكبیرةوالحركة 

من مدارسنا ، یمكن أن تتخیل حجم وكثافة ھذه المشاجرات التي تحدث لأتفھ الأسباب وتكاد أن 

وھذا التدافع الحاد والقوي بین التلامیذ أثناء الخروج من قاعة الدرس وھذه بدرجات  ،تكون یومیة

    رسة ممارسة فعل العنف في المد متفاوتة الخطورة في اشتباكات فیما بینھم قد تصل أحیانا إلى

ن خلفیتھا ناتجة من ج ضمن نطاق العنف المدرسي لأأو تتطور وتخرج إلى الشارع ، وھي تندر

 ). 138 ص ، 2006، (معتوقداخل المدرسة .

 

 
30 



 الفصل الثالث                                                                            العنف المدرسي
 

 الغیاب المتكرر والھروب من المدرسة: 5-5

عبر عن رغبة التلمیذ في الابتعاد عن جو المتكرر والغیر مبرر ی یرى المختصون أن الغیاب       

عبر كذلك على ضعف الرقابة الأسریة رھا سجن وثقل كبیر على كاھلھ ، وییعتب لأنھالمدرسة 

والتأثیر السلبي لجماعة الرفاق علیھ وكذا عن سوء الإدارة المدرسیة وضعف خدمات التوجیھ في 

 .) 138، ص 2001( وھیب سمعان ، ة.المدرس

 الغش في الامتحانات : 5-6

أصبح التلمیذ ھمھ الوحید النجاح في الامتحان دون بذل أي جھد حتى ولو استدعى الغش  

، فسابقا كانت ظاھرة الغش في الامتحانات عبارة عن غیر مشروعة واستعمال طرق وأسالیب

  .حالات فردیة وأصبحت ظاھرة تربویة واجتماعیة

أصبحنا نسمع عن حالات غش جماعي أین یتورط العدید من التلامیذ وأحیانا أشخاص من مؤخرا 

خارج المدرسة في حالة غش ویتم ضبطھم ، ولقد تطورت ھذه الظاھرة وأصبحت ھي الأخرى 

 ). 32، ص2007( قعید، تواكب العصر والموضة .

 السرقة والتدخین وتعاطي المخدرات: 5-7

لا تخلو المدرسة من ھذه السلوكیات المشینة رغم أنھا من المفروض أن تكون وسطا تسوده     

الأخلاق الحمیدة ، فالسرقة تعتبر مظھر من مظاھر العنف المدرسي لأنھ قائم في الأساس على 

غب مبدأ الاعتداء على الآخرین من خلال ممتلكاتھم ،وھذا عملا بمبدأ الطبیعة البشریة حیث إننا نر

 ھو لغیرنا ولیس لنا . في امتلاك ما

 أما عن سلوكي التدخین وتعاطي المخدرات فھو سلوك عدواني وعنیف ضد الذات في المقام الأول

، والتدخین أصبح ھو بدوره ظاھرة في الوسط التربوي ولم یعد وضد المجتمع في المقام الثاني

، وتكمن خطورة المخدرات في تأثیرھا یدخن التلمیذات كذلك یقتصر على التلمیذ بل إننا نجد أحیانا

بعض الدراسات أن ھناك علاقة ایجابیة بین  والخطیر على سلوك الشخص فلقد بینتالسلبي 

تعاطي المخدرات والعنف في الحیاة الزوجیة وتعبیرا على نقص الوازع الدیني لدى المتعاطي، فلو 

الذي یمارسھ في مدرستھ والأفعال التي قد  كان التلمیذ ھو الذي یتعاطى فلنا أن نتصور حجم العنف
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، 2007، (وھیب سمعان .یقدم على ارتكابھا وھو تحت طائلة المخدرات والتي قد تصل إلى حد القتل

 ).4ص 

 التحرشات والاعتداءات الجنسیة : 5-8

  ھ نّ رغم قلتّھ وتكمن خطورتھ في أ إن ھذا النوع موجود بالفعل في المدارس وبمختلف أطوارھا  

وكذا عدم وعیھم بحقوقھم في مثل ھذه الحالات خاصة  ،صرح الضحیة بھ خوفا من الفضیحةت لا

وھذه  ،غلب الحالات یھددون ویخوفون في حالة إبلاغھم عن الأمرالذین في أ من طرف الأطفال

 2007(خالدي ،التحرشات تحدث أیضا ضد الأشخاص البالغین العاملین في المدرسة خاصة النساء .

 ).24 ص،

 عوامل العنف المدرسي: -6

في المجتمع لھ عدة عوامل ساعدت ھذه الظاھرة في الانتشار  العنف كظاھرة متفشیة بین الأفراد   

 ولھذا سنتطرق فیما یلي إلى أھم ھذه العوامل وھي كالأتي:

 العوامل الفردیة: 6-1

أن مرحلة الانتقال من التعلیم ، ومما لا شك فیھ ھي عوامل ترتبط بالتلمیذ ذاتھ وبطبیعتھ البیولوجیة

تغیرات في مختلف الجوانب ، وھي مرحلة لثانوي تتزامن مع مرحلة المراھقةالأساسي إلى التعلیم ا

، وتشیر بعض الدراسات  أن مشاكل سلوكیة نفعالیة ، مما یؤدي إلىلا، الفیزیولوجیة واالعقلیة

ذه الخصائص "الاندفاعیة" ما یولد البناء النفسي الانفعالي وخصائص الشخصیة لدیھ ومن بین ھ

 ).265، ص 2007(طھ عبد العظیم حسین ، السلوك العنیف خاصة في مرحلة المراھقة.

 العوامل الأسریة: 6-2

تعد الأسرة الجماعة التي تكسب الفرد الثقافة ، القیم ، العادات والتقالید السائدة في المجتمع ، ومنھا 

یتعلم الأسالیب السلوكیة التي سوف یتخذھا أسلوبا في سلوكھ ، ، حیح والخطأیتعلم الفرد فكرة الص

  (Bruno Devauche.2003.p23).ویتعلم ما علیھ من واجبات ومالھ من حقوق.
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 العوامل المدرسیة: 6-3

على المدرسة ھي المؤسسة الاجتماعیة الثانیة بعد الأسرة ، من حیث مكانتھا ودرجة تأثیرھا 

، إضافة إلى أنھا واھبھ ومھاراتھ وتزویده بالمعارف، وتنمیة مشخصیتھالمراھق ورعایتھ، وصقل 

(سعید بالاتجاه الذي یعود علیھ وعلى مجتمعھ. تماعیة ملیئة بالمثیرات التي توجھھتوفر لھ بیئة اج

 ).25،ص 2004عبد العزیز ،

 آثار العنف المدرسي:-7

میذ والمحیط المدرسي بشكل عام ثار سلبیة على التلآإن ظاھرة العنف المدرسي لھا دون شك   

 والتي سنوجزھا فیما یلي:

 الآثار التعلیمیة: 7-1

سي أو التأخر عن الحضور إلى ى التحصیلي للتلمیذ والرسوب المدرتتمثل أساسا في تدني المستو

(عبد  ، ثم تتواصل الأمور لتصل إلى التسرب أو الانقطاع المدرسي.الغیاب المتكررالمدرسة و

 ). 70، 69ص،  2008الرحمان بوزیدة ، 

 الآثار النفسیة: 7-2

، كما تظھر لدیھ نقص الثقة نفسیة عدیدة، كالشعور بالخوف والفزع اریترتب على سلوك العنف آث  

 ).141ص ،2008، (فوزي بن دریدي.بالنفس والاكتئاب والتوتر وكذلك عدم الإحساس بالأمان

 الآثار الاجتماعیة: 7-3

ف من طرف المحیطین جھھا التلمیذ المعنّ اتتمثل في كل الصعوبات والعوائق الاجتماعیة التي یو 

یجعل  فیھمل دروسھ ویتھاون في مواعید دراستھ وقد تصل بھ إلى التسرب المدرسي وھذا ما بھ 

خاصة الاجتماعیة، لھذا تصدر منھ سلوكیات منھا : انعزالھ عن الناس،عدم حیاتھ أصعب 

 ).22، ص1984، ( عبد الرحمان عیسوي. العدوانیة تجاه الآخرینة في نشاطات جماعیة، المشارك
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 النظریات المفسرة للعنف المدرسي:-8

 سنحاول التطرق إلى أھم النظریات التي فسرت وتناولت موضوع العنف:  

 النظریة البیولوجیة: 8-1

یرى أصحاب ھذا الاتجاه أن العوامل الوراثیة والعصبیة لھا دور في سلوك الشخص، فالشخص    

العنیف "لدیھ استعدادات وراثیة ونفسیة خاصة جعلتھ یتجھ اتجاھا یتمیز بوراثة جھاز عصبي 

 ).21ص ،2002(عزة الطویل، سریع الاستثارة.

ویذھب أصحاب ھذا الاتجاه إلى أن الشخص المنحرف یعاني من اضطرابات وظیفیة في أجھزتھ   

الداخلیة فتحتل إفرازات الغدد الصماء والدرقیة فیختل التوازن الانفعالي ویجعلھ شخصا قابل 

 ). 329ص ،1999 (المركز الوطني للوثائق التربویة،للانحراف.

ونضیف على تأكید العامل البیولوجي في ربطھ بالعنف یحتاج إلى أدلة ومبررات، ویتطلب ذلك   

دراسة التركیب البیولوجي للأشخاص المدانین في أعمال العنف فیمكن إجراء عملیات جراحیة 

 على دماغ مرتكبي أعمال العنف.

أن كثیرا من أنماط  لا شك أن ھذه تصطدم بأخلاقیات الجراحات السیكولوجیة وبما نفسر 

الشخصیة أو سماتھا التي وجدت بین مرتبّي أعمال العنف كانت أیضا موجودة عند من لم یرتبھا 

في حیاتھ من ذلك سمة الاندفاع أو التدھور وعدم النضج، ومھما كان احتمال تأثیر العوامل 

برامج واستراتیجیات  البیولوجیة في نشأة السلوك العنیف فإننا لابد من التركیز على العمل بوضع

 ). 184ص، 2009( محمد عیاش،للحد من العنف والسلوك المضاد للمعاییر الاجتماعیة.

 نظریة التحلیل النفسي: 8-2

" حیث یرى أن جمیع دوافع الإنسان ورغباتھ یمكن ردھا إلى Freud "یتزعم ھذه النظریة   

 غریزة الحیاة أو الغریزة الجنسیة وغریزة الموت والعدوان أو التدمیر فقط. 

 ). 31، ص 1988 ،( مصطفى عمرفغریزة الموت تھدف لحفظ النوع وغریزة الحیاة تھدف لحفظ الفرد.
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 جل المحافظة على حیاتناإیجابیة بناءة من أ وتظھر غریزة الحیاة في كل ما نقوم بھ من أعمال

أما غریزة الموت فتبدو في السلوك التخریبي وفي الھدم  ،وعلى استمرار وجود الجنس البشري

والعدوان على الغیر وعلى النفس وقد أطلق" فروید" على كل من ھاتین الغریزتین معا لفظ  

 ).37، ص1984، ( عبد الرحمان عیسويالإنسان."اللیبیدو" وتعني بذلك الطاقة الحیویة والنفسیة في 

 یبني "فروید" الشخصیة الإنسانیة على ثلاث عناصر وھي:

 الھو: وھي الدوافع القویة والرغبات.

 الأنا الأعلى:ھي الصورة المثالیة والفضائل الأخلاقیة.

 . (Gilbert Diathine. 2000. p26)الأنا :وھو الذات العاقلة التي تكبح الأنا الأعلى.

)" أن مشكلة ھذه النظریات 1982یذكر "أحمد عكاشة" في كتابھ "علم النفس الفیزیولوجي ( 

التحلیلیة طبیعتھا التجریبیة التي تجعل فھمھا صعبا ، وصعوبة التأكد علمیا من صحتھا أو خطاھا 

ولو أنھا تلقي الضوء على فھم طبیعة العنف في ھذا الشخص بالذات ولكن لا یمكن تعمیمھا. 
 ).191، ص 1982عكاشة ، (
 العدوان: –نظریة الإحباط  8-3

تتضمن ھذه النظریة على أن البیئة تتسبب في الإحباط للفرد وتدفعھ دفعا نحو العنف، معنى ذلك    

البیئة المحیطة التي لا تساعد الفرد على تحقیق ذاتھ والنجاح فیھا تدفعھ نحو العنف، وتؤكد أن كل 

أن ینال عنف یسبقھ موقف إحباطي، والسلوك العدواني یحدث عقب إحساس الفرد بعدم قدرتھ من 

ما یریده، وعندما یؤخر إشباع تلك الرغبات، فإن ذلك یؤدي إلى ظھور الإحباط ، وفي ھذه الحالة 

یبدأ بتفاعل مع العنف، وبذلك فإن النظریة تؤمن بأن العنف ینبع من الطفولة معتمدا على التربیة 

  ).107، ص2008(محمود الخولي، والتوجیھ أثناء ھذه الفترة.

 التعلم الاجتماعي:نظریة  8-4 

نجد "ألبرت باندورا"، "واطسون" ، "بافلوف" ، و"ثرندایك" وغیرھم  من رواد ھذه النظریة     

حیث یؤكد "ألبرت باندورا" أن السلوك العنیف كثیرا ما یتعلم عن طریق تقلید نماذج عدوانیة 

اصة، وتوصلت أن كالآباء والمدرسین، وقد أجریت دراسات عدیدة على العدوان عند الأطفال خ

مشاھدة أفلام العنف تساھم في تشكیل صورة ونمط السلوك العدواني، ویقل الشعور بالذنب إزاء 
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الأفعال العدوانیة نتیجة المشاھدة المستمرة لأفلام العنف وأشار أیضا في أحدث كتاب لھ لسنة 

عیة المتمثلة في ظھور أن التفسیر الاجتماعي البیولوجي قیمة التغیرات التاریخیة الاجتما )2003(

وسائل الأطفال الكثیرة والمتعددة والتي قدمت برامج لاسیما في التلفزیون علمّت الأطفال على 

 ).22ص 2006(الزند ،ومحمد ، العنف والسلوك الجمعي الھائج .

 النظریة السلوكیة: 8-5

ترى ھذه النظریة أن العنف لا یورث بل ھو سلوك مكتسب یتعلمھ الفرد أو یعیشھ خلال حیاتھ   

خاصة في مرحلة الطفولة فإن تعرض لخبرة العنف في المرحلة الأولى من حیاتھ، فھو في الغالب 

 سیمارسھ لاحقا مع غیره من الناس.

یمكن اكتشافھ، ویمكن تعدیلھ وفقا حیث یؤكد رواد ھذه النظریة أن العنف شأنھ شأن أي سلوك   

لقوانین التعلم ، لذلك ركزت البحوث والدراسات التي أجراھا السلوكیون أن السلوك متعلم من 

البیئة، ومن ثمة فإن الخبرات أو المثیرات التي اكتسبھا شخص معین وفیھا سلوك عنیف قد تم 

 ). 28، ص  2002( عبد العظیم سعید مرشد ، تعزیزه وتدعیمھ.

سلوكي متعلم یدعمھ نقص حالات القلق والغضب المتعلم منذ الصغر  فالعدوان إذن ھو أسلوب  

(عصام فرید عبد ویعتبر كوسیلة لتفادي التوتر الناشئ من العوائق و الإحباط الذي یصادف الفرد.

 ).46،ص 2009العزیز ، 

 النظریة التكاملیة: 8-6

الإنساني، فھي ترى أن العنف ظاھرة إنسانیة ھي من أحدث النظریات التي درست السلوك     

واجتماعیة ذات أبعاد متعددة ومتداخلة في الوقت نفسھ وھي ترفض النظریة الأحادیة  أو التفسیر 

الأحادي الذي ینظر للعنف من زاویة واحدة، ذلك أن ھذا التفسیرلا یتفق مع تعدد وتشابك العوامل 

تكاتف التخصصات المختلفة وذلك   ة تؤمن بضرورةالمسببة للعنف، كما أن النظریة التكاملی

(عبد بالاستفادة من نتائجھا، لھذا النظریة التكاملیة ھي بمثابة الفھم النفسي المتكامل لھذه الظاھرة .

 ). 31، ص 2008الله الشھري ، 
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 النظریة المعرفیة: 8-7

ث التي تقع لھ ، وترتكز تھتم ھذه النظریة بدراسة الخبرات من حیث إدراك الفرد لنفسھ والأحدا

ھذه النظریة في دراستھا للسلوك العدواني على السیاق النفسي الاجتماعي للشخص العدواني 

والظروف والمتغیرات التي أدّت إلى استخدام العنف والعدوان للتعبیر عن ذاتھ، وتحقیقھا بالتصدي 

تمثل دافعا للسلوك العدواني  لھذه الإعاقات التي تحول دون تحقیق ذاتھ، ومن أھم الإعاقات التي

(عبد اللطیف محمد خلیفة شعور الفرد بالفوارق الطبقیة بالغة المدى والتي تحول دون تحقیق ذاتھ. 

 ).320،ص1998،

 خلاصة:

من خلال ما عرضناه في فصل العنف المدرسي لا حظنا أن ھذه الظاھرة  تعود جذورھا إلى 

أسباب وعوامل كثیرة ، حیث أنھا ظاھرة سلوكیة متفشیة في مؤسساتنا التربویة بین شبابنا 

المراھقین وھي من أكبر المشاكل التي تواجھھا المؤسسات التربویة خاصة في الآونة الأخیرة 

 معظم المھتمین بالمجال التربوي.    والتي شغلت 
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 :تمھید

سنتطرق في ھذا الفصل الخاص بالإجراءات المنھجیة المتبعة و مراحلھا خطوة بخطوة نتناول في  

ھذا الجانب، الدراسة الاستطلاعیة و الھدف من إجرائھا و المیدان الذي تمت فیھ، و الأدوات 

ائج المستعملة في جمیع البیانات و تقییمھا بدراسة خصائصھا السیكومتریة  الصدق، الثبات و النت

 المتوصل إلیھا من خلال الأسلوب الإحصائي المستعمل.

 الدراسة الاستطلاعیة: -1

 تعریف الدراسة الاستطلاعیة: 1-1

تعتبر الدراسة الاستطلاعیة خطوة ھامة في البحوث العلمیة، یقوم بھا الباحث بغیة التعرّف على 

وذلك للتأكد من سلامة موضوع البحث بشكل أحسن وجمع أكبر قدر ممكن من المعلومات حولھ، 

 إجراء ھذا البحث و التوصل إلى النتائج المرغوب فیھا.

الدراسة الاستطلاعیة أنھا "دراسة استكشافیة وھي مرحلة ھامة قد  2007یرى "ملحم سامي" 

عرفھا البحث العلمي نظرا لارتباطھا المباشر بالمیدان، مما یضفي صفة الموضوعیة في البحث  

كان عن الذاتیة، كما تسمح بالتعرف على الظروف و الإمكانات المتوفرة في الابتعاد قدر الإمو

 المیدان، مدى صلاحیة الأدوات المستعملة قصد ضبط متغیرات البحث".

 مكان إجراء الدراسة الاستطلاعیة: 1-2

 قمنا بإجراء الدراسة الاستطلاعیة بمتوسطة أوسماعیل حسین المتواجدة في تامدة.

 الاستطلاعیة:عینة الدراسة 1-3

 حسب الجنس: یوضح توزیع عینة الدراسة الاستطلاعیة )01رقم ( جدول

 المجموع إناث ذكور الجنس

 35 21 14 العدد

 %100 %60 %40 النسبة
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، في حین تبلغ فئة %60تلمیذة بنسبة  21أنّ فئة الإناث تبلغ  )01(رقم  نلاحظ من خلال الجدول

 و ھذا یوضح أنّ نسبة الإناث أعلى من نسبة الذكور. %40تلمیذا بنسبة  14الذكور 

 مراحل الدراسة الاستطلاعیة: 1-5

 المقاییس المستعملة: 1-5-1

 بندا، قد تمّ إلغاء البند الثالث كونھ لا 20: یضم ھذا المقیاس نترنتلأا على دمانالإمقیاس  :أولا

ترجم  "1996Young" المتوسطة، وھذا المقیاس للباحثة یتماشى مع التلمیذ المتمدرس في المرحلة

من اللغة الفرنسیة إلى اللغة العربیة ، وتكمن طریقة من طرف الأستاذة الباحثة "د. تیلو للونة" 

دائما) ، یبدأ من(نادرا، أحیانا، غالباسلمّ إمكانیة الإجابة وفق  اختیارإجرائھ في أن نطلب من التلمیذ 

 :المقیاس بإعطاء الدرجات التالیة حیث یصحح )80و20(العام للدرجات بینویتراوح المجموع 

                                    1نادرا= 

 2أحیانا=

 3غالبا=

 4دائما=

 و ثباتھ:الإدمان على الأنترنت صدق مقیاس  •

قبل الشروع في تطبیق المقیاس نھائیا یستدعي الأمر قیاس صدقھ و ثباتھ، حیث یقصد بصدق 

حیث ، ومدى وضوح البنود ومدى مناسبتھا للعینة المقیاس مدى صلاحیتھ، قیاس ما وضع لقیاسھ

للكشف عن طبیعة  قامت الأستاذة الباحثة بتوزیع المقیاس على مجموعة من الأساتذة المحكمین

صیاغة عبارات المقیاس الذي ارتأینا تطبیقھ لإجراء بحثنا، أي تحدید مدى وضوح أو صعوبة 

، ھا التطبیق و تحدید طریقة تطبیقھمن حیث الفھم و تحدید المدّة الزمنیة التي یستغرقفقراتھ 

 والأساتذة المحكمین ھم:

 علم النفس التربوي. دكتوراه :بن بوزید مریم -

 علم النفس التربوي. دكتوراهاقروفة صفیة:  -

 طوطاوي زولیخة: بروفسوراه علم النفس التربوي. -
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 لغة فرنسیة. نوار: أستاذ التعلیم الثانوي -

تلمیذا من كلا الجنسین یدرسون في  )35(قمنا بالتطبیق الأولي للمقیاس على عینة بلغ قوامھا  

مستوى الرابعة متوسط، وقد استھلینا المقیاس بمقدّمة وجیزة نشرح فیھا للتلمیذ موضوع، مضمون 

 وطریقة الإجابة على العبارات المكونة للمقیاس.

الأولي للمقیاس أنّ معظم عباراتھ واضحة، بالإضافة إلى شرحھ بطریقة أسفرت نتائج التطبیق 

 مبسطة وواضحة لاستیعاب التلامیذ بشكل أفضل، وقد تمّ الإجابة على جمیع عبارات المقیاس.

 ثبات المقیاس: •

لقیاس ثبات مقیاس إدمان الإنترنت اعتمدنا على طریقة التجزئة النصفیة، وحساب معامل 

 ألفاكرونباخ.

 قة التجزئة النصفیة:طری •

ین فقط بحیث یتكون الجزء الأول من الدرجات ئتعتمد ھذه الطریقة على تجزئة الاختبار إلى جز

 الفردیة للاختبار، و الجزء الثاني من الدرجات الزوجیة للاختبار.

عند مستوى ) 0.86( اعتمدنا لحساب ثبات المقیاس على معامل ارتباط بیرسون، وقد بلغت قیمتھ

وعلیھ المقیاس ثابت، بنسبة عالیة، كما تم حساب ثبات المقیاس ككل، وما یتضمنھ ) 0.01(لة الدلا

، وجاءت قیمة الثبات عالیة )0.92(من عناصر وذلك باستخدام معامل ألفاكرونباخ الذي بلغت قیمتھ 

 وتشیر إلى صلاحیة استخدام المقیاس.

ات یالعنف المدرسي استعملنا مقیاس سلوكللتحقق من متغیر  مقیاس العنف المدرسي:  ثانیا:

 violences et incivilité auالذي طبقھ في دراستھ بعنوان: Pierre Coslin (1997)العنف ل

collège. 

تمّ أخذ المقیاس من مذكرة لنیل شھادة الماجستیر علم النفس المدرسي للباحثة عبدي سمیرة تحت 

لعنف و التحصیل الدراسي لدى المراھق عنوان " الضغط المدرسي و علاقتھ بسلوكیات ا

 ، و قد قامت بتكییفھ في الوسط الجزائري.2010/2011سنة) للسنة الدراسیة  17-15المتمدرس(
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بندا قد تمّ إلغاء البعض منھا نظرا لتشابھھا و تكرار  43یضم ھذا المقیاس في صورتھ الأولیة 

 عباراتھ.

بعد إجراء التعدیلات اللاّزمة للمقیاس وحساب خصائصھ السیكومتریة أصبح المقیاس في صورتھ 

 بندا مقسمین إلى ثلاثة أبعاد وھي كالآتي:)34(الحالیة یتكوّن من 

 العنف اللفظي: ھو العنف الذي یھدف إلى الإیذاء من الآخرین عن طریق الكلام. •

 تعبرّ في مضمونھا عن العنف.العنف الرمزي: ھو طرق تعبیریة أو رمزیة  •

 العنف المادي: ھو إلحاق الأذى بالآخر. •

 ات العنف المدرسي و أرقام بنوده:ییبین أبعاد مقیاس سلوك )02(جدول رقم

 أرقام البنود البعد 

 17،9،8،6،5،4،3،2،1 البعد اللفظي

 34،33،31،27،24،21،19،16،15،12 البعد الرمزي

 32،30،29،28،26،25،23،22،20،18،14،13،11،10،7 البعد المادي

الثلاثي (دائما، أحیانا، أبدا) والجدول التالي  سلمّالمقیاس وفق ال صحح: یالمقیاس صحیحت •

 یبینّ ذلك:

 الثلاثي: سلمّات العنف المدرسي وفق الیمقیاس سلوك صحیحیبینّ طریقة ت )03(جدول رقم

 صحیحطریقة الت التدرج

 3 دائما

 2 أحیانا

 1 أبدا
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 الحالي: بحثالخصائص السیكومتریة للمقیاس في ال •

تلمیذا  35لیة على عینة قوامھا لحساب معامل ثبات المقیاس، قمنا بتطبیق المقیاس في صورة أو

تلمیذة یدرسون في السنة الرابعة متوسط، بعد ذلك تمّ حساب معامل الثبات بطریقة التجزئة و

 )0.89(النصفیة، واعتمدنا في حساب ثبات المقیاس على معامل الارتباط بیرسون الذي بلغت قیمتھ 

وعلیھ المقیاس ثابت بنسبة عالیة، كما تم حساب ثبات المقیاس باستخدام  )0.01(عند مستوى الدلالة 

 قیمة الثبات عالیة لھذا المقیاس.مما یدل أنّ  )0.92(معامل ألفاكرونباخ، الذي بلغت قیمتھ 

 نتائج الدراسة الاستطلاعیة: 1-6

لخصائص العینة المعنیة بالبحث  من خلال الدراسة الاستطلاعیة توصلنا إلى تحدید نھائي

 المستوى الدراسي.و

 تحدید أدوات البحث: 1-7

  Kimberly Young (1996)للباحثة  مقیاس إدمان الانترنت

 .Pierre Coslin  (1997)للباحث  مقیاس العنف المدرسي

 

 الدراسة الأساسیة: -2

العلمیة تتحدد من خلالھ : إنّ تحدید الإطار المنھجي من أھم أسس الدراسة منھج البحث2-1

طبیعة و قیمة كلّ بحث، لأنّ الضبط السلیم لمنھجیة البحث یضمن الدقةّ و التسلسل المنطقي 

 لمراحل الدراسة، كما تتضمن أیضا مصداقیة النتائج المتحصل علیھا.

ق منھا و المنھج كیفما كان نوعھ ھو السبیل و الكیفیة التي ترسم لھا جملة المبادئ و القواعد المنطل

  .(محمد عبد الحافظفي دراسة مشكلة بحثنا و التي تساعدنا في الوصول إلى نتائج دقیقة و صحیحة

 ).83ص ،2000

على أنھّ الطریق المؤدي إلى الكشف عن الحقیقة بواسطة ) 2007(ویعرفھ فوزي عبد الخالق

 مجموعة من القواعد لتحقیق العملیات للوصول إلى نتیجة معلومة.
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فة العلاقة بین إدمان الإنترنت ن طبیعة الدراسة و البیانات المراد الحصول علیھا لمعروانطلاقا م

 العنف المدرسي لدى تلامیذ المتوسط استخدمنا المنھج الوصفي.و

و ھذا المنھج ھو طریقة من طرق التحلیل و التفسیر بشكل علمي منظم من أجل الوصول إلى 

وصفیة تبحث حاضر الحوادث و الأشیاء بالتحدیث أغراض محددة لوضعیة محددة، و البحوث ال

أو التصحیح أو التعدیل، أو باقتراح بدائل أخرى لتجربتھا و تقریر إمكانیة تبنیھا لتطویر 

 )72ص ،2006أماني عبد الناصر،الحاضر.(

 الدراسة الأساسیة:  إجراءمكان  2-2 

 15 الاثنینقمنا بإجراء الدراسة الأساسیة لبحثنا في متوسطة أوسماعیل حسین بتامدة وذلك یوم 

 .2017ماي 

 الأسالیب الإحصائیة المستعملة:  2-3

 الاستعانةإنّ الأسالیب و الطرق الإحصائیة ذات أھمیة بالغة، إذ لایمكن لأي باحث إتمام بحثھ دون 

بھا، لأنھ بفضل ھذه الأسالیب یمكن لنا معرفة ما إذا كان ھناك علاقة بین متغیرات البحث أو عدم 

 وجودھا.

بعد جمع المعطیات تمّ فرزھا و تفریغھا في جداول قصد معالجتھا إحصائیا باستخدام النظام 

ھا: معامل من ءات الإحصائیة الشائعةویتضمن ھذا البرنامج العدید من الإجرا SPSSالإحصائي 

 بیرسون، المتوسط الحسابي، الانحراف المعیاري.

 عینة الدراسة الأساسیة:  24-

: قبل تحدید عینة الدراسة الأساسیة قمنا بعملیة المعاینة و ھي إجراء عملي الذي المعاینة 2-4-1

یسمح لنا باستخراج تلك المجموعة الفرعیة من المجموع الكلي، أي استخراج العینة من مجتمع 

البحث. معنى ذلك مجموعة من العملیات تسمح بانتقاء مجموعة فرعیة من مجتمع البحث بھدف 

 .عینةتكوین 
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 : طریقة اختیار عینة الدراسة الأساسیة 2-4-2

 العینة ھي مجموعة جزئیة من مجتمع لھ خصائص مشتركة.

الغرض من اختیار العینة ھو الحصول على معلومات تتعلق بمجتمع البحث، و الدافع الأساسي 

الباحث وراء اختیار العینة ھو توفیر الوقت و الجھد، ولھذا فإنّ العینة السلیمة التي یختارھا 

 ).153،ص2006.(محمود أبوعلام،بطریقة دقیقة تعطي لنا نتائج دقیقة

وعلى ھذا الأساس قمنا باختیار عینة بحثنا بطریقة عشوائیة حیث تتمثل في تلامیذ السنة الرابعة 

 متوسط .

 

 خصائص العینة الأساسیة: 2-4-4

 . الجنسین ذكور و إناث وسط من كلاتلمیذا في مستوى الرابعة مت )120(تكونت عینة بحثنا من

 یوضح توزیع أفراد العینة حسب الجنس:) 04رقم (جدول 

 المجموع إناث ذكور الجنس

 120 66 54 العدد

 %100 %55 %45 النسبة المئویة

 

توزیع الأفراد حسب الجنس أنّ نسبة الإناث أعلى من نسبة ل )04(رقم  نلاحظ من خلال الجدول

تلمیذا أي ) 54(في حین بلغ عدد الذكور  %) 55( تلمیذة بنسبة)66(الذكور حیث بلغ عدد الإناث 

 و ھذا فارق بسیط بین الجنسین. %)45 (بنسبة
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 توزیع أفراد العینة الأساسیة حسب السن:) یمثل 05جدول رقم (

 النسبة المئویة التكرارات السن

14 32 27% 

15 48 40% 

16 28 23% 

17 12 10% 

 %100 120 المجموع

المتوسط 

 للسّن الحسابي

15.16 

 

ن یتضح لنا أنّ عدد أفراد العینة الخاص بتوزیع أفراد العینة حسب السّ  )05(رقم من خلال الجدول 

 % )40(سنة و بضعة أشھر و تقدّر نسبتھم  )15(تلمیذا بلغ متوسط السن لدیھم )120(المقدّر ب

 سنة.)17(و تقابل سن  )%10(أعلى نسبة، بینما أضعف نسبة ھي وھي 

 أدوات الدراسة الأساسیة: 2-5

 نترنت:الأ على دمانالإالخصائص السیكومتریة للمقیاس  2-5-1

 .نترنت من طرف تلامیذ السنة الرابعة متوسط لأالنسب المئویة لاستخدام ا یمثل  )06(رقم جدول

 النسب المئویة التكرارات الدرجات

 %50 60 40أقل من 

 %50 60 70و  40بین 

 %0 0 70فوق 

 %100 120 المجموع
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 أطولنترنت یقضون لأمن التلامیذ الذین یستعملون ا)%50(نلاحظ من خلال الجدول أنّ نسبة 

 درجة.)40(إلا أنھم یحتفظون بالسیطرة علیھ ودرجاتھم أقل من في استعمالھ وقت ممكن 

وجود مشكل في لیل على درجة وھذا د )70و  40(منھم تصل درجاتھم بین  )%50(كذلك نسبة

 نترنت مع عواقب محتملة قد تؤثر سلبا على الفرد.لأاستخدام ا

نترنت مع ظھور تأثیر سلبي شدید على لألتي تدل على مشكلة في استخدام ادرجة ا )70(أما فوق 

 نترنت.لأبمعنى ذلك أنّ الفرد مدمن على ا %0حیاة الفرد فنسبتھا

نترنت علیھا لأاعلى دمان الإتي تم تطبیق مقیاس من خلال ھذا الجدول یتضح لنا أنّ العینة ال

 لأنترنت.دمان الحقیقي و الفعلي للاتعاني من الإ

 

 خلاصة الفصل

تعرضنا في ھذا الفصل لأھم الخطوات المنھجیة المتبعة في الدراسة المیدانیة، وتعتبر ركیزة لأي 

العینة و مراحلھا كونھا الممھد بحث علمي. في البدایة تطرقنا إلى الدراسة الاستطلاعیة، خطواتھا، 

 للدراسة الأساسیة.

دراسة أمّا الخطوة الثانیة فھي الدراسة الأساسیة وقد تمّ التعرض في ھذه المرحلة إلى منھج ال

 مكان إجرائھا، كذلك الأسالیب الإحصائیة المستعملة، أدوات الدراسة و عینتھا الأساسیة.و
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 الفصل الخامس                                                          عرض و مناقشة نتائج البحث 

 :عرض و مناقشة نتائج البحث -1

 :الفرضیة الأولى عرض  1-1

 بین الإدمان على الانترنت و ارتباطیة دالة احصائیا علاقة توجد : " بحثناانطلقنا من فرضیة 

 العنف المدرسي لدى تلامیذ التعلیم المتوسط".

ھي كما رتباط بیرسون توصلنا إلى النتائج التالیة اوبعد المعالجة الإحصائیة وحساب معامل 

 الآتي:موضحة في الجدول 

نترنت و العنف المدرسي لدى الأمعامل ارتباط بیرسون لتحدید العلاقة بین الإدمان على  )07( جدول رقم

 تلامیذ التعلیم المتوسط.

حجم 

 العینة

درجة  المحسوبة rقیمة 

 الحریة

مستوى  المجدولة rقیمة 

 الدلالة

120 0.36 118 0.17 α= 0.01 

 

التي  أكبر من القیمة المجدولةوھي  ) 0.36(تساوي المحسوبة  rبأن قیمة  الجدولخلال یتضح من 

منھ نقول أنّ الفرضیة و) 118ودرجة الحریة ( )α= 0.01(عند مستوى الدلالة  )0.17( جاءت قیمتھا

 تحققت.

 :مناقشة الفرضیة الأولى 1-2

وھذا دلیل على تحقق  بین المتغیرینقریبة من المتوسط توصل ھذا البحث إلى وجود علاقة 

 فالتلامیذ یستخدمون الأنترنت بشكل متواصل .الفرضیة الأولى، 

یتسبب في مشاكل تؤثر عل الذي نترنت ، لأتعبرّ عن الإدمان الفعلي لفالنتائج التي تمّ التوصل إلیھا 

 فسیة لمستخدمیھ.الصحة النّ 
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، أي نترنتلأاعلى دمان الإحول  "Young" نجد دراسةما توصلت إلیھ بعض الدراسات، فھذا و

یؤدي بالشخص إلى أن یصبح مدمنا علیھ، مثلھ مثل الإدمان على الخمور و  ھالاستخدام المتزاید ل

المواد المخدّرة و المقامرة إذ یعاني مدمن الإنترنت من عدم قدرة السیطرة على دوافعھ كما ھو 

ة التكیف الاجتماعي و الشعور الحال في مختلف أنواع الإدمان، و تبعا لذلك تتزاید لدیھ صعوب

 بالاكتئاب.

إلى وجود علاقة ارتباطیھ ذات دلالة  ھاتوصلت نتائجالتي  )2008( كذلك دراسة الحمصي

 إحصائیة بین الإدمان على الإنترنت و مھارات الاتصال الاجتماعي لدى العینة المدروسة.

 الفرضیة الثانیة:عرض  1-2

بین الإدمان على الإنترنت ارتباطیة دالة احصائیا علاقة  توجد" :مایلي تنص الفرضیة الثانیة على

 و العنف اللفظي لدى تلامیذ التعلیم المتوسط.

معامل ارتباط بیرسون لتحدید العلاقة بین الإدمان على الإنترنت والعنف اللفظي لدى تلامیذ  )08جدول رقم (

 التعلیم المتوسط.

حجم 

 العینة

درجة  المحسوبة rقیمة 

 الحریة

مستوى  المجدولة rقیمة 

 الدلالة

120 0.27 118 0.17 α= 0.01 

 

التي جاءت أكبر من القیمة المجدولة وھي ) 0.27( تساوي المحسوبة rیتضح من الجدول بأن قیمة 

نقول بأنّ الفرضیة وعلیھ ) 118ودرجة الحریة () α= 0.01(الدلالة ) عند مستوى 0.17(قیمتھا 

 تحققت .

 الثانیة: مناقشة الفرضیة 2-2

الفرضیة تتحقق مما یدلّ على بین المتغیرین قریبة من المتوسط إلى وجود علاقة نا تشیر نتائج بحث

على أنّ وسائل الإعلام من  "التي تنص 1996Steeder"ما توصلت إلیھ دراسة یتوافق مع و ھذا 
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" Irone" و"Hismanبین العوامل المعززة و المدعمة للسلوكیات العدوانیة، كما اتفق كل من "

" على أنّ رؤیة المراھقین للمشاھد العدوانیة التي تمتاز بالعنف في التلفزیون أو الفیدیو أو Leebو"

 .)89، ص 2008(عمارة محمد،.الإنترنت تعزز وتدعم ھذا السلوك لدیھ 

) حول ظاھرة العنف في الجامعة و 1999دراسة أجراھا "خبري" و "حمدي"( أیضا تتوافق معو

 .أشارت نتائج الدراسة إلى زیادة انتشار ظاھرة العنف اللفظي بین الطلبة ولاسیما طلبة الجامعة
 ).100،ص2007(الحوادة كمال، 

إلاّ أنّ العنف اللفظي نجده أكثر انتشارا لدى الراشدین خاصة في الأوساط الجامعیة نظرا لتحررھم 

المدرسیة أم الوالدیة و ھذا ما تؤكده دراسة من كلّ القیود التي كانت مفروضة علیھم سواء 

"Brown 1997 ّعلى مجموعة من المراھقین الشباب في بولونیا حیث أسفرت نتائج البحث أن  "

نترنت أكثر عنف في لأسا أسبوعیا على الكمبیوتر و ا10المجموعة التي كانت تلعب أكثر من 

 ).146،ص2005(معتزسید،نترنت. لأتلعب كثیرا على االجانب اللفظي من المجموعة التي لا 

كما یذھب بعض الباحثین إلى أنّ التسامح أو التھاون مع الانتھاكات و الإساءات اللفظیة من طرف 

الطلبة قد تزید من تفاقم ظاھرة العنف، فتصدر عنھم سلوكیات عدوانیة أكثر شدّة من السابق، لأنّ 

من مواجھتھ مما یجعلھ یفرض سیطرتھ في نظرھم الشخص العنیف یھبھ الآخرین و یتخوّفون 

 علیھم، وھذا یؤدي إلى عدة مخاطر تعود بالضرر علیھ و على الآخرین.

 عرض الفرضیة الثالثة: 1-3

بین الإدمان على الإنترنت و  دالة احصائیا علاقة ارتباطیھتوجد جاءت الفرضیة الثالثة  كما یلي: 

 العنف الرمزي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة.
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نترنت والعنف الرمزي لدى تلامیذ لأحدید العلاقة بین الإدمان على ا): معامل ارتباط بیرسون لت09جدول رقم (

 التعلیم المتوسط.

حجم 

 العینة

درجة  المحسوبة rقیمة 

 الحریة

مستوى  المجدولة rقیمة 

 الدلالة

120 0.36 118 0.17 α= 0.01 

 

التي جاءت  أكبر من القیمة المجدولةوھي  )0.36( تساوي المحسوبة rیتضح من الجدول بأن قیمة 

 نقول أنّ الفرضیة تحققت .علیھ ) 118درجة الحریة (و)α= 0.01(مستوى  دعن) 0.17( قیمتھا

 مناقشة الفرضیة الثالثة: 3-3 

بین الإدمان على الإنترنت و العنف قریبة من المتوسط علاقة ارتباطیة إلى وجود بحثنا تشیر نتائج 

 وھذا یدل على تحقق الفرضیة.الرمزي 

وجود علاقة ارتباطیھ بین على حیث أسفرت نتائجھا  "Dittemen 2002"وھذا ما تؤكده دراسة 

 المتغیرین.

یلتان للتغلب على مشاعر القصور "على أنّ العنف و القوة وسAdlerومن جھة أخرى یؤكد "

ندئذ یصبح العدوان وسلوك العنف الفشل وإذ لم یتم التغلبّ على ھذه المشاعر عوالنقص والخوف و

 ).104،ص2007(الحوادة،ك،استجابة تعویضیة عن ھذه المشاعر.

ویرجع العنف حسب بعض الباحثین إلى التأثیر السلبي الذي خلفتھ الثورة العلمیة و التقنیة 

 التقدموالإنتاج حسب ھذا الاتجاه یأتي العنف بدرجة أساسیة من  ،المعروفة بالاتجاه التكنولوجي

" أنّ كل مظاھر العنف الحالي تقع مسؤولیتھا Macluhanالتكنولوجي و العلمي، حیث یرى "

" حول انفجار العنف في العالم المعاصر Aoneعلى كاھل التقدم العلمي و التكنولوجي، و یقول"

 إنما ھو الثمن المرتفع الذي یجب على البشریة أن تدفعھ لقاء تقدّمھا الحضاري.
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الرمزي أن یلحق التلمیذ الأذى بغیره عن طریق تعابیر و إیماءات تترك أثرا ومن صور العنف 

" الآباء بأن یقولوا رأیھم لأبنائھم بصوت طبیعي Sivsfardسلبیا  في نفسیة زمیلھ ولھذا ینصح "

أن یعاملوا أبنائھم برفق ولا یفرضوا علیھم رأیھم بالغصب إنمّا محاولة ن صیاح و قال أنّ الآباء دو

ھم عن طریق الحوار لربط علاقات متینة معھم و تعزیزھا، وتجنب قدر الإمكان العنف في إقناع

) إلى أنّ الھدف من العنف الزائد Macdifte) "1993" و "Leveene، وخلصت دراسة "تعاملھم

 الجرائم ھدفھ زرع الخوف في نفس الضحیة و إیذائھا.الذي یحدث في 

 الفرضیة الرابعة: عرض  1-4

بین الإدمان على الإنترنت  دالة احصائیا علاقة ارتباطیھتوجد یلي: "  ماكة الفرضیة الرابع جاءت

 و العنف المادي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة.

معامل ارتباط بیرسون لتحدید العلاقة بین الإدمان على الإنترنت والعنف المادي لدى تلامیذ   )10جدول رقم (

 التعلیم المتوسط.

حجم 

 العینة

درجة  المحسوبة rقیمة 

 الحریة

مستوى  المجدولة rقیمة 

 الدلالة

120 0.34 118 0.17 α= 0.01 

 

 أكبر من القیمة المجدولةوھي  )0.34( تساوي المحسوبة rبأن قیمة  )10(رقم  یتضح من الجدول

نقول بأنّ علیھ ) و118درجة الحریة (و) α= 0.01( الدلالة مستوىد عن )0.17( التي جاءت قیمتھا

 الفرضیة تحققت .

 مناقشة الفرضیة الرابعة: 4-2

بین المتغیرین وھذا یثبت تحقق قریبة من المتوسط تشیر نتائج الفرضیة الرابعة إلى وجود علاقة 

 تأثیر ھإلى أنّ الإنترنت ل )2006(مع ما توصلت إلیھ دراسة "الشامي" تماشىوھذا ی،الفرضیة 

منھا أنّ البرامج و المسلسلات و الأفلام سواء تعرض للأطفال أو على الطفل المراھق،  سلبي
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للجمیع ذات تأثیر مباشر في السلوك الاجتماعي للحدث، إذ یستثني خیالھ و تدفعھ في بعض 

الأحیان إلى تقمص الشخصیات التي یشھدھا خصوصا ما اتصل منھا بالمغامرات و الحركة و 

اكاة إلى ممارسة فعلیة لأعمال العنف التي یترتب علیھا العنف وقد تتحول حالات التقلید و المح

  ).141،ص2009(الصرایرة، بعض السلوكیات غیر المرغوب فیھا. انسیاق الحدث في ارتكاب 
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 :الاستنتاج العام

نترنت و علاقتھ الأ على دمانالإالتي توصلنا إلیھا تحت عنوان"  لبحثمن خلال نتائج ا

تلمیذا و تلمیذة  )120 (المرحلة المتوسطة" على عینة بلغت لدى تلامیذ بظھور العنف المدرسي

  مستوى السنة الرابعة متوسط، و ذلك في متوسطة أوسماعیل حسین بتامدة للعام الدراسي

 وعلى إثرھا تمّ طرح التساؤل التالي: (2016/2017)

العنف المدرسي لدى تلامیذ السنة ونترنت الإدمان على الأ توجد علاقة بین  ھل •

 ؟المتوسطالتعلیم الرابعة من مرحلة 

 وانطلاقا من ھذا التساؤل تمّ صیاغة فرضیات بحثنا التي تتمثل فیما یلي:

بین الإدمان على الأنترنت و العنف المدرسي  دالة احصائیا ارتباطیھتوجد علاقة  )5

 .المتوسطالتعلیم لدى تلامیذ مرحلة 

نترنت و العنف اللفظي بین الإدمان على الأ دالة احصائیا علاقة ارتباطیھ توجد )6

 .المتوسطالتعلیم مرحلة  تلامیذلدى 

نترنت و العنف النفسي بین الإدمان على الأ دالة احصائیاقة ارتباطیھ علا توجد )7

  .المتوسطالتعلیم مرحلة  لدى تلامیذ

نترنت و العنف الجسدي بین الإدمان على الأ دالة احصائیاعلاقة ارتباطیھ  توجد )8

 المتوسط.التعلیم لدى تلامیذ مرحلة 

 

وبعد دراسة دامت قرابة ستة أشھر تمّ من خلالھا تطبیق مقیاسین، الأوّل یتمثل في مقیاس 

" أما المقیاس الثاني فھو مقیاس سلوكیات Kimberly Young 1996" إدمان الإنترنت للباحثة 

  ." وذلك بعد تكییفھم على البیئة الجزائریةPierre Coslin 1997" العنف للباحث 
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بعد حصولنا على الاستجابات، قمنا بتفریغھا ومعالجتھا عن طریق الحزمة الإحصائیة 

)SPSS( :تمّ تحلیلھا و توصلنا إلى النتائج التالیة 

بین الإدمان قریبة من المتوسط تحقق الفرضیة الأولى التي تقر بوجود علاقة ارتباطیھ  .5

 وسطة.على الإنترنت و العنف المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المت

بین الإدمان قریبة من المتوسط تحقق الفرضیة الثانیة التي تقر بوجود علاقة ارتباطیھ  .6

 على الإنترنت و العنف اللفظي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة.

بین الإدمان قریبة من المتوسط تحقق الفرضیة الثالثة التي تقر بوجود علاقة ارتباطیھ  .7

 لامیذ المرحلة المتوسطة.على الإنترنت و العنف الرمزي لدى ت

تحقق الفرضیة الرابعة التي تقر بوجود علاقة ارتباطیھ ضعیفة بین الإدمان على  .8

 الإنترنت و العنف المادي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة.
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 :خاتمة

رنت الذي ھو الاستعمال المفرط نتل الإحاطة بمفھوم الإدمان على الأیتضح لنا من خلا

بقضاء ساعات طویلة أمام شاشة الكمبیوتر أكثر مما یقضیھ الفرد في تفاعلھ مع نترنت للأ

الآخرین، دون الشعور بذلك و العیش في عالم افتراضي، و ھذا یؤثر على الفرد فتجعلھ یعاني 

من اضطرابات نفسیة وجسدیة تدخلھ في متاھة العنف الذي یعتبر سلوك سلبي یصدر من 

 ضغوطات تؤثر على حیاتھ الاجتماعیة. الفرد اتجاه الآخرین نتیجة

نترنت وعلاقتھ بظھور العنف المدرسي لدى تلامیذ ا جعلنا نتناول موضوع " إدمان الأوھذا م

المرحلة المتوسطة "، حیث انطلقنا من أربع فرضیات، وقد اتبعنا الخطوات المنھجیة اللازمة 

بغرض التأكد من مدى صلاحیة عیة لدراسة ھذه الفرضیات، قمنا في البدایة بدراسة استطلا

 للباحثة  نترنتالأ  مناسبة الأدوات الإحصائیة للبحث و التي تتمثل في مقیاس إدمانو

"Kimberly Young 1996 " و مقیاس سلوكیات العنف للباحث "Pierre Coslin 1997".  

قوامھا  التأكد من ملائمة الأدوات الإحصائیة قمنا بإجراء الدراسة الأساسیة على عینةعند 

 تلمیذ من كلا الجنسین. 120

و بعد جمع البیانات اللازمة قمنا بتنظیمھا و تفریغھا في جداول إحصائیة باستعمال نظام  

SPSS :ومن خلالھ توصلنا إلى النتائج التالیة ، 

بین الإدمان على الإنترنت و العنف المدرسي قریبة من المتوسط توجد علاقة ارتباطیھ  -

 المرحلة المتوسطة.لدى تلامیذ 

بین الإدمان على الإنترنت و العنف اللفظي قریبة من المتوسط توجد علاقة ارتباطیھ  -

 لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة.

بین الإدمان على الإنترنت و العنف الرمزي قریبة من المتوسط توجد علاقة ارتباطیھ  -

 لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة.

بین الإدمان على الإنترنت و العنف المادي لدى تلامیذ توجد علاقة ارتباطیھ ضعیفة  -

 المرحلة المتوسطة.
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 توصیات و اقتراحات:

الأنترنت من خلال النتائج التي توصلنا إلیھا في بحثنا تحت عنوان " الإدمان على 

علاقتھ بظھور العنف المدرسي لدى تلامیذ المرحلة المتوسطة" نقترح مستقبلا للباحثین و

دراسة ھذا الموضوع و للمھتمین بظاھرة الإدمان على الأنترنت، وظاھرة  الذین یریدون

 العنف المدرسي مجموعة من التوصیات والاقتراحات وھي:

 رفع حجم العینة من أجل التوصل إلى نتائج یمكن تعمیمھا. •

جل توفیر المراجع لتدعیم البحث أتوسیع دائرة البحث في ھذا المجال و ذلك من  •

 العلمي.

 فضاء للنشاطات الثقافیة و الریاضیة لاستثمار طاقة التلامیذ في الإنتاج العلمي.توفیر  •

 تحدید المدّة الزمنیة لاستخدام الانترنت من طرف الأولیاء حرصا على مصلحة أبنائھم. •

 تشجیع الأولیاء أبناءھم على المطالعة وذلك بمنحھم مكافئة على ذلك. •

 لولوج إلیھا من طرف الأولیاء و ولاة الأمور.حظر المواقع الغیر مسموح بھا للأبناء ا •

 نشر ثقافة الحوار بین التلامیذ . •

تنظیم مسابقات من طرف المؤسسات التربویة لبعث روح الحماس و البحث في نفوس  •

 التلامیذ

ة الأطفال و التلامیذ من العنف جل حمایأوضع نظام لمراقبة المواقع الالكترونیة من  •

 ادر من مواقع مجھولة.الص الاعتداءالتھدید و و

وھذا من أجل مدن كبیرة یكون فیھا استعمال الإنترنت بنسبة عالیة إجراء الدراسات في  •

 الحصول على نتائج أكثر دقةّ.

إنشاء برنامج إرشادي یھدف إلى توعیة التلامیذ من مخاطر إفراط استخدام الانترنت  •

  اعیة.المدرسیة و الاجتم موالأضرار التي تعود سلبا على حیاتھ
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 قائمة المراجع 

 المراجع باللغة العربیة: -1

 : الكتب 

 ، القاھرة.والتوزیعار قباء للطباعة والنشر ، دالعنف الأسري :)1999(حلمي  إسماعیل إجلال -1

العنف المدرسي، العنف و المجتمع، مداخل معرفیة متعددة، دار الھدى : )2004(أحمد حویتي  -2

 للطباعة و النشر و التوزیع، عین ملیلة.

مؤسسة الوراق  ،ف المدرسي بین النظریة والتطبیقالعن :)2007(مد رشید عبد الرحیم زیادة حأ -3

 .1ط ،للنشر والتوزیع، عمان، الأردن

طرق البحث العلمي و التحلیل الإحصائي في المجالات  :)2000( إخلاص محمد عبد الحافظ -4

 .1التربویة و النفسیة و الریاضیة، مركز الكتاب للنشر و التوزیع، القاھرة، ط

و  الإشكالیةالأسرة و المدرسة، سوء التكیف المدرسي بین : )2004(تبداني خدیجة و آخرون  -5

 .1، دار قرطبة للنشر و التوزیع،طالواقع، وھران، الجزائر

، جامعة نایف العربیة الأمنیة  العنف لدى الشباب الجامعي :)2005(تھاني محمد عثمان منیر  -6

 الریاض.

الاستخدامات التربویة للإنترنت و أھم معوقاتھا، المكتبة العصریة  :)2009(جمال محمد الھنیدي  -7

 للنشر و التوزیع، مصر.

بن مرابط للنشر والطباعة ، دار علم الاجتماع الجنائي إلىمدخل  :)2007(جمال معتوق  -8

 .1ط ،الجزائر

 في حیاتنا الیومیة، دار المعرفة، الكویت. الإعلام: )2008( الجمیلي فیصل -9

: ھوس الانترنت وتداعیاتھا الاجتماعیة والسیاسیة ، المؤسسة العربیة )2002(الحوادة كمال  -10

 الحدیثة ، القاھرة .

جامعة ، كما یدركھا التلامیذ و المدرسونالعنف المدرسي و محدداتھ،  ): 2007 (خالدي خیرة -11

 الجزائر.

 معاصرة، دار صفاء للنشر، عمان. إرشادیةقضایا : )2008( دي عطااللهلالخا -12
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: الاضطرابات السلوكیة و الانفعالیة، عمان، دار الفكر للنشر )2000(خولة أحمد یحیى  -13

 والتوزیع.

سالیبھ الفنیة وتطبیقاتھ أ ،التوجیھ المدرسي، مفاھیمھ النظریة :)2004(سعید عبد العزیز  -14

 .1، طدن، دار الثقافة للنشر والتوزیع، الأرالنظریة

سیكولوجیة العنف العائلي والعنف المدرسي ، دار الجامعة  :)2007(طھ عبد العظیم حسین  -15

 .1الجدیدة ، الإسكندریة ،ط

 .س ،دار العربیة ، بیروت،بون طبعةالنف معالم :)1984(عبد الرحمان العیسیوي  -16

: تعدیل السلوك العدواني للأطفال و العادیین و ذوي )2002(عبد العظیم سیدّ مرشد  -17

 .1الاحتیاجات الخاصة، دلیل للآباء و الأمھات، مكتبة زھران للشرق،ط

علم النفس الاجتماعي، دار غریب للنشر  :)1998(خلیفة محمد  فعبد اللطی -18

 بدون طبعة. ،اھرةالق،والتوزیع

 .الإماراتعلم النفس، دار الكتاب الجامعي، قضایا في: )2005(عبدات روحي -19

 ، دار الفاروق للنشر، القاھرة.الإعلامالأسرة و : )2002(عثمان خیري -20

 دار الوفاء  ،معاصر وأسباب العنفسیكولوجیة العنف في عالمنا ال :)2002(عزة الطویل  -21

 .4لدنیا الطباعة والنشر،الإسكندریة،ط

: المتغیرّات النفسیة المرتبطة بسلوك العدوانیین )2009(عصام فرید عبد العزیز محمد  -22

 المراھقین و أثر الإرشاد النفّسي في تعدیلھ، دار العلم و إیمان للنشر و التوزیع.

 السادسة. ، الطبعةالمعرفة ر، داعلم النفس الفیزیولوجي :)1982(حمد أعكاشة  -23

اسة في آلیات التفاعل الإنترنت و الشباب، در :)2014(عبد الفتاح ،علیاء سامي -24

 .3ط دار العالم العربي، القاھرة،الاجتماعي،

: برامج علاجیة لخفض مستوى السلوك العدواني لدى الطلبة )2008(عمارة  محمد علي  -25

 المكتب الجامعي الحدیث ، مصر.

العنف المدرسي ومنظومة القیم  :)2010(بو بكر عواطي ورقیة بوسنان أعمر لعویرة ،  -26

 .1، قسنطینة، ط اقرأ، مطبعة مكتبة  الإسلامیة

 أمراض معاصرة، دار الشروق، عمان. :)2004(العوظي نادیة -27
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 في المدارس الثانویة الجزائریة  :العنف لدى التلامیذ )2007(فوزي احمد بن دریري  -28

 علوم الأمنیة ، الریاض .جامعة نایف العربیة لل

المنھجیات ، المفاھیم طرق البحث العلمي :)2007(فوزي عبد الخالق و علي إحسان شوكت  -29

 و تقاریر نھائیة، المكتب العربي الحدیث، عمان، الأردن.

 !الإنترنت وسیلة للتواصل و التثقیف، أم اختراق ثقافي؟:)2014(خضر إبراھیملطیفة  -30

 .1ط القاھرة، عالم الكتب،

ار الصفاء للنشر سلوك العنف وعلاقتھ بالشعور بالندم ، د ):2009(لیث محمد عیاش  -31

 .1ط ،والتوزیع، عمان

الاستدلالي في العلوم النفسیة  الموجھ في الإحصاء الوصفي و :)2009(محمد بوعلاق  -32

 التربویة و الاجتماعیة، دار الأمل للطباعة و النشر و التوزیع.و

لطباعة و النشر الإنترنت و ثورة المعلومات، دار ھومة ل: )1999(محمد لعقاب  -33

 .1الجزائر،طوالتوزیع،

و التطبیق، دار المسیرة للنشر  تكنولوجیا التعلیم بین النظریة: )2000( محمد محمد الحیلة -34

 .2ط التوزیع و الطباعة، الأردن،و

ویة، القاھرة، دار مناھج البحث العلمي في العلوم النفسیة و الترب :)2006(محمود أبو علام  -35

 .5النشر للجامعات،ط

العنف المدرسي، الأسباب وسبل المواجھة ، مكتبة الأنجلو  :)2008(محمود سعید الخولي  -36

 .1المصریة ، كلیة الآداب ، جامعة سوھاج ، ط

 الكتاب السنوي، الجزائر. :)1999(المركز الوطني للوثائق التربویة  -37

وجیا التعلیم، دراسات عربیة، مركز الكتاب تكنول: )1999( مصطفى عبد السمیع محمد -38

 .1ط للنشر، القاھرة،

، دار العلم للثقافة والمجتمع والتوافق النفسي للطفل المدرسة :)2003(وفیق صفوت مختار  -39

 والنشر والتوزیع ، القاھرة ،بدون طبعة .

الأردن ): مدخل إلى علم النفس التربوي ،دار الكندي،للنشر والتوزیع، 2001وھیب سمعان( -40

 ،بدون طبعة.

 
64 



 

 باللغة الأجنبیة: المراجع -2

41- Brenner, (1997) : Psychology of computer use. Parameter of Internet use 

abuse and addiction: the first 90 days of the Internet usage survey, Psychological 

Report, 80,pp .879 ,882. 

42- Bruno , Devauchelle (2003): les enseignants souhaitent l’équilibre entre le 

règlement et projet éducatif, édition etieme Martin. 

43- Chou, C, and Hsaio, M (2000): Internet addiction, usage, gratification and 

pleasure experience: the Taiwan college students case. Computer Education 

volume 35, number 1, pp 65-80. 

44- Chou, c. and Tyan, N (1999): An exploratory study of Internet addiction, 

usage and communication pleasure: the  Taiwan’s case. International journal of 

Educational Telecommunication, volume 5, number 1, pp. 47, 64. 

45- Gilbert, Diathine (2002) : violence, culture et psychanalyse, paris. 

46- Lavin, M; Marvin, K ; McLaren , A; Nola ,v, and Scott, L(1999):”Sensation 

Seeking and collegiate vulnerability to Internet dependence cyber psychology & 

Behavior .2 (5):425,430.  

47- Sanders, C.E; Field, T.M; Diego. M; & Kaplan, M (2000): The relationship of 

Internet use to depression and social isolation among adolexents. 

48- Young, K.S.(1999): Internet addiction, “symptoms, evaluation, and 

treatment”. In: Vander creek, L; & Jackson, T.(eds), Innovation in clinical practice: 

A Source Book. Vol.17. Sarasota, FL: Professional Resource Press, pp.19, 31. 

49- Young, k. S; & Rogers, R. C. (1998):” The relationship between depression 

and Internet addiction”. Cyber psychology and Behavior, volume 1, number 1. 

 

 

 

 
65 



 

 :المجلات 

: إدمان الانترنت ودوافع استخدامھ في  علاقتھما )2010(الصباطي و آخرون إبراھیم  -50

، العدد 11بالتفاعل الاجتماعي لدى طلبة الجامعة، المجلة العلمیة لجامعة الملك فیصل، المجلد 

 .الأول

إدمان الإنترنت وعلاقتھ بكل أبعاد الشخصیة و الاضطرابات : )2007(بشرى  أرنوط -51

  ، جامعة الزقازیق.55المراھقین، مجلة كلیة التربیة، العددالنفسیة لدى 

 .39جلة القبس، العددمالنفس،  إیذاءإدمان الانترنت یزید فرص  :)2010(القبس  -52

الحضارة للطباعة ، دار متى یضرب التلمیذ أستاذه، مجلة المعلم :)2002(خالد عبد السلام  -53

 .12، العددوالنشر والتوزیع

، العدد مكان تلمیذ ،جریدة الخبر الیومیةطالب جامعي یمتحن في  :)2007(خلیفة قعید  -54

5039. 

عضو اللجنة لمحاربة العنف في المدرسة ، جریدة الخبر  :)2001(السید بلحاج محمد  -55

 .3117الیومیة ، العدد 

علاقة شبكة الانترنت بالعزلة : )2001(ب یوسف و القشعان حمود فھدالكندري یعقو -56

 الإماراتو الاجتماعیة، جامعة  الإنسانیةامعة الكویت، مجلة العلوم الاجتماعیة لدى طلاب ج

 .01، عدد17العربیة المتحدة، مجلد

إدمان الانترنت وعلاقتھ بكل من الاكتئاب و المساندة  :)2005(محمد عبد الھادي و آخرون -57

 .04الاجتماعیة لدى طلاب الجامعة، مجلة كلیة التربیة ببني سویف، جامعة القاھرة، العدد

العنف في الحیاة الجامعیة، أسبابھ، مظاھره، والحلول  :)2005(معتز السید عبد الله  -58

 .لنفسیة، كلیة الآداب القاھرة، منشورات مركز البحوث والدراسات االمقترحة

الإدمان على الانترنت و علاقتھ بالاستجابات : )2008( مقدادي مؤید و سمور قاسم -59

في علوم  الأردنیةالعصابیة لدى عینة من مرتادي مقاھي الانترنت في بعض المتغیرات، المجلة 

 .04التربیة، العدد

: العنف في الحیات الجامعیة، منشورات مركز البحوث )2003(معتز سید عبد الله  -60

 والدراسات النفسیة، القاھرة.  
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: أسباب سلوك العنف الطلابي الموجھ ضد المعلمین والإداریین في )2009(خالد الصرایرة  -61

المدارس الثانویة الحكومیة في الأردن من وجھة نظر الطلبة والمعلمین ، المجلة الأردنیة في 

 ، الأردن.2، العدد 5العلوم التربیة ، المجلد 

: الاممان على الانترنت )2013(واحدي عبد الماجد، بوعمامة اسماعیل ،زندي یمینة  -62

وعلاقتھ بظھور العنف لدى الظلاب الجامعین ، الدراسات النفسیة والتربویة ، مجلة محكمة 

یصدرھا قسم علم النفس وعلوم التربیة والارطفونیة ، كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة ، جامعة 

 .10، العدد  2الجزائر 

 

 :الرسائل الجامعیة 

التكیف المدرسي للمتفوقین و المتأخرین تحصیلا في : )2006(صر أماني محمد عبد النا -63

ادة، رسالة ماجستیر، جامعة مادة اللغة العربیة و علاقتھا بالتحصیل الدراسي في ھذه الم

 كلیة التربیة.دمشق،

ت و علاقتھ بالتواصل الاجتماعي إدمان الانترن: )2014( أمل بنت علي بن ناصر الزیدي -64

 نفسي. إرشادالتحصیل الدراسي لدى طلبة جامعة نزوى، رسالة ماجستیر في التربیة،تخصص و

، دراسة میدانیة نف المدرسي لدى تلامیذ الثانویاتالعنف النفسي والع :)2007(خالدي خیرة  -65

 ، رسالة دكتورة ، جامعة الجزائر.

الاجتماعي لدى إدمان الانترنت و علاقتھ بالتوافق النفسي : )2010( سلطان العصیمي -66

الماجستیر في العلوم طلاب المرحلة الثانویة بمدینة الریاض، مذكرة مكملة لنیل شھادة 

 جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة.الاجتماعیة،

دور المرشدین الطلابیین في الحد من العنف  :)2004(بن محمد البشري  عامر بن الشایع -67

ب تطبیقا على منطقة عسیر التعلیمیة ، رسالة في المدارس ، من وجھة نظر المرشدین الطلا

منشورة لنیل شھادة الدكتوراه في علم النفس النمو ، جامعة نایف للعلوم الأمنیة ، المملكة السعودیة 

 العربیة.

العنف في ثانویة العاصمة ، دراسة مقارنة ، رسالة  :)2008-2007(مان بوزیدة عبد الرح -68

 لم النفس الاجتماعي ، قسم علم الاجتماع ، جامعة الجزائر.مقدمة لنیل شھادة الماجستیر في ع
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الانتقالي في خفض مستوى سلوك العنف  شادرالإفعالیة  :)2008(عراد الشھري  أبوعبد الله  -69

 الأمنیةلدى المراھقین ،رسالة منشورة لنیل شھادة الدكتورة في علم النفس ،جامعة نایف للعلوم 

 ،المملكة العربیة السعودیة .

): التناول الإعلامي لظاھرة العنف في الجزائر من خلال 2009عصام عبد العزیز( -70

الصحف المكتوبة ، مذكرة ماجستیر في علم الإجتماع ،قسم علم النفس ، كلیة العلوم الاجتماعیة 

  جامعة الجزائر.

العنف لدى طلاب المرحلة المتوسطة في  :)2008( علي نوح بن عبد الرحمن الشھري -71

لمتغیرات النفسیة و الاجتماعیة في مدینة جدة، رسالة منشورة لنیل شھادة الماجستیر ضوء بعض ا

 النفسي، المملكة العربیة السعودیة. الإرشادفي 

الانترنت بالانحراف الاجتماعي، دراسة میدانیة على  إدمانعلاقة  :)2010( ولاء الصرایرة -72

  جامعة مؤتة.، رسالة دكتوراه، الأردنمرتادي مقاھي الانترنت في 
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 نترنتالأعلى  الإدمان  مقیاس

 .عزیزي التلمیذ، عزیزتي التلمیذة  التعلیمة:

مجموعة من العبارات التي تدور حول استخدامك للإنترنت، نرجو منك قراءة العبارات فیما یلي 

 بعنایة ثم أجب على كل عبارة بوضع دائرة على الرقم المناسب لإجابتك.

نشكرك على تعاونك كما نؤكد على أن المعلومات المقدمة من طرفك ستكون في سریة تامة 

 وتستغل للبحث العلمي فقط.

 :                                                              اللقب:                                   الاسم

 الجنس:                                                           المستوى الدراسي: 

 دائما غالبا أحیانا نادرا العبارات م

إلى أي درجة تبقى على الإنترنت أطول وقت ممكن مما كنت قد   1

 خططت لھ.

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

إلى أي درجة تھمل أعمالك الیومیة لقضاء أطول وقت ممكن على  2

 نترنت.لأا
 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

  نترنت.لأإلى أي درجة تستطیع ربط علاقات شخصیة جدیدة على ا 3

1 

 

2 

 

3 

 

4 

  من الوقت الذي تقضیھ على الإنترنت. إلى أي درجة یشتكي أقاربك 4

1 

 

2 

 

3 

 

4 

إلى أي درجة تھمل دراستك أو واجباتك المدرسیة بسبب الوقت الذي  5

 نترنت.لأتقضیھ على ا

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

إلى إي درجة تطلع على رسائل البرید الالكتروني الخاص بك قبل  6

 القیام بمھام عاجلة.

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

  نترنت.لأأداؤك في العمل أو إنتاجیتك سلبا بسبب اإلى أي درجة یتأثر  7

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 4 3 2 1 نترنت.لأإلى أي درجة تجد نفسك في موقف دفاعي عن ما تفعلھ على ا 8

 01ملحق رقم 

 



 

 4 3 2 1 نترنت مشاكلك الشخصیة.لأإلى أي درجة ینسیك ا 9

 4 3 2 1 نترنت.لأإلى أي درجة تسارع لتستعمل ا 10

نترنت ستكون مملة،فارغة و لأبأن الحیاة دون اإلى أي درجة فكرت  11

 تعیسة.
1 2 3 4 

 4 3 2 1 نترنت.لأإلى أي درجة تغضب إذا أزعجك شخص ما و أنت على ا 12

نترنت لوقت لأإلى أي درجة تعاني من نقص النوم لأنك استعملت ا 13

 طویل في اللیل.
1 2 3 4 

 4 3 2 1 عندما لاتستعملھ.نترنت لأإلى أي درجة فكرت في أن تكون على ا 14

نترنت تقول لنفسك:"بعد بضع لأإلى أي درجة عندما تكون على ا 15

 دقائق فقط"
1 2 3 4 

 4 3 2 1 نترنت. لأإلى أي درجة حاولت دون جدوى الحد من وقت استعمال ا 16

 4 3 2 1 نترنت.لأإلى أي درجة حاولت التستر على الوقت الذي تقضیھ على ا 17

نترنت بدلا من الخروج مع لأدرجة اخترت أن تكون متصل با إلى أي 18

 أشخاص آخرین.
1 2 3 4 

إلى أي درجة أحسست بالاكتئاب و الحزن أو العصبیة عندما لا تكون  19

 نترنت.لأعلى الانترنت وتعود إلى حالتك الطبیعیة بمجرد ما تستعمل ا
1 2 3 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 العنف المدرسيمقیاس سلوكیات 

 .عزیزي التلمیذ، عزیزتي التلمیذة :التعلیمة

فیما یلي مجموعة من العبارات التي تدور حول تصرفاتك في حیاتك الیومیة الرجاء التكرم بقراءة 

 كل عبارة بعنایة، ثم أجب على كل عبارة بوضع دائرة على الرقم المناسب لإجابتك.

المعلومات المقدمة من طرفك ستكون في سریة تامة نشكرك على تعاونك كما نؤكد على أن 

 وتستغل للبحث العلمي فقط.

 اللقب: :الاسم

 المستوى الدراسي: : الجنس

 دائما أحیانا أبدا العبارات م

 3 2 1 أتدخل في الدرس دون إذن الأستاذ 1

 3 2 1 أقاطع التلامیذ الآخرین أثناء تدخلاتھم 2

 3 2 1 الدرسأقاطع الأستاذ أثناء إلقاء  3

 3 2 1 أعلق على الدرس بأسلوب غیر لائق 4

 3 2 1 أتكلم بصوت عال خارج موضوع الدرس 5

 3 2 1 أعبر عن الملل بواسطة حركات أو أصوات 6

 3 2 1 ألقي القاذورات في فناء المدرسة 7

 3 2 1 أشتم التلامیذ 8

 3 2 1 أشتم الأستاذ 9

 3 2 1 أكتب على الجدران 10

 3 2 1 أحدث فوضى داخل القسم 11

 3 2 1 أتمرد عن القوانین و النظم المدرسیة 12

 3 2 1 أھز كتفي عندما یطلب مني الأستاذ القیام بشيء ما 13

 3 2 1 لا أتقبل الانتقادات و الملاحظات  14

 02ملحق رقم 

 



 

 3 2 1 أرفض الخضوع لقانون المدرسة 15

 3 2 1 أھدد المعلم بالاعتداء الجسدي 16

 3 2 1 الإداریین أھدد 17

 3 2 1 أضرب الأدوات بقوة على الطاولة 18

 3 2 1 أضحك مع أحد الزملاء داخل القسم 19

 3 2 1 أضرب زمیل داخل القسم 20

 3 2 1 أنظر إلى المعلم نظرات احتقار 21

 3 2 1 أستعمل الخشونة مع الزملاء أثناء اللعب 22

 3 2 1 أتعمد كسر باب القسم أو الأثاث الأخرى 23

 3 2 1 أسرق أدوات الزملاء 24

 3 2 1 أتلف سیارات المدرسین و الإداریین 25

 3 2 1 أخرج من القسم دون إذن الأستاذ 26

 3 2 1 أقوم بالسخریة من المدرسین 27

 3 2 1 أضرب الأستاذ بسبب توبیخھ 28

 3 2 1 أتلف أدوات الزملاء 29

 3 2 1 سكین...الخ) أحضر ممنوعات إلى القسم(مواد حادة، 30

 3 2 1 أرفض المشاركة في النشاطات داخل القسم 31

 3 2 1 أقوم بتخریب ممتلكات المدرسة 32

 3 2 1 المیل إلى مشاھدة أفلام العنف و الضرب  33

 3 2 1 إحداث شغب بین الحصص 34

 

 

 

 

 



 

 مقیاس إدمان الإنترنت

 التعلیمة: عزیزي التلمیذ، عزیزتي التلمیذة 

یلي مجموعة من العبارات التي تدور حول استخدامك للإنترنت، نرجو منك قراءة العبارات فیما 

 بعنایة ثم أجب على كل عبارة بوضع دائرة على الرقم المناسب لإجابتك.

نشكرك على تعاونك كما نؤكد على أن المعلومات المقدمة من طرفك ستكون في سریة تامة 

 وتستغل للبحث العلمي فقط.

 اللقب:                                                                                               الإسم:  

 الجنس:                                                           المستوى الدراسي: 

 دائما غالبا أحیانا نادرا العبارات م

إلى أي درجة تبقى على الإنترنت أطول وقت ممكن مما كنت قد   1

 خططت لھ.

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

إلى أي درجة تھمل أعمالك الیومیة لقضاء أطول وقت ممكن على  2

 الإنترنت.
 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

  إلى أي درجة تستطیع ربط علاقات شخصیة جدیدة على الإنترنت. 3

1 

 

2 

 

3 

 

4 

  من الوقت الذي تقضیھ على الإنترنت. إلى أي درجة یشتكي أقاربك 4

1 

 

2 

 

3 

 

4 

إلى أي درجة تھمل دراستك أو واجباتك المدرسیة بسبب الوقت الذي  5

 تقضیھ على الإنترنت.

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

إلى إي درجة تطلع على رسائل البرید الالكتروني الخاص بك قبل  6

 القیام بمھام عاجلة.

 

1 

 

2 

 

3 

 

4  

  یتأثر أداؤك في العمل أو إنتاجیتك سلبا بسبب الإنترنت. إلى أي درجة 7

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 4 3 2 1   إلى أي درجة تجد نفسك في موقف دفاعي عن ما تفعلھ على الإنترنت. 8

 



 

 4 3 2 1 إلى أي درجة ینسیك الإنترنت مشاكلك الشخصیة. 9

 4 3 2 1 إلى أي درجة تسارع لتستعمل الإنترنت. 10

درجة فكرت بأن الحیاة دون الإنترنت ستكون مملة،فارغة و إلى أي  11

 تعیسة.
1 2 3 4 

 4 3 2 1 إلى أي درجة تغضب إذا أزعجك شخص ما و أنت على الإنترنت. 12

إلى أي درجة تعاني من نقص النوم لأنك استعملت الإنترنت لوقت  13

 طویل في اللیل.
1 2 3 4 

 4 3 2 1 الإنترنت عندما لاتستعملھ.إلى أي درجة فكرت في أن تكون على  14

إلى أي درجة عندما تكون على الانترنت تقول لنفسك:"بعد بضع دقائق  15

 فقط"
1 2 3 4 

 4 3 2 1 إلى أي درجة حاولت دون جدوى الحد من وقت استعمال الإنترنت.  16

 4 3 2 1 إلى أي درجة حاولت التستر على الوقت الذي تقضیھ على الإنترنت. 17

إلى أي درجة اخترت أن تكون متصل بالإنترنت بدلا من الخروج مع  18

 أشخاص آخرین.
1 2 3 4 

إلى أي درجة أحسست بالاكتئاب و الحزن أو العصبیة عندما لا تكون  19

 على الانترنت وتعود إلى حالتك الطبیعیة بمجرد ما تستعمل الإنترنت.
1 2 3 4 

 

 

 

 

 



Internet Addiction Test (IAT) by Dr. Kimberly Young. 
Internet Addiction Test (IAT) is a reliable and valid measure of addictive use of Internet, developed by Dr. 

Kimberly Young. It consists of 20 items that measures mild, moderate and severe level of Internet 

Addiction. 

To begin, answer the following questions by using this scale:- 

0 Does not apply 

1 Rarely 

2 Occasionally 

3 Frequently 

4 Often 

5 Always 

 

 Question Scale 

1 How often do you find that you stay on-line longer than you intended? 1 2 3 4 5 0 

2 How often do you neglect household chores to spend more time on-line? 1 2 3 4 5 0 

3 How often do you prefer the excitement of the Internet to intimacy with 
your partner? 

1 2 3 4 5 0 

4 How often do you form new relationships with fellow on-line users? 1 2 3 4 5 0 

5 How often do others in your life complain to you about the amount of time 
you spend on-line? 

1 2 3 4 5 0 

6 How often do your grades or school work suffers because of the amount of 
time you spend on-line? 

1 2 3 4 5 0 

7 How often do you check your email before something else that you need to 
do? 

1 2 3 4 5 0 

8 How often does your job performance or productivity suffer because of the 
Internet? 

1 2 3 4 5 0 

9 How often do you become defensive or secretive when anyone asks you 
what you do on-line? 

1 2 3 4 5 0 

10 How often do you block out disturbing thoughts about your life with 
soothing thoughts of the Internet? 

1 2 3 4 5 0 

11 How often do you find yourself anticipating when you will go on-line again? 1 2 3 4 5 0 

12 How often do you fear that life without the Internet would be boring, 
empty, and joyless? 

1 2 3 4 5 0 

13 How often do you snap, yell, or act annoyed if someone bothers you while 
you are on-line? 

1 2 3 4 5 0 

14 How often do you lose sleep due to late-night log-ins? 1 2 3 4 5 0 

15 How often do you feel preoccupied with the Internet when off-line, or 
fantasize about being on-line? 

1 2 3 4 5 0 

16 How often do you find yourself saying “just a few more minutes” when on-
line? 

1 2 3 4 5 0 

17 How often do you try to cut down the amount of time you spend on-line 1 2 3 4 5 0 



and fail? 

18 How often do you try to hide how long you’ve been on-line? 1 2 3 4 5 0 

19 How often do you choose to spend more time on-line over going out with 
others? 

1 2 3 4 5 0 

20 How often do you feel depressed, moody or nervous when you are off-line, 
which goes away once you are back on-line? 

1 2 3 4 5 0 

 

Total up the scores for each item. The higher your score, the greater level of addiction is. 

20 – 49 points: 

You are an average on-line user. You may surf the Web a bit too long at times, but you have control over 

your usage. 

50 – 79 points: 

You are experiencing occasional or frequent problems because of the Internet. You should consider their 

full impact on your life. 

80 – 100 points: 

Your Internet usage is causing significant problems in your life. You should elevate the impact of the 

Internet on your life and address the problems directly caused by you Internet usage. 

 

Prepared & posted by Dayu Internet Overuse Solution, the solution for internet overuse and online 

addiction. An online version is available at http://www.internetoveruse.com/?p=171 

http://www.internetoveruse.com/
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