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 و العمل، نتقدم بجزيل الشكرنجاز ىذا إ ىالذي أعانني عم بعد الشكر والحمد لله

المرشدة والموجية و  التقدير إلى الأستاذة حساين غانية التي كانت نعم المشرفة
 بما قدمتو لنا من توجييات قيمة لإتمام ىذا البحث.

 إلى الامتنان و كما لا يفوتنا في ىذا المقام أن نتقدم بأسمى عبارات الشكر
بداء  و مى ىذه المذكرةطلاع عأعضاء لجنة المناقشة لتفضميم الإ تقييميا وا 

 البناءة. انتقاداتيموتوجيياتيم وحتى  آرائيم
 إلى كل من قدم لنا يد المساعدة من قريب أو من بعيد لإنجاز ىذا العمل

 جزيل الشكر والتقدير.ع المتواض
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
أبوابو  يوفتح ل أىدي ثمرة جيدي وعممي ىذا إلى كل من أنعمني بنعمة الصبر والتفاؤل    

 الفاضمة.
أمد الله في عمرىما المذين لم  الحبيبينوالحمد لله الكريم أحمده وأشكره إلى الوالدين      

نا سندا لي في كل خطوة خطوتيا اانا بجانبي طوال مشوار دراستي وكيبخلا عمي بشيء وك
 ي العزيز دراجي رشيد"بأ ،وبالأخص أمي الغالية "بريكي مميكة"

 إلى من أتقاسم معيم حمو الحياة ومرىا إخوتي وأخواتي محمد، فايزة، ىشام    
لى روح جدي وجدتي.      إلى كل أفراد عائمتي وا 
 لى من شاركتني ىذه المذكرة "نسرين" وأطمب من الله أن يوفقيا في حياتيا وكل زملائي.إ    
من ملاحظاتيا  استفدتتي " الغانيةإلى أستاذتي المشرفة والمرشدة والموجية "حساين     

ولا أممك إلا الدعاء ليا بأحسن الجزاء  ،ىذا البحث لإتماموما قدمتو لنا من توجييات قيمة 
 في الدنيا والآخرة.

 
 

 أسيا
 
 
 
 

 
 



 

 
 

 
 .وآخر دعواىم أن الحمد لله رب العالمين لختامعمى البدء وا وامتناناالحمد لله حبا وشكرا     
ولا الطريق محفوفا بالتسييلات لكننني فعمتيا، فالحمد لله الذي لم تكن الرحمة قصيرة     

 يستر البدايات وبمغنا النيايات بفضمو وكرمو.
ثم إلى كل من  ،بنجاح وانتيتبطموح  ابتدأت النجاح لنفسي الطموحة أولاأىدي ىذا     

جاحي وبكل حب أىدي ثمرة ن ،سعى معي لإتمام مسيرتي الجامعية دمتم لي سندا لا عمر لو
 وتخرجي:

إلى النور الذي أنار دربي والذي بذل جيد سنين من أجل أن أعتمي سلالم النجاح إلى     
إليك  افخر لطالما عاىدتو بيذا النجاح ىا أنا أتممت وعدي وأىديي لبك اسمومن أحمل 

 "حمميل إبراىيم" "حبيبي وقدوتي أبي الغالي"
من عممتني الأخلاق قبل الحروف واليد إلى ،أىدي تخرجي إلى جنة الله في الأرض    

 "رافع نورة"  الخفية التي أزالت عن طريقي الأشواك والمصاعب "أمي صديقتي ورفيقة دربي"
عن طريقي  واني بكل حب عند ضعفي وأزاحو ساندن أىدي نجاحي إلى م    

نادية ،حياة  ،سميمة وأخواتي ،محمد و عمي ا الثقة والإصرار بداخمي، إخوتيو زرعو  المتاعب
 بشرىو  ميدية،

 أطمب من الله أن يوفقيا في حياتيا.،إلى من شاركتني في ىذه المذكرة "أسيا"     
التي كان ليا الفضل  "نيةاحساين غ" المشرفةستاذتي أ إلى الإىداءىذا وأحب أن أختم     

 .رشاداتا  لمذكرة وما قدمتو لنا من نصائح و سيرورة ىذه ا العظيم في نجاح و
 .ما كنت لأفعل لولا توفيق من الله ،رغما عنيا أتيت بيا نمتياوأخيرا     
 ىا ىو اليوم العظيم ىنا، أنا اليوم أىدي تخرجي إليكم جميعا. 

 
 نسرين



 

 
 

 ممخص البحث:
الرضا عن التوجيو بين  ارتباطيوتحديد مدى وجود علاقة  إلى الحالية ىدفت الدراسة    

 تلاميذ السنة الأولى ثانوي ،المدرسي و التكيف المدرسي لدى 
عمى وية الشيخ بوعمامة ولاية بومرداس في ثانالميدانية  أجريت الدراسةو لتحقيق ذلك     

عمى  الاعتمادوتم  .تمميذ و تمميذة تم اختيارىم بالطريقة العشوائية (011)ب قدرت عينة 
 مالمنيج الوصفي بيدف وصف الظاىرة وتحميميا وتفسير بياناتيا ،ولجمع البيانات ت

 الرضا عن التوجيو المدرسي و التكيف المدرسي. بمقياسي الاستعانة
 :ما يمي انتيت النتائج إلى    
بين الرضا عن التوجيو المدرسي والتكيف  الة إحصائيادموجبة  رتباطيةعلاقة  توجد ­

 ولى ثانوي.الأالمدرسي لدى تلاميذ السنة 
 ولى ثانوي متوسط.الأو المدرسي لدى تلاميذ السنة يمستوى الرضا عن التوج ­
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ  ­

 الدراسي لصالح جذع مشترك عموم.ولى ثانوي تبعا لمتغير التخصص الأالسنة 
التوجيو المدرسي ،التكيف الرضا عن التوجيو المدرسي ،: الرضا ،الكممات المفتاحية

 المدرسي ،التعميم الثانوي.
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 Abstract: 
     The current study aimed to reveal satisfaction with school guidance and its 

relationship to school adjustment for first-year secondary school students, the 

study was conducted at Sheikh Bouamama High School on Boumerdes Province 

     The study sample was estimated at &quot;100&quot; Male and female 

students. The descriptive approach was relied upon with the aim of 

Describing the phenomenon, analyzing it, and interpreting its data. To collect 

the data, two measures of satisfaction with satisfaction were used 

School guidance and school adjustment. 

There is a positive, statistically significant correlation between satisfaction with 

school guidance and adjustment 

School for first-year secondary school students. 

The level of satisfaction with school guidance among first-year intermediate 

secondary school students. 

There are statistically significant differences in the level of satisfaction with 

school guidance among Sunni students 

First secondary school according to the academic specialization variable in favor 

of a common science major. 

Keywords: Satisfaction, Satisfaction with school guidance, school guidance, 

school adaptation 
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 : مقدمة
مساعدة التلاميذ عمى تيدف إلى  العممية التعميمية التعمميةة في يعتبر التوجيو عممية ميم

و عمى ىذا ، الذاتية قدراتيم متطمباتيا و يتلاءمبما التي يرغبون فييا  التخصصات اختيار
يؤثر  ى الإقبال عمى العمل والنشاط مماعم المتعممينتدفع عممية التوجيو السميمة  ساسالأ

 إلى مستقبل زاىر.  يتطمعون مو تجعميالدراسي عمى تحصيميم  إيجابا
مكانياتوإختيار التمميذ لمتخصص الذي يتوافق و رغباتو و ميولو أولا و  إن   ىو  ثانيا لقدراتو وا 

عمى معدلات تحصيمو  بشكل مباشر ينعكس ماىذا عن تخصصو شعوره بالرضا  أساس
قوة ،ميما في توجيو سموك الفرد  تعد عاملا التيالدافعية ىذه  ،الدراسي وعمى دافعيتو لمتعمم
التكيف و تحقيق  بالانسجامسمح لو و التي تأىداف و قيق غاياتوذاتية تحرك وتوجو الفرد لتح

،ىذا الأخير الذي يعد غاية من غايات المنظومة التربوية ،فتكيف المتعمم مع بيئتو المدرسي 
من مدرسين و سرة المدرسية صيمو الدراسي و في علاقاتو مع الأالمدرسية يظيرا جميا في تح

 زملاء  و إدارة مدرسية.
لدى حاولنا دراسة العلاقة بين الرضا عن التوجيو المدرسي والتكيف المدرسي  البحث افي ىذ

جانبين نظري  إلىلدراسة ىذا الموضوع تم تقسيم بحثنا  و ،تلاميذ السنة الأولى ثانوي
 تناولنا في الفصل الأول الإطار العام ،ثلاثة فصول منو تضمن الجانب النظري ،وتطبيقي
ساسو ،صغنا عمى أ تساؤلاتوالى طرح إشكالية البحث وتحديد  فيو تطرقنا أين لمبحث

ساسية لمبحث و الأالمفاىيم البحث ،أىميتو ،أىداف  فرضيات رأيناىا مناسبة،ىذا إلى جانب
 .التي تناولت متغيرات البحث السابقة الدراسات

مفيوم التوجيو  أولا فيو تناولنا، فقد خصصناه لمرضا عن التوجيو المدرسيأما الفصل الثاني 
مفيوم الرضا  ثانيا ،وو الأسس التي يقوم عمييا أىدافو،أىميتو ، أين تطرقنا إلى المدرسي

 العوامل المؤثرة فيو. ومظاىره  ،أىميتو، عن التوجيو المدرسي
 مظاىره ،أبعاده ،إلى مفيومو ناتطرقفيما خصصنا الفصل الثالث لمتكيف المدرسي أين 

 وأىم العوامل المؤثرة فيو . وخصائصو ،
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خصصنا الفصل الرابع لمنيجية البحث أين  ،أما الجانب التطبيقي فقد تضمن بدوره فصمين
 ،تحديد عينة الدراسة وخصائصيا،منيج البحث المستخدم  ،الاستطلاعيةتناولنا الدراسة 

إجراءات ، المستخدمة أدوات البحث ، إلى جانبحدود البحث الزمانية والمكانية والبشرية
 في تحميل البيانات. المعتمدةالتقنيات  والبحث الميداني 

 إلى ،مناقشة النتائج كل فرضية عمى حدىتفسير و  ،فيما تناولنا في الفصل الخامس عرض
، و التي رأيناىا مناسبة الاقتراحاتبعض و الاستنتاج العام لمبحث قدمنا عمى أساسجانب 

 ختمنا بحثنا بخاتمة و قائمة المراجع و الملاحق.
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 إشكالية البحث -1
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     :إشكالية البحث -1
التي أخذت حيزا ميما في المنظومة التربوية  التربوية التوجيو المدرسي من أىم الخدمات يعد

والتربوي والميني لممتعممين والوصول بيم إلى  والاجتماعيالتوافق النفسي  تحقيقبيدف 
 و تحقيق أىداف العممية التعميمية.أقصى غايات النمو 

مجموعة من الخدمات التربوية والنفسية والمينية التي ىذا و يشتمل التوجيو المدرسي عمى 
ستعداداتو وميولو  تقدم لمفرد ليتمكن من التخطيط لمستقبل حياتو وفقا لإمكانياتو وقدراتو وا 

   و مستقبمو الدراسي و الميني لذاتو الايجابي بأسموب يشبع حاجاتو ويحقق تصوره
  (00, ص2119يز,جودت بطوي,سعيدعبد العز )
بل يعود بالأثر  فحسبلا يتيح النجاح لمتمميذ  عن التوجيو المدرسي المتعممرضا  و عميو  

وكذا عمى المدرسة برفع  النجاح فيوعمى التخصص الذي يدرسو برفع نسب الايجابي 
الطيب ) بمو.وواثق من نفسو متفائلا بمستقيصبح أكثر إيجابية كما مردوديتيا وزيادة فاعميتيا 

 (.454,ص2121شيخاوي,جمال الدين شيخاوي ,عيسى قواسمية,
موضوعي لتحقيق الرضا  ىو أساس ومعيارالرضا عن التخصص " دانيال جولمان " يعتبر

، ككل تواجو المنظومة التربوية  قد من أعقد المشكلات التي يعدسوء التوجيو ف، الأكاديمي
لمتعمم  عممية التعمم بشكل ناجح وفعال إن لم يكن ىناك دافع يدفع التمميذ  وبالتالي لن تسير

 تصور ايجابي لمستقبمو الدراسي و الميني. تكوين و
، قوة وسموك المحيطين بو  المتعمملتعميم عاملا ميما في توجيو سموك دافعية اتعتبر ىذا و 
تؤكد العديد من  صدد. و في ىذا ال سموكو من أجل تحقيق غاياتو تحرك وتوجوذاتية 

ما ينعكس بالإيجاب  ،يتوقف عمى ما لديو من دافعية لمتعمم  المتعممنجاح الدراسات عمى أن 
التي ( 0988دراسة امنة عبد الله تركي )يمو الدراسي منيا معدلات تحصتوافقو  و  عمى 

. علاقة إيجابية بين التوافق الشخصي والإجتماعي والدراسي  عمى وجود ياكشفت نتائج
  6،7، ص  2108بوسـدر راضية ، بوشرمة اميرة ، قندوز رحيمة ،
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باستغلال ن إفساح المجال لممتعمم ان يزاول نوع الدراسة التي تتفق مع قدراتو يسمح لو إ
مكانياتو ،مما يحقق أقصى طاقاتو ي بن العياش النفسي و الدراسي .)  التوافق لديو نوع من وا 

بإستيعاب المواد  يسمح لو ( ،فرضا التمميذ عن تخصصو 32زروق .حميدة بودالي ، ص
التي انتيت إلى ( 2119دراسة ابراىيم طيبي)النجاح الدراسي ،ىذا ما اثبتتو  الدراسية وتحقيق
تحقيق الذات والتوافق النفسي والكفاية ليا علاقة مباشرة مع التوجيو المدرسي أن الرضا عن 
 (03، ص 2120دة ، رزقي نبيمة ،حامي فري 2119)إبراىيم ، التحصيمية ،

 من يظيركل ذلك بوسعو أن يساىم في تحقيق نوع من التكيف المدرسي، ىذا الأخير الذي 
 السوية و علاقاتو اتوسموك ،في البيئة المدرسية متغيرات مع تفاعمو الايجابيخلال 

الدراسية والأنشطة  عمميو والمشاركة الفاعمة في الحصصمع زملائو وم المتوافقةجتماعية الإ
  (، 2109أشرف اللافي ، محمد زيادة،  )المدرسية.
و  الذاتيةعمى تحقيق التكيف المدرسي حسب قدراتيم  قدرتيمختمف التلاميذ في ىذا وقد ي

طبيعة متغيرات البيئة المدرسية إلى جانب تصوره لممدرسة ككل ، ىذا و تؤكد العديد من 
لمتمميذ قدرة عمى التكيف المدرسي كمما زادت دافعية للإنجاز كمما كان الدراسات التربوية أنو 

دراسة  يامن بين ، و تحقيق الثقة بالنفسووصولو للأىداف المنشودة وتحقيق النجاح المطموب
 (3، ص  2108كعبوش حكيمة ،)(. 2103اليادي سراية )

 راتو العقميةة وبقدالتكيف المدرسي بمدى إشباع حاجات التمميذ الشخصيكما يرتبط مفيوم  
علاقتو بالمعممين والزملاء والمناخ المدرسية و التي تشمل ومياراتو الأكاديمية و بيئتو 

 ( 0996الدراسي وفرص النجاح لديو . )رمزي، وتحصيممما يؤدي الى زيادة الدراسي 
الرضا عن التوجيو  العلاقة الارتباطية بين دراسة في البحث من خلال ما سبق سنحاول

التكيف المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي وعميو قمنا بطرح التساؤلات  والمدرسي 
 التالية :   

ىل توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن التوجيو المدرسي والتكيف  -0
 المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي ؟
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 الأولى ثانوي ؟ما مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ السنة  -2

ىل توجد فروق إحصائية في مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ السنة  -3
 الأولى ثانوي تبعا لمتغير التخصص الدراسي ؟

 للاجابة عن ىذه التساؤلات فمنا بصياغة الفرضيات التالية:     
 فرضيات البحث: -2

رتباطية موجبة بين الرضا عن التوجيو المدرسي والتكيف المدرسي لدى إتوجد علاقة  0.2
 ولى ثانوي.الأتلاميذ السنة 

 متوسط. ولى ثانويالأمستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ السنة  2.2
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي تبعا لمتغير  3.2

 لصالح جذع مشترك عموم.التخصص الدراسي 
  أىداف البحث: -3

 يسعى البحث التالي إلى:     
لرضا عن التوجيو المدرسي بين ا رتباطية دالة احصائياإ تحديد مدى وجود علاقة 0.3

 ولى ثانوي.الأالمدرسي لدى تلاميذ السنة  والتكيف
 ثانوي.ولى الأتحديد مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ السنة  2.3
التوجيو المدرسي  الرضا عن معرفة مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 3.3

 تبعا لمتخصص.
 :أىمية البحث -4
 فيما يمي:الحالي  يمكن تحديد أىمية البحث  

 المدرسي و الميني  في عممية التوجيو المعتمدة المعايير الأساسية دراسة 0.4
العممية التعميمية في  المدرسي و الميني  التوجيو عممية دور وأىميةالتقصي عن  2.4 ­

 التعممية 
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تحديد أىم محددات و مظاىر الرضا عن التوجيو المدرسي و الميني الذي يعتبر  3.4
 خاصة في مرحمة المراىقة  التطمع لممستقبلالأساس في تكوين دافعية التعمم لدى المتعمم و 

ىم رئيسيا لتحقيق النجاح المدرسي و أمظاىر التكيف المدرسي الذي يعد بعدا  تحديد 4.4
 العوامل التي تساىم في تحقيقو سواء كانت ذلتية ، أسرية أو مدرسية.

 تحديد المفاىيم الأساسية لمبحث: -5
 :مفيوم الرضا  1.5
أن و شعور الإنسان بالإرتياح النفسي والسرور  عمى مدحت أبو النصر الباحث يعرفو

يدف من أىدافو لوالطمأنينة الذي يصاحب تحقيق اليدف كالرضا الناتج عن تحقيق الإنسان 
 في الحياة أو العمل.

 حصيمة التفاعل بين ما يريده الفرد وبين ما فيراه أنونجيب شاويش مصطفى  أما     
 . اةفي الحييحصل عميو فعلا في موقف معين 

 :توجيو المدرسيا ل 2.5
ىو عممية نفسية تربوية ىادفة ، تسعى إلى تحقيق التوافق بين قدرات الفرد الدراسية    

ستعداداتو ، وبين متطمبات الفروع الدراسية والإختصاصات المينية عن  وميولو ورغباتو وا 
مكانياتو وتجاربو ومشاكمو وصعوباتو  يطو ومعرفة محطريق مساعدتو عمى معرفة ذاتو وا 

مختمف الوسائل الإعلامية والإستكشافية .                                                   الدراسي والإجتماعي بإستعمال 
 (37، صزروق ، حميدة بودالي  بن يعياشال)

    الرضا عن التوجيو المدرسي 3.5
الفرد تظير في سموكو حالة نفسية داخمية في  الرضا عن التوجيو المدرسي ىو إصطلاحا: أ.

 مدى تقبمو لتخصصو الدراسي الحاضر، وتفائمو لمستقبل حياتو ،وتشير إلى  و إستجاباتو،
 (37،38ص،  بن زروق و حميدة بودالي يياشالع) .وتفاعمو مع خبرائوالمدركة لبيئتو وتقبمو 
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ىو شعور يعبر عنو لفظيا وسموكيا تمميذ السنة الرضا عن التوجيو المدرسي  إجرائيا : ب.
و إليو من طرف مجالأ  وىو ما ،مس القبولولى ثانوي بقبول التخصص الدراسي الذي وج 

لمباحثات بوسدر راضية، بوشرمة أميرة، قندوز  لرضا عن التوجيو المدرسيا يعبر عنو مقياس
 الرضا عن التوجيو عن مستوى مرتفع من مقياسالحيث تعبر الدرجة المرتفعة عمى ، رحيمة

 مستوى منخفض . عنعمى المقياس  والدرجة الصغيرة  المدرسي
 . التكيف المدرسي:4.5
    إصطلاحا:  أ.
العلاقة  ىو مدى توافق التمميذ مو بيئتو المدرسية التي تظير من خلالالتكيف المدرسي  
لمنظام الداخمي  احتراموزملائو ومعمميو، جتماعية الإيجابية التفاعمية بين التمميذ و الإ

 .نشطة المدرسيةلأا و الدراسية صركة الفاعمة في الحصلممؤسسة، والمشا
 إجرائيا: ب.

الد رجة الكمية التي يحصل ىو ىو حسن توافق المتعمم مع متغيرات دراستو وبيئتو الدراسية ، و 
المستخدم في  لمباحثة كعبوش حكيمةالتكيف المدرسي مقياس عمى  عمييا أفراد عينة البحث

 ،يشمل محاور العلاقة الاجتماعية المتبادلة بين التمميذ والزملاء والأساتذة  و الذي.دراستنا
، حيث تعبر الدرجة الكبيرة عمى المقياس المشاركة الفاعمة في الحصة الدراسية  والدراسة 

 عمى مستوى 
 .منخفضمستوى  درجة الصغيرة عمىالو  لمتكيف المدرسي  مرتفع

 الدراسات السابقة: -6
 :دراسات حول الرضا عن التوجيو المدرسي 1.6

عنوان "علاقة الرضا عن التوجيو المدرسي ب (:2002دراسة بمحسني وردة ) 1.1.6
 .تلاميذ المرحمة الثانوية"اط لدى بالإحب
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التعميم الثانوي عن ولى من الأتلاميذ السنة اسة إلى معرفة العلاقة بين رضا ىدفت ىذه الدر 
 خلال ىذه الدراسة اعتمدن المشتركين )آداب، وعموم(، حيث توجييم بالإحباط لدى الجذعي

ختبار إ بتطبيققامت الباحثة  البحث فرضياتأجل التحقق من ن م ،المنيج الوصفي عمى
 .تمميذا 041عمى عينة قواميا خ الإحباط المصور لروزفاي

ضيين كانوا أكثر قدرة عمى تحمل الإحباط وعمى وجود عوامل أكدت النتائج أن التلاميذ الرا
وردة،  ي. )بمحسن باطحمؤثرة أخرى كالجنس والتخصص في القدرة عمى مواجية الإ

2112.) 
علاقة الرضا عن التوجيو والأداء الدراسي "بعنوان  (:2008دراسة براك صميحة ) 2.1.6

 "الثانوية.تركين في المرحمة شلدى تلاميذ الجذعين الم
لرضا عن التوجيو والأداء ىدفت الدراسة الى معرفة مدى وجود علاقة ارتباطية بين ا 

عمى  مقياس الرضا عن التوجيو طبقالمرحمة الثانوية، و لتحقيق ذلك  الدراسي لدى تلاميذ
 . داب وعمومآ ينالمشترك ينفي الجذ مميذ يدرسون( ت084عينة قواميا )

داء الدراسي الأسي و االرضا عن التوجيو الدر  ارتباطية بين علاقةتوصمت الدراسة إلى وجود 
دلت عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن ، كما تلاميذ اللدى 

 (2008حة، ميراك صب) .جذع مشترك عموم التخصصين لصالح التوجيو المدرسي بين 
يو المدرسي وعلاقتو بعنوان "الرضا عن التوج (:2012. دراسة قدوري خميفة )3.1.6

 .نجاز لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي" بالدافعية للإ
 المدرسي التوجيوعن بين الرضا ة الارتباطية ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن العلاق

و لتحقيق ذلك مختمف التخصصات، بلدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي  للإنجازوالدافعية 
 .( تمميذ وتمميذة081عينة قدرىا )اجريت الدراسة عمى 

 ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن التوجيو ارتباطية إلى وجود علاقة النتائجتوصمت 
فروق في الرضا عن التوجيو الدراسي  وجود، كما توصمت إلى  للإنجازوالدافعية   المدرسي

 (.2012قدوري، خميفة ). العممي التخصصلصالح  باختلاف التخصص الدراسي
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و  الرضا عن الدراسة بعنوان " (:1990. دراسة مدحت عبد المجيد عبد المطيف )4.1.6
 الدراسي "  التحصيلعلاقتو 

التحصيل  و عن الدراسةبين الرضا  الارتباطيةة ىدفت ىذه الدراسة إلى الكشف عن العلاق
 المرحمة الثانوية.لدى تلاميذ الدراسي 

وجو مإلى أن التحصيل الدراسي يرتبط بمدى رضا التمميذ عن التخصص الانتيت الدراسة 
حيث أن الطمبة الأكثر رضا عن دراستيم يكونون أكثر تحصيلا عن الطمبة الأقل ،إليو، 
 (.32، ص 1990)مدحت، رضا. 
 دراسات حول التكيف المدرسي: 2.6

بعنوان "الثقة بالنفس والتكيف المدرسي والدافعية (: 2013. دراسة اليادي سراية )1.2.6
" سعت ىذه الدراسة لمكشف عن العلاقة بين الثقة بالنفس والتكيف المدرسي والدافعية للإنجاز
و  ا )الجنس، التخصص الدراسي(، يرين ىمغلدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي وفق مت للإنجاز

( تمميذا تم 854)من متكونةعينة  عمىرتباطي المنيج الوصفي الإ استخدامتم لتحقيق ذلك 
 عشوائية من ثانويات مدينة ورقمة  بطريقةختيارىم إ

 توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:
 مستوى الثقة بالنفس لدى أفراد عينة الدراسة مرتفع. ­
رتباطية ذات دلالة إحصائية بين الثقة بالنفس والتكيف المدرسي والدافعية إوجود علاقة  ­

 .نجازللإ
 وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والاناث في الثقة بالنفس لصالح الذكور. ­
لصالح العمميين. ين في الثقة بالنفس وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين العمميين والآدب ­

 (.2013)اليادي سراية، 
بعنوان "التكيف المدرسي عند المتفوقين  (:2006دراسة أماني محمد ناصر ) 2.2.6

والمتأخرين تحصيلا في مادة المغة الفرنسية وعلاقتو بالتحصيل الدراسي في ىذه المادة" 
ىدفت  الدراسة إلى معرفة أثر التكيف المدرسي عند المتأخرين والمتفوقين تحصيلا في مادة 
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السنة دراسة مقارنة عمى طمبة  المغة الفرنسية وعلاقتو بالتحصيل الدراسي في ىذه المادة،
  تمميذ( 710) عينة قواميا الدراسة عمى ، أجريتثانوي الثالثة و الثانية

 السنة الثانية،كما دراسيا من طمبة  اتوصمت الدراسة إلى أن طمبة سنة الثالثة ثانوي أكثر تكيف
محمد  )أماني،من طمبة التخصص العممي.  مدرسيا اأن طمبة التخصص الأدبي أكثر تكيف

 (.2116ناصر، 
ستوى التحصيل الدراسي عنوان "العلاقة بين مب (:1960) (Lum)دراسة لوم  3.2.6

 .تجاىات السموكية لمطمبة نحو المدرسة"جتماعي والإوالتكيف الإ
تحصيل الدراسي من جية والتكيف ىدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقة  بين مستوى ال

أجرت الدراسة  . و لتحقيق ذلمكنحو الطمبة من جية أخرىالسموكية تجاىات جتماعي والإالإ
  .( طالبا من ثلاث مستويات تحصيمية )مرتفع، منخفض، متوسط(61عمى )

تجاىات السموكية الإيجابية نحو تحصيل الدراسي المرتفع يرتبط بالإتوصمت الدراسة إلى أن ال
تجاىات المنخفض بالإتبط التحصيل الدراسي ، في حين ير الاجتماعي المدرسة والتكيف

 (.Lum ،1960)لوم . الاجتماعي التكيفسوء  كية السمبية نحو المدرسة والسمو 
تناولت الدراسة التوجيو : (2011/2012ىداجي قدور و مولاي لخضر )دراسة  4.2.6

الدراسي و أثره عمى التكيف المدرسي حيث كان اليدف من ىذه الدراسة ىو الكشف عن 
 بالتوجيو. علاقة التكيف المدرسي

توصمت الدراسة إلى أن التوجيو السميم ييدف إلى وضع التمميذ المناسب في المكان المناسب 
و يتم ذلك عمى أسس عممية وموضوعية، كما ان التوجيو السميم لمتمميذ يؤدي إلى تكيفو 
وشعوره بالارتياح و بالتالي يكون بعيد عن كل أشكال الفشل و الإحباط و الانطواء، و من 

 لال ىذا  اتضح أن التوجيو السميم يؤدي إلى تكيف دراسي جيد.خ
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  :التعقيب عن الدراسات السابقة  3.6
من خلال ما تم عرضو من دراسات سابقة ىناك بعض الجوانب من الدراسات تناولت 
موضوع بحثنا أو ليا علاقة مع أحد المتغيرات سواء الرضا عن التوجيو المدرسي أو التكيف 
المدرسي بيدف الإستفادة منيا وتوظيفيا في موضوع يحثنا كما ساعدنا في إثراء من الجانب 

 النظري والتطبيقي. 
إختمفت الدراسات في حجم العينة من الحجم الكثير مثل دراسة اليادي  ،حيث العينة من

تمميذ إلى حجم صغير مثل دراسة ( 710تمميذ( و دراسة أماني محمد ناصر ) 854سراية)
 . تمميذ lum  (61)لوم 

السابقة في  الدراسات اتفقت دراستنا مع ،من حيث أداة البحث المستخدمة لجمع البيانات
  أدوات البحث المستخدمة لقياس المتغيرات 

الوصفي المناسب ليذا النوع الدراسات عمى المنيج  جلإعتمدت  ،من حيث المنيج المستخدم
 إعتمدناه في بحثنا الحالي . وىو ما ،دراسات من ال

 النظري أولقد إستفدنا من خلال عرضنا لمدراسات السابقة في إثراء بحثنا سواء من الجانب 
ختيار المنيج وتحديد الأداة ، إ شكالية البحثتطبيقي وذلك من خلال بناء و طرح إال

كما ساعدتنا في بناء الفرضيات ومناقشة النتائج وتصفح مراجع ،  المناسبة لجمع البيانات
 ليا علاقة بموضوع دراستنا.
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 الثاني: الفصل
 المدرسي الرضا عن التوجيو 

 تمييد
 التوجيو المدرسي .أولا
 تعريف التوجيو المدرسي  -1
  التوجيو المدرسي أىمية -2
  التوجيو المدرسي أىداف -3
 التوجيو المدرسي الأسس التي يقوم عمييا -4

 الرضا عن التوجيو المدرسي .ثانيا
 مفيوم الرضا  -1
 مفيوم الرضا عن التوجيو المدرسي  -2
 أىمية الرضا عن التوجيو المدرسي  -3
 العوامل المؤثرة في الرضا عن التوجيو المدرسي  -4
 مظاىر الرضا عن التوجيو المدرسي  -5

  خلاصة
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 تمييد:
ستغناء عنيا لضرورية واليامة التي لا يمكن الإيعتبر التوجيو المدرسي من العمميات ا

ىذه في العممية التعميمية من أجل تحقيق الأىداف المسطرة في المنظومة التربوية وتبرز 
ستعداداتيم ل ليم والعمل عمى كشف ميولاتيم وا  الأىمية في حاجة التلاميذ إلى التوجيو الأفض

ومعرفة أىم المشكلات التي تواجييم بيدف مساعدتيم عمى التخمص منيا سنحاول في ىذا 
، أىدافو والأسس التي يقوم عمييا التوجيو  الفصل تعريف التوجيو المدرسي، أىميتو

 المدرسي.
 التوجيو المدرسي: أولا:
 المدرسي:  تعريف التوجيو -1

 عرفو أحمد لطفي بركات بأنو مجموعة من الخدمات التي تيدف إلى مساعدة الفرد عمى أن
ستعدادات، وميول رات وميارات وا  مكانياتو الذاتية من قديفيم نفسو ومشاكمو، وأن يستعمل إ

مكانيات ىذه البيئة إمكانياتو من جية وا  نيات بيئتو فيحدد أىداف تتفق مع وأن يستغل إمكا
من ناحية أخرى، نتيجة لفيم نفسو وبيئتو، ويختار الطرق المحققة ليا بحكمة وتعقل فيتمكن 

 بذلك من خلال مشاكمو حمولا عممية تؤدي إلى التكيف مع نفسو ومجتمعو.
لدراسة تيار نوع اخنو مساعدة الطلاب عمى إعمى أ مرسي سيد عبد الحميد اعتبرهفيما 

لتحاق بيا، والتوافق معيا والتغمب عمى الصعوبات التي تعترضيم أثناء الملائمة ليم للإ
 دراستيم وفي الحياة المدرسية بوجو عام.

ىو عممية مساعدة الطالب في ان بأن التوجيو المدرسي حامد زىر وجاء في تعريف آخر ل 
فو وأن يختار نوع الدراسة، والمناىج رسم الخطط التربوية التي تتلائم مع قدراتو وميولو وأىدا

كتشاف الإمكانيات التربوية فيما بعد المستوى المواد الدراسية التي تساعده في إالمناسبة و 
التعميمي الحاضر ومساعدتو عمى النجاح في برنامجو التربوي وعلاج وتشخيص المشكلات 

 .التربوية مما يحقق التوافق التربوي
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بأنو عممية إرشاد الناشئين عمى أساس عممية معينة لكي يوجو  عرفو أحمد زاكي صالحكما ي
ستعداداتو الخاصة، وميولو المينية، عميم الذي يتفق وقدراتو العامة، إكل فرد إلى نوع من الت

حتمال نجاحو فيو ىذا التعميم، كان إ وغيره من الصفات الشخصية، حتى إذ تيسر لو مثل
 .اتو لممجتمعكبيرا، وبالتالي يتمكن من تقديم خدم

عممي لتصنيف طمبة  أساسكالتوجيو في الوسط المدرسي وضع  يرى أن Kellyأما الباحث 
 تضاه تحديد احتمال نجاح الطالب المدارس الثانوية مع وضع الأساس الذي يمكن بمق

 دراسة من الدراسات أو مقرر من المقررات.في    
تخص تلاميذ المرحمة الثانوية ومن ىذا التعريف يتضح أن التوجيو عممية مخطط ليا 

 واجرائيا بيدف فوزىم وتصنيفيم إلى نوع الدراسات التي تضمن التوافق والنجاح الدراسي.
ويعرفو كذلك ليف بأنو عممية نفسية تقوم عمى أساس مراعاة قدرات المتعمم وحاجاتو وىو 

عمى اختيار  عممية بيداغوجية، تعتمد عمى طرق وتقنيات، واليدف منيا مساعدة التلاميذ
، 2106مسمك دراسي معين يلائم قدراتيم ويمبي احتياجاتيم". )ىدى بوسبعة، وفاء لعروسي، 

 (27ص 
نستنتج من خلال التعاريف السابقة أن التوجيو المدرسي ىو تمك العممة التي تيدف إلى 
مساعدة الطلاب في اكتشاف قدراتيم لمتمكن من استخداميا بشكل مناسب في اختيار 

سة المناسبة ليم والالتحاق بيا والنجاح فبيا والتغمب عمى الصعوبات الدراسية التي الدرا
 تعترضيم في تحقيق الأىداف المراد الوصول إلييا.

 أىمية التوجيو المدرسي: -2
 تتمثل أىمية التوجيو المدرسي فيما يمي: 
  إن التوجيو المدرسي يوفر عمى الدولة المصاريف عمى نوع من التعميم لا يتلاءم مع ميول

الطلاب لا تسمح ليم قدراتيم لمتابعتو وكذلك أدت سرعة الإنتاج إلى المزيد من التوسع في 
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التخصص في كثير من المجالات كالتقدم النووي واستخدام الآلات ودق تطمبت ىذه الحالة 
 عالي من الميارة. أناسا عمى قدر

  يضمن التوجيو لممجتمع التوزيع السميم لممتعممين عمى مختمف مؤسسات التعميم حتى
                                 تضمن الاستجابة مخرجات التعميم والتكوين لاحتياجاتو من مين ووظائف.

 (2108،بوسدر راضية ، بوشرمة أميرة ، قندوز رحيمة )
التوجيو المدرسي ميما في حياة التمميذ بحيث يجب أن يوجو توجييا سميما وليذا يكون 

يتلائم مع قدراتو واستعداداتو العقمية ورغباتو النفسية وليذا عمى الدول أن تتولى عممية 
بتوفير الدليل  التوجيو المدرسي أىمية كبيرة لتحقيق التوافق في جميع الأصعدة والاىتمام

 المدرسي لمطلاب.
 أىداف التوجيو المدرسي: -3
إن لمتوجيو المدرسي أىداف عديدة يسعى إلى تحقيقيا في حياة الأفراد والجماعات، وىذه  

الأىداف قد تكون أىداف عامة يسعى الجميع إلى تحقيقيا، وقد تكون أىداف خاصة ليا 
خصوصية تتعمق بنفس الفرد الذي يسعى إلييا بحيث تحقق لو الرضا النفسي والرضا 

 جتماعي، ومن بين الأىداف التي يسعى التوجيو المدرسي إلى تحقيقيا ىي كالتالي:الا
يأتي تحقيق الذات في أعمى ىرم الحالات الإنسانية لدى البشر الأسوياء تحقيق الذات:  1.3

ولا يمكن الوصول إليو إلا بعد أن يكون الفرد قد حقق أو أشيع بعض الحاجات الأساسية 
مطعام والشراب والممبس والمسكن، الأمن والسلامة، الحب والتقدير لبقائو، مثل حاجتو ل

والاحترام والانتماء إلى أسرتو ومجتمعو، وبعد تحقيق ىذه المتطمبات يبدأ الفرد في تكوين 
جتماعية ومينية لائقة يحقق من خلاليا ن ذاتو ويرغب في أن يتخيل مكانة إىوية ناجحة ع

 ينظر إلى نفسو نظرة أمل وتفاؤل وسعادة وثقة.سعادتو وقيمتو كإنسان يحب ويحب و 
الصحة وسلامة الجسم والعقل متطمبات لا غنى عنيا  تحقيق الصحة النفسية لمفرد:  2.3

نسو ستطاع أن يعيش مع بني ججتمع، فإن صح عقل الإنسان وجسمو إلكل فرد في الم
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ذا إ اءت أعمالو لأمر ختمت صحتو النفسية اضطربت سموكاتو وسوبيئتو في وئام وتوافق وا 
 .والذي يفقده الرضا عن نفسو ورضا الآخرين عن

وييدف التوجيو المدرسي إلى تحرير الفرد من مخاوفو، ومن قمقو وتوتره وقيره 
النفسي، ومن الإحباط والفشل ومن الكبت والاكتئاب والحزن، ومن الأمراض النفسية التي قد 

يا والتوجيو يساعد الفرد في حل مشكلاتو، يتعرض ليا بسبب تعاممو مع بيئتو التي يعيش في
وذلك بالتعرف عمى أسبابيا ليساعد الفرد في حل مشكلاتو وذلك بالتعرف عمى أسبابيا 
لى السيطرة عمييا إذا حدثت مستقبلا. زالة تمك الأسباب وا                                                        وطرق الوقاية منيا، وا 

 (       2107 ،لعروسي)
إن التوجيو المدرسي لا يمكن فصمو عن العممية التربوية إذ تحسين العممية التعميمية:  3.3

أن ىذه العممية ىي في أمس الحاجة إلى خدمات التوجيو وذلك بسبب الفروقات بين الطلاب 
واختلاف المناىج وازدياد عدد الطمبة والمشكلات الاجتماعية كما وكيفا وضعف الوابط 
الأسرية وانتشار وسائل التربية الموازية كالسينما والإذاعة والتمفزيون وذلك لإجاد جو نفسي 
صحي وودي في المدرسة بين الطالب والمعمم والإدارة والأىل وتشجيع كل  منيما عمى 
احترام الطالب كفرد لو إنسانية ولو حقوق وعميو واجبات، ليتمكن من الإيجاز الناجح 

 فشل ويعتمد التوجيو لإنجاح العممية التربوية عمى عدة صور منيا:والابتعاد عن ال
ارة دافعية الطمبة نحو الدراسة واستخدام أساليب التعزيز وتحسين وتطوير خبرات إستث -

 الطمبة اتجاه دروسيم.
الفردية بين الطمبة أثناء التعامل مع قضاياىم الدراسية والتربوية  مراعاة مبدأ الفروق -

متوسطين والمتفوقين والمتخمفين منيم تحصيل وتوجيو كل منيم وفق قدراتو ومراعاة ال
 واستعداداتو.

إثراء الجانب المعرفي لدى الطمبة بالمعمومات الأكاديمية والمينية والاجتماعية التي  -
 تساعدىم في تحقيق توافقيم النفسي وصحتيم النفسية.
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وذلك لتحصيل معمومات مرتفعة تؤىميم  ،توجيو وارشاد الطمبة إلى طرق الدراسة الصحيحة -
 للالتحاق بالمعاىد والكميات في المستقبل.

تحسين العلاقات بين الأفراد داخل المجتمع المدرسي تعد ف ،ترقية الميارات الاجتماعية -
مطمبا أساسيا لتحسين العممية التعميمية، وىذا بدوره يتطمب تنمية قدرات الطلاب عمى فيم 

معيم وىذا يأتي عن طريق تنمية الميارات الاجتماعية لدى الطلاب،  الآخرين والتعاطف
وتنمية قدرات الطلاب عمى تفيم الآخرين والتعاطف معيم وىذا يأتي عن طريق تنمية 
الميارات الاجتماعية لدى الطلاب وتنمية قدراتيم عمى إدارة العلاقات والتفاعلات مع 

                                                           مشاعر الإنتماء لمجماعة.ية ويقوي الآخرين مما يعزز القدرات القياد
 (2107لعروسي،)

اليدف من التوجيو المدرسي ىو متابعة التمميذ ومساعدتو عمى فالغاية أو  إذن        
مكانياتو وميولو ، كذلك مساعدتو عمى  إيجاد إختيار نوع الدراسة التي تتوفق مع إستعداداتو وا 

 الحمول لممشكلات التي تواجيو أثناء الدراسة.
 الأسس التي يقوم عمييا التوجيو المدرسي: -4
 يقوم التوجيو المدرسي عمى أسس ومبادئ عديدة منيا: 
 تنطمق أىداف التوجيو من أىداف المجتمع وحاجاتو وقيمو. ­
ختيار تبعا لدرجة امتو وأخلاقو عن غيره وحقو في الإيحترم التوجيو الفرد ويراعي كر  ­

 ختيار.توفير الفرص كمساعدتو عمى حسن الإنضجو أو مدى تحممو المسؤولية مع 
يجب أن يخطط برنامج التوجيو حسب حاجات ومشكلات الأطفال التي تختمف حسب  ­

 الجماعات المتعددة من الناس وحسب المناطق المختمفة.
يا المرشد النفسي في المدرسة التوجيو المدرسي عممية جماعية تعاونية يمكن أن يقوم ب ­

 أو مديرىا أو معمم الفصل أو ىيئة التدريس كاممة.
 التوجيو يستخدم الطرق العممية لدراسة سموك الفرد وتحميمو وتفسيره. ­
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تري النضج بصورة أساسية أكثر من يستيدف التوجيو وظيفة الوقاية من الأضرار التي تع ­
 وقعت.ىتمامو بالعلاج بعد أن تكون الأضرار قد إ
يتطمب التوجيو المدرسي توفير البيانات والمعمومات اللازمة عن الأفراد والمين وأنواع  ­

 التعميم ومؤسساتو.
النفسية لقياس ذكائيم ستخدام كثير من الاختبارات والمقاييس يتطمب توجيو الطمبة إ ­

 ستعداداتيم وشخصياتيم.وقدراتيم وا  
أي شخص أن ينمو أو يتغير في إستطاعة أن السموك قابل لمتعديل وأن  يفترض التوجيو ­

) بوسدر راضية ، بوشرمة أميرة ، قندوز رحيمة،  .و يتحسن في اتجاه النضج المتزايدأ
2108) 
ومنو يمكن القول أن الخدمات التي يتضمنيا برنامج التوجيو المدرسي تكون ميام      

يتلائم مع ميولو ورغباتو  التوجيو في الكشف عن إستعدادات التمميذ وقدراتو لتوجييو الذي
النفسية، وعمى مستشار التوجيو والمرشد النفسي أن يراعي نقاط الضعف والقوة لدى 

 التمميذ مع توفير الفرص لمساعدتو عمى حسن الإختيار .
 
 الرضا عن التوجيو المدرسي. .ثانيا
 مفيوم الرضا: -1

المغوي "رضا" كما يمي رضي : ورد في معجم في المغة العربية المعاصرة الشرح أ. لغة
قتنع بو، وافق عميو، إرضوان ومرضاة ز  ستعاد ىدوءه، رضي عن الشيء وا  ختاره ال إستياؤه وا 

 وقبل بو.
شباع حاجاتو سواء ة يشعر بيا الفرد، تعبر عن درجة إالرضا ىو حالة نفسي ب. اصطلاحا:

 (20، ص 2108الأولية أو الثانوية. )بوسدر راضية، بوشرمة أميرة، قندوز رحيمة، 
 



 

22 
 

 مفيوم الرضا عن التوجيو المدرسي: -2
دانية صص الدراسي فيقول "ىو الحالة الوج، ميسكمفوي الرضا عن التخmeskfloyيعرفو  

 .محققة لقيمو الدراسية"عتبارىا مترتبة عن تقييم الفرد لدراستو بإالسارة ال
الرضا عن التوجيو المدرسي ىو شعور يعبر عنو لفظيا وسموكيا تمميذ السنة الأولى  إجرائيا :

و إليو من طرف مجمس القبول، وىو ما يعبر عنو  ثانوي بقبول التخصص الدراسي الذي وج 
 قندوز رحيمةثات بوسدر راضية، بوشرمة أميرة، الرضا عن التوجيو المدرسي لمباح مقياس

،حيث تعبر الدرجة المرتفعة عمى المقياس عن مستوى مرتفع من الرضا عن التوجيو 
 المدرسي والدرجة الصغيرة  عمى المقياس عن مستوى منخفض .

 أىمية الرضا عن التوجيو المدرسي: -3
نعكاسات تظير أثارىا الإيجابية عمى مستوى الفرد إلمرضا عن التوجيو المدرسي 

 المدرسة والمجتمع وىو ما سيأتي تفصيمو.ومستوى 
رتياح النفسي ويزيد من إن الرضا عن التوجيو المدرسي يوفر الإعمى مستوى الفرد:  1.3

مار مواىبيم ستثقدرة عمى إ دوافع النجاح ومنو إنتاجية الفرد لأن الأفراد الراضيين ىم الأكثر
لوحيد لمتعمم بالنسبة لمطفل ىو سيام الأىم واوما أكده "دانيل جولمان" في قولو إن الإ

 مساعدتو عمى التوجيو إلى مجال يناسب مواىبو ويشعر فيو بالإشباع والتمكن.
ومنو يمكن القول أن أىمية التوجيو المدرسي عمى مستوى الفرد تظير من خلال 

بح بعيدا عن المظاىر المختمفة والإضطرابات النفسية تحقيقو لمتوافق النفسي حيث يص
ق الصحة النفسية إضافة إلى تحقيق التوافق الدراسي ينطواء وغيرىا وبالتالي تحقلإكالخجل وا

الذي يظير من خلال علاقات التمميذ داخل المؤسسة التربوية وكذلك النتائج التي يتحصل 
 عمييا.
رضا لا يخدم التمميذ توجيو التمميذ إلى تخصص ما عن  إن عمى مستوى المدرسة: 2.3

نما يعو كفرد فق نتاجيتيا أيضا، فإن كان الإىتمام في عمم النفس ط وا  د كذلك عمى المدرسة وا 
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الرضا عن التوجيو كمؤشر من مؤشرات التوافق لدى الشباب الإجتماعي ينصب عمى دراسة 
 التربية ينصب عمى دراسة الرضا عن ماءىتمام عمفي مجال من مجالات الحياة فإن إ

 التوجيو كجزء أساسي لدراسة شاممة عن إنتاجية المدرسة.
أنشطة ىذا المبدأ الذي بإمكانو أن يؤمن بحاجة كل تمميذ إلى تحقيق ذاتو من خلال 

كانياتو وبالتالي تكون المدرسة قد أمدت المجتمع بأفراد مزودين مدرسية تشبع ميولو وتنمي إم
 ستعداداتيم وميوليم الحقيقية.ما يلائم إذ تمكنت من توجييم حسب بإمكانيات متكاممة إ

ؤثر فييم إن المجتمع يعتبر مصدر إليام لطاقات أفراده ويعمى مستوى المجتمع:  3.3
نتاجيم والتوجيو عممية مستقمة عن المحيط وىو يبدأ عمى الصعيد ويتأثر بأدوارىم وبمدى إ

 الدراسي ليستمر في الميدان الأكثر فعالية وىو الصعيد الميني.
والفرد خلال ىذه السيرورة يعين في مجال العلاقات المتبادلة والتي من المفترض أن 

 رتياح.دور المعطاء المتشبع بالرضا والإ يمعب من خلاليا
عنو رسوب يمثل مظيرا من  غياب الرضا عن التوجيو وما قد ينتجوفي المقابل فإن 

ذا ما قدرنا ما يصرف  مظاىر الخسارة التي تكمف المجتمع كثيرا من المال والوقت والجيد وا 
الفرد أثناء دراستو من أموال وما يكمف من جيود فضلا عن الشعور بالقمق والخوف الذي 

 يساور الآباء والأبناء نتيجة لذلك.
إن الرضا عن التوجيو المدرسي يؤدي إلى تحقيق التوافق النفسي والدراسي لمتلاميذ 

ي المجتمع من ظواىر ميارة لمتعامل مع كل ما يحدث فوبالتالي تخرج الأفراد ذوي الكفاءة وال
بداع والعطاء والإنتاج في كل المجالات مما يعود بالنفع عمى المجتمع. لإاالقدرة عمى 

  (2108)بوسدر  راضية، بوشرمة أميرة، قندوز رحيمة، 
  العوامل المؤثرة في الرضا عن التوجيو المدرسي: -4

 الرضا عن التوجيو المدرسي ما يمي:من بين العوامل المؤثرة في 
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 العوامل الاجتماعية: 1.4
 ،يمواتجاىات يميؤثر في سموكات الأفرادإن الإطار الاجتماعي العام الذي يعيش فيو 

ندماج الأسرة كممثل شرعي لممجتمع تصبغ أفرادىا بالصبغة السوسيوثقافية مييأة إياىم للإف
عوض عمى لمشار إليو، تظير ذات أىمية لا تا ( 0970 ) ". موكوجفيي كما يرى" فيو

 جتماعية.صعيد نمو الطفل وتعممو الحياة الإ
بالإضافة إلى ذلك نجد أحيانا أن الآباء قد يختارون لأبنائيم نوع الدراسة والخبرة 

 ختيار ولمسبب ذاتو يمجأ الكثير من الأبناءكفاية من المعمومات الضرورية للإ بالحياة أو لعدم
ي" قد يصل الشبان أن دسوقكمال ال ختيار وىذا ما أكده "قصد المساعدة عمى الإ إلى آبائيم

يختار ليم الآباء ويرشدونيم لعدم توفر المعمومات النيائية لدييم ولعجزىم عن تقدير مستقبل 
عتبار أنيم أكثر آبائيم بإ المينة المختارة بالنسبة ليم ولأنيم درجوا أن يتقبموا التوجييات وآراء

 ة وأدرى بالمصمحة.تجرب
 العوامل الشخصية: 2.4

 ختيار الفرد وتطمعاتو لذلك نحاول التطرق إلى ىذه العوامل وىي:ليا أثر كبير في إ
اما في التوقعات المستقبمية المتعمقة بنوع ىتمعب الفروق بين الجنسين دورا  أ. الجنس:

 الدراسة أو المينة.
الدراسي أو الإختيار الميني مستقبلا وىذا العوامل المؤثرة في الإختيار والجنس من 

أكدت فعلا وجود فرق واضح بين الإناث والذكور في نطلاقا من الدراسات والأبحاث التي إ
تناسب مع راجع إلى ميولاتيم ورغباتيم وما يختيار التخصصات الأدبية والعممية وىذا إ

 قدراتيم.
ريع والمشا والانطباعاتب من عدد من الحالات النفسية إن الذات مرك ب. صورة الذات:

ي، وعن كل تو عن جسمو وصورتو عن مظيره العضو نطباعاوتشمل إدراك المرء لنفسو أي إ
تجاىات الفرد عن نفسو ومعتقداتو وآرائو شكل إا ىو خاص ومحسوس فيو كشخص وتم

 وقيمو وأىم مقومات مفيومو عن ذاتو.
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رد يحمل فالف وانطباعاتوت الفرد وىي منفصمة عن أحاسيسو لا يمكن الحديث عن ذا
مكانياتو وكذلك مشاريعو وأىدافو والفرد في كل مرحمة من مراحل صورة عن ذاتو وتصرفاتو وا  

ختيار والقدرة تو وبيذا فيذا يؤمن بحريتو في الإالنمو يحاول إثبات ذاتو والتعبير عن رغبا
إمكانياتو لكن ىناك من يرسم صوره مزيفة وخاطئة عمى التخطيط لمستقبمو من خلال وعيو ب

عن ذاتو فتكون عاقبتيا الإحباط وسوء التوافق سواء كان في الدراسة أو المينة فيؤدي إلى 
 عدم

 الرضا عن الذات.
و من ك الفرد كمو لمعلاقة بين سموكو وما يرتبط بيقصد بو إدرامراكز التحكم أو الضبط:  ج.

الفرد ذو التحكم الداخمي ينظر إلى إنجازاتو من نجاح أو  نتائج فيو سمة شخصية تجعل
خذه من قرارات في حين أن قدرات وما بذلو من مجيودات وما إت فشل في ضوء ما لديو من

خذه من قرارات وما يحققو من أىداف إلى ج التحكم أو يغير إنجازاتو وما إتالشخص خار 
 يتركيا تتحكم في مصيره.عوامل خارجية كالصدفة والحظ أو مساعدة الآخرين و 

فيناك من ىو خارجي التحكم طريقتو في التحكم أو الضبط لذاتو إن كل شخص لو 
والذي تكون لديو قدرة أكبر عمى مراقبة سموكو وتقييم إنجازاتو من الفرد خارجي التحكم ونفس 

سات الشيء في مجال التوجيو المدرسي والرضا عن التوجيو وىذا ما أكدتو العديد من الدرا
                            فالتلاميذ يختمفون في درجة رضاىم عن التخصص وىذا راجع إلى مركز تحكميم في الذات.   

                 (2108بوشرمة أميرة، قندوز رحيمة،  بوسدر راضية،)
 :مظاىر الرضا عن التوجيو المدرسي -5

فييا عوامل كثيرة إلا أنو يمكننا أن نستدل بالرغم من أن الرضا حالة شعورية معقدة تتدخل 
عميو من خلال بعض المظاىر التي قد تبدو في ملامح الفرد وسموكو والتي تتمخص أىميا 

   فيما يمي :
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 النفسي والاجتماعي: التوافق   1.5
نفعالي الذي يبدو في قدراتيم عمى تزان الإن والسعداء يتميزون بالإيإن الأفراد الراضي

يتعرضون لو من إحباطات وفي قدرتيم  حسم ما ينشأ داخميم من صراعات ومامواجية و 
عمى النفور من التوتر الناجم عنيا زيادة عمى نجاحيم في التوفيق بين دوافعيم ونوازعيم 

اتيم مع تجاىلك في إجتماعية ويبدو ذجة ما يحصمون عميو من الناحية الإالمختمفة نتي
 ة بما فييا من أشخاص وعلاقات وأحداث ومشكلات.جتماعيظروف بيئتيم المادية والإ

مع  اطموحاتو يكون متكيفلذلك نجد التمميذ الذي إلتحق بتخصص دراسي يتماشى مع 
مبيئتو  كانيات مادية حيث أن علاقتو مع معمميو وزملائو الدراسية فيما تتضمنو من أفراد وا 

 تسم بالجودة.داري توالفريق الإ
رضا عن التخصص أو العمل أو أي شيء في حياتو فمن خلال ذلك نستنتج أن ال

نفعالي والسعادة مما يجعميم الإ والاتزان بالارتياحتوافق النفسي حيث يجعمو يشعر يحقق لو ال
نسجام مع النفسية وكذلك تحقيق التوافق الإجتماعي وذلك من خلال الإ يتمتعون بالصحة

مع المحيطين بو وتكوين علاقات  ظروف عممو أو البيئة التي يعمل فييا من خلال تفاعمو
 مع

 الزملاء والعمال داخل المحيط المدرسي.
 الشعور بالانتماء: 2.5

تماء سواء لشعور بالانتماء الذي يقصد بو الإرتباط الوثيق بالشيء موضوع الإنيعد ا
 إلخ....كان فرد أو جماعة أو منظمة

جتماعية يسعى كل حاجة إالفرد ورضاه لا سيما وأنو  رتياحدالة عن إأحد المظاىر ال
خصصو الدراسي أو المدرسة الذي يتمقى تعميمو بيا ضي عن تافرد لإشباعيا، فالتمميذ الر 

فتخاره بتخصصو ومدرستو وفي دفاعو عنيما وتقبمو إ يممس رضاه من خلال إعتزازه و
لأفرادىا كما نجده يفضل النشاطات التي تتيح لو فرصة التفاعل مع التلاميذ الأخرين وتكوين 
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صلات معيم إضافة إلى ذلك نجده يتحمل المصاعب التي تواجيو من أجميا دون شكوى 
 خاصة إذا كانت مؤقتة.

 الالتزام والمثابرة: 3.5
، بإطار من ا" إلى الحالة التي يصبح فييا الفرد مقيدprefferلتزام حسب "يشير الإ

ه بالمحافظة و والتي تحدد نشاطاتو وتزيد من إنتقادالسموك وبأفعال نابعة من تفكيره ومعتقدات
 فالعامل الراضي عن وظيفتو كالتمميذ من مظاىر الرضا عمى ىذا السموك، وىو مظير

مواعيد الدوام الرسمي ر إلتزاميما من خلال التقيد بالراضي عن دراستو كلاىما يظي
در  راضية، بوشرمة أميرة، قندوز رحيمة، الات الطارئة. )بوسوالحضور الدائم إلا أن الح

2108) 
 

 خلاصة:
بأن عممية التوجيو عممية ميمة في  نستخمصمن خلال عرضنا لعناصر ىذا الفصل 

يم نفسو ويفيم المسار التربوي والحياة المينية لمتمميذ ويقصد بيا مساعدة التمميذ عمى أن يف
سمكانياتو الذاتية من قدر مشاكمو وأن يستغل إ ول وكذا معرفة تعدادات وميات وميارات وا 

ا عن التوجيو من حيث شتمل ىذا الفصل عمى تحميل الرضمحيطو الدراسي والإجتماعي وا  
بيان أىميتو وكذا العوامل المؤثرة في ساسية التي تساىم في تحقيقو ثم المفيوم والمرتكزات الأ

 رضا التلاميذ عن توجيييم والتي تساىم بشكل مباشر في تحديد درجة الرضا لدييم.

 
 
 
 



 

28 
 

 الثالث: الفصل
 التكيف المدرسي 

 تمييد
 مفيوم التكيف المدرسي  -1
 التكيف المدرسيأبعاد  -2
 مظاىر التكيف المدرسي -3
 خصائص التكيف المدرسي -4
 عوامل التكيف المدرسي  -5
 العوامل المؤثرة في التكيف المدرسي -6

 خلاصة 
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 تمييد:
في الأىمية وحتى تسير الحياة  العلاقات الإنسانية غايةف اجتماعي بطبعو،الانسان 

مع البيئة التي يعيش فييا . و  الاجتماعية بصورة سوية ومقبولة تحتاج إلى عممية التكيف
 من بين اىم تمك البيئات التي يتفاعل الفرد و يحتاج إلى التكيف مع متغيراتيا البيئة المدرسية  

مفيومو وأبعاده ومظاىره، في ىذا الفصل تناول موضوع التكيف المدرسي من ناحية .
 خصائصو ومحدداتو وتحديد أىم العوامل المؤثرة في التكيف المدرسي.

 مفيوم التكيف المدرسي: -1
 لتكيف المدرسي باختلاف وجيات نظر الباحثينيختمف مفيوم ا التعريف الاصطلاحي: أ.

 :منيا
ي مواجية السموك السوي لمتمميذ فالتكيف المدرسي عمى أنو  (0997يعرفو دخان )
وتحقيقييا من خلال إقامة جتماعية الإ شئة عن إشباع حاجاتو النفسية والمشكلات النا

سياماتو الف ةاءعلاقات إجتماعية بن عالة في ألوان النشاط المدرسي مع زملائو ومعمميو وا 
 جتماعي الثقافي والرياضي.الإ

متغيرات دراستو وبيئتو أنو حسن توافق التمميذ مع عمى  (0988في حين يعرفو القريطي )
متحانات، اخ المدرسي ونمط الإدارة ونظم الإالمدرسية كعلاقتو بالمعممين والزملاء، والمن

 ( 213، ص 2109أشرف اللافي ، والمقررات والمناىج الدراسية. )
( فقد وصفتو عمى أنو قدرة  الفرد عمى تكوين علاقات 2118)أما ماجدة بياء الدين عبيد 

ستيعاب المواد الدراسية درسة، كما تظير من خلال النشاط وا  مدرسيو وزملائو بالمع طيبة م
 (                  03، ص 2108كعبوش حكيمة ،  ظة عمى النظام. )والمواظبة والمحاف

، ة، والنمو السوي معرفيا واجتماعياعمى أنو نجاح الفرد في المؤسسات التعميميكما يعرف 
وحل المشكلات الدراسية مثل ضعف التحصيل الدراسي. )الديب، وكذلك التحصيل المناسب 

 (08، ص 2111
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بأنو قدرة الطالب عمى تكوين علاقات مرضية مع مدرسيو ومع عرفو  أركوفأما الباحث 
 .(03،ص2108) كعبوش حكيمة،زملائو في الدراسة 

التفاعل  ديناميكية مستمرة تمكن التمميذ من يمكن القول أن التكيف المدرسي ىو عممية
نخراط في الأنشطة رسية البشرية والمادية منيا، والإالإيجابي مع كل مكونات البيئة المد

 المدرسية بفعالية، وقدرتو عمى تحقيق النتائج الدراسية مسايرة لزملائو في الفصل الدراسي.
في التكيف المدرسي من المصطمحات الميمة نجد ان   من خلال التعاريف السابقة

جتماعيا، بما يعني ذلك قدرة التمميذ ذ طابقا تربويا، معرفيا، نفسيا، إسي والتي تأخادر المجال ال
 عمى التلاؤم مع كل متطمبات الحياة المدرسية.

ىو حسن توافق المتعمم مع متغيرات دراستو وبيئتو الدراسية ، وىو  التعريف الإجرائي:ب.
 ةعمى مقياس التكيف المدرسي لمباحثالد رجة الكمية التي يحصل عمييا أفراد عينة البحث 

المستخدم في دراستنا.و الذي يشمل محاور العلاقة الاجتماعية المتبادلة بين  كعبوش حكيمة
التمميذ والزملاء والأساتذة ، الدراسة و المشاركة الفاعمة في الحصة الدراسية ، حيث تعبر 

سي و الدرجة الصغيرة عمى الدرجة الكبيرة عمى المقياس عمى مستوى مرتفع لمتكيف المدر 
 مستوى منخفض.

 : أبعاد التكيف المدرسي -2 
 :ومجالاتو المختمفة يمكن النظر إلى التكيف المدرسي من حيث أبعاده

شباع الدوافع الأ مل السعادة مع النفس والرضاويشالبعد النفسي :  1.2  ولية )الجوع عنيا وا 
الأمومة( والثانوية المكتسبة )الأمن الحب،التقدير( حتى يصبح الفرد سعيدا ،العطش الراحة ،

الله إياىا )بطرس حافظ بطرس، مستمتعا بحياتو. راضيا بإمكاناتو وقدراتو التي وىبو 
2118.) 
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اءة بين الطالب من جية وىو المحصمة النيائية لمعلاقة الديناميكية البن البعد الدراسي: 2.2 
المدرسي من جية أخرى، بما يسيم في تقدم الطالب ونمائو العممي والرضا  وبين محيطو

 . منو عمى نحو منظم ومنسق والقبول بالمعايير المدرسية والانسجام معيا، بما ىو مطموب
لتفكير والذكاء والتفكير وكذا ويقصد بو كل من الإدراك الحسي والتذكر واالبعد العقمي:  3.2
 الدراسية أو قدرة التمميذ عمى تنظيم وقتو والتوفيق بين الدراسة والمذاكرة ستعداد لتقبل الموادالإ

 . والترفيو
يرى محمد عوض أن قدرة الطالب عمى تحقيق التلاؤم بينو وبين البعد الاجتماعي:  4.2

 (.2104لذاتي وسماتو. )معتوق خولة، أساتذتو وزملائو، إنما يساعد عمى توافقو ا
 مظاىر التكيف المدرسي: -3

 التكيف المدرسي ىو الحالة الإيجابية لمتمميذ أو الفرد المتعمم التي يجب أن يكون
في الوسط المدرسي الذي يتعمم فيو لتحقيق صحتو النفسية ولمتكيف المدرسي عدة  عمييا

 مظاىر نذكر منيا :
 :وغياب حالات الشعور بالتأزم  ستقرار والطمأنينةوتتجمى في الشعور بالإ الراحة النفسية

كتئاب والتوتر دون المبالغة في ذلك، لأن التكيف يكمن في القدرة عمى مواجية مثل والإ
 ىذه المشاكل وتجاوزىا بسلام.

 :مكاناتو الذاتية التي يتمتع ىي قدرة التمميذ عمى إ الكفاية في العمل ستغلال قدراتو وا 
 . نوياتو، وىذا ما يؤدي إلى تحصيل دراسي جيدوالتي تسمح لو بإبراز ذاتو والرفع من مع

 :وتتمثل في حضور التمميذ لمدروس بصفة عادية ودائمة والمشاركة  متابعة الدروس
سي ندماجو في مجتمعو المدر ل التمميذ عمى إبداء رأيو وبذلك إداخل القسم، أين يعم

 (.0974)حامد عبد السلام زىران، 
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 :من الزملاء لإشباع الرغبة في  ندماج التمميذ في جماعةوذلك بإ إقامة علاقات اجتماعية
كتشاف نفسو، بالإضافة إلى علاقات مع إ نتماء لمجماعة التي يصل من خلاليا إلىالإ

 تصال بينيم.ودة والاحترام مما يسيل عممية الإالمعمم عمى أساس الم
 :لثقافية وية وابحيث نجد التمميذ يشارك في جميع النشاطات الترب المشاركة في الأعمال

ي يبادر بيا بعض التلاميذ ويؤمن ت(. وال0997شرادي نادية التي تنظميا المدرسة. )
بالفائدة المرجوة منيا، ففي النشاطات التربوية يحقق التمميذ روح المسؤولية والثقة بالنفس 
والتعاون ويعبر من خلال النشاط عن رغباتو وميولو عمميا مما يحول دون وقوعو في 

 ( 0994جتماعية والمدرسية. )محمد أيوب، رافات السموكية والإالإنح
 :ضطرابات تدل عمى قدرتو عمى مو الجسم من الأمراض والإإن خ الأعراض الجسمية

 التكيف السميم.
 :تشمل ثلاث أبعاد: العلاقة الصحية مع الذات 
 ويعني أن يعرف المرء نقاط القوة والضعف فييا. فيم الذات: ­
 ه أن يتقبل المرء ذاتو بإجابياتيا وسمبياتيا.معنا تقبل الذات: ­
 .أن يسعى الفرد المتعمم إلى تطوير وتحقيق ذاتو ­
 :يجابيا يشعر بالأمن والطمأنينة بصفة عامة وىذا يدل التمميذ المتكيف إ الشعور بالأمن

و عمى قدرتو عمى مواجية القمق الصراع الذي يتعرض لو وقدرتو عمى حل المشكلات 
 وحدود واقعو. حسن إمكانياتو

 :التكيف المدرسي الحسن ىو الذي يجعل التمميذ يقوم بتعديل سموكو  الاستفادة من الخبرة
 ضمن الخبرات التي تعرض ليا.

 :ويعني ىذا أن تكون ردود أفعال التمميذ في المدرسة متناسبة والموقف الذي  التناسب
بحيث لا تكون بحساسية  نفعالي،لتي تحيط بو لاسيما في الجانب الإيمر بو والظروف ا

 مبالاة إن حدث ىذا دل عمى سوء التكيف المدرسي.زائدة وباللا
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 :وىذا يعني أن التمميذ يدرك إدراك يتناسب مع الحقيقة والواقع الذي يحيط بو،  الواقعية
 اتو وقدراتو.يوطبعاً ىذا يكون ضمن حدود إمكان

 :ندفاعاتو.سموكياتو وا   قدراتو عمى التحكم فيأي أن التمميذ يثق في  ضبط الذات 
 : بحيث أن الفرد المتعمم أو التمميذ يجد البدائل دائما السموك الذي يفشل فيو  المرونة

 حتى يصل إلى ىدفو.
 :شير إلى قدرة يعتبر النجاح الدراسي أىم مؤشر لمتكيف المدرسي كونو ي النجاح الدراسي

نفعالية ودافعيتو في النجاح حتى يزيد الفرد المتعمم عمى إشباع حاجاتو المعرفية والإ
 ( 2105مستوى تحصيمو وأدائو المدرسي )بن عائشة سمية، 

لابد أن التمميذ المتكيف مدرسيا تظير عميو العديد من المظاىر والتي من شأنيا أن 
 تسيم في توافقو وانسجامو مع كل المتغيرات والخبرات الجديدة التي تطرأ ليا أو يصادفيا.

 التكيف المدرسي:خصائص  -4
 ىناك مجموعة من الخصائص تميز التمميذ المتكيف عن غيره أىميا:

جتماعي ويشمل الشخصي ويتضمن الرضا والتوافق الإ: ويتمثل في التوافق التوافق 1.4
 التوافق الأسري والدراسي والتوافق الميني.

 بالسعادة والراحة النفسية لما لمفرد رودلائل ذلك الشعو الشعور بالسعادة مع النفس:  2.4
شباع الدوافع والحاجات النفسية من ماض نظيف و حاضر سعيد و مستقبل مشرق و إ

حترام النفس بالأمن والطمأنينة والثقة ووجود إتجاه متسامح نحو الذات وا  الأساسية والشعور 
 وتقبميا.
تراميم وتقبميم، حلثقة بيم وا  ظير ذلك مع الآخرين واويالشعور بالسعادة مع الآخرين:  3.4

جتماعية دائمة والانتماء خرين، والقدرة عمى إقامة علاقات إتجاه متسامح نحو الآووجود إ
، والقدرة والتضحية لمجماعة والقيام بالدور الإجتماعي المناسب والتفاعل الاجتماعي السميم

 (03، ص 0974وخدمة الآخرين. )حامد عبد السلام زىران، 
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يتمثل ذلك في فيم النفس والتقييم الواقعي الموضوعي الذات واستغلال القدرات: تحقيق  4.4
لمقدرات والإمكانات والطاقات، وتقبل الحقائق المتعمقة بالقدرات الموضوعية وتمثل مبدأ 

 (012، ص 2104الفروق الفردية ووضع أىداف ومستندات الطموح. )معتوق خولة، 
ذلك النظرة السميمة الموضوعية لمحياة ومطالبيا ودلائل مواجية مطالب الحياة:  5.4

حباطات الحياة، وبذل الجيود من اجية الواقع والقدرة عمى مواجية إومشكلاتيا اليومية في مو 
و تحمل  المسؤوليات الاجتماعية، تحملتقدير و  أجل التغمب عمى ىذه المشكلات وحميا، و

 (2108كعبوش حكيمة ، السموك والسيطرة عمى الظروف البيئية كمما أمكن. )
رت نلاحظ أن التكيف المدرسي يتضمن العديد من الخصائص الميمة التي إذا توف

الذي من شأنو أن يخدم التمميذ في  والتلاؤم نسجامفحتما سيحقق التوافق والإ في التمميذ طبعا
 . مع كل مايحيط بو في بيئتو المدرسية  حد ذاتو ويييئ لو التكيف المدرسي السميم

 محددات التكيف المدرسي:  -5
يتعمق تكيف المتعمم أو التمميذ مع المدرسة بعوامل متعددة وبتفاعميا الثابت حيث 
يكون بعض ىذه العوامل داخميا متعمقا بالطفل، وبعضيا متعمقة بمختمف البيئات التي يتطور 

ة الرئيسية فييا أو يتوجب عميو مواجيتيا كالأسرة التي ىي الحاضنة الأولى لمطفل والقاعد
إمكاناتو الفكرية والعاطفية والإجتماعية ومكان  لبناء شخصيتو والمدرسة ىي مكان تفتح ونمو

 كتساب المعارف التي يتطمبيا المجتمع فتتمثل ىذه المحددات في:إ
لتحاق التمميذ بالمدرسة والطالب بالجامعة يكون قد عاش في كتف قبل إ التمميذ: 1.5

وقدمت لو في أغمب الأحيان الخدمات اللازمة وقامت عمى خدمتو الوالدين والأسرة عامة، 
رتيب وغيرىا، ثم يجد فيما يحتاج من أمور الحياة اليومية مثل الأكل والمباس والتنظيف والت

فسو، مما قد بن جابية ما كان يقوم غيره بو نتقال إلى البيئة الثانية وحيدا في منفسو بعد الإ
لمعاناة النفسية وىذا يؤثر بطريقة وأخرى عمى المسار الدراسي ، يولد عنده نوعا من القمق وا

ا نفصال التي دعمت كثيرا، وفي جميع متطمباتيىذا الإوىناك فئة تتضرر كثيرا من 
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نفصال مسبقا ولم تختبر ذواتيا بالعمل كوحدة مستقمة عن الشخصية، ولم تكن ليا خبرات الإ
 .البقاء دون مشاكل من أي نوع تذكرالعائمة يمكنيا التكيف بعيدا عنيا وتحقيق 

إن قدرات التمميذ وصفاتو الشخصية الخاصة كالحالة الصحية والجنس والسن 
ومستوى طموحو وعوامل التنشئة  ومستوى التعميم والسمات المزاجية والعادات الشخصية،

ى نتمائو إلى جماعات متعددة كما تيدف إلوالخبرات التي يمر بيا من خلال إ جتماعيةالإ
لى إيجاد نوع من السموك  إيجاد التكيف )التوافق( بين حاجاتو الشخصية ومطالب المجتمع وا 

 يحقق رغبات الأفراد ويرضي الآخرين.
لتحاقو في إ إن الطالب في الجامعة عمى غرار التمميذ في المدرسة من حيث قبولو

ستكمالا لما في جعبتو إونفسيا لتمقي البرامج التعميمية بالجامعة وجودة تأىيمو صحيا وعقميا 
يم وأصبح اليوم يؤدي دوراً ىاما في م تحاقو بالجامعة أمرخلال مسيرتو التعميمية قبل إل

نجاح العممية التعميمية من خلال إعطائو الفرصة لمتعبير عن رأيو في المناىج الدراسية 
 وكفاءة أعضاء التدريس.

وتساىم في بناء وصقل شخصيتو، التي تحتضن الطفل تعتبر الأسرة الخمية  :الأسرة 2.5
مند ولادتو فيتربى في جوىا ويتأثر بمحيطيا، فيي حاضنة وحامية لطفولتو، فالطفولة ىي 
المرحمة الأساسية في حياة الفرد وبقدر ما يكون ىذا الأساس قويا متينا يكون الإنسان الراشد 

 سويا وفاعلا ويتحمل مسؤولياتو بثقة وجدارة.
لا تقل أىميتو عمييا فيي جتماعية بعد الأسرة و الموطن الثاني لمتنشئة الإىي المدرسة:  3.5

جتماعي، والخمقي، وىي محدد رئيسي يعرض نفسو، مي، والثقافي والإشعاع العالمصدر الإ
فيي تييء الظروف التي تدفع التمميذ لمتكيف الصحيح، والتفاعل معو، بل تساعده عمى 

 اً مفتوحا عمى غيره، وىي بذلك تييءلمدرسة تعتبر نظامالتقدم في ىذا المجتمع . كما أن ا
وتكون وتصدر ما أنتجت لممجتمع الموجودة فيو، فيي تنمي الشعور بالمسؤولية اتجاه البيئة 

 )المجتمع(.
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نتماء إلى جماعات أو وين صداقات مع زملاء الدراسة والإيميل التمميذ إلى تكالزملاء:  4.5
لاجتماعية نفسيا حيث التقاليد والقيم الاجتماعية المشتركة لذلك كما يسمى بالشمة من البيئة ا

وتصرفاتيا الخاصة  ترى أن مجموعات صغيرة تتألف داخل الصف، ولكل مجموعة قيمتيا.
انجاز الدراسي فمنيا من يعطي أىمية لمدرجات المرتفعة حيث يتنافس أفراد بما يتفق مع اإ

را بيذه الناحية، بل المجموعات من لا ييتم كثيالمجموعة بشكل غير مباشر عن التفوق ومن 
يع جتماعية. فجماعة الزملاء في القسم تحدد مبدأ التكيف المدرسي والتطببالناحية الإ
جتماعي، فعوض غياب التمميذ عن الدروس يحضرىا بشكل مستمر كمما وجد )التكيف( الإ

 دعم الرفاق لو.
الفعاليات العممية والتنظيمية التي تشمل تعتبر إدارة المدرسة مجمل المدرسة:  مدير 5.5

العلاقات بين الطمبة داخل الصف وعلاقاتيم مع الأساتذة والموجيين والمدير وتنظيم 
الأنشطة العممية وربطيا بالمواد الدراسية و إجراء التقويم المستمر )أو بالإشراف عن عممية 

مقراطي يسموب الإبداع في جو دالتقويم التربوي( ويتطمب إدارة كل ىذه الوظائف والميام أ
شفاف، مع تشجيع التفوق وتوفير جو التكيف السميم فمم يعد دور الإدارة والمدير الرقابة عمى 
 .الأفراد، بل تحقيق الأىداف التربوية، سعيا لبناء شخصية الطالب السميم المتوازن والمتكامل

والمقوم والمكافئ ، النموذج، ىو القائد، المعمم، المربي، المنظم والموجو الأستاذ:  6.5
ونجاحو في عممو يعتمد عمى كفايات عدة أىميا: عممو وخبرتو في المادة التي يدرسيا، 
عممو وخبرتو في عمم النفس، حسن تصرفو وتعاممو مع الطمبة، وقدرتو عمى إدارة الصف، 

لموصد( ، تابات العالمية أن الأساتذة ىم )حممة مفتاح التغيير وىم بابو اوتجمع كل الك
ستاذ في قمب أي جيد لتطوير التربية في مجتمعنا، فالتنظيم الجيد داخل فيجب أن يكون الأ

للأستاذ  لكي يبني علاقات سميمة مع غالبية الطمبة  المجال القسم يجنب التناحر ويفسح
ن الأستاذ في عصرنا ىذا لتكيف الدراسي لدى المتعمم. غير أوكل ىذه العوامل تحقق ا

مومات المتدفقة لم يصبح المصدر الوحيد لممعرفة، حيث أضحى دوره وسيطا عصر المع
ومسيلا بين الطمبة وبين المصادر الأخرى وموجيا ومرشدا أكثر منو ممقنا، فالأستاذ لا غنى 
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لمتلاميذ  عنو في خضم ىذه التقمبات العالمية لأنو الوحيد الذي يضمن التكيف الدراسي
 .سبيلا تطاع ما إس ذلكويصفح سيرورتو إلى 

تعد المناىج الدراسية من المحددات اليامة في التكيف المنياج الدراسي )البرنامج(:  7.5
ات التربية والتعميم مؤسسوامل النجاح الذي تسعى إليو كل المدرسي فيي عاملا ميما من ع

 : أن تبنى عمى عدد من المقومات، منيا فعميو ولا بد
 ليا، ويكون بناءىا وفق لمبادئ أعضاء التدريس.التتابع والتسمسل في التخطيط  ­
 أن يتم تصميميا من قبل أخصائيين تربويين ونفسانيين وعمميين. ­
 أن تشتمل عمى الميارات والمعارف الضرورية واللازمة لكل مرحمة تعميمية. ­
 عتبار مبدأ العالمية والعصرنة.ـأن تأخذ بعين الإ ­
 الذاتيين.يراعي فييا مبدأ التعميم والتعمم  ­

كل ىذه الشروط أو المقومات تؤدي بالتمميذ إلى حسن التكيف إذا أحسن استيعابو من 
 طرفو.
ىو ما تتضمنو المناىج والبرامج من أنشطة عممية وفعاليات النشاطات المدرسية:  8.5

ومواقف متنوعة ليتمكن التمميذ أو الطالب من خلال المشاركة فييا من صقل شخصيتو، 
وىذا اليدف الأساسي  اتو وقدراتو لممساعدة عمى حل المشكلات التي تواجيو،وتنمية ميار 
ألا وىو نقل الخبرة التربوية إلى الحياة اليومية فكما ذكر سمفا أن  مناشطالالذي توفره 

ختبار المواقف والاستفادة منيا في الحياة عامة وىذا التكيف المناسب لإالمدرسة توفر الجو 
 سي ألا مطية لو.عموما والتكيف الدرا

 متحانات(:التقويم )الإ 9.5
متحان من المواقف التي تمثل تيديدا لشخصية التمميذ بما يصاحبو من يعتبر الإ

دارة  –ومنياج  –خوف وقمق وتوتر وىنا يكمن دور المحددات السابقة مجتمعة )من معمم  وا 
إذ يتوجب عمى من يقدم  ذ والخروج بو إلى بر الأمانوزملاء ...( في التيدئة من روع التممي

لاحظة أثناء الامتحان من متحان أن يعمل عمى تييئة التلاميذ )الطمبة( بالتشجيع، والمالإ
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لضخامة  خاضعةتكون متحان أن فمعل صعوبة الإتماد عمى الزجر أو التيديد دون الإع
 (2104مؤثرات المجاورة لو. )حرزلي، المنياج، أو غير ذلك من ال

ىذه المحددات والتي ىي عناصر أساسية في حدوث التكيف المدرسي نلاحظ من خلال كل 
ىم في حدوثو سواء من علاقات مع الأستاذ أو الزملاء، أو المنياج أو النشاطات افكميا تس

 تربوية كميا مرتبطة ببعضيا البعض وحدوثيا السميم يؤدي إلى تكيف مدرسي سميم.
 العوامل المؤثرة في التكيف المدرسي: -6

تتعمق بالتمميذ نفسو وتشمل الجانب النفسي والجسمي، فالحالة النفسية العوامل الذاتية:  1.6
لممراىق من شعور بالنقص تؤثر عمى علاقاتو بإخوانو في البيت وزملائو في المدرسة مما 
يحد من تركيزه، و في المتابعة الصحية لمتمميذ أثر في تكيفو في المدرسة، فالصحة المعتمة 

ميذ إلى التغيب عن المدرسة واىمال الواجبات المدرسية فينخفض مستواه تضطر بالتم
ستفادة منيا. بقدرة التمميذ متابعة الدروس والإالدراسي، كذلك يؤثر ضعف البصر أو السمع، ف

 (2104)معتوق خولة، 
وىذا ما يؤدي إلى القمق والتشاؤم والنظرة السيئة لنفسو والآخرين، إضافة إلى العاىات 

ىات التي قد تصيب جسمو نتيجة افرازات الغدة الدرقية والنخامية مما يؤثر في تقبل والتشو 
 (2111الطفل لنفسو وينعكس أثرىا عمى التكيف المدرسي. )فوزي محمد جبل، 

إضافة إلى الطول، القصر، النحافة، كميا قد تؤثر عمى تكيف التمميذ لذلك تعني المدرسة 
دارس لممعوقين. علاج أمراضيم فضلا عن تخصيص مالحديثة برعاية الصحة لمتلاميذ و 

 (2104)معتوق خولة، 
 العوامل التربوية )المدرسية( 2.6

رسة من أىم الأماكن التي يتفاعل فييا التلاميذ حيث تعمل عمى تقوية تعتبر المد
تجاه ىذا المجتمع، وتعتبر العلاقة يئتيم وتنمية الشعور بالمسؤولية إرتباطيم بمجتمعيم وبإ

بين التلاميذ والمدرسين والمدرسة من العلاقات اليامة فيما يتعمق بالتكيف المدرسي، ومن 
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خلال ىذه العلاقة تنجح أو تفشل العممية التعميمية، كما تمعب ىذه العلاقة دورا رئيسيا في 
سة دور في زيادة دافعية التلاميذ جتماعية، وتمعب المدر المشكلات التعميمية والنفسية والإحل 

 م وزيادة مشاعر الرضا نحو المدرسة. نحو التعميم وزيادة مستوى التفاعل والنشاط لديي
 (2108،حكيمةكعبوش )
: عمل الإدارة المدرسية لا يقتصر عمى مجرد تسيير شؤون المدرسة الإدارة المدرسية 1.2.6

ى تربية وتكييف التلاميذ، يقول عبد بل يتعدى ذلك إلى سياسة المدرس التي تساعد عم
الحميد مرسي في ىذا الصدد: "لا يقتصر عمل الإدارة المدرسية عمى تصريف الشؤون 
الإدارية اليومية فحسب بل ىي مسؤولة عمى رسم سياسة عامة لممدرسة من شأنيا المساعدة 

ى فيم المدير عمى تربية التلاميذ وتكيفيم السوي" ويتوقف نجاح المدرسة إلى حد كبير عم
ستعدادىم وا  والمدر  ىتماماتيم وأساليب المعاممة التي تساعدىم عمى سين، نجاح التلاميذ وا 

 (2113مي سعاد، تنمية شخصيتيم. )ابراىي
بناء عمى ذلك نستطيع القول أنو من الواجب عمى الإدارة المدرسية أن توفر لمتلاميذ 

الطفل المدرس المحبوب الودود الذي يغرس في تلاميذه حب الدراسة، إذ من المعموم أن 
لتحاقو بالمدرسة إنما تحدد نمط التكيف الذي سيحذو حذوه الذي تغرس لو الخبرات بدء إ

ن يشعرىا إزاء مدرسين الذين طفل قام بتعميم الكراىية التي كا كم منخلال سنواتو المقبمة ف
ب العممية التعميمية بأسرىا تمقوه عند بدء حياتو الدراسية وجعميا كراىية عامة شاممة تستوع

ختلاف شخصياتيم ومواد تخصصيم، ثم كان ىذا التعميم سببا في أن ينقطع عن عمى إ
 (.0987يق. )مصطفى فيمي، الدراسة وىو لا يزال في بداية الطر 

عتبار في عممية التكيف إن الشيء الذي يمكن أخذه بعين الإالتنظيم التربوي:  2.2.6
المدرسي داخل المؤسسة التربوية ىو التنظيم التربوي والذي يشمل التجييزات المادية والبشرية 

وي منذ بدأ العام ستقرار التنظيم التربعمى أن مفيوم إ لمبيئة المدرسية، لذا أكد المختصون
ستقرارىم في ىذه الأقسام، وتنقميم من أثير نوع المعممين عمى أقساميم وا  الدراسي من حيث ت
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جراء تنقلات من مدرسة إ تظام لى أخرى بعد مرور وقت طويل عمى إنقسم إلى آخر وا 
 الدراسة، كل ىذا يؤدي إلى إحداث أثر سمبي عمى المستوى الدراسي لمتلاميذ.

عكما أن ضبط ا داد الكتب وحسب طباعتيا ذلك لو أثره عمى لبرنامج التعميمي وا 
 (0973مستوى التلاميذ التحصيمي. )محمد سلامة آدم وآخرون، 

 شخصية المعمم وعلاقتو بالتلاميذ: 3.2.6
دخال طرق جديدة ما ليا الفشل ما لم ييتم بشخصية المعمم  إن عممية إصلاح التعميم وا 

رة جيدة يساعد عمى تحويل المعمومات لمتلاميذ بصورة سيمة وتكوينو، فتكوين المعمم بصو 
 وبسيطة وليذا التكيف مع المناىج الجديدة مرتبطة بشخصية المعمم وتكوينو.

ولذلك يتحقق التكيف السوي من التلاميذ في أمرين: التعميم والتوجيو يستعمميما المعمم 
نجاح العممية التربوية وتحقيق تكيف مع التلاميذ تمثل جانبا إنسانيا يؤثر تأثيرا كبيرا في 

التلاميذ داخل المدرسة وخارجيا، ىذه الطريقة تؤدي إلى تشويقيم لمدرس وحبيم لممعمم 
قباليم عمى المادة. )عبد الحميد مرسي،   (.0979وا 

 العلاقات بين التلاميذ: 4.2.6
إن التكيف المدرسي لمتلاميذ لا يؤثر بعلاقتيم مع المعمم فحسب، ولكن تساىم فيو 
عوامل أخرى من بين ىذه العوامل تمك العلاقة بالزملاء داخل الصف أو خارجو، ذلك أن 

 برازاىا.العائمي الذي يعمل عمى تنميتيا وا  الفرد لو غريزة فطرية لمتجمع نابعة من الوسط 
إلى جانب المدرسة يجب أن يبذل التمميذ من جانبو جيدا ويقول مصطفى فيمي: "

ليشترك الجماعة المدرسية الجديدة، ويتكيف معو." ويواصل قولو: "إن الصداقة في المدرسة 
مثل ىذه  تقوم عمى أساس تشابو الميول والخبرات وتمعب النوادي دورا ىاما في تكوين

عمم الطالب كيف يعيش وكيف يتعامل شتراك في ىذه النوادي فيالصدقات إما عن طريق الإ
مع الآخرين إن رفض الاشتراك في النوادي كان معنى ذلك خوفو من الناس أو عدم تكيفو 

 (.2113سعاد ابراىيمي، )مع البيئة المدرسية. 
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يمكن القول أن التكيف المدرسي يتأثر بكل ىذه العوامل بحيث نرى أن العوامل 
من مشاعر وأحاسيس يشعر بيا التمميذ تؤثر حتما عمى  الذاتية التي تتعمق بالتمميذ نفسو

علاقاتو مع المحيط الخارجي بالإضافة إلى العوامل التربوية التي تشمل كل من النظام 
التربوي والإدارة المدرسية والمعمم وعلاقاتو بالتلاميذ وحتى التلاميذ فيما بينيم تسير وفق نظام 

ء كل ما لدييم وتصدييم لكل المواقف الجديدة، متسمسل مما يسمح الفرصة لمتمميذ بإعطا
وكذلك العوامل الخارجية التي تشمل الأسرة والمجتمع وىما عنصرين ميمين في حياة التمميذ 

فكل ما يتعرض لو سيؤثر حتما عمى جتماعي ومحيطو الإ بحيث أغمب تواجده في أسرتو
 نتظاميم في العمل المدرسي وسيرىم  في الدراسة.موكاتيم وا  س

 العوامل الخارجية: 3.6
سرة المسؤول الأول لبناء شخصية الفرد، لأن الجو الذي ينمو فيو تعتبر الأ الأسرة: 1.3.6

التمميذ لو أثر كبير في حياتو وتفاعمو مع الآخرين فإذا وضعت الأسرة أسس صحيحة لنشأة 
عاجزا عن الطفل سويا متمتعا بالصحة النفسية، وأما إذا وضعت لو أسس غير سوية فيصبح 

ستغلال يتعرض لو المراىق في حجاتو إلى إ التكيف المدرسي السوي مثال عن ذلك ما
ستغناء والإمتداد ذلك إلى رفض سمطة المعممين الوالدين لو الخروج عن سمطتيا وا   ورفض

عنيم وعن الزملاء وما ينجم عن ذلك من صراعات تعبر عن عدم تكيف اجتماعي مدرسي، 
التحميل النفسي إذ ترى أن الطفل في سنواتو الأولى يقمد كل ما يراه في  وىذا ما تؤكده مدرسة

جتماعية وكيفية التعامل مع الآخرين ويكون التعامل ة من عادات وتقاليد وقيم دينية وا  الأسر 
 .(2111لأسرة. )فوزي محمد جبل، تواه من تراث ىذه اع الآخرين في المدرسة وفقا لما إحم

ات التعميمية مدى تأثير يتضح من دراسة مشكلات التلاميذ في المؤسس المجتمع: 2.3.6
نتظاميم في العمل تيم النفسية وسيرىم في الدراسة وا  تجاىاالوسط الإجتماعي في سموكيم وا  

المدرسي، ولا يقتصر الأمر عمى ما يكتسبو التمميذ من الوسط الذي يعيش فيو من أساليب 
يذ أحيانا يكون صداقات من أفراد جنسو أو من الجنس في السموك والتعامل، بل إن التمم

 (2112الآخر بحيث يؤثر أحيانا عمى مستواه الدراسي. )سموى عثمان الصديقي وآخرون، 
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إن التكيف المدرسي يتأثر بكل ىذه العوامل حيث نرى أن العوامل الثابتة والتي تتعمق 
ي بالإضافة إلى العوامل التربوية بالتمميذ نفسو تؤثر حتما عمى علاقاتو مع المحيط الخارج

والتي تشمل كل من النظام التربوي والإدارة المدرسية والمعمم وعلاقاتو بالتلاميذ وحتى 
التلاميذ فينا بينيم تسير وفق نظام متسمسل مما يتيح الفرصة لمتمميذ بإعطاء كل ما لدييم 

شمل الأسرة والمجتمع وىما وتصدييم لكل المواقف الجديدة، وكذلك العوامل الخارجية التي ت
جتماعي فكل غمب تواجده في أسرتو أو محيطو الإعنصران ميمين في حياة التمميذ بحيث أ

نتظاميم في العمل المدرسي وسيرىم في رض لو سيؤثر حتما عمى سموكاتيم وا  ما يتع
 الدراسة.
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 خلاصة:
قدرة الفرد المتعمم أو التمميذ عمى تحقيق التوافق والصحة  عمى انوالتكيف المدرسي  يعرف

المدرسي من خلال أربع أبعاد وىي : البعد النفسي،  لمتكيفالنفسية، كما أنو يمكن لمنظر 
 جتماعي.ي، البعد العقمي والبعد الإالبعد الدراس

علاقات  ل، متابعة الدروس، إقامةالراحة النفسية، الكفاية في العم عدة نشمل مظاىرلو 
حية مع الذات، الشعور جتماعية المشاركة في الأعمال، الأعراض الجسمية، العلاقة الصإ

ستفادة من الخبرة، التناسب، الواقعية ضبط الذات، المرونة، النجاح الدراسي و بالأمن، الإ
 التكيف المدرسي.

بالسعادة مع  التوافق، الشعورالتمميذ المتكيف مدرسيا بمجموعة من الخصائص منيا يتميز  
ستغلال القدرات، مواجية مطالب سعادة مع الآخرين، تحقيق الذات وا  النفس الشعور بال

الأسرة،  ،التمميذ يمكن تقدير التكيف المدرسي من خلال مجموعة من المحددات منياالحياة. 
 م.المدرسية و التقوي المدرسة، الزملاء، مدير المدرسة، الأستاذ، المنياج الدرامي النشاطات

 منيا الذاتية المتعمقة بالتمميذ بحد ذاتو و التي  التكيف بمجموعة من العواملمستوى  يتائر
تشمل الجانب النفسي والجسمي لمتمميذ والعوامل التربوية التي تشمل الإدارة المدرسية، 
التنظيم التربوي شخصية المعمم وعلافتو بالتلاميذ، العلاقات بين التلاميذ، بالإضافة إلى 

 ع.المجتم العوامل الخارجية التي تشمل الأسرة و
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 الفصل الرابع:
 منيجية البحث 

 تمييد -
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 أدوات البحث -5
 إجراءات البحث-6
 الإحصائية المستخدمة في البحث ساليبالأ -7
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 تميـــيــد:
عتمد والعينة، سنتطرق في ىذا الفصل إلى الإطار المنيجي لمبحث، بداية بتحديد المنيج الم

 نتقاؤىا من مجتمع البحث.وطريقة إخصائصيا 
بداية  لإجراءات التطبيقية لمبحث الميدانياأدوات القياس المستعممة لجمع البيانات و كذلك 

 بالإضافة إلى التقنيات الإحصائية المستخدمة في تحميل النتائج. ستطلاعية ،بالدراسة الإ
 ستطلاعية:الدراسة الإ -1

ث و التحقق تيار أدوات البحبحث من البحوث إلى إخلاعية في أي ستطالإتيدف الدراسة 
و مدى صلاحيتيا لجمع البيانات و الظروف التي سيجري فييا  من خصائصيا السيكومترية

 ار أولي لمفروضبالبحث، كما تساعدنا أيضا عمى اخت
 ستطلاعية بثانوية الشيخ بوعمامة، بولاية بومرداس بيدف:في ضوء ذلك قمنا بإجراء دراسة إ

 مثل لعينة البحث.فة خصائص مجتمع البحث لإختيار أمعر  -
 الصعوبات التي تواجينا في تطبيق المقاييس. -
 كيفية تطبيق المقاييس. -
 مدى فيم أفراد العينة لبنود المقياسين. -
 .البحث لأدوات التحقق من الخصائص السيكومترية -

 منيج البحث: -2
ىداف المراد طبيعة الموضوع و الأختلاف ناىج و الطرق المتبعة في البحث بإتختمف الم

 الباحث عمى إتباع منيج معين.  عمى تحقيقيا و التي تمزم
بما أن موضوع دراستنا يتناول "الرضا عن التوجيو المدرسي و علاقتو بالتكيف المدرسي" فقد 

لراىن و اعتمدنا عمى المنيج الوصفي الذي يعنى بوصف الظاىرة محل الدراسة و وضعيا ا
تجاىات السائدة و جمع المعمومات لموصول إلى نتائج قابمة الممارسات و الإالظروف و 

 لمتعميم.
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( بأنو الطريق المؤدي إلى الكشف عن الحقيقة بواسطة 2117يعرفو " فوزي عبد الخالق " )
 مجموعة من القواعد لموصول إلى نتيجة معمومة.

 :البحثعينة -3
حث، حيث يقوم الباحث بتحديد خصائص ختيار العينة من الخطوات اليامة لمبتعتبر إ

من المجتمع مجتمع بحثو حسب الموضوع أو الدراسة، و العينة نموذج يضع جانبا أو جزءا 
ختيارىا بطرق مختمفة، فالعينة ىي جزء من الكل، عمى أن يكون الأصمي لمدراسة، يتم إ

 .الجزء ممثلا لمكل و تشمل جميع عناصر و مفردات المشكمة قيد الدراسة
تلاميذ السنة الأولى ثانوي يزاولون دراستيم بثانوية الشيخ بوعمامة  تتمثل عينة بحثنا فيو 

 تم اختيارىم بالطريقة العشوائية ( تمميذ و تمميذة011) يقدر عددىم ببولاية بومرداس، 
 موزعين وفق المتغيرات التالية كما ىو موضح في الجدول التالي:

 د عينة البحث حسب متغير الجنس: يوضح توزيع أفرا(01جدول رقم )
 الجنس التكرار النسبة المئوية

 ذكور 42 42.00%
 إناث 58 58.00%
 المجموع 100 100%

ذكور بحيث تمثل نسبة الإناث يتبين من الجدول الأول أن عدد الإناث يفوق عدد ال
 (.%42.11)أما الذكور فتمثل  (58.11%)

 البحث حسب متغير التخصص الدراسي: يوضح توزيع أفراد عينة (02جدول رقم )
 التخصص الدراسي التكرار النسبة المئوية

 جذع مشترك عموم 69 69.11%
 جذع مشترك آداب 30 30.11%
 المجموع 011 100%
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 (%69.11)( أن النسبة المئوية لمعممين التي تقدر ب 12نلاحظ من خلال الجدول رقم )
 .(30.11)أكبر من نسبة الأدبين التي تقدر ب 

 حدود البحث: -4
 الحدود المكانية: 1.4

 تم تطبيق أدوات البحث بثانوية الشيخ بوعمامة، بمدية أولاد عيسى، ولاية بومرداس.
 :الحدود الزمانية 2.4

 .(2124 )تمت الدراسة الأساسية في شير مارس من سنة
 الحدود البشرية: 3.4

 عموم وشممت الدراسة عمى عينة من تلاميذ السنة الأولى ثانوي لكلا الجذعين المشتركين 
 آداب.

 أدوات البحث: -5
قصد التحقق من فرضيات البحث والإجابة عن إشكالية البحث التي تمحورت حول مدى 
وجود علاقة إرتباطية بين الرضا عن التوجيو المدرسي والتكيف المدرسي لدى تلاميذ السنة  

 الرضا عن التوجيو المدرسي و التكيف المدرسي . تم تطبيق مقياسيولى ثانوي الأ
 مقياس الرضا عن التوجيو المدرسي  1.5

 :بالمقياس  التعريف 1.1.5
 طرف من المعد البحث عمى مقياس الرضا عن التوجيو المدرسيفي ىذا  إعتمدنا

في  عتمدنإ، اللاتي  (2108)بوسدر راضية، بوشرمة أميرة، قندوز رحيمة سنة  اتالباحث
، و (2116)يحي بوشلاغم ـ ، (2102) بناء المقياس عمى دراسات كل من قدوري خميفة

   بندا. (35 )و المتكون .(0988)منة عبد الله تركي دراسة آ
  الخصائص السيكومترية لممقياس 2.1.5

 أعد لقياسو. صدق بأنو قدرة الأداة عمى قياس ماال: يعرف صدق المقياس أـ 
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بعرض الأداة عمى باعتماد صدق المحكمين و ذلك قامت الباحثتان لحساب صدق المقياس  

محكمين  (17)مجموعة من الأساتذة بجامعة جيجل المختصين في عمم النفس وكان عددىم 
 حات المحكمين اقتر القيام بتعديل المقياس وفقا لإتم 

الجذر التربيعي لمعامل الثبات  أما في دراستنا ىذه لمتأكد من صدق المقياس قمنا بحساب
وىو معامل صدق مرتفع يدل عمى صدق المقياس. كما  (1,923)آلفا كرونباخ الذي يقدر ب

 الطرفية(  الصدق التمييزي )المقارنة تم اعتماد
لكل  (%31)الصدق التمييزي مفاده مقارنة درجات المجموعتين الدنيا و العميا لممقياس ككل بنسبة 

ت لمفروق بين عينتين مستقمتين. و إذا كان ىناك فروق ذات دلالة احصائية بين مجموعة ثم حساب 
درجات المجموعتين عمى المقياس فيذا يدل ان المقياس يمكنو التمييز بين الدرجات المرتفعة و المنخفضة 

  و عميو المقياس يتميز بالصدق.

الرضا عن التوجيو  مقياسثل نتائج صدق المقارنة الطرفية لم(: ي03)جدول رقم 
 :المدرسي

المتوسط  العينة الفئة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  قيمة ت
 الحرية

قيمة 
 الدلالة

الدلالة 
 الإحصائية

 1،10 1،11 58 02.185- 8.43 81.21 31 الفئة الدنيا
 0.95 99.31 31 الفئة العميا

 81.21  لممجموعة الدنيا يقدر بيتبين من خلال نتائج الجدول ان المتوسط الحسابي 

 99.31، بينما قدر المتوسط الحسابي لممجموعة العميا ب(8.43)بانحراف معياري يقدر ب 

 (0.95)بانحراف معياي يقدر ب

 (02.18-)كما تقدر قيمة ت لمفروق ب  

،  α( =1.10)وىي أصغر من مستوى الدلالة  (1.11)( تقدر ب Sigبما ان قيمة الدلالة )
فإنو نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديمة. وعميو توجد فروق دالة إحصائيا في 
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استجابات المجموعة الدنيا و العميا و عميو المقياس يتصف بالصدق و يمكن استخدامو في 
 جمع البيانات

:يعرف ثبات المقياس عمى أنو المدى الذي تظل فيو أداة القياس ثابتة  ثبات المقياس -ب
 (076, ص 0955خطاب رضا, مطاطة موسى , )في قياس مايراد قياسو .

معامل آلفا كرونباخ ,حيث بمغت قيمتو  اعتمدت الباحثات عمىثبات المقياس  لحساب
 المقياس. ثبات( وىومعامل ثبات مرتفع يدل عمى 1,80)

قمنا بحساب الثبات بإستخدام معامل آلفا  الحالية ولمتأكد من ثبات المقياس في دراستنا
وىو معامل ثبات مرتفع يعبر عن ثبات المقياس  (1,853)كرونباخ حيث قدرت قيمتو ب 

 وصلاحيتو لجمع البيانات.
 :كيفية تصحيح المقياس 3.1.5

سمم وفق  مقياس الرضا عن التوجيو المدرسي يتم تصحيح ، بما أن كل بنود المقياس ايجابية
 كما ىو مبين في الجدول التالي:ليكارت الثلاثي 

 
 يمثل مفتاح تصحيح مقياس الرضا عن التوجيو المدرسي .:(04)جدول رقم 
 معارض محايد موافق بدائل الاجابة

 0 2 3 التقدير 

 مقياس التكيف المدرسي: 2.5
   :التعريف بالمقياس   1.2.5

المقياس  التي اعتمدت عمى (2108)الباحثة كعبوش حكيمة سنة  مقياس من طرفال أعد 
موزعين عمى اربعة  ابند    (35) و المتكون منعائشة سمية،  المعد من طرف الباحثة

 محاور كما ىو مبين في الجدول الموالي:
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 : يمثل توزيع بنود مقياس التكيف المدرسي وفق المحاور (05)جدول رقم 
 البنود المحور  رقم المحور

 9.04.05.23.30 الزملاء 0
 0.2.6.00.06.34 الأساتذة 2
 3.8.22.27 الإدارة المدرسية 3
 5.6.7.8.02.09.21.20.25.28.29.31.33.35 الاىتمام بالدراسة 4

 الخصائص السيكوميترية لممقياس:  2.2.5
  صدق المقياس:أ. 

       لمتأكد من صدق المحتوى  لمتأكد من صدق المقياس اعتمدت الباحثة عمى صدق المحكمين
تم  بسكرةبجامعة محمد خيضر بعمم النفس وعموم التربية أساتذة بقسم  (17)و ذلك بعرضو 

  القيام بالتعديلات اللازمة وفقا لآراء و اقتراحات المحكمين.
الثبات  لمعاملالجذر التربيعي بحساب ياس لمتأكد من صدق المقالحالية  و  أما في دراستنا 

كما تم اعتماد الصدق  معامل صدق مرتفع . وىو (1,902)قدر بآلفا كرونباخ الذي 
 التمييزي كما ىو مبين في الجدول الموالي:

 : تمثل نتائج صدق المقارنة الطرفية لمقياس التكيف المدرسي: (06)جدول رقم 
المتوسط  العينة الفئة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

درجة  قيمة ت
 الحرية

قيمة 
 الدلالة

الدلالة 
 الإحصائية

 1،10 1،11 58 06.74- 5.98 73.51 31 الفئة الدنيا
 2.88 93.81 31 الفئة العميا

 (81.21)المتوسط الحسابي لممجموعة الدنيا يقدر ب أنيتبين من خلال نتائج الجدول 

 (99.31)بينما قدر المتوسط الحسابي لممجموعة العميا ب (8.43)بانحراف معياري يقدر ب 

 (0.95)بانحراف معياي يقدر ب

 (06.74- )كما تقدر قيمة ت لمفروق ب 
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،  α( =1.10)وىي أصغر من مستوى الدلالة ( 1.11)( تقدر ب Sigبما ان قيمة الدلالة )
دالة إحصائيا في  فإنو نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديمة. وعميو توجد فروق

استجابات المجموعة الدنيا و العميا و عميو المقياس يتصف بالصدق و يمكن استخدامو في 
 جمع البيانات

  ثبات:ال . ب
ل ألفا كرونباخ حيث قدرت قيمتو الباحثتان معام لمتأكد من ثبات المقياس إستخدمت

قمنا بحساب الثبات الحالية  ولمتأكد من صدق ثبات المقياس في دراستنا   .(1,68)ب
 وىو معامل ثبات مرتفع. (1,832)بإستخدام معامل ألفا كرونباخ حيث قدرت قيمتو ب 

 : كيفية تصحيح المقياس  3.2.5
سمم ليكرت الثلاثي كما ىو مبين في الجدول تم تصحيح مقياس التكيف المدرسي وفقا  

 التالي:
 يمثل مفتاح التصحيح لمقياس التكيف المدرسي . :(07) جدول رقم

 معارض محايد  موافق بدائل الاجابة
 0 2 3 التقدير

 إجراءات البحث: -6
عمى عينة من التلاميذ قي ثانوية الشيخ بوعمامة  أدوات البحثلجمع البيانات تم تطبيق   

المقياسين  بنود منحنا ليم مدة زمنية للإجابة عمى الاستماراتبولاية بومرداس، أثناء توزيع 
 بدقة و تمعن.

البنود اتفادي الغاء كل  ان التلاميذ إجابوا عمىالتأكد من تم الاستماراتنتياء من ممئ بعد الإ
 معممجتيا( ليتم EXCELتم تفريغ البيانات و تبويبيا في جداول ) .بعد ذلك الاستمارات
 حصائية لمعموم الاجتماعية باستخدام الحزمة الا إحصائيا
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 الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث:-7
 التي تتطمبيا البحث الميداني الإحصائية التقنياتعتمدنا عمى العديد من لتحميل البيانات إ
 تمثمت فيما يمي: 

 مقياس النزعة المركزية المتمثل في المتوسط الحساب -
 المعياريمقياس  التشتت المتمثل في الانحراف  -

 مقاييس الدلالة الاحصائية المتمثمة في :
 معامل ارتباط بيرسون لمتحقق من الفرضية الأولى -
 اختبار كاف تربيع للاستقلالية لمتحقق من الفرضية الثانية  -
اختبار ت لمفروق بين عينتين مستقمتين لمتحقق من صدق المقارنة الطرفية بالنسبة  -

 لممقياسين .كم تم اعتماده لمتحقق من الفرضة الثالثة 
 معامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات المقياسين -

 كما تم اعتماد النسب المئوية 
 خلاصة: 

تمل عمى التعريف بمنيج البحث شيدا لعرض الدراسة الميدانية فقد إجاء ىذا الفصل مم
المعتمد المتمثل في المنيج الوصفي ثم تطرقنا إلى وصف مجتمع البحث وعينة الدراسة 

 ختيارىا.لى ثانوي حجميا وخصائصيا وكيفية إو الأالمتمثمة في تلاميذ السنة 
ستعممت في جميع البيانات من مقياس الرضا عن دىا بالتعريف بأدوات البحث التي إليتم بع

 الوجيو المدرسي والتكيف المدرسي.
يا ستطلاعية والتي ىدفنا من خلالإلى مراحل بنائيا في المرحمة الإ وىذا إلى جانب التطرق

توضيح الإجراءات التطبيقية وكذا  لأدوات البحث ومتريةإلى التعرف إلى الخصائص السيك
التي سنتطرق  تحميل البياناتة الميدانية ومجمل التقنيات الإحصائية التي تم اعتمادىا لمدراس

 .ييا في الفصل الموالي ليذا البحثإل
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 الفصل الخامس:
 عرض، تفسير ومناقشة النتائج 

 

 تمييد. -
 مناقشة نتائج الفرضية الأولىو  تفسيرعرض، -1
 الفرضية الثانيةنتائج مناقشة و  تفسيرعرض، -2
 مناقشة نتائج الفرضية الثالثةو  تفسيرعرض، -3
 عامستنتاج إ -4
 .البحث قتراحاتإ -5
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 تمييد:
بعد التطرق لمختمف الإجراءات المنيجية المتبعة خلال الدراسة سنتطرق في ىذا الفصل إلى 

  ىكل فرصة عمى حدشة وتفسير النتائج المتحصل عمييا عرض ومناق
 عرض، تفسير و مناقشة نتائج الفرضية الأولى: -1

 المدرسي بين الرضا عن التوجيو لالة إحصائيةدذات رتباطية إوجود علاقة "التي تنص عمى 
 "ولى ثانوي لأتلاميذ السنة ا و التكيف المدرسي لدى

رتباط بيرسون بين الرضا عن التوجيو المدرسي عامل الإلمتحقق من ىذه الفرضية تم حساب م
 والتكيف المدرسي كما ىو مبين في الجدول التالي :

تباط بيرسون بين الرضا عن التوجيو المدرسي و التكيف نتائج معامل إر ( يوضح 08الجدول رقم)
 المدرسي .

 
الرضا عن التوجيو المدرسي رتباط بيرسون بين من خلال الجدول أن قيمة معامل الإنستنتج 

 رتباطية موجبة متوسطة.و ىي علاقة إ (1.507ىو ر= ) التكيف المدرسي و
α (=1.10 ،)وىي أصغر من مستوى الدلالة ( 1.11)( تقدر ب Sigبما أن قيمة الدلالة )

رتباطية موجبة علاقة إفإنو نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديمة. وعميو توجد 
 السنة تلاميذ ىلد التكيف المدرسي الرضا عن التوجيو المدرسي وبين  إحصائيةلالة د ذات

 ، وعميو يمكن القول بأن الفرضية المذكورة أعلاه قد تحققت. ولى ثانويلأا
يمكن أن نفسر ىذه النتائج عمى أن التمميذ عندما يكون راضيا عن تخصصو فقد يكون أكثر 
إدماجا في بيئتو المدرسية وبالتالي يتكون لديو تصور موجب نحو المدرسة ,وىذا مايزيد من 

المتوسط  العينة المتغيرين
 الحسابي

 rقيمة 
 المحسوبة

قيمة 
 الدلالة

 الدلالة  وى مست

  90,8100 011 الرضا عن التوجيو المدرسي
,5171 

 
1.111 

 ادالة إحصائي
 (1.10= )α 84,7000 التكيف المدرسي 
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مكانياتو مما يحقق نتائج جيدةب و اكتساب الثقةدوافع النجاح لديو  ينعكس  ، كل ىذاذاتو وا 
تعد من بين مؤشرات  التيعمى معدلات تحصيمو الدراسي وعمى دافعيتو لمتعمم بالإيجاب 

ودراسة " آمنة  (2119)دراسة "محمد برو" سنة  كل من  وىذا ما أكدتوالتكيف المدرسي 
 التوافق  في تحقيق ، كما يساىم الرضا عن التوجيو المدرسي (0988) عبد الله تركي" سنة
حداث المدرسي لممتعمم  حالة من التوازن والراحة مما يسمح لو أن يعدل سموكو وأفكاره وا 

ىذا ماأكدتو دراسة "  إستعاب المواد الدراسية وتحقيق النجاح الدراسيالنفسية تمكنو من حسن 
   .إبراىيم طيبي"

و الطالب كل ذلك بوسعو أن يؤثر إيجابيا عمى تكيفو مع المحيط المدرسي الذي يتمقى في
الاجتماعية مع أفراد الاسرة  و يكون مجموعة من العلاقات المعارف والخبراتمختمف 

  وأساتذة و إدارة مدرسية الدراسة زملاءبوية من التر 
 و (2102)دراسة " ىداجي قدور" و" مولاي لخضر "سنة ىذا و تتفق نتائج  دراستنا مع 
إرتباطية ذات دلالة  التي توصمت إلى وجود علاقة (2122) دراسة " لبنى يعقوبي "  سنة

                                                                  بأبعاد التكيف المدرسي.إحصائية بين الرضا عن التوجيو 
 عرض، تفسير و مناقشة نتائج الفرضية الثانية: -2

 ولى ثانوي لأتلاميذ السنة ا مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى "التي تنص عمى 
 "متوسط

درجات مستويات الرضا عن التوجيو المدرسي  في البدايةلمتحقق من ىذه الفرضية تم تحديد 
الذي قدر ب ، و حساب طول المجال لكل مستوى  عن طريق ) منخفض، متوسط ، مرتفع(

عمى لكل مجال ،بحيث تتراوح  ديد المتوسط الحسابي الأدنى و الأ( ،و من ثم تم تح1.66)
تكرارات كل  تقديرحسب سمم ليكرت الثلاثي و   (3)و  (0)قيم المتوسطات الحسابية بين 

 مجال كما ما ىو مبين في الجدول الموالي:
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الرضا عن المتوسطات الحسابية و تكرارات مجال مستويات  يوضح: (09)الجدول رقم 
 .المدرسيالتوجيو 

 تقدير درجات المجال تقدير متوسطات المجال التوجيو المدرسيمستويات الرضا عن 
 [58-35]  [0.66-0]  منخفض
 [80-59]  [2.33-0.67]  متوسط
 [015-82]  [3-2.34]  مرتفع

تكرار مستويات الرضا عن التوجيو المدرسي لدى عينة البحث تم حساب مجموع القيم  لتحديد
 :كما ىو مبين في الجدول التالي 

وضح توزيع قيم مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى أفراد عينة  :(10)جدول رقم 
 البحث:

 
 القيم  التكرارات  القيم  التكرارات  القيم  التكرارات القيم التكرارات

00 
4 
0 
0 
2 

99 
011 
010 
013 
015 

6 
5 
3 
5 
5 
6 
5 
9 

90 
92 
93 
94 
95 
96 
97 
98 

0        
2 
2 
2 
3 
5 
2 
6 

82 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
91 

0 
0 
0 
0 
4 
0 
0 
4 

53 
63 
68 
72 
75 
76 
78 
81 

 
)  مرتفع، متوسط، منخفض(  تم وق بين مستويات الرضا عن التوجيولتحديد دلالة الفر 

 كما ىو مبين في الجدول التالي : 2حساب كا
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 : يوضح دلالة الفروق في مستويات الرضا عن التوجيو المدرسي( 11)الجدول رقم
 
 
 

 
 
 
 

 الرضا عن التوجيو المدرسي يقدر بنستنتج من خلال الجدول أن نسبة المستوى المرتفع من    
 (%0)، فيكما يقدر المستوى المنخفض ب (%03 )ما المستوى المتوسط يقدر ب ،أ( 86%)

 ( 211.11 )الذي يقدر ب  2،  و لحساب دلالة الفروق بين المستويات الثلاث تم حساب كا
، α =(1.10)وىي أصغر من مستوى الدلالة  (1.11)( تقدر ب Sigبما أن قيمة الدلالة )

في  دالة إحصائية فروقفإنو نرفض الفرضية الصفرية ونقبل الفرضية البديمة. وعميو توجد 
، وعميو يمكن القول بأن الفرضية الرضا عن التوجيو المدرسي لصالح المستوى المرتفعمستويات 

 حقق. تالمذكورة أعلاه لم ت
قد وجيوا ) 97.66(تقدر ب  أن نسبة كبيرة من أفراد عينة بحثنا إلى ىذا و قد يرجع ذلك

( الذي ينص عمى" إختياري ليذه الشعبة كان 10أكده البند رقم) ماىذا ما  حسب رغبتيم ،
( وىنا يتبي ن أن  لمرغبة 2,93بناءا عمى رغبتي الشخصية "حيث بمغ متوسطو الحسابي ب )

 إلى درجة الإبداع . ويمكن أن يصل رضادورا ميما في تحقيق ال
مواظبت  منافع كثيرة منيا و قناعتو الذاتية التوجيو الصحيح والمبني عمى رغبة التمميذ ويحقق

بكل جد ية و  التي قد تواجيو تغمب عمى الصعوباتو اله عمى العمل والإصرار عمى النجاح 
رئيس في الشع د، ىذه القناعة التي تعد محدعمى تحصيمو الدراسي امسؤولية مما يؤثر ايجاب

( "إخترت الشعبة عن قناعة " وا12عميو البند رقم ) ور بالرضا عن التخصص ،ىذا ما يعبر

الرضا عن مستويات 
 التوجيو المدرسي

النسبة  التكرار
 المئوية

قيمة  2قيمة كا
 الدلالة

 الدلالة  مستوى

  %86 86 مرتفع
+200,000 

 
1.111 

 

 دالة إحصائية
 (1.10= )α 03 03 متوسط% 

 %0 0 منخفض
 100 011  المجموع
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اختارو تخصصيم ع (% 96)تبين من خلال استجابات أفراد العينة أن نسبة تقدر ب  لذي
ىذه الشعبة لو أتيحت  ن قناعة ذاتية ىذا ما يجعميم يتشبثون فيو و يصرحون أنيم لن يغيروا

  (14)ىذا ما عبر عنو التلاميذ في البند رقم   الفرصة " ليم
وىذا ما أكدتو ، عاليةلديو طموح وىمة  يكونفيو عن تخصصو الذي يدرس  الراضيالتمميذ 

( التي توصمت إلى "وجود علاقة بين الرضا عن الت2108دراسة الطالبة " قنون حنان"سنة )
أولى ثانوي". وىذا مايساعده عمى تحقيق أ وجيو المدرسي ومستوى الطموح لدى تلاميذ السنة

ىدافو المستقبمية وبذل المزيد من الجيد لمتغمب عمى العقبات التي تصادفو في آداء أعمالو و 
سواءا الدراسي أو  بالمستقبلكما تجعمو يتفاءل  ،واجباتو الدراسية في مختمف المواد الأساسية

أشعر أن  فرص العمل م" (09)الميني ىذا ما عبر عميو أفراد عينة البحث في في البند رقم 
( " ارغب المواصمة 27( والبند رقم )2,54الحسابي ب ) ومتوسطالذي قدر تاحة مستقبلا " 

 . (2,71في تخصصات جامعية مرتبطة بيذه الشعبة" حيث قدر المتوسط الحسابي ب )
بعنوان "الرضا عن ا (2119 ) إبراىيم طيبي تتوافق نتائج دراستنا مع نتائج  دراسة  و ىذا 

لتوجيو وعلاقتو بالتحصيل الدراسي لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي " توصمت ىذه الدراسة أن  
 عن التوجيو عند تلاميذ السنة ثانية ثانوي مرتفع "    مستوى الرضا

 
 الفرضية الثالثة: نتائج مناقشة و ، تفسيرعرض -3

ي لدى الرضا عن التوجيو المدرسفي مستوى  دالة إحصائيةفروق  "وجودالتي تنص عمى 
 "تبعا لمتغير التخصص الدراسي  لصالح الجذع المشترك عمومولى ثانوي تلاميذ السنة الأ

بين ت لعينتين مستقمتين لدلالة الفروق اختبار  باستخداملمتحقق من ىذه لفرضية قمنا 
  دناه:عمى النتائج المبينة في الجدول أ آداب( وتحصمنا و التخصصين )جذع مشترك عموم

الرضا عن مستوى يوضح دلالة الفروق بين أفراد عينة البحث في  : (12الجدول رقم )
 التوجيو المدرسي تبعا لمتغير التخصص الدراسي.
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التخصص 
 الدراسي

المتوسط  العينة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 قيمة الدلالة
Sig 

ة الدلال
 حصائيةالإ

 دالة إحصائيا 024, 98  2,294- 8,27602 87,6774 30 جذع مشترك آداب
1.15=α 9,51449 92,2174 69 جذع مشترك عموم 

في  المشترك آداب ن المتوسط الحسابي لتلاميذ الجذعأ أعلاه يتبين من خلال نتائج الجدول
 حراف معياري يقدرنبإ (87,6774 ( مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي يقدر ب

 (92,2174) ب المشترك عموم بينما قدر المتوسط الحسابي لتلاميذ الجذع (8,27602) 

   (9,51449) ي يقدر بر بانحراف معيا

 (2,294- )كما تقدر قيمة ت لمفروق ب 
فإنه  α=1.15أصغر من مستوى الدلالة وىي ( 0241, )تقدر ب (Sigن قيمة الدلالة )بما أ

نشفض الفشضية الصفشية ونمبل الفشضية البذيلة. وعليه جوجذ فشوق رات دالة احصائية في 

 بين أفشاد العينة جبعا لوحغيش الحخصص الذساسيهسحوى الشضا عن الحوجيه الوذسسي 

  الرضا عن التوجيو المدرسيفي مستوى وعميو لا توجد فروق دالة إحصائية ، فإنو نقبل الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديمة.  α( =1.10)من مستوى الدلالة   و عليه الفشضية الثالثة هن بحثنا جحممث.   لصالح جزع هشحشن علوم 
بعين الإعتبار قدراتو و مؤىلاتو في اخت الأخذيعود ذلك إلى وعي التمميذ بضرورة  ىذا و قد 

نجاحو و مس لضمان يار التخصص الدراسي بعيدا عن الضغوطات الاجتماعية و الاسرية 
تقبمو، ناىيك عن الجيود المبذولة من طرف مستشارى التوجيو المدرسي و الميني  وكذا الأ

عي التلاميذ بالافاق المإلى جانب و  ربوي في عممية الارشاد و التوجيوساتذة وكل الطاقم الت
ستقبمية لمتخصص العممي الذي يعتبره المجتمع بذاتو أفضل من التخصصات الأدبية لاعتبار 

 ات مستقبمية ومينية
) دراسة لبنى يعقوبيمع   تتفقفيما  (2108)دراستنا مع دراسة قنون حنان  تتعارض ىذا و
 مستوى الرضا عن التوجيو  فيفروق ذات دلالة إحصائية التي انتيت إلى  وجود  ( 2122

 .جذع مشترك عمومتبعا لمتغير التخصص لصالح المدرسي لدى التلاميذ 
 : ستنتاج العامإ -4



 

60 
 

حور حول الرضا عن التوجيو المدرسي وعلاقتو بالتكيف المدرسي ملدراسة موضوع بحثنا المت
 قمنا بطرح التساؤلات التالية:ولى ثانوي الألدى تلاميذ السنة 

توجد علاقة إرتباطية  ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن التوجيو المدرسي  ىل – 0
 ؟والتكيف المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي 

  ؟مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي  ما – 2
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى ىل  – 3

 ؟متغير التخصص الدراسي لتلاميذ السنة الأولى ثانوي تبعا 
 للاجابة عن ىذه التساؤلات قمنا بصياغة الفرضيات التالية:

توجد علاقة إرتباطية  ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن التوجيو المدرسي والتكيف  – 0
 المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي .

 مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي متوسط . – 2
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ  – 3

 السنة الأولى ثانوي تبعا متغير التخصص الدراسي لصالح مشترك عموم .
السنة الأولى  قمنا بإجراء البحث الميداني عمى عينة من تلاميذتحقق من ىذه الفرضيات  لم

( تمميذ يزاولون دراستيم عمى مستوى ثانوية "الشيخ بوعمامة أولاد 011قدر عددىم) ثانوي
  و عمى المنيج الوصفي كونو الأنسب لدراستنا. عيسى" ولاية بومرداس
عمى  سي الرضا عن التوجيو المدرسي و التكيف المدرسيامقي بتطبيقولجمع البيانات قمنا 

معالجتيا إحصائيا بعد ليتم فييا مترية ا السيكو معينة البحث بعد التأكد من خصائصي
بإستخدام مجموعة من   الإجتماعية و ئية لمعموم الإنسانيةبالإعتماد عمى الحزمة الإحصا

حسابي كالمتوسط ال و التشتت المركزيةالتقنيات الاحصائية المتمثمة في مقاييس النزعة 
 معامل آلفا كرونباخ . ومستقمتين  ت لمفروق لعينتين ،تربيعوالإنحراف المعياري، كاف 

 انتيت الدراسة إلى النتائج التالية:
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توجد علاقة إرتباطية  موجبة ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن التوجيو المدرسي  – 0
 لسنة الأولى ثانوي .والتكيف المدرسي لدى تلاميذ ا

 مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ السنة الأولى ثانوي مرتفع . – 2
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن التوجيو المدرسي لدى تلاميذ  – 3

 وم.التخصص الدراسي لصالح مشترك عم السنة الأولى ثانوي تبعا متغير
 

  :البحث اقتراحات -5
 توجيو التلاميذ  عممية فيالتمميذ و رغبتو  قدراتالتوفيق بين كل من  عمى الحرص -

 .لضمان خمق رضا عن التوجيو لديو
لمتلاميذ بخصوص المسار الدراسي والميني لكل تخصص  الخدمات الارشادية الاكثار من -

مؤسسات خاصة و أن الإكثار في الحصص الإعلامية  من خلالبالثانوية  الالتحاققبل 
 التعميم المتوسط تتوفر الآن عمى مستشاري التوجيو المدرسي و الميني

 وماإعلام التلاميذ وتبصرىم بالآفاق الجامعية والمينية لمختمف التخصصات الدراسية  -
  يحسن الاختيار.تتطمبو من قدرات وميارات لكي 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

62 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

63 
 

  :خاتمة
 ترسم لو معالم و يعتبر التوجيو المدرسي عممية مصيرية حاسمة تحدد مستقبل التمميذ 

يجعمو راض عن  ىذا ما،وميولو ورغباتو  واستعداداتو يتناسب خاصة إذا كان التوجيوالنجاح 
الإقبال عمى العمل والنشاط الدراسي والحصول عمى علامات جي دة عمى يدفعو تخصصو و 

  .ى مستقبل زاىرتمكنو من التطمع إل
لتحقيق تكيفو المدرسي  الأساسية داتالمحد أىم من بين يعتبر وتخصصإن رضا التمميذ عن 

والوصول إلى أىدافو  و الذي يظير من خلال الاقبال عمى الدراسة لتحقيق النجاح الدراسي
و  معمميو، بناء علاقات تفاعمية  مع أعضاء الاسرة المدرسية من زملاء و ووتحقيق طموحات

  مدرسية.ادارة 
لقد إتضح من خلال ماسبق عرضو من الجانب النظري لمدراسة أن  الرضا عن التوجيو 

 نتائج دراستنا بدوره أكدتو وىذا ما  المدرسي لو أىمية كبيرة في تحقيق التكيف المدرسي
بين الرضا عن التوجيو المدرسي موجبة  وجود علاقة إرتباطية انتيت إلىالتي  الميدانية

 لتكيف المدرسي لدى تلاميذ السنة أولى ثانوي . وا
بعممية التوجيو المدرسي و الحرص عمى الاكثار من الحصص  وجب الاىتمامو عميو 

ىذا إلى جانب إجراء ،الاعلامية و الارشادية مع مشاركة أولياء التلاميذ حتى تعم الفائدة
 التي ستتناول الموضوع من زوايا عدة.المزيد من الدراسات 
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  المراجع:قائمة 
 : الكتب. أولا
  ،والتوزيع لمنشر المسيرة دار ،النفسية الصحة و التكيف فمسفة :(2111) حامد الديب -0

 .دمشق
 ، والتوزيع لمنشر المسيرة دار ،النفسية والصحة التكيف: (2118) بطرس حافظ بطرس -2

 .دمشق
 الكتب عالم  ،النفسي والعلاج النفسية الصحة:  (0974) زىران السلام عبد حامد -3

 .القاىرة ، والتوزيع لمنشر
 التربية دار ، الثانية الطبعة  ،الصفي السموك تعديل: (0991) زياد محمد حمدان -4

 .، الأردنوالتوزيع لمنشر الحديثة
 تطبيقاتو الفنية أساليبو النظرية مفاىيمو: (2119 عطوي ) جودت العزيز عبد سعيد -5

 .، عمان الثقافة دار، الأولى الطبعة، العممية
،  الحديث الجامعي المكتب،الشباب رعاية (:2112) وآخرون الصديقي عثمان سموى -6

 . مصر
 .، مصر الشافعي مكتبة  ،والميني التربوي التوجيو :(0979 مرسي) الحميد عبد -7
 الجامعة ، الشخصية وسيكولوجية النفسية الصحة :(2111) جبل محمد فوزي -8

 . الإسكندرية
  .الجزائر ، لمتكوين الفرعية المديرية ، الطفل النفس عمم: (0973) وآخرون آدم محمد -9

،  المبنانية الفكر دار،  المدرسية الحياة في النفس عمم دور : (0994) أيوب محمد -01
  . بيروت
، الثانية الطبعة ، سيكولوجية دراسات النفسية الصحة :(0987) فيمي مصطفى -00

 . القاىرة، العالجي مكتب
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   : و المجلات العممية الجامعية الرسائل  ثانيا.
 وعلاقتو العادية بالمدرسة سمعيا المعاق الطفل إدماج:  (2113) سعاد إبراىيمي -02

 والأطفال المدمجين سمعيا المعاعقين الأطفال بين بين مقارنة دراسة ،  المدرسي بالتكيف
 العموم كمية ، الأرطوفونيا في ماجستر شيادة لنيل مذكرة ،  المدمجين غير سمعيا المعاقين

 .الجزائر ، جامعة الإجتماعية
 لمجمة، ا  الإعدادية المرحمة تلاميذ لدى المدرسي التكيف :(2109أشرف اللافي) -03

  ليبيا. ميصراتة،جامعة  كمية ،(03) العدد (، 10) رقم ، المجمد  التربية لكمية العممية
 عن الرضا(: 2121قواسمية ) ، عيسى شيخاوي الدين جمال ، شيخاوي الطيب -04

 دراسة ،  ثانوي الثانية السنة تلاميذ من عينة لدى الدراسي بالتحصيل وعلاقتو التوجيو
مجمة الجامع في الدراسات النفسية والعموم التربوية  ،  بالجولة ، بثانوية مدينة مسعد ميدانية

 .2( ، العدد5المجمد رقم )
 الدراسي بالتوافق وعلاقتو التوجيو عن الرضا : بودالي  حميدة و زروق بن العياشي -05

مجمة دراسات نفسية وتربوية ،  ، ثانوي الثانية السنة تلاميذ لدى الطموح ومستوى
 . 2الجزائر  جامعة ( 31،49ص)

 المدرسي التوجيو عن الرضا:  (2108) رحيمة قندوز  أميرة بوشرمة  راضية بوسدر -06
 عمم في ليسانس شيادة لنيل مذكرة الثانوية ، المرحمة تلاميذ لدى لمتعمم بالدافعية وعلاقتو
 و التربية وعموم النفس عمم ، قسم والإجتماعية الإنسانية العموم كمية التربوي، النفس

 . بجيجل. يحي، بن  الصديق محمد جامعة ، الأرطوفونيا
 لدى التوافق و المدرسي التوجيو عن الرضا :( 2120) نبيمة رزقي ، فريدة حامي -07

 ، تخصص التربية عموم في الماستر، شيادة لنيل مذكرة الثانوي ، التمميذ مرحمة تلاميذ
 معمري مولود جامعة ، وزو تيزي بولاية الخنساء، ثانوية في  ميدانية دراسة ، وتوجيو إرشاد
 .التربية. عموم تخصص  والاجتماعية، الإنسانية العموم كمية ، وزو تيزي ولاية
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 لدى الدراسي بالتكيف وعلاقتيا السوسيومترية المكانة: (2104) حسين حرزلي -08
  الشيخ ، توأمة إبتدائي الخامسة السنة تلاميذ بين مقارنة دراسة ، الإبتدائية المدرسة تلاميذ
 الاجتماعي، النفس عمم تخصص الماجستر، شيادة لنيل مذكرة بسعادة ، مدينة نوفمبر، أول

 . بسكرة خضير، محمد جامعة
 التخرج مذكرة  المدرسي بالتكيف وعلاقتو المدرسي التوجيو: (2122 ) مبارك سابو -09
 الإنسانية العموم كمية ،أدرار ، دراية أحمد جامعة  ،النفس عمم في الماستر شيادة لنيل

 الشييد ثانوية في ميدانية دراسة ،الاجتماعية العموم قسم ، الإسلامية والعموم والإجتماعية
 . كنتو بزاوية ،محمد عنيدي
 لدى المدرسي بالتكيف وعلاقتيا التفكير أساليب:  (2105 عائشة ) بن سمية -21

 الماجيستر شيادة لنيل مذكرة ، الثانوية المرحمة في والعاديين دراسيا والمتفوقين التلاميذ
 . ورقمة. ، مرباح قاصدي جامعة ، تنظيم و عمل النفس عمم تخصص النفس، عمم في
 الثالثة السنة تلاميذ عند المدرسي والتكيف العقمي التنظيم:  (0997) نادية شرادي -20

 .الجزائر  جامعة ، النفس عمم معيد  ،الماجستر رسالة  ،ثانوي
 تلاميذ لدى للإنجاز بالدافعية وعلاقتو المدرسي التكيف في :(2108) حكيمة كعبوش -22

 النفس عمم تخصص ، التربية عموم الماستر في شيادة لنيل مذكرة ، الثانوية المرحمة
  الإجتماعية العموم قسم ،والإجتماعية الإنسانية العموم كمية ، التعمم وصعوبات المدرسي
 . بسكرة ،خيضر محمد جامعة ، التربية عموم تخصص

 لدى الدراسي بالتفوق وعلاقتو المدرسي التوجيو عن الرضا (:2122 يعقوبي ) لبنى -23
 شمف ، ، بولاية متفوقين والغير المتفوقين بين مقارنة دراسة ، ثانوي أولى السنة تلاميذ
 . بمعباس بسيدي ،اليابس جيلالي جامعة ، 10 ، العدد 16 المجمد ومجتمع ، تاريخ الجزائر

 المدرسي التكيف في المؤثرة العوامل : (2103) الجمعية وناصر القصاص محمد -24
 الدراسي والمستوى العمر بمتغيري وعلاقتيا التعمم صعوبات ودوي العاديين لمطمبة



 

68 
 

 المدرسي التكيف من بكل وعلاقتو الوجداني الذكاء:  (2104) خولة معتوق -25
 تربية تخصص  ،منشورة غير ماجستر رسالة  ،سمعيا المعاقين لدى للإنجاز والدافعية
 ،المسيمة . الإجتماعية و الإنسانية العموم كمية  ،النفس عمم قسم ، علاجية

 عمى وأثرىا المدرسي التوجيو عن الرضا : (2107) لعروسي وفاء بوسبعة ىدى -26
 حساني بثانوية ، مقارنة ميدانية دراسة ، ثانوي الثانية السنة تلاميذ لدى للإنجاز الدافعية
 العموم كمية، مذكرة الماستر في عموم التربية  ، الوادي جامعة بدائرة الأخضر، محمد

  بالوادي. لخضر، حمو والإنسانية ، جامعة الاجتماعية
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 : مقياس الرضا عن التوجيو المدرسي.01الممحق رقم 
 
 
 التعميمة: -1

 عزيزتي التمميذة: ،عزيزي التمميذ
إطار إعداد مذكرة الماستر في عموم التربية، تخصص إرشاد وتوجيو مدرسي "تحت  في

عنوان "الرضا عن التوجيو المدرسي وعلاقتو بالتكيف المدرسي لدى تلاميذ السنة أولى 
 ثانوي"

نرجو منكم نحن الطالبتين الإجابة بكل صدق عمى بنود ىذا المقياس وذلك بوضع علامة 
(Xفي الخانة المناسبة )  التي تعبر فعلا عن رأيكم، نعدكم أن إجابتكم لن تستخدم إلا لغرض

 شكرا لكم لتعاونكم معنا                            البحث العممي ولا يطمع عمييا أحد.
 البيانات الشخصية: -2

 أنثى  ذكر  الجنس: 
 جذع مشترك أداب   جذع مشترك عموم  التخصص الدراسي: 

 بنود المقياس:    -3
رقم 
 البند

 البند
 بدائل الإجابة 

 معارض محايد موافق
    ختياري ليذه الشعبة كان بناءا عمى رغبتي الشخصيةإ 0
    خترت ىذه الشعبة عن قناعةإ 2
    نظرتي حول ىذه الشعبة إيجابية 3
    لن أغير ىذه الشعبة لو أتيحت لي الفرصة لفعل ذلك 4
    وجيت لشعبة أخرى لكنت حزينا لو أنني 5
    رضاي عن ىذه الشعبة أثر إيجابيا عمى نتائجي 6
    درايتي ليذه الشعبة تجعمني أثبت ذاتي في العمل مستقبلا 7
    توجييي ليذه الشعبة كان صائبا وحقق طموحي 8
    في ىذا التخصص لأن جل المواد تتماشى مع إمكانياتيأريد البقاء  9
    أشعر أني مادمت أدرس في ىذا التخصص فالمستقبل زاىر أمام  01

  

  

 مقياس الرضا عن التوجيو المدرسي.
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يوفره لي من مكانة أشعر بالرضا اتجاه ىذا التخصص لما   00
 جتماعيةإ

   

    جتياديإعن ىذا التخصص زاد في مثابرتي و رضاي  02
    أشعر أن ىذا التخصص سوف يحقق لي تحصيلا مقبولا  03
    لي أفاق دراسية واسعة أشعر أن ىذا التخصص يفتح 04
    أشعر أني سأحصل عمى علامات جيدة في ىذا التخصص  05

06 
أشعر بالراحة عندما أفكر في مستقبمي الميني من خلال دراستي  

    في ىذا التخصص

    ىتمامي إذا التخصص مشوقة و تثير ميولي و المواد الدراسية في ى 07
    دراسات عميا جيدة مستقبلاختيار إتخصصي ىذا يسمح لي ب 08
    أشعر أن فرص العمل فييا التخصص متاحة مستقبلا 09
    المعمومات التي أتمقاىا في ىذه الشعبة كافية 21
    عتبر أن توجييي ليذه الشعبة ميم لتقرير مصيري في الجامعةأ 20

أشعر أن الشعبة التي أدرسيا ستساىم في حل العديد من المشاكل  22
 التي تعترضني

   

    يجابيا في المستقبلإفي ىذه الشعبة يجعمني ألعب دورا وجودي  23
    عتقد أن الجو الدراسي زاد من تقني ليذه الشعبةأ  24
    أعرف جيدا المسار الدراسي ليذه الشعبة  25
    عتبر توجييي ليذه الشعبة يزيد من فرص العملأ 26
    تخصصات جامعية مرتبطة بيذه الشعبةأرغب بالمواصمة في  27
    ستمرار فييااسي في ىذه الشعبة يشجعني عمى الإالجو الدر  28
    المواد الدراسية التي أدرسيا في ىذه الشعبة تتلاءم مع قدراتي 29
    الشعبة التي أدرس فييا تتلاءم مع طبيعة جنسي 31
    الفرصةلن أتخمى عن ىذه الشعبة لو أتيحت لي   30
    تحفيز زملائي كي يكون لدي وجية نظر ايجابية حول الشعبة 32
    طبيعة المواد الدراسية في ىذه الشعبة توافق سيولي 33
    نال أعمى المراتبأس ذاأشعر أن في تخصصي ى 34
    أشعر بالرضا لأنني وجيت ليذه الشعبة 35
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 : مقياس التكيف المدرسي.02الممحق رقم 
 
 
 التعميمة: -1

 عزيزي التمميذ عزيزتي التمميذة:
في إطار إعداد مذكرة الماستر في عموم التربية، تخصص إرشاد وتوجيو مدرسي "تحت 
عنوان "الرضا عن التوجيو المدرسي وعلاقتو بالتكيف المدرسي لدى تلاميذ السنة أولى 

 ثانوي"
الإجابة بكل صدق عمى بنود ىذا المقياس وذلك بوضع علامة نرجو منكم نحن الطالبتين 

(X في الخانة المناسبة التي تعبر فعلا عن رأيكم، نعدكم أن إجابتكم لن تستخدم إلا لغرض )
 شكرا لكم لتعاونكم معنا                                 البحث العممي ولا يطمع عمييا أحد.

 البيانات الشخصية: -2
 أنثى  ذكر  الجنس: 

 جذع مشترك أداب   جذع مشترك عموم  التخصص الدراسي: 
 بنود المقياس:    -3

رقم 
 البند

 البند
 بدائل الإجابة 

 معارض محايد موافق
    أحترم وأقدر الأساتذة دخل الثانوية 0
    الأساتذة يتفيمون مشكلاتنا الدراسية 2
    الدراسيةأسرتي تثق بقدراتي  3
    أحظى بشعبية كبيرة داخل لثانوية 4
    أحب فرعي الدراسي التي وجيت لو في الثانوية 5
    لأستمع جيدا أثناء شرح الأساتذة الدرس 6
    أواظب عمى الأنشطة التي تشارك فييا بثانويتي 7
    أحافظ عمى الحضور قبل وقت من بدأ الدوام الرسمي لمثانوية 8 
    حترم وأقدر زملائي بالثانويةأ 9
    يروق لي مشاركة زملائي في الأنشطة الترفييية المنظمة في ثانويتي 01
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    أساتذتي يثقون بي ويعولون عمي  00
    أقوم بتحضير دروسي قبل الحصص الدراسية 02
    توفر مكتبة الثانوية كل المراجع الدراسية الضرورية  03
    في حل واجباتيم المدرسية داخل القسمأساعد زملائي  04
    يمتف زملائي حولي عند القيام بنشاط مدرسي داخل القسم  05
نصاف داخل الثانوية  06     يتعامل الأساتذة مع التلاميذ بعدل وا 
    أقوم باستعارة الكتب من مكتبة الثانوية  07
    أستطيع أن أتكيف مع التغيرات الحاصمة بالثانوية 08
    لدي رغبة حقيقية دائمة لمدراسة 09
    أثابر كثيرا لتحقيق أىدافي الدراسية 21
    ألتزم باحضار الأدوات المدرسية اللازمة داخل الثانوية 20
    ستعارتيا من مكتبة الثانويةإالتي قمت ب أحافظ عمى الكتب 22
    أستمع لأفكار وآراء زملائي داخل القسم 23
    وأقدر المراقبين داخل الثانويةأحترم  24
    أتفاؤل عندما أذىب إلى الثانوية 25
    أفكر دوما في مستقبمي الجامعي بعد الثانوية 26
    دتي داخل الثانويةالمراقبون بمساعيقوم  27
    أقوم بالاستعداد جيدا للامتحانات المدرسية 28
    الدراسةأبعد عن ذىني كل الأفكار السمبية عن  29
    متحانات المدرسية تمكنني من النجاحنتائجي في الإ 31
    يؤلمني إىمال زملائي لرأيي وأفكاري داخل لقسم  30
    أحتاج إلى من يقدم النصح والإرشاد داخل الثانوية  32
    أثق بقدراتي الدراسية 33
    ساتذتي أرتياح عندما أتواصل مع أشعر بالإ 34
    العمل والنشاط داخل حجرة الدراسةأحب  35
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 :الخصائص السكوهحشية لومياس الشضا عن الحوجيه الوذسسي 30الولحك سلن

 . ثبات المقياس باستخدام معامل ألفا كرونباخ1
Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,853 35 

 
Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de l'échelle 

en cas de 

suppression d'un 

élément 

Variance de l'échelle 

en cas de 

suppression d'un 

élément 

Corrélation complète 

des éléments 

corrigés 

Alpha de Cronbach 

en cas de 

suppression de 

l'élément 

VAR00001 88,1800 80,250 ,333 ,850 

VAR00002 88,2300 78,644 ,516 ,847 

VAR00003 88,3100 77,852 ,484 ,846 

VAR00004 88,4600 76,312 ,460 ,846 

VAR00005 88,5700 78,046 ,320 ,850 

VAR00006 88,4200 77,458 ,413 ,847 

VAR00007 88,3800 76,763 ,567 ,844 

VAR00008 88,5000 76,313 ,519 ,845 

VAR00009 88,5100 77,707 ,385 ,848 

VAR00010 88,1300 82,155 ,050 ,853 

VAR00011 88,7200 79,800 ,133 ,856 

VAR00012 88,5800 76,024 ,509 ,844 

VAR00013 88,3300 77,415 ,547 ,845 

VAR00014 88,4400 77,198 ,446 ,846 

VAR00015 88,4400 77,623 ,434 ,847 

VAR00016 88,4700 76,494 ,524 ,845 

VAR00017 88,5300 75,262 ,567 ,843 

VAR00018 88,4900 77,545 ,369 ,848 

VAR00019 88,5700 79,157 ,206 ,853 

VAR00020 88,8800 80,470 ,077 ,858 

VAR00021 88,4000 77,576 ,435 ,847 

VAR00022 88,9300 78,429 ,225 ,853 

VAR00023 88,5000 78,091 ,340 ,849 

VAR00024 88,7400 76,295 ,417 ,847 

VAR00025 88,5900 79,840 ,156 ,854 

VAR00026 88,4700 80,292 ,149 ,854 

VAR00027 88,4100 78,467 ,330 ,849 

VAR00028 88,5800 76,266 ,463 ,846 

VAR00029 88,5100 78,010 ,357 ,849 

VAR00030 88,7400 81,689 -,003 ,860 

VAR00031 88,6000 74,828 ,536 ,843 

VAR00032 88,6000 78,424 ,264 ,851 

VAR00033 88,4800 76,596 ,512 ,845 

VAR00034 88,7300 79,250 ,202 ,853 

VAR00035 88,3200 77,533 ,515 ,846 

 

 :ممقياس ل . الصدق التمييزي3
Test T 

Statistiques de groupe 

 

 

 N Moyenne Ecart type المجموعة

Moyenne erreur 

standard 

 1,53982 8,43392 80,2000 30 دنيا مجموعة التكرار

 35606, 1,95024 99,3000 30 عليا مجموعة
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Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. T ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales التكرار
29,566 ,000 -12,085 58 ,000 -19,10000 1,58045 -22,26361 -15,93639 

Hypothèse de variances inégales 
  -12,085 32,092 ,000 -19,10000 1,58045 -22,31890 -15,88110 

 

 :الخصائص السكومترية لمقياس التكيف المدرسي04رقم  الممحق
 .ثبات المقياس باستخدام معامل ألفا كرونباخ1

 
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments 

,832 34 

 
Statistiques de total des éléments 

 

Moyenne de l'échelle 

en cas de 

suppression d'un 

élément 

Variance de l'échelle 

en cas de 

suppression d'un 

élément 

Corrélation complète 

des éléments 

corrigés 

Alpha de Cronbach 

en cas de 

suppression de 

l'élément 

VAR00001 81,7900 78,632 ,142 ,832 

VAR00002 82,6300 75,023 ,302 ,829 

VAR00003 81,8900 77,634 ,176 ,832 

VAR00004 82,4000 75,273 ,252 ,831 

VAR00005 81,9800 76,404 ,294 ,829 

VAR00006 82,0100 76,596 ,267 ,830 

VAR00007 82,3400 73,863 ,391 ,826 

VAR00008 82,0500 76,149 ,285 ,829 

VAR00009 81,9200 75,266 ,460 ,825 

VAR00010 82,2100 73,723 ,421 ,825 

VAR00011 82,4400 72,411 ,517 ,822 

VAR00012 82,5000 74,192 ,340 ,828 

VAR00013 82,9800 74,545 ,284 ,830 

VAR00014 82,2700 73,613 ,397 ,826 

VAR00015 82,2300 73,936 ,434 ,825 

VAR00016 82,6000 77,980 ,064 ,838 

VAR00017 83,0300 73,908 ,354 ,827 

VAR00018 82,2800 73,598 ,425 ,825 

VAR00019 81,9900 74,252 ,502 ,824 

VAR00020 81,8900 76,907 ,335 ,829 

VAR00021 81,9200 77,105 ,274 ,830 

VAR00022 82,1500 76,836 ,165 ,834 

VAR00023 82,0400 74,039 ,492 ,824 

VAR00024 81,8200 78,392 ,148 ,832 

VAR00025 82,2300 73,472 ,475 ,824 

VAR00026 81,9700 75,989 ,328 ,828 

VAR00027 82,6300 74,801 ,276 ,830 

VAR00028 81,9800 76,242 ,339 ,828 

VAR00029 82,1200 75,541 ,297 ,829 

VAR00030 82,1500 74,836 ,366 ,827 

VAR00031 82,4000 74,929 ,288 ,830 

VAR00032 82,2300 73,896 ,389 ,826 

VAR00033 81,8900 76,382 ,328 ,828 

VAR00034 82,1400 74,364 ,420 ,825 
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 . الصدق التمييزي لممقياس :2
Test T 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type المجموعة

Moyenne erreur 

standard 

 1,09203 5,98129 73,5000 30 دنيا مجموعة التكرار

 52610, 2,88157 93,8000 30 عليا مجموعة

 
Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t Ddl 

Sig. 

(bilatéral

) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance de 

la différence à 99 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales 9,949 ,003 -16,747 58 ,000 -20,30000 1,21215 -23,52831 -17,07169 التكرار

Hypothèse de variances inégales   -16,747 41,773 ,000 -20,30000 1,21215 -23,57130 -17,02870 

 

 
 : التحميل الاحصائي لنتائج الفرضية الأولى05م الممحق رق

 

Corrélations  
Statistiques descriptives 

 Moyenne Ecart type N 

 100 9,34814 90,8100 التوجيه عن الرضا

 100 8,91883 84,7000 المدرسي التكيف

 
Corrélations 

 التكيف الرضا 

Corrélation de Pearson 1 ,517 الرضا
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 

N 100 100 

Corrélation de Pearson ,517 التكيف
**

 1 

Sig. (bilatérale) 
,000  

N 100 100 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

77 
 

 : التحميل الاحصائي لنتائج الفرضية الثانية06الممحق رقم 

 

 

 

  

Tableau croisé    المستوى * الرضا عن التوجيه المدرسي 

Effectif   

  
 مستوى الرضا عن التوجيه

Total مرتفع  متوسط منخفض  

 1 0 0 1 53,00 الرضا عن التوجيه المدرسي

63,00 0 1 0 1 

68,00 0 1 0 1 

72,00 0 1 0 1 

75,00 0 4 0 4 

76,00 0 1 0 1 

78,00 0 4 0 4 

80,00 0 1 0 1 

82,00 0 0 1 1 

84,00 0 0 2 2 

85,00 0 0 2 2 

86,00 0 0 2 2 

87,00 0 0 3 3 

88,00 0 0 5 5 

89,00 0 0 2 2 

90,00 0 0 6 6 

91,00 0 0 6 6 

92,00 0 0 5 5 

93,00 0 0 3 3 

94,00 0 0 5 5 

95,00 0 0 5 5 

96,00 0 0 6 6 

97,00 0 0 5 5 

98,00 0 0 9 9 

99,00 0 0 11 11 

100,00 0 0 4 4 

101,00 0 0 1 1 

103,00 0 0 1 1 

105,00 0 0 2 2 

Total 1 13 86 100 

Tests du khi-deux 

 Valeur ddl 

Sig. 

approx. 

(bilatérale) 

Sig. Monte Carlo (bilatérale) Sig. Monte Carlo (unilatérale) 

Sig. 

99% Intervalle de 

confiance 

Sig. 

99% Intervalle de 

confiance 

Limite 

inférieure 

Limite 

supérieure 

Limite 

inférieure 

Limite 

supérieure 

khi-deux de Pearson 
200,000

a
 56 ,000 ,000

b
 ,000 ,000    

Rapport de vraisemblance 88,198 56 ,004 ,000
b

 ,000 ,000    
Test exact de Fisher 122,837   ,000

b
 ,000 ,000    

Association linéaire par linéaire 69,112
c

 1 ,000 ,000
b

 ,000 ,000 ,000
b

 ,000 ,000 

N d'observations valides 
100         
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 الفرضية الثالثة : التحميل الاحصائي لنتائج07الممحق رقم 
 

  

Test T 
  

 N Moyenne Ecart type التخصص

Moyenne erreur 

standard 

 1,48642 8,27602 87,6774 31 جذع مشترك آداب الرضا عن التوجيه المدرسي

 1,14541 9,51449 92,2174 69 جذع مشترك علوم

 

 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene 

sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence 

erreur 

standard 

Intervalle de confiance 

de la différence à 95 

% 

Inférieur Supérieur 

   الرضا

 التوجيه عن

 المدرسي

Hypothèse de variances égales 
,009 ,923 -2,294 98 ,024 -4,53997 1,97910 -9,73892 ,65898 

Hypothèse de variances inégales   -2,419 65,947 ,018 -4,53997 1,87654 -9,51741 ,43747 


