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Introduction générale

Le monde de linformatique a connu un nouvel esdodia fin des années 90, avec la
généralisation de l'Internet qui a permis de comiouer, d’échanger des documents et autres
fichiers et surtout de mettre au point plus facéemdes réseaux VPN distants pour les entreprises.
Ceci devient indispensable ces dernieres années laxplosion du haut débit, surtout pour les
entreprises qui risquent de se faire doubléesgsardncurrents.

Pour une plus grande rapidité, la gestion des deatsret des fichiers, qui se faisait par programmes
classiques aprés qu’ils soient recus via le résdatise faire directement via un outil Framewouk g
est le systéeme de gestion de contenu web.

Les systemes de gestion de contenu (S.G.C) poute@ollanagement System(C.M.S) en
anglais, sont des outils de gestion dynamiquetds gieb et d’applications multimédias de maniére
interactive a l'aide de divers modules. lIs perewtia plusieurs personnes selon des droits présléfin
de gérer leur site web localement ou a distanceleen fournissant une chaine de publication
(Workflow) pour la mise en ligne, la mise a jout,l@ suppression de documents. Tous cela en
assurant une indépendance entre les opératiorestiergde la forme et du contenu.

Les CMS n’ont pas connu de grands succes qu’avac Uglisation dans le web. Leur
fonction de base étant de structurer le conteru @di faciliter la gestion des services tels que les
forums, FAQ ...etc. Mais ils ont vite évolués pounder naissance a des CMS dédiés, citons par
exemple les ECM (entreprise content manager) pogektion de contenu des entreprises, ou bien
les LCMS (Learning CMS) pour du contenu pédagogique bien les CCMS (conférence CMS)
pour la gestion des conférences.

Pour notre part nous intéressons aux systemesstiergele contenu dediés aux événements,
ce qui inclut les conférences, les congres, lesirs#ras, mais aussi les journées de travail, les

réunions...etc.

Notre systéme doit ainsi gérer en particulierdigsnents suivants :

- gestion des évenements (titre, date, lieu .).etc.

- gestion des utilisateurs (lecteur, rédacteur,iaidtnateur, droit...).

- gestion des soumissions (documents, fichierspdbracceptation/rejet...etc.).
- gestion des fichiers (fichier joint, photo, imagetc.).

- la visioconférence.

<l



Introduction générale

L'objectif est de faciliter a l'organisateur la t¢jes de I'événement, en interaction avec les
participants ou des spécialistes des themes prepdags le but d’élaborer le programme, paré a un
eventuel empéchement de derniére minute d'un paati; et méme des discussions entre les
participants bien avant 'évenement afin de miexganiser, ce qui est rare voire inexistant dans

les conférences, séminaires et autres événemeatdlament.

Afin d’atteindre les objectifs planifiés, le documest organisé de la maniere suivante :

La premiére partie sert a décrire les systémesedtiog de contenu en général, et ceux dédiés aux
conférences ainsi que les systemes de visiocor@ren particulier et qui constituent le théme du
projet. Le chapitre 1 décrit les CMS et donne uergy de leur emploi, leurs fonctionnalités et leur
classification et met en valeur la nécessité deurca des CMS dédiés selon les besoins. Le
chapitre 2 présente les CMS dédiés aux conféreames une étude préalable des outils existants
pour tirer en conclusion les points communs etdiéi@rences discernés. Le chapitre 3 décrit les
systemes de visioconférence avec une comparaiserfodetionnalités, ainsi que les protocoles
temps réel et les normes de compression audio/vidéo

La deuxieme partie présente le cycle de développeme notre projet. Le chapitre 4 concerne
'analyse des besoins du systeme, on présentecteara impliqués et leur role dans le systeme a
travers le diagramme des cas d'utilisation, lemagés a travers le diagramme de séquence et enfin
les classes participantes. Le chapitre 5 déctitdé conceptuelle du systeme a l'aide du diagramme
de classe de conception et le diagramme de séqegatame. Le chapitre 6 donne une vue sur la
réalisation et présente notre choix techniques exmamnt I'extension du CMS SPIP, pour cela nous
décrivons ce CMS et son architecture. Nous ternsirar I'expérimentation de notre produit nous

présentons les résultats ainsi que les problenmesmérés durant cette derniere.

vl



Partie | : Etat de I'Art

Objectif

Dans cette partie nous allons introduire les cotscele base des CMS, leurs caractéristiques
générales et leur évolution vers les CMS dédiés.

Nous allons ensuite présenter les CMS dédiés anféi@mces qui font I'objet de notre travail et
les différents outils existants, leurs avantagegnebnvénients et I'apport de notre projet par
rapport a ces outils.

Nous terminons par présenter la visioconférencgegtconcepts de base ainsi que le comparatif

des différents outils existants afin de dégagenddleur apport pour notre travail.




Chapitre 1 Systéme de gestion de content

1.1 Introduction

Le but de cette partie est de bien connaitre cectgst un systeme de gestion de contenu, ce qui
est nécessaire avant d’entamer notre projet.

1.2 Définitions

Afin de bien cerner le concept des CMS pour Conidariagement System qui est la traduction
anglaise de Systeme de Gestion de Contenu (SG@3} donnons dans cette partie quelques
définitions dont la plupart tirée de la littérature

Définition 1

Une premiere définition présente les Systemes ddigdede Contenu (Content Management
Systems - CMS) comme étant des outils qui permetterpublier et d’actualiser les contenus
d’un site internet, généralement via de simplestdaires.

Les informations encodées par l'utilisateur somrsalautomatiquement présentées d’'une facon
structurée et cohérente sur le site, sans que-ciaha doit maitriser le code HTML, normalement
nécessaire a la mise en forme de textes et d’infagasle web.

Les CMS sont souvent congus pour permettre unitresidaboratif entre utilisateurs. [1].

Définition 2

Systeme intégré et multi plate-forme permettant aoweprises et aux organisations de gérer
rapidement et facilement le contenu dynamique @aatonnel d'un site Web. Les systéemes de
gestion de contenu sont des solutions flexibledyaamiques qui permettent aux sociétés une
actualisation facile des sites Web, c'est-a-direateger et d'ajouter des textes, des photos®t de
fonctions multimédias sur leur site, sans avoiobed'aide extérieure. [2].

Définition 3

Les systémes de gestion de contenu sont devermgt@ucnables pour créer et mettre en ligne du
contenu sur internet et les intranets. Ces logicieouvent orientés gestion et partage
d’'information, gerent le cycle de vie de l'informat depuis sa création avec les éditeurs, en
passant par I'organisation des ressources, jusaiéploiement en ligne lors de la publication, et
enfin a I'archivage des éléments de contenu.

Ces applications ont pour caractéristique de sépammntenu de la forme ce qui permet de traiter
indépendamment le contenu de son aspect finateahé L’avantage de cette méthode est de

faciliter la maintenance d’un site et de permaitigoartage efficace du travail. [3]




Chapitre 1 Systéme de gestion de content

1.3 Evolution de la gestion des sites web

Le début des années 1990 est marqué par I'expadsioreb, a cette époque les sites web étaient
développés directement en manipulant le langage HTd¢ maniere statique (voir Figure 1 :
Schéma fonctionnel d'un site web statique, parddesloppeurs, qui dans la majorité des cas ne
maitrisaient pas bien le langage, avec de simplieugs de texte ou des logiciels pas assez
perfectionnés, cela donnait souvent des résultats datisfaisants pour la création surtout au
niveau esthétique. Mais si la création a permisugigurs développeurs novices ou experts de
s'affirmer, ce n’était pas le cas pour la mainte®agui ne tardait pas a étre nécessaire, avec ces
sites statiques ou seuls de rares développeursxp&simentés pouvaient minimiser le temps de
la maintenance; et pour des raisons de codt, iamait qu’'une seule personne (le webmaster) qui
entretenait le site. Le web se généralisa et leibemn diffusion d’informations et d’interaction
avec les utilisateurs augmenta de fagon exponkmtiel webmaster ne pouvant supporter la
maintenance des sites a lui seul, il est devengauiot d'étranglement, les sites statiques ne
répondaient plus aux besoins de presque tous ilesatgiurs (entreprises, internautes, journaux
...). Pour cela, est apparue la notion de sites dimes pour faciliter la mise a jour et la
maintenance, en organisant les données dans umredeaslonnées indépendamment de leur
présentation avec une génération de pages web detaande en séparant le contenu
('information) du contenant (la mise en page) (Meigure 2: Schéma fonctionnel d'un site web

dynamique.).
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Chapitre 1 Systémede gestion de contenu

:_,.[_

Mavigateur Web
Elape=1

L e navigatour
Webh aollicite une
page statigue.

Réponsa I

Etape 3 - Lo sorveur
Webenvoe o page au
riav lgatsur regusiant

Elaps 2 -
L e serveur Weh
localse la page <HTML>

=p=HI

<HTML>

Page atatique

Figure 1: schéma fonctionnel d’un site web statiqj4é.

Une premiére solution pour séparer le contenu duec@n est apparue avec l'apparition ¢
langages orientés web et des scriptes CGl, le nondé¢ant stocké dans des bases de dor
celleci est reliée aux pages a l'aide de scripts éenitsdun langage de programmation tels
PHP, PERL .... Ceci a permis régler les problemes de maintenance, et les noxveatenus
étant écrits directement et sauvegardés dans & baffichage se fait automatiquement a l'a
des scripts qui se chargent de la mise en

Cette approche comporte quelques inconvénparmi lesquels : les scripts ne sont valables
pour un certain style de site, si on voulait chargestyle ou bien ajouter des fonctionnalités |
le site il fallait changer les scripts ou partiemtre eux, on créait d’autres adaptés a cew
existaient ou le contraire avec les colts que celarairg, ceci est di au fait que les base
données relationnelles ne sont pas adaptées anoe de documents (les bases de données
parues récemment le sont pl

Dés 1995, la deuxieme solutioni est venue améliorer la premiére a commencé aleqour,
'idée était de créer carrément un logiciel acd#esipar tous les utilisateurs et qui g
automatiquement tous les aspects liés a la fusiorcahtenu au contenant. En 1997, o

commenceé a kconcevoir par des développeurs is seuls ou dans des entrepri
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Chapitre 1 Systéme de gestion de content

En 1999 les premiers CMS qui ont vu le jour étaiesgentiellement des CMS propriétaires et
assez chers. En 2002, les CMS ont connu un nowsalr ar leur ouverture a I'open source

(comme Joomla, SPIP, Drupal), ce qui a chamboutadaiére de se comporter avec la création

d’applications web, qui est devenu accessible @l¢onmonde.

Etape1 -Le
navigateur Web
dermands une page
oy nam logue.

Etape 2 - Le
servedr Weab
recherchela page &t
la transmet au
sanveLlr
d'application.

Etape 3 - L& sen/eur
d'application analyss
la pageala recherche
d'Instructions,

Etape 4 - Le servaur
d'applcation envole
une reqguets au pilots
dela bassde
donnses,

Etape 5 - L& pllote
sxecuts la regusts au
nivead de a basa de
donnsss,

Interrogation

Jau d'enregistromanis

Pilote de base de données

Etape @ - Le serveaur
Web enmvole la page
achaves au
navigatedr regquerant.

Etape B - e sgrvelr
dapplication nsarslas
donnges dans la page,
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Figure 2 : Schéma fonctionnel d'un site web dynamique. [5]

Depuis, les CMS ne cessent de s’améliorer, offd@nplus en plus de fonctionnalités et plus de
facilité de gestion des sites, le besoin d'un wedtaraqui gére tout n’est plus d’actualité et le
besoin d’'informaticien spécialiste dans le domaifest plus indispensable dans la majorité des

cas.




Chapitre 1 Systéme de gestion de content

1.4 Pourquoi les CMS

Le web n’est plus un outil de luxe pour les pafies, ni une simple interface pour mettre en
valeur ses produits par des publicités. Le hauit @ plus facile d’acces d'ou la possibilité de
baser son commerce sur le net ou bien gérer desmafions en temps réel, d’'organiser des
forums a tres long terme, de créer ses propressbldgffectuer ses achats en ligne....Ceci
implique que l'utilisation d’'un webmaster ou mémeeuwapplication classique au niveau serveur
constituera un goulot d’étranglement vu le délavélde la connexion internet de nos jours.

Les CMS sont venus régler ce probleme, cela a pedmigérer directement a partir d’'un simple
navigateur web les sites publiés a partir de n’irtquel point du réseau (n’importe quel point

BN

de la planete connecté a internet), selon dessdpoé&définis. Les modifications peuvent étre
instantanées (poster un commentaire pour un amigl&in forum...) ou bien si cela nécessite
comme méme une veérification d’'un administrateutigler publié par un journaliste...), il n'aura

gu’a valider l'article pour qu’il s’affiche instamhément.

Fichist  Edition  Affichage  Historigue Marque-pages Oukls 7

6 ﬂ l e | htkp:/I127.0.0, 1) Test_EvA_4jecriref?honjour=oui __J Wil ' p.
A suivre Edition Forum Auteurs Statlsthues Configuration Aide YVisiter
GRS CEhd[e) i
MICHEL ¥ Articles les plus récents
-1 Supprimer le cookie de 17 décembre Ne 7
H correspondance 2
10 décembre
2002 e
10 décembre
2008 RF? &
10 décembre o
ISAT Formula Student 2007 200 N2 4
Articles
+ publiés en ligne: 7
Auteurs .
* Adrniniztrateurs: 1 @ Créer une rubrique @ Ecrire un nouvel article @ Référencer un site
SPIP 2.0.0rcl [ ] est un logiciel libre distribué

Four plus d'infarmations, vaoir le site

Terming

Figure 3 : Interface d'Administrateur du CMS SPIP. [6]
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Pour satisfaire le besoin de rapidité des entreprigii veulent doubler leurs concurrents ou tout
simplement I'impatience de n’importe quel utilisaté voir s’afficher son travail rapidement, les
CMS offrent une solution idéale, trés simple aisdi, on peut méme devenir maitre dans la
création de contenu web avec une bonne formatioarsCMS donné.

1.5 Fonctionnalités d’'un CMS

Parmi les fonctionnalités requises (ceux que nagerjs indispensables pour un CMS, mais ces
fonctionnalité ne sont pas toujours présent dang desponibles) dans un systeme de gestion de
contenu indépendamment de son réle nous citons :

= Gestion du contenu
- Gestion des documents structurés (fournis pabase de donnés ou des fichiers XML)

ou non structurés (fichiers HTML, PDF, WORD ...) aigse les versions d’archive,
historique, les formats, les mises a jour ;

- Utilisation des métadonnées ;

- Gestion des pages et des rubriques ;

- Gestion automatisé des liens amont et aval, ettextra document.

= Gestion des utilisateurs et des droits
- Travail collaboratif, cela permet la décentrdima et étre le plus loin des goulots

d’étranglement liés a la dépendance du webmaster ;
- Gestion des utilisateurs, des profils et destslidiacces en référence aux documents ou
aux actions liés a eux.

» Fonctions supplémentaires
- Intégration de données externes : bases de deramd@euaires, fichiers XML... ;

- Fonctions de recherche, des forums, des FAQ® aahtextuelle, sondages, chat,
guestionnaires Statistiques, Gestion des versians e
- Présence de modeéles (en anglais templates),bdgiga(themes) pour la présentation du
site.

= Seécurité et confidentialité
- Maintien et maitrise de la sécurité des compessudilisateurs ;
- Administration et configuration des droits ;

- Sauvegarde de copie et de I'historique des nuatibns.

<
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1.6 Caractéristiques
Parmi les principales caractéristiques d’'un CM$eux citer:

- Facile a utiliser, ne requiére pas de connaissapasiulieres tant pour les concepteurs
du site que pour les rédacteurs et les lecteurs ;

- gestion compléte des informations en base de dennée

- Acces depuis un navigateur web via le réseau (iaterintranet, extranet) depuis
n'importe quel point de celui-ci et avec n'impodggel systeme d’exploitation ;

- Création et publication dans un front-office (qst & site web) a travers un backoffice
fourni & chaque utilisateur selon ses droits ;

- Séparation du contenu et du contenant ;

— Propose une gestion de cycle de vie des documeatkf(ow) ;

- Plusieurs personnes peuvent modifier le contenoenséturs droits et leur champ
d’application (Travail collaboratif) ;

- Possibilité de personnaliser un CMS (open sourogy geux qui maitrisent le langage
utilisé pour celui- ci ;

- Modulable, possibilité d’ajouter des fonctionnaitéelon le besoin par des plugins,
extensions... surtout avec l'apparition des CMS openrce, les CMS propriétaires
devaient suivre en proposant des modules compbxetus payant ;

- Ergonomique, un CMS doit donner une souplesse diligateurs, il doit générer des

pages sécurisées, lisibles, accessibles.... ;
1.7 Domaines d'application et types de CMS associés

Les CMS sont utilisés dans plusieurs domaines gquuo besoin spécifique d’'ou I'apparition de

plusieurs types de CMS...

1.7.1 Domaines d’application

Les CMS en plus de pouvoir créer facilement desepagb dynamiques, sont devenus l'ultime
besoin de toute institution, entreprise ou indigidiésirants publier du contenu sur le web, c’est
pour cela qu'ils présentent 'outil le plus utilis@ ce moment sur Internet, et qui a permis une
meilleure flexibilité de publication. En effet, dxiste plusieurs domaines qui font appel a ce
dernier vu la diversité des utilisateurs ainsi g emploi.

Parmi ceux-ci citons :
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Les sites institutionnels :C’est le type de site le plus répandu sur le website institutionnel est
utilisé par toutes les entreprises et administnatiqui souhaitent étre présentes sur Internet. Le
visiteur y trouve toutes les informations concetnarganisation, les activités, les services, les
produits, etc. [7]
Les sites éditoriaux :Comme pour l'institutionnel, le site éditorial ésts répandu. Il est utilisé
par des groupes d’individus ou des entités qui aibeimt se positionner comme source
d’'information ou de veille. Typiquement, les jounxaen ligne et les agences de presse utilisent
ce type de site. [8]
Les communautés en ligne Le site de communauté en ligne regroupe des inteaajui ont un
centre d’intérét commun. C’est un lieu d’échangdetdiffusion du savoir organisé autour d'un
théme central suffisamment fédérateur. Il proposeantenu et des services pour les membres de
la communauté. Le module principal servant aux igéa est généralement un forum modéré ou
non, qui peut étre décliné en thémes et sous themes
Les sites catalogues et marchands Le site catalogue présente une gamme de serviees, d
produits et essaie de créer un contexte favoraile gue l'internaute choisisse I'entreprise plutot
gu'une autre. L’étape suivante est le site marchguod offre, en plus, des possibilités de
commande et de paiement en ligne. Ce type de sitgande souvent la mise en place d’'une
logistique importante pour la gestion des stocldestexpéditions.
Les Intranet/Extranet : C’est I'une des applications en plein essor aujtwidEn effet, un outil
de gestion de contenu offre des fonctionnalitésfguorisent les échanges entre les salariés au
sein d’'une entreprise, entre une entreprise etls@ggs/fournisseurs et entre une administration et
ses administrés. Ce type de site offre un contefart@ valeur ajoutée et des fonctionnalités de
travail collaboratif. Nous allons y trouver des &sgs prives favorisant la relation avec des
visiteurs identifieés, des espaces de collaborati@s, inscriptions a des listes de diffusion qui
permettront de recevoir des lettres d'informationf&].
1.7.2 Types de CMS
Il existe différentes classifications des CMS daaevient a I'aspect abordé. L'une d’elles est
celle qui les classe selon la facon utilisée payrublication, on distingue dans ce cas deux types:
» Orientés contenus : chaque contenu publié donn&line page web, basé sur un modéle
(en anglais = template).
* Orientés pages : chaque page est constituée denesloqui contiennent un ou plusieurs

contenus. Ce type de CMS offre une plus grandelsssgde mise en page. [10]

v
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La classification la plus connue et la plus magigst celle qui divise les CMS selon la fonction
réalisée, ou aussi le type de site généré, lesytilisés et qui ont vu un grand succes et dont la
majorité des sites web existants actuellement gesfit sont les suivants :

1.7.2.1 Systeme de gestion de contenu Web (WCMS paMeb Content Management

System)

La Gestion de Contenu Web permet essentiellemegéd® des contenus éditoriaux, c'est-a-dire
de la mise a jour de pages HTML. Car elle sépareéméement le contenu (le fond) de la

présentation (la forme). Elle touche donc une padbtreinte du site, et n'offre pas une totale
autonomie.

Dans cette catégorie, il existe plusieurs systegquedournissent différents services comme les
Weblogs/blogs, les portails, les wikis, les foruets, et parmi les

CMS les plus connus on peut citer spip , joomlgNake mytopix ,slash,...[11].
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Figure 4. Exemple de CMS générant des portails.

1.7.2.2 Systeme de gestion de contenu d’apprentigegLCMS pour Learning

Content Management System)

Learning Content Management System Systeme deogetsi contenu d'apprentissage.

Un LCMS est un systéeme (le plus souvent basé sutelthnologies Web) qui permet de créer,
valider, publier et gérer des contenus d'appraagessPour comprendre ce qu'est un

LCMS, il est nécessaire de partir de la formuleaote : LCMS = LMS + CMS (rappel : le LMS,
considéré dans bien des cas comme le coeur du idiispdermation, a pour but de simplifier la
gestion et I'organisation de la formation. Moodéndershare et E-campus sont des exemples de
LCMS. [12]
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Tnoodle i
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Figure 5: exemple de LCMS (moodle).

1.7.2.3 Systeme de gestion de contenu d’entrepri&CMS pour Enterprise Content
Management System)

Les systemes de gestion de contenu d’entreprisearfghais Enterprise Content Management,
ECM) sont des outils dont le principal role estgdeer I'ensemble des contenus d'une entreprise.
Il s'agit de prendre en compte les informationssséarme électronique, qui ne sont pas
structurées, comme les documents électroniquesypgasition a celles déja structurées dans les
bases de données, Alfresco est un exemple d’'un .EC3Yl
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Figure 6: exemple d’ECMS (Alfresco).

1.7.2.4 Systeme de gestion d’évenements (CCMS Carfice Content Management

Systems)

Un systeme de gestion d’événements est un systé&dee & la gestion et I'organisation
d’événements spécifiques tels les conférencesgimsaires, les journées de travalil ....

Ces systemes proposent en plus des fonctionndé®£MS d’autres qui leurs sont propres tels la
gestion des articles, la gestion de I'événemergesdion des utilisateurs

(Rédacteurs, lecteurs...). Ce type de CMS sera kalgenotre étude et sera détaillé dans ce qui

Suit.
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Parmi les CMS dédiés cités ci dessus, nous noeses#ons a ceux dediés aux évenements, par
évenement on veut dire conférence, séminaire, ggude travail, réunion....

2.1 Présentation

En général, lors de l'organisation d’un évenemdngst assez rare de pouvoir réunir tous les
participants, surtout qu’on parle d'un évenementgcende envergure telle une conférence ou un
séminaire qui peut concerner tout un pays ou ledaantier. De ce fait les organisateurs et les
différents acteurs ont un peu de mal a bien se pemdpe pour la préparation de I'événement, et les
malentendus sont fréquents dans ces cas la, qgmtqeour le contenu exact de I'évenement, ce que
doit présenter telle ou telle personne, ou sutderpng et les temps requis pour chaque personme. U
outil informatisé devient d’une grande nécessité&omme on I'a présenté dans la partie précédente
il est évident que les CMS sont les plus appropiless ce cas, vu que les principaux acteurs de
'évenement sont en général trés éloigneés les easdtres et ne se connaissent méme pas parfois.
De ce besoin sont apparus les systemes de gestioandenu dédiés aux événements (ECMS pour
Event content management system), et plus pagremient les CCMS (Conférence CMS), plusieurs
outils ont vu le jour et ont apporté aux CMS lasspjui leur manquaient pour gérer des évenements,
parmi les plus importants on cite la gestion déiglas, la gestion de I'évenement et la gestion des
personnes impliquées directement ou indirectemans dlorganisation de ces évenements telle que
les organisateurs, les rédacteurs, les lectewrpdeicipants....

Un outil CCMS doit fournir un workflow qui permenuminimum aux auteurs de soumettre leurs
articles aux lecteurs qui I'’évalueront puis a l'adistrateur pour validation et affichage.

Ces fonctions de base sont une étape d’'un workfilms complexe en général, et une partie d'un
CCMS qui offre plus d’options selon I'outil utilisé

Comme on I'a cité précédemment il existe plusieutds sur le marché, dont on peut citer:

Conftool, Phpmyconférence, COMS, Openconf .... Naydaitons ces outils afin d’identifier les
fonctionnalités et criteres, que nous avons stractm groupes et qui feront I'objet de notre étude
comparative des outils CCMS.

Parmi les outils trouvés, le choix s’est portéguelques un pour leur accessibilité, leur dispditgbi

et qui nous semble assez complet afin de donneffide technique, et les évaluer par rapport aux
fonctionnalités citées plus haut, et enfin les carapet de tirer en conclusion les fonctionnalgas

manguent a un outil CCMS, pour répondre pleineragrtbesoins des utilisateurs.

<]
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2.2 Présentation des CCMS existants

Nous présentons ci-dessous les outils CCMS qus aans sélectionnés.

2.2.1 Conference Management Tool

Titre : ConfTool VSIS License.

Version : 2.2.32.

Editeurs : Harald Weinreich, Marco Kaiser Université de Hangour

URL: http://www.conftool.net/

Description

ConfTool est un systeme libre de gestion de con&&recongcu pour supporter les diverses

fonctionnalités d’administration d’évenements : féoences, séminaires, réunions...

Avec de multiples produits proposés, il répond bazoins de plusieurs catégories : Il existe une
version gratuite de l'outil dédié aux conférences rommerciales, avec un nombre restreint de
participants, des comptes spéciaux pour les étigdiarLes versions payantes sont disponibles et
cela dépend des types de conférences : de simpldgrences a d’'autres qui regroupent des
centaines ou des milliers de participants. Il exatissi une version professionnelle extensible pour
des conférences qui attire une large populatioquetdemande beaucoup plus de perfection, des
manuels d’utilisation sont fournis avec la posgibitle configurer le systeme selon le besoin. D’'une

version a 'autre les fonctionnalités sont de @nlus riches.

<
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Berlin

13-17 March 2013

. m i . = | T N Wik ]
Register New Conference Time: 09/Mar/2013 5:27:03 pm CET

ConfTool Conference Administration

Please log in to be able to submit a contribution, enter or view reviews or to register for conference participation.

If you have not yet created a user account, please do so now.

Account Login

First time here?

Create account and register for conference

Registered users

E-mail or user name: | | - Forgotten your user name?
Password: | - Forgotten your password?
Login
“nntart and | feal Motice - Contact Addrezs infn@educnn-confrrence nre Cnnference Snftware - ConfTonl Proo 2 6 RR+TC

Figure 7 : ConfTool
» Caractéristiques générales
1) Technologie utilisée : PHP MySQL, APACHE ou {IS
2) Licence : standard ou professionnelle ;
3) Plateformes: Windows et Linux ;
4) Possibilité d’extension: oui (Open/ Shared Selrc
5) Archivage : non ;
6) Multi-langue: oui.
2.2.2 Conference Management Toolkit
Titre : Microsoft CMT
Editeur : Microsoft Research

URL : http://cmt.research.microsoft.com/cmt/
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Description
CMT est un outil gratuit avec hébergement de sesvid propose une interface web comme la
majorité des outils pour la gestion des événemeattjui était largement utilisé surtout pour
d’'importantes conférences.
Cet outil était développé pour ACM SIGKDD en 19p8is il a subi plusieurs modifications ce qui a
permis d’améliorer ses fonctionnalités, afin deorgfre au mieux aux attentes des utilisateurs.
Plusieurs extensions ont été créées dans ce but.

» Caractéristiques générales

1) Technologie utilisée : ASP.NET, SQL SERVER, (if8ernet information system) ;

2) Licence : gratuit ;

3) Plateformes: multi plateformes ;

4) Possibilité d’extension : non ;

5) Archivage : non ;

6) Multi-langue: non.
2.2.3 Open Conference
Titre : OpenConf.
Version : 5.0.
Editeur : Zakaon Group.
URL: http://www.openconf.com/
Description
OpenConf est un outil de gestion d’événement flexgui permet I'administration des conférences,
séminaires, congrés ainsi que d’autres, ce quititoeson point fort vu la diversité des évenements
ce qui veut bien dire la disponibilité de plus dedtionnalités lui donnant plus de richesse.
Il est disponible sur deux éditions : 'une aves @edts réduits ou totalement gratuite et l'autre
professionnelle et donc payante. La derniere ptéd@vantage de proposer les fonctionnalités de la
premiére en ajoutant d’autres plus perfectionnées.

Le logiciel est installable sur serveur et confahle afin de pouvoir I'adapter aux besoins.
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g T OpenConf Peer Review & Conference Management System.
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Figure 8 : OpenConferece
» Caractéristiques générales
1) Technologie utilisée : PHP MySQL ;
2) Licence: Gratuit ou professionnelle (payante) ;
3) Plateformes: Multi plateformes ;
4) Possibilité d’extension: oui (OpenSource) ;
5) Archivage: non ;

6) Multi-langues: non.

2.2.4 EventAvenue

Titre : EventAvenue.

Version : non disponible (service en ligne).

Editeur : Avenues.

URL : http://www.eventavenue.com

Description

EventAvenue est une solution en ligne facilitastdéférentes taches liées a la gestion d’événesnent
guelque soit leur type: conférences, salons d’ekpas(trade show), événements sportifs, foire
(fairs)... Sa puissance est liée a la diversité diémaents qu'il peut gérer et a la sécurité du servic

vu gu'il attire plusieurs organisations. Les seegicont payants.
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» Caractéristiques générales

1) Technologie utilisée : ASP.NET, SQL server ;

2) Licence : Propriétaire, payante ;

3) Plateformes: multi plateformes (en ligne) ;

4) Possibilité d’extension: non ;

5) Archivage: non ;

6) Multi-langue: oui.
2.2.5 The MyReview System
Titre: The MyReview systeme web-based conference managemen
Version : 2.0.
Editeur : Laboratoire de recherche informatique, universagspsud Orsay, France.
URL: http://myreview.lIri.fr/
Description
The MyReview system est un CMS de gestion d’événésrdont la premiere version est apparue en
2003, il a été utilisé initialement pour la gestidine conférence de l'association de machinerie
informatique (A.C.M) sur les systemes d’informatigg@ographique. Depuis, de nombreuses
fonctionnalités ont été ajoutées et la versionapBarue en octobre 2005 et devenue assez compléte
pour bien gérer les événements, le systéme prajmseles fonctionnalités de base et d’autres sont
ajoutées au fil des versions jusqu’a la version RO autre avantage de cet outil est sa facilité
d’installation.[14]
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Home | Authors | Reviewers | Admin |

The

oo ey il s MyReview
- System

Title

Email of contact author

ARetract
Confirm email ADSLIalL

submissior

List of authors

Figure 9 :Myreview, page de soumission d'article.

» Caractéristiques générales

1) Technologies utilisée : PHP et MySQL ;

2) Licence : GNU GPL (General Public License) ;
3) Plateformes : multi plateformes ;

4) Possibilité d’extension : oui (open source) ;

5) Archivage : non ;

6) Multi-langue : oui

2.2.6 PhpMyConferences

Titre : PhpMyConférence.

Version : 8.0.2.

Editeur : Laboratoire lorrain de recherche en informatiqugestapplications (LORIA).

URL: http://sedre.loria.fr/phpMyConference/index_helmht

Description

PhpMyConference est un outil de gestion et d’orggtion de conférence et d’évéenements en général
développé par le LORIA, il propose dans sa dernversion (8.0.2) une gamme assez complete de
fonctionnalités dédiées aux évenements allant dgelstion de I'événement, des articles, des

utilisateurs jusqu’aux fonctionnalités supplémeaetmitelle la gestion des réservations d’hotel et de
repas. PhpMyConference est développé a l'aide de HMySQL et est open source et facile a

installer et a utiliser.




Chapitre 2 systeme de gestion de contenu dadiéconférences
[ www.easy-script.com/scripts-PHP/phpmyconference-v728-1943 html 3‘": =

v [ VE T ==y f ¥ - ¥ WSS - o I
Lo et FsieeTe e RS el |

_J".El: Moks clés 11 _I SCRIFTS

5B A

m

h
i
\
i Javaserat (L angeges == FPHP - MySGL
5 o o
vyt Cours JavaSaript
B =
L gt PHE/MySOL | |phpMyConference v7.28
i gt Articles PHP |
| gt Trucs et Astlices TGt
1 L.
! gt Recherche script 7
¢ 2 Contributions [+ Télécharger : [967] Base de données :
[ -t Top 10 Catégorie : Gestion Proposé par : Vincent ARNOULD
E 5 Commentaires 3| ?it-‘ilaumtlr __ﬁ.
e Maodifié le : 13-05 aille : 1.7 M3
b ’_:Bt:”'l';: = Compression : Zip
{ g tActuslite web
i pi i Offres d'empla
| g t Teélechargemeant .
i = Description
e
v pi t Librairie > putil intuitif de
E p | Chat g [IItE
Lt Annuaire da iens (4] '
] =
h

Figure 10 : Interface de PhpMyConference
» Caractéristiques générales
1) Technologies utilisée : PHP et MySQL ;
2) Licence : GNU General Public License ;
3) Plateformes : Multi Plateformes ;
4) Possibilité d’extension : oui (open source) ;
5) Archivage : oui ;
6) Multi-langue : oui
2.2.7 Systéme de gestion de conférences en lign®S)
Titre : Conférence Online management systeme (COMS).
Version : non disponible.
Editeur : géré par Marriane Mandi, Autriche.
URL: http://www.conference-service.com/defaut.htmi
Description
COMS est un systeme de gestion de conférence e, ligla veut dire gu'il est utilisé directement
depuis les serveurs du fournisseur et qu'il n'esis péléchargeable. COMS propose les

fonctionnalités de base pour la gestion d’'un évésrgrat ajoute plusieurs autres fonctionnalités plus
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ou moins utiles. COMS permet de configurer votréenment mais cela reste limité vu qu'il est en
ligne, de ce fait il existe des inconvénients maussi beaucoup d’autres avantages telle que la
sécurité du serveur et la possibilité d'intervemtides équipes techniques pour vous aider a
configurer votre site efficacement.

L
1]

&

— & [ www.conference-service.com/defauthtm!

Co M S Logiciel de ge:ticm de conférences

Logiciel de gestion de conférence | Calendrier des conférences | ~MM2MC8S  yo e contacte
publicitaires

Vous étes ici: Accueil S b ™»

Engli= frangais  Deutsch

 Listing de contérences |

Logiciel de gestion de conféerences (COMS

Gestion en ligne des inscriptions, paiements, communications, revues, | : =
livre des résumés Notrel_;re EMEINE CF
conférences comprend
3418 événements a venir
Fonctionnalités Inscriptions Soumissions de o )
clés et paiements présentations Classmtal'_on P St
« mathematigues
« Fonctionne + Inscripfion a + Systeme flexible de « physigue
entierement sur la conference soumissions + chimie
nos Serveurs + Inscription a « Chargement de fichiers s jngénierie
+ Adapte aux des (abstract. version s sciences biologigues
conférences evenements finale) +« médecine
academiques a linterieur « Possibilite d'utiliser un » sciences de la terre
scientifigues de la systéme de soumission » informatigue
« Convient aux conférence en deux &tapes
conferences a + Paiement en « Editeur graphigue

Figure 11 :le systéme de gestion des conférences en lign®&O
» Caractéristiques générales
1) Technologie utilisée : Perl, C et MySQL ;
2) Licence : propriétaire ;
3) Plateformes : multi plateformes ;
4) Possibilité d’extension : non ;
5) Archivage : non ;
6) Multi-langue : oui.
2.2.8 CyberChair
Titre : CyberChair.
Version : 2.1.3.
Editeur : Richard van de stadt, Département des scienceasriafmue de I'université de
Twente Pays-Bas.
URL: http://borbala.com/cyberchair/#try

Description
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En 1996, la conférence européenne sur la prograiomatienté objet (ECOOP) a générer plusieurs
probléme pour I'organisation et surtout la gestil@s articles, il a été donc décidé d’automatisé la
gestion de la conférence via le web d’ou I'idéend@MS dédié aux conférences (I'un des premier
qui ont vu le jour) et la realisation a été cordi& Richard van de stadt » de l'université de Teent
au Pays-Bas. L'année suivante une premiére vemsgbnapparue qui gérait principalement les
soumissions des articles et leur validation, depuaisvorkflow complexe gére les conférences et les
fonctions de base ainsi que plusieurs autres foma#lités ont été ajouté jusqu'a la version coerant

qui est la version 2.1.3.
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Figure12: CyberChair, Page de soumission des articles.

» Caractéristiques générales
1) Technologie utilisée : Python ;
2) Licence : General Public Licence (GNU);
3) Plateformes : multi plateformes ;
4) Possibilité d’extension : oui (open source) ;
5) Archivage : non ;
6) Multi-langue : non.
2.2.9. Public Knowledge Project
Titre: Public knowledge project.
Version: 2.1.1.
Editeur: Public Knowledge Project (PKP).
URL: http://pkp.sfu.ca/about

|
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Description
O.C.S. est un produit réalisé dans le cadre dui®Kbbwledge Project, un projet de recherche dans
différents domaines informatiques en partenariacaplusieurs université et instituts anglais et
canadiens. Le projet a été initié en 1998 par jehilinsky et les premiers programmes ont
commenceé a étre développés en 2001 dont O.C.S.
O.C.S. est un systeme de gestion d’évenement apenesdéveloppé a I'aide de PHP et MySQL, il
propose les fonctionnalités de base pour la gesti®nconférences ainsi que quelques autres
fonctionnalités trés intéressantes. O.C.S. propmseworkflow qui permet de bien gérer sa
conférence et une facilité pour la gestion du awnte

» Caractéristiques générales

1) Technologie utilisée : PHP et MySQL ;

2) Licence : GNU General Public License ;

3) Plateformes : Multi plateformes ;

4) Possibilité d’extension : oui (open Source) ;

5) Archivage : non ;

6) Multi-langue : oui.
2.2.10 EasyChair
Titre: EasyChair.
Version: non spécifiée
Editeur: Andrei Voronkov(particulier).
URL: http://www.easychair.org/
Description
EasyChair est un CMS de gestion de conférencegee kimple a I'utilisation, flexible, et offrant
plusieurs fonctionnalités a la gestion de modélkgévde conférence, c’est 'un des CCMS les plus
utilisés, sans doute pour son aspect d’hébergeetelet gestion en ligne.

» Caractéristiques générales

1) Technologie utilisée : PHP, MySQL, CGI ;

2) Licence : gratuit ;

3) Plateformes: Multi plateformes ;

4) Possibilité d’extension: non ;

5) Archivage : oui ;

6) Multi-langue: oui.
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2.3 Comparaison des CCMS
% Gestion de I'événement
1) Agenda pour génération de plannings ;
2) Gestion du budget alloué ;

3) Organisation (Lieux, nombre de place, cadeacissbn, ...) ;
4) Supporte les conférences multiples ;
5) Gestion des réservations ;
6) Gestion des paiements ;
7) Trace de I'historique.
1 2 3 4 5 6 7
Microsoft CMT Oui Non Non Non Non Non Non
ConfTool Non Non Oui Non Oui Oui Non
OpenConf Oui Non Non Non Non Non Non
EventAvenue Oui Oui Oui Oui Oui Oui Non
MyReview Oui Non Non Non Non Non Oui
PhpMyconference  Oui Non Oui Non Oui Oui Oui
COMS Oui Non Oui Oui Oui Oui Non
CyberChair Oui Non Non Non Non Non Non
PKP Oui Non Non Non Oui Oui Oui
EasyChair Non Non Non Oui Non Non Oui

Tableau 1: Comparaison des fonctionnalités de gestion deéwment des CCMS

+ Gestion des utilisateurs

1) Gestion des inscriptions ;

2) Gestion des groupes d'utilisateurs ;
3) Gestion des droits des groupes ;

4) Gestion des profils utilisateurs ;

5) Nombre de participants dans chaque groupe $efqgplaces disponibles.

g
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1 2 3 4 5

Microsoft CMT Oui Oui Oui Oui Oui
ConfTool Oui Oui Oui Non Non
OpenConf Oui Oui Oui Non Non
EventAvenue Oui Oui Oui Oui Oui
MyReview Oui Oui Oui Oui Oui
PhpMyconference Oui Oui Oui Oui Oui
COMS Oui Oui Oui Oui Non
CyberChair Oui Oui Oui Non Non
PKP Oui Oui Oui Oui Non
EasyChair Oui Oui Oui Oui Non

Tableau 2 Comparaison des fonctionnalités de gestion désatéurs des CCMS

% Gestion des articles
1) Edition, modification des soumissions automag&d’article en ligne a I'aide d’un éditeur

WYSWYG ;

2) Association et soumission automatique d’artaei® lecteurs selon leur préférence ;

3) Droits sur les articles (mise-a-jour, supprassio) ;

4) Acceptation/rejet des articles ;

5) Gestion des conflits ;

6) Disponibilité de plusieurs formats (HTML, PDFxdel...) ;

7) Gestion des données structurées et d’envoidateses (XML...) ;

8) Interaction avec les archives ;

9) Supporte les revues anonymes ;

10) Evaluation, moyenne, classement des articles ;

11) Gestion de I'impression des articles ;

12) Gestion de la durée de vie de l'article a cleagfape.

&
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 1p
Microsoft CMT | Oui| Oui | Oui| Oui| Ouil Oui Oui Nonm NonOui | Oui| Oui
ConfTool Oui| Oui| Oui| Oui| Ouii Oui Oul Non NonNon |Oui| Oui
OpenConf Oui| Oui| Oui Ouf Ouj Oui Oui Non Normon| Oui| Oui
EventAvenue Ouil Oui| Ou| Ou Oui Oui Oui Nan NoiNon| Oui| Oui
MyReview Oui| Oui| Oui| Oui| Ouif Oui Oui Nom NonOui | Oui| Oui
PhpMyconference Oui | Oui | Oui| Oui| Oui| Oui| Ouif Oui NonOui | Oui| Oui
COMS Oui| Oui| Oui| Oui| Ouif Oui Oui Nom Oui Oui OudDui
CyberChair Oui| Oui| Ouil Oui Oul Oui Oui Non NorOui | Oui| Oui
PKP Oui| Oui| Oui| Oui| Ouif Oui Oui Nomn NonOui | Oui| Oui
EasyChair Oui| Oui| Oui Ou] Oui Oui NOP Nagn Nor©ui | Oui | Oui
Tableau 3 Comparaison des fonctionnalités de gestion dedesr des CCMS
% Communication
1) E-mail de notification. (Automatique) ;
2) Acceptation/rejet des articles par mail. (Autdionze) ;
3) Forum de discussion entre utilisateurs ;
4) Gestion des invitations (E-malil, fax, lettre...) ;
5) Envoi e-mail des nouvelles (news) sur I'éveneimen
6) Possibilité de poser des questions pré ou pastednent et en direct.
1 2 3 4 5 6
Microsoft CMT Oui Oui Oui Oui Non Non
ConfTool Oui Oui Oui Non Oui Non
OpenConf Oui Oui Oui Non Non Non
EventAvenue Oui Oui Non Oui Oui Non
MyReview Oui Oui Non Non Oui Non
PhpMyconference  Oui Oui Non Non Non Non
COMS Oui Oui Non Oui Non Non
CyberChair Oui Oui Non Non Non Non
PKP Oui Oui Non Non Non Non
EasyChair Oui Non Oui Oui Oui Non

Tableau 4: Comparaison de la gestion de la communication #EnSCMS.

g
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+ Services additionnels

1) Création de badges et affiches ;

2) Gestion des événements externes (hébergemstat,nation,...) ;

3) Statistique des évenements en général ou papgyrde visite des pages ... ;

4) Evaluation du site ou de I'événement.

1 2 3 4

Microsoft CMT Non Non Non Non
ConfTool Non Non Non Non
OpenConf Non Non Non Non
EventAvenue Oui Non Oui Oui
MyReview Non Non Non Non

PhpMyconference Oui Oui Oui Non
COMS Oui Non Oui Non
CyberChair Non Non Oui Non
PKP Non Non Oui Non
EasyChair Non Non Oui Non

Tableau 5: Comparaison des services additionnels des CCMS.

\
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2.4 Conclusion :

On peut dire que les outils cités plus haut, gemmir la plupart les principaux axes
nécessaires au bon déroulement des évenementse go& pour la gestion des articles ou celle des
utilisateurs, néanmoins on peux déceler un mangeenqus jugeons trés important pour la gestion
des articles est qui est le support des revuesyamss pour prévenir la mauvaise foi des lecteurs
dans certaines situations. On peut déceler ue awdinque pour certains de ces outils au niveaa de |
communication entre les utilisateurs, qui poureaitéliorer la qualité de I'événement, ainsi que
l'absence de possibilité de poser des questions é@a@nement afin d'éclaircir les idées des
participants. On peut aussi remarquer que certairtds gerent des services additionnels tels
I'hnébergement, la restauration et la création agelgdés ce qui évite une gestion manuelle de ces
éléments ou bien le recours a d'autres outils.

On peut synthétiser cela a I'aide de ce tableamaus montre si un outil est intéressent pour

une catégorie de fonctionnalités ou pas.

Microsoft CMT X X X
ConfTool X X
OpenConf X X X b 4

EventAvenue X X
MyReview X X X X
PhpMyconference X X X
COMS X
CyberChair X X X X
PKP X X X
EasyChair X X X

Tableau 6 :les outils intéressant pour une catégorie de immcélités.
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3.1 Introduction

Nous avons introduit dans un chapitre précédepolequoi d’un outil CMS dédié aux événements,
cela impligue surtout le volet organisationnel@gsstion collaborative a distance, mais qu’eril est-
si on voulait que I'événement en lui méme soit gédéstance et en temps réel! La vidéoconférence
ou bien, avec la démocratisation d’internet, laogsnférence sont venues régler ce probleme.

3.2. Définitions

Définition 1

La visioconférence est caractérisée par la capdetéansmettre en temps réel et interactivement
l'information visuelle et auditive (les images etsbn) d'un site vers un ou plusieurs sites ardista

et permet une communication synchrone.

Définition 2

Le service de visioconférence est un service d@edélférence audiovisuel en mode dialogue assurant
le transfert bidirectionnel, en temps réel, du ebude l'image animée en couleur entre des groupes
d'usagers situés en deux ou plusieurs emplacenustiacts. Il faut au moins que, dans les
conditions normales, la qualité de limage tranems®it suffisante pour bien reproduire les
mouvements fluides de deux ou plusieurs personaesosivant dans une situation typique de
réunion et cadrée "téte et épaules".

L'information d'image animée constitue la partieseesielle du service, mais d'autres types
d'information peuvent étre échangés, par exempiages fixes a haute résolution, textes ou
données[15]

Nous considérons en général que dans une situationale de visioconférence, un petit nombre
seulement des participants, sur chaque site, s&raligé simultanément. Etant donné la nécessité de
distinguer des mouvements spécifiques et des esipressdu visage, il semble suffisant de visualiser
simultanément trois personnes sur des écrans sidédards.

Il est possible d'ailleurs que ce chiffre coincaleec celui des participants dans de nombreuses

réunions d'affaires.

.
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3.3 Evolution de la vidéoconférence

Le besoin en communication rapide et les contraiitgposées par la distance et le temps, ont fait
pensé a [lutilisation de la technologie a des fids formation et de collaboration. La
vidéoconférence, a ses débuts, était contrariédeparatériel colteux utilisé et la bande passante
limitée et elle exigeait toute une salle bien éqaipet c’est pour cela que cette application est
fortement liée a I'évolution des technologies denowinication, les premiéeres recherches mise au
point datent de 1958 aux expositions universel nx@&les et 1968 a ceux de Montréal. C’est depuis
les années 1980 que de réelles applications étdigmbnibles avec une premiere expérimentation
tres couteuse a Biarritz en France en 1984, migis Bé permettaient que la transmission de I'image
et du son a plusieurs sites sans leur permettreodenuniquer. La non-compatibilité des normes
utilisées pour le codage et la compression ausesidit le développement. Le vrai essor qu'on a
connu est avec I'apparition de la visiophonie etifboconférence depuis une dizaine d’années apres
I'extréme explosion gu’a connue le monde de I'lnétr(les réseaux informatiques en général), de la
télécommunication et de I'audiovisuel ainsi quedesse considérable des prix du matériel.

Cela a permis de généraliser l'utilisation de Iasiogonférence (visiophonie moins utilisée
séparément mais intégrée et supportée par lesurésgistants selon des normes prédéfinies sur les
réseaux informatiques) surtout que les codts sétits et que le débit a nos jours ne pose plus
probleme, et avec la normalisation des codecs peetiyutes les contraintes qui s'imposaient sur ce
domaine ne sont plus d’actualité.

Depuis ce temps, la visioconférence est employédes ges mal de domaines surtout dans la
formation, ou elle connait un grand progrés vu pjusieurs travaux de recherches, surtout au niveau
des universités, s’efforcent a développer de tedlpglications et d’en améliorer la qualité des
produits, employés généralement pour I'enseigneraedistance ou pour des conférences et des
séminaires qui regroupent des gens de régiongatlities.[16]

3.4 Différence entre vidéoconférence et visioconfmce

Visioconférence et Vidéoconférence sont des tertréss confondus, dont on ne voit pas bien la
différence sans avoir cité I'historique de [I'évatut, les applications développées pour la
visioconférence sont moins dépendantes du mai&aéiteux) et ne nécessitent que des postes de
travail distants dotés de caméras et connectésmét sans avoir besoin a se déplacer dans uee sal
spéciale et aussi il permettent plus facilementadbé un travail collaboratif et valorisent beaupo

plus l'interactivite.

-
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3.5 Fonctionnalités principales d’'une visioconférere

Nous exposons ci-dessous les fonctionnalités ahes d’une visioconférence.

Streaming vidéo et audio multi points,un systéme de visioconférence doit supporter les

interactions vidéo et audio bidirectionnelles ermhesieurs utilisateurs, nécessaires au
déroulement d'un événement en général ;

Disponibilité de plusieurs modes pour la diffusion,les évenements n’autorisent

bon

pas

toujours les interventions des utilisateurs ouipadtentre eux, il est donc nécessaire de

prévoir plusieurs modes (présentés plus bas) ;

Discussion par textegue ca soit volontaire ou bien pour cause de pnodgetechnique avec

la vidéo et l'audio, une fonctionnalité de discossipar texte doit étre présente comme

alternative ;
Envoi et partage de documents|l est souvent nécessaire pour les participant
evenement de s’envoyer des documents, une appphahevoluée consiste a travailler

un document partagé ;

du

sur

Agenda,qui dit événement dit surement un planning de tt@tales dates a prévoir, donc un

agenda est fortement recommandé dans un outilktcunférence ;

Gestion des utilisateurs et sécuritéi] existe des évenements privés et d’autres pubsigu

donc une gestion des utilisateurs et leur espan&isé reste une nécessité ;

Sauvegarde d’historique, il est assez souhaitable qu'une sauvegarde totalpantielle

(élément important) soit effectuée automatiqueneera fin ou au fur et a mesure

I'’événement.

3.6 Caractéristiques d’une visioconférence

Simplicité d’installation et d’utilisation ;

Application interactive utilisée par des sites aligs ;

de

Transmission en temps réel ce qui veut dire latspmicité des communications ainsi que

la fiabilité ;
Innovation des fonctionnalités ainsi que les sewiofferts pour un déroulement

conférences sans conflits ;

des

Diversité du mode d’emploi : communication entrexdatilisateurs, ou plusieurs ce qui veut

dire la variabilité des sites et la possibilitétdevailler en collaboration ;

Sécurisation des transferts de vidéo ou de document

Assurer une bonne qualité de transmission de I'emag

Adaptation aux différents débits (Type de réseantopoles de communication utilisés) ;

Codec audio et vidéo normalisés par 'UIT et IETF ;

"
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»  Sécurité des échanges entre les participant@deniement. [16]
3.7 Protocoles et normes
Les applications temps réel sont des applicatiodsh&ance, ce qui explique qu’on soit face a des
contraintes temporelles mais aussi fonctionneltes pnesurer leur efficacité.
HTTP et FTP sont des protocoles fiables qui se sas TCP assurant la transmission sans perte ni
endommagement, cependant ce meécanisme impligueretasds non souhaités dans le cas
d’application temps réel dus aux contréles d'egearla retransmission si perte de trame et aux
pertes de débit.
Ces protocoles classiques HTTP et FTP connaissanlirdites et ne permettent pas I'adaptation de
débit, les retransmissions occasionnant de fortessmomation de celui-ci hors un bon débit sont
indispensable pour les applications temps réeprégocole UDP ne fait pas de contrdle, encore
moins des retransmissions ce qui ne garantit padré de réception cela peut engendrer des effets
indésirables pour l'utilisateur sur la vidéo estin qu'il regarde, un mécanisme qui garantit I'erdr
des trame est plus que nécessaire dans ce cagreass perte des performance et débit, le protocole
RTP et son compagnon RTCP ont vu le jour pourfa@igsces besoins (vokigure 10.

Contrble Données  Audio Vidéo  A/V Cntl Contrdle

. I l Couche 5

UDP Couche 4

Figure 13 : Présentation des couches des protodeleansmission audio/vidéo. [17].

H.225|H.245 | T.120

Couche 3

Vu la limite des débits qui caractérise certainseadix influant la qualité de transmission, la
compression des données est considérée commeeandapge pour le respect des délais imposés par
les applications temps réel, ce qui a fait apparaidifférentes normes de compression (audio et
vidéo) selon la nature du réseau ainsi que I'appbo et ses contraintes.
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3.7.1 Protocole RTP/RTCP
Dans ce qui suit, nous définissons le protocole Bilé&kposons quelques caractéristiques.
3.7.1.1 Définition
Le Real-time Transport Protocol (RTP) définit umnfiat normalisé pour la livraison des paquets
audio et vidéo sur Internet. Il a été développél'pardio-Vidéo Groupe de travail des transports de
'lETF et publié pour la premiere fois en 1996 denRFC 1889, et remplacée par la RFC 3550 en
2003.
RTP est largement utilisé dans les systémes de cmimation et de divertissement qui impliquent le
streaming de médias, tels que la téléphonie, téféoence vidéo et des applications web a base
streaming (visioconférence, chat...).
RTP est habituellement utilisé en conjonction ae®TP Control Protocol (RTCP). Bien que la
RTP assure le flux des médias (par exemple, audiaéo) il ne garantit pas I'ordre d’'arrivés des
paquets ni leur arrivés tout court, RTCP remédie probléme avec la transmission de statistiques et
de la qualité de service (QoS) des informationspiotocole RTCP permet le contréle des paquets et
transporte des informations de supervision.
RTSP pour Real Time Streaming Protocol a été dgpélgar I'lETF et publié en 1998 en tant que
RFC 2326 afin d’améliorer la diffusion en continetela communication en temps réel, il offre les
fonctionnalités classiques d’un lecteur telle letuee, mise en pause et arrét.... Le protocole assure
gu’un buffer de streaming contient des donnéestdeattebut de la lecture, RTSP peut contrdler et
synchroniser plusieurs flux audio ou vidéo. Il narhit pas lui-méme le flux qui est a la charge des
autres protocoles comme RTP/RTCP.
3.7.1.2 Caractéristiques
Le couple RTP/RTCP présente les caractéristiquearses :
* RTP et RTCP sont des protocoles qui se situentiaan de l'application et utilisent les
protocoles de transport TCP ou généralement UDP ;
* RTP et RTCP peuvent utiliser aussi bien le modecéasti (point & point) que le mode
Multicast (multipoint) ;
e Chacun d'eux utilise un port séparé d'une paingadis. RTP utilise le port pair et RTCP le
port impair immeédiatement supérieur ;
» Le protocole utilise des traducteurs pour la cosieer d’'un format a un autre adapté a la
transmission sur réseau et les mélangeurs powueer plusieurs applications correspondant
a plusieurs flots distincts en un seul flot touttenservant le format de ces applications ;
 RTP n’assure pas les fonctions de synchronisatiofassemblage, des fonctions qui doivent

étre réalisées par les applications elles-mémes ;
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* RTP est un protocole adaptatif aux applicatiores,qai permet d’ajouter de nouvelles

spécifications.

3.7.2 Normes de compression audio

Il existe une variété de normes utilisées pouplagression chacune présentant certains avantages et

destinée a différents types de réseau et par coestdlifférents débits. La famille G7xx est un

standard de compression audio normalisé par 'Ut-Gui comprend notamment les normes G711,

G722, G728, G729 et G723 qui est la norme stanpawl la visioconférence vue le faible débit

quelle utilise.

3.7.3 Normes de compression vidéo

Pour la compression vidéo il existe une multitudendrmes dont JPEG, MPEG, H26x..., qui sont

utilisé sur Internet a des débits plus ou moinsiéai, nous exposons les normes suivantes :

H.261 est une norme recommandée par I'UIT-T pouwolapression vidéo. Elle est principalement

utilisée avec les protocoles H.320 et H.323.

H.263 est aussi une norme recommandée par 'UIQB/E§G16) pour le codage de la vidéo. A

I'origine, cette norme a été développée pour lagmassion de la vidéo pour des visioconférences a

partir d'un réseau téléphonique commute.

Cette norme est destinée aux réseaux a trés bisaliEbassure une meilleure compression et une

gualité d'image appréciée pour les visioconférences

3.8 Mode de diffusion de la visioconférence

Il existe deux modes de diffusion employés daratire de la visioconférence :

- Le mode point-a-point : C'est la visioconférence la plus simple : vous étepoint(seul ou

a plusieurs) en relation et en interaction direstec un seul autre poide visioconférence,
qui peut étre un bureau avec un seul interlocutears aussi une salle avec plusieurs
personnes. Ce systeme utilise soit un réseau RNI8, les moyens et systemes different en

fonction du nombre d'interlocuteurs, de I'envirameat, des besoins de la réunion.

-



Chapitre 3 Systeme de vidédérence

Figure 14 : mode point & point (18).

Le mode multipoints, ce mode diffuse les vidéos, le son et éventuell¢rneetexte et les
documents de plusieurs sites vers plusieurs auites, ce type de diffusion nécessite
néanmoins un serveur qui coordonne les communitagatre terminal H.323 si ont parle de
réseau IP, le serveur lui méme doit étre configupécialement sous cette norme afin de
bien géré la diffusion et la coordination entretkrsninaux.

Ce mode est utilisé pour les différents événemg@usférence, réunion, séminaire...) ainsi

que pour le téléenseignement ou la télésurveillance

Pont muiltipoint
MCU

Figure 15: le mode multipoint (19).
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Les modes de diffusion sont :

Le mode conférenceun serveur diffuse seulement la vidéo, le son entellement le texte

et les documents aux autres participants.

Le mode salle de discussiorte mode permet a tous les participants dans teusities de
voir les autres et de communiquer si nécessaire.

Le mode amphithéatre,ce mode est la fusion et 'amélioration des deusnyers, un
serveur diffuse la vidéo, l'audio et éventuellemiest documents vers les autres participants
qui peuvent intervenir avec l'autorisation de I'ddistrateur du serveur.

Le mode réunion,ce mode est une variante améliorée du mode ampakighél permet a

I'administrateur d’'autoriser plusieurs intervenaats fois.

3.9 Domaines d’applications de la vidéo et la visionférence

Toute sorte d’évenements, allant des conférenc&ssaminaires jusqu’aux réunions de
travail ;

Télémédecine, qui consiste a traiter des malademémue a participer a des interventions
chirurgicales a distance ;

Domaine pédagogique, cela permet des cours a desnpes distantes ou des cours en ligne
et a permis a des enfants et personnes handicdpéesvre des cours a distance ;

La téléphonie, on peut parler d'un téléphone fiwenmbile supportant la technologie 3G au
moyen d’une caméra permettant de parler et deise vo

Chat et messagerie instantanée, les logiciels deathmessagerie instantanée supportant la
visioconférence se multiplient vu le vif intérét grand public pour ces communications qui
permettent de voir et parler avec la famille et @®ss distants ;

Télésurveillance, qui permet la surveillance d’unpdusieurs sites au moyen de cameéras de
surveillance ;

Télé guichet, permet de surveiller une ou plusieansées et de laisser le passage qu’aux

personnes autorisées ou qui ont payé leur cartiekat d’acces.

3.10 Présentation des outils de visioconférence panibles

Nous présentons ci-dessous certains outils decasférence:
3.10.1 .VideoLan VideoConference

Titre : VideoLan VideoConference (VLVC).
Version : 0.8.

Editeur : Projet de Fin d’Etudes, EPITECH.
Licence : GNU General Public License (GPL).
URL : http://www.vivc.net.

-
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Description
VLVC est un projet de fin d’études réalisé a 'EE0OH (European Institute of Information
Technology). Il avait comme but de développer unnt® de vidéoconférence pour le projet existant
VLC qui a pour role la gestion des modules. Cedieyiest gratuit, open source et multi plateformes.
3.10.2 OpenMeetings

Titre : Openmeetings

Version: 2.0

Editeur : Sébastien Wanger, de la communauté.

Licence: Eclipse Public License.

URL: http://openmeetings.apache.org/
Description
Openmeeting est une solution de web conférencesopete : utile pour I'entreprise ou pour
I'éducation et les formations. Openmeetings, etiliden sur que des technologies opensource,
comme Red5, fonctionne avec Mysqgl ou Postgresgigbeu pour I'encodage audio et videéo, et
openoffice pour la conversion de documents.
3.10.3 Wengo visio

Titre : Wengovisio.

Version : non disponible.

Editeur : Wengo.

Licence :Freeware.

URL : http://www.wengovisio.com/index.php
Description
Wengovisio est un gadget de visioconférence qaipatfticularité de s’intégrer directement dans une
page web via un code source fourni par I'éditewesnscription, néanmoins ce code ne permet que
de faire le lien avec le serveur qui gere la visigérence, mis a part cette particularité wengovisi
n’offre pas de fonctionnalités divers se contenteniminimum qui est le streaming vidéo et audio.
3.10.4 Meeting3D, WorkSpace3D

Titre : meeting3D et WorkSpace3D.

Version : 3.4.

Editeur : Tixeo soft en collaboration avec des centres deeretie en informatique.

License :Propriétaire.

URL : http://www.tixeo.com
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Description
Workspace3D et meeting3D sont des logiciels qurrfizsent des espaces de travail partagés et
constituent une des solutions payantes les plutué®® sur le marché du web conférence. lls
permettent une communication par la voix et la @idér IP, tout type d’échange, la visualisation et
surtout le partage. Ces logiciels proposent deficappns 3D qui permettent la rencontre virtuelle
comme une fonctionnalité innovante pour la visidéognce.
3.10.5 Web Visio

Titre : Web Visio.

Version : 4.0.2.23.

Editeur : Viseonet entreprise francaise implantée a Lingatshedans l'agglomération

strasbourgeoise.

Licence :Propriétaire.

URL : http://www.viseonet.com
Description
Web Visio est un logiciel de visioconférence qulisg la technologie VoIP (Voice Over Internet
Protocol) et qui assure la sécurité de communigafiotravers ses serveurs (tous les échanges
transitent par eux). Il existe une version instdélasous Windows seulement et une autre accessible
depuis un navigateur: Web Visio full web qui est ltmplateformes, cette derniére présente
'avantage d’étre sans installation logicielle pec OS, Linux, Windows et toute autre systeme.
3.10.6 AVC

Titre : Audio Vidéo Conférence.

Version : non disponible.

Editeur: Audio Vidéo Conférence.

Licence :Propriétaire, payante.

URL.: http://www.audiovideoconference.com/index.html
Description
Audio Vidéo Conférence est un outil de visioconfige en ligne tres complet, il permet une
transmission audio et vidéo de bonne qualité eeaffie multitude de fonctionnalités pour bien géré
I'évenement surtout en terme de partage, en éffierimet de visualisé et de modifié des documents,
application et présentation partagées en tempstédfre plusieurs mode de présentation ou il gere

la sécurité selon le mode, le service est toutgfayant.
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3.10.7 Webex

Titre : Webex.

Version : Non disponible.

Editeur : Webex (Cisco).

Licence :Propriétaire, payant.

URL: http://www.webex.fr/fr/loverview/web-conferencingit
Description
Webex est un ensemble de logiciels pour les évemsneeéé par la société du méme nom filiale de
Cisco, la particularité de ces logiciels est quaccim s’intéresse a un évenement précis et offre les
fonctionnalités optimales et les modes appropriést &vénement pour éviter des codts (vu que c’est
payant) et des fonctionnalités inutiles, dans os $&ebex offre aussi plusieurs variantes d’'un méme
mode citant comme exemple pour le mode conféreneghex-web-conférence, webex-vidéo-
conférence et webex-audio-conférence.
3.11 Comparaison des outils de visioconférence
La comparaison des outils sélectionnés se fait cesunt (selon les fonctionnalités choisies):
» Options de Communications
1. Conversation texte ;

2. Enregistrement de la vidéo de la conférence.
3. Message et vidéo différés.
4. Multi-Modes.
5. Source vidéo multiple.
6. Source audio multiple.
7. Gestion de la résolution.
8. Support multi codecs.
1 2 3 4 5 6 7 8
VLVC Oui Non Non Oui Oui Oui Oui Oui
Openmeetings Oui Non Oui Oui Oui Oui Oui Oui
WingoVisio Non Non Non Non Oui Oui Non Non
Meeting3D Oui Non Non Non Oui Oui Oui Oui
Web Visio Oui Non Non Oui Oui Oui Non Non
AVC Oui Non Non Oui Oui Oui Non Non
Webx Oui Non Non Oui Oui Oui Oui Non

Tableau 7 :Comparaison des options de communication des alg¢ilssioconférence.
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» Partage et collaboration

1. Envoi de fichier.

2. Document partagé.
3. Application partagée.

4. Présentation diaporama.

1 2 3 4
VLVC Non Non Non Non
Openmeetings Oui Oui Non Oui

WingoVisio Non Non Non Non
Meeting3D Oui Oui Oui Oui
Web Visio Oui Oui Oui Oui

AVC Oui Oui Oui Oui

Webx Oui Oui Oui Oui

Tableau 8 :Comparaison des fonctionnalités de partage darmutéds de visioconférence.

» Gestion de I'évenement

. Gestion des participants de la conférence ;

. Multi-conférences ;

. Garde un historique des événements ;

. Conférence privée et sécurisée ;

. Espace personnel ;

1
2
3
4. Gestion des utilisateurs et mot de passe ;
5
6
7

. Agenda.
1 2 3 4 5 6 7

VLVC Oui Non Non Oui Non Non Non
Openmeetings  Oui Oui Non Oui Oui Oui Oui
WingoVisio Oui Non Non Oui Non Non Non
Meeting3D Oui Non Non Oui Oui Oui Oui
Web Visio Oui Non Non Oui Oui Non Non
AVC Oui Non Non Oui Oui Oui Non
Webx Oui Oui Oui Oui Oui Oui Oui

Tableau 9 :Comparaison des fonctionnalités de gestion der&went
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» Services additionnels

1. Capture photo.

2. Possibilité d’appels téléphoniques.

3. Détection des mouvements.

4. Interaction avec d’autres outils de vidéo cosrfiée.

5. Tableau blanc pour I'édition des vidéos et photo

1 2 3 4 5

VLVC Non Non Non Non Non
Openmeetings Non Oui Non Non Non
WingoVisio Non Non Non Non Non
Meeting3D Oui Oui Non Non Oui
Web Visio Oui Non Non Non Oui
AVC Oui Non Non Non Oui
Webx Oui Oui Non Oui Non

Tableau 10 :Comparaison des services additionnels des outissit'conférence
D'apres la comparaison on conclut que la plupartodeils proposent une gestion du streaming vidéo
et audio et I'envoi de documents, ce qui est unmuim pour le déroulement d'une visioconférence a
distance, mais des fonctionnalités telles le partalppplications (du moins le partage des
présentations) restent tres souhaitables. Uneogedés utilisateurs est nécessaire dans ce cas pour
bien cerner les droits de participations et de lpardJn agenda est fortement recommandé dans un
événement et qui n'est pas supporté par la plusdear outils, les fonctionnalités additionnelles
restent un bon enrichissement mais non nécess$aitetaction avec d'autres outils est souhaitable

vis-a-vis des autres utilisateurs distants.
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3. 12 Conclusion

D’aprés notre étude on peut clairement voir quilsee des CMS de gestion de conférence
assez satisfaisants en général, quoique la noaeuwlies anonymes qui n’est supporté que par une
minorité d’outils reste a notre sens essenti@xibte une panoplie de logiciels de visioconférerate
nous avons vu qu’ils répondent plus au moins awoibs d’organiser un événement a distance. Le
probleme est qu’il n’existe pas sur le marché degsoqui gerent tout I'évenement du début a la fin
plusieurs outils sont nécessaires pour cela ein@émam est un bon CMS pour les événements et un
bon logiciel de visioconférence pour organiseolg & distance.

Nous allons dans le cadre de notre projet de’&tude, proposer un outil CMS qui permet
de gérer les principaux axes d'un évenement du tdébila fin, et cela en fournissant les
fonctionnalités nécessaires a la gestion pré-éveneifyestion de I'évenement, des articles, des
utilisateurs...), la gestion pendant I'évenement oitbnférence, autorisations de paroles, temps de
parole, mode...) et poste éveénement (question/répoésmemeé et vidéo, résultat ...).

Ainsi gu'une bonne communication entre participaetsvisiteurs et quelques fonctionnalités

additionnels visant a aider sur quelques tacheanisgtionnelles liées a I'évenement.

B
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4.1 Problématique

Les conférences nécessitent énormément de compétguar assurer un déroulement dans les
meilleures conditions. La gestion de ces évenemantlistance est une problématique, d’ou la
nécessité de l'automatisation du processus: conuation entre acteurs, collecte des articles ainsi
gue leur évaluation, déroulement de la conférence...

Pour cela nous faisons appel a des systemes datild tache, ces systémes doivent répondre aux
besoins des utilisateurs et étre capable de metireoeuvre tous les workflows (chaines de
publication) nécessaires.

Concevoir un tel systeme doit tenir compte desihesies utilisateurs et des workflows qui doivent
étre fournis, pour cela il faut spécifier ces basat agir en conséquence, déterminer le procegsus
publication pour répondre au mieux aux attentes uldsateurs. Cette identification est tres
nécessaire pour I'analyse du systeme et constibgepuemiére étape préparatoire, qui facilite la
conception de I'application et sa mise en oeuvre.

Chaque acteur de notre systeme doit posséder tareage qui lui facilite la tache, regroupant t@ute
les fonctionnalités que celui-ci désire utilisenslde cadre de sa participation a la conférence.

Cette partie de notre document concerne I'analgsetionnelle, et vise a identifier et spécifier les
besoins fonctionnels de notre systeme. Nous comomentput d’abord par identifier les acteurs
interagissant avec notre systeme, et leurs différeas d’utilisation, cet aspect est illustré par |
diagramme de cas d'utilisation. Le diagramme deausgge sert a détailler cet aspect en illustrant
leurs scénarios de déroulement.

La préparation a la conception et linstallation IGeplication débute par la détermination des
classes participantes a travers le diagramme dsecldu domaine. Par contre, le diagramme de
classe systeme montrera la décomposition du syst@nctasses partageant les différentes taches du
systeme ainsi que les interactions des acteursaseclasses.

4.2 Identification des acteurs

On peut distinguer les acteurs de notre systemartér pdes fonctionnalités et besoins de celui-ci,
nous distinguons donc :

Gestionnaire web Son réle consiste a gérer le C.M.S. en créamwvitennement (site web) sur
lequel intéragisse les différents utilisateurs mtgérant celui-ci ainsi que les différents comptes
d’utilisateurs.

Membre du comité scientifique il représente la direction par laquelle toutes B¥ecisions
importantes de la conférence passent.

Président du comité scientifique c’est un des membres du comité dont les décisiense feront
pas sans son aval et dans certaines situationsnéeéssite aussi I'accord avec son homologue du

comité d’organisation.

£
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Auteur: un auteur soumet des articles pour éventuelleftasrtommuniquer lors de la conférence.
Communicant. chaque auteur dont I'article a été accepté déwisrcommunicant et doit présenter
son travail a la conférence, un communicant inpéét présenter son article sans passer par I'étape
de soumission.

Lecteur (relecteur): Son role est d’évaluer les articles des auteursuggont affectés.

Membre du comité d’organisation (organisateur) :Son réle est de gérer I'aspect organisationnel
de la conférence, le comité d’organisation a l@isaun président.

Président du comité d’organisation C'est un des membres du comité dont les décisiense
feront pas sans son aval et dans certains cagerdaavec son homologue du comité scientifique.
Président de sessionSon role est de gérer le temps attribué au comranfiet autorise les
participants qui veulent prendre la parole lor¢adeéance des questions.

Gestionnaire vidéo:Son role est de gérer les fonctionnalités liées\asioconférence.

Participant: On appellera participant toute personne autheatdié assiste a I'évenement.
Administrateur : Son role est de gérer les aspects techniques dieyls conférences et de référer
les droits de ces conférences aux gestionnaires web

Visiteur: toute personne connectée au site et non authenti$iconsidérée comme

visiteur, ses droits de navigation son assez lanité

A partir des acteurs identifiés ci-dessus, on peustruire le diagramme de contexte suivant (voir
Figure 16).

-
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Administrateur Gestionnaire

S vidéo '
Gestionnaire web Membre comite
organisation
Membre comité
scientifique
Participart
G
Président comité peieme
scientifigque Visiteur

Auteur

Présicent comité
arganisation

Communiguant Lecteur

Président session

Figure 16 : Diagramme de contexte du systeme
4.3 Spécification des besoins
Apres avoir identifié les acteurs du systéme, il @de d’identifier les besoins de celui-ci et les
fonctionnalités offertes pour chaque acteur. Pceoi eous utiliserons les diagrammes de cas
d'utilisation afin d’illustrer ces besoins, les giammes de séquence nous montre les scénarios
possibles liés aux cas d'utilisation, et enfin iagdamme de classe métier nous donne une vue
générale des entités et le lien qu'’il y'a entre.eux
Nous distinguons deux grands domaines que progosgsteme: la gestion de la conférence, qui se

fait a 'aide du CMS, et la visioconférence.
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Le CMS propose une majorité de fonctionnalitéspgumettent la gestion préconférence, dont le but
est de sélectionner les articles qui sont deséiré&se communiqués, de gérer I'aspect organisalonn
et gérer les réservations et invitations.

La visioconférence intervient en méme temps queél®ulement de la conférence, elle permet la
diffusion de la conférence et de faire interagirdemmunicants avec les participants.

4.3.1 Systéeme de gestion de Conférence

Nous débutons ainsi par définir les besoins lié€siS

A. Diagramme cas d'utilisation

On commence par détailler le domaine de conférequieconsiste a la phase de préparation des
articles, nous découpons les fonctionnalités skel®acteurs agissant dessus :

* Membre (président) comité

Les Membres de comité interagissent avec le systpnrecipalement pour des parameétres

décisionnels, cela comprend les fonctions suivantes

0
A

Président comité scientifigus

" Valider décision corité

asgdends=

[ Sautentier -----------

Membte comité scienffiag

Rejetdes participantinanier

Figure 17 : Cas d'utilisation des membres et président du tEbsatientifique

<
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Désignation du président Cette fonctionnalité propose deux options :

* Le président n’est pas encore désigné, alors leshmes désignent un président parmi eux avant
le début des préparatifs de 'événement (avanttoute autre décision ne soit prise), dans le cas
contraire le processus sera bloqué jusqu'a desygrditin président.

* Le président est déja en place, cette configurgiert étre celle d’un président qui a désigné les
membres ou bien que la désignation ait été faitmaleiere directe, dans ce cas tout membre doit
accepter le président courant sinon son inscript®eera pas validée.

Etablir dates et délais: Cette fonctionnalité permet au membre de comiééallir les différents

dates et délais liés a I'événement, leur établissgrast obligatoire pour permettre le lancement des

différentes fonctionnalités comme les soumissit@ssinscriptions, les évaluations....

Désignation lecteurs Cette fonctionnalité permet aux membres du cochélésigner les lecteurs

spécialisés des thémes de la conférence, la déisigrdoit se faire avant la date du début des

évaluations.

Acceptation ou rejet des articles Les membres du comité scientifique accepte oetteejdes

articles selon les évaluations des lecteurs etuigses établies pour la conférence.

Validation des décisions (pour le président) Cette fonctionnalité permet au président de &bertr

toutes les décisions prises et de pouvoir les eali@haque décision prise par le comité ne prend

effet qu’aprés validation du président, en casegkt te processus est annulé.

B
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* Auteur
L’auteur interagit avec le systeme a travers unerfiaace qui lui permet de réaliser les taches

suivantes :

Soumettre un article
‘w%ﬁ zeincludes»

- 2epytenids=

* Wodi i 2inclles> 3
Auteur Modifier un article 1 __TTREEIT s Sauthentifier e -------- w

Supprimer un aticle

Figure 18 : Cas d'utilisation de I'auteur

Soumission d’un article: Cette fonctionnalité permet a 'auteur de soureatnh article, définir les
différentes propriétés qui lui sont liées : ledjtles auteurs collaborant, le résumé ainsi qfieHeer
qui contient larticle.

Mise a jour d’'un article : Cette fonctionnalité permet la mise a jour qungiste a renouveler
I'article soumis ou bien la modification des infations de cet article, 'auteur peut visualiserstou
ses articles ainsi que les propriétés.

Suppression d’'un article: Cette fonctionnalité permet a I'auteur de supprioredes articles soumis

avant que celui-ci ne soit affecté aux lecteuraiala fin du délai de soumission).

<
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e Lecteur
Les tdches associées a un lecteur sont les suivants

Fersannaliser son profl

-~ ==include==

==gutend==

Wisualiser les articles )

-

Evaluer les adicles

Lecteur

Figure 19 : Cas d'utilisation du lecteur

Gestion du profil : Cette fonctionnalité permet au lecteur de perabser son profil en
sélectionnant les themes (domaines) intégrées dacanférence.

Visualisation des soumissions affectéesCette fonctionnalité permet au lecteur d’afficHes
articles qui lui sont affectés.

Evaluation des articles : Cette fonctionnalité permet d’évaluer les artickezompagnés d’un
ensemble de criteres d’évaluation pour permettie@eur de noter I'article.

L’évaluation doit étre validée pour étre prise empte.

<
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» Organisateur (comité d’organisation)
La tache majeure de I'organisateur estit#par les points suivants :

?\) Walider décision

Président comité organisation .

- \\
.. “einclidess.

==giteni==

Etabli dates et délais \______ sicdess 7 uthentfier ¥e----

winludess Lo

- -
- ¢

Membre comité organisation

-

eI <

-

(3estion du budget

Figure 20 : Cas d'utilisation des membres et président du téodiorganisation

L’organisateur est chargé d’introduire les inforimas relatives au déroulement de la conférence. En
général I'organisation touche les axes suivants:

Organisation logistique : Cette fonctionnalité permet la gestion (impresside$ supports papiers
de la conférence : badges afin de les générer atispurement aux différents participants, posters
affiché I'ensemble des articles participants edaférence.

Gestion du budget: Cette fonctionnalité permet de gérer 'aspect cailgt et la répartition des
ressources fournies selon les besoins et la nécedss dépenses. Le gestionnaire ne fait
gu’introduire les dépenses afin de les contrblauetre I'état du budget alloué.

Gestion des réservationsCette fonctionnalité permet a l'organisateur deirdefes différents
parameétres des réservations concernant le nomlpkades, les différentes catégories de réservation

(par classes), ces différents parameétres seramligés lors des inscriptions des participants.

=)
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Validation des décisions (pour le président) Cette fonctionnalité permet au président de ealid
les décisions prises. Chaque décision prise paoteité ne prend effet qu’aprés validation du
président, en cas de rejet le processus est annulé.

* Gestionnaire web
Le gestionnaire web doit gérer deux principalesfiomnalités, qui sont :

Gestion des comptes

. =eincludes=
T ==giten

Q Sautentfier o ______
/\ winclidess

Gestionnaire weh

Gestion du site

Figure 21 : Cas d'utilisation du gestionnaire web

» Gestion du site web

Cette fonctionnalité regroupe plusieurs sous fonctalités plus ou moins complexes dont les
principales sont :

La création : Cette fonctionnalité intervient au début du psstes uniquement en donnant la
possibilité d’ajout de fonctions diverses afin gggonnaliser le site web.

Gestion des fonctions Cette fonctionnalité permet de paramétrer ledifhtes fonctionnalités du
site, on peut citer les parametres de couleurgitiddion des modules et d’ajout de nouvelles
fonctionnalités.

Gestion de contenu: Cette fonctionnalité permet de modifier le contates fonctions éditables
(dont la fonction (ou l'une des fonctions) et dentemir des informations temporaires), afin de
pouvoir mettre a jour, sauvegarder, archiver etipub volonté le contenu de ces fonctions.

Gestion des communications. Cette fonctionnalité permet au gestionnaire web gérer les
contacts, configurer et envoyer les mails et iriites et toute autre configuration liée a la
communication.

Suppression: Cette fonctionnalité propose comme son nom linéi la suppression du site web,

ceci intervient habituellement en fin de cycle tede I'événement.

)
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» Gestion des comptes

La gestion des comptes offre la possibilité de rcrémodifier, et supprimer des comptes, elle
regroupe principalement la gestion des différetitsateurs du systeme et des groupes a lesqsels il
appartiennent.

» Participant
Les participants interagissent avec le systemedidiifiectuer les taches suivantes :

==gytend==

Résemation " __ ______

-

T ssincludes»

Q . Vigionner vidén . e
' o =ainclude== T
e b =zgytend ==
Participant ——
azincludes= [ Jauthentiier e —------

<<includess -~

-

-
Demander la parale

Figure 22 : Cas d'utilisation du participant

Réservation: Cette fonctionnalité permet a toute personne d#fsiagsister a la conférence de
réserver sa place (le nombre de places étant spéatiflimité) en remplissant un formulaire

d’inscription voire qu’elle soit acceptée ou regeté

Paiement: Cette fonctionnalité permet au participant de poiure le processus de paiement avant

de pouvoir assister a la conférence.

<]
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* Administrateur : Le super administrateur gerent plusieurs conféelrtdes gestionnaires web

qui sont affectés a celles-ci,

3estion des comptes
2=includes=

A

Administrateur

-

Gestion des évenements

Figure 23 : Cas d'utilisation d’'un administrateur

C z=ptend==

S'authentifier = - - -

Son rdle comme on le voie consiste a créer un espestiné aux conférences et gérer les comptes

des gestionnaires web de ces conférences.

B. Diagramme de séquence métier

Nous présentons ci-dessous les principaux scé&naaioni ceux possibles dans le systeme.

Note : le terme Membre de comité et président ggliaé dans la suite pour désigner les membres

des deux comités (scientifique et organisatiot@uats présidents.

<
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Analyse Fonctionnelle

Soumission et évaluation d’'un article

| -Auteur I | SystEme I ‘Lecteur I

1: Soumetre un article

—L

2: Notification article soumis

3: Affectation des articles accompagner des critéres d'évaluations

—

4: &valuation et commentaires des articles

S\ erification

Qa
&: notification

Figure 24 : diagramme de séquence pour soumission et évaiuditia article.

L’auteur soumet son article au systeme cela cantoerie les informations liées a celui-ci et le

fichier joint.

Le systeme vérifie I'intégrité des données et rémum message de notification a I'auteur.

A la fin du délai des soumissions, 'article et tegeres d’évaluation sont affectés a un lecteur.

Le lecteur évalue et ajoute éventuellement des camtmires sur l'article puis le renvoi au

systeme.

A la réception de l'évaluation le systéme vérifiseqcela a bien été fait et renvoie une

notification au lecteur.

g
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» Acceptation/rejet des participants-articles

| MembrecomiteScientifigue Systéme I ‘Prézident I Utilisateur

 1: Demande d'informations utiisateurs/articles

2. Afficher informations

—

— 3. Accepterirejeter utiizateursiarticles

|
|
T 4: Envoi des déqisiuns prises

|
|
|
|
I
» j
i 5: Viidation des décisions du comité j

= &: Mise 4 jour des données

1

T
|
|
|
|
|
|
| & Confirmation des acceptations/rejet ‘
! |

Figure 25 : Diagramme de séquence de l'acceptagjebparticipant (article).

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
?
|
!

|
7. Mail d'a c:c:&ptlitiu nirejet
|
|
I
|

* Le membre demande l'affichage de la liste desgypaints /articles

* Le systeme envoi au membre la liste des particisarticles

» Les membres effectuent leur choix et informe lesigient

» Le président valide la décision des membres auanivki systeme (accepte rejette un article ou
participant)

* Le systeme effectue la mise a jour avec les donmegees et notifie les membres de comité et les

utilisateurs dont un changement s’est produit

&
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» Désignation des lecteurs

‘MembrecomitéScientifique l ‘Président Systéme

Désignation lecteurs

1. |
< |
2. Faire part des décision prises

‘ .‘3: Confirmer la désignation des lecteurs
‘ T 4; Envoi des invitations
‘ | 5. Accepter linvitation T
‘ | &: Envoi d'un user lecteur et dunmot de passe temporaire
| | ;

Figure 26 : Diagramme de séquence de la désignation d’'unuecte

- Les membres du comité désignent des lecteurs $ipésides themes de I'événement

- Les lecteurs désignés sont proposés au présidedoiguralider leur désignation.

- Une fois les désignations validées, le systemeierdas invitations aux personnes désignées afin
gu'ils soient lecteurs dans cet événement

- Les lecteurs qui acceptent leur invitation le signaau systeme via un lien contenu dans
linvitation.

- Les lecteurs ayant confirmé leur engagement sewneanvoyer un mail qui contient un user-
lecteur et un mot de passe temporaires.

- Le lecteur utilise le user et mot de passe temponadur s’inscrire et introduire ses propres

informations.

.
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* Modification d'un article

Auteur I systéme I

4: Notification article modifier

1: Choigir un article a modifier
|-_L'L 2: Envoi des informations courantes de larticle E:|
ﬂ 3: Modifier larticle U

Figure 27 : Diagramme de séquence de la modification d’umclarti

- L’auteur sélectionne un article a modifier parns &ens.
- Le systéme renvoie les informations courantesatédle sélectionné
- L’auteur modifie une ou plusieurs informations $i€el’article et le renvoie au systeme.

- Le systeme vérifie I'intégrité des données recuesresoie une notification a I'utilisateur.

<
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e Suppression d’'un article

—

| 1: Choisir un article a supprimer
2. Envoi des informations courantes de larticle m
{ ______________________________________________________
3. Supprimer Farticle Nl

4: Demande d'une confirmation
R RCERRCECECECECEOED a
l 5. Confirmer la suppression l

6 Motification article supprimé

{ _______________________________________________________

Figure 28 : Diagramme de séquence de la suppression d’utheartic

L L

- L’auteur sélectionne un article a supprimer paesidiens.

- Le systéme renvoie les informations courantesatéidle sélectionné.

- L’auteur décide de supprimer et le signale au systé

- Afin de prévenir le risque d’éventuelles erreurd’deteur le systeme demande une confirmation
de suppression de I'article choisi

- L'auteur confirme la suppression de l'article.

- Le systéme supprime l'article et toutes les infdrore liées et envois une notification a I'auteur.

g
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* Inscription d’un utilisateur

:Perzonne | ‘GestionnaireWeb Systéme

| 1 1: Configurer inscription J_
I 27 Inscription configurée
{ _________________________________________
| 3: Lancer inscription ||
L 4: Demande d'inscription T
e e e { ___ 5 Autoriser finscription. . _____________|
J_ &: Remplirll& formulaire d'inscription 1
|T: Notification
{ _________________________________________________________________________
T T
| &: Fin d'inscription n
| D L

Figure 29 : Diagramme de séquence de l'inscription

- Le gestionnaire web commence par configurer leséseet regles pour les inscriptions, et ceci
pour chaque groupe d’utilisateurs.

- Le systéeme vérifie que les parametres sont effeans erreurs et le notifie au gestionnaire.

- Le gestionnaire lance les inscriptions qui s’amétutomatiquement a la date de fin spécifiée
pour le groupe concerné si aucune interruptiontfizgé® entre temps.

- L'utilisateur fait une demande d’inscription a |&wement dans un groupe donné.

- Si le délai des inscriptions du groupe est en catrgu’il y'a des places disponibles alors
l'inscription est autorisée.

- L'utilisateur remplit le formulaire d’inscriptiontdenvoie au systéme.

- Le systéme vérifie I'intégrité des données intréelipuis envoie une notification a I'utilisateur.

- A la fin du délai (ou bien fin provoqué par le geshaire web) le systéme bloque les

inscriptions.

Q
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* Authentification d’'un utilisateur

:Utilisateur I Systéme I

| 1: Demande d'authentification |

2: Demande d'un identifiant et unmot de passe
{ _____________________________________________
0 3. Introduire identifiant et mot de pazse 0
4 Autentification &tablie
{ _____________________________________________
T T

| |
| |
Figure 30 : Diagramme de séquence de I'authentification
- Le visiteur demande d’entrer dans des zones demgstiui nécessite d’étre authentification.
- Le systeme demande un nom d’utilisateur et un ragiase au visiteur.
- Le visiteur introduit un nom d’utilisateur et un hue passe et I'envoie au systéme.
- Le systeme vérifie que ce nom d’utilisateur et lat ole passe correspondant existe dans sa base
de données et ouvre a l'utilisateur les droitslessite qui correspondent a ce nom d’utilisateur.

+ Etablissement des Dates et délais

‘Membreco m'rtél :Présid entl :Systémel

1: Etablir les dates et délais | |

< 2: Faire part des décisions prises | |
|
|
|
|
I

3:Confirmer les dates et délais établis

4: Notification

&: Envoi confirmation de*; dates et délais &tablis

Figure 31 : Diagramme de séquence de I'établissement des elatésais

0
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- Les membres du comité établissent les difféererdgssdet délais et font part de ces décisions aux
présidents des comités.

- Les présidents approuve ces décisions et le sigiiadgysteme.

- Le systeme vérifie I'intégrité de ces dates etidgdais envoie une notification aux présidents et
aux membres du comité.

» Désignation du président

| ‘Membrecomité I :Svystéme I ‘Président I

| 1: Envoi avis pour désignation ou confirmation p:-rnés'.iu:l&ntr__|

T _ .
n 2: Designer/confirmer president

—

| —

3: Envoi désignation/canfirmation

|

|

|
| |
| |
| |
D 4 Notifization (user président et mot de passe tempuraire}ﬁ]
|
| |
| |
| |

Figure 32 : Diagramme de séquence de la désigndtigméesident du comité.

- Le systeme sollicite des membres de comité soitiégner un président ou accepter celui
proposé en envoyant les informations correspondante

- Les membres désignent le président et validentdeoix au niveau du systeme

- Le systeme ayant recu les informations du présiééunt il notifie celui-ci en envoyant les

informations du compte président (user et mot dsera

g
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Gestion profil

‘Lecteur I ‘Systéme I

J_ 1: Accéder au profil l
21 Afficher information lecteur gt thémes
e |
1 3. Modification |
4: Demande confirmation des modification
{ ........................................................
I 5. Confirmation des modifications I
8] Mize & jour profil
u | Mise & jour p
| 7: Modifications éffectuées
_{ ________________________________________________________
o

T |

Figure 33 : Diagramme de séquence de la gestion du profil

Le lecteur demande l'affichage de son profil

Le systeme envoie I'ensemble des informations thcteur et les thémes proposés

Le lecteur modifie et sélectionne les choix etMalde au niveau du systeme

Le systeme demande la confirmation des modification

Le lecteur confirme la modification

Le systeme met a jour le profil (si la modificatiest permise) et confirme au relecteur les

changements apportés

g
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C. Diagramme de classe métier

L’organisation d’une conférence implique la pagation de plusieurs acteurs ayant des roles
différents. Généralement, une conférence se dédaula maniére suivante:

Avant la conférence, urcomité d'organisationet un comité scientifigues’occupent
essentiellement de la programmation des datesekmnite la sélection des themes, de la désignation
des personnes participanteautéurs potentiels ou lecteurs) pour enfin publier l'appel a
communication. Cet appel de communication invitedeteurs potentiels a soumettre leurs articles.

Chaque auteur motivé s’inscrit avant la date lindii@scription, il peut ainsi soumettre son
article et le modifier tant que le délai de soumisde permet. Une fois le délai atteint les aetcl
sont affectés aux lecteurs afin de les évalueolmité scientifique retient ensuite les meilleurs
articles selon les évaluations.

A la date de fin de I'évaluation, chaque auteuiirfsrmé de I'acceptation de son article.
L’auteur recoit également des remarques précisamdmble des modifications qui doivent figurer
sur la version corrigée de l'article. Quand l'autepporte les corrections nécessaires a son aiticle
envoie la version finale qui est aussit6t validée.

Le comité scientifique édite le programme de lafé@nce (en collaboration avec le comité
d’organisation). Ce programme contient la liste dmsteurs dont l'article est accepté et
eventuellement celle des communicants invités. hNotpe les communicants invités ne passent pas
par la phase de soumissions/évaluations, et celdiéees leur renommeée. Le programme des
communications est organisé en plusieurs sessibasune est liée a un theme particulier.

A la fin de la phase de préparation : le progranesteétabli, les inscriptions sont lancées et
les invitations sont envoyées aux participantsrdasiassister a la conférence.

A patrtir de I'analyse précédente du domaine métiempeut concevoir le diagramme de classe métier
suivant.

Dans notre systeme, nous avons besoin des ckgsastes:

-
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Personne

Mom
Prenom
Mail
Adresse
Tel

Analyse Fonctionnelle

Membre_comité_scientifique

Président_comité_scientifique
|dentificateur

Auteur Lecteur Participant | [Membre_comité_organisation] | Gestionnaire_web
dentificateur |dentificateur |dentificateur Identificateur
MbrArticle NbrAticlAffecter
Thgmes ArticleEvaluer Envoyer_décisions
AicleAccepter Profil

Organise cé
Reserve_place gsigner Erer
Supprimer .
mettre Conférence
|dentificateur Président_comité_organisation Site_weD
Vetire_3 Yol Tire Identficateur
Description
Article Visualiser Thémes

|d_article

Titre . AccepterRejeter

Resumé £

Théme

Mot_clé

Critére_évaluation

Mote

Figure 34 : Diagramme de classe métier pour le systeme gedti@montenu dédie aux conférences.
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Classe personne elle gére les données communes a tous les actesssteme.

Classe gestionnaire web elle s’occupe de la gestion du systeme et du sdie, wlle donne
différents privileges pour réaliser cette tache.

Classe auteur :elle gere les informations liées aux auteurs etsleuticles (statistiques sur le
nombre d’articles acceptés, exposeés...).

Classe lecteur :elle gere les informations concernant les lectainsi que les articles affectés
pour I'évaluation (nombre d’articles affectés, énl...).

Classe membre comité scientifique elle gére les données liées aux membres du comité
scientifique et donne les privileges des importmtécisions qui concernent les participants ou
les articles.

Classe président elle gére les données liées au président de comité.

Classe organisateur (membre de comité d'organisati) : elle gére les données liées aux
membres du comité organisation et donne les pgegedes importantes décisions liees a
I'organisation de I'événement.

Classe patrticipant :elle géere les informations des participants etrgisements qui concernent
les réservations et les paiements.

Classe article :elle gere les articles soumis au systeme et pesestinformations suivantes :
titre, théme, résume, le fichier associé, les r@g@l’évaluation, les notes attribuées...

Classe site web elle gére les informations du site web qui a ét@ge pour la conférence.

Classe conférence elle permet de gérer plusieurs options pour lesrv@sions et la logistique

j
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4.3.2. Visioconférence

On va maintenant définir les différents besoiés & la visioconférence :

A. Diagramme cas d'utilisation

Nous détaillons dans cette partie les difféerenssdtatilisation pour la visioconférence

+ Gestionnaire vidéo

Configurer paramétresaudiovisuel

=2jnclude==

T ==gxtend==

-

Sauthentifier o — - —
==includes» _

-

-

Gestionnaire vidéo

Lancerfarréter visioconférence

Figure 35 : Cas d'utilisation du gestionnaire vidéo

La principale fonction du gestionnaire vidéo cotesi parameétrer la vidéo et 'audio comme la
résolution, les sources vidéo et audio, le sté&dunode de diffusion.... Il peut aussi donner le algn
pour le lancement et I'arrét de la visioconférence.

« Communicant

Commencerfarréter visioconférence

==include==
—— <=prteng==

s=include=> .77 Sguthentifier - - - - -

Communican zinclude== -~

-

Fartager application

Figure 36 : Cas d’utilisation du communicant.

Le communicant peut partager des documents etcapipins avec d’autres communicants, ce cas

est surtout utilisé pour les réunions.

-
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* Président de session

Son rble consiste a gérer le temps attribué a éhaqgmmunicant pour sa présentation, il peut
aussi donner le signal pour ouvrir la possibilitéree personne qui assiste a la visioconférence de
poser des questions ou de débattre sur un sujet.

Gestion temps des communication

Frasident de session

Autariser parole

Figure 37 : Cas d'utilisation du président de s@ssi
» Participant

Assister 4 une visioconférence
Z=includes=
e ==@tend==

" Gauthentiier et o - ___

Participant visio

-

Demander parole

Figure 38 : Cas d'utilisation du participant poaivisioconférence.

- Assister a une visioconférence Cette fonctionnalité permet au participant d’assist une
conférence en ligne.

- Demandé la parole :Cette fonctionnalité permet au participant a laoadsnférence de
prendre la parole et de poser les questions ggsiire.

g
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B. Diagramme de Séquence métier

Nous présentons ci-dessous le déroulement gibinaé visioconférence :

|:Pré5ident session' |Gestionnaire:\fidéo' ystéme -Participant

1: Configurer paramétre vidéo et audio |

e
P- Tester cormgurallon

| 3. Résultat de test

=

5. Mise & jour configuration

&: Envoi info visioconférence

7: Lancer visioconférence

——F———-T—31
5 !
=
W
g !
g |
3
&
c
g |
!

&: Prise de paro\?

10: Afﬂcherlﬂlle d'attente demande parole

9: Demander la parole

11: Autoriser parole ;IIJ_‘|
12: Autoriser parole premier file d'attente

13: Donner la parole

14: Conversation

|
|

| 15: Demande arret conversatiol

]
I
|
’L: Demande arret Eunversalitln
17: Arret conversation
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

2t ——T - ———— —

18: Fin conversation

b= ——— 1 —[t———[ 11+

19: Demande arret vidéo

|

|
|; 20: Demander confirmation
|

|

1

21 Confirmer

L 22: Arret visioconférence

ﬂ
|
|
u

Figure 39 : Diagramme de séquence déroulement global d'unecaisférence.
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Scénario du déroulement global d'une visioconférerec

Le gestionnaire vidéo définit et configure les ¢lifnts parametres nécessaires a la
visioconférence.

Le systeme teste la validité des parametres ebremaccord ou le refus au gestionnaire vidéo.
Le gestionnaire vidéo valide les données introduite

Le systeme met a jour les données et informe Iggipants des mis a jour qui les concernent.
Le gestionnaire vidéo lance la visioconférence.

Le communicant prend la parole.

Si un participant désire prendre la parole, iligmale au systéme.

Le systeme ajoute la requéte du participant aléadfiattente qui est affichée au président de
session.

Le président de session autorise la parole a uicipant.

Le systeme choisit le premier de la file d’attestt€autorise a prendre la parole.

Le participant entame une conversation avec le camcant.

Le communicant peut demander au président de sd&siét de la conversation.

Le président de session ordonne l'arrét de la asatien.

Le participant se voit signalé I'arrét de la corsadion par le systeme.

A la fin de la visioconférence le gestionnaire widiemande I'arrét de la diffusion.

Le systeme demande une confirmation d’arréterffagion.

Le gestionnaire vidéo confirme I'arrét de la visiatrence.

Le systeme arréte la diffusion et met fin a laogsinférence.

C. Diagramme de classe métier

La visioconférence peut donner une alternative pesiorganisateurs afin de diffuser la conférence

et faire interagir les communicants avec les padits distants.

Classe gestionnaire vidéo elle permet de géré essentiellement les fonctiidsalde la
visioconférence et les informations liée au gestare de celle-ci.

Classe visioconférenceelle gére les aspects audio visuels liés a la cenéé

Classe communicant elle représente une sous classe de la classe atiigene les informations
liées aux auteurs dont les articles sont acceptés.

Classe participant :elle gére les informations des participants etrdgisements qui concernent

la visioconférence.

"
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Personne

MNam
Prenom

Mail d\x\ <<actors»

Adresse Gestionnaire_vidéo
Tel

Configurer

Lancer_areter visioconférence

Auteur AutoriserParg Président session
|E|Eﬂt|ﬁFStEUF Participant dentificateur
NbrArticle \dentiicater | DemandeParole

Thémes .
ArticleAccepter

Visioconférence

Lancer_amster visiocanférenc

Communicant

Partager_document_appli

Figure 40 : Diagramme de classe métier pour la visioconférence
4.4 Conclusion

L’étude des besoins des deux systemes (CCMS atddisiérence) font remarquer plusieurs
points communs, qui nous confirme de prévoir uriésge unifié au lieu de deux systémes distincts.
On suivant le workflow on trouve qu’'un auteur dexien communicant, que le gestionnaire web
peut jouer le réle du gestionnaire vidéo et que dadicipants sont les mémes dans les deux
systemes.

Le déroulement de la conférence suit normalementeart et les données restent les mémes
d’ou l'inconvénient d'utiliser deux outils distirgstmalgré les performances qu’offrent les outils de
visioconférence disponibles, le fait de reprend¥e tonnées ou de demander aux personnes
concernées de reprendre des processus déja faitazapt, devient facilement un travail fastidieux
et ne fait que perdre du temps et de I'argent, &meg les risques d’erreurs que peut engendrer ce

transfert d’un outil & un autre.
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5.1 Introduction

L’analyse fonctionnelle du projet a fait apparaites axes principaux de l'interface du
systeme avec les utilisateurs, et la maniére aaguaelle chaque personne utilise le systéme, on va
maintenant spécifier le déroulement interne de apyations, et comment les différentes classes

interagissent entre elles et avec la base de dsmuég mener a bien les différents processus.

5.2 Diagramme de classe

Notre étude des besoins et des classes métier pemset de voir quatre grandes
fonctionnalités du Systeme, qui sont : la gesties comptes, la gestion de la conférence, la gestion
des articles, et la visioconférence. Ceci nous perae regrouper les classes liées a une
fonctionnalité dans un package afin de mieux gétremaintenir le projet.

Les différents utilisateurs et leurs groupes s@nég a I'aide du packagegestion des comptesqui
permet la création de comptes (ou inscriptionpeajdstion des sessions @ans informatique) pour
chaque utilisateur. Ce package comprend ausssliogales thémes de la conférence.

Le cycle de vie des articles (chaine de publicatwonkflow) qui est I'un des principales fonctions d
systeme est géré par un autre package qui ne obiie deux classes, la classe article qui est
surtout liée a l'auteur pour le suivi de son aetiel la classe évaluation qui permet aux lecteurs e
comité scientifique de juger l'article.

L’aspect décisionnel et organisationnel de la camfée est géré dans le packaggestion de la
conférence» sur lequel agissent les deux comités : comitégdinsation et comitgécientifique et qui
contient entre autres la claggenférencejui gére les sessions (au sens conférence) orgarsséon

les thémes choisis, les désignations et affectati@s différents acteurs de la conférence se torg d
cette classe. La clase&servationpermet naturellement de gérer les réservationgegitéellement le
paiement via sa sous clagsgement.

La visioconférence fait I'objet tout naturellematitin package distinct qui permet via les classes
visioconférencevidéq audio ... de configurer les différents paramétres audi®iset de gérer la
visioconférence en temps réel.

Les packages et classes forment ainsi le diagradendasse de conception qui montre le lien entre

ces différentes classes et packages du systéeme :

o
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» Package gestion des comptes
Ce package regroupe les classes qui gerent lestesmfilisateurs et les groupes, on notera les

classes suivantes :

Ouvre
Gestion des comptes
Personne Compte I
|dentifiant |d_compte I
Erﬂemnnm Crée ——>{Creer_compte() Conceme
: Bloguer_compte() :
£ mai — Session
Password ld_session
Adresse Username
Téléphane Chuvrir_session()
. Fermer_session()
Appartient \\5 Modifier_session()
Groupe
|d_groupe
Droit

Lancer inscription()
Arreter inscription()
Affecter groupe()
trier()

Figure 41: Package gestion des comptes.

- Classe compte cette classe regroupe les informations communesslés utilisateurs comme
créer un compte, le bloquer ...

- Classe groupe qui est une sous classe de compte et qui idetagigroupes, leur droits, et leur
propriétés. Chaque groupe représente un acteur.

- Classe sessionchaque utilisateur ouvre une session en s’autlemttifcela se résumera dans le
systeme a appeler cette classe qui fait ressestinformations spécifiques de I'utilisateur.

&
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» Package gestion des articles
Ce Package contient les classes qui permetterstzog d’'un article :

Communicant

|d_communicant Gestion des articles
Article
|d_article
Titre
Résumé
Fichier DéfinirCritéreDrévaluation

Appartient | |Mot_clé Evaluation
\dentifiantj¢——___ | |Auteur

r— Motes é__f”
e ——Critéres

Evaluer_article()
Définir_critéra() Membre_comité_scientifique

Id_scientifique

Auteur

Id_conférence
Affecter LN sgumettre_article()
Supprimer_article()
Modifier_article()
Visualiser_article()
Créer_article()
Affecter_article()

Lecteur
Identifiant

Président_comité_scientifique

Figure 42 : Package gestion des articles.

- Classe article :qui regroupe les informations et les différentascfmns liées a I'article comme
le titre, le résumé, les mots clé, la soumissiamise a jour... .

- Classe évaluation qqui est un composite de la classe article, ce qudsait dire que les objets
correspondants n’existent pas sans une instankeectkesse article. Elle permet de fagcon générale

la définition des criteres d’évaluation, d’évalliarticle et de calculer sa moyenne.

5
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» Package Organisation

Ce package regroupe les différentes classes quigent I'organisation de I'événement, et est

formé de :

Membre_comité_organisation
ld_organisateur

Paramétre

Président_comité_organisation

Théme

Organi=ation

Théme_proposé
Déscription

Conférence

Ajout_théme()
Modifier_thémea()
Supprimer_théme()

a_pour ld_conférence
\ Titre

Dates

Lieu_conférence

Ajouter_conférence()

Figure 43 : Package organisation

Organise Supprimer_conférence()
Modifier_conférence()
Participant
Identifiant
Réservation |
ldentifiant Réserve_place
Groupe
Emplacement
\3 Nombre_place
f] 3 o
Réserver() Paiment
Personnaliser_réservation(} -
ldentifiant
Mode_paiment
Prix
Payer(}

- Classe Conférence qui définissent les informations liées a la coniéeecomme le titre et les

themes.

- Classe réservation cette classe qui est une sous classe de Confépencet la configuration

des différents aspects liés aux réservationsiet tess différentes réservations des participants.

- Classe paiement c’est une sous classe de réservation qui pernteditement des paiements si

les réservations sont payantes.

5.3 Diagramme de séguence systeme du CCMS

Dans ce chapitre on va montrer les interactionsedas classes du systeme pour les scénarios cités

plus haut.

-
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 Gestion des articles

Aricle MWai :Lecteurl BOD

1: Soumettre article l

|
|
I | 2 "Requete sauvgardL‘de données”
|
| 37 résultat de Ia|requet&"

|_|

l & "SI:IIJITIEﬁrE_EI'tit*&==il'lfl2l_l'l'lﬂi[}" l

P —

|
|
|
|
|
|
2requete rllzn:hern::he mail auteur”
|
|

| —

| 6: "rezultat de la requete”

72 "Envoi()”

|
|
|
T |

|
|
|
|
& "Fffecter_artiu:le(}"
I
|

9:"Evaluer_a Ttic:le[}" I

10:"Evaluer_article==note" |

|
|

T |

Figure 44 : Diagramme de séquence systéme pour la gestioictéar

e Scénario systeme pour la gestion d'article

- L’auteur appelle la méthode Soumettre_arti clef) d& soumettre un article

- La méthode soumettre_arti cle() prend le fichielestinformations liées a I'article et envoie une
requéte de sauvegarde.

- Le SGBD effectue la requéte et le signale a la od&tsoumission_article().

- Une fois la requéte effectuée la méthode Soumeittiiecle() retourne Les informations sur
I'article qui sont exploitées par la classe mail.

- La classe mail récupere les informations de I'etgoumis et envoie une requéte a la base de
données afin de récupérer le mail de I'auteur.

- Le SGBD effectue la requéte et le signale a laselasail.
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- La classe mail envoie un mail de notification aut&ur lui signalant que larticle a été bien
soumis.

- Ala fin de la date des soumission, la classe lartippelle la méthode Affecter_article() qui
affecte I'article a un lecteur selon le theme.

- Le lecteur évalue l'article a l'aide de la méthogealuer_article qui le signale a la classe
Evaluation.

- La classe Evaluation enregistre la note et le $ggasa classe composite article qui le notifie par
message direct au lecteur.

» Gestion des comptes et inscription

—
L]

:Gestionnaire_web :Groupe Personne Mai

1: Lancer_inscription()

- message confirmation lancement inscription

o
| 3 Creer_compte()

1 4|Requette sauvgarde prnf’l personne

b:Résultat de la reJ]uete

-lx‘\.

I

T: Requete recherche mail personne

0: Resultat requete

9: Envoi()

| |

D b creer_compt?==info_mail[} | |
|
|

| |

|

|

Figure 45 : Diagramme de séquence systéme pour la gestiorodgses et inscription.

-
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:F'ersunnel Session I :BDD I

Scénario systéme pour la gestion des comptes etarigtion
Le gestionnaire lance les inscriptions au seinroujge.

La classe groupe demande confirmation des datesluites.

La personne s’inscrit au niveau du systeme etswaecompte.

La classe groupe lance une requéte de sauvegarde.

Le SGBD confirme la sauvegarde aprés veérification.

La classe groupe lance I'envoi d’'une notificatiofa&de de la classe mail.

La classe mail lance une recherche dans la badergtes de la personne a qui s’adresse le mail.
Le SGBD exécute la requéte.

La classe mail envoie le mail a la personne coreern

Authentification

1: Ouvrir_session() |

2: Requete authentification

3. Rézultat de la requete

|J__[( 4 : Ouverture d'une 2ession = | foomormmmmmmmmmmmmmmmmmmm oo

Figure 46 : Diagramme de séquence systeme d’authentification.

Personnaliser profil

:Leu:teurl .Session I :BDD I

| 1: Modifier_profil(} | |

|: “ 2. Requete modification profil |

3: Rézultat de le requete
ﬁ 4: Message profil modifier | f--- oo oo o

Figure 47 : Diagramme de séquence systeme, personnaliser. profil

&
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5.4Diagramme d’état d’un article

article en local chea lauteur /
Article dans le systéme

aricle affecter a un lecteur, | aricle en cours

article soumis d'évaluation

accepter avec réservatio )
article en

correction

rejeter

accepter

article rejeter

Supprimer par le comité,

article en attente
d'etre
communiqué

article en

article publié =
communication

® ¢

article supprim:

article archiver

.

Figure 48 : Diagramme d’état d’un article.
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5.5 Diagramme d’état d’un participant

contact invié

lancement des inscriptions

réservation

vérification des donnéeg

invitation accepter

remplissage du
formulaire

invitation| rejeter

participant

\\/

assister
conférence

demander
parcle

poser guestion

conférence

@

participant supprimé

Figure 49 : Diagramme d’état d’'un participant.

F
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5.6 Diagramme de classe systeme de la visioconféren

La visioconférence est représenté par un seuleagactjui regroupe les différents normes et modes

de transmission de I'audio et la vidéo.

Gestionnaire_vidéo

Visioconférence

Visioconférence

ld_visioconférence
MNom_visioconférenc
ajouter()
mise_a_jour()

Gérer

Configure_audio

Président_de_session

Gére_temp_parol

Communicant

_Vidéo Audio
Configure_videg | 1d_vidéo Id_audio
Nom_vidéo - .
=eeEs MNom_audio
Format_vidéo -

Format_audio

Ajouter_vidéo()
Configurer_vidéo()
Mise_a_jour()

Ajouter_format_audio()
Configure_audio()

Supprimer_audio()

Mode

ld_mode
Nom_mode

Conférence

|d_conférence
Statut_visioconférence
Fichier

S e

Sauvgarder_conférence(
Supprimer_conférence()

) Réunion Amphithéatre

Salle_de_discussion

T

3\\‘

Envoi_conférence

Démarre_visioconférg

nce

Réception_conférence

Participant

Id_envoi Id_réception

lp_envai Ip_réception

Part_envoi Port_réception Assiste_visioconférence
Port_déstination Port_source

Ini_envai() Init_réception()

Envoi() Réception()

Arret_envoi()
Fermer_envoi()
Synchonisation_envoi()

Aurret_réception()
Synchronisation_réception()
Fermer_réception()

Figure 50 : Package visioconférence.
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- Classe Visioconférence :Cette classe regroupe les informations qui concérn@a
visioconférence en général.

- Classe vidéo C’est une sous classe dé/isioconférence> qui définit les principales données
liées a la vidéo tel le format vidéo, la résolution

- Classe audio :C’est une sous-classe deVisioconférence> qui définit les principales données
lies a I'audio tel le format audio, la fréquence....

- Classe mode C’est une sous-classe des deux class®sdio » et «Vidéo» et qui regroupe les
informations communes aux modes de diffusion desiaconférence.

- Classe Conférence, Réunion, Amphithéatre, Salle discussion :Ce sont des sous classes de
« Mode» et qui définissent pour chacune d’elles un maaléitfusion distinct avec les attributs
et méthodes qui lui sont spécifiques.

- Classe Envoi mode conférence C’est une sous-classe deGonférence» qui permet la
configuration des données spécifiques et I'émisgien la visioconférence dans le mode
conférence.

- Classe Réception mode conférenceC’est aussi une sous-classe déanférence» qui permet
la configuration des données spécifiques et laptéme de la visioconférence dans le mode
conférence

Note : Chague mode a ses propres classes envoi et ragapbios intéressons dans ce mémoire au

mode conférence vu les contraintes de temps, dassuci de clarté du diagramme les autres classes

ne sont pas représentées.

N
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5.7 Diagramme de séquence systeme de la visiocoefae

|:Gesti0nnaire \ridéol |:F‘articigant| |:Visioconférence I | Midéo I | ‘Audio I

1: Ajout \ﬂm!:nnferene

|

|
2:vosiuconfqrence Créé
| _____________________

| 4: Configurer_vidéo

| 3: Choisi mode conférence
|
|
|

5 Conﬁgurer audio

- —

:

6: Init_en\.'oi(}|

8: Envai infa \risiocionférence

9: Init_réception

:

S

T: Signal inistialisation |

|
|
10: Envolf)

— 3 ————

12: Réception()

:

I —

11: Début_émission

13 Arret_errvoi(}

15: Arret_réception

?

16: Felrmer réception()

ﬁ
|
[

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
l
I

18: Finde la \risioi:nnférence

___________________ [

Figure 51: Diagramme de séquence systéme diffusion d’uneacgsiférence

| :Conférencel Envoi :Réception
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e Scénario systeme pour la diffusion d'une visioconfénce
- Le gestionnaire vidéo crée une nouvelle visiocarfée

- Lavisioconférence est créée et un message der@aifon est envoyé au gestionnaire vidéo.

- Le Gestionnaire vidéo choisit le mode de diffus{gpnférence dans notre cas), configure la
vidéo et I'audio et initialise la visioconférence

- Laclasse envoi signale a la classe conférencéequei a été initialisé

- La classe Conférence envoie les informations aursioconférence aux participants

- Le Participant initialise la réception de la visiaéérence

- Le Gestionnaire vidéo lance la visioconférence

- Laclasse envoi signale le début de I'émissiond@dsse réception.

- La classe réception recoit le flux audio-visudlatiche pour le participant.

- Alafin de la visioconférence le gestionnaire wdréte la diffusion.

- la classe envoi signale a la classe réceptiorétae la diffusion.

- Laclasse réception arréte la diffusion pour ldip@ant.

- Ladiffusion est arrétée et les connexions somées.

- La classe réception signale a la classe envortadieire des connexions.

- La classe envoi ferme les connexions et signaleétade la visioconférence au gestionnaire

vidéo.

.
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5.8 Base de données

Le schéma des tables de la base de données wBétitecomme la figure 49 suivantes:

Article Compte Administrateur
Id_art Id_compte login
Titre Date_création password
Résume
Fichier_art
Mat_clé
Auteur Session
Statut Id_session
ldCompte ldSession  (Nom_francais
Personne Nom_englais
:g_persnnne Comite / .
ldArt _comp;e ldPersonne |Id_session |dSession
Auteur_art ansnjwor |d_personne
Id_auteur IdPersonne |p o /
Id_art Adresse ldPersanne
ld_personne Ville
Pays
ldAuteur Email
Organisme Président_de_session
Auteur Télephane Id_président
Id_auteur Idpersonne Id_session
Id_personne IdPersonne password
MNom Mom
Prénom Prénom
Grade
Email
Conférence Théme
|d_conférence Id_conférence
Nom_conférence | 'dConference  Titre_theme
Lieu conf Déscription
Réservation date_debut_conf
ld_reservation Date_fin_conf
Categorie Date_soumission
ld_personne Id_personne
jours
Paiment
Figure 52: Schéma des tables principales de la base de e®ninéSGC
5.7 Description des tables principales
La table personne :Les informations des chercheurs
Le nom du champ Type de données Description Clef
Id_personne int(11) Identifiant de chercheur primai
|ld_compte Int(11) Identifiant de compte étrangere
password Varchar(25) Mot de passe du chercheur
Nom Char(25) Nom de chercheur
Prénom Char(25) Prénom de chercheur
Adresse Varchar(30) Adresse de chercheur
Ville Char(25) La ville de chercheur
Pays Char(20) Pays de chercheur
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Email Varchar(25) Email de chercheur
Organisme Text L’organisme de la personne
Téléphone int(15) Téléphone de chercheur
La table Administrateur : les informations de I'administrateur de site
Le nom du champ | Type de données Description Clef
Login Varchar(15) Login de I'administrateur
Password Varchar(25) Mot de passe de I'administrate
La table Session la liste des sessions
Le nom du champ Type de données Description Clef
Id_session int(12) Identifiant de session primaire
Nom_francais Varchar(25) Nom en francais de session
Nom_englais Varchar(25) Nom en englais de session
Nom_président Varchar(20) Nom du président de sessi

La table Compte : les comptes des chercheurs

Le nom du champ Type de données Description Clef
Id_compte int(15) Identifiant du compte Primaire
Id_personne int(15) Identifiant de la personne nefese
Date_création Date La date de création du compte
La table Article : la liste des articles
Le nom du champ Type de données Description Clef
Id_art int(15) Identifiant de l'article primaire
Titre Varchar(40) Le titre d’article
Résume Text Description d’article
Fichier_art Char(40) Fichier a télécharger
Mot _clé Char(40) Mot clé de l'article
Auteur Varchar(25) L’auteur de I'article
Statut Char(25) Evaluer ou non
Id_conférence Int(15) Identifiant de la conférence| étrangére
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La table Auteur : les informations des auteurs soumis un article.
Le nom du champ Type de données Description Clef
|d_auteur int(15) Identifiant de l'auteur primaire
Id_personne int(15) Identifiant de chercheur etesieg
Nom Char(25) Nom de l'auteur
Prenom Char(25) Prénom de l'auteur
Grade Text Le grade de ‘auteur
Email Varchar(25) L’adresse émail de l'auteur

La table Auteur_art: la table intermédiaire entre auteur et articldfecéable indique qui est

'auteur de quel article.

Le nom du champ Type de données Description Clef
Id-auteur int(15) Identifiant de l'auteur
Id_art int(15) Identifiant de l'article Primaire
La table Président_sessionla liste des présidents de session.
Le nom du champ | Type de données Description Clef
Id_président int(15) Identifiant de président priraa
Id_session int(15) Identifiant de session étrargere
Password Varchar(25) Mot de passe du présideraseos
Nom Char(25) Nom du président
Prenom Char(25) Prénom du président
La table Comité : la liste des comités avec les sessions corresptesla
Le nom du champ | Type de données Description Clef
Id_session int(15) Identifiant de session Primaire
Id_personne int(15) Identifiant de la personne (cheur)
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La table Theme :la liste des themes de conférence.
Le nom du champ | Type de données Description Clef
Id_conférence int(15) Identifiant de conférence nRaire
Ttitre Text Titre de conférence
Description Varchar(40) Description du theme
La table Conférence :la liste des conférence organiseé.
Le nom du champ | Type de données Description Clef
Id_conférence int(15) Identifiant de la conférence Primaire
Nom_conférence Varchar(40) Nom de la conférence
Date_debut_conf Date Date de début de I'événement
Date_fin_conf Date Date de fin de I'événement
Lieu_conf Text Le lieu de conférence (salle)
Date_soummission Date Date de soumission deseaticl
Id_personne int(15) Identifiant de la personne nefeaes
La table Réservation :la liste des participants avec leur réservation.
Le nom du champ Type de données| Description Clef
Id_reservation int(15) Identifiant de réservation rinkaire
Id_perssone int(15) Identifiant de la personne négeaes
Catégorie Char(25) Type de réservation
Jour Date La date de réservation
Paiement boolean Le paiement en ligne




Chapitre 6
Implémentation et realisation
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6.1 Introduction

La mise en ceuvre de I'étude théorique, fonctioeneadt conceptuelle que nous avons fait
préecédemment, nous permet d’avoir une vue assepletmafin de réaliser un CMS dédié aux
conférences.

Dans cette optique nous avons choisi pour notvailrd’étendre le CMS Spip en créant notre
CMS deédié aux conférences compatibles avec cellg-a@hoix de Spip parmi d’autres c’est fait en
prenant compte de plusieurs facteurs dont nousscito
» Le CMS Spip ne possede pas de composants (extehsoun permettent de gérer les

conférences.
» L’envergure et la popularité de Spip permettra temnnaissance et une diffusion rapide du
CMS dédié aux conférences.
» Le CMS Spip est un logiciel écrit en PHP qui s'appur la base de données MySQL.
> le logiciel Spip privilégie la simplicité d'instation, d'usage et de maintenance, et il est
largement utilisé par des réseaux de personnesstéstions publiques ou privées.
6.2 Présentation du CMS SPIP
SPIP est un systeme de publication pour I'Intetpets’attache particulierement au fonctionnement
collectif, au multilinguisme et a la facilité d’ehop C’est un logiciel libre, distribué sous laditce
GNU/GPL. Il peut ainsi étre utilisé pour tout sitgernet, qu’il soit associatif ou institutionnel,
personnel ou marchand.
Le programme est né en 2001 d'une initiative du im@io, un collectif défendant le Web
indépendant et la liberté d’expression sur Interflegést actuellement utilisé sur des dizaines de
milliers de sites trés divers.
Le CMS SPIP est puissant (trés riche en fonctiot@sal...), polyvalent, rapide et il permet de
bénéficier d’'un grand nombre d’automatismes. Il fegtile et rapide a installer, exige peu de
ressources du serveur et du réseau et présenggame sécurité.
Spip est le CMS le plus populaire et le plus @gigour la création et la gestion de sites web iparm
les CMS’s, il présente les caractéristiques suesant
* Un logiciel web convivial, populaire et ergonomicud facilite la gestion du site
« Offre la possibilité d’étendre ses fonctionnaligs proposant la plus grande diversité de
composants gratuits et d’autres payants
* Spip est open source ce qui permet de I'adaptebasains et de I'étendre si c’est nécessaire.
e Sauvegarde et restaurations de la base de données.
» Création du contenu rédactionnel et/ou fonctiomaelles articles, les forums.

» Gestion des profils utilisateurs.
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» Gestion des statistiques du site.

* Squelettes ‘mise en forme de contenu’.
Spip est passé de la version 1.0 juillet 2001 aelsion 3.0 le 19 mai 2012 pour marquer son
évolution qui a méme changé son architecture ppuendre plus flexible en utilisant I'architecture
MVC (Modéle-Vue-Contrdleur).
Spip permet de concevoir des extensions sous fdenpackage sans avoir besoin de modifier le
code source de I'application pour personnalis€@N&S, il suffit de créer un composant ou méme un
plugin ou module selon I'architecture MVC et l'iaBer, cela permet une grande flexibilité et une
capacité de mise-a-jour optimale (on ne gere qedhsion qu’'on a rajouté), ceci est aussi valable
pour les squelettes qui gére la présentation duesiqui est gérée de facon séparée.[20]
6.3 Architecture MVC (Modele-vue-contrdleur)
Plusieurs architectures sont proposées pour lgstprimformatiques de plus en plus complexes a
réaliser mais surtout a maintenir, une bonne oggdioin du code est fortement recommandée afin de
faciliter ces deux aspects.
Dans cette optique, nous avons opté pour l'arctitedViVC pour Modéle-Vue-Contréleur qui est
devenue trés courante pour la réalisation des grogets surtout ceux nécessitant beaucoup
d’interactions avec les utilisateurs telles qued®4S et les bibliothéques graphiques des langages

évolués.

Requéte

Changement

Notifications de

changements

Actions utilisateurs

Choix de la vue

Figure53: Interactions dans le modéle MVC.
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6.3.1 Présentation

Le Modéle Vue Contréleu(MVC) est une architecture et une méthode de concepton le
développement d'applications logicielles qui sépamodele de données, l'interface utilisateunet |
logique de contrble. Cette méthode a été mise au po 1979 par Trygve Reenskaug, qui travaillait
alors sur Smalltalk dans les laboratoires de retieeXerox PARC.

Ce modele d'architecture impose la séparation éggrdonnées, les traitements et la présentation, ¢
gui donne trois parties fondamentales dans |'agjptic finale : le modeéle, la vue et le contrdleur.

En résumé, lorsqu'un client envoie une requétapplitation, celle-ci est analysée par le contigleu
qui demande au modele approprié d'effectuer legemnants, puis renvoie la vue adaptée au
navigateur, si le modéle ne I'a pas déja fait.

Un avantage apporté par ce modéle est la clartardhitecture gu'il impose. Cela simplifie la téch

du développeur qui tenterait d'effectuer une maemee ou une amélioration sur le projet. En effet,
la modification des traitements ne change en aeruk.

Par exemple on peut passer d'une base de donnggedeQL a XML en changeant simplement les
traitements d'interaction avec la base, et les meesen trouvent pas affectées. [21].

A. Le modele

Le modéle a pour réle de gérer les données delicapipn, il décrit les données a manipuler et
définit les méthodes d'accés. Dans le cas le p&rei@l, le modeéle interagit avec une base de
données par des requétes classiques (recherckdjdns suppression, mise-a jour) et fait tous les
traitements nécessaires sur les données puis eelevasultat.

B. La vue

La vue s’occupe de la présentation des donnéepésmes a partir du modele, et met en oeuvre aussi
la maniére avec laquelle l'utilisateur peut intéraayec le systeme, elle représente l'interface de
communication avec les utilisateurs sans qu’elledade traitement sur les données.

C. Le contrdleur

Le contrbleur gere les événements et la synchriomisde I'application, il récupéere les événements
venant de la vue, détermine quel traitement efegattiappelle les modéles et vues nécessaires a leu
réalisation en prenant le soin de faire la corradpace entre les données recues par la vue et ceux
définies dans le modele. Le contrdleur ne doitgféectuer des traitements sur les données mais par
soucis de réutilisation ou d’optimisation on peubdifier des données avant de les envoyer au

modeéle.

N
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6.3.2Avantage et inconvénient

L’architecture MVC a pour avantage conséquent dalitter la réalisation et la mise-a-jour
d’applications de grande envergure, en séparaptdsentation des traitements des données et des
traitements des événements, cela diminue les sre¢wéduit le temps de réalisation de I'applicatio
surtout si c’est un travail collaboratif, ce qui kescas de la plupart des projets d’envergure.

Par contre, cette méthode augmente le nombre deslige code a écrire, quoique celles a exécuter
pour chaque requéte soient diminuées au strictessage, et semble étre complexe pour les
développeurs qui ne la maitrisent pas surtout pesipetits projets pour lesquels il s’avere que le
MVC complique leur mise au point, mais reste qudel@ps qu’on prend pour I'apprendre est
largement compensé quand les projets sont plu€qaests.

6.3.3 Différences avec I'architecture 3-tiers

L'architecture trois tiers est un modele en couch&st a dire, que chaque couche communique
seulement avec ses couches adjacentes (supéreturdérieures) et le flux de contréle traverse le
systeme de haut en bas; les couches supérieurdlennles couches inférieures, c'est a dire, que
les couches supérieures sont toujours sourcesrdation (clients) alors que les couches inférigure
ne font que répondre a des requétes (serveurs).

Dans le modele MVC, il est généralement admis queuke peut consulter directement le modéle
(lecture) sans passer par le contréleur. Par coeliee doit nécessairement passer par le controleur
pour effectuer une modification (écriture). Ici,flax de contrble est inversé par rapport au modele
en couche, le contrdleur peut alors envoyer deséteq a toutes les vues de maniére a ce qu'elles se
mettent a jour.

Dans l'architecture 3-tiers, si une vue modifie tkmnées, toutes les vues concernées par la
modification doivent étre mises a jour, d'ou litéilde I'utilisation du MVC au niveau de la couche
de présentation. La couche de présentation peromet diétablir des regles du type "mettre a jour les
vues concernant X si Y ou Z sont modifiés". Mais t&gles deviennent rapidement trop nombreuses
et ingérables si les relations logiques sont tlepées. Dans ce cas, un simple rafraichissement des
vues a intervalle régulier permet de surmontemaésé ce probleme. Il s'agit d'ailleurs de la soluti

la plus répandue en architecture 3-tiers, l'utiisadu MVC étant tres moderne et encore marginale.
[20].
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6.3.4 Exemple d’utilisation de I'architecture MVC
Le modele MVC est largement utilisé, et les domaidans lesquels on le trouve ne cessent
d’accroitre grace a l'innovation qu'’il apporte

- Adobe Flex, contrdleur en ActionScript 3

- XUL, utilisé pour construire les logiciels de laftation Mozilla

- Qt, bibliothéque sous C++

- JavaServer Faces

- Swing, l'interface graphique de Java

- SWT, bibliotheque sous java

- Frameworks en Perl (Catalyst, Gantry, MayPole)

- Zend Framework et d’autres frameworks PHP telske@&lP, Jelix, Gest-HVSL ...

- Les CMS telle : SPIP, Joomla, Typo 3...
6.4 Ouitils et langage de développement
6.4.1 EasyPHP
EasyPHP fut le premier package WAMP a voir le j§L®99). Il s'agit d'une plateforme de
développement Web, permettant de faire fonctionoeslement (sans se connecter a un serveur
externe) des scripts PHP. EasyPHP n'est pas amdogiciel, mais un environnement comprenant
deux serveurs (un serveur web Apache et un sedeebases de données MySQL), un interpréteur
de script (PHP), ainsi qu'une administration SQLpMAdmin. Il dispose d'une interface
d'administration permettant de gérer les alias qi@os virtuels disponibles sous Apache), et le
démarrage/arrét des serveurs. Il permet donc aliasten une seule fois tout le nécessaire au
développement local du PHPar défaut, le serveur Apache crée un nom de a@emartuel (en
local) 127.0.0.1 ou localhost. Ainsi, quand on shiok Web local » dans le menu d'EasyPHP, le
navigateur s'ouvre sur cette URL et affiche la pagiex.php de ce site qui correspond en fait au
contenu du dossier www d'EasyPHP.
6.4.2 Langage HTML pour Spip
Les fichiers .html sont essentiellement des fichietexte », complétés d’'instructions de placement
des éléments de la base de données.
SPIP analyse uniquement les instructions de placedes éléments de la base de données (codées
selon le langage spécifique de SPIP) ; il se cbatre de ce qui est placé dans ce fichier et qui ne

correspond pas a ces instructions.
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6.4.3 Requétes SQL

C’est un langage de manipulation de base de doméeau point dans les années 70 par IBM. I
permet notamment :

La manipulation des tables : création, suppressimmdification de la structure des tables.

La manipulation des bases de données : sélectidifination et suppression d’enregistrements

La gestion des droits d’accés aux tables : cordndés données et validation des modifications.

6.5 Diagramme de déploiement

La Figure 54: Diagramme de déploiemenontre le déploiement de notre systéeme dans urauése

typique:

PC utilisateur (Récepteun

% Applet réception

Serveurweb

- SFIP
Serveur base de donnees
g CCMS EDD |
% CCMS
| —

Serveur video /
% Yisinconférence [

\

P filisateur (Emmetieur)

% Applet envai

Figure 54 :diagramme de déploiement.

Pt Administrateur
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6.6 Présentation du CCMS
Nous décrivons ci-dessous un scénario classigusagaide CCMS. Ce scénario décrit le cycle de
vie complet d'une gestion d'une conférence aveaenatutil, de linstallation du composant
fonctionnel jusqu'a I'envoi des invitations aux tpapants.

> Installation du composant
Le CCMS a été concu comme composant SPIP, etinstédlé localement, en utilisant le répertoire
www de easyphp le composant peut étre installéeviapertoire de celui-ci en le copiant le dossier

Spip dans le répertoire www, et on accede locaitwia I'adresse localhost.

FEEHF“F e rieasyphp.org

¥ RSO

PHF | HY58L : APACHE FOR WINDOWS i=1

Name Last modified Size Description

2013-05-0815:53 -

2008-10-31 00:38 -

("
ﬁ] my portable files/ 2013-05-05 15:49 -
(%]

Figure 55 : Accés aux CCMS Spip.
> Identification de I'administrateur
Pour accéder a I'espace privé I'administrateur glaitithentifier, en donnant son login et son

mot de passe.

Login (identifiant de connexion au site) :

N

root

Mot de passe :

- (i

[mot de passe oublie 7]

Vous pouvez aussi utiliser un identifiant OpeniD (aide)

[l Rester identifié quelques jours

Figure 56 : Authentification.
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» Création de la conférence
Une fois le composant installé on peut, créer wrdé&ence on accéde au menu édition,

cliguant sur agenda

D2 DO0R | 2

A suivre Edition Forum Auteurs Configuration Aide Visiter

Tous vos articles Mots-clés Les listes de Amnda
diffusion

W &) 7 i siham francais i

Supprimer le cookie de 7 mai N° 5

E COﬂ'EEpDHdEHCE 7 mai N° 4
@ =

7 mai N° 3

5 mai N° 2

C? Créer une rubrique @ Ecrire un nouvel article

» Accueil ‘ soumettre article
Administration ‘

Articles
* publiés en ligne: 5
Auteurs

* Administrateurs: 1
* Rédacteurs: 1

SPIP 2.0.10 [14528] est un logiciel libre distribué =ou= |
Pour plus d'infarmations, voir le site hitp:

Figure 57 : création d’une conférence.
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Pour ajouter une conférence on clique sur le Bottoréer un événement »

Associé a I'article

Titre de I'exposé

Type
d'événement

Date

Répétitions

Lieu

Adresse

Mom de

[Modifier]

f

Il faut IMPERATIVEMENT mettre un mat clé sur I"événement

Le choix du type d'événement détermine le tri qui lui sera
appliqué.

evénement important

groupe de travail

politique

z&minaire

Toute la journée [7]

De 03/06/2013 10:00 a 11:00 03/08/2013

Ajouter des répétitions

Par exemple : CMI - 5alls R164

le nom sera affiché dans |le calendrier et dans le mini calendrier

Figure 58 : Ajouter une conférence.
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» Soumettre un article
Pour soumettre un article, on clique sur le Bottarer un nouveau article dans la rubrique

soumettre article

2 7 D08 0 7 =

A suivre Edition Forum Auteurs Configuration Aide Visiter
i (& siham francais [ |
acine du site = soumettre article |7
_ﬁ i Maodifier I'article :

AJOUTER UNE IMAGE [7 @ Sans titre

[ [ Parcoum_

B

Titre : [ Bonnes pratiques d’ergonomie web appliquées a
| A l'intérieur de la  soumettre article -
| rubrique

Texte @

| vous pouvez enrichir la mise en page de votre texte en utilisant des « raccourcis
: typographigues #.
Li|8[=] i o P A S e
L'ergonomie web est aujourd’hui capable d'apporter de réels bénéfices aux sites

de e-commerce. Une bonne ergonomie permet de faciliter la navigation, 'accés
aux bons produits et |'utilizabilité.

Figure 59 : Soumettre un article
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» Evaluation d’un article
Lorsque l'article est créé on peut lis@ser un mot clé, un auteur ou un événement.

Ensuite on va choisir son statut: publm ligne, en cours de rédaction, proposé a
I’évaluation, refusé.

7 DB i e

A sujvre Edition Forum Auteurs Configuration Aide Visiter
GRS pdE) st o ]

Racine du site > soumettre article [7]

ARTICLE NUMERO : Bonnes pratiques d'ergonomie web appliquées

6 au commerce en ligne

Cet article est : (7]
0O en cours de rédaction : ;
ior DATE DE CREATION DE L'ARTICLE : 3 JUIN 2013 [@

- (o

v LES AUTEURS (7

&  sihan & articles it
(i) 3 krima 1 article rx
’: LOGO DE L'ARTICLE (7] ‘ Créar un nouwvel
] Pteiciee Lot
¥  FORUM & PETITION [7] article

Fonctionnement du forum :
modération & posteriori J‘?

Rk =
F MOTS-CLES [7]

Pas de petition El

' Agenda : aucun événement
i

¥ Dans la méme rubrique ICréer un événement
|Crée 1ent

]

IMISSICN N® 4

L'ergonomie web est aujourdhui capable d'apporter de réels benéfices aux
sites de e-commerce. Une bonne ergonomie permet de faciliter la

e s e L Sl WSO, i “CILRE. Y [P o iyl B, ' L1
tmr mebil s Rimrm B Rl asrb BT AR T I A1 T AAECEN N AN A EO A R v mAirm b TFmnimm —m bl bmm Bin A

B R

Figure 60 : évaluation d’un article.
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» Création des mots clé

= @ DB [ 2z

o

A suivre Edition Forum Auteurs Configuration Aide Visiter
& | M= - o .
E‘B . ?l:\l} Eﬁ TH] siham francais m
i wos articles Mots-clés Les listes de Agenda
diffusion L
LeS mois-cies
RACCOURCIS :

)S’ Créer un nouveau groupe
de mots

Créez et configurezici les mots-clés du site [

SEEE

‘Catégorie

= Articles
> Administrateurs > Rédacteurs

evénements exceptionnels

'Descriptif : Les différentes catégories de séminaires, aroupes de travail et

=Y .-: T

=3 Ay 1 article
=

=2 s =

=2 G L3

=9 1 anticle
=

=y

&

Figure 61 : Création des mots clé pour I'article.
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> Ajouter un auteur

On peut ajouter des auteurs on spécifiamttigne « rédacteur (chercheur) ou administrateur »

Chaque auteur possede un mot de passe @penl

- DR

A suivre Edition Forum Auteurs Configuration

2

—

21

Aide

Visiter

(AR]Q Elbd[=] ) siham

Créer un nouvel
auteur

:IE Modifier I'auteur :
F LOGO DE L'AUTEUR (7|

Signature Votre nom ou votre pseudo
[Obligatoire] |

Votre adresse
email

francais

il

OpenlID

Qui étes-vous ? Courte biographie en quelques mots.

Votre clé PGP

Statut de cet rédacteur

— auteur :

Figure 62 : Ajout d’'un auteur.
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6.7 Difficultés rencontrées a la réalisation
Un certain nombre de difficultés ont été rencorgrae cours du développement du CCMS dont je
cite :

- Difficulté a s’adapter au modéele MVC et sa logigi@eprogrammation.

- Difficulté a comprendre le principe de fonctionnethelu CMS SPIP et la logique de
programmation adopté par les développeurs quiwtiltg d0 au manque de documentation
sur le sujet.

- Les délais pour le développement qui étaient assers pour un projet fonctionnel de cette
envergure, sachant que le but est d’atteindre pasi&r le niveau de prestation des autres

CCMS qui ont des années de développement et taesteammunauté derriére eux.

6.8 Conclusion
Dans ce chapitre nous avons présenté le CCMS SRiRférence contentent management

systeme) développé dans le cadre de ce projetmgegmé d’un certain nombre des scénarios

d’exécution pour terminer avec les problémes retiéen a la réalisation.
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Conclusion générale

La conception et la réalisation d'un systeme detigesde contenu (CMS) dédié aux
événements, est un travail de longue durée néamssih gros travail de recherche, d'analyse, de
conception et de réalisation.

Nous avons présenté ce que c’est un CMS, et I'itapoe de I'existence des CMS dédiées
pour répondre aux besoins spécifiques de chaglisatgur. Nous avons donné ensuite un apercu
général des CMS dédiés aux conférences, en ilhigjteelques outils jugés parmi les meilleurs, avec
une comparaison de ceux-ci basée sur les fonctitdsaffertes. Par la suite, nous avons présenté |
concept de visioconférence, ainsi que les meilleutds existants et une comparaison entre eux.

La conclusion étant faites de cette étude qu’awmtit ne permet de gérer une conférence
dans son cycle de vie complet, il faut se promaudeiplusieurs outils afin de gérer la périodegiré
post conférence (soumission, évaluation, séleat@marticles pour une communication, publication
...), et la gestion de la conférence elle-méme avesystéme de visioconférence (diffusion de la
conférence, participation en ligne, enregistrendenta conférence...).

Nous avons ensuite fait une étude fonctionnelleosiceptuelle de notre systeme, ou nous
avons mis en évidence les besoins des différetasirac le déroulement des différents processus et
'aspect technique du systéeme. En ce qui concesine2dlisation de celui-ci nous avons choisi
d’étendre un CMS existant qui est SPIP, en explitjles avantages et inconvénients de ce choix
ainsi que les problémes rencontrés.

A la fin de ce projet fin d’étude, nous avons pawve réaliser un CCMS qui permet une
gestion assez compléte d’'une conférence, et laogedes auteurs avec leurs articles et aussi la
maitrise de CMS Spip et son langage de programmdtcaréation des plugins.

Le CCMS peut étre amélioré par l'introduction dadtions dans la gestion des conférences,
en automatisant tous les processus qui permetteffieactuer celle-ci, telle la génération du
procédant en différents formats (.doc, .pdf...) ,egée processus de réservation et de paiement,
gérer l'aspect logistique, générer différents stafiles concernant la conférence, ainsi que
'amélioration de la visioconférence avec d’autreedes de diffusion, comme le mode salle de
discussion qui permet entre autres une discussitta membres du comité scientifique, et de choisir
en ligne les articles a accepter ou refuser.

Enfin, nous pensons avoir attient les objectifegiau départ et nous espérons par ce modeste
travail avoir pu contribuer a la mis en place d'lnomne application de gestion d’une conférence a

travers le CMS spip.
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Annexe

APPROCHE DU LANGAGE UML
l. Modélisation UML

l.1 Qu'est-ce qu'un modele ?
La modélisation consiste a créer une représentatioplifi€ée d'un problemde modéle Grace au
modele il est possible de représenter simplemenprobleme, un concept et le simuler. La
modélisation comporte deux composantes:
- L'analyse, c'est-a-dire I'étude du probleme
- la conception, soit la mise au point d'une soluiarprobleme
Le modele constitue ainsi une représentationilplessu systeme pour un point de vue donné.
.2 La modélisation UML
Le méta-modele UML fournit une panoplie d'outilsrrpettant de représenter I'ensemble des
éléments du monde objet (classes, objets, ...) gires les liens qui les relie. Toutefois, étant
donné qu'une seule représentation est trop swgectyML fournit un moyen astucieux
permettant de représenter diverses projectionedi@me représentation grace awes Une
vue est constitué d'un ou plusiedragrammes
On distingue deux types de vues:
» Les vues statiquesc'est-a-dire représentant le systéme physiquement
- diagrammes d'objets
- diagrammes de classes
- diagrammes de cas d'utilisation
- diagrammes de composants
- diagrammes de déploiement
» Les vues dynamiquesmontrant le fonctionnement du systeme
- diagrammes de séguence
- diagrammes de collaboration
- diagrammes d'états-transitions
- diagrammes d'activités.
[.2.1 Diagrammes de cas d'utilisation
Les use cases permettent de structurer les bedesmatilisateurs et les objectifs correspondants
d'un systéme. lIs centrent I'expression des exageda systeme sur ses utilisateurs : ils partent du
principe que les objectifs du systéme sont tousvest
La détermination et la compréhension des besoimsssuvent difficiles car les intervenants sont
noyés sous de trop grandes quantités d'informatidrfawut clarifier et organiser les besoins des
clients (les modéliser). Pour cela, les cas dadtion identifient les utilisateurs du systéme
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(acteurs) et leurs interactions avec le systéragdimettent de classer les acteurs et struceser |
objectifs du systeme.
Eléments de modélisation des cas d'utilisation

 L’acteur:
La premiere étape de modélisation consiste a dééirpérimetre du systéme, a définir le contour

de l'organisation et a le modéliser. Toute entit® est en dehors de cette organisation et qui
interagit avec elle est appelé acteur selon UML.
Un acteur est un type stéréotypé représentant bewaation qui réside juste en dehors du
systeme a modéliser.
Un acteur représente un role joué par une persommme chose qui interagit avec le systéme. (la
méme personne physique peut donc étre représeatgaysieurs acteurs en fonction des réles
gu’elle joue).

* Le cas d'utilisation
Le cas d'utilisation (ou use case) correspond ahjactif du systeme, motivé par un besoin d’un
ou plusieurs acteurs. L'ensemble des use casasldéabjectifs (le but) du systéme.

* Larelation
Elle exprime l'interaction existant entre un actetiun cas d’utilisation.
1.2.2 Diagrammes de classes
Le diagramme de classes exprime la structure gty systeme en termes de classes et de
relations entre ces classes.
L'intérét du diagramme de classe est de modélkeseeitités du systeme d’information.
Le diagramme de classe permet de représenter tdsisedes informations finalisées qui sont
gérées par le domaine. Ces informations sont stiées, c’est-a-dire qu’elles ont regroupées dans
des classes. Le diagramme met en évidence d’éViestoelations entre ces classes.
Le diagramme de classes comporte 6 concepts :
- classe
- attribut
- identifiant
- relation
- opération
- généralisation / spécialisation

* La notion de classe
Définition : une classe est une description aldstrétondensée) d’'un ensemble d’objets du
domaine de l'application : elle définit leur strui, leur comportement et leurs relations.

Représentation : les classes sont représentédepaectangles compartimentés :

115



Annexe

- le lercompartiment représente le nom de la classe
- le 2zmecompartiment représente les attributs de la classe
- le 3mecompartiment représente les opérations de la classe

Formalisme :

NMom_de_ |3 _classe

Attribut] - type
Attribut2 %}@?e

OperationT(
Opemation2()

e La notion d’attribut
Définition : Une classe correspond a un concepbajlal’information et se compose d'un

ensemble d’'informations élémentaires, appeléebuatitrde classe.
Un attribut représente la modélisation d’une infation élémentaire représentée par son nom et
son format.
Visibilité et portée des attributs :
UML définit 3 niveaux de visibilité pour les atttits :
1- public (+) : I'élément est visible pour tous @ents de la classe
2- protégé (#) : I'élément est visible pour lesssolasses de la classe
3- privé (-) : I'élément n’est visible que par ldgjets de la classe dans laquelle il est déclaré.
* La notion d’opération
Définition : I'opération représente un élément denportement des objets, défini de maniéere
globale dans la classe.
Une opération est une fonctionnalité assurée paralesse. La description des opérations peut
préciser les parametres d’entrée et de sortie qiresles actions élémentaires a exécuter.
* La notion de relation
S'il existe des liens entre objets, cela se tradéitessairement par des relations qui existerg entr
leurs classes respectives.
Les liens entre les objets doivent étre considéséamne des instances de relations entre classes.
Il existe plusieurs types de relations entre ckasse
- I'association
- la généralisation/spécialisation

- la dépendance.
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[.2.3 Diagrammes d'états-transitions

lIs ont pour rdle de représenter les traitememgi@ions) qui vont gérer le domaine étudié. lls
définissent I'enchainement des états de classatatidnc apparaitre I'ordonnancement des
travaux.

Le diagramme d'états-transition est associé alaseepour laguelle on gére différents états : il
permet de représenter tous les états possiblagjamses événements qui provoquent les
changements d'état.

» Etat
Un étatcorrespond a une situation durable dans laqueli®seent les objets d'une classe.

On lui associe les regles de gestion et les agsiarticulieres.
Etat : objets d'une classe
+ regles de gestion
+ changements d'états

* Evénements et transitions
Un objet passe d'un état a un autre suite a uneéwémt, certains événements pouvant ne pas
provoguer de changement d'état.
Une transitionest une relation entre 2 états. Elle est orientgeaud signifie que I'état 2 est
possible si certains événements sont vérifiés.
Sa représentation symbolique est une fleche suelggest annoté I'événement qui concourt au
changement d'état.

* Les traitements
Les opérations de description des classes sontekdans le diagramme d'états transitions sous
forme d'actions et d'activités.
Une action est une opération élémentaire et iretedet Elle peut étre associée a I'événement lui-
méme ou a I'entrée dans I'état ou a la sortieéthd I'
Une activité est une opération qui dure et qui dmc associée a un état. Elle peut étre
séquentielle ou cyclique :
- La fin d'une activité séquentielle correspon@ &drtie de I'état : une transition automatique est
génerée.

- une activité cyclique ne se termine que par wenesttion de sortie identifiée
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Weblog

Les forums

Les portails

Les wikis

CMS E-commerce

Log personnel sur le web, I'idée est, pour un iliyde tenir une
sorte de journal personnel en forme de site watedé publier. Le
contenu a une géométrie treés variable sur ces diteplus en plus
populaires. L’engouement pour les blogs est di gnande partie a
la disponibilité de systemes de publication sirm@tlibres. Citons :

Wordpress le plus répandu et DotClear.

Lieu virtuel de discussion entre internautes. Asit#s depuis un
navigateur web ou un logiciel de messagerie éleitit@, un forum
permet a un groupe de personnes de discuter adtoarthéme
prédéfini ou libre. Notons que ces forums bienlgu&présentent un
type particulier de CMS, peuvent étre inclus sousmeé
d’extensions dans d’autres CMS et cela peut reptéseune

fonctionnalité requise.

Un portail est un outil qui présente dans une méanterface des
contenus provenant de sources diverses qui peé@entocales ou
distantes. La valeur ajoutée du portail réside das&lection de ces
ressources et les possibilités de personnalisatffertes a
I'utilisateur. Techniqguement, les portails telsitgusont implémentés
actuellement peuvent étre décomposés en troiegntgiques : le
portail lui-méme chargé de l'agrégation et de laéspntation de
contenu, des portlets qui vont chercher du contnpermettent
d’interagir avec celui-ci, un conteneur de portlgis fournit le cadre
d’exécution. (le portail et le conteneur de postiétant généralement

intégrés de maniere transparente dans la soluiomie).

Ce sont des sites dont le contenu est édité paidisurs. Convient
donc a des encyclopédies, des sites culturels géxé@u spécialisés
dans un theme : MediaWiki, PmWiki et DokuWiki.

Exemple de CMS générant des sites marchands askunaise en

ligne de produits, la gestion des achats, etc.
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CMS E-Learning Outil permettant la gestion de [I'apprentissage, cav@mme

contributeurs les enseignants et les étudiants.

CMS Groupware Regroupe les CMS qui permettent d’organiser la igest
collaborative de projets. On peut gérer ses progets équipes, les
taches a leur affecter, les dates de vie d’un preje.

Framework C'est un espace de travail modulaire. C'est un mebke de
bibliothéques, d'outils et de conventions perméttate
développement d'applications. Il fournit suffisanminele briques
logicielles et impose suffisamment de rigueur poouvoir produire
une application aboutie et dont la maintenance aés¢e. Ces
composants sont organisés pour étre utilisés emaiction les uns

avec les autres.

API Une interface de programmation (Application Prograny
Interface ouAPIl) est un ensemble de fonctions, procédures ou
classes mises a disposition des programmes infauest par une
bibliotheque logicielle, un systéme d'exploitatioumn un service. La
connaissance des API est indispensable a l'inteabiié entre les

composants logiciels.

Chaines de

Production

(workflows) Une chaine de production (workflow, souvent nomuraou bien
traduit en flux de travaux) est une maniére d’oigemnformellement
les interactions entre les processus et les peesoti@ns un objectif
commun. Du fait qu’en général plusieurs personratqgpent a la
gestion des contenus d’'un systeme CMS, il est aag définir de
bonnes chaines de production. Un concept fréquemmatiéaé dans
ce contexte est celui de réservoir de taches dtlisateur. Par
exemple, un réviseur voit s’afficher en permanefecdiste des

nouveaux articles qu’il doit relire. Aprés lectureyalide (ou non)

119



Glossaire

chaque article, qui apparait alors dans la lisenttiée du chef de
rubrique qui décide (ou non) de le placer en presmage.

Site statique L'administrateur du site compose avec un éditeuMHTes pages
web stockées sur le serveur web. Celui-ci renve® gages a la
demande au visiteur. Par la suite ces pages nergnbuétre
modifiées que via un éditeur HTML, par l'administa. Le
contenu de ces pages est fixe comme un fichier weird'est pas
modifié par le serveur. Le site est donc dit "giadi' car son contenu
ne change que par une intervention humaine et @enpar des

fonctions automatiques opérées par le serveur.

Site dynamique Site Web dont les pages HTML se construisent loes sa
consultation par un internaute en sollicitant dasels de données
filtrées par des outils logiciels de mise en forire plupart des sites
marchands sont,des sites dynamiques. La mise a desirsites
dynamiques tant sur le fond que sur la forme edtitise. Le site
dynamique permet de plus dintégrer des fonctions d
personnalisation. Cette architecture peut en réwarge révéler
colteuse a mettre en place, délicate a pilotemmotnt au niveau
de I'nébergement et peu performante au niveau f@wereement.
Par opposition, un site statique, est constitupatges HTML "en

dur", créées une fois pour toutes.

VPN C’est un réseau privé (Private Network) obtenuegemlant, une
fonction, a I'opposé d’'un réseau rendu privé parcéhlage direct
entre les différentes machines. Les termes ci-dgssuvent servir a
expliquer ce gu’est un VPN, mais une définition @ienest : Un
réseau VPN est un réseau privé construit au saimedhfrastructure

informatique public, tel qu’Internet.

Webmaster Personne responsable de I'administration d'urV\éie.

CaGl Un CGI (Common Gateway Interface, traduisez intsfade

passerelle commune) est un programme exécuté @usedveur,
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XML

Open source

Plugin

permettant de cette facon l'affichage de donnéaitéés par le
serveur (provenant d'une autre application, comareegemple un
systeme de gestion de base de données, d'ou lal@gasserelle).
C'est I'usage le plus courant des programmes CGI.

Un des grands intéréts de l'utilisation de CGllaspossibilité de
fournir des pages dynamiques, c'est-a-dire dessppgavant étre
différentes selon un choix ou une saisie de Kaigur. L'application
la plus fréquente de cette technique repose stilishtion de

formulaires HTML permettant a l'utilisateur de cdibiou saisir des
données, puis a cliquer sur un bouton de soumighioformulaire,

envoyant alors les données du formulaire en paraméu

programme CGl...

Evolution du langage SGML permettant aux conceptede
documents HTML de définir leurs propres marquedasis le but de
personnaliser la structure des données qu'ils amhpirésenter. Le
XML est une recommandation du W3C. L'objectif @mitde XML
était de faciliter le partage de textes et d'infations structurées, par
exemple au travers de I'Internet, en séparantriteena (les données)

du contenant (la présentation des données).

Licence de logiciel qui autorise la modification latredistribution
gratuite. L'expression Open Source caractérisdolgisiels dont le
code source est visible, modifiable et libremenpleixable sous

certaines conditions.

Un plugin (aussi nommé module, greffon ou plugical Québec)
est un logiciel qui compléte un logiciel hote pdur apporter de
nouvelles fonctionnalités. Le terme plugin providetla métaphore
de la prise électrique standardisée et désigneextemsion prévue
des fonctionnalités, en comparaison des ajouts po&vus

initialement apportés a l'aide de patches. La ptugha temps, ces

programmes sont caractérisés de la fagon suivante :
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Template

TIC

Paquetage

—ils ne peuvent fonctionner seuls car ils sont uament destinés a
pporter une fonctionnalité a un ou plusieurs I

— ils sont mis au point par des personnes n'ayanh@esssairement
de relation avec les auteurs du logiciel principal.

Un gabarit, souvent nommé en informatique Templatgglicisme
utilisé en informatique pour désigner un modelecdeception de
logiciel ou de présentation des données) est uorpate mise en

page ou I'on place images et textes indépendanunerdntenu.

Les technologies de l'information et de la commatiin (TIC ou
NTIC pour « Nouvelles Technologies de l'Informatieh de la
Communication » ou IT pour « Information Technology
regroupent les technigues utilisées dans le traieémet la
transmission des informations, principalement ihofmatique, de
I'internet et des télécommunications. Par extensies désignent

leur secteur d'activité économique.

En informatique, et en particulier dans le contedés systémes
Unix, on appelle paquet (ou parfois paquetage,ngtaes package)
une archive (fichier compressé) comprenant les idish
informatiques, les informations et procédures rsmiess a
l'installation d'un logiciel sur un systeme au seinn agrégat
logiciel, en s'assurant de la cohérence fonctidamkl systeme ainsi

modifié
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Résumeé

Les Systémes de Gestion de Contenu (SGC) ou Cavismigement Systeme (CMS) en anglais,
sont des logiciels qui permettent de créer et diathtner des sites web a distance et

via un browser classique, que se soit sur intesoetur un réseau local. Un CMS a pour réle de
base de gérer les principales fonctionnalités dile@ web, et tout traitement sur un domaine
spécial requiere un CMS dédié. Notre travail cdasasconcevoir et a réaliser un

CMS dédié a la gestion de conférence, cela va geéparation de celle-ci, des procédures de
soumission et évaluation des articles, des dédssur les articles a accepter ou refuser, du
déroulement de la conférence en elle-méme avecysterse de visioconférence, jusqu’aux

procédures post-conférence (publication des astiGidormations, résultats ....). Notre systeme
doit permettre de créer ce site et de I'administler maniere dynamique et simple sans

I'intervention d’une personne spécialiste dansdmdine.



