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 كلمة الشكر

 

الشكر  لال وجهك وعظيم سلطانك لك الحمد و يا ربي لك الحمد والشكر كما ينبغي لج
حتى ترضى ولك الشكر إذا رضيت ولك الشكر بعد الرضا والحمد لله على كل حال  

وصحبه ومن دعا بدعوته  والصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا محمد وعلى آله  
لى يوم الدين وبعد.إ  

ته من جهد  المشرفة "محدب رزيقة" على ما بذل  أتقدم بالشكر والتقدير الى الأستاذة
والتي لم تبخل علينا من وقتها لإتمام   المتواضع،  طيب من خلال اشرافها على هذا العمل

 هذا الجهد أشكرها على آرائها السديدة وأفكارها النيرة.

 

                                                     

 

 

 

  " صونيا"سهيلة" و" 

 

 

 



لإهداءا  

نحمد الله عزّ وجل الذي وفقنا في إتمام هذا العمل والذي ألهمنا الصحة والعافية  
 والعزيمة.

 أهدي هذا العمل المتواضع:

كل شيء ولمن    لمن أنارت حياتي ورحلتي كدليل على الحب والحنان والتي أعطتني
 أدين لها بكل شيء شكرا لك "أمي العزيزة".

ولمن أتيت بفضله إلى العالم وجعلني ما أنا عليه دون ادخّار أي جهد أو تضحيات من  
 أجل مستقبلي وسعادتي حفظه الله "أبي".

 )أنا هنا بتعب أمي وشيب أبي، فشكرا(

.و "إيمان" م""اسلا  وأولادهمانيرة" وزوجها "علي" و وإلى أختي الغالية "م  

 وإلى أخي الغالي حفظه الله "سفيان".

 وإلى جدي العزيز رحمه الله وأسكنه فسيح جناته.

".صونياوإلى من شاركتني هذا العمل "  

علي" وإلى أعز شخص في حياتي "سيد  

  .ياسمين"" كل من "فريد" وأصدق ائي  وإلى  

"محمد" و"ق ادر".وإلى من ساعداني في كل صغيرة وكبيرة في إتمام المذكرة    

 

 

 سهيلة



 

 الإهداء  

خطوة من أهم الخطوات في مسيرتي الدراسية بمذكرة    الحمد لله الذي وفقني لتحقيق
 لنيل شهادة الماستر في علم النفس المدرسي، هذه ثمرة الجهد والتعب طيلة السنين.

 أهدي هذا العمل المتواضع إلى:

طيلة هذا المشوار.  الوالدين الكريمين ويعود الفضل لهما لمساعدتي  

 إلى كل أفراد عائلتي "دحموني" و "طابش".

 إلى روح جدتي الطاهرة "تسعديت" وجدي "سعيد" رحمهما الله.

إلى كل أصدق ائي والأحباب وكل من ساندني من قريب  أو من بعيد.   

 

 

 

 

 

 صونيا



 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على مدى وجود علاقة بين ظاهرة الغش في الامتحانات 
والعجز المكتسب لدى عينة من طلبة كلية العلوم الانسانية والاجتماعية لجامعة مولود 

 معمري "قطب تامدة". 

والاجتماعية لجامعة أجريت الدراسة الأساسية على عينة من طلبة كلية العلوم الانسانية 
طالب وطالبة تم اختيارهم بطريقة  051مولود معمري "قطب تامدة" حيث بلغ قوامها 

عشوائية. وبما أن الدراسة تناولت ظاهرة سلوك الغش في الامتحانات وعلاقته بالعجز 
 وقد المكتسب لدى الطلبة الجامعيين، تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي لمناسبة الموضوع.

(Spss v.25)للعلوم الاجتماعية   يةالإحصائ الحزم برنامج وفق وتحليلها البيانات جمع تم 

وذلك من خلال الاستعانة بالأساليب الإحصائية الآتية: )المتوسطات الحسابية والانحراف  
المعياري وذلك لتحديد استجابات أفراد العينة، معامل ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين 
متغيرات الدراسة، واختبار )ت( لاختبار وجود الفروقات ذات الدلالة الاحصائية في وجود 

 جموعتين(.حالة وجود م

 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

 لا توجد علاقة ارتباطية بين سلوك الغش في الامتحانات والذاتية لدى الطلبة الجامعيين.-

 الطلبة لدى والثبات الامتحانات في الغش سلوك بين ارتباطية علاقة توجد لا -  
 .الجامعيين

 الجامعيين الطلبة لدى والشمولية الامتحانات في الغش سلوك بين ارتباطية علاقة توجد لا- 

 تبعا الجامعيين الطلبة لدى الامتحانات في الغش سلوك في احصائيا دالة فروق توجد-
 .الجنس لمتغير



 .الجنس لمتغير تبعا الجامعيين الطلبة لدى العجز اكتساب في احصائيا دالة فروق توجد لا-

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Résumé de l’étude : 

La présente étude visait à identifier l’étendue d’une relation entre le phénomène de 

tricherie aux examens et l’impuissance apprise d’un échantillon d’étudiants de la Faculté des 

sciences humaines et sociales de l’Université de Mouloud Mammeri «Tamda ».  

Pour vérifier les objectifs de l’étude, les chercheurs ont appliqué le questionnaire du 

comportement de tricherie aux examens et la mesure de l’impuissance apprise à un 

échantillon d’enquête de 50 étudiants. 



L’enquête a abouti à la pertinence du questionnaire et de l’échelle aux fins de l’étude, 

et ils ont bénéficié d’une grande stabilité et honnêteté, où la sincérité de la comparaison 

terminale a été adoptée pour vérifier la véracité du questionnaire et de l’échelle, et le 

coefficient de corrélation de Pearson et le coefficient alpha de Cronbach pour calculer la 

stabilité. 

L’étude de base a été menée sur un échantillon d’étudiants de la Faculté des sciences 

humaines et sociales de l’Université Mouloud Mammeri «Tamda », où elle a atteint 150 

étudiants sélectionnés au hasard. Étant donné que l’étude traitait du phénomène du 

comportement de tricherie aux examens et de sa relation avec l’impuissance apprise des 

étudiants universitaires, l’approche descriptive et analytique a été adoptée en fonction du 

sujet. Les données ont été collectées et analysées conformément au programme de paquets 

statistiques pour les sciences sociales (Spss v.25).  

 Pour ce faire, on utilise les méthodes statistiques suivantes : (moyennes arithmétiques 

et écart-type pour déterminer les réponses des membres de l’échantillon, coefficient de 

corrélation de Pearson pour mesurer la relation entre les variables de l’étude et test (T test) 

pour tester la présence de différences statistiquement significatives en présence de deux 

groupes). 

L’étude est parvenue aux conclusions suivantes : 

Il n’y a pas de corrélation entre le comportement de tricherie aux examens et la subjectivité 

chez les étudiants universitaires. 

 - Il n’y a pas de corrélation entre le comportement de tricherie aux examens et la persistance 

chez les étudiants universitaires. 

- Il n’y a pas de corrélation entre le comportement de tricherie aux examens et l’exhaustivité 

chez les étudiants universitaires. 

-Il existe des différences statistiquement significatives dans le comportement de tricherie des 

étudiants universitaires aux examens en fonction de la variable de genre. 

-Il n’y a pas de différences statistiquement significatives dans l’acquisition de l’incapacité 

chez les étudiants universitaires selon la variable de genre.   
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 :مقدمة

تعتبر مشكلة الغش في الامتحانات من بين أهم وأخطر القضايا التي تواجه العملية 
نما على المؤسسة  التعليمية في جميع أطوارها، ولا ينحصر خطرها على المتعلم فقط، وا 
التعليمية والمجتمع كافة، فقد تفاقمت هذه الظاهرة في الآونة الأخيرة في الوسط الجامعي طارحة 

أسئلة كثيرة عن أهم أسبابها ودوافعها وحتى طرقها واتجاهات الطلبة نحوها، وصولا إلى معها 
البحث عن الحلول التي يمكن من خلالها وضع استراتيجيات وقائية وعلاجية فعالة للتخلص 

خاصة وأن الجامعة تعرف بوصف  ،من هذه الظاهرة والدفع بالعملية التعليمية إلى ما هو أفضل
عالي " أين ينبغي ألا تكون فيه مثل هذه الظواهر السلبية مسيطرة من جهة، ومن " التعليم ال

جهة أخرى فإن الاهتمام بدراسة الاتجاهات نحو المسائل والقضايا الحساسة من شأنه أن يساعد 
ضعاف تأثيرها وانتشارها قبل استفحالها في  وبشكل سريع لمعالجة الظواهر أو أحد منها وا 

 المجال المدروس.

فإن الغش سلوك لا أخلاقي وغير تربوي ينم عن شخصية غير سوية وغير ناضجة  
 العجز عن التعلم.ضعف الإرادة وضعف الثقة بالنفس و تتصف بالخوف، القلق، السلبية، 

كما تعتبر  ،وهذا السلوك على اختلاف أشكاله ومستوياته حرم دينيا وأخلاقيا واجتماعيا 
ظواهر التي لا يخلو منها مجتمع من المجتمعات المعاصرة، ظاهرة الغش في الامتحانات من ال

وتعدد وسائل الغش وطرقه وفقا لثقافة المجتمع ودرجة تحضره، فالمجتمعات البسيطة تستخدم 
مكانات تلك المجتمعات، بينما يستخدم طلاب المجتمعات  الأكثر تحضرا وسائل تتناسب وا 

يرة التي حققها العلم من هائلة و تطورات كبيشهد العصر الحالي تغيرات وسائل أكثر تطورا و 
مما قد  يولد عدة ظواهر سلبية طرق جديدة للتعلم  تستخدم لأغراض أخرى كالغش وسائل و 

ئحه الا و من أبرزها ظاهرة لوحظت حديثا تكاد تسيطر على سلوكيات الأفراد  بمختلف شراو 
هي ظاهرة مكتسبة الإنسان و سلوك هي احد العوامل البيئية المؤثرة في هي ظاهرة تعلم العجز و 

أو العجز المتعلم، يمكن سميت بالعجز المكتسب  الفرد من خلال تعامله مع بيئته، اي يتعلمها
على أنها حالة نفسية سلبية أو هي عبارة عن تصور إدراكي معرفي يكمن في تكون  تعريفها



‌ب  
 

نتائجه وأن استجابته لها لا فكرة لدى الفرد بان افعاله ومجهوداته ليس لها تأثير إيجابي على 
عدام القدرة على التحكم بالذات انا يؤدي به إلى الشعور بالإحباط و تغير شيء من النتيجة مم

على تسيير أموره وعدم الاستطاعة على محاولة انجاز مهامه بسبب تكرار الفشل ورسوبه عدة و 
  .مرات

(، أن عندما يتعرض 5791 ، ماير5791ويرى سيليجمان وزملاءه )هيروتو وسيليجمان 
الفرد عدة مرات لأحداث لا يمكن السيطرة عليها يتعلم أن إجابته مهما كانت والأحداث التي 
تحدث له ليس لها صلة بينهما، يتعلم أن هذه الأخيرة لا يمكن السيطرة عليها وهذا ما يولد عنده 

سب هؤلاء العلماء هذه توقعات أن كل المواقف التي تحدث مستقبلا ستكون بنفس النتيجة، ح
التوقعات تسبب له عجزا في الدافعية، الإدراك والعواطف على وجه التحديد وأنها تقلل من 

   الدافعية لبدأ السلوكيات التي تسمح بالسيطرة على الوضع

في الأصل لوحظت هذه الظاهرة في المختبر على فئة من الكلاب بعد أن تعرضت 
(، والأخيرة وضعت في 5719التي لا مفر منها )سيليجمان لسلسلة من الصدمات الكهربائية 

حالة تجريبية جديدة حيث كان تجنب الصدمات ممكنا، لم تستطع تعلم السلوكيات اللازمة 
لهروبها وهذا على عكس المجموعات الأخرى من الكلاب، الذين تلقوا صدمات يمكن الوقاية 

خلال هذه المرحلة التجريبية الثانية لاحظ  منها وأولئك الذين لم يتلقوا أي صدمة في الواقع،
الباحثون أن سلوكيات الكلاب في المجموعة الأولى تعكس عجزا مختلفا في البداية حيث 
أشارت محاولتهم النادرة لتجنب المحفزات المترددة إلى نقص في الدافع، ثم على الرغم من أنهم 

كما أنهم لم يدركوا أن استجابتهم لهم نجحوا في بعض الأحيان إلا أنهم لم الاستفادة عليهم، 
بالفعل بالهروب منه، أظهر هذا الموقف نقصا في الإدراك أخيرا بشكل سلبي و بدون أدنى 
علامة عاطفية، تحملت الكلاب الصدمات مما يعني وفقا للمراقبين، عجزا من حيث العواطف. 

قابلية الصدمات  ( بسرعة إلى أن عدم5719وماير )بعد هذه التجربة، خلص سيليجمان 
 lydia soulard, p) .الكهربائية الأولى كانت مسؤولة عن العجز الذي لوحظ في هذه الكلاب

36, 1996) 



‌ت  
 

كيفية فقدان السيطرة على الأحداث  وزملائه علىالتحليلات لسيليجمان ركزت الدراسات و 
قد يؤدي به الى  والعملية ممامن خلال تعلم العجز الذي يعيق نجاح الفرد في حياته العلمية 

ممارسة سلوكيات سلبية كسلوك الغش بحيث يعتبر طريقة سهلة للوصول إلى الأهداف رغم أنها 
  .ولا أخلاقية انحرافيهطريقة 

جاءت فكرة هذه الدراسة التي من خلالها تحاول الباحثتان إلقاء الضوء على  ولهذا فقد
لقاء سلوك الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعيين بحيث انتشرت هذه الظاهرة بكثرة  وا 

  .أو المتعلم الذي ظهر بكثرة حديثاعلى ظاهرة العجز المكتسب  الضوء

 الطلبةلدى العجز المكتسب لاقته بوع سلوك الغش في الامتحاناتظاهرة  دراسةول
 .لى جانبين جانب نظري وجانب تطبيقيتقسيم دراستنا إقمنا ب الجامعيين

فصول، الأول تطرقنا فيه الى التعريف بالبحث وصياغة  ثلاثةفالجانب النظري نجد فيه 
، للمتغير الأول الذي هو سلوك الغش في الامتحاناتإشكالية الدراسة، والثاني خصصناه 

 تطرقنا فيه إلى المتغير الثاني ألا وهو العجز المكتسب.لثالث وا

أما الجانب التطبيقي فهو مخصص لفصلين فصل للمنهجية المعتمدة خلال الدراسة، 
 ليها في الدراسة.إوتفسير وتحليل النتائج المتوصل  والفصل الأخير فصل مناقشة
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 الدراسة: إشكالية-1

العربي استياء أفراد المجتمع من لقد شاع في الآونة الأخيرة وبالتحديد في المجتمع 
أصحاب المراكز والمناصب المرموقة بأنه لا يجيدون عملهم والكل يعتمد على بعضهم 
البعض الآخر لا يبالي، فمثلا نجد الطبيب لا يحسن التشخيص والمعلم لا يجيد كيفية 

ما لفت إيصال المعلومة أو الفكرة إلى المتعلم، والمهندس لا يعرف حتى أساسيات عمله م
الانتباه إلى هذا الموضوع وأنه هناك تناقض كبير كيف لهؤلاء الأفراد أن لا يتقنون عملهم 
بالرغم من أنهم تلقوا تعليمهم الجامعي وتحصلوا على شهادات عليا تسمح لهم بالتولي بتلك 
المناصب وبالرغم من أن تلك الشهادات لم يتحصلوا عليها بسهولة، بل اجتازوا عدة 

 ت تسمح لهم بالحصول على هذه الأخيرة.اختبارا

ومن خلال قراءتنا واطلاعنا على العديد من الكتب والأطروحات وجدنا أن هناك  
مشكلات عديدة يعاني منها المتعلم، منها ما تخص التعليم ومنها ما تخص المتعلم بحد ذاته 

تلقاها المتعلم، ومنها  أو طبيعة التنشئة التي الاتكاليةوالخصائص التي يتمتع بها كالكسل أو 
ما تتعلق بالعوامل الخارجية والمشاكل الأسرية أو ضيق الوقت تزامنا وسوء الظروف 
الاقتصادية، أو التعليم الذي بدوره يعاني العديد من المشكلات حيث أن هناك عديد من 

 الدراسات التي أكدت ذلك.

بطة بظاهرة الغش في ( التي أتت بعنوان: "العوامل المرت2222ففي دراسة )ردادي،
الامتحانات لدى طلاب الجامعة" وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على العوامل الدراسية 
والنفسية والاجتماعية والأخلاقية والأسرية المرتبطة بظاهرة الغش في الامتحانات لدى طلاب 

لغش هي: الجامعة، فأكدت نتائج الدراسة على أن أهم العوامل الدراسية المرتبطة بظاهرة ا
الخوف من الرسوب، الإحساس بالظلم والاعتقاد بعدم عدالة الأستاذ في تقدير الدرجات، 
الرغبة في إبهار الزملاء، أما العوامل الأسرية والاجتماعية المرتبطة بظاهرة الغش فكانت: 
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نظرة الأسرة السلبية للطالب الراسب، ضغوط الوالدين على الطالب لتحقيق النجاح، 
الأسرية وعدم توفر الجو المناسب للمذاكرة. وقدمت الدراسة بعض التوصيات المشكلات 

للحد من ظاهرة الغش وهي الاهتمام بالتوجيه والإرشاد الديني والأخلاقي للطلاب، إرشاد 
الطلاب إلى أساليب الاستذكار الجيد وتنوع طرق التدريس، الاهتمام بالإرشاد النفسي 

ت النفسية التي تشجع الطلاب على الغش )مرزوقي للطلاب للمساهمة في حل المشكلا
 ( 151، ص:2221وجاب الله، 

( بعنوان: اتجاهات طلبة الجامعة نحو ظاهرة 2222ودراسة سعد علي الصالح غسان )
الغش في الامتحان، دراسة ميدانية، حيث هدفت الدراسة على التعرف على اتجاهات الطلبة 

موعة من المتغيرات، وقد استخدمت المنهج نحو ظاهرة الغش من خلال علاقتها بمج
( من المجتمع 14.37( طالبا وطالبة تمثل )222الوصفي، وتألفت عينة الدراسة من )

( طالبة إناثا تم اختيارهم بطريقة عرضية، وقد 117( طالبا ذكورا و)42الأصلي منهم )
ستوى الدلالة توصلت إلى مجموعة من نتائج منها أنه لا يوجد فروق دالة إحصائيا عند م

( على مقياس الاتجاه ككل وفي كل بعد من أبعاده والتي تعزي متغير الجنس 2.25)
 والتخصص.

(: 2226كما أكدت كذلك دراسة مرعي، توفيق أحمد وعبد الحق زهرية إبراهيم )
بعنوان: أثر الجنس والتخصص ومستوى التحصيل في أسباب ظاهرة الغش في الامتحانات 

جامعة الإسراء الخاصة، حيث هدفت الدراسة إلى التعرف على أثر من وجهة نظر طلبة 
متغيرات الجنس والتخصص والمستوى والتحصيل في أسباب ظاهرة الغش في الامتحانات 

( طالبا وطالبة من الكليات 321من وجهة نظر الطلبة، وبلغ عدد أفراد عينة الدراسة )
قرة. وجاءت النتائج كما يلي: أسباب ( ف54الإنسانية والعلمية، تكونت أداة البحث من )

ظاهرة الغش التي أحرزت على درجات متوسطة هي : ظروف الامتحان، والطالب والمدرس 
( سببا لظاهرة الغش 14والعادات الدراسية، وظروف الحياة والمواد الدراسية كما أن هناك )
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حانات من وجهة جاءت بدرجة قليلة، ولم تكن هناك فروق في أسباب ظاهرة الغش في الامت
، 2211نظر طلبة جامعة الإسراء تعزي إلى الجنس والتخصص والمستوى التعليمي.) فلوح،

 (.27ص:

فالمتعلم هنا يجد الفرصة من أجل أن يحقق مبتغاه بطريقة غير مباشرة، ليس هذا فقط  
 بل بينت الدراسات أن التعليم الجامعي يحتوي على مشكلات تفوق تلك السابقة كعدم تهيئة
البيئة الدراسية بما يتناسب مع هذا النوع من الدراسة مثل القاعات والمعامل وعدم وجود 
تسيير مالي واضح تعتمد عليه الجامعات في تنفيذ برامجها المختلفة، وكذلك ضعف 
النشاطات اللاصفية في معظم الجامعات، ويضاف إلى ذلك ندرة المراجع العلمية الرصينة، 

ر في القامات الجامعية مما أثقل العبء على الأسرة من أجل توفير إضافة إلى سوء التسيي
المستلزمات لأبنائهم أثناء التعليم الجامعي، مما أدى إلى ظهور الكثير من الشائعات حول 
التعليم العالي منها انتشار بعض السلوكات الشاذة والمنحرفة وسط الطلبة، وهذه تؤثر بشكل 

الطلاب فنجده لا يركز على دروسه بل في كثير من سلبي على المسار الدراسي لدى 
الأحيان لا يحظرون المحاضرات ويقدمون أعذارا بعدم مهارة الأستاذ وبانشغالاته الأخرى، ثم 
في فترة الامتحانات نلاحظ ظهور بسلوكات غريبة عند بعض الطلاب من عنف أو محاولة 

ت تتنافى والمعايير الاجتماعية المتفق التأثير على الزملاء للقيام بالإضرابات فيقوم بسلوكا
 عليها في المجتمع.

فنجد الطالب عند اجتيازه للامتحانات يتمادى إلى المساس بالأمانة العلمية الخاصة  
بها ويتجرأ دون خوف من العقاب أو تأنيب الضمير أو حتى الإحساس بالذنب في القيام 

يست له ولا يدري أصلا ما معناها بل بأخذ معلومات أو يجيب على بعض الأسئلة بإجابات ل
نجد غايته الوحيدة الإجابة على الأسئلة فقط حيث تعتبر هذه العملية بعملية تزييف 
المعلومات وعدم وجود مصداقية لها لأن الطالب هنا يغش في نفسه قبل أن يغش الآخرين، 

ها تأثير على حياة فهذا الأمر يعد من أخطر المشاكل التي يواجهها التعليم العالي والتي ل
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الطالب الجامعي والمجتمع الذي يتواجد فيه، وبالتالي تعتبر هذه الظاهرة من أهم الظواهر 
الملفتة للانتباه والتي تحيز الكثير من الطلبة والأساتذة وهي في حقيقة الأمر تخلق مشكلة 

ية ودورها كبيرة في المجتمع وتفتح المجال لأي كان أن ينقص من أهمية الدراسات الجامع
الفعال في إنتاج أفراد مسؤولين ولهم بصمتهم الخاصة وتخلق ذلك الطبيب الذي لا يتقن 

 عمله والمهندس الذي لا يؤدي صنعته.

( هدفت إلى الكشف عن حجم ظاهرة الغش في 1212فدراسة )عودة ومقابلة،  
دراك الطلبة لسلوك الغش في الامتحانات ومعرفة الأسباب ال تي تدفع لممارسة الامتحانات، وا 

الغش، فقد صنفت الدراسة الأسباب المؤدية إلى ظاهرة الغش إلى أربعة عوامل وهي على 
%فما فوق وهي: "رغبة الطالب في 12النحو التالي: المجموعة الأولى تحصلت على نسبة 

%( 12 -22الحصول على معدل مرتفع، المجموعة الثانية تحصلت على نسبة ما بين )
التالية: أداء الطالب لأكثر من امتحان في اليوم الواحد، الخوف من الفصل  وتشمل الفقرات

أو الإنذار في حالة نقص المعدل عند الحد الأدنى، نوع أسئلة الامتحان، مبالغة المؤسسة 
-62التعليمية في تقدير مستوى الطالب، المجموعة الثالثة تحصلت على نسبة ما بين)

ا: صعوبة أسئلة الامتحان، ليونة أو قسوة المدرس، %( قد تضمنت عوامل عديدة منه62
ضعف القدرات الأكاديمية للطالب، تهاون المراقبين أثناء الامتحان، المجموعة الرابعة 

% وقد تناولت عدة عوامل منها: الشعور بعدم الثقة، تحديد جوانب 62تحصلت على نسبة 
لمترتبة عن الغش، تكرار نوعية المقرر كموضوعات للامتحان، الخوف من العقوبة الأسرية ا

 (.411، ص:2222أسئلة الامتحان)العيد والعربي، 

وبعد التطلع على الكثير من الأبحاث والدراسات العلمية عن الأسباب التي أدت  
المشكل الرئيسي يمكن أن يكون نتيجة للمشكلات النفسية فبالطالب للقيام بسلوك الغش، 
ة كالقلق والضغط، الاقتصادية كالضعف المادي والاجتماعية كالاتكالية، والمشكلات الانفعالي

كالمشاكل الأسرية، وهي تتمثل في تصور إدراكي معرفي مكتسب من الحياة اليومية وهي ما 
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يسمى بالعجز المكتسب أو العجز المتعلم، حيث يعاني طالب الجامعة في بعض الأحيان 
ط الحياة والتي بدورها تؤثر على من عجز في تحقيق التوازن بين دوافعه الملحة وضغو 

صحته النفسية، فطالب الجامعة يمر بمرحلة الشباب وما يتخلل هذه المرحلة من مشكلات 
وكلما تعرض إلى الرسوب ينظر إليه  في مساره الجامعيوصراعات ناجمة عن سوء التوافق 

دي إلى تشكيل بمنظار التهميش سواء من طرف الأسرة الاجتماعية أو الطاقم التربوي مما يؤ 
تصورات وأفكار سلبية عن ذاته ثم يفقد الرغبة في الاستمرار في العملية المعرفية لاعتقاده 
أن هناك عجزا شبه دائم في قدراته التي تمنعه من إنجاز وتحقيق أهدافه التعليمية، وهذا ما 

قالية تعمم يؤدي به إلى التخلي عن بذل الجهد مما يولد العجز المكتسب الذي يعد ظاهرة انت
إلى مواقف أخرى وبدرجة كبيرة، فعندما يتعلم الفرد أن فشله غير مقبول ويتم تهميشه بعده 
سيؤثر عليه سلبا ويؤدي به إلى الاستسلام للفشل ، أما إذا تعلم أنه مقبول رغم الرسوب 

 ووجد تعزيزا فهذا حتما سيؤثر عليه إيجابا.

جاربه منذ السبعينات من القرن الماضي استخدم سيليجمان مفهوم العجز المكتسب في ت
واستخلص منها أن التعرض لصدمة مؤلمة يؤدي إلى عائق في التعلم التالي لكيفية الهروب 
أو تجنب الصدمة، حيث يجلس الكائن الحي ساكنا عند حدوث الصدمة وفسرت هذه النتائج 

استجابة عرفها  كإشارات لعجز معرفي وانفعالي، أي أن توقف الكائن الحي عن إصدار أي
سيليجمان بأنها حالة عجز مكتسب لأن الكائن الحي اعتقد وتوقع أن استجابته لن تؤثر في 

 (.72، ص:2217النتيجة)الناهي، أيت عبد الأمير ، 

ولقد لوحظت ظاهرة العجز المكتسب في الكلاب، ثم أصبحت نظرية مقترحة دراستها 
النفسية والاجتماعية، أبرزها سلوك الغش في  على الإنسان، وتم ربطها بالعديد من المشكلات

" إلى أن العديد من العوامل 1225الامتحانات، بحيث توصلت دراسة "محمد زيان حمدان 
 الاجتماعية الفردية الشخصية والنفسية التي تدفع الطالب إلى الغش ويذكرها كالتالي:
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 .تواكل التلميذ وتكاسله عن بذل الجهد الضروري لتقدمه الدراسي-

 ضعف قدرة التلميذ على القراءة والمثابرة والتركيز.-

 عدم رغبة التلميذ وعدم الاهتمام بالدراسة والتحصيل.-

 الظروف الأسرية التي لا تساعد التلميذ على المراجعة.-

 انشغال الطالب بالمشاكل العاطفية.-

عزاق ) المعلم.صعوبة المادة الدراسية جزئيا أو كليا بالإضافة إلى تحدي سلطة -
 ( 271، ص: 2222وعريف، 

( بين نوعين من العجز هما: العجز الحقيقي وهذا 2222كما يميز )الفرحاتي السيد، 
بالعجز، وهذا النوع تصور إدراكي،  مجرد الشعورالنوع حقيقي وفعلي، أما النوع الثاني فهو 

حيث يتصور الفرد أنه عاجز علما أنه في الحقيقة غير عاجز، والنوع الأول موضوعي أما 
الثاني ذاتي ويضيف أيضا أن العديد من الأفراد يكتسبون العجز في حياتهم العادية وأن 

عدد من  استجابة العجز ليس نتيجة مرض عقلي ولكنها عرض لعملية عامة تؤدي إلى
الأعراض المختلفة مثل الاكتئاب، إدراك الفشل ونقص التوكيدية والنظرة التشاؤمية للحياة 

 والكسل.

وقد أظهرت العديد من الدراسات التي طبقت على المجتمعات العربية مثل دراسة )الفرحاني 
(، انتشار 2215، مصطفى أبو المجد وياسر عبدالله 2213، نجمة الزهراني 2222السيد 

ظاهرة العجز المتعلم وقد يكون بمثابة جرس انذار يحذر من العواقب الوخيمة على مستوى 
قدرة الأجيال الصاعدة على خوض تحديات التي تواجه العالم المتأجج بالصراعات القاسية 

 والمنافسات الشرسة.
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 ( على أن العجز المتعلم يبدأ مع الأطفال مبكرا منذ2212كما أكد )محمد أبو حلاوة، 
مرحلة الطفولة المبكرة إذ عايشوا خبرات تفاعل يرون في ضوئها وجود ارتباط بين الأفعال 
ونتائجها. وعندما يشعرون من خلالها بالإحباط نتيجة تكرار الفشل في تحقيق أهدافهم سواء 
في الروضة أو في المنزل مع وجود بعض العوامل الداخلية الذاتية مثل الحرمان العاطفي 

قة في النفس والإحباط وانخفاض السلوك الاجتماعي والإحساس بالوحدة والانعزالية وفقدان الث
فإن ذلك يولد لديهم الشعور بالغضب والتوتر والانفعال لوجود عوائق تحول بينهم وبين 

 (.21-22-12، ص:2212عبد الغني وراوي، )أهدافهم. تحقيق 

ليجمان التي مفادها التعرض فكل هذه الدراسات التي سبق وذكرناها تلخصها دراسة سي
لصدمة مؤلمة يؤدي إلى عائق في التعلم وبالذات إذا حاول الفرد دائما أن يتجنب هذه 
الصدمة، أن العجز المتعلم ما هو إلا يقين الشخص بأن أفعاله ليس لها تأثير إيجابي على 

بفقدان السيطرة نتائج سلوكه، مما يترتب عليه عدم المحاولة، والذي ينتج عنه اعتقاد الفرد 
 (.223-422، ص: 2221ابن هداية والسفاسفة،  على الأحداث التي يمر بها.)

وعليه جاءت دراستنا هذه لتسلط الضوء على الكشف عن مدى وجود علاقة بين سلوك 
الغش في الامتحانات والعجز المكتسب لدى الطلبة الجامعيين، وعليه قمنا بطرح التساؤل 

 المركزي التالي:

وأبعاده )الذاتية،  وجد علاقة بين سلوك الغش في الامتحانات والعجز المكتسبهل ت-1
 معمري؟لدى طلبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية في جامعة مولود  الشمولية والثبات(

 والذي تتفرع عليه الأسئلة التالية:

هل توجد علاقة ارتباطية بين سلوك الغش في الامتحانات والذاتية لدى الطلبة  1-1
 الجامعيين؟
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هل توجد علاقة بين سلوك الغش في الامتحانات والثبات لدى الطلبة  -1-2
 الجامعيين؟

هل توجد علاقة ارتباطية بين سلوك الغش في الامتحانات والشمولية لدى  -1-3
 الطلبة الجامعيين؟

جد فروق ذات دلالة إحصائية في سلوك الغش في الامتحانات وفقا للجنس هل تو  -2
 إناث(؟-)ذكور

-هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اكتساب العجز وفقا للجنس )ذكور -3
 إناث(؟

 فرضيات الدراسة:-2

 وعلى هذا الأساس قمنا بصياغة الفرضية العامة التالية:

 علاقة دالة إحصائيا بين سلوك الغش في الامتحانات والعجز المكتسب توجد-1
لدى طلبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية في جامعة  وأبعاده )الذاتية، الشمولية والثبات(

 مولود معمري.

 وتتفرع عن هذه الفرضية العامة الفرضيات الجزئية التالية:

ش في الامتحانات والذاتية لدى الطلبة توجد علاقة ارتباطية بين سلوك الغ -1-1
 الجامعيين.

 توجد علاقة بين سلوك الغش في الامتحانات والثبات لدى الطلبة الجامعيين. -1-2

توجد علاقة ارتباطية بين سلوك الغش في الامتحانات والشمولية لدى الطلبة  -1-3
 الجامعيين.
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متحانات وفقا للجنس توجد فروق ذات دلالة إحصائية في سلوك الغش في الا -2
 إناث(.-)ذكور

 إناث(.-توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اكتساب العجز وفقا للجنس )ذكور -3

 اختيار الموضوع: أسباب-3

إن اختيار موضوع الدراسة يخضع لجملة من الأسباب الذاتية والموضوعية التي تجعل 
 من الباحث أن يختار موضوع بحثه.

 لاختيار هذا الموضوع هي: ومن الأسباب التي دفعتنا

 الذاتية: الأسباب-3-1

 إعداد مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر تخصص علم النفس المدرسي. -

الرغبة في إثراء الرصيد العلمي والمعرفي بمختلف المعارف والمعلومات حول موضوع  -
 الدراسة.

الطلبة الجامعيين الرغبة في معرفة المزيد عن تأثير سلوك الغش في الامتحانات على  -
 وعلاقته باكتساب العجز.

 خوض تجربة بحث ميداني حول هذا الموضوع. -

 اعتبار هذا الموضوع مشكلة تستلزم الدراسة.  -

 الموضوعية: الأسباب-3-2

تزايد انتشار ظاهرة الغش في الامتحانات في كل المجتمعات بصفة عامة والمجتمع  -
 الجزائري بصفة خاصة.
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 من الناحية النفس اجتماعية. قيمة الموضوع -

 تكوين نظرة علمية حول موضوع الدراسة. -

قابلية الدراسة العلمية باعتبارها ظاهرة ملموسة في الواقع، حيث يمكن تطبيق بعض  -
 الإجراءات المنهجية وأدوات جمع البيانات لدراستها.

 الدراسة: أهمية-4

يعتبر  المكتسب الذيغير العجز تكمن أهمية هذه الدراسة في إلقاء الضوء على مت -
المفسر للعديد من أشكال السلوك اللاتوافقي عند الأفراد والجماعات عامة وطلبة كلية العلوم 

 الإنسانية والاجتماعية لجامعة مولود معمري خاصة.

إلقاء الضوء على متغير سلوك الغش في الامتحانات الذي يعد من الظواهر الشائعة  -
امة وعند الطلبة الجامعيين بصفة خاصة، مما يترك أثرا سلبيا على عند الأفراد بصفة ع

 مظاهر الحياة الاجتماعية.

تدعيم هذه الدراسة بالبحوث والدراسات السابقة، كما تسعى في توفير إطار نظري حول  -
المتغيران سلوك الغش في الامتحانات والعجز المكتسب وذلك لقلة الدراسات حول هذان 

 المتغيران.

تجلى أهمية هذه الدراسة كونها طبقت على الطلبة الجامعيين، فالشباب الجامعيون ت -
 يشكلون قطاعا هاما كونهم عمال المستقبل.

 الدراسة: أهداف-5
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الدراسة إلى التعرف على مدى وجود علاقة بين سلوك الغش في الامتحانات  هدفت
والعجز المكتسب لدى طلبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية في جامعة مولود معمري من 

 خلال الكشف على:

 التعرف على علاقة سلوك الغش في الامتحانات بالذاتية لدى الطلبة الجامعيين. -

 علاقة سلوك الغش في الامتحانات بالثبات لدى الطلبة الجامعيين.التعرف على  -

 التعرف على علاقة سلوك الغش في الامتحانات بالشمولية لدى الطلبة الجامعيين. -

التعرف على الفروق الاحصائية في سلوك الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعيين -
 تبعا لمتغير الجنس.

ائية في العجز المكتسب لدى الطلبة الجامعيين تبعا التعرف على الفروق الاحص -
 لمتغير الجنس.

 المفاهيم الأساسية إجرائيا: تحديد-6

 Tricherie :الغش-6-1

الغش في الامتحان هو ظاهرة شائعة لدى الطلبة يستخدمها أثناء الامتحان بغية نيل 
ك بطرق عديدة إما عن الإجابات عن الأسئلة التي تطرح عليهم في تلك المادة الممتحنة، وذل

طريق التكنولوجيا أو باستخدام طريقة الكتابة على الطاولة أو بقصاصات الأوراق وكل هذا 
لتحقيق كسب مادي أو معنوي ولكن بدون الاعتماد على النفس ولا اجتهاد، فهو عمل 

 أكاديمي غير أخلاقي. 

 Examen الامتحان:-6-2
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ه قياس مدى ما تحصل عليه الطالب في هو عملية تقويم التحصيل الدراسي، كما أن
 ذلك التقويم.

 Comportement de Tricherie aux الامتحانات:سلوك الغش في -6-3
Examens  

مادي أو معنوي غير مشروع  هو سلوك انحرافي يهدف إلى تزييف الواقع لتحقيق كسب
لإرضاء الحاجة النفسية. وهو كل محاولة يقوم بها الطالب بهدف الحصول على إجابات 
الأسئلة المطروحة في الامتحان لا يعرفها أو التي لم يفهمها وذلك بأخذ الإجابة من الزميل 

المتحصل أو استعمال طريقة من الطرق العديدة للغش. وهذا ما سيظهر من خلال النتائج 
عليها من استبيان سلوك الغش في الامتحانات المصمم من طرف الطالبتين الباحثتين 

 بمساعدة الأستاذة المشرفة المطبق على دراستنا الحالية.

 L’impuissance Apprise المكتسب: العجز-6-4

هي حالة نفسية سلبية تكون صعوبة في حياة الفرد وهي عبارة عن تصور إدراكي  
معرفي يكمن في تكون فكرة عند الفرد بأن أفعاله ومجهوداته ليس لها تأثير إيجابي على 
نتائجه وأن استجابته لها لا تغير شيء من النتيجة مما ينتج فقدان السيطرة على تسيير أموره 

 وهذا مامحاولة انجاز مهامه بسبب تكرار الفشل ورسوبه عدة مرات. وعدم الاستطاعة على 
سيظهر من خلال النتائج المتحصل عليها من مقياس العجز المكتسب لبترسون وآخرون 

( على البيئة السعودية، المطبق على 2222( الذي طبقته )صباح الرفاعي سنة 1212)
 عينة دراستنا. 

 السابقة: الدراسات-7

 لوك الغش في الامتحانات:س دراسات-7-1
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 (:1191)عودة ومقابلة،  دراسة-7-1-1

دراك الطلبة لسلوك الغش  هدفت إلى الكشف عن حجم ظاهرة الغش في الامتحانات، وا 
في الامتحانات ومعرفة الأسباب التي تدفع لممارسة الغش، فقد صنفت الدراسة الأسباب 

النحو التالي: المجموعة الأولى المؤدية إلى ظاهرة الغش إلى أربعة عوامل وهي على 
%فما فوق وهي: "رغبة الطالب في الحصول على معدل مرتفع، 12تحصلت على نسبة 

%(وتشمل الفقرات التالية: أداء 12 -22المجموعة الثانية تحصلت على نسبة ما بين )
الطالب لأكثر من امتحان في اليوم الواحد، الخوف من الفصل أو الإنذار في حالة نقص 

معدل عند الحد الأدنى، نوع أسئلة الامتحان، مبالغة المؤسسة التعليمية في تقدير مستوى ال
%( قد تضمنت عوامل  62-62الطالب، المجموعة الثالثة تحصلت على نسبة ما بين)

عديدة منها: صعوبة أسئلة الامتحان، ليونة أو قسوة المدرس، ضعف القدرات الأكاديمية 
% وقد 62أثناء الامتحان، المجموعة الرابعة تحصلت على نسبة للطالب، تهاون المراقبين 

تناولت عدة عوامل منها: الشعور بعدم الثقة، تحديد جوانب المقرر كموضوعات للامتحان، 
الخوف من العقوبة الأسرية المترتبة عن الغش، تكرار نوعية أسئلة الامتحان. )العيد، 

 (.411، ص:2222العربي، 

 (:2222)ردادي، دراسة-7-1-2

أتت بعنوان: "العوامل المرتبطة بظاهرة الغش في الامتحانات لدى طلاب الجامعة" وقد 
هدفت الدراسة إلى التعرف على العوامل الدراسية والنفسية والاجتماعية والأخلاقية والأسرية 
المرتبطة بظاهرة الغش في الامتحانات لدى طلاب الجامعة، فأكدت نتائج الدراسة على أن 

لعوامل الدراسية المرتبطة بظاهرة الغش هي: الخوف من الرسوب، الإحساس بالظلم أهم ا
والاعتقاد بعدم عدالة الأستاذ في تقدير الدرجات، الرغبة في إبهار الزملاء، أما العوامل 
الأسرية والاجتماعية المرتبطة بظاهرة الغش فكانت: نظرة الأسرة السلبية للطالب الراسب، 
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ى الطالب لتحقيق النجاح، المشكلات الأسرية وعدم توفر الجو المناسب ضغوط الوالدين عل
للمذاكرة. وقدمت الدراسة بعض التوصيات للحد من ظاهرة الغش وهي الاهتمام بالتوجيه 
والإرشاد الديني والأخلاقي للطلاب، إرشاد الطلاب إلى أساليب الاستذكار الجيد وتنوع طرق 

فسي للطلاب للمساهمة في حل المشكلات النفسية التي تشجع التدريس، الاهتمام بالإرشاد الن
 (. 151، ص:2221الطلاب على الغش )مرزوقي، جاب الله، 

 (:2222دراسة سعد علي الصالح غسان ) -7-1-3

بعنوان: اتجاهات طلبة الجامعة نحو ظاهرة الغش في الامتحان، دراسة ميدانية، حيث 
هدفت الدراسة على التعرف على اتجاهات الطلبة نحو ظاهرة الغش من خلال علاقتها 

( 222بمجموعة من المتغيرات، وقد استخدمت المنهج الوصفي، وتألفت عينة الدراسة من )
( طالبة 117( طالبا ذكورا و)42المجتمع الأصلي منهم ) ( من14.37طالبا وطالبة تمثل )

إناثا تم اختيارهم بطريقة عرضية، وقد توصلت إلى مجموعة من نتائج منها أنه لا يوجد 
( على مقياس الاتجاه ككل وفي كل بعد من 2.25فروق دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة )

 أبعاده والتي تعزي متغير الجنس والتخصص.

 (: 2226راسة مرعي، توفيق أحمد وعبد الحق زهرية إبراهيم )د -7-1-4

بعنوان: أثر الجنس والتخصص ومستوى التحصيل في أسباب ظاهرة الغش في 
الامتحانات من وجهة نظر طلبة جامعة الإسراء الخاصة، حيث هدفت الدراسة إلى التعرف 

هرة الغش في على أثر متغيرات الجنس والتخصص والمستوى والتحصيل في أسباب ظا
( طالبا وطالبة من 321الامتحانات من وجهة نظر الطلبة، وبلغ عدد أفراد عينة الدراسة )

( فقرة. وجاءت النتائج كما يلي: 54الكليات الإنسانية والعلمية، تكونت أداة البحث من )
أسباب ظاهرة الغش التي أحرزت على درجات متوسطة هي : ظروف الامتحان، والطالب 

( سببا لظاهرة 14والعادات الدراسية، وظروف الحياة والمواد الدراسية كما أن هناك )والمدرس 
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الغش جاءت بدرجة قليلة، ولم تكن هناك فروق في أسباب ظاهرة الغش في الامتحانات من 
وجهة نظر طلبة جامعة الإسراء تعزي إلى الجنس والتخصص والمستوى التعليمي.  

 (. 27، ص:2211)فلوح،

 

 

 دراسات العجز المكتسب: -7-2

 دراسة سيليجمان: -7-2-1

استخدم سيليجمان مفهوم العجز المكتسب في تجاربه منذ السبعينات من القرن الماضي 
واستخلص منها أن التعرض لصدمة مؤلمة يؤدي إلى عائق في التعلم التالي لكيفية الهروب 

دمة وفسرت هذه النتائج أو تجنب الصدمة، حيث يجلس الكائن الحي ساكنا عند حدوث الص
كإشارات لعجز معرفي وانفعالي، أي أن توقف الكائن الحي عن إصدار أي استجابة عرفها 
سيليجمان بأنها حالة عجز مكتسب لأن الكائن الحي اعتقد وتوقع أن استجابته لن تؤثر في 

 (.72، ص:2217النتيجة. )الناهي، أيت عبد الأمير ، 

 (:1115ن، دراسة )محمد زيان حمدا-7-2-2

لقد لوحظت ظاهرة العجز المكتسب في الكلاب، ثم أصبحت نظرية مقترحة دراستها 
على الإنسان، وتم ربطها بالعديد من المشكلات النفسية والاجتماعية، أبرزها سلوك الغش في 

" إلى أن العديد من العوامل 1225الامتحانات، بحيث توصلت دراسة "محمد زيان حمدان 
 ردية الشخصية والنفسية التي تدفع الطالب إلى الغش ويذكرها كالتالي:الاجتماعية الف

 تواكل التلميذ وتكاسله عن بذل الجهد الضروري لتقدمه الدراسي. -
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 ضعف قدرة التلميذ على القراءة والمثابرة والتركيز. -

 عدم رغبة التلميذ وعدم الاهتمام بالدراسة والتحصيل. -

 الأسرية التي لا تساعد التلميذ على المراجعة الظروف -

 انشغال الطالب بالمشاكل العاطفية. -

عزاق، )المعلم. صعوبة المادة الدراسية جزئيا أو كليا بالإضافة إلى تحدي سلطة  -
 (. 271، ص: 2222 عريف،

 (:2221دراسة )الفرحاتي السيد،  -7-2-3

( بين نوعين من العجز هما: العجز الحقيقي وهذا 2222السيد،  كما يميز )الفرحاتي
النوع حقيقي وفعلي، أما النوع الثاني فهو مجرد  الشعور بالعجز، وهذا النوع تصور إدراكي، 
حيث يتصور الفرد أنه عاجز علما أنه في الحقيقة غير عاجز، والنوع الأول موضوعي أما 

الأفراد يكتسبون العجز في حياتهم العادية وأن  الثاني ذاتي ويضيف أيضا أن العديد من
استجابة العجز ليس نتيجة مرض عقلي ولكنها عرض لعملية عامة تؤدي إلى عدد من 
الأعراض المختلفة مثل الاكتئاب، إدراك الفشل ونقص التوكيدية والنظرة التشاؤمية للحياة 

 والكسل.

 (:2212دراسة )محمد أبو حلاوة،  -7-2-4

( على أن العجز المتعلم يبدأ مع الأطفال مبكرا منذ 2212مد أبو حلاوة، كما أكد )مح
مرحلة الطفولة المبكرة إذ عايشوا خبرات تفاعل يرون في ضوئها وجود ارتباط بين الأفعال 
ونتائجها. وعندما يشعرون من خلالها بالإحباط نتيجة تكرار الفشل في تحقيق أهدافهم سواء 

ع وجود بعض العوامل الداخلية الذاتية مثل الحرمان العاطفي في الروضة أو في المنزل م
وفقدان الثقة في النفس والإحباط وانخفاض السلوك الاجتماعي والإحساس بالوحدة والانعزالية 
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فإن ذلك يولد لديهم الشعور بالغضب والتوتر والانفعال لوجود عوائق تحول بينهم وبين 
 (.21-12، ص:2212تحقيق أهدافهم. )عبد الغني، راوي، 

وقد أظهرت العديد من الدراسات التي طبقت على المجتمعات العربية مثل دراسة 
( انتشار ظاهرة العجز 2215 عبد الله، أبو المجد وياسر 2213، الزهراني 2222)الفرحاتي 

المتعلم وقد يكون بمثابة جرس انذار يحذر من العواقب الوخيمة على مستوى قدرة الأجيال 
ى خوض تحديات التي تواجه العالم المتأجج بالصراعات القاسية والمنافسات الصاعدة عل

 الشرسة.

 التعقيب على الدراسات السابقة:-7-3

نجد أن الدراسات السابقة والدراسة الحالية تناولت موضوع سلوك الغش في الامتحانات 
وعلاقته بالعجز المكتسب لدى الطلبة الجامعيين، من هنا يمكن التعرف على بعض 

 الدراسات التي تناولت كلا الجانبين: 

درا1212مثل دراسة )عودة ومقابلة  ك الطلبة ( حيث تناولت موضوع الغش في الامتحان، وا 
كما جاءت دراسة  لسلوك الغش في الامتحانات ومعرفة الأسباب التي تدفع لممارسة الغش،

( لدراسة اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو ظاهرة الغش في 2222)سعد علي الصالح غسان 
الامتحانات ، وهدفت الدراسة إلى التعرف على اتجاهات الطلبة نحو ظاهرة الغش من خلال 

ذكور  42طالب وطالبة منهم  222موعة من المتغيرات، تكونت العينة من علاقتها بمج
اناث، حيث توصلت نتائج الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة احصائيا بين الذكور  117و

 بالإضافة إلى دراسة )ردادي ،اتجاهات الطلبة نحو ظاهرة الغش والإناث على مستوى
( تحت عنوان العوامل المرتبطة بظاهرة الغش في الامتحانات لدى طلبة الجامعة، 2222

دراسة و  وهدفت الدراسة إلى التعرف على عوامل الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعة.
مستوى درست أثر الجنس والتخصص و  (2226توفيق و احمد عبد الحق زهرية ابراهيم )
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هدفت الدراسة إلى ، الامتحانات من وجهة نظر الطلبةلغش في التحصيل في أسباب ظاهرة ا
 321لغ عدد أفراد العينة التعرف على إثر متغيرات الجنس في كل ما ذكر أعلاه حيث ب

توصلت النتائج إلى عدم وجود فروق في أسباب ظاهرة الغش في ، حيث طالبا وطالبة
 الامتحانات بالنسبة لمتغير الجنس ذكور اناث.

 لت أيضا دراسات العجز المكتسب إلى ما يلي: كما توص 

دراسة سيليجمان التي تناولت مفهوم العجز المكتسب في تجاربه منذ السبعينات من القرن 
الماضي واستخلص منها أن التعرض لصدمة مؤلمة يؤدي إلى عائق في التعلم، أما دراسة 

قد لوحظت على  ( التي مفادها أن ظاهرة العجز المكتسب1225)محمد زيان حمدان 
الكلاب، ثم أصبحت نظرية مقترحة دراستها على الإنسان وتم ربطها بالعديد من المشكلات 
النفسية والاجتماعية، كما قد ظهرت العديد من الدراسات التي طبقت على المجتمعات 

( و)أبو المجد وياسر عبد الله 2213( و)الزهراني 2222العربية مثل دراسة )الفرحاتي 
تي تقول أن انتشار ظاهرة العجز المكتسب وظاهرة الغش في الامتحانات ظاهرة ( ال2215

أكدت  (2212محمد ابو حلاوة )دراسة ، و العربي نسبة إلى الدول المتقدمة شائعة في العالم
على أن العجز المتعلم يبدأ منذ مرحلة الطفولة المبكرة، توصلت الدراسة إلى أن عندما يعيش 

عرون من خلالها بالإحباط و الفشل المتكرر في تحقيق أهدافهم مع الأطفال خبرات ثم يش
د لديهم الشعور بالغضب بالوحدة أو الحرمان العاطفي يول كالإحساستأثير بعض العوامل 

 ، عدم تحقيق أهدافهمالانفعال مما يؤدي بهم إلى والتوتر و 

 فقد توصلنا من خلال هذه الدراسات السابقة إلى ما يلي:

راسة الحالية مع معظم الدراسات السابقة التي تعتمد على المنهج الوصفي الذي اتفاق الد-
 يصف ظاهرة الغش لدى طلبة الجامعة وظاهرة العجز المكتسب.

 استفدنا من الدراسات السابقة وذلك من نتائج كل دراسة التي تطرقنا لها.-
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وهو سلوك الغش في  جميع الدراسات التي تناولناها لها علاقة بموضوعنا الذي اخترناه-
 الامتحانات وعلاقته بالعجز المكتسب لدى الطلبة الجامعيين.



 

 

 

 الجانب النظري



 الأولالفصل 

 سلوك الغش في الامتحانات

 

 تمهيد
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 تمهيد:

ظاهرة الغش  لستشخ صا شأ ة أشأ لد ةوشم لد أمعأش، أهشسظا دهشإ ظشاهرة التشالسأ  الأسشأا 
التششوةسأا دأششظ ا صششنح الأليرفششأ يسششر التششوسأأ العششإ عةةشش،  فهششإ أششظ ةةسهششأ اولتششاظ دأأس اعشش 

ا فششرام فششإ أصعوششء لليششا  الهششالع  لششمأا عوششهء العرةسششأ دا صششنحل دهششإ لستششخ دلسششمة التششا أ 
فهإ أدمدمة ألذ دمدم اولتاظا لكظ فإ الآدلأ ا صسشرة لصشذخ لةهشاما لصشري صةسشرة دعدتشهخ 

ا فشرام مدظ يشرو دخ صمشلا دخ يعشا   شا  يسث ل ةيخ تودكا امعأا سا سأارت  الكثسر أظ 
لشششش ا يسششششث عد ششششوخ الششششا الأتششششاب ةششششاللظع اخمعأا سششششأا ةأششششا فسهششششا الششششلظع العرةدسششششأا صا شششششأ 
الماأهاخل فتودك الغ  فإ اخأعيالاخ الماأهسأ عهشم أشظ لصةشر الألشاكلا ا كامسأسشأا يسشث 

الةالش  دأتشع ةو   سهعةر قوشأ لذ  دصسالشأ ةاللتشةأ لوشلوب لد الأمعأش، ةيسشث للهشا عيشمم أ شسر
 الأهلإل 
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 تعريف سلوك الغش في الامتحانات: -1

 ي ا سغ ا يلاللغة:  -1-1

 (ل59ا ص: 8102الصماعا الغ  دالغلا : الأصامعل )فودحا  الغش:

هد ايمي الظشداهر الأليرفشأا دالعشإ عظهشر فشإ الأمعأش،ا دهشإ عشملا  اصطلاحا: -1-2
لثششرا تششوةسا  وششا أظششاهر اليسششاة اخمعأا سششأل   وشا الصششردو  ششظ قششسع دأهششاسسر اللششرعا أأششا سعشرك 

 (ل59ا ص:  8102ا فودح)

الغشش  هششد ذلششك التششودك الششذ  سظهششر لششمي الةالشش  المششاأهإ  وششا لششكلا اماةششأ  ششيسيأ 
  أن(ا عي لا  وسها لثلا  اخأعياظ ةةرس أ يسر ألرد أل قدلاا  )كعاةأا

ظ لهرفهششا كأششا عششري قرقسششأ التششسم الةسشش  الهةششاب دنصششردظق : لظ ظششاهرة الغشش  سأكششظ ل
(: ة لهشششا أيادلشششأ الةالششش  يسشششر الألشششرد أ لوي شششدلا  وشششا 8112) ق رفهشششا قأيأشششم الهةشششملإ

أهودأششاخ أششظ الآصششرا سششمدلها فششإ درقششأ اوماةششأ وةهششاع ا تششعاذ ةأششا كعةشش  دهششد ي ششسوأ  وششع 
 (ل  280-281ا ص: 8181الهرةإا د اتعوام ألها صنلا مراتع  )الهسم 

رافششمع  أششر اليرسششر  د هششرة ةششظ رمشش : الغشش  فششإ اخأعيششاظ هششإ ألششكوأ الأمعأشش،  سششءعهر 
الذ  سع ةلا ي دلا الورم  وا أكالأ أشظ يسشر أمهشدما فألشكوأ الغش ا هشإ ألشكوأ امعأا سشأ 
 وا كافأ الأتعدساخا داليلا ا لم، لها هشد عوتشسر لظشرة الأمعأش، الشا قسأشأ الهأشلا داتشعيكاع 

ةششأ الصارمسششأللل دالع كسششم  وششا للهششا لستششخ ياسششأ كأششا س ششوها الوششأسر الششماصوإ ةششمخ أششظ الأراق
الةهض لكلها دتشسوأ لود شدلا الشا هشمء لد لهشماء أهسلشأ داخأعيالشاخ اخ دتشسوأ أشظ دتشا لا 
الع ششدسعا خ ع ششدسع الأششعهوع فيتشش  ةششلا ع ششدسع  أششلا الأششمرب ماصششلا يمششرة المراتششأ دع سششسع الأششله  

 (ل872ا ص: 8181 رسء ا  د كلال )  احدالدتا لا دكلا أا سعهوح ةالهأوسأ العرةدسأ ك
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فتودك الغ  فإ اخأعيالاخ هد أيادلشأ يسشر تشدسأ دتشودك أليشرء سيشادلا لد الأشعهوع 
أظ صنل  الي دلا  وا اوماةاخ الأصعووأ  ت وأ اخصعةاراخ لد الي دلا  وشا اخأعيالشاخ 

ة أ ششمرها لوتشها قةشلا اومششرا  دهشذا ةاتششعصماع ةشرح يسششر ألشرد أا لوي ششدلا  وشا لعششا   مسشم
ا ص: 8181الهرةششششإا د  الهسششششمالأهودأششششاخ العششششإ ل دلهششششا دمدلدهششششا  وششششأ ق ا ششششاخ  ششششغسرةل )

 (ل280

 كتشش  لعي سششح الداقشش، ع سسششء الششا سهششمء تششودك الغشش : كششر دظ يتششظ ةششظ ليأششم عهرسششء
 الع شششدسعا لعشششا   ع سسشششء هشششد دالغششش  لوتشششسأا ليامشششأ اروشششا  لد أهلشششد ا لد أشششام  ألشششردع يسشششر
 اعماهشاخ  شمة أشظ علادلش  عشع قشم الغش  أ شةو  لظ لمشم ل الأشله   لا شر لهشع أشظ هشد الذ 
 عصعوششء دكشذلك دصا شأا أيشممة لظشر دمهشأ أشظ الغش  د شرء رل ا لش  كشاظ اعمشاع كشلا ةيسشث
 يسشث أشظ أمأوهشا فشإ عتشع ر لكلهشا دعشمادلها اتشعهأالها أمشاخخ داصعنء ةعهمم الغ  أواهسع

 الظشاهرة هشذع دلشسدع دلهأسشأ يمشع  وشا ملسشلا الآرا  فشإ العلشدع دهشذا دالغاسأ دالدتسوأ الأأارتأ
 (ل05ا ص:8102  س   ا د ) ينتإ ل التوةسأ

أأشا تشةح لتشعصوص لظ ظشاهرة الغش  فشإ اخأعيالشاخ ة لهشا تشودك يسشر أريشد ا سمأشش، 
أوسشأ ألظأشأ أهشم لهشا أتشة اا أا ةسظ الترقأ دالصماعا الكذ  داخيعسالاا كأا سعةسظ ألها للها  

فإظ الغ  تودك يسر ألردع ديسر لصنقإ س دع ة  الةال ا دذلك لعي سح ياسأ أهسلأا يسشر 
لظ لتشششةاة  أعهشششممة لكشششظ فشششإ ا صسشششر عة شششا لعسمعششش  لد همفششش  دايشششما ةيسشششث للششش  عصعوشششء ةرقششش  
دلتشششالسة  أشششظ ةالششش  الشششا نصشششرل فأشششظ هلشششا لتشششعلع  لظ الغششش  فشششإ اخأعيالشششاخ ظشششاهرة أعهشششممة 

 سر عة ا ظاهرة توةسأ ألها  لهال فإ ا صدأصعووأ المدال  

 مدى انتشار ظاهرة الغش في الامتحانات: -2
سهششم الغشش  فششإ اخأعيالششاخ ظششاهرة كدلسششأ فهششإ عرافششح اخأعيششاظ لسلأششا دمششم دخ سصوششد ل  
لظششاع عرةششد  أششظ هششذع الظششاهرةا ل ششة  الغشش  سلششكلا  ا  ششا لعي سششح لهششماء الهأوسششأ العهوسأسششأا 
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عأشششب مأسششش، الأتشششعدساخا ف شششيس  للششش   شششامة قمسأشششأ لكلهشششا دأشششظ الألشششكنخ الأها شششرة العشششإ 
ل ةيخ أووعأ لولظر كأا للها ل ةيخ أثسرة لو وح فإ مأس، الأتعدساخا كأشا للهشا عأشب كشن 
الأمعأهششاخ الأع مأششأ ألهششا دالأعصووششأ دفششإ مأسشش، ا  ألششأ دا صةششر أششظ ذلششك للهششا عأششب مأسشش، 

لثالدسششأا ةششلا الآظ يشش خ الماأهششاخل فهششذع الأتششعدساخ العهوسأسششأ أششظ اخةعششما إ الششا الأعدتششةأ دا
الظشششاهرة العلشششرخ الشششا يشششم للهشششا ل شششةيخ  شششامة أ لدفشششأ سأارتشششها التشششدام ا  ظشششع أشششظ الةوةشششأ 
المششاأهسسظا دأششا سثسششر المششملا للشش  قششم عةششدر ا أششر الششا اوةششماع داخةعكششار دالعوششلظ فششإ الدتششا لا 

 دالةرح العإ خ سأكظ ع درها  وا للها دتسوأ لوغ ل

اع الةوةشششأ المشششاأهسسظ الشششا الغششش  لعسمشششأ لهشششمة لتشششةا  ألهشششا عةشششدر العكلدلدمسشششا ع اسشششم الشششمف
داختشششعغنلا التشششوةإ لهشششا دالعلشششار ث افشششأ الغششش  اخلكعردلشششإا يسشششث ل شششة  الةالششش  خ سمشششم ل  
 شهدةأ لد  سش  لثلششا  أأارتشع  لوغش  ةششلا دللش  سوعصشر ةاللعسمششأ لأشاع الةوةشأ الششذسظ لشع سأارتششدا 

عةشششدر ا أشششر الشششا ارعوشششاع يشششاخخ الهلشششء دالعهمسشششم وشششم ا تشششاعذة الغششش ل دفشششإ الآدلشششأ ا صسشششرة 
الشششذسظ ل ششششةيدا سلشششهردظ للهششششع س دأشششدظ ةأهششششاأهع فشششإ يسششششا  اليأاسشششأ الن أششششأ فشششإ أثششششلا هششششذع 
اليششششاخخ ا أششششر الششششذ  رتششششط فكششششرة دث افششششأ صاة ششششأ  لدالهششششا لظ فششششإ الماأهششششأ الكششششلا سغشششش ا عششششع 

 (ل59ا ص: 8102)ةظ  رقأا اتعصن ها أظ العمار  اللاميأ لوغ  ماصلا الماأهاخل

اظ اخلعلششار الداتشش، لهششذع الظششاهرة لكتششةها لششر سأ الوهششلا دلتشش ة  ششظ أأارتششسها اللششهدر 
ةاوثع الذ  سلع   ل  ع لس  الوأسرا دلويا المتم العهوسأشإ متشما أرسوشا دألهدكشا سهشالإ 

 ششإ لأششراض أ ألششأ يسششث ف ششم اخأعيششاظ  ششدرع  دقسأعشش  دلششع سهششم ذلششك الأهسششار ال ششيس  دالي س
لع شششدسع أتششششعدي الأششششعهوع ةتششششة  عولششششإ أششششرض الغشششش ا ةششششلا ةششششالهكب صوششششح لششششرسيأ أششششظ الةوةششششأ 
الأيعالسظ فإ لدتاة الماأهاخا دالةال  الأيعالا هشد الشذ  سشلم  مدأشا ةشمدظ لظ سمهشم لوتش  
ةهلششا  المراتششأ المششامة دالأتششعأرة لششسن دلهششارا فششإ أششذاكرة مردتشش  ةششلا سهششعع لدخ دلصسششرا ةاللمششاح 

الأظهششر الصششارمإا الششذ  سشش عإ أشش، هششذا اللمششاحا لششذلك لششراع سومشش  الششا مأسشش، اللششكوإ دعي سششح 
اليسلا دالتةلا النألرد أ لسي لا  وا اللماح دالغ  فإ اخأعيالاخ ةاللتشةأ لش  هشد لق شر 
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الةشرح دلتششر ها لعي سششح هششمء أهشسظ لد ياسششأ أهسلششأ أشش، عملش  الهلششا  دالمششم الأةوششدةسظ  ششامة 
سللش  الأشعهوع  وشا الغش  فشإ اخأعيالشاخ لد ل شلا الدامةشاخ  فإ امعسا  اله ا ا دسةمل ذلك ةش ظ

أظ يسرع دهإ  أوسأ خ س و  لظ س دع ةها  اللصص التد  دلشذلك خ ةشم لظ سعهاأشلا أش، هشذع 
ةشظ )الو أ الألعلرة ة راأأ يعا سهعام الأعهوع  وا ايعراع ي دح الآصشرسظ فشإ لةتشة ا لشسا ل 

 (ل52-59ص:  ا8102 ا رقأ

لظ ظاهرة الغ  فإ اخأعيالاخ العلرخ ةكثرة ةيسث خ سصوشد ل  لظشاع عرةشد   أأا تةح
أظ هذع الظاهرة العإ عأب الأمعأهشاخ الأعصووشأ ةشلا يعشا الأع مأشأ فشإ مأسش، الأتشعدساخ أشظ 
اخةعششما إ يعششا الماأهششأ دا صةششر أششظ ذلششك لظ هلششاك عةششدر فششإ دتششا لا الغشش  دةرقشش  يسششث 

أظ ي دق  دلستخ ةمرسأأ لكامسأسأا أشا لف شم اخأعيشاظ  ل ة  العوأسذ لد الةال  سظظ لل  يح
  درع  دقسأع  دلمي الا عملإ أويدظ فإ الأتعدي العهوسأإل  

 أسباب سلوك الغش في الامتحانات:-3 
 أسباب معرفية:  -3-1

 ا ةا  الأعهوع يكأا ةوهء قمراع  اله وسأل 
 اومراك الصاةئ لوأعهوع لتودك الغ  فإ اخأعيالاخل 
  قمرة الأعهوع  وا علظسع دقع  داتعهأال  ةلكلا أوسم دةلا ل مع 
  شش احا  رسششءا  ششمع عأكششظ الأششعهوع أششظ عدظسششء ال ششمراخ اله وسششأ عدظسوششا  ششيسيال (
 (ل821ا ص:8181
 أسباب نفسية:-3-2

 الريةأ فإ المراتأل  مع 
 الأولا أظ المراتأل 
 الصدء أظ الأمرتأل 
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 اخأعيالاخلقةلا امرا   وهء اختعهمام دالعهسؤ 
 الصدء أظ الرتد  فإ المراتأل 
 مع العيكع فإ لتةأ ال وح أظ اخأعيالاخل  
 الصدء أظ اله ا  ا تر  أظ ةرء ا دلسا  دص د ا  لم اولاثل 
  شششمع دمششششدم يوششششدلا ي س سششششأ لألششششكوأ العششش صر دالولششششلا دالعتششششر  المراتششششإ فششششإ مالةهششششا 
 اللوتإل
 أسباب سلوكية: -3-3

 ا  داله ا  أظ مرا  الغ لالأعهوع ةالم    مع أهرفأ 
 مع ع مسر الأتؤدلسأ لوأعهوعل  
 وهء لص سأ الأعهوع دالعإ عد ء ةاللص سأ النتدسأل 
 أسباب الأسرية: -3-4

 لتود  العيوس  الصاةئ الذ  سأارت  ا دلسا  أ، ا ةلا ل 
 العأسس  ةسظ ا ةلا  ماصلا ا ترة الدايمةل 
  السدأسألوهء الأراقةأ ا ترسأ دقوأ الأعاةهأ 
 مع قمرة الدالمسظ أظ أعاةهأ الةولا صنلا أرايلا اللأد الأصعووأل  
 وهء اخع الا ا تر  أ، الأهالمسظ اللوتالسسظ دالأصع سظ قةلا عواقع ا أدرل 
 أسباب اجتماعية: -3-5

 أصالةأ لقراظ التد ل 
 اوسيا اخ التوةسأ الأكعتةأ أظ الأمعأ،ل 
  الصسرسأ لصمأأ الأمعأ،لوهء الصراة اللةا  فإ المأهساخ 
 شششش احا  يسششششا  مدر الأرلششششمسظ اخمعأششششا سسظ داللوتششششالسسظ فششششإ رفشششش، د ششششإ الأششششعهوعل (
 (ل820ا ص: 8181 رسءا 
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 أسباب مدرسية:  -3-6

 وهء أتعدي العي سلا المراتإل 
 كرع الأامة المراتسأل 
 كثرة الأةالةأ ةالدامةاخل 
 وهء العكدسظ دالع هسلا العرةد  لوأمربل 
   العةةس إ لوةراأ  العهوسأسأليسا  المال 
 مع دودح أهاسسر الع يس ل  
 دمدم ألكوأ اخع الا اوسيا إ ةسظ الأهوع دالأعهوعل 
 أسباب إدارية: -3-7

 كثرة اخكعظاظ ماصلا الأؤتتاخ العرةدسأ د مع قمرة اومارة  وا العيكعل 
 عهادظ الأراقةسظ لثلا  امرا  اخأعيالاخل 
  رسشء  د اومارسأ أأا ستة  أظ ف شماظ هسةعهشال ) ش احيسا  الي ع لثلا  الأياتةأ 

 (ل821ا ص: 8181ا 
لتشعلع  أأششا تششةح لظ هلششاك  ششمة لتششةا  لتشودك الغشش  فششإ اخأعيالششاخ يسششث عل تششع الششا 

لتةا  أهرفسأ كهشمع عأكشظ الأشعهوع أشظ عدظسشء قمراعش  اله وسشأ عدظسوشا تةهأ للداع الأعأثوأ فإ 
المراتشأ دالصشدء أشظ اللعشا  ا لتشةا  تشودكسأ كهشمع ع شمسر  يسياا لتةا  لوتشسأ كالأوشلا أشظ 

الأتؤدلسأ لوأعهوعا لتةا  لترسأ ك تود  العيوس  الصشاةئ الشذ  سأارتش  ا دلسشا  أش، لةلشا هعا 
لتششةا  امعأا سششأ كمأا ششأ رفششاح التششد  ديسششا  مدر الأرلششمسظ اللوتششالسسظ فششإ رفشش، أششظ د ششإ 

أ دوهء العكدسظ ديسشا  المالش  العةةس شإ الشذ  الأعهوعا لتةا  أمرتسأ ككرع الأامة العهوسأس
سهعةشششر كأيوششش  لوأشششامةا دلصسشششرا لتشششةا  امارسشششأ ألهشششا كثشششرة اخكعظشششاظ ماصشششلا الأؤتتشششاخ العرةدسشششأ 

 دعهادظ الأراقةسظ لثلا  امرا  اخأعيالاخل
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   أنواع الغش في الامتحانات: -4

اظ الغ  فإ اخأعيالاخ كأا عهممخ لتشةاة  دلتشالسة  يعأشا ععهشمم للدا ش ا يسشث سصعوشء 
كششلا لششدع  ششظ نصششرل كأششا لظ الغشش  خ س ع ششر  وششا أريوششأ أهسلششأ مدظ لصششري فششإ الأؤتتششاخ 
العهوسأسششأ ةأصعوششء أماخعهششا الهوأسششأ داولتششالسأ دقششم علششدع الغشش  يتشش  الغاسششأ لد اليامششأ لشش ا 

وسششم ا يشش  الأشش اح دالغشش  اولعوششا إ دنصرهششا الغشش  الأروششإا دقششم فألشش  أششا هششد العةاتششإا ع 
سكششدظ الغشش  فرمسششا لد مأا سششا دسيششمث هششذا أششظ لمششلا العغةسششأ  وششا اللششصص الأتششة  دلةهششام 

ا 8109ا اله دةششأ دةالعششالإ اتششعوامة الكششلا أأششا سيششمث ماصششلا اخأعيششاظ دهششذا أششا لدرمعشش  ) أششارة
 ( ةذكر ا لداع العالسأ:80-81ص: 

 وششا الةالشش   ششمم أششظ ا أششدر أششظ يسششر ق ششم يسششث سوعششةب  لتبششا :غششش الا  -4-1
 لعسمأ ق در   وإ لد امراكإ دخ سلةد  هذا اللدع أظ التودك  وا ل  لدع أظ اخليرافاخل

 لشم ا ةوشالا لد الةوةشأ أشظ لمشلا  سأارب هذا اللدع أشظ التشودك   غش التقليد: -4-2
ذ اتششعأر هششذا اللششدع أششظ التششودك  لششم  الةوششلا لد الةالشش  س ششة   ششامة تششودكسأ عي سششح ياسششاخ داس

 ع وسما لأا سيمث يدل  أظ الكةار لد لقرال  فهد سلكلا صةرا  وس  د وا أمعأه ل

ح مدظ الأشش اح اد ة ششا  اخصششرسظ فششإ الأشش    سأارتشش  الةوةششأ ةهششمء غششش المشش ا : -4-3
الصلشششسأ اد الصمشششلا أشششلهع د  أشششظ الأأكشششظ اظ سعةشششدر هشششذا التشششودك أششش، الهأشششر لس شششة   شششامة 

 (ل952ا ص: 8181) لسأا ا سأ يسر أتأدح ةها قالدلسا اد امعأا سا اد عرةدسالتودك

هذا اللدع أظ الغ  هشد أشظ اكثشر اخلشداع العلشارا فشإ الدتشة  الغش الانتفاعي: -4-4
ا ةهشششمء عي سشششح العهوسأشششإ ةشششسظ الةوةشششأا ةيسشششث س دأشششدظ ةششش  أشششظ امشششلا ألششش،   دةشششأ ع ششش،  وشششسهع

 الةوةأ ةأصعوء ف اعهع دا أارهعلوا  ث مأكات   وا يتا  الغسر دسي
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سيمث هذا اللدع أشظ الغش  ةةرس شأ خلشهدرسأ فشإ لةشاح صشارو  الغش المرضى: -4-5
ا ص: 8181 ششظ اراماعشش ا كأششا ستششأا الكششذ  ا  س ششدع ةشش  الةالشش  مدظ د ششإ  ل ل)لششسأا ا 

 ل(957

أأششا تششةح لتششعلع  لظ لوغشش   ششمة للششداع يسششث عل تششع الششا يشش  اخلعةششاب دهششد أششظ يسششر 
ا يشش  الأشش اح سأارتشش  لعسمششأ ل  ششدر امراكششإ ديشش  الع وسششم ةيسششث س ششة   ششامة تششودكسأق ششم 

الةال  ق م الأ اح لد ا  او الآصرسظا كذلك هلاك لدع أظ الغ  الذ  هد الغ  اخلعوشا إ 
دهششد ا كثششر العلششارا ةيسششث س ششدع ةشش  الةالشش  أششظ لمششلا الي ششدلا  وششا هششمفهع العهوسأششإ ة تششهلا 

ك أليششرء د أألششدع دلصسششرا الغشش  الأروششإ دهششد سيششمث ةةرس ششأ ةرس ششأ ريششع امراكهششع ة لشش  تششود 
 خلهدرسأل 

 أساليب الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعيين: -5

ل م عهممخ لتشالس  الغش  فشإ اخأعيالشاخ لشمي الةوةشأ المشاأهسسظ ةيسشث لشع عهشم ع ع شر 
العكلدلدمسشششأ اليمسثشششأ  وشششا دتشششا لا الغششش  الأهردفشششأ قشششمسأا ةشششلا د شششوخ الشششا اتشششعصماع الع لسشششاخ 

الأعةششدرة العششإ عتششعدم   وششا ا تششعاذ اليششارب ا ششامة اللظششر فششإ أكعتششةاع  ال ةوسششأ فششإ كسوسششأ 
اليراتششأ داكعلششاء دوششةة الةالشش  الأعوششةب ةششالغ ا دأششظ هلششا سأكششظ العةششرح الششا للششداع هششذع 
 ا تالس  الأتعصمأأ أظ ةرء الةوةأ لود دلا الا الهشمء الأصةشة لش  لخ دهشد اللمشاح ةش  

 (ل0199ا ص: 8181) ةظ أةاركا ةظ فوسبا ةرس أل
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 أساليب الغش على الأس  التقليدية والحديثة:  -5-1

 الأساليب التقليدية: -5-1-1

   ق ا ششاخ  ششغسرة أششظ الششدرحا عكعشش  فسهششا الأششامة ةيششردء  ششغسرة عهششارء الةششن
  وا عتأسعها قيماةاخقل

  د وششا الأ ا ششما ال ششةدرة د وششا الكعاةششأ  وششا لمشش ا  المتششع د وششا ا مداخ الهلمتششسأ
 الممراظ د وا كلا لإ  سأكظ الكعاةأ  وس ل

  لتششط العوأسششذ اماةششأ  وششا تششؤالا اخصعةششار  ششظ درقششأ  أسوشش  فششإ ا أششاع لد الصوششء لد
 المل ا دكذا تؤالا الةال  ل أسو   ظ اماةأ التؤالا لد لصذها أل ل

  لد رايأ السما دمش  ا مام الةال  اماةاخ ةهض ا ت وأ الأعدقهأ  وا درقأ  غسرة
 الأ هم لد اليا ة ثع عل لا اوماةأ الأةودةأ أظ الأ مر الذ  ل معل

  اتششعغنلا الةالشش  اللششغالا اليششراب لأهرفششأ اوماةششاخ أششظ درقششأ الشش أن  لثلششا  يووششأ
 الأراقةسظل
   دو، ال ةهأ الرساوسأ  ظ لا سعها عصوإ الم   ا  وا لودم ا أأا ستشأ  لوةالش

  أسو  ةتهدلأا مدظ كلء لأرعل اة ا  ة رع  وا درقأ
   اتعصماع اولاراخ دصا أ فإ ا ت وأ الأدود سأ العإ ععةو  دوش،  نأشأ صةش

لد  ششيس  لد صسششار أعهششمما يسششث سومشش  الةششن  الششا اتششعصماع ال وششعا أششثن اظ كششاظ تششظ ال وششع 
ذا كششاظ الششا ا تششولا أهلاهششا  ششيس  دسأكششظ اتششعصماع السششمل  )ةظ أةششاركاللأ وششا أهلاهششا صةشش  داس

 (ل0197-0192ا ص: 8181ةظ فوسبا
 الأساليب الحديثة:  -2 -5-1

ةششمصدلا الأمعأشش، الم ا ششر  الششا  ششالع الرقأسششأ ديرسششأ اخع ششاخخ صةششا صةششدة لد سششأ 
ليد الرفاهسأا دعيتسظ أتعدي الأهسلأا لكشظ ذلشك لشع سكشظ لسأشر ةتشنع مدظ لظ عكشدع نثشار 
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أةام ش  دع السشمعا اذ خ سلكشر ليشم صتارة تاهأخ فإ قو  أدا سظ الأمعأ، الم ا ر  دةأب 
العششمهدر النلصنقششإ لوأمعأشش، دذلششك ةتششة   ششمع اختششعهأالا الن ششح لوعكلدلدمسششا دصسششر ملسششلا 
 وا ذلك عتصسر الدتا لا الع لسأ دالرقأسأ لوغ  فإ اخأعيالاخا لمرمأ لظ الةوةأ ل شةيدا 

تششاسر العةششدر ةيسششث سعلافتششدظ فسأششا ةسششلهع يششدلا اخةعكششار داخصعششراع لدتششا لا الغشش ا الششذ  س
ل ششةيخ خ علوشش، أههششا ةششرح اليراتششأ دالأراقةششأ الع وسمسششأا فتششلهرض ةهششض ليششمث دليششر  

 هذع الةرح العإ خ سعدقء عةدرها:

  تأا أ ا ذظ الأعلاهسأ ال غر: هذا اللشدع أشظ التشأا اخ  شغسرة مشما سشمصلا ا ذظ
أوسشأ الغش  لشذا سعدمش  دخ سأكظ رؤسعش  أةالشرةا ا أشر الشذ  س شه   أوسشأ الأراقةشأ دستشهلا  

  وا ال ا أسظ ةاليراتأ عكثسء  أوساخ الأراقةأل
  اللظشاراخ الذكسششأ: هشذع اللظششاراخ أشظ ليششمث لمهشش ة الغش  فهششإ عيعشد   وششا تششأا أ

 فإ لةرافها الصووسأ ةاووافأ الا كاأسرا فإ أ مأعهال
 هشد  لقنع الغ : ل م ل ة  لو وع أهشاع  مسشمة فةهشم لظ كشاظ أمشرم دتشسوأ لوكعاةشأ هشا

ستششششاهع ةششششمدرع فششششإ  أوسششششاخ الغشششش ا يسششششث سششششعع عمهسشششش ع ةكششششاأسراخ ةودعششششدث  لد عمهسشششش ع ليأششششلا 
 ق ا اخ الغ ل

   التشششششا اخ الذكسشششششأ: أششششش، ظهشششششدر الهداعشششششء الذكسشششششأ العلشششششرخ ظشششششاهرة عيأسشششششلا الكعششششش
دالأةةد ششاخ ةششماصلا ذاكرعهششا اخلكعردلسششأا ثششع اختششعهالأ ةهششا سششدع اخأعيششاظا لسلع ششلا ا أششر ةهششم 

 خ الذكسأ دالعإ سعع ع دسمها ةذاكرة العيأسلالذلك الا التا ا
  ةشششششرء ا شششششةلا إ: اصعشششششرع فشششششإ ال ششششششسظا اذ قشششششاع ليشششششم الأأعيلشششششسظ ةعركسشششششش  ذراع

ا ششةلا إا لعةششمد لوأششراقةسظ للهششا سششمع ةسلأششا فششإ الي س ششأ السششم الةلششرسأ عهةششث فششإ الهششاعء الششذكإ 
 (ل0192ا ص: 8181ةظ فوسبا د  ظ اوماةاخ لتولا المرول  )ةظ أةارك 

لتعلع  أأا تةح لظ لتالس  الغ  لد اظ هأشا لتشالس  يمسثشأ دلتشالس  ع وسمسشأا ةاللتشةأ 
لوةششرح الع وسمسششأ هششإ ةششرح ةتششسةأ دتششهوأ كأو شش اخ عكعشش   وسهششا الأهودأششاخ دالكعاةششأ  وششا 
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الةششادخخ دالمششمراظ لد الل ششلا أششظ  لششم الشش أن ا لأششا الةرس ششأ اليمسثششأ هششإ ةششرح أةعكششرة دأه ششمة 
أ اختشعهأالا كاللظشاراخ اخلكعردلسشأ دالتشأا اخ ديعشا ا قشنع كوهشا عيعشد  لد ا أا لكلها تشهو

  وا أهودأاخ ماصوهاا  لهخ ص س ا لوغ  أأا ستهلا لوةال  الغ ل 

 :أثار ظاهرة الغش في الامتحانات -6

 ععيمم الآثار التوةسأ لوغ  داو   وا الورم دالأمعأ، كالآعإ:

 آثار الغش على الفرد: -6-1

( لظ الغشش  لشش  للششكالا أعهششممةا دسششمصلا فششإ لششعا 8112سششري الششمكعدر تششهم الششمرامإ )
 الأماخخا دلكظ أظ لصةر للداع الغ  هد الغ  فإ ا أدر العهوسأسأا دذلك لهظسع لثرع 

اظ أأارتششأ الغشش  فششإ اخأعيالششاخ عهششم أظهششر أششظ أظششاهر  ششمع اللششهدر ةالأتششؤدلسأ دتششةةا -
 ر الأ رراخ المراتسأللعكاتلا الةوةأ د  دفهع  ظ اتعذكا

 قعلا ردح الألافتأ ةسظ الةوةأ لاظ الغ  سؤم  الا -
س وشششلا أشششظ لهأسشششأ اخأعيالشششاخ فشششإ ع شششدسع العي شششسلاا دسشششؤم  الشششا ا ةشششا   ا شششم يسشششر ي س شششإ -

د ششدرة أ سوششأ للعششا   الهأوسششأ العهوسأسششأ علعهششإ الششا عصششرو ةوةششأ لاق ششإ الكوششا ة دلقششلا الوششةاةا 
 (ل51ا ص: 8102)فودحافإ ل أالهعل

 آثار الغش على المجتمع:-6-2

أوار الغ  عأعم الا أا ةهم المراتأا فالأدظء لد الأهلإ الذ  ا عام الغش  لثلشا   إن
عهوسأشش  قششم ستششعيلا الأششالا الهششاع دسأششارب الكتشش  يسششر الألششردع دالع دسششر فششإ ا دراح الرتششأسأ 

غشش  سهششم تششة  عشش صر ا أششأ د ششمع ع ششمأها درقسهششا دذلششك  ظ كأششا قششم س ششلا الششا الرلششدةا فششإظ ال
ظ الغا  يما تسعدلا أل ةا لد سكدظ أهوأا دةالعشالإ  ا أع عع مع الا ةالهوع داللا  الأعهوعا داس
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 وشششع ةنةششش  الغششش  يعأشششا تشششدء سأشششارب تشششودك  الأهعشششام  وسششش   وشششا المسشششلا الآعشششإا ةشششلا رةأشششا 
 (ل  51ا ص: 8102)فودحا

نثشششار تششششوةسأ  وششششا الوشششرم دالأمعأشششش، ختشششسأا  وششششا الةالشششش  أأشششا تششششةح لتشششعلع  لظ لوغشششش  
المششاأهإ الششذ  سهعةششر ليششم ا  أششمة ا تاتششسأ لةلششا  أتششع ةلا أعةششدر دأ مهششر ةشش  ععةششدر ا أششأ 
 كشششب أشششا اذا كشششاظ أليشششرء ديلشششا  سشششؤم  الشششا فتشششام ا أشششأ ة كأوهشششا دالأدا شششوأ فشششإ ةرسشششح 

 المهلا دالعصوءل

 الطرق العلاجية لظاهرة الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعيين:  -7

 العلاج الإرشادي التوجيهي: -7-1

ي عو شسظ الأهودأشاخ لوةوةشأ كالشخ أهأشأ ارلشام دعدمسش   لأا لع ع ع ر أهأأ ا تعاذ  لا
الةوةششششأ داللظششششر فششششإ مأسشششش، ألششششكنعهع الماأهسششششأا ا تششششرةا اخمعأا سششششأ دال ششششيسأا دأششششظ لهششششع 

العششإ ع شش،  وششا  ششاعح ا تششعاذ عكأششظ فششإ ال ششا  الأهودأششاخ الهوأسششأ دعو سلهششاا اذ عوششك  الأهأششاخ
الأهأششششأ الأدكوششششأ السشششش  لد الششششا الأرلششششم اخمعأششششا إ لد يعششششا الششششا دلششششإ ا أششششر سمهششششلا الةالشششش  
الأليرء تودكسا لكثر عوهأا دد سا ةتودك ا فسذلك اورلام دالعدمس  سأكشظ الكلشء  شظ قشمراخ 

أكالاعششش  دأها راعششش ا فسشششعع عدمسههشششا ةاللشششكلا ال شششيس ا فهلشششمأا سهسشششئ المشششد لأشششاع الةالششش  الوشششرم داس
 الأليرء تودكسا لسو    ظ ألكوع  دألا رعا ستهلا عدمسه  الا ال دا ل

اخ لظ ذلشششك خ سهلشششإ لظ س شششء الأرلشششم لد الأدمششش  ة شششدرة تشششوةسأ يسشششالا أةشششرراخ الةالششش  
ا التشششودكا أششش، العركسششش   وشششا العشششإ س شششمأهاا ةشششلا سهعأشششم  وشششا اسمشششام اليوشششدلا الألاتشششةأ لأثشششلا هشششذ

التشششودك ال شششيس  الةشششمسلاا فعهششش   ث شششأ الةالششش  ةلوتششش ا دسششش دلا  لششش  ايتاتششش  ةشششالصدء دال وشششح 
 (ل0190ا ص: 8102) فودحادالوللال
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 العلاج النفسي: -7-2

 دسل تع الا أا سوإ:

سهعأشششم الهشششنو اللوتشششإ التشششودكإ الشششا ع شششدس   العشششلاج النفسشششي السشششلوكي: -7-2-1
الهششاماخ التششودكسأ الأليرفششأ لششمي الوششرم  وششا دمشش  الهأششدعا دالةالشش   وششا الدمشش  الص ششدصا 
دالةيششث فششإ تششة  عكدلهششا لمسشش ا داللظششر فسهششا اذا كششاظ ةاوأكششاظ اتششعةمالها ةالتششودك ال ششيس ا 

أشششظ صنلهشششا  شششنو التشششودك دقشششم يشششادلا الهمسشششم أشششظ اللوتشششالسسظ التشششودكسسظ اسمشششام ةرس شششأ سأكشششظ 
الأليرءا د دخ الا التودك التد ا دألها ةرس أ الهنو العلوسر ا دالشذ  سهعأشم ةشمدرع  وشا 

 عكدسظ فهلا ألهكب لرةإ ممسم:

 تشودك الغش  فشإ اخأعيشاظ فشلم  الةالشش   فشإظ كالشخ الهداأشلا مافهشأ عشمف، الوشرم الشا
 دسعي ح الهمء أظ الغ  فإ اخأعيالاخل

  ظ كالخ الغ  أ، دمشدم الرقاةشأ الألشممة سولشلا الةالش   الهداألا عمف، الةال  الاداس
 فإ اخأعياظا فن سلم  الةال  دخ سعي ح الهمء أ، اويتاب ةالوللال

 ظ أ، دمدم أداقشء لمخ الشا فلشلا التشودك  الغ  لخ الهداألا عمف، الةال  الاكا داس
 أ، عدق، اله دةأل ةوللا الةال  فإ اخأعياظا فن سلم  الةال  دخ سعي ح الهمء

دفششإ هششذع اليالششأ سنيششظ ايةششاة الةالشش  دلششهدرع ةالولششلاا فسلةوششئ هششذا التششودك الششا لظ 
أششظ ذلششكا فششإظ  وششع الأهششال  لظ التششة   سكششء  لشش ا فسمشش  الأعاةهششأ هلششا أششظ الأهششال ا لوع كششم

الأششؤم  الششا هششذا التششودك الأليششرء هششد ال وششح أششظ اخصعةششار أششثن سأكششظ لظ سومشش  ةرس ششأ الكششء 
غسضا يسشششث سشششعع عشششمرس  الةالششش   وشششا أداقشششء اخصعةشششار داخلع شششالا عشششمرسمسا أشششظ الأداقشششء ةشششالعة

ا قششلا اثششارة الششا ل نهششا دلقداهششا كوأششا قششر  أد ششم اخأعيششاظا فششإظ عكأششظ الأهششال  أششظ عهششرسض 
الةال  الا الأثسراخ مدظ لظ عيمث لد عظهر ل راض الصدء  وس ا فإظ الراةةشأ ةشسظ أدقشء 
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دء تششدء عوششهء دتششعلةوئ اختششعماةأ عششمرسمساا الششذالا  وششا الةوششا  اخأعيششاظ دال وششح لد الصشش
   (ل0190ا ص: 8102)فودحاالوهلا اللرةإ الألهكبل 

ستشششها الهشششنو اللوتشششإ اله نلشششإ الشششا أتشششا مة  العشششلاج النفسشششي العقلانشششي: -7-2-2
الةالشش  يوششا أدامهششأ لفكششارع دأهع ماعشش  الصاة ششأ ة فكششار دأهع ششماخ دع ششدراخ   وسششأ دألة سششأ 
تشوسأأا أأششا سشؤذ  الششا عغسسشر تششودك ا فهشذع الةرس ششأ فشإ الهششنو عهعأشم  وششا المالش  الهششاةوإ 

فكشارع دأهع ماعش  داوشةراةاع  لكثر أظ ل  مال  نصر لوةال  دأمي عش ثسر هشذا المالش   وشا ل
اللوتششسأ لد التششودكسأا داتششعأرار هششذا اخوششةرا ا فششالغرض أششظ هششذا اللششدع أششظ الهششنو هششد لظ 
سششششعهوع الأششششر  ةلششششكلا  ششششاع لظ ع دسنعشششش  دأهع ماعشششش  يششششدلا الأدقششششء الششششذ  أششششر ةشششش  هششششإ عشششش دسنخ 

داقشء العشإ دأهع ماخ صاة أا لس لا الا الع دسلا دالعوتسر ال يس  لعوك الأهع ماخا يسشالا الأ
 A B Cأر ةهاا دسعع هذا الهنو  وا فعراخ أععاةهأا دالعإ سلار السهشا ةشا يرء النعسلسشأ )

D E  يسششث سأثششلا كششلا يششرء أششظ أريوششأ أششظ الأرايششلا العششإ سأششر ةهششا الةالشش  فششإ الأداقششء )
الأشششؤثرةا ف شششم سرأششش  لأريوشششأ الأشششؤثر الصشششارمإ الشششذ  سثسشششر ا فكشششار دالأهع شششماخ الصاة شششأ لشششمي 

( دسلشششار الشششا أريوشششأ عوتشششسر الةالششش  لهشششذع ا فكشششار دالأهع شششماخ الصاة شششأ Aةشششالرأ  )الةالششش  
 (ا دهكذا ععع الةرس ألللBةالرأ  )

دفإ هذا اللدع أظ الهنماخ س دع الأهال  ةأ اةوأ الأشرسض لد الةالش  لص شساا لسش دمع 
 ششششاةنخ ةالع لسششششاخ الن أششششأ العششششإ عتششششا مع فششششإ عةششششمسلا لفكششششارع الصاة ششششأا دلششششد لششششع عششششعع هششششذع الأ

اللص سأا فإظ عةمسلا التودك الصاةئ لمي الةال  لظ سكدظ ةالأتعدي الأةوشد  لد الأعدقش،ا 
كأا لظ يرص الةال   وا عغسسر تودك  الأليرء سوه  مدرا كةسرا فشإ ذلشك اذ لشسب لوأهشال  
لظ سمةر الةال   وا عغسسر تودك  الأليرء اظ لع عكشظ الريةشأ لاةهشأ ألش ا ف شم لثةعشخ الهمسشم 

لمراتششاخ لظ يششاخخ الهششنو اللوتششإ اله نلششإ عكششدظ لكثششر الوعايششا  لششمأا ععششدفر ال ششرايأ أششظ ا
 (ل0198ا ص: 8102)فودحا دالث أ الأعةاملأ ةسظ الأرسض دالأهال  دريةع  فإ الهنول
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: ستششها الهششنو اخمعأششا إ الةس ششإ الششا عيتششسظ دظسوششأ العششلاج الاجتمششاعي -7-2-3
الورم لد أتا مة الةال   وا اتعهامة للاة  ةلكلا تشد  أعش ظا ماصشلا الماأهشأ لد صارمهشاا 
دأششظ صششنلا ل ششلا الةالشش   وششا ةس ششأ امعأا سششأ لصششري يسششر الةس ششأ العششإ سلعأششإ السهششاا فععيتششظ 

فششإ ةس عشش  التششاة أا دالعششإ كالششخ تششودكساع  دسعيششرر أششظ ليوشش  الألششكنخ العششإ كالششخ عدامهشش  
ةمدرها ليم ا تةا  العإ عيشم أشظ عركسش  الةالش  فشإ مردتش  دع وشلا أشظ قمرعش   وشا اخمعهشام 
دالأثششششاةرة دسعلششششادلا هشششششذا اللششششدع أشششششظ الهنمششششاخ الألششششكنخ العشششششإ سدامههششششا الةالششششش  فششششإ ةس عششششش  

ظ الألشششكنخ اخمعأا سششأا فوشششد لأكششظ العهشششرء لهششا د نمهشششاا لكشششاظ ةاوأكششاظ  شششنو الكثسششر أششش
اللص شششسأ العشششإ سهشششالإ ألهشششا الةالششش ا  وشششا ا عةشششار لظ الألشششكنخ قتشششأاظ: ألشششكلا لص شششإ 

 ل(0199ص: ا 8102)فودحا دألكلا امعأا إ ةس إل  

لتششعصوص أأششا تششةح لظ هلششاك  ششمة ةششرح  نمسششأ لظششاهرة الغشش  فششإ اخأعيالششاخ لششمي 
مسهإ سكششدظ  ششظ ةرسششح الةوةششأ المششاأهسسظ دالعششإ عرعكشش   وششا أششا سوششإ: الهششنو اخرلششام  العششد 

اخرلششام دالعدمسشش  داخهعأششاع ةألششاكلا الةوةششأا الهششنو اللوتششإ دسل تششع الششا ثنثششأ للششداع الهششنو 
اللوتإ التودكإ دسكدظ ةع يس  الهاماخ التشودكسأ الأليرفشأا الهشنو اللوتشإ اله نلشإ سكشدظ 

 شماخ اسماةسشأا دأهع ماعش  الصاة شأ ة فكشار دأهع ظ ةرسح أتا مة الةال   وأ أدامهأ لفكشارع 
دالهشششنو اخمعأشششا إ دهشششد الهشششنو الةس شششإ ةيسشششث سشششلص  وشششا عيتشششسظ دظسوشششأ الوشششرم فشششإ ةس عششش  

   دأمعأه  دمهلا أل  لصص أع ظل
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 خلاصة:

أظ صنلا أا تةح ذكرع ا لتعلع  لظ الغ  ظاهرة امعأا سأ أليرفأ دذلك لصردمها  ظ 
ألعلرة فإ الماأهاخا ةيسث عؤثر  وا الأهاسسر دال سع اخمعأا سأا كأا للها عهم ظاهرة 

 الةال  الماأهإ د وا الأمعأ، ككلال

فووغ   مة لتةا  دمداف، ألها اللص سأ دالعرةدسأ دكذا مأوأ أظ ا تالس  دالأظاهر 
دا لداع العإ ععرك نثار  وا ا مسالاا دلويم ألها سأكظ دو، يودلا لد يمدم لأل، عولإ 

ع ةلا الةال  ة وأ صا أ د وا الأمعأ، ة وأ هذع الظاهرة العإ علكلا صةر  وا أت
  اأأل
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  تمهيد:

 في المتتابعة خطواته وفي حياته، طيلة الإنسان يمارسها التي التعلم عملية خلال
 عليها، والسيطرة البيئة مع والتوافق والتقدم النمو في أهدافه تحقيق أجل من التربية مسارات

 ومعوقات صعوبات تبرز الفرد مسيرة وأثناء والتعليمية، التربوية المؤسسات في ينخرط فإنه
 تحصيل في غالبا الفشل نتيجتها تكون التي الأهداف تحقيق إمكانيات إعاقة على تعمل

 فشله في السبب هو قدراته وضعف كفايته عدم بأن الفرد يشعر وهنا ،والمعلومات المعارف
 في دائم شبه عجز هناك بأن لاعتقاده التعلمية العملية في الاستمرار في الرغبة يعتمد ثم

 .جهد من بذل مهما النجاح تحقيق على تسعفه أن يمكن لا التي قدراته

 وتوقع استعداد وجود مع تزامنا الفشل وخبرات الضغوط إلى الفرد تعرض تكرار مع
 الفرد يجعل أن كفيل الوضع فهذا الضاغطة، والمواقف بالصعوبات التحكم على القدرة بعدم
 بالقلق يشعر بالتالي بها، يمر التي الأحداث تقييم في المبالغة إلى ويدفعه بالعجز يشعر

 الأمر معه ويستمر والحاضر الماضي في الصعوبة حل على القدرة عدم أن فيدرك والتمديد
 بالعجز يسمى ما ينتج مما ،والأكاديمية الاجتماعية المواقف مختلف مع المستقبل في

 .المتعلم أو المكتسب
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 مفهوم العجز المكتسب: -1

أغلب الدراسات أن العجز المكتسب أو المتعلم على أنها ظاهرة مكتسبة، أي أن  تتفق
الفرد يتعلم العجز والاستسلام لظروف الحياة، وفيما يلي محاولة لتقديم مفهوم للعجز 

 المكتسب:

 لغة:-1-1

 بعد مراجعة بعض معاجم اللغة العربية اتضح أن العجز يعني الضعف وقلة الحيلة. 

، الضعف عدم القدرة أي ترك ما يجب مالحز يض في معجم لسان العرب العجز: تف ورد
، 4102. )نادية، عاشور،وكذلك عجز عن حل الصعوبة أو الفهم ،بالتسويففعله 
 (.42ص:

 وعرفه قاموس "حامد زهران": على أنه قلة الحيلة أو الشعور بالعجز وفقدان الأمل.
 (.42، ص:4102)نادية، عاشور،

 :اصطلاحا-1-2

 منذ موجودة تكون لا التي العجز حالات :بانه للإعاقة دالموح الدليل إليه أشار فقد
نما الولادة، لحظة  والخسارة بالفقدان شعوره فيتطور الفرد، عمر من لاحقة مرحلة في تحدث وا 
 عن عبارة أنه ويذكر .قبل من طبيعية تطورية ومراحل بخبرات مر قد يكون الشخص لأن

 الضاغطة، الأحداث مواجهة في الكفاية وعدم بعجزه المفاجئ الأنا وعي عن ناتج انفعال
 بشكل تجري بها يمر التي الأحداث بأن إدراكه عن الفرد تنتاب حالة بأنه" ميكولينسر" ويبين

  .الفشل هي فالنتيجة المبذول الجهد كان فمهما إجباري،

 مواجهة في السريع والاستسلام المثابرة انخفاض من حالة بأنه" جاد محمود" وعرّفه
 قدرات به تسمح مما أدنى بمستوى المواقف لتلك والاستجابة الضاغطة، والمواقف المشكلات
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 وتوقعاته المواقف تلك على السيطرة في قدراته بضعف الفرد اعتقاد من الحالة وتتكون الفرد،
 (.42-42، ص:4102)نادية، عاشور، للنجاح توقعاته يسبق الذي للفشل

 استجابته دور أن الفرد إدراك في يتمثل المتعلم العجز بأن" سيليجمان" إليه أشار وما 
 :جوانب ثلاث في يتمثل والذي النتيجة، في تؤثر لن

 نتيجة الإرادية، الفرد استجابة خلال من التعلم دافع كف في ويتجسد :دافعي عجز -1
 الفشل تجارب تكرار بعد وهذا التعلم آليات في التحكم معطيات امتلاكه بعدم الفرد لاعتقاد

 .محاولة أي على يقدم ولا يستسلم لذا

 معارفه فتتشوه السابقة، الخبرات من التعلم على الفرد قدرة ضعف: معرفي عجز-2
 .الضاغطة المواقف لتغيير كافية غير قدراته أن يدرك عندما

 إلى بالإضافة والغضب التوتر مثل سلبية انفعالات في يتمثل الذي :انفعالي عجز-3
  الضاغطة والمواقف الأحداث على السيطرة في الأمل فقدان نتيجة اكتئابيه مشاعر ظهور

 عند انسحابا أكثر فإنهم المتعلم العجز ذوي للأفراد وصفها في" دويك" إليه ذهبت وما
 الجهود جدوى بعدم والاعتقاد للمسؤولية، تحملا وأقل للفشل توقعا وأكثر الصعوبات، مواجهة
 الصعوبات، فيحل مكيفة استراتيجيات استخدام الى بالإضافة النتيجة، تغيير في المبذولة
)نادية،  الحيل. وقلة بالدونية الشعور في تتمثل والتي ايحائية رسائل لديهم تتشكل وبالتالي
 (.42، ص:4102عاشور،

 قد التي المشكلات لتفسير المتعلم العجز مصطلح النفس علم علماء بعض يستخدم
 العجز يكون وقد الصحية، المشكلات وبعض النفسية والوحدة القلق مثل الانسان لها يتعرض
 مع أو والهجر كالطلاق الأسرة مع تحدث التي الأزمات مثل مفاجئة أزمة نتيجة المتعلّم
 كما آخر على مجتمع اعتداء عن الناتجة الأزمات أو والسجن، كالاعتقال القانونية السلطة
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 هذه تجاه يشعرون وبالتالي والتشريد، كالتعذيب تغيرات من عنها ينجم وما الحروب، في
 .قوة ولا حول لا أنهم ويدركون معها، التعامل على القدرة وعدم بالعجز المواقف

 وقد فيهم، تأثيره يختلف وأيضا لآخر طالب من الفشل خبرات إدراك طريقة وتختلف 
 جهدهم عن النتائج استقلالية ويدركون خارجية ومؤثرات عوامل إلى فشلهم الطلاب يرجع

 شعورهم ثم ومن والانجاز، الدافعية مستوى في انخفاض إلى بهم يؤدي مما المبذول،
 أو بالفشل الإحساس لتجنب منهم محاولة وذلك التعلم، عملية عن وتوقفهم والياس بالإحباط
 (.120، ص: 4141القاضي، أبو النور، ).المتعلم بالعجز ذلك ويسمى منه التقليل

 معرفي، قصور إلى تقضي متعلمة شرطية استجابة أنه على المتعلم العجز يعرّف 
 مع العام، التبلد من عامة حالة في الدخول إلى وتصل بها المبتلى لدى دافعي انفعالي،
 البسيطة، الحياتية المشكلات على التغلب أو للتعلم ومحاولة مجهود أي جدوى بعدم الاعتقاد

 فعاليات من تدريجيا انسحابا بذاته يولد لها مكبوتا واستهجانا الذات من قصورا يترتب مما
 الفتور من حالة وهو، بالعجز يشعرهم ذلك فإنّ  الاجتماعية، والعلاقات التعلم، وأنشطة
 فيها تنفصل للتحكم قابلة غير وأحداق لمواقف الفرد تعرض تكرار نتيجة تحدث والسلبية
 متشابكة أشياء ثلاثة إلى يشير المتعلم العجز أن ذلك ضوء وعلى الاستجابة، عن النتيجة
 :كالآتي موضحة

 التحكم نطاق عن خارجة الهامة النتائج بعض فيها يكون التي البيئة: الأول

 الانسحاب أو الإقلاع استجابة :الثاني 

 على السيطرة خلالها من يمكن إرادية أفعال وجود عدم توقع مصاحبة معارف :الثالث
 (.14، ص: 4102. )الطيباني، الأحداث

 لدى مؤلمة صدمة عن تنتج متعلمة شرطية استجابة المكتسب العجز يعدّ  بالتالي
 الضاغطة، والمواقف المشكلات مواجهة من والهروب الاستسلام إلى تقضي والتي الشخص،
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 المواقف تجاه استجاباته جدوى وعدم السيطرة في قدراته بضعف الفرد اعتقاد ثم ومن
 .المستقبلية

مما سبق نستخلص أن العجز المكتسب هو ظاهرة مكتسبة، وهي الاعتقاد التام للفرد 
أن بذل مجهود للوصول إلى هدفه أو عدم بذله يؤدي إلى نفس النتيجة رغم أنه يمتلك كل 
القدرات التي تمكنه من الوصول إلى هدفه، أي إدراك أن دور استجابته لن تؤثر في النتيجة 

اليومية مما يترتب عن ذلك مشكلات انفعالية، اجتماعية حياته بسبب تكرار الفشل في 
 وصحية لدرجة الاستسلام للفشل والتوقف عن التعلم.

 الاتجاهات المفسرة للعجز المكتسب: -2

 :وزملائه سيليجمان تفسير-2-1 

 الاستجابة بين الاقتران عدم من يبدأ والذي العجز سلوك سيرورة يوضح النموذج هذا  
 تفسير عن فيبحث ما، موقف مع النتيجة عن الاستجابة استقلالية الفرد بإدراك مرورا والنتائج
 والنتيجة الاستجابة استقلالية توقع على التغيير هذا يؤثر وبالتالي النتيجة هذه لحدوث سببي
 .العجز سلوك ونوع طبيعة يتجدد الأخير وفي الحياة، في جديدة مواقف مع

 

 

 

 

 المكتسب العجز سلوك لحدوث وزملائه سيليجمان تفسير يوضح(: 0) الشكل   

 اقترانعدم 
والنتيجةالاستجابة   

ثأسلوب تفسير الأحدا ادراك الاستقلالية  

الاقترانعدم توقع   تعلم العجز 
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 الذي التفسير أسلوب مسالة على الفرد لدى العجز سلوك ظهور في النظرية هذه تركز
 بدوره التفسير وهذا المتعلم العجز سلوكيات يعزز والطي الأحداث، تفسير في الفرد يستخدمه
 :في تتمثل أعراضه أن في يتجسد

 الاضطراب بتجسيد أي المستقبل، في للنجاح منخفضة وتوقعات للذات منخفض تقدير
 .وانفعالي ودافعي معرفي خلل في المتعلم العجز عن الناتج

 قدراته، لضعف نتيجة هو فشله يدرك معينة مهام انجاز في فشله يتكرر لما مثلا فالفرد 
 أداء في جيد غير أداء يتوقع وبالتالي بالنفس الثقة وضعف وسلبية سيئة خبرات لديه فتتشكل
 (.012، ص:4112)الفرحاتي،.متشابهة مهام

:Hieder تفسير هيدر  -2-2  

 النتائج في التحكم أن أي الشخصية والقوى البيئية للقوى دالة السلوك أن Hieder يرى
 صعوبة أو وسهولة القدرة هي والفشل النجاح أسباب أن كما قوتين، بين تفاعل على يعتمد

 إدراك أن يدل وهذا والفشل، للنجاح عامل الأحيان من كثير في الخمل يعدّ  فمثلا المهمة،
ص:  ،4112 ي،الفرحات) والحظ والمهمة والجهد القدرة لعوامل دالة النتائج في التحكم
012.)  

 المهمة في تتمثل البيئية والقوى والذكاء القدرة في الشخصية القوى تتمثل حيث
 البيئية القوى أو الشخصية القوى من إحدى كانت فغذا لإنجازها، بها المحيطة والظروف
 التالي الشكل في التغيير هذا توضيح ويمكن العجز، سلوك هو حدوثه يمكن فالسلوك ضعيفة
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    المهمة           المتاحة الظروف                     الدافع            القدرة       

 

 

                                           

 سلوك لحدوث هيدر تغيير يوضح(: 4) رقم الشكل               

 والمساندة الدعم عنصر على البيئة توفرت كلما أنه (0رقم ) الشكل خلال من يتضح 
 ميكانيزمات الفرد لدى تعزز الضاغطة المواقف نجد الغيابة الرجعة والتغذية الاجتماعية
 (.12، ص: 4102غصن،  )نبيل.العجز سلوكيات ضد التحصين

:"Kelley " كيلي تفسير نموذج-2-3   

 عليها يكون التي الحالة بين التميز خلال من المتعلم العجز ظاهرة النظرية هذه تفسر   
 التي والحالة عام، بعجز تسمى التي الأحداث نتائج في التحكم ويمكنهم والآخرون الفرد
 بعجز تسمى التي الاحداث نتائج في التحكم يستطيع لا الآخرين دون الفرد عليها يكون

 .شخصي

 الاتفاق معلومة يكون أي والآخرين، الفرد أحداث نتائج مع اتفاق دلائل على ينطوي هذا
 في فهو المهمة، نفس في الآخرين نتائج مع المهمة انجاز في الفرد نتيجة اتفقت إذا عالية

   الشخصية القوى
                  

      البيئية القوى
                  

 السلوك
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 الآخرين مع الفرد نتيجة اختلفت إذا منخفضة الاتفاق معلومات وتكون عام عجز الحالة هذه
 .شخصي عجز الحالة هذه في فهو المهمة نفس انجاز في

 :الاتجاه هذا يوضح التالي فالشكل

 

 

 

 

 

 

 المتعلم للعجز" كيلي" تفسير آلية يوضح: (1رقم ) الشكل                  

 فيعتقد بالآخرين المقارنة في يتمثل الفرد لدى العجز تعلم أن (1رقم ) الشكل خلال من يظهر
 يكون بالتالي بهم، مقارنة تواجههم التي العقبات لتخطي الملائمة القدرة لديهم الآخرين أن

 (.12-12، ص: 4102غصن، ) نبيل.إيجابي تقييم للآخر وتقييمه سلبيا تقييما لذاته تقييمه

نستخلص أن العلماء قد اختلفوا في تفسير اتجاهاتهم للعجز المكتسب فكل واحد  مما سبق
فسرها على طريقته الخاصة، فسيليجمان فسرها على أن العجز المتعلم يعود إلى أسلوب 

بعض مهامه يعني ضعف التفسير الذي يستخدمه الفرد للأحداث فعندما يفسر أن فشله في 
أنه  قدراته يؤدي به إلى التوقع غير الجيد في أداء مهامه، أما بالنسبة ل "هيدار" فسره على

كلما توفرت البيئة على عنصر الدعم والمساندة تعزز لدى الفرد قدراته وتكون حماية ضد 
هذا الأخير على أن سببه يكون في العجز المكتسب والعكس صحيح، أما "كيلي" فقد فسر 

معلومات اتفاق نتائج 
 الفرد مع الآخرين

 عجز متعلم عزو خارجي مرتفعة

 عزو شخصي عزو داخلي منخفضة
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المقارنة بالآخرين فيولد لديه الاعتقاد أن الأفراد الآخرين لديهم القدرة الملائمة لتخطي 
 العقبات التي تواجههم مقارنة به بالتالي يكون معتقد سلبي في نفسه.

 مكونات العجز المكتسب:-3

 بشكل واضح من ثلاث خطوات هي: يتكون العجز المتعلم

 التي يتعرض لها الكائن الحي. المواتية روف البيئية غيرالظ-

 تحويل هذه الظروف إلى توقعات.-

 ظهور سلوكيات تدل على العجز المتعلم من خلال هذه التوقعات.-

ويحول الكائن الحي البيئة الموضوعية فما يتعلق بدرجة التحكم إلى تمثيلات معرفية من 
 خلال مرحلتين:

 للاقتران.إدراك الكائن الحي -

توقع الكائن الحي درجة الاقتران في المستقبل، فالتوقع هنا وسيط معرفي يتوسط الأحداث -
ر مهم في البيئية واستجابات العجز المتعلم، وتقوم المعتقدات والمعارف والعزو السببي بدو 

بل الانتقال من ادراك عدم القدرة على التحكم إلى توقع عدم القدرة على التحكم في المستق
وبشكل عام تتكون ظاهرة العجز المتعلم من ثلاثة مكونات أساسية هي: الاقتران، المعرفة، 
والسلوك، حيث يعرف الاقتران في ضوء التحكم فالحدث يمكن التحكم فيه عندما تؤثر 

ولا يمكن التحكم استجابات الفرد الارادية على نتائج الحدث )اقتران بين الاستجابة والنتيجة( 
ا لا تؤثر استجابات الفرد الارادية على مترتبات الحدث. أو تحدث النتيجة عندما فيه عندم

عدم الاستجابة( ويحدث العجز المتعلم عندما يتساوى يؤدي الشخص سلوكيات الفرد )تعزيز 
 (.42، ص: 4112)الفرحاتي،  تعزيز الاستجابة مع تعزيز عدم الاستجابة.
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ويفسر ويتوقع بها الشخص هذا الاقتران، وبالتالي وتشير المعرفة إلى الطريقة التي يدرك 
 تتكون عملية التمثيل المعرفي للعجز المتعلم من ثلاث خطوات هي:

 بين الاستجابة والنتيجة.إدراك الشخص للعلاقة -

 تفسير الشخص هذا الادراك، فالفشل قد يعزوه الشخص للحظ أو للقدرة.-

ة في المستقبل، فإذا اعتقد الشخص أن قدرته يستخدم الشخص إدراكه وتفسيره لتوقع العلاق-
هي السبب في فشله فسوف يتكون لديه توقع بأنه سيفشل ثانية إذا وجد في نفس الموقف، 
ويشير السلوك إلى الآثار الممكن ملاحظتها نتيجة إدراك الاقتران أو عدم إدراك الاقتران بين 

ي السيد، نسحاب، والكسل )الفرحاتوتعلم الا النتيجة والاستجابة كسلوك سلبي في الموقف،
 (.42، ص: 4112

 إلى أن نموذج العجز المكتسب يتكون من: كما يشير بيترسون وآخرون 

الاقتران: كما ذكر من قبل والذي يعني العلاقة الموضوعية بين النتيجة والاستجابة، -
 .ويحدث ويتكون العجز عندما يتساوى تعزيز الاستجابة مع تعزيز عدم الاستجابة

المعرفة: أي الطريقة التي يدرك ويفسر ويتوقع بها الشخص هذا الاقتران، وتتكون هذه -
خطوات هي: إدراك الشخص بالاقتران أو العلاقة بين الاستجابة والنتيجة،  ةثلاث العملية من

تفسير الإدراك حيث أن الفشل قد يفسره الشخص على أنه نتيجة للحظ أو القدرة، وأخيرا 
للتوقع عن العلاقة في المستقبل، فإذا اعتقد أن قدرته هي السبب في فشله تفسير الشخص 

 يكون لديه توقع بأنه سيفشل ثانية إذا وقع في نفس الموقف.

 النتيجة بين الاقتران وعدم الاقتران لإدراك ملاحظتها الممكن والآثار النتائج هي :السلوك-
 (.12، ص: 4102)نبيل غصن، .والاستجابة
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 المكتسب العجز مكونات يوضح (2) رقم الشكل           

 السلبي السلوك إلى يؤدي مما بالنتيجة الفعل اقتران عدم علاقة أعلاه (2رقم ) الشكل يوضح
 وسيط خلال من السلبي السلوك إلى والنتيجة العقل بين الاقتران عدم يؤدي وقد مباشرة
  (.12، ص: 4102نبيل غصن،).الصحيحة الغير والمعلومات الأفكار يسمى

نستخلص مما سبق أن العجز المتعلم يتضح من خلال ثلاثة خطوات وهي: الظروف البيئية 
السلوك السلبي وتحوله إلى سلوكيات تدل على العجز المكتسب  غير المناسبة، كذلك تبني

 بسبب التوقعات والمعتقدات الخاطئة والسلبية، وتحول الظروف إلى توقعات صحيحة.

 المتعلم: العجز ذوي خصائص-4

 الدافعية: الخصائص-4-1

 :منها الدافعية الخصائص من مجموعة المتعلم العجز ذوي لدى 

 .الضاغطة المواقف على الاستجابة في الفرد دافعية انخفاض- 

 .الفشل مواجهة في المثابرة درجة انخفاض- 

عدم اقتران الفعل 
 بالنتيجة

أفكار ومعلومات غير 
صحيحة، تفسيرات 
متشابهة توقع عدم 

 جدوى

 سلوك سلبي

 دعم الأفكار غير الصحيحة
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 .الشخصية المبادرة مستوى انخفاض- 

 .المشكلات مواجهة في فعالة غير استراتيجيات استخدام- 

 (.02، ص: 4112)جاد محمود،.والاستسلام والاعتمادية السلبية-

 :المعرفية الخصائص-4-2

  سوية غير التحكم ومدركات المشوهة بالمهارات يرتبط للأحداث السلبي العجز نموذج 

 :منها المتعلم بالعجز المرتبطة المعرفية التشوهات من مجموعة Edmondsson ويقدم 

 .النتائج في الفرد تحكم مستوى انخفاض-

 الفشل توقع- 

 والشرور الكوارث توقع- 

 الحياتية للمواقف مشوه تغيير- 

 سلوكياته أساسها على يقيم معايير من يضعه فيما الفرد تشدد-

 الانتقالية الرؤية- 

 :الذات تقدير تدني-4-3

 السيطرة في قدرتهم بعدم يعتقدون الذين الافراد أن المتعلم للعجز المعدل النموذج تفترض  
عليهم بعدم القيمة ويسيطر  بالعجز إحساس لديهم تولد بحياتهم المرتقبة الأحداث على

، ص: 4112)جاد محمود، بالنقص ولديهم نظرة سلبية للذات والعالم الخارجي. الشعور
02.) 
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 الإكتئاب:-4-4

خبرات متعلمة يكون الفرد قد عجز  النموذج المبكر للعجز المتعلم للاكتئاب على أنهينظر 
عن تجنب مواقف الضغط فيلجأ للاستسلام ويتكون لديه اعتقاد بأنه لا يستطيع السيطرة على 

 أمور حياته.

ونفس النموذج المعدل مع العجز المكتسب الاكتئاب بالإغراءات السلبية التشاؤمية التي 
يبدي اهتماما واضحا بالحالة  يتبناها الفرد في تفسير أحداث حياته والنموذج المعدل

 (.02، ص: 4112)جاد محمود،  الانفعالية للفرد.

 ويلخص سيليجمان خصائص ذي العجز المكتسب فيما يلي: 

 لومه المفرط لذاته عند أي فشل يصيبه.-

 تعلمه للسلبية من جراء تفسيره المعرفي المشوه لإيجابياته.-

 در.اعتقاده في استراتيجيات الحظ والقضاء والق-

 ارتكازه واعتماده على الآخرين وادراكه لتوقع الفشل.-

الكمال المطلق الذي ليس من  بفقدان مبالغته في طلبه للكمال الشخصي، أو ما يسمى-
 السهل بلوغه وبالتالي تتكرر خبرات الفشل لديه التي تهيء لتعلم سلوك العجز.

 لأحداث.تمويله للسلبيات وتموينه للإيجابيات وانتقاده السلبي ل-

 توجهاته في التعلم ترتكز على جلب المكانات الخارجية والتفوق على الآخرين.-

 ينسحب بسرعة عند مواجهة الصعوبات ويميل للكسل.-

 يؤمن بأن أي نجاح يصيبه يأتي من عوامل لا دخل له فيها.-
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 عندما يفشل في أحد أمور الحياة يدرك أنه سيفشل في الأمور المقبلة. -

-24، ص: 4102)نبيل غصن، .لتزاماأو أي رغبة في اتخاذ القرارات أو خطوات عدم ال-
21.) 

نستنتج مما سبق أن خصائص العجز المتعلم تنقسم إلى ثلاثة أنواع: الأول الذي يمثل 
كانخفاض دافعية الفرد في الاستجابة على المواقف الضاغطة، النوع الخصائص الدافعية 

ع الفشل والمواقف السلبية، أما الثالث والأخير تدني تقدير الثاني الخصائص المعرفية كتوق
الذات ونعني بذلك اعتقاد الفرد لعدم التمكن من التحكم بالأحداث اليومية في حياته مما يولد 

 لديهم الإحساس بالعجز.

 أبعاد العجز المكتسب:-5

وزملاؤه أن هناك ثلاثة أبعاد يعلل على أساسها الأفراد ذوو العجز المكتسب  يرى أبرامسون
النتائج غير السارة للمواقف التي يواجهونها، وتسير وفقا لهذه الأبعاد تفسيراتهم، ويمكن إيجاد 

 هذه الأبعاد فيما يلي:

Stability الثبات:-5-1  

ن يشير هذا الأخير إلى الاعتقاد بأن الأحداث السلبية ل   ها طابع الدوام والاستمرار حتى وا 
كانت الشواهد والمنطق والخبرة السابقة تشير إلى اكتمال أن تكون طارئة أو مؤقتة، أي أن 

 هنا يرى بأن السبب في الحدث عاملا مستمرا عبر الزمن.الشخص 

Globality التعميم والشمول:-5-2  

عندما يفشل الفرد في أحد المواقف ثم يعممها على كل المواقف الأخرى أي عندما يرسب في 
الإمتحان لا يعتقده خطأ يمكن إصلاحه بل يعتقد أنه غير ذكي و لا يمكنه النجاح حتى في 

 (.21، ص: 4102)نبيل غصن، .الإمتحانات الأخرى 
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Internality الذاتية:-5-3  

قول إلى عزو الأحداث السلبية إما إلى قدراته ومهاراته الشخصية أو إلى لوهنا يميل ا
الظروف الخارجية المحيطة أو إلى التصرفات الصادرة من الأخرين، وعلى الرغم من أهمية 

خفاقاته يميل ذي العجز المكتسب إلى لوم أنفسهم تحمل جزء من المسؤولية  عن أخطائه وا 
. والاكتئابل مرتبط بكل من انخفاض تقدير الذات عن كل شيء وفي كل الأحوال هو مي

 (.21، ص: 4102نبيل غصن، )

مما سبق نستنتج أن أبعاد العجز المكتسب ترتكز على ثلاثة أبعاد وهي: الاستقرار أي 
الاعتقاد أن الأحداث السلبية مستمرة عبر الزمن، والتعميم والشمول الذي يعني ميل الفرد 

تية تعني عندما لا يتحمل الفرد مسؤولية أفعاله ويحاول أن يلقي اللوم لانتقاد نفسه، وأخيرا الذا
 على الآخرين

 ׃المكتسب العجز أسباب-6

 ׃ فيزيولوجية أسباب-6-1

 الحياة ظروف جزء الاكتئاب وأعراض المتعلم العجز حالات بين الربط سيلجمان أكد
حساسه  إلى ذلك ويربط المباشرة الاستجابة عدم والى به يحيط ما كل على السيطرة بفقدان وا 

 خاصة الدماغ في الإفرازات بعض مستوى انخفاض عن الناتجة البيولوجية عوامل بعض
 .السيروتونين

 ׃ نفسية أسباب-6-2

 فيما الاخرون يقوله ما يتقبل أن فعليه وأسرته الطفل بين اتصال كمشكلة المتعلم العجز يبدأ
 المتعلم للعجز ضحية فورا الطفل يصبح الرسائل وكثرة الدعم افتقاد فمع نفسية بقيمة يتعلق
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 في اخر شخص أي أو الطفل يسمعها إن يجب لا وعبارات كلمات عدة هيس ديان يؤكد
 ׃ بينها ومن الموضوع هذا سياق

 المدرسة؟ إلى تذهب لماذا، بذلك أقوم أنا دعني اخرس، مخبول، كسول، غبي،

 ؟ العلامة هذه أتت أين من ؟ فقط العلامات هذه على حصلت ׃ مثل المشوشة الرسائل أو 

 انه كما الرشد، مرحلة في المكتسب العجز لظهور كعوامل تعتبر العوامل هذه مثل أن حيث
 السيطرة يستطيع لا قد عديدة بيئية عوامل هناك لكن متزنة أسرة في الطفل ينشا أن ممكن
 الى المكتسب العجز تتجاوز قد تفاعلية كاستجابة المكتسب العجز لديه يتكون ما عليها،

 .والقلق كالاكتئاب نفسي اضطراب

 العجز ومصادر عوامل حول الباحثين بعض ذكره ما باختصار التالي الشكل ويوضح
 ׃ المكتسب

 ׃ هيس ديان

 .للهمم المثبطة السالبة الكلماتالتفريغ ب-

 .السخرية إشارات-

 عاجز انه نفسه عن الطفل فكرة تعزز التي المتكررة كالعبارات المشوشة الرسائل-

 ׃الأصلي النموذج

 في تؤثر ولا فعالة غير استجابته ان الفرد اعتقاد عن تنتج للعجز المسببة العوامل اغلب-
 (.4112، ص: 4141.)اخلاص، جنان،  .النتائج احتمالية

 ׃ نصار

 .النتيجة عن والاستجابة للاستقلالية السابقة الخبرة-
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 .للموقف النسبية الأهمية-

 لا التي والموقف لها الاستجابة الفرد يستطيع التي الموقف بين التمييز على القدرة عدم-
 .لها الاستجابة يستطيع

 ׃خرونوآ ونسونأر 

 النفسي، الاجتماعيالبيولوجي،  التفسير منها العجز لظاهرة عدة تفسيرات-

 ذاتية الأسباب إلى السلبية الأحداث ويعرف الأحداث تعبير في وأسلوبهم الأفراد بين الفروق-
 ومحدودة التأثير ثابتة غير خارجية أسباب إلى الإيجابية ويغزو الأحداث وعامة التأثير ثانية
 أسلوب يستخدم الذي الفرد من المكتسب العجز بحالة للإصابة عرضة أكثر سيكون فانه

 (.4112، ص: 4141 جنان، اخلاص،) .السابق للأسلوب المعاكس الغزو

مما سبق نستنتج أن أسباب العجز المكتسب تنقسم إلى قسمين: القسم الأول أسباب 
فيسيولوجية وسيما العوامل البيولوجية، أما القسم الثاني أسباب نفسية، أولهما نقص الاتصال 
بين الفرد وعائلته وكذلك العبارات التي يتلقاها الطفل يجسدها على نفسه، من ثم تؤثر عليه 

 لديه العجز الذي يتحول إلى اضطرابات نفسية.سلبا وتولد 

  :المكتسب العجز علاج-7

 ׃وهي المتعلم العجز ذوي لمساعدة المتعلم العجز لعلاج ركائز ثلاث توجد

 علاجها يتم حتى المتعلم العجز مكونات مناسب بشكل تفهم أن 

 المشوشة المعتقدات تلك من التخلص على تساعد التي والأدوات الوسائل تقديم يجب 
 .الاضطرابات تقليل وبالتالي



العجز المكتسب                                                                             الثانيالفصل   
 

60 
 

 التفكير وطاقة قدرة اكتشاف إعادة فقط ليس المتعلم العجز علاج سيلجمان يرى أن كما
 الإيجابية العبارات إن إيجابية، أشياء لنفسك تقول أن تعلم على فقط يحتوي لا وهو الإيجابي
 الأصل من تأثير كان هذا ضئيل، تأثير لها يكون السلبية للجوانب توضيح دون لوحدها

 وما تفشل عندما لذاتك تقولها التي المدمرة الأشياء وتغير الاعتقاد هو هذا الحاسم العامل إذا
 التي الطريقة وأن يفشل يجعله ما الفرد إدراك أن هو المتعلم العجز في تتذكره أن يتوجب
 العجز فقط ليس أنه آخر بمعنى وفشل، اضطراب حدوث إلى يؤدي مما فشله بها يفرز

 معالجة في الأسباب أحد يكون ما وهذا الفشل بها يرى التي الطريقة أيضا ولكنه والفشل
 (.4101، ص: 4141، )اخلاص، جنان .المتعلم العجز

 ׃المكتسب العجز من والتحصين الإرشاد

 ׃يلي فيما المكتسب العجز من التحصين فنيات بعض سيلجمان يحدد

 .العلاجي العزو إعادة-0 

 .الاستجابة على المعتمد النجاح لظروف التعرض-4 

 .التحكم عن يعجزون حالته مثل في كلهم الأفراد أن عام عجزه بأن للفرد الإيحاء-1 

 والتعرض التحكم على القدرة يكتسب لكي النجاح مضمونة مواقف في الفرد وضع-2 
 .الاستجابة على المعتمدة المرتدة للتغذية

 ׃كالتالي وهي المتعلم العجز من للوقاية الاستراتيجيات من عدد زوت وذكر  

 المحاولة إعادة على والتدريب النجاح على التدريب- 

 .القرار عن المسؤولية لتتعلم وذلك القرار تنفيذ تتطلب مواقف في الأفراد وضع- 

 .النفسية والصلابة للأفراد الذاتية الدافعية تنمية- 
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 ׃المرحلة هذه في المعرفي الإرشاد في للنجاح العوامل أهم ومن 

، ص: 4102)غصن،  .التواصل وسهولة العلاقة وحميمية الموجب والتعزيز التعاطف-
22.) 

نستخلص مما سبق أن هناك ثلاثة ركائز لعلاج العجز المكتسب وهي كالتالي: فهم مكوناته 
بشكل مناسب وتقديم الوسائل التي تساعد على التخلص من المعتقدات السلبية، تعزيز 
العبارات الايجابية، والأهم من ذلك هو الحماية والتحصين من العجز عن طريق النجاح 

والأفكار الايجابية، أ ن يفهم الفرد أن فشله لا يعني الضعف بل  المعتمد لتعزيز القدرات
وضع الفرد في مواقف مضمونة النجاح كي يكتسب القدرة على التحكم في الاستجابة، 

 وتعليمه تحمل المسؤولية وتسهيل طرق التواصل والتفاهم.   
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 خلاصة:

اتفقت أغلب الدراسات أن العجز المكتسب أو المتعلم هو ظاهرة مكتسبة أي يتعلمها الفرد 
من محيطه وبيئته من خلال المعتقدات والأفكار السلبية التي تتجسد فيه منذ طفولته ويتمثل 
العجز المكتسب في ادراك الفرد أن دور استجابته لا تؤثر في النتيجة أي القيام بمجهود أو 

وصول إلى أهدافه يعني به نفس المعنى ويكون متأكد من فشله رغم المحاولة، من عدمه لل
هو نقص التواصل مع العائلة والعبارات التي تقال للطفل، ولتجنب العجز أهم أسبابه 

المكتسب يجب التحصين منه وفي حالة حدوثه يمكن علاجه ومن أهم أساليب علاجه هو 
  ؤولية وتعزيز العلاقة معه وتعزيز العبارات الايجابية.النجاح المعتمد، وتحميل الفرد المس
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 :تمهيد

بعددا تطرقنا ددتطالددنط للت دد ط ل نددنيطلبنا ددتطالإددرطر تال ددتط لقددتنط لعددت طل  دد تللإ طا لرقددن ط
لل رغلإن تط لأستسلإ ،طسافط رقن طالنطان س ط للت  ط لرقبلإقد ط لد يطلإعربدنطر  لد طار  لإداطل دتط
لتءطف ط للت  ط ل ننيطالإدرطسد قا طبعدننط  ةللإد ط لان سد ط ل لإا  لإد ط لرد طا  دتطبةدتطا ل ر الد ط

ان سدد ط تسددرق، لإ ،ط لان سددد ط لأستسددلإ ،ط دد ةاط لبندد ،ط  دددترطاس ددترطالددن ءط لان سددد ،طفدد اط ل
 لإ دددددد ط لبندددددد طاوات اددددددةت،ط لأاا تط ل عر ددددددارطلل دددددد ط لبلإت ددددددتتطااولإددددددن ط ددددددننط لأسددددددتللإ ط

ط لنات لإ ط ل عر ار.ططط

ط

ط

ط

ط

ط

ط

ط

ط

ط

ط

ط
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 الدراسة: بفرضيات التذكير-1

طلددا ط ل  رسدد طا لعلددسط ت رنت ددتتطفدد ط لغدد طسددلا طبددلإرطاناددت لإتطا لدد ط ،ادد طرالددا-
 .اساطرلإسي–ط ع نيط الااطلت ع طف طا تلر ت لإ ط ل ست لإ ط لعلا ط للإ طقلب 

 . للت علإلإرط لقلب طلا طا ل  رلإ ط ت رنت تتطف ط لغ طسلا طبلإرط ،ا طرالا-

 . للت علإلإرط لقلب طلا طا لابتتط ت رنت تتطف ط لغ طسلا طبلإرط ،ا طرالا-

 . للت علإلإرط لقلب طلا طا ل  اللإ ط ت رنت تتطف ط لغ طسلا طبلإرط ،ا طرالاط-

طلللدددد  طافقددددتط ت رنت ددددتتطفدددد ط لغدددد طسددددلا طفدددد طاناددددت لإ طاتلدددد ط  تطفددددنا طرالدددداط-
 (.ا ت -  ان)

 (.ا ت -  ان)طللل  طافقتط لعلسط  رست طف طانات لإ طاتل ط  تطفنا طرالاط-

 الاستطلاعية: الدراسة -2

طلإ    دتط للد  رطا ل  قد ط ل اضدا لإ طاسدت ط لدنطلإقدا طبند ط تسدرق، لإ ط لان سد طرعربن
طر ةلإالإد ط ننلد طرعداطا ةدتط  دتطا لرنللإدل،طلل قداطباانهتطررعننط لر ط لفنضلإتتطالنط لراالط ر
 (96اصط،0222ط لسلإا،طفة  ط ن ا.) ل  طبن طلأيط لأستسلإ ط لان س طالنط لرقن طابل

 الاستطلاعية: الدراسة إجراء وزمان مكان-2-1

   :يةستطلاعالإ الدراسة إجراء مكان -2-1-1

ط الدااطبلت عد طا تلر ت لإد ط ل سدت لإ ط لعلدا ط للإد طفد طا  تطبدجلن ءط لان سد ط تسدرق، لإ 
طاسا.طبرلإسيط ع ني
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 :ستطلاعيةالإ الدراسة إجراء زمان-2-1-2

غتلإد طالدنطط0200 دتيطط20ط درط ل  ردارط لفردنرطود،لطبرقبلإد ط لان سد ط تسدرق، لإ طا  دت
ط(0202/0200للس  ط لان سلإ ط)ط0200طس  ط تيط02

 :الاستطلاعية الدراسة عينة 2-2

ط ت رنت ددددتتطفدددد ط لغدددد طسددددلا ط سددددربلإت تتطبرقبلإدددد طا  ددددتط تسددددرق، لإ طان سددددر تطللددددن ء
طب للإد طلإانسدارطقتلد طاقتلبد ط02 لنط لإ  ط سدرق، لإ ط  ا د ط درطط ل  رس ط لعلسطا قلإت 
ردد ط ورلإددتنه ططاسا،طرلإددسيطاتلإدد طرت ددار(طاقدد )طاساطرلإددسيطبلت عدد طا تلر ت لإدد ط ل سددت لإ ط لعلددا 

 بقنلإق ط  ا  لإ .

 :الاستطلاعية الدراسة أدوات -2-3

 استبيان سلوك الغش في الامتحانات: -2-3-1

 وصف استبيان سلوك الغش في الامتحانات: -أ

 سروا  ط سربلإترطسلا ط لغ طف ط ت رنت تتط ل ا  ط رطقنفط لقدتلبرلإرطب سدت ارططر 
ط بتنر.ط02نلإ طلإر ارط تسربلإترط رط  لأسرت رط ل  نف ،

 طريقة تصحيح استبيان سلوك الغش في الامتحانات: -ب

طر طرانلإحط سربلإترطسلا ط لغ طاف طسل طللإ نتط لا ت  ط  تطلإل ا

 تصحيح استبيان سلوك الغشطريقة يوضح  (1)الجدول رقم 

 موافق غير موافق
1 2 
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 الخصائص السيكومترية لاستبيان سلوك الغش في الامتحانات: -ج

 الصدق: -

،طافلإ دتطلإلد طادا ط ل قتن د ط لقنفلإد طرد طنسدت طاا ط سربلإترطسلا ط لغد ،للرنق ط رط
ط ننطل رت اط ل ا

 المقارنة الطرفية لاستبيان سلوك الغش صدق( يوضح 2الجدول رقم )

 العدد المجموعات
 المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 قيمة اختبار
T-test 

قيمة 
(Sig) 

 2..2 33.38 11 المجموعة العليا
18.233 8.888 

 8.13 28.88 11 المجموعة الدنيا

 ددرط سددرا ططاهدد طالإ دد طااددلط2.222رسددتايطط(Sig) ددرطودد،لط للدداالط ،نددنطارطالإ دد ط
اهددد  طلإدددالط لدددنطارط سدددربلإترطسدددلا ط لغددد طادددتانط لدددنط لر لإلإدددسطبدددلإرط للتبدددتتط،ط2.22 لاتلددد ط

ط ل نرفع طا للتبتتط ل  وفض طابتلرتل طفةاطلإر ر طبانل ط تللإ ط رطاا ط ل قتن  ط لقنفلإ .

 الثبات: -

ط طابتت ط ر ط لرنق  طالل ط لغ  ر طسلا  ط عت لط سربلإتر طبنست  الفتطط لابتتطا  ت
ط  تطهاط اضحطف ط للاالط ل ا ل اط نا بتخ

 لاستبيان سلوك الغش ( يوضح قيم ألفا كرونباخ3الجدول رقم )

 ألفا معامل الفقرات عدد الاستبيان

 كرونباخ

 8.313 81 سلوك الغش
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فقن تط سربلإترطسلا طبتخطلل لإ ط  رطو،لط للاالطا ،هط ،ننطارط عت لطالفتط ناط
 سربلإترط،طا  هط سر راطارط تسربلإترطه هط ل رت اط لنطابتتطل،طارا2.020بلغط لقلإ  ط لغ ط

ط. لأستسلإ طاتا طااتبتطالتهسطللرقبلإ ط لنط لإ  ط لان س سلا ط لغ ط

 مقياس العجز المكتسب: -2-3-2

 وصف مقياس العجز المكتسب:  -أ

(طبرنل رددددهطللعنبلإدددد طارعالإلددددهط2661(،طااددددت ط ن ددددااط)2600اآوددددنارط)طا دددداط قلإددددت طبرنسددددار
(ط لدنط لبلإ د ط لسدعاالإ طالإةدافط ل قلإدت طالدنطنسدت ط0220ارق لإ ه،طاقبقرهطادبت ط لنفدت  ط)

ا لسدددلبلإ طا لددد طبعدددننطسلسدددل ط دددرطط  لددد  قط لسدددت اطلدددا ط لأفدددن اطفددد ط دددساط لأندددا  ط للإلتبلإددد
تلر ت لإددد طادددد طلإقلددد ط ددددرط ل فنددداصطا قددددتءط ل ا ادددفط ل فرنضدددد ط  تط لقبلإعددد ط ل سددددت لإ طا 

ط لسب ط ل يطاا طالنط ل رلإل .

 بدتنرطنلإد طارطط09الإر ارط ل قلإت ط رطا،اد طابعدتااط ل د اللإ طا ل  رلإد طا لابدتت،ط اس د ط لدنط
 لأسبت ط لر طلإعساطاللإةتط لأفن ا،ط لأنا  طرورلفطغلنطنس طاسلا ط لرفسلإنطااط لعدساط لد يط

لإ نطبهط رط ا افطا تطلإرود هط درط ردت ا،طارلد ط لرعدالإ،تطهد ط لرد ططلإ رتبهط لفناطف طرعللإلهطل ت
رنددااط ددتطا  ط ددترط لفددناطلإسددرعننطنتلدد ط لعلددسط ل  رسدد ط)اهدد ط لنتلدد ط لردد طر اددلط فرقددتاط لفددناط

ط لقانرط لنط لرن  طالإنااط سر ن نلإ طه هط لنتل طا  اللإرةت(.طططط

 طريقة تصحيح مقياس العجز المكتسب:  -ب

طر طرانلإحط قلإت ط لعلسط ل  رس طاف طسل طللإ نتط لو تس ط  تطلإل ا

 طريقة تصحيح مقياس العجز المكتسب( يوضح 1الجدول رقم )

 تنطبق دائما تنطبق كثيرا تنطبق أحيانا تنطبق نادرا لا تنطبق
1 2 3 1 8 
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 الخصائص السيكومترية لمقياس العجز المكتسب: -ج

 الصدق: -

،طر طنست ط عت ،تط لعلسط ل  رس ط لب ت  طلعبتن تط قلإت للرنق ط رط ا ط لاا ط
طلإل ط ننط طافلإ ت ط لأبعتا، طاللإه طر ر   طلل قلإت ط ل ي ط ل للإ  طا لانل  طبعا ط ل طبلإر  تنربتق

طل رت اط ل ا

 الصدق البنائي لمقياس العجز المكتسب( يوضح 8الجدول رقم )

 (Sig) القيمة الارتباط معامل الأبعاد

 8.808 **8.3.1 الذاتية
 8.808 **31..8 الثبات

 8.808 **32..8 الشمولية

،ط لاا ط لب ت  طل قلإت ط لعلسط ل  رس طا ل يطلإاضحا ،هط رطو،لط رت اط للاالط
 لةتط نرفع ،طا  تطاتل طانات لإ ططابعتاط قلإت ط لعلسط ل  رس  ،ننطارط عت ،تط نربتقط

طرر ر طبانل ط تللإ طلا ط رط لاا .ط،طابتلرتل طفة 2.22  اط سرا ط لاتل ط

 الثبات: -

طابتتط ط ر ط لرنق  طالل ط ر الفتطط لابتتطبنست ط عت لط ل  رس طا  ت قلإت ط لعلس
طبتخط  تطهاط اضحطف ط للاالط ل ا ل ا  ناط

ط

ط

ط
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 لمقياس العجز المكتسب ( يوضح قيم ألفا كرونباخ6الجدول رقم )

 ألفا معامل الفقرات عدد المقياس

 كرونباخ

 .8..8 36 العجز المكتسب

ط نا بتخطلل لإ ط ط ،ننطارط عت لطالفت فقن تط قلإت ط لعلسط رطو،لط للاالطا ،ه
 قلإت ط،طا  هط سر راطارط ل قلإت ارالطه هط ل رت اط لنطابتتط،2.626بلغط لقلإ  طط ل  رس 

ط. لأستسلإ طاتا طااتبتطالتهسطللرقبلإ ط لنط لإ  ط لان س ط لعلسط ل  رس 

 :الأساسية الدراسة -3

 :الأساسية الدراسة منهج -3-1

ط ددرطا لر  لإدداط عددلإرطبا ادد طنبقددهطبعدداطاتطر ر ددلطتط تلر ددت  ط لعل دد ط لبندد طاه لإدد طار
ط لد طلإدر طاتطلا  بةدتط ورلدفط درط لان سد طب اضاعطرنلإقط لر ط لبلإت تتطل  طو،لط رط رت له
طبت ربددتنهطاااا رددهط لبندد ط دد ةاطاه لإدد طر  ددرطه ددتطا ددرط  تسددب ط  ةللإدد طبدد اا تطبتتسددرعت  طات

 . لرقبلإق طا للسءط ل ننيط للسءطبلإرطاالطه سر

طبتسددروا  ط لأنلإددترط ددرط الإددنطفدد ط للإددهطلإنددنصط لبتندد طلإلنلإددهط لدد يط لبندد ط اضدداعطار
ط ل لإد ،طان سد ط اضدا  طان س ط رطالإ   هطبناهط عقلإتتط  طلإر،ء ط،طغلإنهطاارط علإرط  ةا
طفد ط لبتند طلإ رةلدهط لد يط لقنلإد طلراضدلإحطاضنانلإ ط لوقا تطاه طلإعربنط ل  ةاطرنالإاطل ل 
 . لبن طبا لإ طف طقننةتط لر ط لأس ل ط رطالتبتتطالنطللااالطبناهط  ا ن

ط ت رنت ددتتطفدد ط لغدد طسددلا "طهدد ط لردد طرنبالإدد طاضددلإ طلإعددتلاطان سددر تط نددانطارطا  طا ددت
ط ل ددد ةاطهددداطلةدددتط ل  تسددد ط ل ددد ةاطفدددجر"ط للدددت علإلإرط لقلبددد طلدددا ط ل  رسددد طبدددتلعلسطا ،ارددده
ط نددااط اضدداعطااطلنددتهنرطارفاددلإلطاالإدد طبااددفطلإةددر طا ددهط  ربددتنط لددنط لرنللإلدد ،ط لااددف 
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طاادددفط لدددنطلإقرادددنطاددداطا دددهط  دددتطنا لإددد ط  لإددد طادددانرطفددد طااط ا لإددد ط لإفلإددد طادددانرطفددد طسدددا ء
 .رقالإنلإ طس  لإ طفرن تطف طااط ناارطس  لإ طفرنرطف ط لنتهنرط للإهطرالاط ل يط لقت  ط لاض 

 :الأساسية الدراسة إجراء وزمان مكان -3-2

 :الأساسية الدراسة إجراء مكان -3-2-1

ط الدددااطبلت عددد طا تلر ت لإددد ط ل سدددت لإ ط لعلدددا ط للإددد طفددد ط لأستسدددلإ ط لان سددد طبدددجلن ءطا  دددت
ط.اساطبرلإسيط ع ني

 :الأساسية الدراسة إجراء زمان-3-2-2

ط02طغتلإد طالدنط0200طلدا رط20ط رط ل  رارط لفرنرطو،لط لأستسلإ ط لان س طبرقبلإ طا  ت
ط.0202/0200ط للت علإ طللس  ط0200طلا ر

 :الأساسية الدراسة عينة -3-3

طهد هطاقدتنطفد .ط لان سد طقبلإعد ط  طررا ف ط  ةللإ طاض ط رطتباط ل لإ طان س طاللط ر
طا ةددت"طا لدن ط دانلإ "ط نفةددتطنلإد ط.للان سد ط  سددت ط ل وردتنرط لعلإ د ط دداعطرنالإداطلإدر ط ل  ةللإد 
ط(.020اطص،ط0221ط ن ا،طان)ط لان س ط لر  ط  تانط رطفن لإ ط ل ا  

طرا لددداه طنسددد طبقنلإقددد ط  دددا  لإ ط ر ن ددد ط لعلإ ددد طافدددن اطا  دددتطبتورلإدددتنطهددد هطان سدددر تطافددد 
قتل طاقتلب طط202ن س ط را لإ  ط لط ل لإا   ،طنلإ طر ا تط لان س طالن ءط  ترطف طبتلااف 
ط للت علإدد ط لسدد  طودد،لط ع ددنيط الددااطلت عدد ط ددرطا تلر ت لإدد ط ل سددت لإ ط لعلددا ط للإدد لإانسددارطب
ط.0202-0200

ط

ط
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 الأساسية الدراسة عينة خصائص -3-1

ارطان سددددر تط نردددداتط لدددددنط رغلإددددنلإرطلإادددددفترطواددددت صط لعلإ دددد طاهددددد اط للدددد  ،ط لسدددددر،ط
ط لرواصطا ل سرا ط لان س ط ل يطسافط  الهطف ط للا الط تلآر ا

 الجنس:-3-1-1

 حسب متغير الجنس(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة 2الجدول رقم )

 التوزيع      
 النسبة التكرار الجنس

 %33 82 ذكر
 %62 3. أنثى

 %188 188 المجموع

 

 (: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس8رقم ) الشكل         

38% 

62% 
 ذكر

 أنثى
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(طا ل يطلإاضحطراسلإ طافن اط لإ  ط لبن طنس ط لل  ط1 ،ننط رطو،لط للاالطنا ط)
 رط لقلب طايط  ان،طارنةنطط%00 رط لقتلبتتطايطا ت ،طف ط قتبلط سب طط%90ارط سب ط

ط ل رت اطارط ااط ل ت طلإفا طب الإنط ااط ل  ان.

 السن-3-1-2

 السن(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير 3الجدول رقم )

 التوزيع      
 النسبة التكرار سنال

 %16.28 28 سنة 28إلى  13من 
 %38..3 .8 سنة 23إلى  21 من
 %11.88 66 سنة فما فوق 21من 

 %188 188 المجموع

 

طالسن(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير 6رقم ) الشكل        

 رغلإنط(طا ل يطلإاضحطراسلإ طافن اط لإ  ط لبن طنس ط0 ،ننط رطو،لط للاالطنا ط)
ررن ا طا  تنه طط%06.02نلإرطارط سب طس  ،طف طط04ا  تنه طرفا ط%44ارط سب ط لسرط

17% 

39% 

44% 

 سنة 20إلى  18من 

 سنة  23إلى  21من 

 سنة فما فوق 24من 
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طالنطط02 رط طس  ط00س   ط سب ، طالنطط20ررنا  طا  تنه ط رطط%29.12ااولإن  ط02س  
طس  .

 التخصص:-3-1-3

 التخصص(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير .الجدول رقم )

 التوزيع      
 النسبة التكرار تخصصال

 %82.88 83 جذع مشترك علوم اجتماعية
 %13.28 23 إنسانيةجذع مشترك علوم 
 %82.28 81 علم اجتماع
 %62.28 1. علم النفس

 %81.38 82 فلسفة
 %88.28 81 تاريخ

 %18.28 16 واتصال إعلام
 %81.38 82 انثروبولوجيا
 %188 188 المجموع

ط

 التخصص(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير 2ل رقم )الشك

2% 

19% 

3% 

62% 

1% 1% 
11% 

1% 
 علوم اجتماعية

 علوم انسانية

 علم اجتماع

 علم النفس

 فلسفة

 تاريخ

 اعلام واتصال

 انثربولوجيا
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ط)طا ،ه رطو،لط للاالططلإرضح ط ل ف طلإقانطبدد ط لقلب طف ط ل  (طقتل ط64ارط اا
ط) طبددد طرقان طب سب  ط%90.12اقتلب  ط لات لإ  ط ل نرب  طف  طلإللإةت ط سب ، طا بن طاه  طل عط( قلب 

ط)طا ست لإ   رن ط لا ط طبددد (طقتل طاقتلب طب سب ط  الإ طرقانطبدددط00بنلإ طلإقانط ااط لقلب 
(ط29ا طلإقانط ااط لقلب طبدددط)ا راتلططا ، ف ط ل نرب ط لاتلا طرواصطط(،طلإللإةت20.12%)

ط) طرقانطبدد طا طف ط ل نرب ط%22.12قتل طاقتلب طب سب  قلب طل عط  رن ط لا ط  لن بع (،
(،ا طف ط%20(طقتل طاقتلب طب سب ط  الإ طاانتطبددط)20،طا طلإقانط ااط لقلب طبددددددط) لر ت لإ 
،طا طلإقانط ااط لقلب طف ط ،ط رط لفلسف طا لأ انابالاللإتواا ط لط رطرط لوت س  ل نرب ط

ط) طبدددددد ط لرواالإر ط)20ه لإر طبدد طاانت ط  الإ  طب سب  طاقتلب  طقتل  طااولإن ط22.02%( ،)
ط.(%22.12ب سب طرقانطبددط)طرتنلإخرواصط

 المستوى: -3-1-1

 المستوى(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير 18الجدول رقم )

 التوزيع      
 النسبة التكرار مستوىال

 %88.38 33 ليسانس
 %11.28 62 ماستر
 %188 188 المجموع

 

 

ط
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ط

طالمستوى(: يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير 3رقم ) الشكل     

 ل سرا طط(طا ل يطلإاضحطراسلإ طافن اط لإ  ط لبن طنس 22 ،ننط رطو،لط للاالطنا ط)
طط لان س  ط سب  طللإست  %00.02ار طقان طف  طلإانسار ط لقلب  ط ر ط سب ط، طار طنلإر ف 
ط. رط لقلب طلإانسارطف طقانط ل تسرنط44.12%

 الأساسية: الدراسة أدوات -3-8

ط ل ن اطبتلنتهنرط لوتا طا لبلإت تتط ل عقلإتتطلل  طاااا تطرق لإتتط لنط لبتن طلإن س
ط لان س ،ط اضاعطقبلإع ط لنطاستستطلإراافط للإةتط ل عر اط لاسلإل طااط لرق لإ طا ورلإتنطان سرةت
طف ط لغ طسلا طبلإرط لع،ا ط عنف طباااطا  تطاب تطاللإه،طا لااالطرنقلإقهط ل ن اطا لةاف

ط لان س طفنضلإتتط وربتنطالغننط للت علإلإر،ط لقلب طلا ط ل  رس طا لعلسط ت رنت تت

طا  ر ا تط لنط لأاا تط لرتللإ   لإت،ططاالإتسةتط لنتللإ 

ط
ط

55% 

45% 

 ماستر ليسانس
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 سلوك الغش في الامتحانات:استبيان  -3-8-1

 وصف استبيان سلوك الغش في الامتحانات: -أ

ر ط سروا  ط سربلإترطسلا ط لغ طف ط ت رنت تتط ل ا  ط رطقنفط لقدتلبرلإرطب سدت ارط
ط بتنر.ط02نلإ طلإر ارط تسربلإترط رط  لأسرت رط ل  نف ،

 طريقة تصحيح استبيان سلوك الغش في الامتحانات: -ب

طر طرانلإحط سربلإترطسلا ط لغ طاف طسل طللإ نتط لا ت  ط  تطلإل ا

طقنلإق طرانلإحط سربلإترطسلا ط لغ لإاضحطط(22) للاالطنا ط

 موافق غير موافق
1 2 

 

 مقياس العجز المكتسب: -3-8-2

 وصف مقياس العجز المكتسب:  -أ

(طبرنل رددددهطللعنبلإدددد طارعالإلددددهط2661(،طااددددت ط ن ددددااط)2600اآوددددنارط)طا دددداط قلإددددت طبرنسددددار
(ط لدنط لبلإ د ط لسدعاالإ طالإةدافط ل قلإدت طالدنطنسدت ط0220ارق لإ ه،طاقبقرهطادبت ط لنفدت  ط)

ا لسدددلبلإ طا لددد طبعدددننطسلسدددل ط دددرطط  لددد  قط لسدددت اطلدددا ط لأفدددن اطفددد ط دددساط لأندددا  ط للإلتبلإددد
تلر ت لإددد طادددد طلإقلددد ط ددددرط ل فنددداصطا قددددتءط ل ا ادددفط ل فرنضدددد ط  تط لقبلإعددد ط ل سددددت لإ طا 

ط لسب ط ل يطاا طالنط ل رلإل .

 بدتنرطنلإد طارطط09الإر ارط ل قلإت ط رطا،اد طابعدتااط ل د اللإ طا ل  رلإد طا لابدتت،ط اس د ط لدنط
 لأسبت ط لر طلإعساطاللإةتط لأفن ا،ط لأنا  طرورلفطغلنطنس طاسلا ط لرفسلإنطااط لعدساط لد يط
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لإ نطبهط رط ا افطا تطلإرود هط درط ردت ا،طارلد ط لرعدالإ،تطهد ط لرد ططلإ رتبهط لفناطف طرعللإلهطل ت
رنددااط ددتطا  ط ددترط لفددناطلإسددرعننطنتلدد ط لعلددسط ل  رسدد ط)اهدد ط لنتلدد ط لردد طر اددلط فرقددتاط لفددناط

ط لقانرط لنط لرن  طالإنااط سر ن نلإ طه هط لنتل طا  اللإرةت(.طططط

 طريقة تصحيح مقياس العجز المكتسب:  -ب

ط لعلسط ل  رس طاف طسل طللإ نتط لو تس ط  تطلإل ار طرانلإحط قلإت ط

 طريقة تصحيح مقياس العجز المكتسب( يوضح 11الجدول رقم )

 تنطبق دائما تنطبق كثيرا تنطبق أحيانا تنطبق نادرا لا تنطبق
1 2 3 1 8 

 الدراسة: في المستعملة الإحصائية الأساليب -3-6

ط ط للإةت ط لنطبن ت اط لنس ط لنات لإ طف طلرنللإلطبلإت تتط لبن ط لر طرنال ت   ر ا ت
 ،طا ل ط رطو،لط تسرعت  طبتلأستللإ ط لنات لإ ط لأرلإ ا(SPSS V.25)  لعلا ط تلر ت لإ 

طلرنالإاط سرلتبتتطافن اط لعلإ  .طالمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري: -

طط(:Pearson Correlationمعامل الارتباط بيرسون ) - طبلإر ط لع،ا   رغلإن تطلقلإت 
  لان س .

ا ل طتوربتنطالااطفنااتتط  تط(: Independent Samples T-test)اختبار  -
 اتل طانات لإ طف طنتل طالااط ل ا رلإر.
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 خلاصة: 

ط لبن . طفة طرعربنطاللإلطلان  ط للن ء تط ل  ةللإ  ط رطضنانلإتتط لبن ط لعل  ،
ط لفالط ا لعلإ  طط ل سروا  طلل  ط لبلإت تتر طرنالإاط ل  ةاط ل  تس ،ط  ط لأاا تطاف طه  

 ل ورتنر،ط  ط  نط لاست لط لنات لإ ط ل سروا  طا لتتتط لان س ط) ل  ت لإ طا لس ت لإ (طنرنط
 ررضحط  ةللإ ط لان س .
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 عرض وتحليل نتائج الدراسة-1
 ل نتائج الفرضية العامة للدراسة:تحليعرض و -1-1
 

 العامة( يوضح نتائج اختبار الفرضية 17الجدول رقم )

حجم 
معامل إرتباط  متغيرات الفرضية العينة

 بيرسون
 قيمة

Sig 
الدلالة 

 الإحصائية

151 
 سلوك الغش

1.132- 1.696 1.15 
 العجز المكتسب

 

في حين أن ،-030.0يتضح من خلال الجدول أن معامل ارتباط بيرسون بلغت قيمته 
، 0305 المعتمدة من مستوى الدلالة كبروهي قيمة أ، 036.0قيمة مستوى الدلالة تساوي 

توجد علاقة ارتباطية بين سلوك الغش في الامتحانات والعجز المكتسب لدى لا وبالتالي 
 الطلبة الجامعيين3

 الول : الجزئية الفرضيةنتائج  تحليلعرض و -1-2
 

 الاول  الجزئية ( يوضح نتائج اختبار الفرضية18الجدول رقم )      

حجم 
معامل إرتباط  متغيرات الفرضية العينة

 بيرسون
 قيمة

Sig 
الدلالة 

 الإحصائية

151 
 سلوك الغش

1.162- 1.310 1.15 
 الذاتية
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في حين أن ،-03000يتضح من خلال الجدول أن معامل ارتباط بيرسون بلغت قيمته 
، 0305 المعتمدة من مستوى الدلالة كبروهي قيمة أ، 0..03قيمة مستوى الدلالة تساوي 

توجد علاقة ارتباطية بين سلوك الغش في الامتحانات والذاتية لدى الطلبة لا وبالتالي 
 الجامعيين3

 الثانية:الجزئية نتائج الفرضية  تحليلعرض و  -1-3

 الثانية الجزئية (: يبين نتائج الفرضية19الجدول رقم )

حجم 
معامل إرتباط  متغيرات الفرضية العينة

 بيرسون
 قيمة

Sig 
الدلالة 

 الإحصائية

151 
 سلوك الغش

1.133 1.666 1.15 
 الثبات

 

في حين أن قيمة  ..030يتضح من خلال الجدول أن معامل ارتباط بيرسون بلغت قيمته 
، وبالتالي 0305 المعتمدة من مستوى الدلالة كبروهي قيمة أ، 03600مستوى الدلالة تساوي 

 الغش في الامتحانات والثبات لدى الطلبة الجامعيين3توجد علاقة ارتباطية بين سلوك لا 

 الثالثة: الجزئية نتائج الفرضية تحليلعرض و -1-4

 الثالثة الجزئية (: يبين نتائج الفرضية20الجدول رقم )

حجم 
معامل إرتباط  متغيرات الفرضية العينة

 بيرسون
 قيمة

Sig 
الدلالة 

 الإحصائية

151 
 سلوك الغش

1.142- 1.610 1.15 
 الشمولية
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في حين أن ،-030.0يتضح من خلال الجدول أن معامل ارتباط بيرسون بلغت قيمته 
، 0305 المعتمدة من مستوى الدلالة كبروهي قيمة أ، 03600قيمة مستوى الدلالة تساوي 

توجد علاقة ارتباطية بين سلوك الغش في الامتحانات والشمولية لدى الطلبة لا وبالتالي 
 الجامعيين3

 ة:ثانيالنتائج الفرضية  تحليلعرض و -5
 ةثانيال(: يبين نتائج الفرضية 21الجدول رقم )

المتوسط  العينة الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

 قيمة
Sig 

مستوى 
 الدلالة

 63.0 ..003 50 الذكور
 03.6 0.3.5 .. الإناث 0305 030.0 5..03

 
من  قل( أ030.0والتي تساوي ) sigالقيمة الاحتمالية  يتبين من خلال الجدول أن  

 سلوك الغش في الامتحاناتفي  احصائيا دالة فروق توجد (، وعليه0305مستوى الدلالة )
 تبعا لمتغير الجنس3 لدى الطلبة الجامعيين

الاناث والذي  وهو أكبر منه عند ..003وبما أن متوسط الرتب عند الذكور يساوي 
لدى الطلبة في سلوك الغش في الامتحانات  احصائيا دالة فروق توجد يهوعل 0.3.5يساوي 

 تبعا لمتغير الجنس ولصالح الذكور3الجامعيين 

 ة:ثالثال الفرضيةنتائج  تحليلعرض و -1-6

 ةثالثال(: يبين نتائج الفرضية 22الجدول رقم )

المتوسط  العينة الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

 قيمة
Sig 

مستوى 
 الدلالة

 0.300 .0036 50 الذكور
.3.56 03050 0305 

 .0030 .0.30 .. الإناث
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من  أكبر( 03050والتي تساوي ) sigيتبين من خلال الجدول أن القيمة الاحتمالية   

لدى الطلبة  اكتساب العجزفي  احصائيا دالة فروق توجدلا  (، وعليه0305مستوى الدلالة )
 تبعا لمتغير الجنس3 الجامعيين

 تفسير ومناقشة نتائج الدراسة: -2

 :العامة الفرضية نتائج ومناقشة تفسير-2-1

 بالعجز علاقة أي له ليس الامتحانات في الغش سلوك أن نتيجة تفسير يمكن حيث
 أهم بين من الامتحانات في الغش سلوك يعتبر بحيث الجامعي، الطالب لدى المكتسب
 القضاء على والأكاديميين الفاعلين مختلف يسعى والتي التعليمية العملية في السلبية الظواهر
 الدراسي للتحصيل بالنسبة عائق تشكل التي والمصادر الأسباب في البحث خلال من عليها
 نتائج دلت فقد أخرى ناحية ومن الغش، سلوك ممارسة إلى به تدفع والتي الطالب لدى

 إن الجامعي، الطالب لدى المكتسب العجز ظهور إلى يؤدي لا الغش سلوك أن على الدراسة
 الأنشطة من الانسحاب إلى به يؤدي مما لمشكلة يتعرض عندما الطالب يصيب قد العجز
 أو حياتية كانت سواء تواجهه التي المشكلات تلك على للتغلب الكافي الجهد بذل وعدم
ن حتى دراستنا نتائج وحسب دراسية أو عملية  يكون لا  انه الا العجز الطالب اكتسب وا 
 من أخرى عوامل الغش إلى الطالب يدفع ما بل الغش سلوك إلى به يؤدي رئيسي سبب
 دراسية مشكلة لديه ويخلق سلبا عليه يؤثر والذي الامتحانات في الرسوب من الخوف اهمها
 الأسرة طرف من سواء للراسب السلبية النظرة من سيعاني بحيث اجتماعية مشاكل له ويخلق

 على الأولياء يضغط بحيث الأسري الضغط بعدها ليأتي الأساتذة، من يمكن او الزملاء أو
 كما لديهم، نفسي ضغط يخلق مما التهديد درجة إلى يصلون وقد دراستهم في للنجاح أبنائهم
 إلى فيلجؤون منهم جهد بدون لكن الزملاء إبهار في يرغبون  الذين الطلبة من فئة توجد
 من ان إلى (00.0) الكندري حسين لطيفة دراسة توصلت وقد الغش، وهي الا طريقة أسهل
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 معدل على الحصول في الطالب ورغبة بالامتحان الرسوب من الخوف الغش أسباب أهم
 أن إلى  (0000عيد، عاطف الرفوع) دراسة وتوصلت ،(00.، ص:00.0 الكندري،) مرتفع
 من الخوف الثانية المرتبة وفي الامتحان صعوبة الأولى المرتبة في جاء الغش سلوك أسباب
 (03. :،ص0000 عاطف، الرفوع3 )الفشل

 الغش بظاهرة المرتبطة العوامل اهم انإلى  توصلت التي( 0000) ردادي دراسة أكدت كما
 تقدير في الأستاذ عدالة بعدم والاعتقاد بالظلم الإحساس الرسوب، من الخوف:  هي

 الغش بظاهرة المرتبطة والاجتماعية الأسرية العوامل أما الزملاء، إبهار في الرغبة الدرجات،
 النجاح، لتحقيق الطالب على الوالدين ضغوط الراسب، للطالب السلبية الأسرة نظرة فكانت

، ص: .3000 )مرزوقي جاب الله، للمذاكرة المناسب الجو توفر وعدم الأسرية المشكلات
.503) 

 :الول الجزئية  الفرضية نتائج ومناقشة تفسير-2-2

 الذي الجامعي الطالب أن باعتبار بالذاتية يتأثر لا الغش سلوك بأن النتيجة تفسير ويمكن
 الشخصية ومهارته قدراته على سلبا تؤثر التي هو لتفكير السلبية الأحداث غزو من يعاني

 منه الصادرة اخطائه على نفسه بمحاسبة يقوم الطالب هذا أن من الرغم وعلى والاجتماعية،
 يرتبط لا العجز هذا أن إلا واخفاقاته، تصرفاته مسؤولية ويتحمل بها بالاعتراف يقوم او

 مستوى انخفاض أو بالاكتئاب بالشعور مرتبط يكون قد ميل هو بل الغش بسلوك أساسا
 ممارسة عدم حالة في لأنه شخصيته وعلى الطالب نفسية على ينعكس ما وهو الذات تقدير
 السلبية النظرة أو السخرية إلى به يؤدي قد مما الرسوبإلى  الطالب يتعرض الغش سلوك
 قد ولذلك ومعنويا، نفسيا عقابا الرسوب له فيكون الأولياء او الأساتذة الزملاء، طرف من

 التي السلبية الاجتماعية المواقف في الوقوع لتجنب استراتيجية الغش سلوك الطالب يستخدم
 يوجد كما ونفسيته شخصيته على ينعكس الذي والغضب، القلق، الحزن، شاعر لديهم تولد

 المناهج صعوبة وأ الامتحان كصعوبة الغش لممارسة وتدفعه سلبا عليه تأثر أخرى عوامل



تحليل وتفسير ومناقشة نتائج الدراسة                                              الرابعالفصل   
 

87 
 

 منهجية تكون عندما الأحيان بعض ففي مهمة الأستاذ منهجية أيضا تعتبر كما الدراسية،
 الغش سلوك ممارسة إلى به ويؤدي الفهم الطالب على يصعب عقيمة التدريس في الأستاذ

 (0.3، ص: 00.0)الكندري، 

( أن الأسباب المؤدية للغش تأتي في مقدمتها إضطراب ....و قد أكدت دراسة تشاب )
العلاقات الأسرية و يليها الخوف من الرسوب و بعدها الرغبة في إبهار الزملاء)تشاب ، 

 ياسين الحكيم عبد وحجازي سامي، رشا خابور) دراسة نصت كما (،...، ص0000
 ستاذبالأ وتتعلق الأولى بالمرتبة بالمناهج تتعلق للغش المؤدية الأسباب أن على(  00.5
 التي الأسباب جاءت بينما الثالثة، بالمرتبة بالطالب تتعلق التي الأسباب ثم الثانية، بالمرتبة
 (..: ،ص00.0 والتربوية، النفسية العلوم مجلةالأخيرة3 ) بالمرتبة بالمجتمع تتعلق

 :الثانية الجزئية الفرضية نتائج ومناقشة تفسير-2-3

 ظهور إلى يؤدي لا الداخلية الظواهر من يعد الذي الغش سلوك بأن نتيجة تفسير ويمكن
 عجزه في السبب بأن الجامعي الطالب اعتقاد إلى يؤدي ولا الجامعي الطالب لدى الثبات
 تستمر سوف الشخصية وحياته الجامعية حياته في يواجهها التي السيئة بالأحداث يرتبط
 يستمر سوف والشخصية والعملية الجامعية حياته في فشله وأن جدا طويلة زمنية لفترات
 يعاني سابقة ونكبات بأزمات ترتبط منها يعاني التي الثبات أن ،وبل الحياة مدى به ويرتبط
 او متكرر كرسوب نفسية او اجتماعية كمشاكل، سابقا لها تعرض قد وكان الطالب منها
 قد العوامل هذه وكل للمذاكرة الإمكانيات أو المناسب الجو توفر عدم أو الفشل من خوف
 ان الا العوامل هذه كل ورغم الزمن عبر ومستمرة ثابتة مشاكله ان عتقادالا إلى بالفرد تؤدي
 متعلق الغش سلوك ان أكدت بحيث الغش سلوك على الثبات تأثير نفيت الفرضية نتيجة
 كما للراسب السلبية المجتمع ونظرة الاسري، الضغط الرسوب، من خوفمثل ال أخرى بعوامل
 في الغش ظاهرة أن إلى توصلت التي( 00.0 الكندري حسين لطيفة) دراسة عليه نصت

 على الحصول في الطالب ورغبة بالامتحان الرسوب من الخوف أسبابها أهم من الامتحانات
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 هو الغش سلوك ان( ..00الدجاني،) دراسةو  (0.، ص: 00.0الكندري،) مرتفع معدل
 له سيصبح أكيد فإنه الغش على يعتمد الذي الطالب وان الطالب لدى شخصية سمة أو عادة
 أكدت التي العوامل بهذه متعلق الغش سلوك ان نبييت ولذلك امتحاناته، كل في ويعتمده عادة
 لسلوك وليس شخصية وعوامل اجتماعية وعوامل نفسية عوامل تعتبر والتي الدراسات عليها
 (3 0.. ، ص:0000، والاجتماعية الانسانية العلوم دراسات، مجلة) 3بالثبات علاقة الغش

 :الثالثةالجزئية  الفرضية نتائج ومناقشة تفسير-2-4

الغش في الامتحانات والشمولية  تنص الفرضية على عدم وجود علاقة ارتباطية بين سلوك
 لا الغش سلوك بأن النتيجة تفسير يمكنل السابق و لدى الطلبة الجامعيين، فمن خلال الجد

 يظهر الذي المكتسب العجز من يعاني الذي الجامعي الطالب أن باعتبار بالشمولية يتأثر
 كافة إلى المعينة المواقف بأحد المرتبطة السلبية الجوانب تعميم إلى الطالب هذا ميل في

 بل سلبي بنحو التفكير تتطلب لا المواقف تلك أن من الرغم على يواجهها التي المواقف
 سوداوية نظرة أنها على للحياة الطالب نظرة يجعل ما هذا الايجابي، التفكير إلى تحتاج
 المتراكمة بالمواقف مرتبط هو بل الغش بسلوك أساسا يرتبط لا الشعور وهذا وسلبية

 يفكر الطالب يجعل تراكمها أن إلا حلول إلى تحتاج والتي الطالب منها يعاني التي والمشاكل
 التفكير3 هذاب

وهنا تجدر الإشارة إلى أن الطالب الجامعي عندما يعتقد في أن صورته سلبية لدى الآخرين 
هذا  وأنهم يرونه فاشل وغير قادر على اتمام أي استحقاق، وأنهم يعتقدون في فشله، فإن

يؤدي به بالشعور بضغط نفسي مما يؤدي به إلى عدم توافقه وسوء تكيفه مع ذاته بل ومع 
البيئة التي يعيش فيها، مما يجعله عاجز عن التعلم فإنه فاقد للثقة بنفسه أو بذاته، فكلما 

 حدث له موقف سلبي يعممه على جميع المواقف التي تلي بعد ذلك الأخير3
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( حيث أكد أن العجز 00.0ن نستدل بدراسة )محمد أبو الحلاوة، فمن هذا المنبر يمكن أ
المتعلم يبدأ مع الطفولة مبكرا منذ مرحلة الطفولة المبكرة إذ عايشوا خبرات تفاعل يرون في 

يشعرون من خلالها بالإحباط نتيجة ضوئها وجود ارتباط بين الأفعال ونتائجها، وعندما 
وضة أو في المنزل مع وجود بعض العوامل الداخلية دافهم سواء في الر الفشل في تحقيق أه

الذاتية مثل الحرمان العاطفي وفقدان الثقة في النفس والاحباط  وانخفاض السلوك 
الاجتماعي والإحساس بالوحدة والانعزالية فإن ذلك يولد لديهم الشعور بالغضب والتوتر 

ل هدا يدفع بهم لاكتساب العجز تحقيق أهدافهم، فكوالانفعال لوجود عوائق تحول بينهم وبين 
، ص: ..00والأخذ بالطرق السهلة والممتنعة للحصول على رغباتهم3 ) عبد الغني وراوي، 

00-0. 3) 

يمكن القول بأن الطالب يعمم ويشمل جميع أحداثه بالأحداث السلبية التي قد طرأت عليه من 
عائق في التعلم وبالذات  قبل، فدراسة سيليجمان تقول أن التعرض لصدمة مؤلمة يؤدي إلى

إذا حول الفرد دائما أن يتجنب هذه الصدمة أن العجز المتعلم ما هو إلا يقين الشخص بأن 
م المحاولة، والذي ينتج ى نتائج سلوكه، مما يترتب عليه عدأفعاله ليس لها تأثير إيجابي عل

اية والسفاسفة، عنه اعتقاد الفرد بفقدان السيطرة على الأحداث التي يمر بها3 )إبن هد
 (3  .0.-00.، ص: .000

 في الغش بظاهرة المرتبطة العوامل"( أيضا التي أتت بعنوان: 0000وفي دراسة )ردادي 
 الدراسية العوامل على التعرف إلى الدراسة هدفت وقد" الجامعة طلاب لدى الامتحانات

 طلاب لدى الامتحانات في الغش بظاهرة المرتبطة والأسرية والأخلاقية والاجتماعية والنفسية
: هي الغش بظاهرة المرتبطة الدراسية العوامل أهم أن على الدراسة نتائج فأكدت الجامعة،
 الدرجات، تقدير في الأستاذ عدالة بعدم والاعتقاد بالظلم الإحساس الرسوب، من الخوف
: فكانت الغش بظاهرة المرتبطة والاجتماعية الأسرية العوامل أما الزملاء، إبهار في الرغبة
 النجاح، لتحقيق الطالب على الوالدين ضغوط الراسب، للطالب السلبية الأسرة نظرة
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 التوصيات بعض الدراسة وقدمت3 للمذاكرة المناسب الجو توفر وعدم الأسرية المشكلات
 إرشاد للطلاب، والأخلاقي الديني والإرشاد بالتوجيه الاهتمام وهي الغش ظاهرة من للحد

 النفسي بالإرشاد الاهتمام التدريس، طرق وتنوع الجيد رالاستذكا أساليب إلى الطلاب
3) مرزوقي الغش على الطلاب تشجع التي النفسية المشكلات حل في للمساهمة للطلاب

 (503.، ص: .000وجاب الله، 

 :ةثالثال الفرضية نتائج ومناقشة تفسير-2-5

نصت الفرضية على وجود علاقة ذات دلالة احصائية في سلوك الغش لدى الطلبة 
 ومغامرة مجازفة أكثر الذكور بأن النتيجة هذه تفسير ويمكنالجامعيين تبعا لمتغير الجنس، 

 لدى الامتحانات في الغش سلوك في احصائيا دالة فروق وجود جعل ما وهو الإناث من
 الدراسي والتفوق النجاح في فالرغبة الذكور، ولصالح الجنس لمتغير تبعا الجامعيين الطلبة
 3الإناث من أكثر الذكور لدى والضمير القيم حساب على والوسائل الطرق بكل

في هذه الحالة نجد أن سلوك الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعيين يعزي جنس 
الجامعي لا يكترث لأي  الذكور أكثر من الإناث فيمكن أن نفسر هذا الأمر بأن الطالب

عقوبة بل وأنه يتهرب من عقوبة الخدمة الوطنية مثلا كما يفسرونها، وأن سلوك الغش هو 
الحل الوحيد الدي يمنعهم من أداء تلك الخدمة، بحيث يطلبون فقط المعدل المتوسط رغبة 

ي هي ملزمة الانتقال من سنة إلى أخرى دون أن يتعبوا أنفسهم بالدراسة والبحوث العلمية الت
الإنجاز عكس الإناث اللواتي لا يتجرؤون لسلك مثل هذا السلوك خوفا من العقاب إما إداريا 
أو أسريا أو اجتماعيا كونها ترى أن المجتمع يذلها من جراء سلكها هذا السلوك لكن العكس 

 ( 0...لدى الذكور، حيث أكدت دراسة ) جاسم الكندري وآخرون، 

 بجامعة الغش ظاهرة حول والطلبة التدريس هيئة اعضاء اتجاهات قياس لىإ سةاالدر  هدفت
 النتائج واوضحت عضوا،(  0.) و طالبا(  005.)  من سةاالدر  عينة وتكونت الكويت،
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 منع محاولة عن التدريس هيئة عضو وتغاضي والاستاذ، الطالب بين ماوالاحتر  الرقابة غياب
 من%  .0 يضاأ ووافق العينتين من%  .0 ذلك على ووافق انتشاره،زيادة  لىإ يؤدي الغش
 وأ بالغش الخاص النظام يجهلون نهمأ على التدريس هيئة اعضاء من%  .. و الطلبة
 الغش نأ يعتقدون الطلبة من%  .6 و التدريس هيئة اعضاء من%  .5 و فيه، الشروع
 را3انتشا الاكثر هو شيماالبر  واسلوب غيرها، عن الموضوعية الامتحانات في يزداد

 البيئة نوأ الماضية، ستهمراد سنوات خلال الغشمارسوا %  65 ان أيضا النتائج واسفرت
 نسبة وقدرت الغش، سلوك بممارسة علاقة له والعمر والجنس الاجتماعية والحالة المدرسية

 ..: ب نسبتها قدرت التي الشريعة كلية مناكثر %  00: ب الطبية الكلية في الغش
الإناث3 ) عزاق  نسبة من اكثر الذكور عند الغش سلوك نسبة ان سةراالد ،واكدت%

 (3  000-000، ص: 0000وعريف، 

عندما تصبح الغاية وسيلو وتصبح الامتحانات بدورها غاية في حد ذاتها، ويسعى كثير من 
الطلبة وبمختلف الوسائل غير المسموح بها أو غير المشروعة للحصول على العلامة  فقط 

اكتساب المعرفة والتفوق والنجاح، دون الأخذ بعين الاعتبار القيم الأخلاقية والجامعية دون 
وكذا الاجتماعية يؤدي حتما إلى تفاقم نسبة الغش في الامتحانات، بحيث قام ) قاسم حسين 

امعية ( بدراسة حول ظاهرة الغش في الامتحانات الج0006صالح، وعلي قاسم الزبيدي، 
معالجتها، هدفت إلى التعرف على أسباب وأساليب الغش في الامتحانات،  وأسبابها وأساليب

( طالبا وطالبة من جامعة بغداد طبق عليهم استبيان متكون من  50.تكونت العينة من ) 
من الطلبة أجابوا أن الغش شائع بين الطلبة، % 05( سؤالا، وأسفرت النتائج التالية: أن ..)

يعتبرون  %50مارسوا الغش، وأن  %65الامتحانات، و  منهم حاولوا الغش في %56وأن 
الغش ذكاء ومهارة، وأن الذكور أكثر ممارسة للغش من الإناث، وعن دوافع الغش فإن 
العوامل المتعلقة بالطالب من حيث ضعف الاهتمام وعدم التحضير للامتحانات أحرزت 

 (3 0.، ص: 00.0عن باقي العوامل3 ) فلوح،  %05
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التي أتت بعنوان: ظاهرة ( 0006تدلال أيضا بدراسة ) الكندري حسين لطيفة كما يمكن الاس
الغش في الاختبارات أسبابها وأشكالها من منظور طلبة كلية التربية الأساسية في دولة 
الكويت، بحث ممول من الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب، هدفت للتعرف على أسباب 

( طالبا وطالبة، طبق عليهم استبيان متكون  000العينة من ) وأشكال ظاهرة الغش، تكونت 
من عينة الدراسة يرون أن ظاهرة  %0.( عبارة وتوصلت إلى عدة نتائج منها أن  ..من ) 

الغش منتشرة بين الطلبة وأن أكثر أساليب الغش استخداما هي النظرة إلى أوراق الآخرين 
الغش تعود  0في المستوى والجنس وأن أسباوالكتابة في أوراق صغيرة، وأنه توجد فروق 

، ص: 00.0لخوف الطلبة من الرسوب والرغبة في الحصول على معدل مرتفع3 ) فلوح، 
.03) 

من هنا يمكن القول أن معظم الدراسات أكدت أن نسبة الذكور أكبر من نسبة الإناث في 
جاه الأساتذة والإداريين التعرض لظاهرة الغش والسبب يعود إلى أن الذكور يستعملون القوة ات

 عكس الإناث اللواتي لا يتجرؤون بالفعل3 

 :ةثالثال الفرضية نتائج ومناقشة تفسير -2-6

تنص الفرضية أنه لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في اكتساب العجز لدى الطلبة 
 يعاني أن يمكن ظاهرة المكتسب العجز أن يؤكد ما وهذاالجامعيين تبعا لمتغير الجنس، 

 الضغوط لنفس يتعرضون فهم ،(أنثى أو ذكر) الفرد كون عن النظر بغض الجميع، منها
 وهو ألا المصير نفس يعيش منهم وكل واحد مكان في يدرسون أنهم خاصة الظروف، ونفس
 ناحية ومن والعلمية، العملية حياته في يوظفها جامعية شهادة على والحصول للدراسة السعي
 إلى بهم يؤدي أساتذتهم مع والطالبات الطلبة بين الاجتماعي الترابط ضعف فإن أخرى

 3الجامعة داخل بالعجز الشعور
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بعنوان: العجز المتعلم وعلاقته بالتحصيل الأكاديمي التي أتت (Valas et Herald) فدراسة
( 500.)تقدير الذات والاكتئاب(، حيث جريت الدراسة على عينة قوامها )والتكيف النفسي، 

مباشر وغير مباشر بنمط طالبا، وبينت النتائج أن التحصيل الأكاديمي كان مرتبطا بشكل 
العزو، التوقعات والعجز المتعلم والتكيف النفسي إضافة إلى ذلك ظهرت علاقة واضحة بين 

ة والتكيف النفسي من جهة أخرى وأظهرت النتائج بشكل من جه الأكاديميالعجز والتحصيل 
واضح أن سلوك العجز كان أكثر حضورا عند الذكور كما قيم ذلك لمعلمون بصورة أكثر من 
البنات من ناحية أخرى كانت الإناث أقل قدرة على التكيف النفسي3 )غالب الناهي، أيت 

جز المكتسب ظاهرة يمكن أن ( هنا يمكن القول أن الع.0-00، ص: 00.0عبد الأمير، 
أن العجز المكتسب هو التعرض لصدمة مؤلمة  سيلجمانيصاب بها كلا الجنسين، كما قال 

تؤدي إلى عائق في التعلم وبالذات أذا حاول الفرد دائما أن يتجنب هذه الصدمة، وأن العجز 
ئج سلوكه، ما هو إلا يقين الشخص بأن أفعاله ليس لها تأثير إيجابي على نتا   المكتسب

مما يترتب عليه عدم المحاولة ثانية، إذا العجز المكتسب هي ظاهرة يمكن أن تصيب 
الجميع على عكس ظاهرة الغش التي هي ظاهرة يمكن على الطالب منع نفسه من الوقوع 
فيها أما ظاهرة العجز تأتي على شكل فشل وانعدام الثقة بالنفس فهنا الطالب لا يمكنه 

 3 التحكم في ذاته

أتت بعنوان: أثر العوامل الخطرة المتعددة السلوكية،  إلى( ....كما أكدته دراسة )ماكين 
على أثر العوامل العاطفية المعرفية والوجدانية في العجز المكتسب حيث هدفت إلى التعرف 
( طالبة 00.( طالبا و )56والمعرفية على العجز المكتسب عند الطلاب، لدى عينة من )

( سنة فأسفرا نتائج هذه 00جنوب أوهايو، حيث بلغ متوسط أعمارهم ) من طلاب جامعة
الدراسة على كشف الارتباطات الإحصائية عن وجود علاقة بين العوامل ) العاطفية 

 (63.، ص: 00.0والمعرفية( والعجز المكتسب3 )نبيل غصن، 
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  للدراسة: العام الاستنتاج

 النظري التراث ضوء في تفسيرها تم النتائج، من مجموعة إلى الحالية الدراسة خلصت
 في الغش سلوك بين العلاقة طبيعة دراسة خلال من وهذا المتاحة، السابقة والدراسات
 بين الفروق دلالة دراسة خلال من وهذا الجامعيين الطلبة لدى المكتسب والعجز الامتحانات
 لعرض المناسبة الاحصائية الأدوات استخدمت وقد والديموغرافية، الاكاديمية المتغيرات

  يلي: فيما الدراسة إليه خلصت ما إجمال ويمكن النتائج

 ارتباطية ذات دلالة احصائية  علاقة وجود مدى معرفة إلى الأولى الفرضية استهدفت
 غير النتيجة جاءت وقد الجامعيين الطلبة لدى والذاتية الامتحانات في الغش سلوك بين

 الغش سلوك المتغيرين بين تفاعل وجود عدم على النتيجة ونصت الفرضية لهذه مؤيدة
 في الغش سلوك بين احصائية دلالة ذات ارتباطية علاقة توجد لا بحيث ، والذاتية

 حسين لطيفة) دراسة مع دراستنا اتفقت وقد والذاتية، الجامعيين الطلبة لدى الامتحانات
 الامتحانات في الغش ظاهرة نحو الطلبة اتجاهات دراسة إلى هدفت التي  (00.0 الكندري
 في الغش ظاهرة نحو الطلبة آراء دراسة إلى هدفت التي (00.5 سامي رشا خابور) ودراسة
 مرتبط الجامعيين الطلبة لدى الامتحانات في الغش سلوك أن تبين بحيث الجامعي الوسط
  3بالذاتية يرتبط ولم أخرى بعوامل

ارتباطية ذات دلالة احصائية  علاقة وجود مدى معرفة الى الثانية الفرضية استهدفت
 هذه الدراسة نتائج نفيت وقد والثبات الجامعيين الطلبة لدى الامتحانات في الغش سلوك بين

 والثبات الغش سلوك المتغيرين بين تفاعل وجود عدم على النتيجة تنص بحيث الفرضية
 لدى الامتحانات في الغش سلوك بين احصائية دلالة ذات ارتباطية علاقة وجود عدم وبذلك
 درست التي (00.0 الكندري حسين لطيفة) دراسة أيدت قد و الثبات و الجامعيين الطلبة

 آراء درست التي (..00 الدجاني) ودراسة الغش ظاهرة نحو الجامعيين الطلبة اتجاهات
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 في الغش سلوك بين علاقة وجود عدم نستنتج وبذلك النتيجة، هذه الغش نحو الطلبة
 3الثبات غير أخرى بعوامل مرتبط هو بل والثبات الجامعيين الطلبة لدى الامتحانات

ذات دلالة احصائية بين  ارتباطية هدفت الفرضية الثالثة إلى معرفة مدى وجود علاقة
سلوك الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعيين والشمولية، فجاءت نتائج الدراسة لتنفي 

ذات دلالة ارتباطية صحة الفرضية بحيث توصلت الدراسة إلى نتيجة أنه لا توجد علاقة 
ت دراسة بين سلوك الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعيين والشمولية فقد أتئية احصا

( التي هدفت إلى التعرف على العوامل الدراسية والنفسية والاجتماعية 0000)ردادي 
 ختلفةوالأخلاقية والأسرية المرتبطة بظاهرة الغش في الامتحانات لدى الطلبة الجامعيين م
في دفع لنتيجة الدراسة الحالية بحيث فسرته على أن جل هذه العوامل المذكورة أعلاه تساهم 

( التي 00.0ب للغش في امتحاناته، وكذلك اختلاف نتائج دراسة )محمد أبو الحلاوة الطال
 أكد فيها أن العجز المتعلم يبدأ مع الطفولة المبكرة مع نتائج الدراسة الحالية3

أما الفرضية الرابعة فقد هدفت إلى معرفة مدى وجود فروق ذات دلالة احصائية في 
ناث( بحيث سلوك الغش في الامتحانات لدى الط لبة الجامعيين تبعا لمتغير الجنس )ذكور وا 

، وتنص النتيجة على وجود فروق ذات دلالة احصائية للفرضية مؤيدةجاءت نتائج الدراسة 
ناث( ، كما أكدته دراسة )جاسم في سلوك الغش في الامتحانات تعزي متغير الجنس )ذكور وا 

أعضاء هيئة التدريس والطلبة  ( التي هدفت إلى قياس اتجاهات0...الكندري وآخرون 
حول ظاهرة الغش بجامعة الكويت التي توصلت إلى نتيجة أن نسبة سلوك الغش عند الذكور 
أكبر من نسبة الغش لدى الإناث وكذلك دراسة )قاسم حسين صالح وعلي قاسم الزبيدي 

معية ( التي هدفت إلى التعرف على أسباب وأساليب ظاهرة الغش في الامتحانات الجا0006
وأسفرت النتائج هي بدورها إلى أن الذكور أكثر ممارسة للغش من الإناث، وتليها أيضا 

( لتتفق مع نتائج الدراسة الحالية حيث هدفت للتعرف 0006دراسة )الكندري حسين لطيفة 
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على أسباب وأشكال ظاهرة الغش وتوصلت إلى عدة نتائج التي تخلصت إلى أن نسبة 
 لإناث في التعرض لظاهرة الغش في الامتحانات3الذكور أكبر من نسبة ا

استهدفت إلى التعرف على مدى وجود فروق ذات دلالة وأخيرا الفرضية الخامسة التي 
ناث( إلا  إحصائية في اكتساب العجز لدى الطلبة الجامعيين حسب متغير الجنس )ذكور وا 

 في احصائيا دالة فروق توجد لاأنه توصلت نتائج الدراسة إلى نفي الفرضية على أنه 
( ....والتي أكدته دراسة )ماكين  الجنس لمتغير تبعا الجامعيين الطلبة لدى العجز اكتساب

أثر العوامل العاطفية والمعرفية على العجز المكتسب عند التي هدفت إلى التعرف على 
 الطلبة لدى العجز اكتساب في احصائيا دالة فروقبالتوافق على أنه لا توجد الطلاب 

ناث(3 التي لجامعيينا  تعزي متغير الجنس ) ذكور وا 

( التي هدفت إلى قياس العلاقة بين التحصيل Valas et Herald 2001ودراسة )
الاكاديمي والعجز المكتسب والتكيف النفسي التي أسفرت نتائجها إلى أن سلوك العجز كان 

 أكثر حضورا لدى الذكور على عكس الإناث، والتي تتفق مع نتائج الدراسة الحالية3 
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من النتائج، تم تفسيرها في ضوء التراث النظري إلى مجموعة خلصت الدراسة الحالية  
المتاحة، وهذا من خلال دراسة الدلالة وطبيعة العلاقة بين سلوك الغش  والدراسات السابقة

في الامتحانات والعجز المكتسب لدى الطلبة الجامعيين، وهذا من خلال دراسة دلالة الفروق 
 بين بعض المتغيرات الاكاديمية والديموغرافية.

ل ما خلصت وقد استخدمت الأدوات الاحصائية المناسبة لعرض النتائج، فيمكن إجما
 إليه الدراسة فيما يلي:

وجود علاقة دالة احصائيا بين سلوك الغش في استهدفت الفرضية العامة إلى تحديد 
الامتحانات والعجز المكتسب لدى طلبة كلية العلوم الانسانية والاجتماعية لجامعة مولود 
معمري تيزي وزو، وقد جاءت النتيجة غير مؤيدة لهذه الفرضية حيث يمكن تفسير نتيجة أن 

تسب لدى الطالب الجامعي، ليس لديه أي علاقة بالعجز المكسلوك الغش في الامتحانات 
فقد دلت نتائج الدراسة عن سلوك الغش لا يؤدي إلى ظهور العجز المكتسب لدى الطالب 

نما العجز قد يصيب الطالب عندما يتعرض لمشكلة ما.  الجامعي وا 

هدفت إلى معرفة مدى وجود علاقة بين سلوك الغش في الامتحانات  الفرضية الأولى
معيين وقد جاءت النتيجة غير مؤيدة لهذه الفرضية، ويمكن تفسير والذاتية لدى الطلبة الجا

النتيجة بأن سلوك الغش في الامتحانات لا يتأثر بالذاتية بحيث يقوم الطالب بمحاسبة نفسه 
 وتحمل مسؤوليته وأن سلوك الغش قد يكون مرتبط بعوامل أخرى.

دفت إلى معرفة مدى وجود علاقة بين سلوك الغش في الامتحانات ه الفرضية الثانية
والثبات لدى الطلبة الجامعيين وقد جاءت كذلك النتيجة غير مؤيدة للفرضية ويمكن تفسير 
النتيجة بأن سلوك الغش لا يؤدي إلى ظهور الثبات لدى الطالب الجامعي ولا يؤدي إلى ربط 

 ر بها.بالأحداث السيئة التي يم عجزهلالطالب 

هدفت إلى معرفة مدى وجود علاقة بين سلوك الغش في الامتحانات  الفرضية الثالثة
والشمولية لدى الطلبة الجامعيين ولم تتفق النتيجة مع هذه الفرضية بحيث يمكن تفسير 
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نتيجتها بأن سلوك الغش لا يتأثر بالشمولية بل يتأثر بالعوامل الدراسية كالخوف من الرسوب 
 الأسرية والاجتماعية كعدم توفر الجو المناسب للمذاكرة.أو العوامل 

هدفت إلى معرفة مدى وجود فروق ذات دلالة احصائية في سلوك  الفرضية الرابعة
ناث( وقد جاءت النتيجة مؤيدة للفرضية  الغش في الامتحانات وفقا لمتغير الجنس )ذكور وا 

نات لدى الطلبة الجامعيين تبعا بحيث توجد فروق دالة احصائيا في سلوك الغش في الامتحا
 لمتغير الجنس ولصالح الذكور.

هدفت إلى معرفة مدى وجود فروق ذات دلالة احصائية في الفرضية الخامسة 
ناث( وقد جاءت النتيجة غير مؤيدة للفرضية  اكتساب العجز وفقا لمتغير الجنس )ذكور وا 

أن ظاهرة العجز بحيث لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين الجنسين، وهذا ما يؤكد 
 عن الجنس.المكتسب ظاهرة يمكن أن يعاني منها الجميع بغض النظر 
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 الاقتراحات:

  بالنسبة لسلوك الغش في الامتحانات:

التوجيه والارشاد: من الضروري أن يقوم الأولياء والقائمين على العملية التعليمية بتوعية -
 الطلاب إلى ضرورة الابتعاد عن الغش وتذكيرهم بالعواقب السلبية لمن يكشف أمره.

أذهان الطلاب.تكريس القيم الأخلاقية في -  

بحيث يجب أن يتخلص المدرسون من فكرة أن الطلاب الجيدين تغيير تعريف النجاح -
يتحصلون على درجات جيدة والطلاب السيئين يحصلون بدورهم على درجات سيئة لأن ذلك 

في أغلب الاحيان إلى  حثهيدفع بالطالب إلى الاهتمام بالتحصيل أكثر من المعرفة مما ي
 الغش.

تحانات في متناول الجميع وكذلك زيادة فرص في التدريس أي زيادة ساعات وضع ام-
  لإتاحة الطلاب فرصة في التميز أو على الأقل فهم مضامين الدروس فهم جيد. التدريس 

للامتحان تفعيل دور المرشد النفسي والتربوي في مساعدة الطلبة على الاستعداد الجيد -
من القلق. والتخفيف  

الغش في الامتحانات. تشديد عقوبة-  

 بالنسبة للعجز المكتسب:

تعديل تفكير الفرد واقتراحاته واتجاهاته ومساعدته على ادراك أفكاره اللاعقلانية واستبدالها -
 بأفكار واقعية.

تشجيع الفرد على تحسين نظرته نحو ذاته ونحو الاخرين ونحو المستقبل. -  

ق وتعزيز ثقته بنفسه.تدريب الفرد على التغلب على المخاوف والقل-  

تذكير الفرد بقدراته ونقاط قوته والاستفادة منها.-  
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المشاكل واكتشاف وابتكار أساليب للتعامل مع المشكلات التي تدريب الافراد على حل -
 يواجهها.

الانتباه للألفاظ التي تقال للأطفال والتي ستصبح معتقدات وأفكار ذهنية، فيستحسن التركيز -
الايجابية.على   

   تذكير الأفراد بالصفات الايجابية الموجودة فيهم وتشجيعهم على تنميتها وتطويرها.   -

 



 

 
 
 

 قائمة المراجع
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 قائمة المراجع:
 المراجع باللغة العربية :

، مجلة العلوم آراء الطلبة نحو ظاهرة الغش في الوسط الجامعي(، 8112أحمد ، )فلوح  -1
 ، الجزائر.111-01(، الصفحات 4(، العدد )4النفسية والتربوية، المجلد )

بالاستقرار  العجز المتعلم وعلاقته(، 8181اخلاص علي حسين، جنان صالح محمد، )-8
، مجلة كلية التربية، جامعة ديالي، كلية التربية الأساسية، المجلد النفسي لدى طلبة الجامعة

 (. 8181-8112(، الصفحات )4)
، مجلة الغش آراء الطلبة الجامعيين نحو ظاهرة (،8113الدجاني رزق الله، عبد الله، )-3

 . 302،صفحة 1،ملحق،8،عدد44، المجلد العلوم الانسانية والاجتماعية
مجلة  ،اسباب تفشي ظاهرة الغش في الاختبارات بين الطلبة(، 8114الرفوع عاطف عيد، )-4

 العلوم النفسية و التربوية، 
 - نظريات –مفاهيم  – سيكولوجية العجز المتعلم(، 8112الفرحاتي السيد محمود، )-2

 (، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، مصر.1، الطبعة )تطبيقات
، والاجتماعية العجز المتعلم سياقاته وقضاياه التربوية(، 8110الفرحاتي السيد محمود، )-6

 (، مكتبة الأنقلو مصرية، القاهرة.1الطبعة )
العجز المتعلم (، 8181محمد عبد التواب ، ) أبو النور أنور محمد شفيع علي القاضي،-4

فني( -)عام وعلاقته بأساليب المعاملة الوالدية كما يدركها طلاب وطالبات المرحلة الثانوية
، رسالة مقدمة للحصول على درجة الماجيستير في التربية، إكلينيكية –دراسة سيكوميترية 

 تخصص الصحة النفسية.
في  حد من ظاهرة الغشتفعيل إدارة الامتحانات من أجل ال(، 8116بن زرقة ليلى، )-2

(، 113-28(، الصفحات )6(، العدد )6، مجلة الإبداع، المجلد )صفوف الطلبة الجامعيين
 جامعة المدية.
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أساليب الغش في الامتحانات لدى الطلبة (، 8181بن مبارك نسيمة، بن فليس خديجة،)-0
(، العدد 81جلد )، مجلة الإحياء، المالجامعيين وأهم الحلول الردعية والعلاجية المقترحة

 (، الجزائر.82)
،مجلة الجامع في الدراسات النفسية   سلوك الغش في البيئة المدرسية، (8181) تشاب،-11

 .410و العلوم التربوية صفحة 
 العوامل النفس اجتماعية لظاهرة الغش في(، 8116حلاسي هاجر، عزيزي أميرة، )-11

 ، قالمة. 1042ماي  2، دراسة ميدانية بجامعة الامتحانات من وجهة نظر الطالب الجامع
أراء الطلبة نحو ظاهرة الغش (، 8112خابور رشا سامي و حجازي عبد الحكيم ياسين، )-18

 . 00مجلة العلوم الانسانية والتربوية، الصفحة  ،في الوسط الجامعي
للدراسات ، مجلة الحكمة أهم مناهج وعينات وأدوات البحث العلمي(، 8114در محمد، )-13

، مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع، 382-310(، الصفحات 0التربوية والنفسية، العدد )
 الجزائر.

 – الجامعة العجز المكتسب وعلاقته بالأمن النفسي لدى طلبة(، 8181سعودي زينب، )-14
هادة ، مذكرة مكملة لنيل شدراسة ميدانية على عينة من طلبة قسم علم النفس بجامعة المسيلة

الماستر في شعبة علوم التربية: تخصص: إرشاد وتوجيه، كلية العلوم الانسانية والاجتماعية، 
 قسم علم النفس، تخصص ارشاد وتوجيه، الجزائر.

أطفال  العجز المتعلم كمنبئ للتنمر لدى، وفاء  ، رشاد راويسلوىعبد السلام عبد الغني  -12
(، 11(، الجزء الثالث، المجلد )41والتربية، العدد )، مجلة الطفولة الروضة العاديين

 .8110اكتوبر
وموتيفات  دور طبيعة المادة الدراسية وأسلوب التدريس(، 8181، )شيماء عدنان تاية -16

، دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة الأنبار، مجلة دراسات الطالب بالاتجاه نحو الغش
 .02صفحة (.1(، الملحق)8(، العدد )44المجلد )العلوم الإنسانية والاجتماعية، 
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بحوث  بعض المحددات النفسية للعجز المتعلم، مجلة(، 8114عبد الله ، )جاد محمود  -14
 (.28-1(، الصفحات )4، العدد )التربية النوعية

 الغش في المجال المدرسي بين الحاجة(، 8181عزاق فاكية، عريف عبد الرزاق، )-12
 ، مجلة المداد، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر.في الأسباب والحلول(والتعود )دراسة 

استخدام الدراما العلاجية في الحد من العجز (، 8110علا محمد ذكي الطيباني، )-10
 (.3(، الجزء )41، مجلة الطفولة والتربية، العدد )المتعلم لدى الأطفال المعاقين سمعيا

 الغش أسباب وأساليب وطرق العلاج وأثرها على ظاهرة(، 8112عمارة سميرة، )-81
 ، مذكرة منشورة.التحصيل الدراسي لتلاميذ السنة الرابعة متوسط

اتجاهات الطلبة نحو ظاهرة الغش في الوسط الجامعي (، 8111حسين الكندري، ) لطيفة-81
 .142، 02، 0، الكويت، الصفحات ،مجلة العلوم الإنسانية و الاجتماعية

، دار المسيرة للنشر قواعد البحث في الخدمة الاجتماعية(، 8111، )محمد السيدفهمي  -88
 والتوزيع والطباعة، عمان.

 الغش الالكتروني في الامتحانات(، 8181) ،زهية مرزوقي هاجر نسرين، جاب الله-83
، دراسة على عينة من طلبة جامعة الجزائر الممارسين للغش في الامتحانات، قسم الجامعية

 (، الجزائر.8(، العدد )0الاجتماع والديموغرافيا، مجلة آفاق وأفكار، المجلد ) علم
من  العجز المكتسب وعلاقته بالاتزان الانفعالي لدى عينة(، 8112مريم ، )نبيل غصن  -84

. رسالة مقدمة لنيل درجة الماجستير في علم النفس مرضى السرطان في محافظة دمشق
 علم النفس، جامعة دمشق. التربوي، كلية التربية، قسم

لدى  العجز المتعلم وعلاقته بالرسوب الدراسي، دراسة ميدانية(، 8114، )نادية  عاشور -82
، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في علم عينة من تلاميذ المرحلة الثانوية بمدينة متليلي

ية والانسانية، قسم علم النفس تخصص الصحة النفسية والتكيف المدرسي، كلية العلوم الاجتماع
 النفس وعلوم التربية، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة الجزائر.
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بالعجز  الطمأنينة النفسية وعلاقتها، محمد إبراهيم ، السفاسفةوصال دحيلان ابن هداية -86
(، 120، مجلة التربية، العدد )المتعلم لدى الطالبات اللاجئات السوريات في محافظة الكرك

 . 8181كلية التربية، جامعة الأزهر، القاهرة،  قسم الإرشاد والتوجيه،(، 3الجزء )
 سلوك الغش في البيئة المدرسية )الأسباب(، 8181، )سمير ، العربيوليد  العيد -84

 (.8(، العدد )2، مجلة الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية، المجلد )والحلول(
 المراجع باللغات الأجنبية :

82- Soulard Lydia, 1996, l’indice de dépression des victimes de harcèlement 

sexuel en relation avec le style attributionnel, le type de self-blâme-, la durée 

du harcèlement vécu et la sévérité des comportements subis. 



 
 

 الملاحق



 استبيان سلوك الغش :(10) رقم الملحق

 التعليمة:

نحن طلبة السنة الثانية ماستر علم النفس المدرسي في صدد تحضير مذكرة تخرج تحت 
 عنوان سلوك الغش في الامتحانات وعلاقته بالعجز المكتسب لدى الطلبة الجامعيين

في الخانة التي  (*)نرجو منكم مساعدتنا في الإجابة على عبارة المقياس بوضع علامة 
 تراها مناسبة 

 شكرا مسبقا على تعاونكم  

 :السن

 أنثى                               ذكر:   الجنس

 التخصص:   

 

 ماستر          ليسانس                               المستوى:

 

 

 

 

 

 



 استبيان حول الغش

غير  موافق العبارة رقم
 موافق

   ذاكرةمعدم ال 10
   ضعف الوازع الديني 10
   ضعف الدافع للمذاكرة 10
   ضعف القدرة على التذكر 10
   نسيان المعلومات نتيجة الخوف من الامتحانات 10
   ضعف الأخلاق 10
   عدم توفي الرغبة في التعلم 10
   وخدمة المراقبينعلى القانون  والافتخار بالخروجالمباهاة  10
   بالنفسعدم الثقة  10
التعود على الغش منذ الصغر حيث يقدم المعلمون الإجابات للتلاميذ في  01

 الامتحانات 
  

   خداع المسؤولين  والقدرة علىارتباط الغش بالذكاء  00
   عدم التأكد من صحة الإجابة مما يدفع الى الغش للتأكد منها 00
   عملية مأمونةالعلاقة القوية ببضع الملاحظين مما يجعل الغش  00
   الإحساس بان البعض يحصل عل ى درجات عالية عن طريق الغش 00
   الخوف من الرسوب 00
   صعوبة بعض الامتحانات 00
   عدم وضوح بعض اسئلة الامتحانات 00
   ()الحفظ والاسترجاع فقطتركز الامتحانات على التذكر  00
   الأسئلة الموضوعية()الغش وجود نوعية من الأسئلة التي تسهل عملية  00
   خروج الأسئلة عن حدود المقرر الذي سبقت دراسته 01
   وجود اسئلة غير مباشرة 00
   خلو الأسئلة من الجانب التطبيقي 00
وابداء خلو الامتحانات من الأسئلة التي تقيس قدرة الطالب على حل المشكلة  00

 الرأي
  

   القرارات الخارجية وليس علىموضوعات المذكرة في الأسئلة  التركيز على 00



   صعوبة بعض المقررات الدراسية 00
   عدم فهم المادة الدراسية 00
   الحشو الزائد في بعض المقررات الدراسية 00
   ازدحام المقررات الدراسية بالحقائق 00
   طريقة التدريس التي تعتمد على الحفظ و التلقين 00
   ازدحام الطلبة في القاعات والمدرجات واقتراب المسافة بينهم 01
   التهاون في عقاب الغشاشين 00
   تساهل الملاحظين مع بعض الطلاب 00
   بعض الملاحظين يتساهلون مع الطلاب حتى لا يوصفوا بالقسوة 00
   معاقبة الغشاشينالمحسوبية في  00
   عدم وجود الجزاء الرادع للغشاشين 00
   رؤية الطلاب الذين يغشون من حولي تدفعني الى الغش 00
   عدم القدرة على ضبط اللجان اثناء سير الامتحانات  00
   عدم اكتشاف المصحح للطلاب الغشاشين 00
   حتمية النجاح 00
   القيمة الاجتماعية للنجاح 01
   بالنجاح أبنائمالأمور على  أولياءضغوط  00
   القدوة السيئة من الأهل و المنزل 00
   النتائج السيئة المترتبة على الرسوب 00
   الضغوط الاقتصادية تدفع الى الغش 00
   سوء التربية الأسرية 00
   القيمة الاجتماعية للحصول على التقدير في الامتحانات  00
   الغش في كافة جوانب الحياة اجتماعية دون عقاب رادعانتشار  00
   المنافسة الشديدة على الدرجات العالية و التقديرات 00
   عدم اكتمال شرح المقرر الدراسي 00
   الغياب المتكرر للمحاضرين عن محاضراتهم 01
   التهديد و الوعيد من قبل اعضاء هيئة التدريس بالرسوب 00

 



 مقياس العجز المكتسب :02الملحق 

تنطبق  العبارة
 دائما

تنطبق 
 كثيرا

تنطبق 
 أحيانا

تنطبق 
 نادرا

 لا تنطبق

يعتمد النجاح في هذه الحياة على الحظ أكثر من اعتماده -1
 على القدرة الحقيقية للفرد

     

      أخطط لشيء وأنا لاهناك من يخطط لحياتي -2
      المدرسين يؤثر على علاقتي بزملائيفشلي في التقرب من -3
      والصدفةأعتمد في اتخاذ قراراتي على الحظ -4
      أعتقد في صحة القول )أتركها للظروف(-5
      ليس من مقدوري أن أفعل شيء عندما أواجه مشكلات صعبة-6
      التقرب لمراكز السلطة يشعرني بالأمان-7
      الأخرين و لا أستطيع التحكم فيهاحياتي كلها بين يدي -8
      أشعر أنني على الهامش في دائرة أسرتي بسبب عدم تفوقي-9

لا أشارك في الأنشطة الاجتماعية لاعتقادي بالفشل في -11
 تكوين النتيجة التي تكون حتما الفشل

     

      لا أعتقد أن فرصة للتفوق مهما بذلت من جهد-11
تأثيري محدود على الأحداث التي تقع في الكلية أشعر أن -12

 بسبب أنني غير متفوق
     

      النجاح بدون مساعدة الأخرين مستحيلة-13
إلى فشلي في فشلي في كل أموري الشخصية يؤدي حتما -14

 المستقبل
     

أشعر في كل أمور حياتي أن بذل الجهد ليس مهما في -15
 احراز النجاح

 

     

      دافعي للنجاح ليس ذاتيا-16
أشعر أن لي تأثير محدود على الطريق التي يتصرف بها -17

 زملائي 
     



      أجد من الصعب أن أتمسك بحقوقي-18
      أرى فرص النجاح غير محسوبة في الحياة-19
فشلي في تكوين صداقات داخل الكلية يؤثر في تحصيلي -21

 الدراسي
     

لا أتوقع النجاح مهما بذلت من جهد لأمور خارجة عن -21
 ارادتي 

     

لا أستطيع التفوق مهما بذلت من جهد لعدم ثقتي في -22
 قدراتي

     

      لاشيء في حياة الإنسان تحت سيطرته-23
أكتشف أن الذي يحدث لي من نجاح أو فشل يحدث دون -24

 أي اعتبار لما أفعله
     

      أمر لا يخضع للسيطرة المستقبل-25
      كل الأشياء المحيطة في حياتي بها عنصر كبير في الحظ-26
      لا أملك الكفاءة على عمل أي شيء-27
      أشعر أن مستقبلي غير واضح و غير محدد-28
      فشلي في دخولي الكلية التي أرغبها سيؤثر على كل حياتي -29
      زملائيلا أملك تأثير على -31
      أجد من الصعب أن أحدد لنفسي ما أريده في المستقبل-31
أشعر بخيبة أمل لعدم قدرتي على مشاركة زملائي في -32

 الأنشطة الاجتماعية
     

فئة أخرى من  والفشل نصيبالنجاح نصيب فئة معينة -33
 الناس

     

      فشليأعتقد أنه لا جدوى من المحاولة فإنا متأكد من -34
      لي ولا قوةفشلي يشعرني بأنني لا حول -35
يا  –نصيب  )ياأعتقد أن مستقبلي ما هو إلا محاولة -36

 لي فيه ولا دخلنجيب( 
     

 



(30الملحق رقم )  
الاستطلاعية نتائج الدراسة   

 

 

Group Statistics 

 VAR00001 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 79564, 2,97702 88,3571 14 العليا سلوك الغش

 1,45160 5,43139 70,5000 14 الدنيا

 

 

 

Independent Samples Test 

 

Levene's Test for Equality of 

Variances 

t-test for Equality of 

Means 

F Sig. t df 

 Equal variances assumed 1,592 ,218 10,788 26 سلوك الغش

Equal variances not 

assumed 
  

10,788 20,164 

 
 
 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean Difference 

Std. Error 

Difference 

 Equal variances assumed ,000 17,85714 1,65535 سلوك الغش

Equal variances not assumed ,000 17,85714 1,65535 

 
 
 

Independent Samples Test 

 

t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Lower Upper 

 Equal variances assumed 14,45452 21,25977 سلوك الغش

Equal variances not assumed 14,40595 21,30834 

 

 

 

 

 



Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,818 51 

 

 

Correlations 

 الشمولية الثبات الذاتية العجز المكتسب 

Pearson Correlation 1 ,891 العجز المكتسب
**
 ,934

**
 ,937

**
 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 ,000 

N 50 50 50 50 

ةالذاتي  Pearson Correlation ,891
**
 1 ,734

**
 ,731

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 

N 50 50 50 50 

Pearson Correlation ,934 الثبات
**
 ,734

**
 1 ,847

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  ,000 

N 50 50 50 50 

Pearson Correlation ,937 الشمولية
**
 ,731

**
 ,847

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

N 50 50 50 50 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,909 36 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(30الملحق رقم )  
 نتائج الدراسة الاساسية

 خصائص العينة
Statistiques 

سنال   المستوى التخصص الجنس 

N Valide 150 150 150 150 

Manquant 0 0 0 0 

 

 توزيع أفراد العينة حسب متغير السن
 السن

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide  سنة 02إلى  81من  25 16,7 16,7 16,7 

سنة02إلى  08من   59 39,3 39,3 56,0 

سنة فما فوق02 من  66 44,0 44,0 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

 توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس 
 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 38,0 38,0 38,0 57 ذكر 

 100,0 62,0 62,0 93 انثى

Total 150 100,0 100,0  

 

اد العينة حسب متغير التخصصتوزيع أفر   
 التخصص

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,0 2,0 2,0 3 ج م علوم اجتماعية 

 20,7 18,7 18,7 28 ج م علوم انسانية

 23,3 2,7 2,7 4 علم اجتماع

 86,0 62,7 62,7 94 علم النفس

 87,3 1,3 1,3 2 فلسفة

 88,0 7, 7, 1 تاريخ

 98,7 10,7 10,7 16 اعلام واتصال

 100,0 1,3 1,3 2 أنثروبولوجيا

Total 150 100,0 100,0  



 

مستوىتوزيع أفراد العينة حسب متغير ال  
 المستوى

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 55,3 55,3 55,3 83 ليسانس 

رماست  67 44,7 44,7 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

 

 اختبار الفرضيات
رضية الاولىفاختبار ال  

Corrélations 

 الذاتية سلوك الغش 

 Corrélation de Pearson 1 -,082 سلوك الغش

Sig. (bilatérale)  ,317 

N 150 150 

 Corrélation de Pearson -,082 1 الذاتية

Sig. (bilatérale) ,317  

N 150 150 

 

رضية الثانيةفاختبار ال   
Corrélations 

 الثبات سلوك الغش 

 Corrélation de Pearson 1 ,033 سلوك الغش

Sig. (bilatérale)  ,688 

N 150 150 

 Corrélation de Pearson ,033 1 الثبات

Sig. (bilatérale) ,688  

N 150 150 

 

لثالثةاختبار الفرضية ا  
Corrélations 

 الشمولية سلوك الغش 

 Corrélation de Pearson 1 -,042 سلوك الغش

Sig. (bilatérale)  ,607 

N 150 150 

 Corrélation de Pearson -,042 1 الشمولية



Sig. (bilatérale) ,607  

N 150 150 

 اختبار الفرضية العامة
Corrélations 

مكتسبالعجز ال سلوك الغش   

 Corrélation de Pearson 1 -,032 سلوك الغش

Sig. (bilatérale)  ,698 

N 150 150 

 Corrélation de Pearson -,032 1 العجز المكتسب

Sig. (bilatérale) ,698  

N 150 150 

 

 اختبار الفرضية الرابعة
Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 84484, 6,37842 82,3158 57 ذكر سلوك الغش

 84637, 8,16210 79,4516 93 انثى

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 Hypothèse de variances سلوك الغش

égales 

4,273 ,040 2,259 148 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

2,395 139,365 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 Hypothèse de variances égales ,025 2,86418 1,26784 سلوك الغش

Hypothèse de variances inégales ,018 2,86418 1,19587 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 



 Hypothèse de variances égales ,35876 5,36959 سلوك الغش

Hypothèse de variances inégales ,49979 5,22857 

 

 اختبار الفرضية الخامسة
Statistiques de groupe 

 
 N Moyenne Ecart type الجنس

Moyenne erreur 

standard 

 3,04917 23,02076 80,6140 57 ذكر العجز المكتسب

 2,35838 22,74340 73,0968 93 انثى

 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

 Hypothèse de variances العجز المكتسب

égales 

,002 ,966 1,956 148 

Hypothèse de variances 

inégales 
  

1,950 117,456 

 
 
 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

 Hypothèse de variances égales ,052 7,51726 3,84352 العجز المكتسب

Hypothèse de variances 

inégales 

,054 7,51726 3,85479 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 Hypothèse de variances égales -,07800 15,11253 العجز المكتسب

Hypothèse de variances inégales -,11664 15,15117 
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