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ʙيʗوتق ʙȜش 
لʻا الȘȄʛʢ ووفقʻا في مهʺʻʱا  الĺ ʙʺʴ الȑʚ أعانʻا على إنʳاز هʚه الʺʛؗʚة وأنار

 العلʺॽة
 ʛي ؗان لها الأثʱة الʺॽʁهاتها الʽجʨفʹلها وتǼ اʻتʛʺغ ʧʺل ʛȞʷال ʟالʵǼ مʙقʱن

شʛناعي"  -الʛʽʰؔ في إنʳاز هʚه الʺʛؗʚة أسʱاذتʻا الʨʱؗʙرة الʺʛʷفة "عʛȄʜو سعاد  
كʺا نʱقʙم ǼالʛȞʷ إلى ؗل أساتʚة قʦʶ علʦ الʻفʝ خاصة الأسʱاذة "بʨروȃي 

ح فʙȄʛة" و "مقʛوس سʽلॽا"رجا  
ولا ǽفʨتʻا أن نʛȞʷ ؗل مʧ ساعʙنا في مʷʱʶفى الʛʴوق الȐʛʰؔ سعʙʽ شॼʽان 

خاصة مʨʺʳعة  ومʸلʴة الʛʴوق والʛʳاحة الʰلاسॽȞॽʱة بȑʜʽʱ وزو زرالʙة
ʦالله وعافاه ʦراسة شفاهʙال.  

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إهʗاء
 ʦʯات إلا بǻه، وما بلغʹا الʹهاʙʻʴॻʯات إلا بǻاʗʮات إلا ما سلؒʹا الǻقه، وما حققʹا الغاॻɼ

 Ǻفʷله 
 فالĸ ʗʸʲ الȏʘ بʹعʯʸه تʤʯ الʶالʲات

 أهȏʗ تʙʳجي إلى نفʴي الʦʸʠحة الʯي لʤ تʘʳلʹي أبʗاً...
إلى مʥ جعل الʱʹة تʕʲ أقʗامها وسهلʕ لي الʗʵائʗ بʗعائها، إلى الإنʴانة العʸॻʢة 

 الʯي لʠالʸا تʕʹʸ أن تقʙ عʻʹها في يʦم ؕهʘا "أمي الغاǻة"
ى الʹʦر الȏʘ أنار درȁي والʙʴاج الȏʘ لا يʹʠفئ نʦره Ǻقلʮي، مʥ بʘل الغالي والʹʛॻɽ إل

 إلى قʦتي وȀعʚʯازȏ وفȏʙʳ "أبي الغالي"
 إلى مʥ إحʷʯʹا أحلامي Ǻالʗعاء والॺʲʸة "جʗتي الغالॻة وجȏʗ" أʟال الله في عʙʸهʸا

سʸاء"إلى الʘيʥ أعʙʮʯهʤ الʯؒف الȏʘ أتؒئ علॻه أخي "زʥȂ الʗيʥ" وأخʯي "أ  
 إلى مʥ تقاسʕʸ معهʤ أحلى أوقاتي صǻʗقاتي

 إلى مʥ تʦʹʸ رؤʯȂي في هʘا الȜʸان إلʤȜॻ عائلʯي
 ʕʻاً عʹها أتʸرغ ʕن أبȀأنا لها و ʕله تعالى قلʷفǺ تيʙʻʴم ʕʸʸوأت ʕلʸم أكʦʻها أنا ال

 بها فالĸ ʗʸʲ شʙȜاً وحॺاً وȀمʯʹاناً على الʗʮء والʯʳام 
لعالʥʻʸوآخʙ دعʦاهʤ أن الĸ ʗʸʲ رب ا  
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 :الإهʗاء

»ʥʻʸرب العال ĸ ʗʸʲان ال ʤاهʦدع ʙوآخ« 

 الĸ ʗʸʲ حॺا وشʙȜا وامʯʹانا

  اللهʤ لا تʱعله آخʙ عهȏʗ مʥ العلʤ وجعلها خʙʻ بʗاǻة لȖȂʙʠ أعʤʢ، اللهǺ ʤارك لʹا في عʸلʹا 

 وانفعʹا ʸǺا علʯʸʹا وعلʸʹا ما يʹفعʹا وزدنا علʸا.

ȏʘ زʥȂ اسʸي Ǻأجʸل الألقاب، إلى مʥ دعʸʹي بلا حʗود وأعʠاني بلا أهȏʗ ثʦاب هʘا العʸل إلى ال

 ȏʗʹتي وسʙʻʴي الأول في مʸفة، داعʙعʸوال ʤا ؕفاح وسلاحها العلॻنʗي أن الʹʸعل ʥمقابل إلى م

 ȏازʚʯواع ȏʙʳالله ف ʗعǺ ȏتي وملاذʦأبي الغالي«وق.« 

 

ضʕʸ إسʸي بʗعʦاتها في لʻلها  وȀلى أنʴॻة العʙʸ وحॺʻʮة الʙوح وأعʤʢ نعʤ الله علي، إلى الʯي

انʕ لي سʲاǺا ماʙʟا Ǻالʔʲ والʘʮل  ونهارها وأضاءت Ǻالʔʲ درȁي وأنارت Ǻاللʠف والʦد Ȃʙʟقي وؕ

انʕ سॺʮا Ǻعʗ الله ʸॻɼا أنا علॻه   ».أمي الغالॻة«والعʠاء وؕ

 .»سارة«إلى زمʻلʯي صاحॺة القلʔ الʙʻʮؒ الʯي قاسʯʸʹي جهʗ هʘا العʸل 

إلى أخʦاتي العʚȂʚات: … غʙًʻا، إلى مʥ ؕانʦا لي عʦنًا وسʹʗًا في ؕل خʦʠةإلى عائلʯي ʙًʻʮؕا وص

سʸاح، صʦنॻة، وشهʙزاد، وأخي الغالي أنʛॻ، إلى ابʹة عʸي سهام، وخالي خالʗ وحʥʴ، وȀلى 

 ʥʻح ʗʹʴلي ال ʤʯʹؕ ...انʹʲعاء والʗال ʕي ؕانʯة الॺʻʮʲتي الʗلى جȀو ،ʤॻʹʴة تʙʻغʶا الʹʯتʦؒʯك

 ʕرمالʗʶام، ومǻلا  الأ ʙاز أثʱا الإنʘان، وفي هȜم ʔفي القل ʤؒة، فلʸȂʚخارت الع ʥʻة حʦالق

 ʲʸǻى.

إلى ؕل الأوॻɼاء الʘيʥ رافقʦني في درب الʗراسة والʯعʔ، مʥ زملاء وأصʗقاء .... لʤؒ مʹي ؕل 

 الʯقʗيʙ والامʯʹان.

 وسام



 ملʝʳ الʗراسة: 

لاءمة العلاجॽة لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق تʻʱاول هʚه الʙراسة مʨضʨع الʨʺʸد الʻفʶي وتأثʛʽه على الʺ  

مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة، وذلʥ في إʡار الاهʱʺام Ǽالʴʸة الʻفॽʶة للʺʛأة في مʨاجهة الأزمات الǽʙʶʳة 

 ʗلقʢان ʙات العلاج، وقॼلʢʱمع م ʅॽؔʱي والʶفʻازن الʨʱعلى ال ʛأث ʧوق، لʺا لها مʛʴخاصة ال ،Ȑʛʰؔال

ساسॽة، مفادها أن مȐʨʱʶ الʨʺʸد الʻفʶي ʨȞǽن مʵʻفʹا لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة الʙراسة مʧ ثلاثة فʛضॽات أ

ʚا الʺلاءمة العلاجॽة بʙورها تʨؔن مʵʻفʹة، مع وجʨد تأثʛʽ إʳǽابي  ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة، وؗ

 مʱʴʺل للʨʺʸد الʻفʶي على الʺلاءمة العلاجॽة. 

  ॽɻهج الʻʺاد الʺʱاع ʦراسة، تʙاف الʙأه Șʽقʴʱانات ولॽاد على أدوات جʺع بʺʱالاعǼ ،(دراسة حالة) ȑاد

ʺॽة تʺʲلʗ في الʺقابلة الॽɻادǽة الʸʻف مʨجهة، مॽʁاس الʨʺʸد الʻفʶي ل (  Connor) 2003نॽɺʨة وؗ

& Davidson ʧʽʱʲاحॼف الʛʡ ʧفه مॽʽؔت ʦت ȑʚة الॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁاس  ومॽʁاد على مʺʱالإعǼ

 لʻʱʽاسʖ مع عʻʽة الʙراسة.  )ʧ2018 إعʙاد حʛابي فاʡʺة الʜهʛاء (الʺلاءمة العلاجॽة لʺʛضى الʨȃʛ م

   ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔ08ت  ʦة، تʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ اتǼاʸاء مʶن ʧحالات وه

اخॽʱارهʧ قǽʙʸا مʧ مʷʱʶفى الʛʴوق الȐʛʰؔ بʜرالʙة ومʸلʴة الʛʴوق والʛʳاحة الʰلاسॽȞॽʱة ʷʱʶʺǼفى 

. وقʙ أʣهʛت الʱʻائج أن أغلʖ الʴالات سʳلʗ مȐʨʱʶ صʺʨد نفʶي فʨق الʺʨʱسȌ، نʚيʛ مʙʺʴ بȑʜʽʱ وزو

مع تفاوت في مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلاجॽة، ووجʨد علاقة إʳǽابॽة جʜئॽة بʧʽ الʨʺʸد الʻفʶي والʺلاءمة 

 العلاجॽة تأثʛت Ǽعʨامل الʙعʦ الʻفʶي والاجʱʺاعي. 

يلعʖ دورا داعʺا في الʅॽؔʱ مع مʢʱلॼات  حʘʽ الʨʺʸد الʻفʶي مȐʙ تأثʛʽ تʛʽʷ هʚه الʱʻائج إلى  

 العلاج، لʻؔه ʤǽل مʛتʢॼا بʨجʨد بʯʽة اجʱʺاॽɺة ونفॽʶة مʶانʙة تعʜز مʧ فعالʱʽه. 

 الʨʺʸد الʻفʶي، الʺلاءمة العلاجॽة، الʛʴوق الǽʙʶʳة.  الؒلʸات الʸفʯاحॻة:

 



Study Abstract: 

 This study addresses the issue of psychological resilience and its impact on therapeutic 

compliance in women suffering from second- and third-degree burns, within the context of 

increased attention to women’s mental health when facing major physical crises. Burns 

profoundly affect psychological balance and adaptation to treatment requirements. The study 

is based on three main hypotheses: that psychological resilience is low in women with 

second- and third-degree burns; that therapeutic compliance is also low; and that 

psychological resilience potentially and positively influences therapeutic compliance 

To achieve the objectives of this research, a clinical (case study) method was adopted, using 

both qualitative and quantitative data collection tools including a semi-structured clinical 

interview, the Connor & Davidson (2003) resilience scale, and a therapeutic compliance scale 

adapted by the researchers for the study sample 

The study sample consisted of 8 women with second- and third-degree burns, selected 

intentionally from the Burns Unit at Zeralda Hospital and the Burns and Plastic Surgery 

Department at Nedir Mohamed Hospital in Tizi-Ouzou. The findings revealed that most of the 

cases exhibited above-average psychological resilience, with variation in their levels of 

therapeutic compliance, and a partially positive relationship between psychological resilience 

and therapeutic compliance, influenced by psychosocial support factors 

These findings suggest that psychological resilience supports adaptation to treatment 

requirements, yet its effectiveness depends on a supportive social and psychological 

environment 

Keywords: psychological resilience, therapeutic compliance, physical burns 
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  الʺلاءمة العلاجॽة (للʙراسة الʴالॽة).

136  

) ʦول رقʙʳ13ال.(ةॽالʴراسة الʙلل) ةॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁعاد مǼات أॼ135  ) ث  
) ʦول رقʙʳالة الأولى.14الʴي للʶفʻد الʨʺʸاس الॽʁائج مʱ143  ) ن  
) ʦول رقʙʳة لل15الॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁائج مʱالة الأولى.) نʴ  144  
) ʦول رقʙʳة.16الॽانʲالة الʴي للʶفʻد الʨʺʸاس الॽʁائج مʱ155  ) ن  
) ʦول رقʙʳة.17الॽانʲالة الʴة للॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁائج مʱ156  ) ن  
) ʦول رقʙʳة.18الʲالʲالة الʴي للʶفʻد الʨʺʸاس الॽʁائج مʱ162  ) ن  
) ʦول رقʙʳة19الॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁائج مʱة. ) نʲالʲالة الʴ163  لل  
) ʦول رقʙʳعة.20الǼاʛالة الʴي للʶفʻد الʨʺʸاس الॽʁائج مʱ173  ) ن  
) ʦول رقʙʳعة.21الǼاʛالة الʴة للॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁائج مʱ174  ) ن  
) ʦول رقʙʳة.22الॽانʺʲالات الʴي للʶفʻد الʨʺʸاس الॽʁ177  ) درجات م  
) ʦول رقʙʳاس الʺلاءمة ال23الॽʁة.) درجات مॽانʺʲالات الʴة للॽ177  علاج  

 

   فهʙس الأشȜال:
  الʸفʴة  عʨʻان الأشȞال

  ॼʡ (  17قات الʳلʙ.01الȞʷل (
  20    ) حʛق مʧ الʙرجة الأولى.02الȞʷل (
  21  ) حʛق مʧ الʙرجة الʲانॽة.03الȞʷل (
  22  ) حʛق مʧ الʙرجة الʲالʲة.04الȞʷل (
  22  ) حʛق مʧ الʙرجة الʛاǼعة.05الȞʷل (
  99  الʺعʙʺʻ مʛʡ ʧف رʷʱȄارد. penderل  (Mpcs)) نʺʨذج 06لȞʷل (

  
  



:Ȗلاحʸس الʙفه 
Șان الʺلاحʨʻة  عʴفʸال  

) ʦرق Șʴجهة.01الʺلʨف مʸʻة الǽادॽɻل الʺقابلة الʽدل (    
) ʦرق Șʴي ل 02الʺلʶفʻد الʨʺʸاس الॽʁم (connor & davidson.   
) ʦرق Șʴ03الʺل(يلʙعʱل الʰق) ةॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁم (.    
) ʦرق Șʴ04الʺل ʙعǼ) وقʛʴالǼ ʧʽابʸʺال ʧيʙاشʛة للॽاس الʺلائʺة العلاجॽʁم (

  الʱعʙيل).
  

) ʦرق Șʴ05الʺلʧʽʺȞʴʺقائʺة ال (    
) ʦرق Șʴة.06الʺلॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁʺة لȄʛʱمʨȞॽʶال ʟائʸʵاب الʶح (    
) ʦرق Șʴة 07الʺلʸʸʵʱʺة الॽفائʷʱة الإسʶسʕʺفي ال ʟȃʛʱه للॽجʨر تʛمق (

  لʛʴوق الȐʛʰؔ زرالʙةل
  

) ʦرق Șʴة 08الʺلʴلʸʺǼ وزو ȑʜʽة تॽفائʷʱة الإسʶسʕʺفي ال ʟȃʛʱه لॽجʨر تʛمق (
  الʛʴوق والʛʳاحة الʰلاسॽȞॽʱة. 

  

 

  

  

  

  

  

  

  
 



 مقدمة
 

1 

 :مقʗمة

ʛʺǽ الفʛد في حॽاته Ǽالعʙيʙ مʧ الʳʱارب مʻها ما تʺʛ علॽه ʶǼلام وتʶاعʙه في إسॽʱعاب ذاته    

إنॼʢاعاً سالʖ، خاصة إذا ؗانʗ هʚه الʳʱارب تʺʝ الفʛد في صʨرته  وشʱʽʸʵه، ومʻها ما تʛʱك له

الǽʙʶʳة الʱي تعʛʰʱ الʨاجهة Ǽالॼʶʻة لؔل شʟʵ. ومʧ بʧʽ هʚه الʳʱارب الʱي قʙ تغʛʽ مʧ صʨرة الإنʶان 

شʙ أنʨاع الإصاǼات الǽʙʶʳة الʱي لا تقʛʸʱ تʙاॽɺاتها على الॼعʙ " الʱي تعʙ مʧ أالʛʴوق "لʙʶʳه 

ʖʶʴجي فʨلʨʽʰتؔ ال ʧʽا حʺॽة، لا سॽʶفʻعاد الǼال الأʢʱل ʙʱʺة،بل تʲالʲة أو الॽانʲرجة الʙال ʧن مʨ  لʺا

  تʵلفه مʧ تʨʷهات جǽʙʶة مʜمʻة وآثار نفॽʶة عʺॽقة.

تʜداد حʙة هʚه الʱأثʛʽات عʙʻ الʺʛأة ʨؗنها رمʜ للأنʨثة والʳʺال، فغالॼاً ما تʛʱك هʚه الʛʴوق أعʛاض قʙ و 

ʢإض ،Șاب، القلʯʱة ؗالإكॽʶة.نفॽɺاʺʱلة الاجʜى العʱمة، أو حʙʸال ʙعǼ اب ماʛ  

في هʚا الॽʶاق يʛʰز مفهʨم الʨʺʸد الʻفʶي ؗإحȐʙ الآلॽات الʻفॽʶة الʱي تʺʧȞ الفʛد مʧ مʨاجهة    

الʙʷائʙ والʱعافي مʻها، دون الʨقʨع في الإنهॽار أو الإسʶʱلام، فالʨʺʸد لʝॽ مʛʳد مقاومة، بل هʨ قʙرة 

  بي، تʱأثʳǼ ʛʺلة مʧ العʨامل الفʛدǽة والʳʺاॽɺة.ديʻامॽة على الʅॽؔʱ الإʳǽا

 ʧʽب Șافʨʱإلى درجة ال ʛʽʷعافي، إذ تʱا الʚل هʽهʶة دوراً حاسʺاً في تॽالʺلائʺة العلاج ʖوفي الʺقابل تلع

سلʨك الʺʠȄʛ مʧ حʘʽ (الإلʜʱام بʻʱاول الʙواء، الإلʜʱام بȄʜارة الʖʽʰʢ، تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة) مʧ جهة 

  ت الʖʽʰʢ مʧ جهة أخȐʛ.والإمʲʱال للʱعلॽʺا

ونʛʤاً لʸعȃʨة هʚه الȃʛʳʱة خاصة عʙʻما تʱعʛض لها الʺʛأة، أردنا أن نʙرس مʨضʨع الʨʺʸد الʻفʶي    

 Ȑʨʱʶفة مʛاول معʴʻس ʘʽة. حʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ ةǼاʸʺأة الʛʺال Ȑʙة لॽوالʺلائʺة العلاج

ʨاتي تعʛضʧ لهʚه الإصاǼة ومعʛفة تأثʛʽ الʨʺʸد الʨʺʸد الʻفʶي والʺلائʺة العلاجॽة لȐʙ الʶʻاء الل

  لʙيهʧ. الʻفʶي على الʺلائʺة العلاجॽة

  ولʺعالʳة هʚا الʺʨضʨع والإجاǼة على تʶاؤلات الʙراسة وضعʻا خʢة ॽʲʴǼة مقʶʺة ؗالآتي:   



 مقدمة
 

1 

    :ȏʗʻهʸʯل الʶالف  ʘʴॼلل ʦǽʙة تقǼاʲʺǼ ʨراسة وهʙخل إلى الʙل مʲʺǽ ȑʚة الॽالȞار العام للإشʡالإ

  حʘʽ تॽɾ ʦه عʛض الإشȞالॽة، فʛضॽات الʘʴॼ، أهʺॽة الʘʴॼ، تʙʴيʙ الʺفاʦॽʂ إجʛائॽاً.

ʜʽ على الʛʴوق الǽʙʶʳة وʧʺʹʱȄ ما يلي: تعȄʛفها، عʨامل الإصاǼة بها،  الفʶل الأول:    ʛؗʱال ʦت

الʻفʶي أنʨاعها، مʹاعفاتها، علاجها، الآثار الʻفॽʶة والإجʱʺاॽɺة الʺʸاحॼة لها، Ǽالإضافة إلى الʱؔفل 

  ǼالʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق الǽʙʶʳة.

خʟʸ هʚا الفʸل للʨʺʸد الʻفʶي، وʧʺʹʱȄ مفهʨمه، Ǽعʠ الʺفاʦॽʂ الʺʱعلقة Ǽه،  الفʶل الʰاني:   

مʨȞناته، أǼعاده، مقاوماته، نʱائʳه، خʸائʸه، مॼادئه، مʛاحله، أنʺاʡه، سʺات الأفʛاد ذو الʨʺʸد الʻفʶي 

  وفي الأخǼ ʛʽعʠ الȄʛʤʻات الʺفʛʶة.

خʟʸ هʚا الفʸل للʺلاءمة العلاجॽة، وʧʺʹʱȄ تعȄʛفها، الأǼعاد الʺʙʴدة لها،  فʶل الʰالʖ:ال   

الʻʺاذج الȄʛʤʻة الʺفʛʶة لها، ॽʀاسها، تعʅȄʛ عʙم الʺلاءمة وأنʨاعها، الʸʵائʟ الʻفॽʶة والإجʱʺاॽɺة 

ʙم الʺلاءمة، للʺʛضى الغʛʽ مʱلائʺʧʽ علاجॽاً، الفʛوق بʧʽ الʧʽʶʻʳ في سلʨك الʺلاءمة، نʱائج سلʨك ع

  وأخʛʽاً ʛʡق تʧʽʶʴ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة.

ʲʺǽل مʻهॽʳة الʘʴॼ وॽɾه الإجʛاءات الʺʻهॽʳة والʨʢʵات الʱي إتॼعʻاها في الʳانʖ  الفʶل الʙاǺع:   

  الʺʙʽاني، وʧʺʹʱȄ الʙراسة الإسʢʱلاॽɺة، وأهʙافها وعʻʽة ونʱائج الʙراسة الإسʢʱلاॽɺة والʙراسة الأساسॽة.

  خʟʸ لعʛض الʴالات وذلʥ مʧ خلال أدوات الʘʴॼ للʴʱقȘ مʧ الفʛضॽة. لʳامʛ:الفʶل ا   

    Șل الʺلاح وفي الأخʛʽ تʦ وضع إسʱʻʱاج عام للʘʴॼ مع قائʺة الʺʛاجع الʱي تʦ الإسʱعانة بها وؗ

  الʺʛفقة لهʚه الʙراسة. 

  

 

 



 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ر العام للʗراسةالفʶل الʸʯهȏʗʻ: الإʟا  

 

.الإشȜالة -1  

.ةتʴاؤلات الʗراس -2  

فʙضॻات الʗراسة. -3  

أهʗاف الʗراسة. -4  

أهॻʸة الʗراسة. -5  

تʗʲيʗ الʸفاʤॻʀ الإجʙائॻة. -6  



 الإطار العام للدراسة                                        الفصل التمهيدي                           
 

4 
 

 :الإشȜالॻة -1

   ʷʺات والȃʨعʸال ʧان مʶاة الإنॽح ʨلʵاء لا تʨعي، سॽʰʢارها الʶعلى م ʛثʕي تʱاث الʙاكل والأح

كانʗ هʚه الʨʴادث تʺॽؗ ʝانه الʶʳʺي ؗالإصاǼات الʺʱʵلفة الʱي يʱعʛض لها والʱي بʙورها تʕثʛ على 

  الʳانʖ الʻفʶي.

تعʙ الʛʴوق واحʙة مʧ الإصاǼات الǽʙʶʳة الʱي تʛʱك آثارا جǽʙʶة ونفॽʶة عʺॽقة خاصة عʙʻ الʶʻاء،    

تأثʛʽاتها الॼعʙ الʰʢي لʷʱʺل الأǼعاد الʻفॽʶة، فالʛʴوق ॼɺارة عʧ تلف في ॼʡقات الʳلʙ حʘʽ تʳʱاوز 

تʙʴث نʳॽʱة تعʛض الفʛد لʙʴث صادم قʨȞǽ ʙن حʛارȑ أو ؗهȃʛائي أو ॽؗʺائي وتʻʸف إلى ثلاث 

 ،ʧʶقة (هانॽʺة أو عʢسʨʱة، مॽʴʢة، سʢॽʶǼ ،2003درجات.(  

ألف حالة وفاة سȄʨʻا معʙلات  180حʨالي  (OMS) وتʖʰʶ الʛʴوق حʖʶ مʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة    

الʨفاة الʻاجʺة عʧ الʛʴوق أعلى Ǽقلʽل لȐʙ الإناث مقارنة Ǽالʨؗʚر وʧʺȞȄ الʛʢʵ الأكǼ ʛʰالॼʶʻة للإناث 

في الʢهي بʨاسʢة الʻار الʺʨʷȞفة أو مʨاقʙ الʢهي الغʛʽ مأمʨنة ॽʰʢǼعʱها والʱي ʧȞʺǽ أن تʖʰʶʱ في 

ؗʺا يȑʨʢʻ اللهʖ الʺʨʷȞف الʺʙʵʱʶم في الʙʱفʯة والإضاءة على مʵاʛʡ، إحʛʱاق الʺلاʝǼ الفʹفاضة، 

وتȞʷل الʛʴوق الغʛʽ مʺʱʽة سॼʰا رئॽʶॽا مʧ أسॼاب الʺʛاضة Ǽʺا في ذلʥ الإسʷʱفاء Ȅʨʡل الأمʙ والʨʷʱه 

ʚʰʻوال ʦصʨها الʽعل ʖتʛʱا ما يʛʽʲ  ).World Health Organizatio. 2023( والإعاقة وؗ

أن الأفʛاد الʚيʧ تعʛضʨا لʛʴوق ونʨʳ مʧ الʺʨت يʱعʛضʨن للعʙيʙ مʧ الʛʰʵات  الʙراسات أكʙلʚا ت   

الʺʕلʺة جǽʙʶا ونفॽʶا وȂضʛʢاǼات في الॽʸʵʷة تʺʲل لهʦ تǽʙʴات صॼɻة تقف عائقا بʻʽهʦ وʧʽȃ الʨʺʸد 

  .(Blakenespatricia, 1988, 4) الʻفʶي

اعفة لʱأقلʦ مع مʤهʛها الʙʳيʙ والʱفاعل خاصة إذا ؗانʗ هʚه الʛʴوق عʙʻ الʺʛأة فقʙ تʨاجه تǽʙʴات مʹ   

) حʨل 2011مع الʺʱʳʺع ʨؗن جʙʶ الʺʛأة في مʳʺله رمʜ للأنʨثة والʳʺال وهʚا ما بʱʻʽه دراسة عʨȞش (

 ʞॽɻأة تʛʺخلالها إلى أن ال ʧم ʗصلʨت ʘʽة حǽʙʶوق جʛʴضات لʛعʱʺاء الʶʻال Ȑʙي لʶجʛʻح الʛʳال
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ʻح الʛʳها الʶȞعǽ ة ؗʺاȃʛʢʹم ʙة جॽʶوف نفʛʣاتʚال ʛيʙتق Ȑʨʱʶفاض في مʵنȂو ʧيهʙي لʶجʛ  ةʛʽأم)

 ،ȑ7 ،2017سلفاو.( 

وآخʛون حʨل الʺʛونة والǼ ʨʺʻعʙ الʙʸمة مʧ الʛʴوق  Alax wolardومʧ جهة أخȐʛ بʗʻʽ دراسة    

 ʦهʛʽغ ʧل أفʹل مȞʷǼ اعةʺʱة والإجॽʶفʻات الǽʙʴʱال ʧم ʧʽاجʻال ʠعǼ ʅॽؔʱي ʥذل ʧم ʝȞأنه على الع

ʱʺال ʟائʸʵال ʦونة (َ رغʛʺالǼ ابيʳǽالإ ʅॽؔʱال ʧن مʨʻȞʺʱȄوق وʛʴالǼ علقةʱʺابهة الʷAlex and all. 

2022 .1.(  

) الʱي هʙفʗ إلى الʷؔف عʧ الʅॽؔʱ مع صʙمة الȘȄʛʴ لȐʙ جʛحى ʚؗWikman )2002لʥ دراسة    

الʛʴوق، حʘʽ إعʛʰʱ الॼاحʲان Ǽأن الʱعʛض للȘȄʛʴ صʙمة بʙنॽة ونفॽʶة، وأʣهʛت نʱائج الʙراسة أن 

الʻاجʧʽ مʧ الʛʴوق أʣهʛن معʙل أعلى مʧ عʙم الʛضا عʧ صʨرة الʦʶʳ، وعʙم الʨʱافȘ مع الʙراسة أو 

  العʺل، مع معʙلات أعلى مʧ الʱقلॼات الʺʜاجॽة والʶلʨك الʺȞʷل، والʺعاناة في أȌʶǼ أمʨر الॽʴاة.

الȄʨʢل مʧ  ) الʱي هʙفʗ إلى معʛفة تأثʛʽ الʛʴوق على الʺǼ Kleya)2003Ȑʙالإضافة إلى دراسة    

 ʙعǼ ما ȋنʹغاȂاب وʯʱات الإكȄʨʱʶاس مॽʁǼ ʘاحॼقام ال ʘʽة، حॽɺاʺʱة والاجॽʶفʻة والǽʙʶʳة الॽاحʻال

) ʧʽما ب ʙʱʺوق تʛح ʧن مʨعانǽ ʧيʚاص الʵالأش ʧة مʻʽع Ȑʙمة لʙʸ75- 46ال  ،ʙʶʳال ʧة) مʯʺالǼ

 23- 13مʧ العʻʽة بلغʗ ( ومعاناة واضʴة مʧ الʱغʛʽ في شȞل الʙʶʳ، وʗʻʽȃ الʙراسة إلى أن نॼʶة ʛʽʰؗة

Ǽالʺʯة) مʻهǽ ʦعانʨن مʧ الإكʯʱاب، وǼ13-45  ʗʻʽȃالʺʯة) ǽعانʨن مʧ إنʹغاȋ ما Ǽعʙ الʙʸمة، وأن (

الʙراسة أن أشʙ أعʛاض الإكʯʱاب ؗانʗ لȐʙ الʶʻاء الʺʸاǼات بʨʷʱهات الʨجه، ؗʺا أʣهʛت الʱʻائج أن 

قات الؔهȃʛائॽة و ؗʺا أكʙت الʙراسة أن أعلى نʖʶ الإكʯʱاب ؗان لإصاǼات الʛʴوق الʻاتʳة عʧ الʸع

الʺʸابʨن ʛʴǼوق الʸعقات الؔهȃʛائॽة ǽعانʨن مʧ مʷاكل في الॽʴاة الاجʱʺاॽɺة والॽʶʻʳة، وتʙȄʜ هʚه 

،ʛاعʷسف الʨي ʙʺʴة مʛʶاعي (مʺʱإج ʦد دعʨم وجʙاض في حالة عʛ64 ،2014الأع .(  
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ʛض للʺʱاعʖ والʺʸاعʖ أو حʱى وفي ʣل هʚه الʺعاناة ʤǽهʛ مفهʨم الʨʺʸد الʻفʶي وهʨ الʱع   

الأزمات والʙʸمات، والقʙرة على الʨʱافȘ الإʳǽابي معها مʺا يʛʱتʖ علॽه نʨاتج إʳǽابॽة، وʧȞʺȄ إعॼʱار 

الʨʺʸد الʻفʶي ʣاهʛة تʺʧȞ الفʛد مʧ الʱعافي مʧ الʱأثʛʽات الʶلॽʰة للʺʱاعʖ أو الأحʙاث الʸادمة ذات 

لॽة أو الʹغȋʨ الʻفॽʶة الʱي يʱعʛض لها، وهǽ ʨعʝȞ قʙرة الʢاǼع الʛʱاكʺي الʺʺʙʱ، ومʧ الʺʵاʛʡ الفع

الفʛد على الإحʱفاȍ بهʙوئه أو إلʜʱامه الإنفعالي ومȐʨʱʶ آدائه الʻفʶي الॽʰʢعي خلال أحʙاث الॽʴاة 

  ).838 ،2019(زʖʻȄ مʨʺʴد الʛفاعي،  الʹاغʢة وʛʣوفها العॼʽʸة

    ʨالʹغ ʧواسع م Ȑʙم ʛʰدعʺه ع ʦʱȄا وʨʺʻد يʨʺʸأن ال ʛʽاحل غʛʺǼ ةʢॼتʛʺال ȋʨة، والʹغॽʯʽʰال ȋ

 ʝفʻة لǼاʳʱة في الإسǽدʛوق الفʛالف ʦفه ʧم ʙȄʜاجات تʱʻʱه الإسʚجعة، وهʨʺاث الʙاض والأحʛوالأم ،ʨʺʻال

الʹغȋʨ، وʦʱȄ تʙʴيǼ ʙعʠ العʨامل الʱي تʶاهʦ في تʽȞʷل الʨʺʸد الʻفʶي، فهʻاك عʨامل معॽɾʛة 

ʺعʻى والʱʺاسʥ في مʨاجهة الʹغȋʨ) وأخȐʛ بॽʯʽة (أحʙاث (قʙرات حل الʺȞʷلات، الʱفاؤل، الإحʶاس Ǽال

 ،ʧʽة) (شاهʛة خارج الأسॽɺاʺʱة الاجʙانʶʺة الȞॼاع شʶاح، إتʳʻال ʧخ مȄد تارʨة أقل، وجॽʰة سلॽاتॽح

2013، 618.(  

) الʱي إسʱهʙفʗ معʛفة 2014ومʧ بʧʽ الʙراسات الʱي تʻاولʗ مفهʨم الʨʺʸد الʻفʶي دراسة Ǽاعلي (   

ان هʙف الʙراسة الʷؔف عʧ الʨʺʸد الʨʺʸد الʻف ʶي وعلاقʱه Ǽالعʨامل الʶʺʵة الȐʛʰؔ للॽʸʵʷة وؗ

الʻفʶي لȐʙ الʺʱأخʛات عʧ الʜواج والعʨامل الʶʺʵة الȐʛʰؔ للॽʸʵʷة (العʸابॽة، الإنʶॼاॽʡة، الॼʽʢة، 

) ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔي وتʡاॼصفي الإرتʨهج الʻʺراسة الʙال ʗمʙʵʱسȂو (ʛʽʺʹة الʤقǽ50 ʧم (

) مʧ الفॽʱات رȃات الʨʽʰت الʺʱأخʛات عʧ الʜواج وقॽʱ10 ʙات لعاملات الʺʱأخʛات عʧ الʜواج  و(الف

تʨصلʗ الʙراسة إلى وجʨد إرتॼاȋ سالʖ لʸǽ ʦل إلى درجة الʙلالة الإحʸائॽة بʧʽ العʸابॽة والʨʺʸد 

لى الʺʱʳʺع) الʻفʶي ووجʨد إرتॼاȋ مʨجʖ دال إحʸائॽا بʧʽ ؗل مʧ ( الʱعافي، الإنʶॼاȋ،  الإنفʱاح ع

  ).348 ،2020والʨʺʸد الʻفʶي (سȐʛ أسعʙ جʺʽل وأزهار مʙʽʳ الॼʶاب، 
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الʱي إسʱهʙفʗ الʷؔف عʧ أثʛ الʨʺʸد الʻفʶي على الʹغȋʨ الʻفॽʶة  ʚؗclark (2014)لʥ دراسة     

) ʧم ʗنʨؔة تʻʽع Ȑʙ30ل ʧرة أقل مʙقǼ ʧعʱʺʱاتي يʨائج أن الأمهات اللʱʻت الʛهʣفال صغار وأʡأم لأ (

ʸامل، الʜسف صالح الʨة يʛʽʻة (مॽʶفʻال ȋʨة الʹغʙش ʧم ʧʽعانǽ يʶفʻد الʨʺ2021، 503.(  

    ʛʽلها تأث ʙʴاوزة للʳʺة والʙيʙʷإن الإنفعالات ال ʘʽة، حॽابʳǽالانفعالات الإǼ Ȍॼتʛي يʶفʻد الʨʺʸفال

الʱأقلʦ مع  كʛʽʰ على الإنʶان مʺا ǽعȘʽ الʨصʨل لॽʴاة نفॽʶة وصॽʴة سلॽʺة، وʨȄفʛ الʨʺʸد القʙرة على

الʱغʛʽات وحالات الʨʢارȏ، نʺȌ الॽʴاة، مʺا ʶǽاعʙ على الʅॽɿʵʱ مʧ حʙة الإنفعالات، وذلʥ لأن الʱعامل 

مع الʺʨاقف الॼɻʸة والʙʳيʙة تʢʱلʖ قʙر مʧ الʨʺʸد هʚا ما أشارت إلॽه دراسة هʚا ما أشارت إلॽه دراسة 

)Ieventhal. Demaria.gillam. andrew. Peabody. & leventhal.2016 ادʛإلى أن الأف (

ذوȑ الʨʺʸد الʺʛتفع ॽʢʱʶǽعʨن إسʱعادة نʷاʡهʦ وحʺاسهʦ مʧ الʛʰʵات الʹاغʢة ʛʶǼعة وفعالॽة 

 ʙʻة عॽابʳǽمعاني إ ʧن عʨʲʴॼȄو ʦهʱʽداد عافʛʱة لإسॽابʳǽالإ ʦن إنفعالاتهʨمʙʵʱʶǽ ʦونة، ؗʺا أنهʛوم

 ،ȑʨʽاج خلʛف ʗʻأسʺاء ب) ȋʨاجهة الʹغʨ79- 78 ،2022م.(  

ن دراسة الʨʺʸد الʻفʶي لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق لا ʶǽلȌ الʹʨء فقȌ على الʺعاناة، بل تهʙف إ   

أǽʹا إلى فهॽɿॽؗ ʦة تعʜȄʜ هʚه القʙرة وتقʦǽʙ إسʛʱاتॽʳॽات دعʦ تʺʧȞ الʺʛأة مʧ تʳاوز الʺʻʴة وȂسʱعادة 

ك أدلة سʛسȄʛة تʛʽʷ ثقʱها بʻفʶها مʺا ʳǽعلها نʺʨذجا للقʨة والȑʙʴʱ في مʨاجهة الʛʤوف الॼɻʸة وهʻا

إلى أن الʨʺʸد والʱفاؤل ʦȞʺǽ أن ǽقللا مʧ خʛʢ الإضʛʢاǼات  في الأداء الʻفʶي لʺʛضى الʛʴوق وهʚا 

) على أن الʙʱرʖȄ على الʨʺʸد ʧʶʴǽ مʧ نॽɺʨة الॽʴاة والʲقة 2015ما أʣهʛته نʱائج دراسة ʜʽؗادا (

  ).ǼTehranineshat et al.2020الʻفʝ ومهارات الʱأقلʦ لʺʛضى الʛʴوق (

هʚا ما ʳǽعل الʺʸاب Ǽالʛʴوق ǽأخʚ علاجه ȄʛʢǼقة ملائʺة ومʻاسॼة لʴالʱه وهʚا ما ʶǽʺى Ǽالʺلائʺة    

) Ǽأنها درجة الʨʱافȘ بʧʽ سلʨك الفʛد في تʻاول OMS( العلاجॽة والʱي عʛفʱها مʻʹʺة الʴʸة العالʺॽة
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ʙعʱام بॽʁأو ال ʦاة ملائॽب حʨي أسلʻʰة، تॽائʚة غॽʺاع حॼواء، إتʙرشادات الȂات وʺॽاع تعلॼتȂة وॽ ʨؗيلات سل

  ).ॽʰʡOMS.2003, 3ة (

    Ȑʛا يʺؗPortic  قةʙوائه بʙه لʚخلال أخ ʧم ʠȄʛʺعه الॼʱي ȑʚك الʨلʶال ʥة ذلॽأن الʺلاءمة العلاج

والإلʜʱام الأمʲل حʖʶ الʛʷوȋ الʺʙʴدة والʺفʛʶة مʧ قʰل الǼ ʖʽʰʢʺعʻى الإلʜʱام الʙقȘʽ بʻʺاذج تʻاول 

ʘʽح ʧواء مʙالأكل  ال ȋوʛعات، شʛʳال ʧʽب ʙʽاعʨʺام الʛʱواء، إحʙار الʙام مقʙʵʱة إسॽɿॽؗ ،عاتʛʳال

 ).49 ،2012والʛʷب (رزقي، 

    ʛʽʷȄوle gol et al )2003 ،نيʙʰال ȋاʷʻات (الॽصʨʱالǼ ʥلʚؗ Ȍॼتʛالعلاج يǼ امʜʱإلى أن الإل (

ॼتʛام لا يʜʱالإل ʥة، ؗʺا أن سلʻالʺعاي ʙʽاعʨام مʛʱحȂة...) وॽʺʴال ʚʵʱأن ي ʧȞʺǽ إذ Ȍواء فقʙاول الʻم تʙعǼ Ȍ

شȞل تʻاول غʛʽ مʛʰر أو خاʡئ في الʛʳعة والʺقاديʛ، عʙم إحʛʱام الʻʱاول الʙوائي الʺʨصʨف مʧ قʰل 

،Șفʨ42 ،2014الʺعالج (م.(  

وتعʛʰʱ الʺلاءمة العلاجॽة مʧ الʺʨاضॽع الʺهʺة الʱي نالʗ إهʱʺام الॼاحʧʽʲ في الʺʳال الʰʢي والʻفʶي    

الʺʳال الʴʸي ʸǼفة عامة، خاصة في الآونة الأخʛʽة مع الإنʷʱار الʨاسع للأمʛاض الʺʜمʻة وفي 

  ).57 ،2023(حʺʙʽاني،

ومʧ بʧʽ الʙراسات الʱي تʻاولʗ الʺلاءمة العلاجॽة (الإلʜʱام Ǽالعلاج) نʙʳ دراسة هاʧʶǽ وجʺاعʱه    

علاجॽة ʸʵǼائʟ الॽʸʵʷة، مقالة حʨل علاقة سلʨك الʺلاءمة ال 537) مʧ خلال مʛاجعʱه ل 1979(

) أن الॽʸʵʷة الʺʜʱنة 1990إلا أنه لا تʨجʙ علاقة مॼاشʛة بʻʽهʺا، في حʧʽ بʗʻʽ دراسة ؗابلʧ وسʨʺॽن (

 ʜʳضى العʛم Ȑʙة لॽك الʺلائʺة العلاجʨر سلʨهʤل ʛشʕم ʛʰʱة تعॽɻافʙال ʧة مॽرجة عالʙع بʱʺʱي تʱوال

  ).213 ،2011الؔلȑʨ الʺʜمʧ (دلʽلة زناد، 

ʛʲ الإتʳاهات الȄʛʤʻة تأثʛʽا في تفʛʽʶ الʖʰʶ الȑʚ يʙفع الأفʛاد إلى مʺارسة الʶلʨك الʴʸي ومʧ أك   

هʨ نʺʨذج الʺعʱقʙ الʴʸي، ووفقا لهʚا الʨʺʻذج فإن الʺعʛفة ॽɾʺا إذا ؗان الفʛد سॽقʨم Ǽʺʺارسة الʶلʨك 
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نه معʛض على الʴʸي ʧȞʺǽ أن يʴʱقȘ مʧ خلال معʛفة عاملʧʽ هʺا: الʙرجة الʱي يʙرك فʽها الفʛد Ǽأ

 ʧل مʽقلʱن فعالة في الʨؔʱة سʻʽة معॽʴأن مʺارسات صǼ دʛدراك الفȂي وʴʸال ʙيʙهʱي لʸʵʷال Ȑʨʱʶʺال

 ،Șفʨم) ʙيʙهʱا الʚ169 ،2014ه.(  

) أن هʻاك Ǽعʠ الʺʕشʛات الʱي تʰʻئ ʶǼلʨك Gonns Histensen Weibe)1997وقʙ بʗʻʽ دراسة    

الʺʛض وتʛʽʷ هʚه الʺعʱقʙات إلى الʨعي ʛʹǼورة إتॼاع الʺلاءمة أهʺها الʺعʱقʙات الʵاصة Ǽالʴʸة و 

 ،Șفʨالعلاج (م ȋوʛض وشʛʺرة الʨʢإدراك خ ʥلʚ   ). 169 ،2014حʺॽة، والʱعلॽʺات الॽʁॽʰʢʱة وؗ

أما في حالة إضʛʢاب أو تʨʷه هʚه الʺعʱقʙات فإنه ʤǽهʛ سلʨك عʙم الʺلاءمة. فالʺلاءمة العلاجॽة    

 ʛʽʷǽ كʨة هي سلॽʴʸال ȋضى في الأوساʛʺم الʜʱما لا يلʙʻة وعॽʰʢات الʺॽعلʱل ʠȄʛʺاع الॼإت Ȑʙإلى م

 ،Șفʨة (مॽم الʺلائʺة العلاجʙي عʻعǽ اʚه ʖʽʰʢصي بها الʨي يʱات والعلاجات الॽ ʨؗلʶالǼ2014، 69.(  

فقȌ مʧ الʺʛضى الʺʜمʧʽʻ في الʰلʙان الʺʨʢʱرة يʨʻʰʱا  % 50وتʛʽʷ مʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة Ǽأن قʛاǼة    

ح مȞʷلا على صعʙʽ ءمة العلاجॽة، ونॼʶة أقل ʛʽʲȞǼ مʧ هʚه في الʰلʙان الʻامॽة، وهʚا ما ʛʢǽ سلʨك الʺلا

  :ةالʱالॽ تتʛʡ ʦح الʶʱاؤلا . مʧ خلال ؗل ما سȘʰالʴʸة العالʺॽة

  :I الʓʴال

  ما مȐʨʱʶ الʨʺʸد الʻفʶي لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة؟   

  :IIالʓʴال 

    Ȑʨʱʶة؟ ما مʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ ةǼاʸʺأة الʛʺال Ȑʙة لॽالʺلاءمة العلاج  

  :IIIالʓʴال 

 هل يʕثʛ صʺʨد الʻفʶي على الʺلاءمة العلاجॽة لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة؟   
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  فʙضॻات الʗراسة: -2

  ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة.ʨȞǽن مȐʨʱʶ الʨʺʸد الʻفʶي مʵʻفʠ لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة  -1

  ʨȞǽن مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلاجॽة مʵʻفʠ لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة.  -2

الʨʺʸد الʻفʶي يʕثʛ على مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلاجॽة لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة  -3

  والʲالʲة.

  أهʗاف الʗراسة: -3

  الʨʺʸد الʻفʶي لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة.عʧ مȐʨʱʶ  الʷؔف -1

2-  Ȑʨʱʶم ʧف عʷؔة.الʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ ةǼاʸʺأة الʛʺال Ȑʙة لॽالʺلاءمة العلاج  

ه الʨʺʸد الʻفʶي على الʺلائʺة العلاجॽة لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق م - 3 ʛؗʱي ȑʚال ʛالأث ʧف عʷؔال ʧ

  الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة.

  أهॻʸة الʗراسة: -4

  الأهॻʸة الʹȂʙʢة: -4-1

الإهʱʺام بʙراسة الʨʳانʖ الإʳǽابॽة في الॽʸʵʷة لȐʙ الفʛد بʙلا مʧ دراسة الإضʛʢاǼات والأمʛاض  -

  الʻفॽʶة الʱي تʺʻȞهʦ مʧ مʨاجهة الأزمات والʺʷاكل الॽʴاتॽة الʺʱʵلفة.

الʙراسات خاصة الʱي تʶلȌ الʹʨء على مفهʨم الʨʺʸد الʻفʶي تأتي هʚه الʙراسة في ʣل نقʟ في  -

  .(على حʖʶ إʡلاعʻا) والʺلاءمة العلاجॽة عʙʻ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة

تʨفʛ إʡارا نȄʛʤا ʶǽاعʙ الॼاحʧʽʲ والʺʧʽʸʱʵ في علʦ الʻفʝ والʖʢ في فهʦ العلاقة بʧʽ العʨامل  -

 لات الإصاǼات الʙʷيʙة.الʻفॽʶة والȄʨʽʴة في حا
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  الأهॻʸة الॻɿॻʮʠʯة: -4-2

مȐʨʱʶ الʨʺʸد  الʨعي Ǽأهʺॽة تʴقȘʽ صʴة نفॽʶة أفʹل للʺʛأة مʧ خلال الإسʱفادة مʧ الʘʴॼ وزȄادة -

.ʘʴॼائج الʱء نʨة في ضॽوالʺلاءمة العلاج ʦيهʙي لʶفʻال  

ا ʶǽاعʙ في إثʛاء الʺॼʱȞة يʨفʛ الʘʴॼ مॽʁاسا جʙيʙا للʺلاءمة العلاجॽة عʙʻ الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق مʺ -

  الʨȞॽʶلʨجॽة.

-  ʜȄʜق تعʛʡ لʨات حॽصʨت ʦǽʙتق ʛʰوق عʛʴالǼ اتǼاʸʺاء الʶʻاة للॽʴدة الʨج ʧʽʶʴاهʺة في تʶʺال

  الʨʺʸد الʻفʶي وزȄادة الʺلاءمة العلاجॽة.

  تʗʲيʗ الʸفاʤॻʀ إجʙائॻاً: -5

Ǽالʛʴوق في مॽʁاس الʨʺʸد هʨ الʙرجة الʱي تʸʴل علʽها الʺʨʴॼثة الʺʸاǼة الʦʸʶد الʹفʴي:  -5-1

ʁǽ ȑʚراسة، والʙم في الʙʵʱʶʺي الʶفʻال ȋʨمع الʹغ ʅॽؔʱرتها على الʙق ʝॽ لʲة، مॽʶفʻات الǽʙʴʱوال

 ʧʽʲاحॼلل ʨات، وهȃʨعʸال ʦة رغॽابʳǽإǼ اةॽʴار في الʛʺʱة، والإسॽة والإنفعالǽʙʶʳات الʛʽغʱوال ʦاجهة الألʨم

 مʧ 2جامعة سʅॽʢمʧ عȘȄʛʡ ʧ مʛʰʵ علʦ الʻفʝ  وتʺʗ تʛجʺة الʺॽʁاس )2003( كʨنʨر ودافʙʽسʨن 

  سلॽʺان.  الله الأسʱاذيʧ: شʛفي مʙʺʴ الʸغʛʽ وجار ʛʡف

هي الʙرجة الؔلॽة الʱي تʸʴʱل علʽها الʺʨʴॼثة في الʺॽʁاس الʺعʙʺʱ لॽʁاس الʸلاءمة العلاجॻة:  -5-2

 ʦʤʱʻʺر الʨʹʴة، الȄة على الأدوॼʣاʨʺال Ȑʙم ʧʺʹʱي ȑʚة والॽة، الʺلاءمة العلاجॽات العلاجʶلʳلل

 ʛالǼ علقةʱʺة الॽʰʢات الॽصʨʱاع الॼتȂل، و وʽأهʱعادة الȂة وॽاتʚة الǽعاʦت ȑʚعلى  ال ʧʽʱʲاحॼل الʰق ʧفه مॽʽؔت

  . (لهʚه الʙراسة) الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق 

هي الʺʛأة الʱي تعʛضʗ لʛʴوق بʙرجات مʱʵلفة (الʙرجة الʲانॽة الʙʸأة الʶʸاǺة ʙʲǺوق:  -5-3

ʵʷت ʦة)، وتʲالʲةوالʙرالʜان بॼʽش ʙʽسع Ȑʛʰؔوق الʛʴفى الʷʱʶها العلاج في مʽها وتلقʸॽ  ʜ ʛؗʺوال

. ʙʴǽد ذلʥ مʧ خلال الʳʶلات الॽʰʢة الʱي تʨثȘ تارȄخ الإصاǼة، الإسʷʱفائي الʳامعي بȑʜʽʱ وزو
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درجʱها، وتأثʛʽها على الʴʸة الǽʙʶʳة والʻفॽʶة. وقʙ تʷʺل العʻʽة الʶʻاء اللاتي ǽعانʧʽ مʧ مʹاعفات 

ق، سʨاء على الʺȐʨʱʶ الȑʙʶʳ أو الʻفʶي، وॽʀ ʦʱȄاس حالʱهʧ بʻاء على الأدوات الʺʙʵʱʶمة في الʛʴو 

   الʙراسة مʲل مॽʁاس الʨʺʸد الʻفʶي والʺلائʺة العلاجॽة.

  

  

 



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 

 

  

  

  

  

  

 

 الفʶل الأول: الʙʲوق الǻʗʴʱة

  
  
  
    .ʗʻهʸت 
 تعʃȂʙ الإصاǺة Ǻالʙʲوق.  -1
 صاǺة Ǻالʙʲوق. عʦامل الإ -2
 أنʦاع الإصاǺة Ǻالʙʲوق.  -3
 مʷاعفات الإصاǺة Ǻالʙʲوق.  -4
  علاج الʙʲوق. -5
 الإجʸʯاॻɸة الʶʸاحॺة للإصاǺة Ǻالʙʲوق الǻʗʴʱة. الآثار الʹفॻʴة و  -6
 الʯؒفل الʹفʴي ǺالʶʸابǺ ʥʻالʙʲوق الǻʗʴʱة. -7

.الفʶل خلاصة  
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:ʗʻهʸت  

الإصاǼات الإصاǼة Ǽالʛʴوق ، ومʧ أشʙ وأخʛʢ هʚه لʱهʙيʙات وȂصاǼات ʛʽʲؗة ومʱعʙدة يʱعʛض الإنʶان   

ʚا الآثار الʱي ʻاجʺة عʻها والʱي ʷॽɻǽها الإنʶانالǽʙʶʳة والʱي تʛجع صعʱȃʨها إلى الآلام والʺعاناة ال ، وؗ

. وفي هʚا ها أن تعʛقل مʶار حॽاته الॽɻॽʰʢةتʵلفها سʨاء على الʺȐʨʱʶ الʶʳʺي أو الʻفʶي والʱي مʧ شأن

  ॽʰʡعʱها. و ʛʢʱʻق لؔل ما هʨ مʛتǼ Ȍॼالʛʴوق الفʸل س

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



الحروق الجسدية                                     الفصل الاول                              
 

16 
 

 تعʃȂʙ الإصاǺة Ǻالʙʲوق:  -1

 لغة: -1-1

    ʧي، ناتج عʳॽʶر نʛأو ض ʖȄʛʵح، تʛج ،ʛʵوق ؗل نʛʴال ʦاس ʗʴي "لاروس" تʰʢس الʨع القامʺʳǽ

ʖتفعة، لهʛارة مʛة ذات حॼام صلʶة (سائل مغلي، معادن أو أجȄارʛامل حʨعǼ ةʳʶال الأنʸات(… ،

  ). 105 ،2008(بلهʨشات،  ॽّة أو تʗʴ تأثʛʽ الإشعاعات الʺʱʵلفةعʨامل ॽʺॽؗائॽة، ؗهȃʛائ

  اصʠلاحا: -1-2

عادة ما يʛجع إلى اتʸال مع مʙʸر حʛارȑ شʙيʙ، وʧȞʺȄ أن ʨȞǽن الʛʴوق هʨ ضʛر ʖʽʸǽ الʳلʙ و    

 سʖʰ الʛʴوق راجع إلى الʺʳʱʻات الॽʺॽؔائॽة أو مʙʸر للؔهȃʛاء، وتʙʴد شʙة الʛʴوق عȘȄʛʡ ʧ الʺȞان 

Ș الȑʚ سʱʰʰه، وما ʜʽʺǽ الʛʴوق الǽʙʶʳة هي شʙتها الʺʱʵلفة، ʧȞʺǽ ʘʽʴǼ اعॼʱارها ʣاهʛة تهʙد العʺو 

 الॽʴاة الانʶانॽة، وتعʙʺʱ هʚه الʨʢʵرة على العʙيʙ مʧ العʨامل مʻها: 

-ʙق.  ةمʛʴال 

 عʺȘ الʛʴق. -

 الʨقʗ الʺʱʶغʛق Ǽالʺادة الʺॼʰʶة للʛʴق. -

- .ʧʽʻʶʺاد الʛالأف 

Ǽ ةʢॼتʛʺال ʧةالأماكǼالإصا )benrahal،2012،25 .( 

   ʖʽغʛفها الʛعȄء م1996( وʜب جʛʳة تॽɻضʨأنها آفة مǼ ( جॽʶʻوال ȑʙلʳاء الʢالغ ʧاع مʶلف الاتʱʵ

تʙʴث الʛʴوق عʙʻ الʱعʛض الʺॼاشʛ لʺʙʸر حʛارȑ أو ؗهȃʛائي أو إشعاعي أو مادة الȑʚ تʱʴه، و 

 كॽʺॽائॽة. 

الʳلʙ أو حʱى بʱʽʻه الأساسॽة ʖʰʶǼ عʨامل خارجॽة مʲل نʙʳ أǽʹا أن حʛوق الʳلʙ هي تʙمॼʡ ʛʽقات و    

 ).               Randrenalizaha,R S, 2023( الʛʴارة أو الʺʨاد الॽʺॽؔائॽة أو الؔهȃʛاء أو الإشعاع
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 ؗʺا تعʙ الإصاǼة Ǽالʛʴوق اسʳʱاǼة مʨضॽɻة للॽʶʻج الʳلȑʙ، والʱي تʨؔن ؗاسʳʱاǼة لʢاقة   

ॽائॽʺॽؗ ،ةॽȞॽانȞॽة، مॽائȄʜʽائي (فȃʛشعاعي، ؗه ،ȑارʛر حʙʸة أومkoller،2014 ،05.( 

أو هي تلف في أنʳʶة الʦʶʳ نʳॽʱة تعʛضها لʱأثʛʽ درجات حʛارة عالॽة أو بʛودة عالॽة أو مʨاد    

 ).2004(جامعة فلʧʽʢʶ، كॽʺاوȄة أو إشعاعات وغʛʽها مʺا يʕدȑ إلى فقʙ لʣʨائفها الʛئॽʶॽة

انʷʱارا الʱي يʱعʛض لها الʛʷॼ، يʱʻج عʻها تʺʜق وتلف في  إن حʨادث الȘȄʛʴ مʧ أكʛʲ الإصاǼات   

خلاǽا الʳلʙ مʺا ʳǽعل مʻها مʙʸر لإعاقة جॽʺʶة ونفॽʶة ʛʽʰؗة تلازم الفʛد ʸǼفة مʕقʱة أو دائʺة، سʨاء 

   ).  Joudar, S ،2000:19( على الʸعʙʽ الॽʣʨفي أو الʳʺالي

              

  ).2014 ،ة(الʽʺʳل ʲʺǽل ॼʡقات الʳلʙ :)01( الȞʷل

إذن الʛʴوق هي تلف ʖʽʸǽ أنʳʶة الʦʶʳ، خاصة الʳلʙ، نʳॽʱة تعʛضها لʺʸادر حʛارȄة، ॽʺॽؗائॽة،    

كهȃʛائॽة أو إشعاॽɺة، وتʱفاوت في شʙتها حʖʶ عʺقها ومʶاحʱها ومʙة الʱعʛض. وقʙ تʕدȑ إلى إعاقات 

حॽاة الإنʶان ووʣائفه جǽʙʶة ونفॽʶة مʕقʱة أو دائʺة، مʺا ʳǽعلها مʧ أخʛʢ الإصاǼات الʱي تهʙد 

  الȄʨʽʴة. 
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 عʦامل الإصاǺة Ǻالʙʲوق:  -2

هʻاك العʙيʙ مʧ الأشॽاء في الʯʽʰة الʱي ʧȞʺǽ أن تʖʰʶ حʛوق الʳلʙ، في أغلʖ الأحॽان ʨȞǽن الʛʴق    

 ʝʺʷض لأشعة الʛعʱالإضافة إلى الǼ ،ةॽائॽʺॽؗ اء أو مادةȃʛة الؔهʶملام ʖʰʶǼ ثʙʴǽ أنه ȑا، أȄارʛح

  لفʛʱة Ȅʨʡلة.

2-2- :ȏارʙʲق الʙʲأو  ال ʦʴار، سائل مغلى، شʵǼ ،ʖل: لهʲم ȑارʛر حʙʸة مʶملام ʙʻث عʙʴǽ

ʧن ساخʙمع ،ʗȄز … 

   ʗل الأسفلʲم ʧʷح خʢʶǼ ʙلʳؔاك الʱاح ʙʻا عʹǽأ ȑارʛʴق الʛʴث الʙʴǽ أن ʧȞʺǽ  الʲʺل الʽʰعلى س)

 حادث دراجة نارȄة). 

ؔهȃʛائي عʛʰ الǽ ،ʦʶʳقال أن الʟʵʷ مʸاب ʙʴǽث عʙʻما ʛʺǽ الॽʱار ال الʙʲق الؒهȁʙائي: -2-3

Ǽالؔهȃʛاء، غالॼا ʧȞʺǽ رؤȄة حʛق الʳلʙ مʧ مȞانʧʽʽ، عʙʻ نقʢة دخʨل الॽʱار أو عʙʻ نقʢة خʛوجه، على 

الʛغʦ مʧ أنʻا لا نॽʢʱʶع رؤʱȄه فإن الʹʛر الʻاجʦ عʧ مʛور الॽʱار داخل الʧȞʺǽ ʦʶʳ أن ʨȞǽن خʛʽʢا 

الؔلى و القلʧȞʺǽ ،ʖ أن إلى خلل في عʺل الʳهاز العʰʸي و  تʕدȑ للغاǽة، ʧȞʺǽ للʙʸمة الؔهȃʛائॽة أن

 العʹلات. ǽʹا إلى اتلاف الأوॽɺة الʙمȄʨة والأعʸاب و يʕدȑ الॽʱار الؔهȃʛائي أ

ومʙʴǽ  ʧث عʙʻما يلامʝ الʳلʙ مادة ॽʺॽؗائॽة أو عʙʻ بلعها أو اسʷʻʱاقها. الʙʲق الॻʸॻؒائي: -2-4

 ʛفات الفʤʻم ʥة على ذلʙʽʳلة الʲي. الأمʴʸف الʛʸفات الʤʻن أو م 

الʛʴوق الॽʺॽؔائॽة غالॼا ما تʨؔن مȞʷلة لأنها تʛʺʱʶ في الǼ ʖʰʶʱالʹʛر وتʜداد عʺقا حʱى تʦʱ ازالة    

 ʧȞʺǽ ابʸʺال ʙلʳعلى ذراعه فإن ال ʠʺʴض عامل لʛعʱما يʙʻال، عʲʺل الʽʰائي على سॽʺॽؔالعامل ال

 إذ لʦ يʦʱ علاج الʛʴق ȞʷǼل صॽʴح.  دث،أن ʛʺʱʶǽ في الʙʱهʨر، حʱى Ǽعʙ عʙة ساعات مʧ الʴا

 ʙʴǽث عʙʻما ʨȞǽن:  الʙʲق الإشعاعي: -2-5

-  .(ʝʺʷوق الʛل حʲم) ةॽʳʶفʻق بʨلة للأشعة الفȄʨʡ اتʛʱض لفʛعʱال 
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 ).   bond & perreault،2021( الʱلامʝ مع الʺʳʱʻات الʺʷعة (على سʽʰل الʺʲال العلاج الاشعاعي) -

عʛض الʳلʙ لعʨامل خارجॽة مʱʵلفة، وتʻʸُف إلى أرȃعة أنʨاع رئॽʶॽة: فالʛʴوق إذن تʙʴث نʳॽʱة ت   

الʻاتʳة عʧ ملامʶة مʸادر ساخʻة ؗاللهʖ أو الʨʶائل الʺغلॽة أو الأسʢح الʻʷʵة،  الʛʴوق الʛʴارȄة

الʱي تʙʴث عʙʻ مʛور الॽʱار الؔهȃʛائي في الʦʶʳ وقʙ تʕثʛ في الأعʹاء الʙاخلॽة،  الʛʴوق الؔهȃʛائॽة

نʳॽʱة ملامʶة الʳلʙ لʺʨاد ॽʺॽؗائॽة حارقة مʲل الأحʺاض، وتʛʺʱʶ في الǼ ʖʰʶʱالʹʛر  ॽʺॽائॽةالʛʴوق الؔ

الʻاتʳة عʧ الʱعʛض الȄʨʢل للأشعة فʨق الʻʰفॽʳʶة أو الʺʨاد الʺʷعة.  الإشعاॽɺة الʛʴوق حʱى تʜال، و 

 وتʱʵلف شʙة هʚه الʛʴوق Ǽاخʱلاف نʨع العامل ومʙة الʱعʛض.

 أنʦاع الإصاǺة Ǻالʙʲوق: -3

تʱʵلف أنʨاع الʛʴوق ʖʶʴǼ الʙرجة الʱي ʰʰʶǽها الʛʴق، مʺا يʕدȑ إلى اخʱلاف الأعʛاض ؗʺا هʨ في 

  ). 2009 الʙرجات الʲلاثة (بʙح،

هي تʜʽʺʱ مʧ الʻاحॽة ى هʚه الʛʴوق Ǽالʛʴوق الॽʴʢʶة، و تʶʺو  الʙʲوق مʥ الʗرجة الاولى: -3-1

ɺ ا، هيȄʛȄʛة سʛʷॼال ʧة مॽنʛقة القॼʢآفات الǼ ةॽʳॽʶʻال في الʲʺل الʽʰلʺة غلى سʕاء مʛʺآفات ح ʧارة عॼ

  ʦʱȄ الʷفاء ȞʷǼل سȄʛعǽام وॼʸȄح الʳلʙ مʱقʛʷا قلʽلا، و حالة حʛوق الʱʵǽ ،ʝʺʷفي الألǼ ʦعǼ ʙʹعة أ

  ʙʴȄث هلال Ǽʹعة أǽام دون أȑ آثار جانॽʰة أو نʙوب. وتلقائي و  
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 .)، بʙون تارȄخ(الʷافعي ʲʺǽل حʛق مʧ الʙرجة الأولى :)02( الȞʷل

تʱأثʛ لʲانॽة تʛʹʱر الʛʷॼة ȞʷǼل ؗامل و في الʛʴوق مʧ الʙرجة ا الʙʲوق مʥ الʗرجة الʰانॻة: -3-2

 ʧق مʛʴد ما إذا ؗان الʙʴǽ فʨالأدمة سǼ Șʴيل ȑʚر الʛʹال Ȑʙأو أقل، ان م Șʺل أعȞʷǼ الأدمة

 الʙرجة الʲانॽة سॽʴʢا أم عʺॽقا. 

الأدمة في تʨؔن الʨصلة الʳلǽʙة الʛʷॼوȄة و  لʧؔيʦʱ تʙمʛʽ الʛʷॼة  الʗرجة الʰانॻة الॻʲʠʴة: -3-2-1

ʱʺلʺة، و حالة مʕة مʛʲل بȞعلى ش ʛهʤǽ ،ة ازةॽلʸقة مॼʢǼ ةʯʽة ملʛʷॼال ʧتفعة مʛقة مʢʻم ʧارة عॼɺ هي

ʱت ،ʛʺʵأو م ȑورد ʙالفقاعة جل ʗʴت ʛهʤǽ ʙة و شفافة، قʛʷॼال ʧة مǽʙقة القاعॼʢد الʙʳ عة أقلʛʶǼ ʦʯʱتل

 ʧ10م  .ʖاقʨام دون عǽأ 

تʕدȑ إلى تʺʜق جʜئي للॼʢقة القاعǽʙة مʧ الʛʷॼة، لا يॼقى سȐʨ عʙد  الʗرجة الʰانॻة العॻʸقة: -3-2-2

الʷفاء مʺʧȞ لʻؔه مʱأخʛ، مʧ  الغʙد العॽʀʛة.ʺʻة في الأدمة، مʲل جʚور الʷعʛ و قلʽل مʧ الʜوائʙ الʺʹ

ʸات العǽهاʻلأن ال ʙيʙش ʦاك ألʻن هʨȞǽ أن ʧȞʺʺل ؗامالȞʷǼ هاʛʽمʙت ʦʱي ʦة لॽʰ ة ل، وǼʙʻال ʧم ʅȄʜʻال

ʛʽʷǽ إلى وجʨد شȞॼة أوॽɺة دمȄʨة سॽʴʢة، تʤهʛ الآفات في أغلʖ الأحॽان Ǽاللʨن الأحʺʛ على خلॽɿة 

 بॽʻة اللʨن مع وجʨد حʸȄʨلات مʴॽʁʱة ومʻاȘʡ بॽʹاء في الʺʻاȘʡ العʺॽقة. 



الحروق الجسدية                                     الفصل الاول                              
 

21 
 

فهي تقع في  ،الʛʴوق مʧ الʙرجة الʲانॽة في الʨاقع ʧȞʺǽ تقॽʶʺها إلى حʛوق سॽʴʢة ومʨʱسʢة وعʺॽقة

لʲالʲة، إذا ؗانʗ الʛعاǽة جʙʽة ولʧȞǽ ʦ هʻاك الʛʴوق مʧ الʙرجة اما بʧʽ مʛحلʱي الʛʴوق الॽʴʢʶة و  مȞان

سʨʴʱʱل إلى  فلʧ يʙʱهʨر الʛʳح وسʱʽقʙم إلى الʷفاء الॽʰʢعي، وȂلا فإن الʺʢʻقة الʺʸاǼة عʙوȐ مʨضॽɻة،

ح مʧ الʙرجة الʲالʲة. مʧ الʻاحॽة الȄʛȄʛʶة تॼʸح مʲل شفاء جʛ مʢʻقة نȄʛʵة، والʱي سʱعʨد إلى العʙوȐ و 

 ʖعʸال ʧة و مॽانʲال) ʧʽʱرجʙال ʧʽب ʜʽʽʺʱهʺا. الʻʽب ʜʽʽʺʱالǼ حʺʶǽ ʧمʜال ʛʰرهʺا عʨʢت Ȍة)، فقʲالʲال 

 

 ).، بʙون تارȄخ(الʷافعي ʲʺǽل حʛق مʧ الʙرجة الʲانॽة :)03( الȞʷل

ʙ مʧ الʛʷॼة إلى الأدمة والॼʢقة كل الʳليʦʱ تʙمʛʽ جʺॽع ॽʂا الʙʲوق مʥ الʗرجة الʰالʰة: -3-3

ȃالʱالي لا تʨجʙ إمȞانॽة للʙʳʱد، ʱʵǽفي تʧȄʨؔ الأوॽɺة الʙمȄʨة والʱعʖʽʸ مʺا يʕدȑ إلى تʨقف القاعǽʙة، و 

 ʅȄʜʻال  

نهاǽات عॽʰʸة ʻȞʺǽها أن  لʧؔ حʨله تʨجʙ أنʳʶة مʛʱʴقة جʜئॽا ذاتوعʙم الإحʶاس في مʨقع الʛʴق، و 

 وقॼʸǽ ʙح سʺȞॽا أو مʳʱعʙا، صفʛ،لʳلʙ حʻʽها أبʠॽ أو مائل إلى الأتʖʰʶ ألʺا شʙيʙا، ॼʸǽح اتʱʻقل و 

وفي Ǽعʠ الʴالات قॼʸǽ ʙح مʛʺʴا ʖʰʶǼ ارتفاع نॼʶة انʴلال الʙم. قʙ تʨؔن هʻاك بʨʲر أو حʸȄʨلات 

ضʛورȄا لʖʻʳʱ خʛʢ حʙوث لاجا ॽʰʡا سȄʛعا و مʺلʨءة ʶǼائل شفاف أو دمȑʨ، وʢʱȄلʖ الأمʛ ع

 قʙ تقʱل الʺʠȄʛ.  الʺʹاعفات مʲل العʙوȐ الʱي
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 ).، بʙون تارȄخ(الʷافعي ʲʺǽل حʛق مʧ الʙرجة الʲالʲة :)04( الȞʷل

هʚا هʨ أخʛʢ أشȞال الʛʴوق، فهʨ لا يʕثʛ على الʳلʙ فقȌ، بل  الʙʲوق مʥ الʗرجة الʙاǺعة: -3-4

الʺفاصل. وتʷʺل الأعʛاض تʨʴل جلȑʙ إلى لأرʢȃة والعʤام و يʕثʛ أǽʹا على العʹلات والأوتار وا

للʨن الأسʨد أو الʻʰفʳʶي مع تʙمʛʽ ؗامل لॼʢقاته والأوॽɺة الʙمȄʨة والأعʸاب، مʺا ʖʰʶǽ ألʺا ا

 ). Randrenalizaha,2023شʙيʙا(

  

  

 ).Markiewicz,2022( ʲʺǽل حʛق مʧ الʙرجة الʛاǼعة :)05( الȞʷل
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 إذن تʸُّ̒ف الʛʴوق إلى أرȃع درجات حʖʶ عʺȘ الإصاǼة:  

ا خॽɿفًا وتلʦʯʱ سȄʛعًا.تʖʽʸ الॼʢق الʙرجة الأولى  ً̋   ة الॽʴʢʶة مʧ الʳلʙ وتʖʰʶ احʺʛارًا وأل

  تʕثʛ على الʛʷॼة والأدمة، وتʤهʨʲʰؗ ʛر مʕلʺة، وتʷُفى حʖʶ عʺȘ الإصاǼة. الʙرجة الʲانॽة 

  تʙُمʛّ جʺॽع ॼʡقات الʳلʙ، وʱʵȄفي الإحʶاس في الʺʢʻقة الʺʸاǼة، وتʱʴاج لʙʱخل ʰʡي. الʙرجة الʲالʲة 

 فʸʱل إلى العʹلات والعʤام، وتعʙ الأخʛʢ، وقʙ تهʙد الॽʴاة.   اǼعةالʙرجة الʛ أما  

  مʷاعفات الʙʲوق:-4

 آنॻة:  -4-1

 الʙʸمة العॽʰʸة نʳॽʱة الآلام الʙʷيʙة الʺʸاحॼة للʛʴوق. -

- .ʦʶʳال ʧوقة مʛʴʺال Șʡاʻʺال ʧائل مʨʶان الʙة لفقʳॽʱة نॽعائʨمة الʙʸال 

 رȑ الʻʱفॽʶة أو اسʷʻʱاق الغازات الʶامة الʺȃʨʴʸة للȘȄʛʴ.الاخʻʱاق الʳॽʱʻة الʺॼاشʛة لʛʴق الʺʳا -

 تʨقف القلʖ الʺفاجئ نʳॽʱة الʛʴق ǼالʸعȘ الؔهȃʛائي. -

 مʯأخʙة:  -4-2

-  ʧاتج مʻمي الʨثʛʳال ʦʺʶʱوق الʛʴʺال ʟʵʷات للȃوʛȞॽʺمهاجʺة ال. 

اء الʻʱاسلॽة الأعʹ مʨات الأعʹاء نʳॽʱة للʛʴوق العʺॽقة الʱي تʖʽʸ الʦʶʳ مʲلا مʨات الؔف أو -

 .وغʛʽها

 عʢل أو تʨʷه الأعʹاء الʺʛʴوقة. -

 الʶاد أو الʺاء الأبʠॽ في حالة الʛʴق Ǽالॽʱار الؔهȃʛائي. -

 الʷلل الʜʳئي في حʛوق الॽʱار الؔهȃʛائي. -

 ). 97- 95 ،2000(الʙرȑʙȄ،  سʡʛان جلȑʙ في القʛوح الʺʜمʻة للʛʴوق  -
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 علاج الʙʲوق:  -5

 : علاج الʙʲوق الʶغʙʻة -5-1

 الʱأكʙ أولا مʧ العʺȘ الॽʁʴقي للʛʳح. لʻؔها تʱʴاج إلى مʛاॼʀة صارمة و  الʛʴوق الʸغʛʽة تʷفى بʱلقائॽة   

، أما حʛوق الʙرجة الʲانॽة ʖʳॽɾ تʢهʛʽها ʴʺǼالʽل مانعة الʙرجة الأولى ʵǽفف عʻها ʛʺǼاهʦ حʛوق   

ʧعفʱلل ʧيʙʽامʜȞǽل اʲلات مʨʽروتʨ ʛؗʽئ اومʷال ʨأصل وهʱʶالفقاعات ت ، ʖجʨʱʶي تʱاءات والʻʲن انʨȞǽ ȑʚل

 أن تʨؔن مʹʺʙة ʸǼفة معقʺة. 

  ʰʢأن ت ʧȞʺǽ سʺةʙوالʹʺادات ال ،ʦاهʛʺات الʻʽامʱʽة مع الفॽʻهʙام الʶرة الأجʨʢاك خʻه ʧؔت ʦإن ل Ș

، أولا وجʖ تȘʽʰʢ مʛاهʦ مانعة للʱعفʧ مʲل (اʜȞǽامʙʽيʧ)، الʹʺادات تʴʺي الʛʴوق عʙʻما تʦʱ الالʱهاب

، تغʛʽ ؗل يʨم أو يʨمʧʽ للʱأكʙ مʧ عʙم وجʨد الʱهاǼات أو لال عʛʷ إلى عʧȄʛʷ يʨملʯʱامات خالإ

 تعفʻات. 

 علاج الʙʲوق الʙʻʠʳة:  -5-2

ʜ الإسʷʱفائيع    ʛؗʺل إلى الʨصʨال ʙʻʳǽ ةȄʨمة، الأولʙʸال ʧة مǽقاʨال ʨʴجه نʨأن ت ʖ ا ماॼغال ،

 %) مʧ جʦʶ الʢفل.ʙ50 و (%) مʧ جʦʶ الʛاش20تلاحȎ هʚه الʙʸمة في الʛʴوق الʱي تفʨق (

ʜ الʙم ʛؗʱاذر لʻت ʙجʨا، يॽجʨلʨʽب ʧʽاقع بʨا في الفʹاء الॽائȃʛل ؗهʴʻات تॼ ʛؗب في الʺاء ومʛʶت ʧناتج ع ،

 خلاǽا الأنʳʶة. 

، ؗʺا أن الʨقاǽة مʧ الالʱهاǼات عȘȄʛʡ ʧ اسʙʵʱام في هʚه الفʛʱة على تهʙئة الألام ǽقʨم العلاج أǽʹا  

  ʧȞʺǽ تʳاوزه، دون نॽʶان الʺعالʳة Ǽالʺʸل الʨاقي مʧ الʜؔاز. الʺʹادات الȄʨʽʴة أمʛ لا
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إلا إذا ؗانʗ الʴالة عامة مʻʶʴʱة، ǽقʨم على تقʙيʛ إن العلاج الʛʳاحي Ǽأتʦ معʻى الؔلʺة لا ʛʷǽع ॽɾه   

، Ǽعʙ هʚا ت الʺʸاǼة واسʸʯʱال Ǽقاǽا الʨʵʻر، تʢهʛʽ الʺʶاحامقʛ الإصاǼة، امʙʱادها، عʺȘ الʛʴوق 

 وحʖʶ الʴالات تʨضع ضʺادات شادة أو على العʝȞ تʛʱك الʛʳوح معʛضة للهʨاءالاسʸʯʱال 

 ȑزʨʺة في سائل أسʛʽʰؗ احاتʶفي م ʧʽوقʛʴʺقاء الǼإ ʧȞʺǽ نةكʺاʨمانع العف ʧل مʽمع القل ʖاسʻم ʧؔل ،

ʟʸʵʱم ʙج ȘȄʛات وفॼʽ ʛؗاج إلى تʱʴة تॽʻقʱه الʚشات، هʨقة بلهॽɾ118 ،2008(ر .(  

  الفʙʯة الʰانॻة: 

Ǽات وتعʠȄʨ فقʙان الʺادة ، تقʨم على تʖʻʳ الالʱهاسʨʰع الأول إلى غاǽة الʷهʛ الأولʺʙʱ مʧ الأت    

، وفي هʚه الفʛʱة Ǽالʚات ʤǽهʛ ما ʶǽʺى ب مʛض الʺʛʴوقʧʽ والȑʚ يʳʱلى مʧ خلال قʨʸر الʳلǽʙة

 وعʜʳ في الʴالة العامة للʺʸاب مع وهʧ أو انهॽار عʰʸي أو نفʶي. 

  ʠȄʨان الʺادة ا تعʙفقʱالإس ʙعǼ ةǽʙلʳلʯال ȑʙلʳال ʦॽɻʢʱالǼ نʨȞǽ أن ʧȞʺǽ اسعةʨالات الʸ ʨاتي وهʚ

اللʨʳء إلى تʦॽɻʢ الʳلʙ ، أيʧ يʦʱ سʙʵʱامها في حالة الʛʴوق الʛʽʰؔة، والʱي ʧȞʺǽ ااسʙʵʱام جلʙ الفʛد نفʶه

ʝانʳʱʺع. الʛʰʱم ʛآخ ʟʵش ʧذ مʨمأخ ʙجل ، 

الʺʶاحة الʺʛʴوقة وتʶʺح للʴالة العامة أن تʧʶʴʱ هʚه الॽɻʢʱʺات هي ضʺادات بʨʽلʨجॽة تغلف مʕقʱا   

ʢالإض ʠعॼل ʧȞʺǽ ةʛʱه الفʚمفي هʙاد الʶدا، ؗفʙʳم ʛهʤات أن تǼاʛ مʙال ʛʲʵأو ت ȑʨثان ʅȄʜأو ن ،

 ). 119 ،2008(رॽɾقة بلهʨشات،

  الʗʯلʣॻ الʮʠي: -

، أما اش الʱقلʟرجة فʙرجة لʖʻʳʱ الإنؔʺفي الʙʰاǽة تʨؔن على شȞل تȞȄʛʴات لॽʢفة وحʚرة ثʦ نʢʷة د

  تʙلʥॽ الأنʳʶة الʺʛʳوحة ʨȞॽɾن عʙʻ فʛʱة الالʯʱام. 
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  العلاج Ǻالʷʸادات الȂʦʻʲة: -

ॽʻʽجʨʶ ، تفʙʽ فقȌ في الʴʺاǽة ضʙ عʙوȐ ة وȂعادة تॽʺʻة الʺʹادات الȄʨʽʴةǽقʨم على الʺعالʳة الأوؗ

  ). ȄʛʽʱȞǼ 2008، 118 -119ة جʙيʙة (رॽɾقة بلهʨشات،

(الॽʴʢʶة أو مʧ الʙرجة الأولى  الʸغʛʽة الʛʴوق وق ǽعʙʺʱ على شʙتها. فـعلاج الǼ ʛʴالʱالي فإن    

والʲانॽة الॽɿʵفة) تُعالج مʨضॽɻاً Ǽاسʙʵʱام مʛاهʦ مʹادة للʱعفʧ وضʺادات معقʺة، وتʛُاقʖ لʺʻع الالʱهاب. 

ʜʽ على الʨقاǽة مʧ الʙʸمة، تعʠȄʨ الʨʶ  الʛʴوق الʛʽʢʵةأما  ʛؗʱاً، مع الȄرʨاً فॽʰʡ ًخلاʙت ʖلʢʱʱائل، ف

تهʙئة الألʦ، مʻع العʙوȐ، والʦॽɻʢʱ الʳلȑʙ في الʴالات الʙʷيʙة. ʷǽʺل العلاج مʛاحل مʱعʙدة تʙʰأ 

 ʥॽلʙʱال ʥا في ذلʺǼ ،لʽأهʱوال ȑʙلʳال ʦॽمʛʱحلة إعادة الʛها مʽة، وتلʱʽʺة الʳʶال الأنʸʯʱواس ʛʽهʢʱالǼ

 الʰʢي والعلاج Ǽالʺʹادات الȄʨʽʴة للʨقاǽة مʧ العʙوȐ الʲانȄʨة. 

 الآثار الʹفॻʴة والاجʸʯاॻɸة الʶʸاحॺة للإصاǺة Ǻالʙʲوق: -6

 على الȎʦʯʴʸ الʹفʴي:  -1-6

ʛʰʱة، تعʛʰʱة معǽʙʶة وجॽʶمة نفʙوق صʛʴأة، الʛʺال ʙʻخاصة ع  ʧلفة مʱʵم ʛاهʤل مʺʴفهي ت

 الاضʛʢاǼات والانفعالات الʻفॽʶة مʻها: 

6-1-1- :ʤمعاش الأل  

ȑʜ، اج      ʛؗم ،ȑʨʽان حॽؗ ʦʶʳا أن الʺǼ ،ةॽɺاʺʱة والاجॽʶفʻات الʚال ʧع ʛّhعǽُ ،اعي وجʺاليʺʱ

 وʙʵʱʶȄُم لʴʱقȘʽ رॼɼات عʹȄʨة وعاॽɿʡة.

فإن أȑ تغʝʺǽ ʛʽʽ العʹȄʨة ʙʴǽث تʨʴلا أو اضʛʢاǼا لǽʙʽʰا نʛجॽʶا، وȃالʱالي فإن الألʲʺǽ ʦل الʺعاش 

مʧ ة الألʦ واسʛʺʱاره. و اني مʧ مʛار الȑʙʶʳ للʛʻجॽʶة، ولا تॽʢʱʶع الʺʛأة الʺʨʷهة نॽʶان آلامها لأنها تع

 ʖاحʸعادة م ʦن الألʨȞȄة، وॽل دلالات انفعالʺʴǽ يʶع نفǼاʡ ذو ȑʨʹاس عʶأنه إح ʦالأل ʦفهǽ اʻه

 ʛح نʛʳو ل ʖʴع الʨضʨاع مॽل ضʲʺǽ Șʽʺي عʶجʙʶʳال ʨه ،ʖʽقʛال ʙʰ47 ،1987 (ع .( 
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   ،ʙʶʳرة الʨص ʙيʙته ʧة عʳة ناتॽʶة، نفॽʶة حȃʛʳعلى أنه ت ʦالأل ʦفهǽُ ،ʥلʚح بʛʳّ̡ل الʺǽُ ʘʽح

  العʹȑʨ جʛحًا نʛجॽًʶا ʝʺǽ الʱقʙيʛ الʚاتي وʵȄل بʨʱازن الهȄʨة الǽʙʶʳة والʻفॽʶة.

 الإحʴاس Ǻالعار:  -6-1-2

    ʙʻض، خاصة عʨفʛʺال ʦʶʳة الʺॽʀ فاضʵات وانʚال ʠورف ʝفʻالǼ قةʲم الʙع ʧالعار مǼ رʨعʷج الʱʻي

وابʶʱامات الآخʧȄʛ ما ʳǽعلها تʳʵل وتʻʺʱى إخفاء  الʺʛأة، ؗʺا تʷعǼ ʛانॼʱاه مʨجه إلʽها بʨاسʢة نʛʤات

 .ʧȄʛالآخ ʧها عʙʶج  

  الʦʳف: -6-1-3

الʺʛأة الʺʨʷهة تʷعʸǼ ʛفة دائʺة ʨʵǼف مʧ وجʨد تغʛʽ سلʰي مʧ شأنه تغʛʽʽ مʶار حॽاتها، ؗʺا    

 ʰل. ǽعʛʰʱ الʨʵف مʧ أعʛاض الʨʱتʛ الإنفعالي الʻʺǽ ȑʚعها مʧ الʞॽɻ في الʴاضʛ والʱفʛʽؔ في الʺʱʶق

6-1-4-  :ʝالʹقǺ رʦعʵال 

تʝʴ الʺʛأة الʱي تʨʷهʖʰʶǼ ʗ الʛʴوق أنها أقل شأنا داخلॽا وخارجॽا، تعʛʰʱ نفʶها أنها لʗʶॽ مʲل    

الآخʧȄʛ، وهʚا يʕدȑ إلى نʺʨ الʷعʨر Ǽالʻقʟ والʙونॽة لأنʻا في مʱʳʺع ǽعʢي ॽʀʺة للقʨة والʳʺال 

 ȑʨʲي والأنʺʶʳمي، الʨʱال ʙʺʴخ (مȄون تارʙ50:ب .(  

 عʗم تقʗيʙ الʘات:  -6-1-5

أȑ تʨʷه في الʳǽ ʙʶʳعل الʺʛأة تفقʙ الʨʸرة الإʳǽابॽة الʱي تʴʺلها عʧ ذاتها مʺا يʻعʝȞ سلॼا على    

 ʗʹع ؗلʺا رفʺʱʳʺف الʛʡ ʧضة مʨفʛة لها مॽانʺʶʳة الॽاصʵال ʗأنه ؗلʺا ؗان ʦذاتها، مع العل ʛيʙتق

لʚات وȃالʱالي مʽلها للإنʨʢاء وابʱعادها عʧ الاتʸال ذاتها، وغالॼا ما يʜʱامʧ مع ʣهʨر نʛʤة تʴقȄʛʽة ل

  ). 62 ،1992(عʙʰ الفʱاح، الاجʱʺاعي وتॼʸح لها صعȃʨات علائॽʁة
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 الʙʱح الʹʙجʴي:  -6-1-6

إن الʱغʛʽʽ الʙʴǽ ȑʚث على مȐʨʱʶ صʨرة الʦʶʳ يʕدȑ إلى عʙم تقʰل الʚات وعʙم الʛضا عʻها، مʺا    

ʛفʠ لʨʸرة جʶʺه الʺʨʷه، فلا ǽعʢي أȑ أهʺॽة أو ॽʀʺة لʚاته، يʖʰʶʱ في جʛح نʛجʶي ʳǽعله دائʦ ال

ʖʶي حʶجʛʻح الʛʳفالVirel   ʨات.هʚال ʛيʙقʱلة لʨʺʴة مȃʛأما  ض Groot  Ȑʛʽي  فʶجʛʻح الʛʳأن الǼ

  يʱʻج الاحʶاس Ǽعʙم القʨة. 

 ؗʺا أن الʛفʠ يʕدǼ ȑالإنʶان إلى الʷعʨر Ǽالʻقʟ في الʨقʗ الȑʚ أصॽɾ ʗʴॼه الॽʴاة معقʙة،    

  ʵȄلȘ نʤاما Ǽ ʞॽɻǽه فʽها، لʧؔ فʻʽا مʧ يʧȞʺʱ مʧ ذلʧ ʥ أȑ واحʙ مʻا أن يʨاكʖ مʛʳاها و تʢʱلʖ م

 ). ʰʡ) 2004، 186ي سهام، فʻʽا مǽ ʧفʷلو 

6-1-7-  :Ȗات القلǺاʙʠاض 

الʱي تॽʢʱʶع أن تʛʺʱʶ على الأولى مʚʻ تعʛض الʟʵʷ للʙʸمة و  تʙʰأ اضʛʢاǼات القلȘ في الأسابॽع   

 ʧʽعام ȐʙمMalt )1987( اتǼاʛʢل: اضȞات على شǼاʛʢه الإضʚه ʞॽɻت ȑʙʶʳال ʙʽعʸوعلى ال ،

ʜ معاناته الʻفॽʶة على شȞل  ʛؗʺʱا تʺʻʽة، بॽʶفʻة وتॽʺʹة، هȄʨʹة و عॽȃʨاوف فʵمʻʳات ت ʨؗة، سلॽʰ

 الإحʶاس Ǽالॽɻॼʱة وعʙم القʙرة على تʴʺل الʺʕʶولॽة وانعʙام الʲقة الʻفʝوالافʛاȋ في الʚʴر، والʥʷ و 

 ). ʰʡ)، 2004، 187ي سهام

 الاجʸʯاعي: على الȎʦʯʴʸ العلائقي و  -6-2

  الʠلاق:انʵʯار حالات الانفʶال و  -6-2-1

ʖʻ الʳʱء، فقʙان الॽʣʨفة، مʤاهʛ الʨʵف و إن تʙاخل وتʨʢر آثار الʙʸمة الʻفॽʶة: الانʨʢا   

الألॽʺة الʱي تʻعʝȞ الॽʶʻʳة مʻها، ǽقʨد في الأخʛʽ إلى العʙيʙ مʧ الʺʨاقف وȂضʛʢاǼات العلاقة العاॽɿʡة و 

على الʺȐʨʱʶ الأسǼ ȑʛالʙرجة الأولى، وتʱʻهي Ǽالإنفʸال أو الʢلاق اللʚيʧ مʧ شأنهʺا أن يʕدǽا إلى 

 عʜلة إجʱʺاॽɺة أكʛʰ للʺʸاب، وȃالʱالي الإنʴʶاب مʧ الʺʱʳʺع. 
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 على الȎʦʯʴʸ الʴʹʱي:  -6-3

 عʗم الॺɺʙة الॻʴʹʱة:  -6-3-1

ʨȞǽن نʳॽʱة الʱغʛʽات الॽʴاتॽة الȐʛʰؔ الʱي تʙʴث للʺʛأة، أكʛʲها  إن تʚبʚب رॼɼات الʶʻاء الॽʶʻʳة   

العʨامل الʻفॽʶة الʱي تʕثʛ سلॼا على الॼɼʛة الॽʶʻʳة للʺʛأة، ʛʤʻؗتها الʶلॽʰة اتʳاه جʙʶها، خاصة وȂذا 

 ʧأة عʛʺال ʙعॼة تʯʡة خاʛؔة فॽʰلʶرات الʨʸʱه الʚاء هʛأ جʷʻت ʘʽة، حॽʶʻʳالإثارة ال Șʡاʻم ʝق مʛʴال

ي، ʨر Ǽاللʚة الॽʶʻʳة أثʻاء علاقʱها الʜوجॽةالʷع   ). 2020 (مॼارؗ

  بʻاءً على ما سʧȞʺǽ ،Șʰ تلʟॽʵ الآثار الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة والॽʶʻʳة للʛʴوق عʙʻ الʺʛأة ॽɾʺا يلي:   

تʖʰʶُ الʛʴوق الǽʙʶʳة عʙʻ الʺʛأة آثارًا نفॽʶة واجʱʺاॽɺة وجॽʶʻة مʱعʙدة، أبʛزها الʷعʨر Ǽالألʛʳؗ ʦح  

ʝʺǽ صʨرة الʙʶʳ، الإحʶاس Ǽالعار، الʨʵف، الʷعʨر Ǽالʻقʟ، انʵفاض تقʙيʛ الʚات نʛجʶي 

واضʛʢاǼات القلȘ. ؗʺا تʕدȑ إلى مʷاكل علائॽʁة مʲل الانفʸال والʢلاق نʳॽʱة الانʨʢاء والاضʛʢاǼات 

ʛʴق العاॽɿʡة والॽʶʻʳة، وتʕثʛ سلॼًا على الॼɼʛة الॽʶʻʳة ʖʰʶǼ الʛʤʻة الʶلॽʰة للʙʶʳ، خاصة إذا مʝ ال

 مʻاȘʡ الإثارة.

 الʯؒفل الʹفʴي ǺالʶʸابǺ ʥʻالʙʲوق الǻʗʴʱة: -7

شهʙ مʳال الʛعاǽة الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة للʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق تʨʢرات ʛʽʰؗة في الʨʻʶات الأخʛʽة، مʺا    

ʱلل Șʺفهʺا أع ʝȞعǽ و ȑʙʶʳفاء الʷال ʧʽب ʙفاعل الʺعق ʧاجي مʻرحلة ال ʛʸʱي. لا تقʶفʻعافي الʱال

الإجʱʺاعي و الʙʻوب الǽʙʶʳة فʖʶʴ، بل تʺʙʱ إلى الʺʺʛات الʺعقʙة لإعادة الʱأهʽل العاʡفي  الʛʴوق على

حʘʽ أن الʛʴوق ʧȞʺǽ أن تʛʱك علامات لا تʺʴى على نفॽʶة الʟʵʷ. مʺا يʕثʛ على الʨʸرة الʚاتॽة 

 ʧʽل عاموالعلاقات بȞʷǼ اةॽʴة الॽɺʨاص ونʵاعي في الأشʺʱي والإجʶفʻال ʦعʙح دمج الॼفأص ،
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 ʛات بǽʙʴʱال ʧعة ؗاملة مʨʺʳة مʳف معالʙبه ʘيʙʴة في العلاج الȄاوʜال ʛʳوق حʛʴة الǽلات رعاʨ ʨؗوت

 ). faster capital,2024( الʱي يʨاجهها الʻاجʨن مʧ الʛʴوق 

ʜʽ مʜʱايʙ على الʙʱخل الʺʛȞॼ للʙعʦ الʻفʶي، مع    ʛؗاك تʻة، هॽʴʸة الǽعاʛمي الʙمق ʛʤوجهة ن ʧم

الʨقʗ الʺʻاسʧȞʺǽ ʖ أن تʵفف مʧ مʷاكل الʴʸة العقلॽة على الʺȐʙ  الإعʛʱاف Ǽأن الʺʶاعʙة في

 ). faster capital,2024( الȄʨʢل

) فإن الʺʛضى وعائلاتهʦ أǽʹا ʶǽاهʺʨن Ǽʺعلʨمات ॽʀʺة حʨل faster capital,2024( أǽʹا حʖʶو    

ʶفʻال ʖانʨʳوق. و الʛʴة الǽعاʛة لॽɺاʺʱة والاجॽا مʚو ه ʦعʙعات الʨʺʳه مʱʱʰاما أثʛȃ ةʸʸʵʺه الॽجʨʱج ال

  للʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق. 

الإسʛʱاتॽʳॽات العʺلॽة للʱعامل مع ارو في مʶار مʺاثل يʨفʛ الʛاحة و ؗʺا أن الإسʱʺاع للآخʧȄʛ الʚيʧ س   

ة الʷعʨر Ǽالإنʱʺاء للʺʱʳʺع، وهʨ أمǼ ʛالغ الأهʺॽة  ʛؗʱʷʺارب الʳʱه الʚز هʜوق وتعʛʴة الǼآثار إصا

  ).faster, capital, 2024( الʺʛونة العاॽɿʡة

ة ʢʱȄلʖ الʱؔفل Ǽالأشʵاص الʚيǽ ʧعانʨن مʧ الʛʴوق اسʱعادة الॽʣʨفة الʺʲلى للʻاجʧʽ للʺʷو      ارؗ

الإعʙʱاءات الʺʕلʺة على  حʘʽ يʨاجه الʻاجʨن مʧ الʛʴوق سلʶلة مʧ جǽʙʶا،الؔاملة في الʺʱʳʺع نفॽʶا و 

ॽʶة. ʲʺǽل الأخʸائي الʻفʶي دورا مهʺا في الʱي تʺʲل تǽʙʴات غʛʽ عادǽة للʺʛونة الʻفالʦʶʳ والعقل و 

 & Vaniprabha( ادخال الʙʱخلات العلاجॽة الʺʻاسॼةلȐʙ الʺʸاب و  ʴلʽل الʴالة الʻفॽʶة والإجʱʺاॽɺةت

Madhusudhan,2015، 31(.  

ائه على قʙʽ الॽʴاة ؗʺا يʛتʜؔ الʙʱخل الʻفʶي لȐʙ حالات الʛʴوق على الʴاجات الأساسॽة للفʛد مʲل Ǽق   

ة الʱعامل مع الألʦ سʨاءا أثʻاء العʺلॽات الʛʳاحॽة أو في حالة تغʛʽʽ الʺلاʝǼ وما يʛʱتʖ علʽها مॽɿॽؗ ʧو 

  ).De sousa,2013،28ألʦ، ؗʺا ǽقʨم على تॽʳʷع العʺʽل على تقʰل حالʱه (
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 للʱعʺȘ أكʛʲ نأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار الʻقاȋ الʱالॽة:و   

7-1- :ʙȜॺʸي الʴالʹف ʝʲالف  

   ʱال ʚʽفʻت ʙاعʶǽ ضىʛʺال ʙيʙʴفى على تʷʱʶʺل الʨدخ ʧم ʛʽʸق ʗوق ʙعǼ ةॽʻʽوتʛة الॽʶفʻات الʺॽʽق

 .ȑرʨخل الفʙʱح الॽʱمʺا ي ʙيʙʷال ʛتʨʱفاعلات الʱة بǼالإصا ʛʢʵل ʧʽʽضʛالʺع 

  الʗʯخلات الʹفॻʴة والإجʸʯاॻɸة الʶʶʳʸة: -7-2

   ʲد، مع علاجات مʛاجات الفॽʱوفقا لإح ʙايʜʱل مȞʷǼ العلاج Ȍʢخ ʦॽʺʸت ʦʱي ي ʨؗلʶل العلاج ال

معالʳة قʹاǽا مʲل القلȘ، الاكʯʱاب، ). و MBSR( ) للʙʴ مʧ الʨʱتʛ القائʦ على الʨعيCBTالʺعʛفي (

 ). PTSD( اضʛʢاب ما Ǽعʙ الʙʸمة

ة الأسʙة: -7-3   مʵارؕ

خʙمات الʙعʦ لʺʶاعʙة يʦʱ تʨفʛʽ الاسʷʱارات العائلॽة و إدراكا للʱأثʛʽ الʺʹاعف لʙʸمة الʛʴوق،    

 الʺʶاعʙة ȞʷǼل أفʹل في تعافي الʺʠȄʛ. لʱعامل مع اسʳʱاǼاتهʦ العاॽɿʡة و على االأقارب 

 العلاج Ǻالʦاقع الافʙʯاضي: -7-4

   ʱاقع الافʨز الʛو ب ʦة لإدارة الألʙيʙاضي ؗأداة جʛالان ʗʽʱʷلʺة، و تʕʺاءات الʛاء الإجʻاه أثॼʱ افهʷؔʱاس ʦت

 Ȑʙمة لʙʸال ʙعǼ اب ماʛʢاته في علاج اضॽانȞا لامʹǽوق. أʛʴال ʧم ʧʽاجʻال 

  بʙامج إعادة الإدماج الإجʸʯاعي: -7-5

تهʙف هʚه الʛʰامج إلى إعʙاد الʺʛضى للعʨدة إلى الʺʱʳʺع مʧ خلال تʜوʙȄهǼ ʦالʺهارات اللازمة    

الʙʱرʖȄ على ʱي غالॼا ما تʧʺʹʱ لعʖ الأدوار و الالإجʱʺاॽɺة والʨصʺة الʺʱʴʺلة، و للʱعامل مع الʱفاعلات 

 ʱʺاॽɺة.الʺهارات الإج
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7-6- :Ȏʗʸلة الȂʦʟ عةǺاʯʸال   

   ʙال ʙعǽ ة، وॽʺالغ الأهǼ اʛأم ʛʺʱʶʺال ʦع Ȑʙʺلة الȄʨʡ عةǼاʱمات مʙالآن خ ʜاكʛʺال ʧم ʙيʙم العʙتق

).      faster,capital,2024( لʺعالʳة أȑ مȞʷلات نفॽʶة، اجʱʺاॽɺة ناشʯة، مʺا ʧʺʹǽ الʛفاॽʂة الʺʙʱʶامة

ʻفʶي للʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق Ȟʷǽل عʛًʸʻا أساسॽًا في مʶار العلاج الʷامل، نʵʱʶلʟ مʺا سȘʰ أن الʱؔفل ال

حʘʽ لʦ تعʙ الʛعاǽة تقʛʸʱ على الʨʳانʖ الॽʰʢة فقȌ، بل شʺلʗ الʙʱخلات الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة الʺʛȞॼة، 

 Șاب والقلʯʱة ؗالاكॽʶفʻالآثار ال ʧم ʙʴؔفل إلى الʱا الʚف هʙهȄة ؗل حالة. وॽصʨʸخ Șة وفʺʺʸʺال

ي، الʙعʦ الأسȑʛ، الʨاقع الافʛʱاضي،  واضʛʢاب ʨؗلʶفي الʛخلال العلاج الʺع ʧمة، مʙʸال ʙعǼ ما

وʛȃامج إعادة الإدماج الاجʱʺاعي. ؗʺا تʹʺʧ الʺʱاǼعة Ȅʨʡلة الʺȐʙ اسʛʺʱارȄة الʙعʦ الʻفʶي والاجʱʺاعي، 

 ما ǽعʜز مʧ تعافي الʻاجʧʽ وانʙماجهʦ مʙʳدًا في الʺʱʳʺع.
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 خلاصة الفʶل:

ॼا ما تعʛʰʱ الʛʴوق مʧ أخʛʢ الإصاǼات الʱي مʧ الʺʱʴʺل أن يʱعʛض لها الإنʶان في حॽاته ، وغال    

، فإن لʦ تʕدȑ إلى الʨفاة خلفʗ آثارا و تʨʷهات ومʹاعفات سʨاءا على تʨؔن إثʛ الʨʴادث الʺʜʻلॽة

عاناة ومʷاكل ، أو على الʳانʖ الʻفʶي وما تʨلʙه مʧ ملʶʳʺي ؗالʷلل والعاهات الʺǽʙʱʶʺةالʳانʖ ا

عʙيʙة سʨاء على الʺȐʨʱʶ العلائقي أو الʺȐʨʱʶ الʶʻʳي، حʨȞǽ ʘʽن ؗل هʚا انعȞاس لʙʸمة الʴادث 

ها ʛؗي تʱهات الʨʷʱلل ʥلʚ ، ʻʻȞʺǽا تʨʸر قʨʶة الȃʛʳʱة الʱي ʛʺǽ بها فʺʧ خلال ما تقʙم في هʚا الفʸل وؗ

ه الʛʴوق ، لʝॽ فقȌ على الʴالة  ʛؗʱت ȑʚغ الॽلʰال ʛوق والأثʛʴʺإلى ال ʥاه ذلʙعʱد بل يʛة للفॽانʺʶʳال

 .الʴالة الʻفॽʶة

 

 

  

 



 

 

  

  
  

  

  

  

  

  

الʰاني: الʦʸʶد الʹفʴي الفʶل  

 

       ʗʻهʸت  

مفهʦم الʦʸʶد الʹفʴي. -1   

Ǻعʞ الʸفاʤॻʀ الʯʸعلقة Ǻالʦʸʶد الʹفʴي. -2  

فʴي.مʦȜنات الʦʸʶد الʹ -3  

أǺعاد الʦʸʶد الʹفʴي. -4  

مقاومات الʦʸʶد الʹفʴي. -5  

نʯائج الʦʸʶد الʹفʴي مʥ وجهة نʙʢ علʤ الʹفʛ الإʱǻابي  -6  

خʶائʝ الʦʸʶد الʹفʴي. -7  

مॺادئ الʦʸʶد الʹفʴي. -8  

مʙاحل الʦʸʶد الʹفʴي. -9  

أنʸاȉ الʦʸʶد الʹفʴي. -10  

11- ʴد الʹفʦʸʶاد ذو الʙع بها الأفʯʸʯي يʯات الʸʴي.ال  

Ǻعʞ الʹȂʙʢات الʸفʙʴة للʦʸʶد الʹفʴي. -12   

 خلاصة الفʶل.
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:ʗʻهʸت   

ائʜ الأساسॽة الʱي تʺʧȞ الإنʶان مʧ مʨاجهة ضغȋʨ الॽʴاة وتǽʙʴاتها     ʛؗال ʙي أحʶفʻد الʨʺʸال ʙعǽ

الʺʜʱايʙة بॼʲات ومʛونة. وفي ضل ما ʷǽهʙه العʛʸ الʙʴيʘ مʧ تقلॼات سȄʛعة وأحʙاث غʛʽ مʨʱقعة، 

  ॼح الʴʱلي Ǽالʨʺʸد الʻفʶي ضʛورة ملʴة، سʨآءا على الʸعʙʽ الʸʵʷي أو الʺهʻي أو الʺʱʳʺعي.أص

فهʨ لا ǽقʛʸʱ على مʛʳد الʴʱʺل، بل ʷǽʺل القʙرة على الʅॽؔʱ مع الʸعȃʨات والʻهʨض مʧ العʛʲات، 

لʻفॽʶة والʛفاॽʂة وȂسʱعادة الʨʱازن الʻفʶي Ǽعʙ الأزمات. وȂنʢلاقاً مʧ أهʺॽة هʚا الʺفهʨم في تعʜȄʜ الʴʸة ا

 العامة سʛʢʱʻق في هʚا الفʸل إلى الʨʺʸد الʻفʶي وأهʦ العʻاصॽɾ ʛه.
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  تعʃȂʙ الʦʸʶد الʹفʴي:                                                                  -1

  لغة: -1-1

    Ǽ "ةॽالأدب ʛʽعابʱة والȄʨرات اللغʨالʺأث ʦʳد في " معʨʺʸاتاً ورد الॼاتا ثॼدا: ثʨʺاً صʙʺص ʙʺى صʻعʺ

كʺا ورد في معʦʳ " رائʙ الʢلاب فʳاء Ǽʺعʻى صʺʙʺʸǽ ʙ صʺʙا وصʺʨدا: ثʗʰ " صʺʙ الʞॽʳ أمام 

 ʧم Șʱʷǽ ʦأنها إسǼ (احʴʸار الʱʵوم Ȍॽسʨال) ʦʳد في الʺعʨʺʸاء، ؗʺا وردت ؗلʺة الʙات الأعʺʳه

ʺʙ، مʙʸر (صʺʙ، صʺʙا وصʺʨدا) الفعل (ص م د) (فعل ثلاثي لازم مʱعʙد ʛʴǼف) صʺʙت، أص

 ،ȑاوʛʽʢال ʧʶل حʽʺخ وجǽاʷم ʨأب ʧʽʶفات حʛه (عʙʸيء: قʷال ʙʺوص ʛʺʱسȂو ʗʰى ثʻعʺǼ2018، 

22.(  

  إصʠلاحا: -1-2

    ʝفʻال ʦة لعلॽȞȄʛة الأمॽɻʺʳال ʗفʛعAssoiation psychological American  ةॽأنه: عʺلǼ

الʙʸمات والॼؔʻات أو الʹغȋʨ الʻفॽʶة العادǽة الʱي يʨاجهها الʨʱافȘ الʙʽʳ والʺʨاجهة الإʳǽابॽة للʙʷائʙ، و 

ʧȄʛلات العلاقات مع الآخȞʷة، مȄʛاكل الأسʷʺل الʲم ،ʛʷॼال  ȋʨل  ضغʲة، مʛʽʢʵة الॽʴʸلات الȞʷʺال

 ʙائʙʷه الʚة لهॽʰلʶات الʛʽأثʱال ʧعافي مʱرة على الʙي القʶفʻد الʨʺʸي الʻعǽ ة، ؗʺاॽلات الʺالȞʷʺالعʺل، ال

ت أو الأحʙاث الʹاغʢة والقʙرة على تʽʢʵها أو تʳاوزها ȞʷǼل إʳǽابي ومʨاصلة الॽʴاة Ǽفعالॽة أو الॼؔʻا

) الʨʺʸد الʻفʶي Ǽأنه قʙرة تʺʧȞ الإنʶان مʧ الʺʨاجهة الإʳǽابॽة أو الʱأقلʦ 2011وتعʛف Ǽاضة( وȂقʙʱار

ته، وتʴقȘ نʨاتج حॽاتॽة والʺʨاقف الإʳǽابॽة مع الʱهʙيʙات أو العʛʲات أو الॼؔʻات الʱي يʱعʛض لها في حॽا

 ʧȄʛابي مع الآخʳǽاصل الإʨʱه و الʛاعʷم ʧع ʛʽʰعʱرة على الʙض, و القʛعʱا الʚل هʲم ʧم ʦغʛالǼ ةॽابʳǽإ

 ،ȑاوʛʽʢال ʧʽʶل حʽʺخ وجǽاʷم ʨأب ʧʽʶفات حʛ23 ،2018(ع.(  
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ب بل قʙ الʨʺʸد في علʦ الʻفǽ ʝعʻي القʙرة على إسʱعادة الفʛد لʨʱازنه Ǽعʙ الʱعʛض للʺʧʴ والʸعا   

يʣʨف هʚه الʺʧʴ والʸعاب لʴʱقȘʽ الʨʺʻ والʱؔامل، وهǼ ʨالʱالي مفهʨم ديʻامȞॽي تʴʺل في معʻاه الॼʲات، 

،ʖʽʰسلʺان ش ʙʺʴمऎ ʦॽʂاʛل إبʽة إسʺاعʙȄʨة. (ه ʛؗʴل الʺʴǽ 168 ،2028كʺا.(  

ة الإʳǽابॽة وعلॽه الʨʺʸد الʻفʶي هʨ تلʥ العʺلॽة الʙيʻامॽة الʱي تأدȑ إلى الʨʱافȘ الʙʽʳ والʺʨاجه   

لʙʷائʙ والʙʸمات والأزمات الʻفॽʶة الʱي قʙ يʨاجهها الفʛد سʨآءا ؗانʗ مȞʷلات إجʱʺاॽɺة أو ʨؗارث 

ॽɻॽʰʡة ديʻامॽة أو أمʛاضا مʜمʻة أو غʛʽها مʧ الʙʸمات العॽʻفة، ؗʺا يȑʨʢʻ هʚا الʺفهʨم على القʙرة 

زها ȞʷǼل إʳǽابي و مʨاصلة الॽʴاة Ǽفعالॽة على الʱعافي مʧ الʱأثʛʽات الʶلॽʰة لهʚه الʙʷائʙ والॼؔʻات وتʳاو 

وȂقʙʱار، إضافة إلى ذلʥ فالʨʺʸد الʻفʶي ǽعʙ أحʙ الʶʺات الʻفॽʶة الʱي تأثǼ ʛالʨʻع أو نॼʶة الʚؗاء إلا أن 

الʛʰʵات والʱفʸǼ ʛʽؔفاء وعقلانॽة في مʨاجهة الʹغȋʨ الॽʴاتॽة، والʯʷʻʱة الاجʱʺاॽɺة الʶلॽʺة ؗلها تعʺل 

 ʦعʙة تॽامل وقائʨكع ʙʺʴم ʛوالأزمات (شاك ȋʨاجهة الʹغʨم ʙʻتفعة عʛة مॼʶʻي بʶفʻد الʨʺʸر الʨهʣ

،ȑراوʜاب العʚع ȑدʛؗ ووسام  ȑاوʛʷॼال ʙʺ389 ،2018أح.(  

    ʘʽʺز وسʛȄو ʧف ؗل مʛعȄو(Werner & sith 1992)  د علىʛرة الفʙأنه قǼ يʶفʻد الʨʺʸال

 ،رة (زʖʻȄ عʙʰ الʺʧʶʴ دروʞȄ، بʙون تارȄخالʱعافي والعʨدة للॽʴاة ȞʷǼل مʨʱازن نفॽʶا Ǽعʙ حʙوث خʶا

1348.(  

     ʧعة مʨʺʳʺض لʛعʱمʺا ي ʠهʻȄات وǽʙʴʱاوز الʳʱان أن يʶح للإنʺʶي تʱرة الʙالق ʨد هʨʺʸا الʚل

 ʙهʷʺال ʧة مॽʺة العلʢȄʛʵانة على الȞد مʨʺʸم الʨمفه ʙʺʱʶȄوالؔفاءة، و ʨʺʻال Șقʴॽات لʛʲالع

ته تǽʙʴات لا قʰل له بʰʻʳʱها ولا قʰل له Ǽالʱغلʖ علʽها، وعلॽه أن الاجʱʺاعي، إذ تǼ Ȍॽʴالإنʶان مʚʻ نʷأ

يʨاجهها أو يʱعاʞǽ معها أو يʳʱاوزها، وهʻا تʷؔف لʻا فعالॽة الʨʺʸد ودوره الʺʨʴرȑ في بʻاء الॽʸʵʷة، 

 فʅॽؔ لʻا أن نʻʺي القȐʨ الʙاخلॽة ؗي -فإذا ؗانʗ القȐʨ الʵارجॽة لا قʰل لʻا ʨʺǼاجهʱها أو الʱغلʖ علʽها 

نʙʽʴ تأثʛʽاتها وتʙاॽɺاتها الʶلॽʰة Ǽʺا ʧȞʺǽ أʡفالʻا مʧ تʴقȘʽ الʨʺʻ والʱؔامل، والʨʺʸد مفهʨم ديʻامي ǽعʻي 
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القʙرة على إسʱعادة القʨة والʴفاȍ علʽها على الʛغʦ مʧ الǽʙʴʱات والʺʧʴ ( حʧʶ أحʺʙ سهʽل غʨلي 

  ).296 ،2019وجॼار وادǼ ȑاهʠ العʰȞلي،

   ) ȑوزʜع ʦॽʂاʛإب ʖʶحلاوة ( )2019وح ʨة على 2013فإن أبʤافʴʺرة على الʙأنه القǼ دʨʺʸال Ȑʛي (

 ʧالة مʴǼ رʨعʷة مع الॼɻʸوف الʛʤات الإنفعالي في الॼʲوال ʥاسʺʱالفعال وال ʛʽأثʱة والॽابʳǽالة الإʴال

 ،ȑوزʜع ʧب ʦॽʂاʛل (إبʰقʱʶʺان على الʻʯʺʡفاؤل والإʱار والʸॼʱ160 ،2019الإس.(  

   ʶفʻد الʨʺʸف الʛعǽ ل ؗʺاʲʺʱة، ؗʺا يॽʶفʻال ȋʨاجهة الʹغʨابي في مʳǽالإ ʅॽؔʱرة على الʙأنه القǼ ي

 ʙʰع ʙʺاجهه (أحʨي تʱة الȃʛʢʹʺمات الʙʸوال ʧʴʺض للʛعʱال ʙعǼ ازنهʨعادة تʱد على إسʛرة الفʙفي ق

  ).309 ،2021الʧʶʴ عॽʢة ومॽامʧʽ مهȑʙ حʧʶ جعʙان، 

الʅॽؔʱ الإʳǽابي مع الʙʷائʙ والʹغȋʨ الʻفॽʶة  ومʻه نʱʻʱʶج أن الʨʺʸد الʻفʶي هʨ قʙرة الفʛد على   

والإضȃʛʢات، مʲل الʙʸمات، والʺʧʴ، والʺȞʷلات الॽʴاتॽة الʺʱʵلفة، وذلʥ مʧ خلال إسʱعادة الʨʱازن 

الʻفʶي، وتʳاوز الǽʙʴʱات، وتʴقȘʽ الʨʺʻ والʱؔامل الʻفʶي. لا ǽقʛʸʱ الʨʺʸد على مʛʳد الʴʱʺل، بل 

ॽʶات نفॽام آلʙʵʱاً إسʹǽأ ʧʺʹʱائج يʱن Șʽقʴاح وتʳʻة بॼɻʸاقف الʨʺاجهة الʨد مʛح للفॽʱة تॽʻة وذه

  إʳǽابॽة، سʨاء على مȐʨʱʶ الʴʸة الʻفॽʶة أو العلاقات الاجʱʺاॽɺة أو الأداء الॽʣʨفي. 

  :Ǻعʞ الʸفاʤॻʀ الʯʸعلقة Ǻالʦʸʶد الʹفʴي -2

ات والʛؔوب، وȄقǼ ʙʸه قʙرة الʟʵʷ على مʨاجهة الأزم الʦʸʶد الʹفʴي والʸʹاعة الʹفॻʴة: -2-1

وتʴʺل الʸعȃʨات والʺʸائʖ، ومقاومة ما يʱʻج عʻها مʧ أفؔار ومʷاعʛ غʹʖ وسȌʵ وعʙاوة وȂنʱقام، 

  ومʷاعʛ عʜʳ وȄأس وȂنهʜامॽة وتʷائʦ، وتʻقʦʶ الʺʻاعة الʻفॽʶة إلى ثلاث أنʨاع:

-  ʨؔعة تॽʰʡ ان فيʶالإن ʙʻدة عʨجʨوهي م Șأزم والقلʱال ʙاعة ضʻة: وهي مॽɻॽʰʡ ةॽʶاعة نفʻه مʻȄ

الʻفʶي الȑʚ يʨʺʻ مʧ الʱفاعل بʧʽ الʨراثة والʯʽʰة، فالʟʵʷ صاحʖ الʧȄʨؔʱ الʻفʶي الʴʸي يʱʺʱع 
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ʻʺǼاعة نفॽʶة ॽɻॽʰʡة عالॽة ضʙ الأزمات والʛؔوب، والقʙرة على تʴʺل الإحॼاȋ، ومʨاجهة الʸعاب، 

.ʝفʻال Ȍॼوض  

الإنʶان مʧ الʱعلʦ والʛʰʵات مʻاعة نفॽʶة مॼʶʱȞة ॽɻॽʰʡا: وهي مʻاعة ضʙ الʱأزم والقلʰʶʱȞǽ Șها  -

  والʺهارات والʺعارف الʱي يʱعلʺها في مʨاجهة الأزمات والʸعȃʨات الʶاǼقة.

مʻاعة نفॽʶة مॼʶʱȞة صʻاॽɺا: وهي تॼʷه الʺʻاعة الॽʺʶʳة الʱي ʰʶʱȞǽها الفʛد في حقʧ الʦʶʳ عʺʙا  -

ʶلة. وتȄʨʡ ةʙها مʱاعʻقى مॼرتها وتʨʢخ ʧم ʙʴض، للʛʺة للॼʰʶʺمة الʨثʛʳالǼ ة فاعلةॼʶʱȞاعة مʻى مʺ

). فالʺʻاعة الʻفॽʶة هي ʲʺǼاǼة مقاومة الفʛد لؔافة الʺʨاقف والأحʙاث 97- 96 ،2000(كʺال مʛسي، 

الॽʴاتॽة الʱي يʱعʛض لها، وقʙرته على تʴʺل مʸاعʰها وتǽʙʸه لها Ǽفعالॽة وصʺʨد مʛتفع، حʶǽ ʘʽاعʙه 

 ).12 ،2012، على الʅॽؔʱ والʱعاʞǽ مع ʛʣوف الॽʴاة القائʺة (ʴǽي شقʨرة

ومʻه الʺʻاعة الʻفॽʶة هي أساس الʨʺʸد الʻفʶي، وتʨؔʱن مʧ جʨانॽɻॽʰʡ ʖة ومॼʶʱȞة، مʺا ʳǽعل    

  الʨʺʸد قʙرة ʧȞʺǽ تʛȄʨʢها وتعʜȄʜها لʺʨاجهة الʹغȋʨ والʅॽؔʱ مع الأزمات Ǽفعالॽة.

  الʦʸʶد الʹفʴي والإتʚان الإنفعالي:  -2-2

لʦȞʴʱ والʛʢॽʶة على إنفعالاته الʺʱʵلفة ولǽʙه صʺʨد في الʱعامل وهʨ أن ʨȞǽن لȐʙ الفʛد القʙرة على ا    

مع الʺʨاقف والأحʙاث الʳارȄة ʘʽʴǼ تʨؔن إسʳʱابʱه الإنفعالॽة مʻاسॼة للʺʨاقف الʱي تʙʱʶعي هʚه 

  ).37 ،1992الإنفعالات (مʙʺʴ حʺʙان،

هه Ǽأسلʨب يʸʱف وʨȄضح رȄان أن الفʛد الʺʜʱن إنفعالॽاً ʖʽʳʱʶǽ للʺʨاقف والʺʷاكل الʱي تʨاج   

  Ǽالʨʺʸد

    ʟʵش ʨلفة، فهʱʵʺة الॽاقف الإنفعالʨʺة للǼاʳʱفاع في الإسʙالغة والإنॼʺف والʛʢʱم الʙونة وعʛʺوال

ʷǽعǼ ʛالʱفاؤل والʷॼاشة، والاسʱقʛار الʻفʶي والʛʴʱر إلى حʛʽʰؗ ʙ مʧ الʷعʨر Ǽالإثʦ والقلȘ، والʨحʙة 

لʛʱوȑ والʺʛونة الʨجʙانॽة حॽال الʺʨاقف الإنفعالॽة الʺʱʵلفة الʻفॽʶة، لʚا فإن الإتʜان الإنفعالي هʨ حالة ا
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الʱي تʳعل الأفʛاد ʽʺǽلʨن لهʚه الʴالة الأكʛʲ سعادة، وهʙوءً وتفاؤلاً وثॼاتاً للʺʜاج وثقة في الʻفʝ (سʺاح 

  ).22 ،2019مʙʺʴ جʺعة الغʨʰر،

للفʛد الʦȞʴʱ في إسʳʱاǼاته ومʻه فإن الإتʜان الإنفعالي ǽعʙ أحʙ مʤاهʛ الʨʺʸد الʻفʶي، حʘʽ يॽʱح    

الإنفعالॽة ȞʷǼل مʜʱن ومʛن، مʺا ʶǽاعʙه على مʨاجهة الʺʨاقف الॼɻʸة بॼʲات وهʙوء وتفاؤل وثقة 

 .ʝفʻالǼ  

  الʦʸʶد الʹفʴي والʶلاǺة الʹفॻʴة:  -2-3

ورد في الʱؔاǼات الʺʱعلقة Ǽعلʦ الʻفʝ وȃالʙʴʱيʙ في مʳال الʴʸة الʻفॽʶة مفهʨمان مʱʶقلان    

ن لهʺا علاقة Ǽقʙرة الفʛد على مʨاجهة أحʙاث الॽʴاة الʹاغʢة والʅॽؔʱ معها ومʨاصلة شȘ ومʙʱاخلا

Ȅʛʡقه في الॽʴاة ȞʷǼل إʳǽابي، هʚان الʺفهʨمان هʺا الʨʺʸد الʻفʶي والʸلاǼة الʻفॽʶة وȄعʨد الفʹل في 

ʜʽ على مفهʨم الʸلاǼة الʻفॽʶة إلى عالʺة الʻفȃʨؗ ʝاس  ʛؗʱالKobas (1979) إل ʗصلʨت ʘʽا حʚى ه

 ȍفاʱوراء إح ʧʺؔي تʱة الॽʶفʻات الʛʽغʱʺفة الʛمع ʗفʙهʱي إسʱراسات الʙال ʧم ʙيʙخلال الع ʧم مʨالʺفه

.ȋʨللʹغ ʦضهʛتع ʦة رغॽʺʶʳة والॽʶفʻال ʦهʱʴʸǼ اصʵالأش 

الʸلاǼة الʻفॽʶة Ǽأنها مʨʺʳعة مʧ الʶʺات تʲʺʱل في إعʱقاد أو إتʳاه عام لKobass  Ȑʙوتعʛف     

وقʙرته على إسʱغلال ؗل الʺʸادر الʻفॽʶة والॽʯʽʰة الʺʱاحة ؗي يʙرك Ǽفاعلॽة أحʙاث  الفʛد في فعالʱʽه

الॽʴاة الʹاغʢة إدراكاً غʛʽ مʛʴف أو مʨʷه، وȄفʛʶها بʨاقॽɻة ومʨضॽɺʨة ومॽʁʢʻة، وʱȄعاʞǽ معها على 

ʛ ). و21ʽʷȄ ،2008نʨʴ إʳǽابي، وتʧʺʹʱ ثلاث أǼعاد هي: الإلʜʱام، الʦȞʴʱ، الȑʙʴʱ (زʖʻȄ راضي، 

 ،ʛʺॽʵام 16 ،2000(عʺاد مʙʵʱرته على إسʙه وقʱʽد في فعالʛقاد عام للفʱأنها "إعǼ ةǼلاʸفه الȄʛفي تع (

كل الʺʸادر الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة الʺʱاحة، ؗي يʙرك وȄفʛʶ وʨȄاجه Ǽفاعلॽة أحʙاث الॽʴاة الʹاغʢة". 

ʚاتॽة لʺقاومة الآثار الʶلॽʰة ووفقاً لʛʱاث الʺʱاح تعʛʰʱ الʸلاǼة الʻفॽʶة مʙʸرا مʧ مʸادر الॽʸʵʷة ال

لʹغȋʨ الॽʴاة والʅॽɿʵʱ مʧ آثارها على الʴʸة الʻفॽʶة والॽʺʶʳة، حʘʽ تʶاهʦ الʸلاǼة الʻفॽʶة في 
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تʶهʽل وجʨد ذلʥ الʨʻع مʧ الإدراك والʱقʦȄʨ والʺʨاجهة الǽ ȑʚقʨد إلى الʨʱصل إلى الʴل الʻاجح للʺʨقف 

  ).23- 22 ،2019لغʨʰر،الȑʚ خلقʱه الʛʤوف الʹاغʢة (سʺاح مʙʺʴ جʺعة ا

ومʻه تعʙ الʸلاǼة الʻفॽʶة مʨȞناً أساسॽاً مʧ مʨȞنات الʨʺʸد الʻفʶي، إذ تʶهʦ في تعʜȄʜ قʙرة الفʛد    

 ،ȑʙʴʱوال ʦȞʴʱام والʜʱل الإلʲعاد مǼخلال أ ʧابي، مʳǽل إȞʷǼ اةॽʴاصلة الʨوم ȋʨمع الʹغ ʅॽؔʱعلى ال

  ʙ. ما ʶǽاعʙ في الʴفاȍ على الʴʸة الʻفॽʶة رغʦ الʙʷائ

   الʦʸʶد الʹفʴي والʙʸونة الʹفॻʴة: -2-4

حʘʽ أنه  Ǽ (Resilienceالʴʱلʽل الʛʱجʺات الʱي ʛʡحʗ لʺفهʨم 11 ،2004تʻاولʗ (صفاء الأعʶل،   

ॼʽة الʨȞॽʶلʨجॽة ॽɾʺا يʱعلȘ بʛʱجʺʱها إلى العॽȃʛة ,فقʙ تʨقفʗ أمام  ʛؗʱلها الʲʺي تʱعاب الʸإلى ال ʛʽʷǽ

ان في ؗل مʻها مʛادفات عʙيʙة ,مʻها: مقاومة الإ نʶؔار، الʸلاǼة، الʸʱالॽʴة ،الʺʛونة، الʱعافي، وؗ

قʨʸر في إحʨʱاء الʺعʻى الأصلي، وȂنʱهʗ إلى تفʹʽل تʛجʺة إلى الʺقابل العȃʛي "الʨʺʸد"، ؗʺا رأت أن 

في مفهʨم الʨʺʸد دلالات ʛʽʲؗة فأشارت إلى أن في حʛف (ص) صلاǼة، وفي حʛف (م) مʛونة، وفي 

ي حʨف (د) دافॽɻة وȃالʱالي يʳʱاوز الʨʺʸد ؗʺʢʸلح الʺʙلʨل اللغȑʨ إلى الʺʙلʨل حʛف (و) وقاǽة، وف

). 24- 23 ،2019الʻفʶي لؔلʺة الʨʺʸد الʻفʶي Ǽʺعʻاه الʺʱعارف علॽه.(سʺاح مʙʺʴ جʺعة الغʨʰر،

وȃهʚا ǽعʙ صʺʨد الإنʶان Ǽالʛغʦ مʧ الʺʧʴ الʱي يʱعʛض لها أكʛʰ دلʽل على الإʳǽابॽة الʵلاقة الʱي لا 

ʧ لعʨامل الʱغʛʽ القʙرȑ الʱي لا ॽʢʱʶǽع الإنʶان تغʛʽʽها حʱى ʸǽل تʜع ʛؗة، ولا تॽارجʵة الʯʽʰوف الʛʤل ʧ

الإنʶان الʸامʙ في علاقʱه ʛʤǼوف الʯʽʰة الʵارجॽة إلى مȐʨʱʶ الʱأثʛʽ الʺॼʱادل، فلا تلʘʰ أن تلقي علॽه 

 ʧع مʨقابلها نȄادل وॼʱʺال ʛʽأثʱقابلها الȄا، إلا وʛفا قاهʛʣ ةʯʽʰف الʛإلى الأمام (أش ʦائʙلع الʢʱالأمل وال

  ).572 ،2011عॽʢة، 
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    ʧʴʺاجهة الʨد على مʛرة الفʙق ʧع ʛʰعǽ ʘʽة، حॽʶفʻونة الʛʺؔامل مع الʱي يʶفʻد الʨʺʸه الʻوم

 ʛʽأثʱوال ȋʨابي مع الʹغʳǽفاعل الإʱال ʧه مʻȞʺǽ ة، مʺاॽɻافʙونة والʛʺة والǼلاʸال ʧʽمج بʙي يʶازن نفʨʱب

ʧلاً مʙها بʽلام لها. فʶʱالإس  

2-5- :ʃॻؒʯي والʴد الʹفʦʸʶال   

هʻاك علاقة وثॽقة بʧʽ الʨʺʸد الʻفʶي والʅॽؔʱ. بل ǽعʛʰʱ الʨʺʸد الʻفʶي أحʙ أهʦ العʨامل اللازمة    

لʙʴوث الʅॽؔʱ الʸʵʷي والاجʱʺاعي لȐʙ الفʛد حʖʽʳʱʶǽ ʘʽ للʺʕثʛات الʙʳيʙة إسʳʱاǼة ملائʺة 

ȑ تغʛʢǽ ʛʽأ على حॽاته و مʧ ثʦ فإن تʨافقه ʱʵǽل , وعلاقʱه فالʟʵʷ الʳامʙ الغʛʽ مʛن لا ǽقʰل أ

ǼالآخʧȄʛ تʹʛʢب  إذ ما إنʱقل إلى بʯʽة جʙيʙة ǽغايʛ أسلʨب الॽʴاة فʽها الأسلʨب الȑʚ مارسه و تعʨد 

علॽه، أما الʟʵʷ الʸامʙ فإنه ʖʽʳʱʶǽ للʯʽʰة الʙʳيʙة إسʳʱاǼة ملائʺة تʴقȘ الʅॽؔʱ بʻʽه وʧʽȃ الʯʽʰة 

ʻة، ومعʙيʙʳح ، فؔلʺا قل الॽʴص ʝȞا والعʙد صامʛن أسهل ؗلʺا ؗان الفʨȞǽ دʛالف Șافʨأن ت ʥى ذل

الʨʺʸد لȐʙ الفʛد قلʗ قʙرته على الʅॽؔʱ في مʛʣ Ȍॽʴوفه و بʱʯʽه الʙʳيʙة، وهʻاك نʨعان مʧ الʨʺʸد: 

، الʨʺʸد القȑʨ الȑʚ يॽɾ ʅॽؔʱه الفʛد مع الʯʽʰة الʙʳيʙة دون أن ǽغʛʽ مॽʰʡ ʧعʱه وشʱʽʸʵه الأصلॽة

 ʛؔʻه إلى أن يǼ ȑدʕلا يʰلها تقʲة ومʙيʙʳة الʯʽʰال ʦॽʀ دʛه الفॽɾ لʰقʱي ȑʚال ʅॽɻʹد الʨʺʸاك الʻوه

شʱʽʸʵه الأصلॽة، وتʨؔن نʳॽʱة ذلʥ عʙم تʨافȘ الفʛد إذا ما تʛك هʚه الʯʽʰة الʙʳيʙة وعاد إلى بʱʯʽه 

إخʱلاله (مʢʸفى فهʺي، القǽʙʺة. مʲل هʚا الʨʺʸد لا ʴǽقȘ الʅॽؔʱ بل ǽأدȑ على العʝȞ مʧ ذلʥ إلى 

1995، 39.(  

ومʧ أهʦ عʨامل الʅॽؔʱ الȑʨʶ هʨ أن ʨȞǽن الفʛد على درجة مʧ الʨʺʸد الʻفʶي وهي قʙرة الفʛد على    

 ʛʽد غʛعل الفʳك تʨلʶال ʧدة مʙʴاع مʨد على أنʨʺʳوال ʖلʸʱأن ال ʧʽة، في حʙيʙʳاقف الʨʺاجهة الʨم

 ʖʳॽɾ ،ةʙʳʱʶʺاقف الʨʺفي ال ʅॽؔʱاقع قادر على الʨال ʦه على فهʙاعʶد تʨʺʸال ʧن على درجة مʨȞǽ أن
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الʙʳيʙ ومʴاولة الʅॽؔʱ معه وتʴقȘʽ أهʙافه وȂشॼاع حاجاته وفȘ شʛوȋ الʯʽʰة الʱي ʞॽɻǽ فʽها، لأن عʺلॽة 

  ).177 176 ،1992الʅॽؔʱ الȑʨʶ هي إقامة علاقة ناجʴة مع الʯʽʰة (مʙʺʴ الʴʢان، 

الʛʤوف الॽʯʽʰة، فالʢالʖ الȑʚ يʱʺʱع Ǽقʙر مʧ الʨʺʸد الʻفʶي  إن الʨʱافȘ يʧʺʹʱ الʺʛونة في مʨاجهة   

هʨ الʛʡ ʙʳǽ ȑʚقاً جʙيʙة لإشॼاع رॼɼاته تॼعاً لأȑ تغʛʽʽ في الʛʤوف الʺʢॽʴة Ǽه، أن ʨȞǽن مʨʱافقا مع 

ذاته أȑ تॽؔفه مع نفʶه، ورضاه عʻها مʧ خلال الʨʱفȘʽ بʧʽ دوافعه والʦȞʴʱ فʽها وحʦʶ صʛاعاتها بʨʱجॽه 

ه في تʴقȘʽ إحॽʱاجاته ومʢʱلॼاته الʺادǽة والʻفॽʶة وأǽʹا ʖʳǽ أن ʨȞǽن مʨʱافقا مع ذاته أȑ تॽؔفه جʺॽع قʨا 

مع نفʶه، ورضاه عʻها مʧ خلال الʨʱفȘʽ بʧʽ دوافعه والʦȞʴʱ فʽها وحʦʶ صʛاعاتها بʨʱجॽه جʺॽع قʨاه في 

ʱي ȑافقا أʨʱن مʨȞǽ أن ʖʳǽ اʹǽة وأॽʶفʻة والǽاته الʺادॼلʢʱحاجاته وم Șʽقʴة تʛؗالأس ʧȄʛمع الآخ ʅॽؔ

 ʧم ʥه وذلॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚع الʺʱʳʺة للʛايʶʺد والʨʺʸال ʧر مʙعلى ق ʨع. وهʺʱʳʺة والʻرسة والʺهʙʺوال

 ʥلʚؗ ،عʺʱʳʺاد الʛة مع أفॽابʳǽة إʺॽة سلॽɺاʺʱقامة علاقات إجȂو ʦفاعل معهʱوال ʦامهʛʱحȂو ʦلهʰخلال تق

معها ʛʺǼونة لॽʁʴʱقها ȞʷǼل سلʴǽ) ʦॽي شقʨرة،  ʧȞʺǽ الإنʶان مʧ الʨʱجॽه الॽʴʸح نʨʴ أهʙافه والعʺل

2012، 21.(  

ومʻه فإن الʨʺʸد الʻفʶي ǽعʙ أساساً جʨهȄʛاً للʅॽؔʱ الʶلʦॽ، حʧȞʺǽ ʘʽ الفʛد مʧ الإسʳʱاǼة الʺʛنة    

 Șʽقʴوت ،ʧȄʛمع ذاته ومع الآخ Șافʨʱه على الʙاعʶǽ ه، مʺاʱȄʨان هʙة دون فقʙيʙʳات الʯʽʰاقف والʨʺلل

  حॽʱاجاته ومʢʱلॼات الʨاقع. الʨʱازن بʧʽ إ

  مʦȜنات الʦʸʶد الʹفʴي: -3

   مʦȜنات داخل الفʙد: -3-1

    ʟائʸʵة، والॽɺاʺʱة الاجʙانʶʺة، والॽʸʵʷل العلاقات الʺʷة تॽات تفاعلॽة عʺلʙع ʧد مʨʺʸأ الʷʻي

  الॽʸʵʷة، وتعʛʰ الʻقاȋ الʱالॽة عʧ مʨȞنات الʨʺʸد الʻفʶي داخل الفʛد: 

  نة الʱفʛʽؔ، والʱي رȃʺا تʧʶʴ فʛص الʨʺʸد في الإسʳʱاǼات الʨʱافॽʁة.الأسلʨب الʺعʛفي، مʛو -
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-.Șافʨʱة لॽة، القابلǼعاʙونة الʛʺاني، الʙجʨال ʦॽʤʻʱل الʺʷة: وتॽʸʵش  

  الʺʜاج الإʳǽابي والʦॽʤʻʱ الإنفعالي، ردود الأفعال نʨʴ الʹغȋʨ، وحʘ الʨʺʸد. -

الأشॽاء مʧ مʨʤʻر آخʛ، القʙرة على الʱعامل مهارات الॽʸʵʷʻʽʰة مʲل الاجʱʺاॽɺة والقʙرة على رؤȄة -

 .ʧȄʛاصل مع الآخʨʱوال  

الإرتॼاʡات الإʳǽابॽة الʱي تʙʰو في القʙرة على الإرتॼاǼ ȋالآخʧȄʛ أو إمʱلاك خʛʰة الإرتॼاǼ ȋالآخʧȄʛ أو -

.ʧȄʛالآخǼ ابيʳǽالإ ȋاॼة الإرتʛʰلاك خʱإم  

  في الʚات، والʛؤȄة الإʳǽابॽة لʚلʥ.تقʙيʛ الʚات والʨʺʸد الʚاتي الʺʛتǼ Ȍॼالʲقة والإعʱقاد -

  الʦॽʤʻʱ الʚاتي وʷȄʺل الȌॽʢʵʱ، الʶلʨك الʺॼاشʛ نʨʴ الهʙف وȂدارة الʚات.-

- ʦȞʴʱء إلى الʨʳالل ʧم ʛʲاقف أكʨʺاهʺة في الʶʺرة على الʙإدارة القǼ Ȍॼتʛا يʚاخلي، وهʙال ʦȞʴʱوجهة ال

  الʵارجي في الʛʤوف والأحʙاث.

 إتʵاذ القʛار، الʳʻاح في الȌॽʢʵʱ والʲقة Ǽالʱʻائج.الʚؗاء وʛȄتǼ Ȍॼالقʙرة على -

ʜʽ على زȄادة - ʛؗʱال ʧم ʛʲلات أكȞʷʺاقف، حل الʨʺال ʧفادة مʱونة، الإسʛʺالǼ ȌॼتʛȄاجهة وʨʺب الʨأسل

  القلȘ والإكʯʱاب. 

  الʷعʨر Ǽالʺعʻى والهʙف مʧ الॽʴاة.-

و الهʙف الʱʴǽ ȑʚاج الʨصʨل مȄʨʱʶات الʨʺʢح الʺʱʶقʰلي: وʛȄتȌॼ بʛؤȄة الʟʵʷ لʺا سॼʸॽح علॽه أ-

  إلॽه.

ʜʽ على تʳاوز الǽʙʴʱات الʚاتॽة، وʡلʖ الʺʶاعʙة.- ʛؗʱة والॽɻافʙالǼ ȍفاʱرة على الإحʙالق  

 .(Atalaia, 2015, 68) الاهʱʺام Ǽالʴʸة: وتʷʺل الʺعʛفة Ǽالʛعاǽة الʚاتॽة، وʡلʖ الʺʶاعʙة-
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  مʦȜنات خارجॻة للʦʸʶد:  -3-2

الʯʽʰي في الʨʺʸد الʻفʶي لȐʙ الأفʛاد، وهʚا الॽʶاق رȃʺا ʨȞǽن مʙʸرا يʕثʛ الॽʶاق الاجʱʺاعي و    

للʺʧʴ الʱي يʨاجهها، ورȃʺا تʨؔن هʚه الʺʸادر وسائل حʺاǽة ضʙ الʺʧʴ والʸعاب الʱي تأتي مʧ الॽʶاق 

الاجʱʺاعي والʻفʶي والʯʽʰي والʺادȑ والʱي رȃʺا تʶاهʦ جʺॽعها في الʨʺʸد. وأن الʺʤاهʛ الʵارجॽة 

ʙʺʱ على ودود تأثʛʽات إʳǽابॽة وقʙرة الفʛد على الʱعامل مع تلʥ الʺʕثʛات. إذ أن مʤاهʛ للʨʺʸد تع

 ʧʶة وحॽʶفʻة الʴʸالǼ Ȍॼتʛي تʱة والʙانʶʺادر الʸم ʧد مʙعʱاق مॽل سʲʺغار تʸاد الʛالأف Ȑʙد لʨʺʸال

Ǽإعॼʱارها  الʴال لʙيهʦ، فعلى سʽʰل الʺʲال تʺʲل العلاقات الاجʱʺاॽɺة عʨامل تʵفف مʧ مʸادر الʨʢʵرة

مʸادر حʺاǽة ثابʱة تقʙم الʺʶانʙة والإرتॼاȋ والʨʱاصل والॽʳʷʱع والʱقʰل ؗʺا أن راʢǼة الʱعلȘ الإʳǽابي 

  بʧʽ الʢفل والʨالʙيʧ وخʨʸصاً أسلʨب الʙفء الʨالȑʙ رȃʺا يʙȄʜ الʨʺʸد Ǽإعॼʱارهʦ نʺاذج مʲالॽة إʳǽابॽة.

والقʙرة على الإسʱفادة مʧ الʺʶانʙة، ومʧ  وʤȄهʛ تʦॽɺʙ الʨʺʸد في مʛحلة الʰلʨغ في شȞل الʲقة    

الʺعلʨماتॽة) لها تأثʛʽات ʛʽʰؗة على جʨدة الॽʴاة -العاॽɿʡة-الʺعلʨم أن الʺʸادر الʺʨʻʱعة للʺʶانʙة (الʺادǽة

 ʧلف عʱʵا تʺȃة رʛالأس ʧة مॽɺاʺʱة الاجʙانʶʺات الʛʽال إن تأثʲʺل الʽʰغار، فعلى سʸال Ȑʙة لॽʶفʻال

قʛان عʧ مʛحلة الʺʛاهقة. والʙʳيǼ ʛالʛؗʚ أن الأسʛ والأصʙقاء رȃʺا يʕثʛان في الʺʶانʙة الإنفعالॽة للأ

ॽة تقʙم الʺعلʨمات للأفʛاد Ǽإعॼʱارهʦ مʸادر مʶاعʙة. ؗʺا  ʨؗنʺاذج سل ʦارهॼʱإعǼ ʙʽʳك الʨلʶاهات والʳالإت

الʺʛض أن جʨدة الʛعاǽة الॽʴʸة في الʺʱʳʺع تعʛʰʱ عامل حʺاǽة ǽعʜز الʨʺʸد والإسʳʱاǼة ضʙ الʺʧʴ و 

علاوة على أن الإرتॼاǼ ȋالʳʺاعة والإسʱفادة مʻها تعʛʰʱ وॽʣفة تʴʺي الأفʛاد وتعʜز الʨʺʸد لʙيهʦ، ورȃʺا 

  يʻʰى الʨʺʸد الʻفʶي مʧ خلال الʺʕثʛات الʲقاॽɾة والʦॽʁ والʳانʖ الʙيʻي والʛوحي.

الأقʛان، الألعاب  ؗʺا أن الʺʙرسة تقʙم الفʛص للʺʶانʙة والإرتॼاȋ والʨʱاصل مع الॼالغʧʽ، علاقات   

الȄʛاضॽة، الأنʢʷة الʳʺاॽɺة في الفʸل، إضافة إلى الإرتॼاȋ والʨʱاصل خلال الʺʱʳʺع ʲʺǽل عʨامل 

  .(Klinebrg, 2013, 147-149) تقȄʨة الʨʺʸد الʻفʶي
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إلى أن  (Wicks, 2005, 15-16) وقʙ إخʱلفʗ الآراء والʛؤȐ حʨل مʨȞنات الʨʺʸد الʻفʶي فʺʲلا أشار

  هي:  مʨȞنات الʨʺʸد

  الʛؤȄة الॽʸʵʷة وتʧʺʹʱ: الغʛض والʺعʻى، الʺॼادȏ والأهʙاف. -

القʙرة على حل الʺȞʷلات وتʧʺʹʱ: الإسʳʱاǼة الȄʛʶعة عʙʻ الʺʨاجهة للʛʢʵ، الʘʴॼ عʧ الʺعلʨمات  -

  والॽʁام ʴʺǼاضʛة حاسʺة.

  الاجʱʺاॽɺة.الʺʶانʙة الإجʱʺاॽɺة وتʧʺʹʱ: تʺʜʽʽ الفʛد عʧ الآخʧȄʛ وقʙرته على إقامة العلاقات  -

  مȞॽانʜʽمات الʙفاع للأنا وتʧʺʹʱ: القʙرة على فʸل الإنفعال، وȂعادة الॽʻʰة الʺعॽɾʛة. -

إلى أن الʨʺʸد الʻفʶي ʷǽʺل Ǽعʙيʧ هʺا: الؔارثة  (Luthar & Ciechetti, 2000, 858) وقʙ أشار   

 .لʚاتॽة، والʷعʨر Ǽالʱʺاسʥوالʅॽؔʱ الإʳǽابي. وʧʺʹʱȄ الʨʺʸد الʻفʶي الأمل والʱفاؤل والʴʱʺل والؔفاءة ا

(Koen, 2010, 5) 

) سॼع مʨȞنات للʨʺʸد الʻفʶي تعʙ أساس الʨقاǽة مʧ الإضʛʢاǼات 2013وقʙ ذʛؗ مʙʺʴ أبʨ حلاوة (   

ॽة وهي: ʨؗلʶة والॽʶفʻال  

الʨعي Ǽالإنفعالات والʺʷاعʛ أو تʦॽʤʻ الإنفعالات والʺʷاعʛ، القʙرة الأولى هي تعʛف الʺʛء وتʙʴيʙه  -

  لات والʺʷاعʛ الʱي تʛʢॽʶ علॽه، عʙʻ الʹʛورة والقʙرة والʛʢॽʶة علʽها.للإنفعا

ضȌॼ أو الʛʢॽʶة على الإنʙفاعات: يʜʽʺʱ ذو الʺȄʨʱʶات العالॽة مʧ الʨʺʸد الʻفʶي Ǽالقʙرة على تʴʺل  -

الغʺʨض، وȃالʱالي لا يʙʻفعʨن هʚȞا بʙون وعي إلى صʻع وȂتʵاذ قʛارات مʱعʳلة، إذ هʦ قادرون على 

 ʘȄʛʱال.ʧʽف معʛʸفعل أو تǼ ارʛاذ قʵل إتʰاً قॽاث تأملʙاء أو الأحॽة الأشʳومعال ʛبʙʱوال  

الʱفاؤل: وȄعʻي ذلʥ أن يʻʰʱى وॼʱȄع الإنʶان أسلʨب الʨصف والʱفʛʽؔ والʱفʛʽʶ الʱفاؤلي، أȑ الʱفاؤل  -

تفاؤلا هلامॽاً الʨاقعي الȑʚ يॼعʙ الإنʶان عʧ الʱهȄʨʺات الॽʵالॽة غʛʽ الʺʙʻʱʶة إلى الʨاقع، ومʤǽ ʧهʛون 

غʛʽ واقॽɻاً ؗʺʧ يʙس رأسه في الʛʱاب مʱعامॽاً عʧ الʴقائȘ والʨقائع، وȃالʱالي فالʱفاؤل الॽʁʴقي أو الʨاقعي 
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هʨ ذلʥ الʱفاؤل الȑʚ يʙفع الإنʶان بʳʱاه حل مȞʷلات مʧ خلال رؤȄة الʨاقع ووصفه وتفʛʽʶه بʙون مʜايʙة 

  وتلʺʝ ؗل جʨانʖ الॽɾ ʛʽʵه.

وȄعʻي القʙرة على الʅॽؔʱ الʷامل الʺʱعʺȘ في الʺȞʷلات الʱي تʨاجهها ومʸʴǽ ʧلʨن الʴʱلʽل الʶلʰي:  -

على درجات مʛتفعة على الʺقايʝॽ الʱي تʝॽʁ الʨʺʸد الʻفʶي هʦ الأشʵاص القادرون على الʛʤʻ إلى 

  لʽها.الʺȞʷلات مʧ زواǽا مʱعʙدة للʱʵʺǼ ʛʸॼʱلف العʨامل الॼʰʶʻة لها والʴلʨل الʺʱʵلفة الʺʱʴʺلة للʱغلʖ ع

الʱعاʡف: ǽعʻي القʙرة على فهʦ وقʛاءة إنفعالات ومʷاعʛ الآخʧȄʛ، ولهʚه القʙرة أهʺॽة Ǽالغة للʨʺʸد  -

الʻفʶي لʧʽʰʰʶ أساسʧʽʽ هʺا: الأول: ʶǽاعʙ الʱعاʡف الأفʛاد على إقامة وȂسʛʺʱار في العلاقات 

ɺاʺʱه العلاقات الاجʚه ʙاني: تعʲوال .ʧȄʛادلة مع اللآخॼʱʺة الॽɺاʺʱف الاجʡعاʱة القائʺة على الॽابʳǽة الإॽ

مʙʸراً رئॽʶॽاً مʧ مʸادر الʺʶانʙة الاجʱʺاॽɺة والʻفॽʶة وȃالʱالي تعʙ عامل وقاǽة مʧ الإضʛʢاǼات 

ॽة. ʨؗلʶة والॽʶفʻال 

وتʙʳر الإشارة إلى أن الأشʵاص الʚيʸʴǽ ʧلʨن على درجات مʛتفعة على الʺقايʝॽ الʱي تʝॽʁ الʨعي 

ʦوفه ʛاعʷʺالإنفعالات والǼ  مقارنة ʧȄʛف مع الآخʡعاʱإلى ال ʛʲن أكʨلʽʺǽ ،ةॽاتʚال ʛاعʷʺالإنفعالات وال

  ʸʴǽ ʧʺǼلʨن على درجات مʵʻفʹة على الʺقايʝॽ الʺʷار إلʽها.

فعالॽة الʚات: وȄعʻي ثقة الʺʛء في قʙرته على حل الʺȞʷلات، ؗʺا تʛتȌॼ فعالॽة الʚات جʜئॽاً على الأقل  -

ʜʽه على حʧʶ تʅॽʣʨ مȞامʧ قʨته لʻʽȞʺʱه مʧ الʨʱافǼ Șʺعʛفة الʺʛء لʺȞان قʨته وȃاʧʡ ض ʛؗعفه وت

الإʳǽابي مع أحʙاث ووقائع الॽʴاة، وʱʵȄلف مفهʨم فعالॽة الʚات عʧ مفهʨم تقʙيʛ الʚات، Ǽʺعʻى آخʛ أن 

 ʧȞʺʱة الʛؔة على فʜؔتʛʺالʺهارات ال ʧعة مʨʺʳذاته، بل إنها م ʧء عʛʺد رضا الʛʳم ʗʶॽات لʚة الॽفعال

  ع الأحʙاث ووقائع الॽʴاة الإʳǽابॽة والʶلॽʰة.مʧ الʨʱافȘ م

إتʵاذ الʺʵاʛʡ الʺȃʨʶʴة: وهʨ الإسʱعʙاد للإقʙام على الʺʵاʛʡ الʺȃʨʶʴة أو الʺʻاسॼة، ومʸʴǽ ʧلʨن  -

على درجات مʛتفعة على مقايʝॽ الʨʺʸد الʻفʶي لʙيهʦ رॼɼة وȂرادة وقابلॽة عالॽة لʖȄʛʳʱ الأشॽاء 
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 ،2019بل والفʷل أحॽانا جʜءاً مʧ الॽʴاة (سʺاح مʙʺʴ جʺعة الغʨʰر، والإعʱقاد Ǽأن الʺʴاولة والʢʵأ 

28 -30.(  

    ،ʝفʻالǼ قةʲة، الॽاتʚل الؔفاءة الʺʷة تॽنات داخلʨȞى على مʻʰي يʶفʻد الʨʺʸج أن الʱʻʱʶه نʻوم

 ʦعʙالǼ Șعلʱة تॽنات خارجʨȞم ʖإلى جان ،ʛʽؔفʱونة في الʛʺة، والॽɻافʙالإنفعالات، ال Ȍॼفاؤل، ضʱال

جʱʺاعي، وجʨد علاقات أسȄʛة وȂجʱʺاॽɺة إʳǽابॽة، والإنʱʺاء إلى بʯʽة مʴفʜة وآمʻة. ؗʺا أن الʨʺʸد الا

 ʧȞʺǽ ة، بلʱد سʺة ثابʛʳم ʝॽة، وأنه لॽɺاʺʱة والإجॽʀة، الأخلاॽʻيʙة، الॽʸʵʷها الʻامل مʨة عʙعǼ ʛأثʱي

  .ʖȄرʙʱة والʛʰʵوال ʦعلʱخلال ال ʧه مʱʽʺʻه وتʜȄʜتع 

  ʹفʴي:أǺعاد الʦʸʶد ال -4

  هʻاك عʛʡ ʛʷق لʻʰاء الʨʺʸد الʻفʶي: (APA)حʙدت جʺॽɻة علʦ الʻفʝ الأمॽȞȄʛة    

-  ʧʽȃʛقاء الʺقʙة والأصʛاد الأسʛة مع أفॽɺاʺʱل في إقامة علاقات إجʲʺʱت :ʧȄʛفة مع الآخʲȞم ȌǼإقامة روا

ة الفعال ة مع مʕسʶات وتقʰل الʺʶاعʙة والʙعʦ مʧ الأشʵاص الʚيʧ نʰʴهʦ، الإسʱʺاع إلʽهʦ، والʺʷارؗ

 ʥة وذلʙاعʶʺها إلى الʽن فʨاجʱʴǽ يʱفي الأوقات ال ʧȄʛة الآخʙاعʶة ومॽʻيʙات الʶسʕʺني والʙʺع الʺʱʳʺال

 ʨȞǽن مʙʸر دعʦ للʛاحة الʻفॽʶة.

تʖʻʳ رؤȄة الأزمات على أنها مȞʷلات: فلا ʧȞʺǽ تغʛʽ حॽʁقة الأحʙاث الʹاغʢة والأزمات والʛʤوف  -

Ȟان تغȄʛʡ ʛʽʽقة الإدراك لʱلʥ الأمʨر، ومʴاولة تʳاوز هʚه الʛʤوف لأنها جʜء مʧ الʨاقع ولǼ ʧؔإم

 والʢʱلع إلى مʱʶقʰل أفʹل مʧ الʴاضʛ (رؤȄة إʳǽابॽة للʺʱʶقʰل).

تقʰل الغʛʽ وȂعॼʱاره جʜءاً مʧ الॽʴاة: مʧ الʺʺʧȞ ألا يʧȞʺʱ الفʛد مʧ تʴقȘʽ أهʙافه أو إنʳازاته نʳॽʱة  -

ها ولʧؔ تقʰل الʛʤوف الʱي لا ʧȞʺǽ تغʛʽʽها تʶاعʙه على للʛʤوف والأحʙاث الʹاغʢة الʱي يʱعʛض ل

.ʛʽʽغʱالقابلة لل Ȑʛوف الأخʛʤعلى ال ʜʽ ʛؗʱال  
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-  ʥǼ Ȍॽʴʺاقع الʨوال ʥراتʙوق ʥاناتȞء إمʨفي ض Șʽقʴʱة قابلة للॽɻاف واقʙاف: ضع أهʙاه الأهʳك تʛʴʱال

 ʴقȘʽ أهʙاف ʛʽʰؗة.حʱى لʨ بʙت ʢॽʶǼة، وتأكʙ مʧ أنʥ تʴʱʶقها ǼالʙʱرȄج فإن ذلǽ ʥقʥȃʛ مʧ ت

-  ʥفعʙارات تʛاذ قʵتȂة، وʨق ʧى ما تʺلؔه مʸأقǼ ةॼɻʸاقف الʨʺاسة: تعامل مع الʶارات حʛاذ قʵإت

 للʺʨاجهة والȑʙʸʱ والʨʱافȘ الإʳǽابي.

الʘʴॼ عʧ الفʛص الʱي تʙفع لإكʷʱاف الʚات: يʱعلʦ الأفʛاد Ǽأن هʻاك جʨانʖ نفॽʶة نʺʗ لʙيهʦ نʳॽʱة  -

لʶʵارة أو الأحʙاث الʹاغʢة، بل أن مʛʳد الʷعʨر Ǽالقابلॽة للʱعʛض لهʚه الʙʷائʙ تॽؔفهʦ الإʳǽابي مع ا

 يʙȄʜ الإحʶاس ॽʁǼʺة الʚات.

وضع الأمʨر في حʳʺها الॽʰʢعي: عʙʻما تʨاجهʥ أحʙاث ضاغʢة حʨل وضع الʺʨاقف الʹاغʢة في  -

ʰʶʻازن الʨʱال ʧث عʙʴوج الʛخ ʖʻʳوت ،ʙʽعॼال Ȑʙʺإلى ال ʛʤʻعي والॽʰʢها الʺʳي له.ح 

تʻʰي وجهة نʛʤ إʳǽابॽة للʚات: ثȘ في قʙراتʥ على حل الʺȞʷلات، وثȘ في ذاتʥ تʙʳ نفʥʶ في بʙاǽة  -

 رȘȄ الʨʺʸد الʻفʶي.

الʴفاȍ على مʱʶقʰل مفعǼ ʦالأمل: فالʛʤʻة الʱفاؤلॽة وتʨقع الأشॽاء الإʳǽابॽة الʙʽʳة الʱي سʨف تʙʴث  -

.Șفي قل ʞॽɻأن ت ʧل أفʹل مʰقʱʶʺفي ال ʥل 

عʻʱاء Ǽالʻفʝ: إهʦʱ وقʙر حاجʥʱ ومʷاعʛك وȂنʙمج في لأنʢʷة والهʨاǽات الʱي تʱʺʱʶع بها وتʙȄʜ مʧ الإ -

راحʥʱ وȂسʛʱخاءك، مارس الألعاب الȄʛاضॽة الʱي تʶاعʙك في الʺʴافʤة على الʦʶʳ والعقل الʱي تعʙك 

   ).2022(أبʨ حلاوة مʙʺʴ الʶعʙʽ والʙʴيʰي،  للʱعامل مع الʺʨاقف الʱي تʢʱلʖ الʨʺʸد

ومʻه نʱʻʱʶج ان الʨʺʸد الʻفʶي ʲʺǽل مʨʺʳعة مʧ الأǼعاد الʺʱؔاملة الʱي تʺʧȞ الفʛد مʧ الʅॽؔʱ مع    

الʹغȋʨ والǽʙʴʱات، وتʷʺل الʙعʦ الاجʱʺاعي مʧ خلال العلاقات الإʳǽابॽة والʺʶاعʙة الʺॼʱادلة، والʛʤʻة 

نة الʻفॽʶة في الʱعامل مع الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة للʚات الʱي تعʜز الʲقة Ǽالʻفʝ والʱفاؤل، إضافة إلى الʺʛو 

الʶلॽʰة والقʙرة على العʨدة للʨʱازن Ǽعʙ الأزمات. ؗʺا يʧʺʹʱ الʨʺʸد الؔفاءة الॽʸʵʷة في حل 
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الʺȞʷلات وȂتʵاذ القʛارات، والإرتؔاز على الʦॽʁ الʛوحॽة والʺعȄʨʻة ؗالأمʧ والإǽʺان، إلى جانʖ الʱفاعل 

لǽʙʶʳة والعقلॽة، مʺا ǽعʜز قʙرة الفʛد على مʨاجهة الʛʤوف الاجʱʺاعي الإʳǽابي، والإعʻʱاء Ǽالʴʸة ا

  الॼɻʸة بॼʲات وفعالॽة.  

  مقʦمات الʦʸʶد الʹفʴي: -5

  ) أن للʨʺʸد الʻفʶي العʙيʙ مʧ الʺقاومات لʸʵها ॽɾʺا يلي:2013يȐʛ أبʨ حلاوة (   

الॽʸʵʷة وهي نʺʨ قʙرة الفʛد على إقامة العلاقات  نʷج العلاقات الॻʶʳʵة الॺʯʸادلة: -5-1

والاجʱʺاॽɺة ʘʽʴǼ تॼʸح مʛʴʱرة مʧ الإنʙفاعات، وزȄادة القʙرة على الʱفاعل والإسʳʱاǼة ȄʛʢǼقة لها 

 علاقة ǼإسʳʱاǼة الآخʧȄʛ وتʨؔن بها صʺʨد.

Ǽʺعʻى أن ǽعʙʺʱ الفʛد على نفʶه في إصʙار قʛارات تʱعلʱʶʺǼ Șقʰله تʹॻʸة الإسʯقلالॻة الʘاتॻة:  -5-2

ʱʶǽ ʗقʨال ʝاته وفي نفॽوح ʟلʵʱʶǽ اول أنʴȄه وʸʵǽ ʧل م ʺع لʸʻائح الآخʧȄʛ وخاصة الʨالʙيʧ وؗ

 ).20 ،2019مʻها ما يʱʺاشى مع ذاته (الȞȄʨʷي، 

وȂنفعالاته ʘʽʴǼ  وهي نʺʨ قʙرة الفʛد على ضȌॼ عʨاʡفهالقʗرة على الʯعامل مع العʦاʟف:  -5-3

ʺॽسل) ʥذل ʖلʢʱي تʱاقف الʨʺها في الʢॼʹها لʽعȄونة وʛʺǼ عامل معهاʱن، يʨ2015 :101.( 

وهي بʻاء قʙرات الفʛد العقلॽة والॽʺʶʳة والاجʱʺاॽɺة، ʘʽʴǼ تʸل على درجة  تʹॻʸة الؒفاǻة: -5-4

 الʺهارة والؔفاǽة وتʶاعʙ على الʨʱافȘ مع مʢʱلॼات الॽʴاة الʺʱʵلفة.

ذاته  وهي تॽʺʻة قʙرات الفʛد على فهʦ ذاته وȂمȞانʱʽه والعʺل على تʱʽʺʻها، وȄʹع تʮلʦر الʘات: -5-5

ضʺʧ إʡار معʘʽʴǼ ،ʧʽ يʱلاءم مع الʨاقع، والʷعʨر الʨاضح لʱʽʸʵʷه وتأثʛʽها على ؗل مǼ Ȍॽʴǽ ʧه 

 ،ȑ415 ،2021(هاد.(  

ومʻه نʱʻʱʶج أن الʨʺʸد الʻفʶي ǽعʙʺʱ على مʨʺʳعة مʧ الʺقʨمات الʻفॽʶة والॽʸʵʷة والإجʱʺاॽɺة    

، وتعʜز مʧ مʛونʱه في مʨاجهة الʸعȃʨات. الʱي تʖʶؔ الفʛد القʙرة على الʅॽؔʱ مع الʹغȋʨ والǽʙʴʱات
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ومʧ أهʦ هʚه الʺقʨمات: نʹج العلاقات الॽʸʵʷة الʺॼʱادلة، وتʰلʨر الʚات، والقʙرة على الʱعامل مع 

العʨاʡف، وتॽʺʻة الؔفاǽة، إلى جانʖ تॽʺʻة الإسʱقلالॽة الʚاتॽة. ؗل هʚه العʨامل تʶهʦ في بʻاء شॽʸʵة 

 ي مʱʵلف الʺʨاقف الॽʴاتॽة.صامʙة قادرة على الȑʙʴʱ والʅॽؔʱ ف

  نʯائج الʦʸʶد الʹفʴي مʥ وجه نʙʢ علʤ الʹفʛ الإʱǻابي: -6

وتعʻي الʻʹج الإنفعالي والاجʱʺاعي، وتʨافȘ الفʛد مع نفʶه ومع العالʦ  تʲقȖʻ الʲʶة الʹفॻʴة: -6-1

ॽد حʛل الفʰلات، وتقȞʷم ʧقابله مǽ اجهة ماʨاة، ومॽʴات الॽولʕʶل مʺʴرة على تʙله، والقʨʴǼ رʨعʷاته وال

 Ǽالʛضا والʶعادة.

) إلى أن هʻاك الʛʽʲؔ مʧ الʺʷاهʙ والʻʺاذج حʨل مفهʨم 2005أشارت مʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة (   

الʴʸة الʻفॽʶة الإʳǽابॽة، ومʻها الʨʺʸد، إذ ʱʵǽلف الأفʛاد ʙʷǼة في القʙرة على مقاومة الʺʧʴ والأضʛار 

ʺॽع الإسʳʱاǼات نʨʴ الʙʷائʙ أو الʹʨائȘ الʺʛضॽة، ورȃʺا وتʖʻʳ الإنهॽار عʙʻ مʳابهة الʙʷائʙ، ولا تعʙ ج

 ʛر روتʨʸت ʙات مقاومة، ولقॽم ؗآلʙʵʱʶتRutter )2008 ةʳॽʱʻفال ʥلʚة، ولॽʯʽʰاج الʱد نʨʺʸأن ال (

.ʙائʙʷوال ʧʴʺاجهة الʨم ʧف عʷؔة قابلة للॽɻاقʨامل الʨح العॼʸا تʺȃة، ورʛʹدائʺا م ʗʶॽل  

كلʺا ؗان الإنʶان مʴʱلॽاً ʵǼاصॽة الʨʺʸد ؗان إدراك معʹى الॻʲاة": الʹʙʢة الإʱǻابॻة للॻʲاة " -6-2

أكʛʲ إʳǽابॽة في تعامله مع ما يʙور حʨله مʧ مʨجʨدات، فالʛʤʻة الإʳǽابॽة في الॽʴاة هي الʱي تʙʴد 

ة، وعامل في الفعالॽة والعʜم. ʛؗʴفي العʺل وال ʖʰʶاة، لأنها تॽʴة في الॽɺاʺʱه الإجʺॽʀه وʱانȞاً مʹǽأ 

لا يʕتي العʺل الʺʱقʢع ثʺاره، وʨȄرث العʺل الʺʛؔʱر الؔآǼة، والإنʶان الإسʙʸʯارȂة في العʠاء:  -6-3

الʸامʖʶʱȞǽ ʙ إسʛʺʱارȄة لا تعʛف الإنقʢاع، وعʺله لا ǽعʛف الؔآǼة والʺلل، فهʨ يʨاصل العʺل ʴǼʺاس 

 وروح وȂتقان في عʢاء مʙʳʱد.
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ته على إقامة علاقات إنʶانॽة، وʛȄتȌॼ فʷله بهʚه يʛتȌॼ نʳاح الإنʶان ȐʙʺǼ قʙر  الإتʶال الفعال: -6-4

العلاقات، Ǽالʱالي ȐʨʱʶʺǼ إتʸاله الإنʶاني ǼالآخʧȄʛ، والإنʶان الʸامʙ والʺʛن ʱʺǽلʥ خاصॽة الإتʸال 

) ʦام بهʙʢم الإصʙوع ʧȄʛل الآخʰرة على تقʙه القǽʙون، الفعال لأن لʛوآخ ʖʽʰح ʙʺʴ174 ،2019م.(  

أثʛاً عʺॽقاً في حॽاة الفʛد، حʶǽ ʘʽهʦ في تʴقȘʽ الʨʱازن الʻفʶي  تʤهʛ نʱائج الʨʺʸد الʻفʶي   

والإسʱقʛار الʙاخلي، وȄعʜز الʛʤʻة الإʳǽابॽة للॽʴاة، مʺا يʻعʝȞ على قʙرة الفʛد على الإسʛʺʱار في العʢاء 

والʱفاعل الإʳǽابي مع الآخʧȄʛ مʧ خلال الإتʸال الفعال، فالʨʺʸد لا ǽقʛʸʱ على مʨاجهة الʸعȃʨات، 

  يʱʻج عʻه نʺʨ نفʶي وȂجʱʺاعي يȑʛʲ حॽاة الفʛد وȄقȑʨ علاقاته ومʶاهʺاته في الʺʱʳʺع.بل 

  خʶائʝ الʦʸʶد الʹفʴي:  -7

يǼ ʜʽʺʱأنه خاصॽة فʛدǽة  ʸʴؕ Traitة، قʨȞǽ ʙن سʺة دائʺة لȐʙ الفʛد، أو حالة مʕقʱة، الʨʺʸد - 

تأثʛʽ رئʶॽي على تʅॽؔ الفʛد مʱʶقʛة عʛʰ الʨقʗ تʛʽʶ الʅॽؔʱ مع الॽʴاة، وقابل للॽʁاس، وʨȞȄن له 

 ȋʨضه للʹغʛم تعʙه أو عʹȄʛتع ʧع ʛʤʻال ʠغǼ(Allen et al.2011:2) الةʲؕ دʦʸʶال ،

Stat ʚʻʸʯخلال  ي ʧم ʗوق ȑه في أʱʽʺʻت ʧȞʺȄعاب، وʸمع ال ʛʺʱʶؗفاحاً م ʧʺʹʱة تॽة نʺائॽأنه عʺلǼ

  .(Atkinson et, Al, 2009, 30) بʻاء الʛʰامج الʺلائʺة، وȄفʛʱض مॼʶقاً تعʛض الفʛد لʺʻʴة

فʺʲلاً قʤǽ ʙهʛ الأʡفال نʨاحي قʨة وصʺʨد ॼʡقاً لʺʥʴ ما (مʲل الʽʸʴʱل  نॻɸʦاً،أو عاماً قʨȞǽ ʙن  -

(ʧȄʛة مع الآخʙʽʳة الॽɺاʺʱل العلاقات الاجʲم) Ȑʛالات أخʳلات في مȞʷون مʛهʤǽ ʦهʻؔراسي)، ولʙال 

(Vanderbilt-Adriance & shaw,2008 ,30).  

- Ȍفق ʝॽل ʧʺʹʱاجهة يʨʺال ʥخلال تل ʧم ʨʺʻال ʥلʚؗ ʧؔول ،ʧʴʺاجهة الʨالؔفاءة في م 

(Campbell-sills et al, 2006, 594) دʨʺʸاً على الॽɾاً ؗاʛشʕي مʶفʻض الʛʺاب الॽɼ ʛʰʱعǽ ولا ،

 ʦأنه ʧم ʦغʛالǼ ةॽابʳǽاتج إʨʻاد لʛالأف Șʽقʴت ʨاً وهॽاً نʺائॼجان ʧʺʹʱد يʨʺʸأن ال ʖʰʶǼ ʥي، وذلʶفʻال

 .(Clauss-Ehlers,2008, 197) مʵاʛʡ مʛتفعةيʨاجهʨن 



 الفصل الثاني                                                                    الصمود النفسي 
 

53 
 

قǽ ʙعʺل إما ȞʷǼل سلʰي مʧ خلال زȄادة قʙرة الفʛد على مقاومة الʺʨاقف الʹاغʢة، أو ȞʷǼل إʳǽابي  -

  مʧ خلال زȄادة قʙرة الفʛد على إʳǽاد وتʽȞʷل الʯʽʰة الإʳǽابॽة الʙʽʳة وȂسॼʱعاد الʯʽʰة الʶلॽʰة.

- ॽي والقابلʶفʻد الʨʺʸإلى ال ʛʤʻلة يʸʱادة مʹʱاب مʢارهʺا أقॼʱإعǼ (دʨʺأو اللاص) ȋʨالʹغǼ ʛʽأثʱة لل

  .(Campbell-sills et al, 2006, 586) للʨʺʸد

-  ȋأنʺا ،Ȑʛاتج أخʨʻات لॼʰʶارها مॼʱإعǼ ʛاق آخॽها في سʱʳمعال ʦʱت ʙاق ما قॽد في سʨʺʸاتج الʨن

 أو تاǼعاً، أو وسʢॽاً، أو معʙلاً  الʻʺاذج الʱي تʧʺʹʱ الʨʺʸد الʻفʶي إما Ǽإعॼʱاره مʱغʛʽاً مʱʶقلاً،

(Kaplan, 1999, 30).  

الأفʛاد الʸامʙون يʜʽʺʱون بॼعʠ الʸʵائʟ مʲل: مʨاجهة العʨائȘ الʱي تعʛض Ȅʛʡقهʦ، والʱغلʖ علʽها 

ʦاتهॽفي ح ʅॽؔʱال Șʽقʴل فعال، وتȞʷǼ (Cutuli & Masten,2009, 838) فةʛة، ومعॽاتʚقة الʲال ،

)، وȂسʱعادة 80 ،2010ائʦ نʨʴ الʺʱʶقʰل (مʙʺʴ سعʙ،الʨʱجه الʙنʨاحي القʨة والʹعف لʙيهʦ، و 

Ǽعʙ مʛور فʛʱة زمॽʻة قʛʽʸة مʧ الʺʻʴة، وقʙ لا ʱʶǽعʙʽون Ǽالʹʛورة نفʝ الʺEquilibrium  Ȑʨʱʶالإتʜان

  ، وȂمʱلاك العʙيʙ مʧ القȐʨ الʙاخلॽة مʲل تʴʺل الʺʕʶولॽة، (Allen et al, 2011, 2)الʶابȘ مʧ الأداء 

الإعʱʺاد على الʚات...إلخ والʱي تعʝȞ إحʶاساً قȄʨاً Ǽالʚات  والإلʜʱام،والʺॼادرة، 

)(Jhonson,2008,398,Skodol,2010, 113 ةॽائʺʻات الǽʙʴʱوال ،ʧʴʺعلى ال ʖغلʱرة على الʙوالق ،

  (Martin & Marsh,2009, 358)والʱعافي الȄʛʶع مʻها، والʱʺʱع Ǽالʴʸة الʻفॽʶة 

   ʶفʻد الʨʺʸج أن الʱʻʱʶه نʻرة ومʙخلال ق ʧم ʛهʤȄة، وʱقʕن سʺة دائʺة أو حالة مʨȞǽ أن ʧȞʺǽ ي

 ʥذل Ȑʙعʱبل ي ،ʖاعʸʺال ʧاة مʳʻال Ȍي فقʻعǽ د لاʨʺʸمعها. ال ʅॽؔʱوال ȋʨاجهة الʹغʨد على مʛالف

إلى الʨʺʻ الʻفʶي وتʴقȘʽ نʱائج إʳǽابॽة رغʦ الʺʵاʛʡ والǽʙʴʱات، وʧȞʺȄ أن ʨȞǽن له آثار إʳǽابॽة أو 

  ة تعامل الفʛد مع الʯʽʰة الʺʢॽʴة Ǽه.سلॽʰة حȄʛʡ ʖʶق
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  مॺادئ الʦʸʶد الʹفʴي: -8

هʻاك عʙة عʨامل تʶاهʦ في دعʦ الʨʺʸد الʻفʶي ودعʦ قʙرة الفʛد على الʨʺʸد، الʗʸعʸة:  -8-1

 وتʤهʛ نʱائج العʙيʙ مʧ الʙراسات أن هʻاك ثلاث مʨʺʳعات مʧ العʨامل هي ؗالʱالي:

- ʟائʸل في خʲʺʱي تʱامل الʨعة العʨʺʳاخلي، مʙال Ȍॼʹؗاء، الʚة، الॽɺاʺʱد وهي: الؔفاءة الاجʛالف

  تقʙيʛ الʚات الʺʛتفع، القʙرة على حل الʺȞʷلات.

مʨʺʳعة العʨامل الʺʛتʢॼة Ǽالعلاقات الاجʱʺاॽɺة والأسȄʛة: وهي العʨامل الʛئॽʶॽة في تʧȄʨؔ او تॽʺʻة -

  الأسʛة وخارجها. الʨʺʸد الʻفʶي والاجʱʺاعي خاصة الاجʱʺاॽɺة الȄʨʶة والʺʶانʙة داخل

  مʨʺʳعة العʨامل الʱي تʲʺʱل في خʸائʟ الʺʱʳʺع أو تʲʺʱل في بʯʽة خالॽة مʧ الʨؔارث الॽɻॽʰʢة، -

ʙʽʳاعي الʺʱور الاجʙاقة والʙʸخلال ال ʧة مʻة آمʯʽب ،ʛʡاʵʺلف الʱʵوم.   

لى ) إلى أن هʻاك مʨʺʳعة مʧ الʺॼادȏ الʙائʺة الʱي تعʺل عcovey )1990أشار  الʯي تعʚز: -8-2

  تعʜȄʜ الʨʺʸد الʻفʶي وهي:

  الʷʻاȋ والفاعلॽة: وتʧʺʹʱ قʙرة الفʛد على تʴʺل مʕʶولॽة أفعاله. -

  أن يʙʰأ يʨمه بʱفهʦ عʺȘʽ لʺا يʙور حʨله: والȑʚ يʧʺʹʱ الʦॽʁ والأولȄʨات قʰل إخॽʱار الأهʙاف. -

  الʱعامل مع الأهʦ قʰل الʺهʦ: مʧ خلال تʦॽʤʻ الʨقʗ وȂدارته وحʧʶ إسʲʱʺاره. -

  تʅॽʣʨ العقل لʸʴʱل على ما تʙȄʛ مʧ مȞاسʖ: عȘȄʛʡ ʧ الʘʴॼ عʧ الʺʻافع الʺॼʱادلة. -

- .ʦهʛʤوجهة ن ʦاولة فهʴوم ʧȄʛد لآراء الآخʛام الفʛʱي إحʻما: وهي تعʨن مفهʨȞǽ د وأنʛالف ʦفهǽ أن  

  ).244 ،2021عʙʽʰ وآخʛون، الʱعاون: مʧ خلال العʺل بʛوح الفȘȄʛ الȑʚ تʨʶده ʦॽʀ واحʙة ( -

تعʙ مॼادȏ الʨʺʸد الʻفʶي أساساً مهʺاً في تʺʧʽȞ الفʛد مʧ الʱعامل مع الʹغȋʨ والʸعȃʨات الॽʴاتॽة    

ȞǼفاءة ومʛونة. فهي تعʙʺʱ على مʨʺʳعة مʧ العʨامل الॽʸʵʷة والإجʱʺاॽɺة الʱي تʶهʦ في بʻاء القʨة 

إلى الʙعʦ الاجʱʺاعي الʻفॽʶة، مʲل تقʙيʛ الʚات والʲقة Ǽالʻفʝ والʨعي Ǽالقʙرات والإمȞانات، إضافة 
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والأسȑʛ الȑʚ يʨفʛ بʯʽة آمʻة ومʴفʜة للʨʺʻ. ؗʺا تʷʺل الʺॼادȏ الʅॽؔʱ مع الʺʱغʛʽات والʺʨاقف الॼɻʸة، 

 ʖلʢʱي يʶفʻد الʨʺʸال Șʽقʴاء. إن تʺʱوالإن ȘȄʛز روح الفʜعǽ ȑʚاعي الʺʳعاون والعʺل الʱال ʖإلى جان

  الʨʽمॽة لʺʨاجهة الǽʙʴʱات بʲقة وثॼات. تؔامل هʚه الʺॼادȏ وتفعʽلها ȞʷǼل مʛʺʱʶ في الॽʴاة

  مʙاحل الʦʸʶد الʹفʴي: -9

  والأزمات ؗʺا يلي:  الʺʛاحل الʱي ʛʺǽ بها الفʛد عʙʻما يʱعʛض للʺʧʴ 200)3 (تʸف بʶॽال   

ʷʺǼاعʛ الغʹʖ وتʨʺʻ هʚه الʺʷاعʛ مع الفʛد وتʤهʛ في إلقاء اللʨم على  تʙʰأمʙحلة الʗʯهʦر:  -9-1

ʀ ʧل مʽقلʱوال ʧȄʛات الآخʛʰʵة والॽʸʵʷنات الʨȞʺل ʥجع ذلʛȄة وʛʱه الفʚه ʛʸل وتقʨʢت ʙات وقʚة الʺॽ

 الʶاǼقة للفʛد.

9-2- :ʃॻؒʯحلة الʙر  مʙقǼ لالʱر والإخʨهʙʱار الʶم ʝȞع Ȑʛة أخʛد مʛالف ʙتʛي ʙحلة قʛʺه الʚوفي ه

.ʛʢʵامل الʨعامل مع عʱاءات للʛوالإج ʛʽابʙʱال ʠعǼ اذʵخلال إت ʧم ʅॽؔʱالǼ ح لهʺʶǽ 

وتعʙ هʚه الʺʛحلة إسʛʺʱاراً لʺʛحلة الʅॽؔʱ وʴȄاول الفʛد فʽها أن ʸǽل إلى  مʙحلة الʯعافي: -9-3

  مȐʨʱʶ الأداء الʻفʶي ؗʺا ؗان علॽه مʧ قʰل الʱعʛض للʺʻʴة.

9-4- :ʦʸʹحلة الʙم  ʦعلʱا الʚل بهʸȄض لها وʛعʱي يʱال ʧʴʺوال ʙائʙʷال ʧد مʛالف ʦعلʱحلة يʛʺه الʚفي ه

ʧتفع مʛم Ȑʨʱʶازن  إلى مʨʱعادة الʱإسǼ ىʺʶǽ ما ʨة وهʻʴʺض للʛعʱل الʰق أدائه قʨفǽ يʶفʻالأداء ال

  ).25، 2021الفʛدȑ للفʛد في الإتʳاه الʸʱاعȑʙ (يʨسف، 

ومʻه نʱʻʱʶج أن الʨʺʸد الʻفʶي لʝॽ حالة ثابʱة بل هʨ مʶار ʛʺǽ عʛʰ مʛاحل مʱʱالॽة، تʙʰأ ʛʺǼحلة       

ة، ثʦ مʛحلة الʅॽؔʱ الʱي ʴǽاول مʧ خلالها إسॽʱعاب الʙʸمة الʙʱهʨر الʱي يʱأثʛ فʽها الفʛد Ǽالأزم

 ʨʺʻحلة الʛاً مʛʽي، وأخʶفʻازنه الʨعادة تʱإسǼ ح لهʺʶي تʱعافي الʱحلة الʛها إلى مʙعǼ قلʱʻʽعامل معها، لʱوال

الʱي ʸǽل فʽها الفʛد إلى مȐʨʱʶ أعلى مʧ الʻʹج والʨعي Ǽفʹل الȃʛʳʱة، هʚا الʶʱلʶل ǽعʝȞ أن 
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عʺلॽة ديʻامॽȞॽة تʢʱلʖ وقʱاً وجهʙاً، وتعʙʺʱ على تفاعل الفʛد مع ذاته ومع الʯʽʰة  الʨʺʸد الʻفʶي

  الʺʢॽʴة Ǽه. 

  أنʸاȉ الʦʸʶد الʹفʴي: -10

   ) ʥلʨب ʟلʵʱإسpolk،1997 يʶفʻد الʨʺʸال ʧم ȋعة أنʺاȃأر ((van,2001,6) :وهي  

  :Dispositional pattern الʹȊʸ الʸॻʢʹʯي -1- 10

ʛدǽة الʱي تʛتقي بʦॽʤʻʱ الʨʺʸد في مʨاجهة ضغȋʨ الॽʴاة، وʧȞʺȄ أن تʧʺʹʱ وʱʻȄʺي للʨʳانʖ الف   

 ʛهʤʺة والॽʺʶʳة الʴʸة، والॽاتʚة الʺॽʁالǼ اسʶات، والإحʚة أو الإرتؔاز على الʛʢॽʶالǼ اسʶالإح

.ʙʽʳي الʺʶʳال  

  : Relational patternالʹȊʸ الإرتॺاʟي  -2- 10

ǼالآخʧȄʛ، وهʚه الأدوار تʛʱاوح مʧ علاقات وثॽقة إلى  وʱȄعلǼ Șأدوار الفʛد في الʺʱʳʺع، وعلاقʱه   

  حʺॽʺॽة إلى تلʥ الʱي تʷʺل نʤام الʺʱʳʺع الأوسع.

  : Situational patternالʹȊʸ الʦʸقفي  -3- 10

ة في الȌȃʛ بʧʽ الفʛد والʺʨقف الʹاغȌ، وʧȞʺȄ أن تʧʺʹʱ قʙرة الفʛد على حل     ʙʴǽد الʨʳانʖ الʺʷارؗ

ʦॽʽ الʺʨاقف والإسʳʱاǼات، والاسʱعʙاد لإتʵاذ الأفعال والʙʱابʛʽ في مʨاجهة الʺȞʷلات، والقʙرة على تق

  الʺʨاقف.

  :philosophical patternالʹȊʸ الفلʴفي  -4- 10

وʛʽʷȄ إلى نʛʤة الفʛد إلى نʺʨذج الॽʴاة، وʧȞʺȄ أن يʧʺʹʱ معʱقʙات مʨʻʱعة ʧȞʺǽ أن تʛتقي Ǽالʨʺʸد    

نʙʳه في ؗل الʛʰʵات الʱي نʺʛ بها، والإǽʺان Ǽأن الʨʺʻ الʚاتي  مʲل الإǽʺان Ǽأن الʺعʻى الإʳǽابي ʧȞʺǽ أن

.ʦمه  
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وʻȃاء على ذلʥ فإن الȞʷل الȑʚ يʚʵʱه صʺʨد الفʛد يʨʻʱع ॼʡقاً لʨʻʱع الʯʽʰي والʲقافي للأفʛاد، إضافة إلى 

الʨʻʱع في الʺعॽʢات الॽʸʵʷة للأفʛاد الʸامʙيʧ مʧ خʸائʟ جʶʺانॽة، شॽʸʵة، ذهॽʻة، أو معॽɾʛة 

  ).30 ،2017لʺʷاǽخ، (أبʨ ا

ومʻه نʱʻʱʶج أن الʨʺʸد الʻفʶي ǽأخʚ عʙة أنʺاȋ رئॽʶॽة تʷʺل: الȌʺʻ الॽʤʻʱʺي الȑʚ يʱعلǼ Șالʶʺات    

 ʦعʙة والॽɺاʺʱدة العلاقات الاجʨعلى ج ʜ ʛؗي ȑʚي الʡاॼالإرت Ȍʺʻات، والʚال ʛيʙل تقʲة مॽʸʵʷال

 ʛة الفǼاʳʱة إسॽɿॽȞǼ Ȍॼتʛي ȑʚقفي الʨʺال Ȍʺʻادل، والॼʱʺال ȑʚفي الʶالفل Ȍʺʻاً الʛʽة، وأخॼɻʸاقف الʨʺد لل

 ʝॽي لʶفʻد الʨʺʸز أن الʛʰي ȋع في الأنʺاʨʻʱا الʚاة. هॽʴد للʛة الفʛʤات ونʙقʱوالʺع ʦॽʁمة الʨʤʻم ʝȞعǽ

  مʛʳد مقاومة للʹغȋʨ، بل هʨ قʙرة شاملة على الʅॽؔʱ والʨʺʻ الʻفʶي.

  الʸʴات الʯي يʯʸʯع بها الأفʙاد ذو الʦʸʶد الʹفʴي: -11

عʙداً مʧ الʶʺات الʱي يʸʱف بها الأفʛاد ذو الʨʺʸد الʻفʶي  van Gelan et al (2006)حʙد    

الʺʛتفع وهي: إقامة علاقات جʙʽة مع الآخʧȄʛ، وȂمʱلاك مهارات تʨاصلॽة معॽɾʛة جʙʽة والإǽʺان Ǽأن 

ي الʱعامل الॽʴʸح الʹغʧȞʺǽ ȋʨ أن تʙȄʜ الفʛد قʨة، وȂمʱلاك الʺهارات الفعالة في حل الʺȞʷلات، وȃالʱال

  مع الʹغȋʨ وȂعॼʱارها تǽʙʴات يॼʻغي مʨاجهʱها. وȂرتفاع مȐʨʱʶ تقʙيʛ الʚات وفعالॽة الʚات.

إلى أن الأفʛاد الʚيʱʺǽ ʧازون Ǽالʨʺʸد الʻفʶي يʨاجهʨن الʹغgew et al ȋʨ (1999)ؗʺا أشار    

ʢاث الʹاغʙاجهة الأحʨرات خاصة ف مʙن مهارات وقʨؔلʱʺǽ ʦة، لأنهʙʽرة جʨʸǼ ʥتل ʟʵلʱة، وت

الʺهارات في إثʻي عʛʷ مهارة وقʙرة وهي (الإسʳʱاǼة الȄʛʶعة للʛʢʵ، الʻʹج الʺʛȞॼ، الʶʱامي فʨق 

الإحॼاʡات، الʘʴॼ عʧ الʺعلʨمات، تʧȄʨؔ علاقات دائʺة، الʨʱقع الإʳǽابي، الʺʵاʛʡة، والإǽʺان ʨȞǼن 

زʖʻȄ مʙʺʴ  ( الأمل)الʱفاؤل، و  الʟʵʷ مȃʨʰʴاً، إعادة الʻʰاء الʺعʛفي للأحʙاث الألॽʺة، الإيʲار،

  ).850، 2019الʛفاعي،
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ومʻه نʱʻʱʶج أن الʨʺʸد لا ǽعʙʺʱ فقȌ على الʴʱʺل، بل يʛتʨʺʳʺǼ Ȍॼعة مʧ الʶʺات والʺهارات    

ॽة الʱي تʺʧȞ الفʛد مʧ الʅॽؔʱ الإʳǽابي مع الʹغȋʨ والǽʙʴʱات. والأفʛاد ذو الʨʺʸد  ʨؗلʶة والॽɾʛالʺع

ॽة في حل الʺȞʷلات والʱفʛʽؔ الʺʢʻقي والʱعامل الفعال مع الǽʙʴʱات، هʕلاء الʻفʶي ʱʺǽلʨؔن مهارات عال

 ،ʅॽؔʱرة على الʙة والقॽابʳǽالإǼ ونʜʽʺʱȄعة وȄʛʶات الʛʽغʱوال ȋʨعامل مع الʹغʱاد قادرون على الʛالأف

فاءة.   والإبʙاع والإǽʺان Ǽالʚات مʺا ʶǽاعʙهʦ على مʨاجهة الʸعȃʨات بʲقة وؗ

  للʦʸʶد الʹفʴي:الʹȂʙʢات الʸفʙʴة  -12

12 -1-  :ʙʠʳامل الʦة وعॻقائʦامل الʦة العȂʙʢن  

    ʙيʙالع ʗʴأوض ʙي قʶفʻد الʨʺʸاث الʴǼد، فأʨʺʸرة على الʙالقǼ أॼʻʱي تʱامل الʨدراسة الع ʦالʺه ʧم

مʧ العʨامل الʺʱʴʺلة الʱي تʶفʛ عʧ نʱائج أفʹل أثʻاء الʺʵاʛʡ أو الʺʧʴ، وهʚه العʨامل تʶʺى "عʨامل 

الʨقاǽة". وتॼʷه العʨامل الʨقائॽة الʨسائʙ الهʨائॽة في الॽʶارات، أو الأجʶام الʺʹادة في الʳهاز  الʱعʜȄʜ أو

الʺʻاعي الȑʛʷॼ، فهي لا تʺʱلʥ أǽة وॽʣفة، إلا أنها تȌʷʻ و تفعل عʙʻما يʱعʛض الفʛد للʱهʙيʙ، أȑ أنها 

ات مع الأقʛان تʺʲل مʙʸراً آخʛ عʨامل وقائॽة فقȌ، و هʚه العʨامل العلاقات الإجʱʺاॽɺة الʙʽʳة، فالعلاق

 ʦॽʁعاب الॽʱد على إسʛالف ʙاعʶت ʘʽة" حॽɺاʺʱة الاجʙانʶʺى "الʺʶاص تʵالأش Ȑʙة لʙانʶʺو ال ʦعʙلل

 ʦॽʤʻʱالإضافة إلى مهارات الǼ ،ةॽʸʵʷرات الʙة و القॽɺاʺʱالʺهارات الاج ʛȄʨʢة، و تॽɾقاʲة و الॽɺاʺʱالاج

ع الأشʵاص الآخʧȄʛ ؗʺا أن هʻاك مʨʺʳعة مهʺة أخȐʛ مʧ الʚاتي، والʺهارات الʺعॽɾʛة والعلاقات م

الʙافع  -العʨامل الʨقائॽة الʱي تʛتǼ Ȍॼالإخʱلافات الفʛدǽة في الأداء الʺعʛفي و هي (الؔفاءة الʚاتॽة 

الʦॽʤʻʱ الʺʻاسʖ للعʨاʡف و الʚيʧ يʕمʨʻن  –مهارات حل الʺȞʷلات  -مهارات تʦॽʤʻ الʚات   -للإنʳاز 

  ).851- 850 ،2019(الʛفاعي،  ʙيهʦ القʙرة على الʅॽؔʱ أمام أȑ مʻʴةǼأنفʶهʦ و تʛتفع ل
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   ) ʙʺʴار مॼل صʽأس ʙʽفǽ2015 Șافʨʱل الʺʷي تʱة الॽامʻيʙة الॽالعʺل ʥتل ʨي هʶفʻد الʨʺʸأن الǼ (

 ʅॽؔʱة الॽى عʺلʻʰʱي تʱال ʝة الأسॽɺʨن ʨي هʶفʻد الʨʺʸوأن ال .ʖائʸʺاق الॽس ʛابي مع أثʳǽالإ

  على الʛغʦ مʧ الʺʸائʖ. وتعʙʺʱ الȄʛʤʻة على مفهʨم أن هʻاك نʨعʧʽ مʧ العʨامل وهʺا:الʻاجح والȄʨʴʱل 

1 -.ʛʢʵامل الʨع  

عʨامل وقائॽة. الʱي تʺʧȞ الفʛد مʧ الأداء الʺʅॽؔʱ وتʨʢر نʱائج الأداء الʺʅॽؔʱ وȄعʱقʙ أǽʹاً Ǽأنها - 2

الʨʺʸد تʱفاعل مع عʨامل الʛʢʵ تʷʻأ مʧ الفʛد، والعائلة، والʺʙرسة، والʺʱʳʺع. وتȐʛ الȄʛʤʻة أن عʨامل 

,ʙʺʴار مॼل صʽاث (أصʙة للأحʛʢʵة والॽʰلʶار الʛأو إقلال الأض ʧʽʶʴʱ611، 2015ل.( 

وقʨʡ ʙر الॼاحʨʲن قʨائʦ تʨضح ॽʰʡعة الॽʸʵʷة الʸامʙة. حʘʽ تʹʺʗʻ العʨامل الʨقائॽة ارتفاع    

قʙيʛ الʚات ووجهة نʛʤ إʳǽابॽة في معʙل الʚؗاء والʺʜاج الʶهل ووجهة الʹȌॼ الʙاخلॽة وفاعلॽة الʚات وت

حʧʽ أن عʨامل الʛʢʵ فقʙ تȘʲʰʻ مʧ الأسʛة والʯʽʰة الʺʢॽʴة Ǽالفʛد، فعʨامل الʛʢʵ الʺʲʰʻقة مʧ الأسʛة 

تʲʺʱل في الأمʛاض الأسȄʛة، والʢلاق، والʺʷاكل الॽʴʸة الʱي ʧȞʺǽ أن ǽعاني مʻها. أما الʱهʙيʙات 

ʽد في بʛالف ʞॽɺ ʨعا هʨʽش ʛʲة الأكॽʯʽʰي الʺʴة تॽامل وقائʨد عʨات ؗʺا أو وجʙيʙهʱها الʽف ʛʲؔت ʛʢة خʯ

الفʛد على الʛغʦ مʧ وجʨد عʨامل الʛʢʵ (ॼʡقاً لȄʛʤʻة الʨʺʸد لا عʨامل الʛʢʵ أو الʨقاǽة) يʙʴʱد 

 ،ʙʺʴار مॼل صʽها (أسʽعʨʻامل بʨالع ʥتل ʧʽفاعل بʱعة الॽʰʢǼ2015 ،611.(  

   ʵامل الʨة وعॽقائʨامل الʨة العȄʛʤز نʛʰي تʺʴامل تʨع ʧʽفاعل بʱعلى ال ʙʺʱعǽ يʶفʻد الʨʺʸأن ال ʛʢ

الفʛد (كالʙعʦ الاجʱʺاعي والؔفاءة الʚاتॽة، والʦॽʤʻʱ الإنفعالي) وعʨامل تهʙد تʨازنه الʻفʶي (كالʺȞʷلات 

الأسȄʛة أو الॽʯʽʰة). فالفʛد ʨȞǽن أكʛʲ قʙرة على الʅॽؔʱ والʱغلʖ على الأزمات ؗلʺا زادت العʨامل الʨقائॽة 

  ة ديʻامॽة ناتʳة عʧ هʚا الʨʱازن.ʗ عʨامل الʛʢʵ، مʺا ʳǽعل الʨʺʸد عʺلॽوقل
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  ):Richardson.2002نȂʙʢة رتʵاردسʦن ( -2- 12

) فإن نȄʛʤة رتʷاردسʨن 2017حǼ ʖʶاسل مʙʺʴ عʙʰ الله عاشʨر ونʽʰل ؗامل مʙʺʴ دخان (   

)Richardson.2002ل ʦॽʂاغة الʺفاॽص ʛʽʶفʱات لȄʛʤʻأوائل ال ʧم ʛʰʱتع ( ʙجʨي تʱة الʨأنه القǼ دʨʺʸل

داخل عʺلॽة الʨʺʸد والʱي تʙفعه إلى تʴقȘʽ الʚات والإيʲار والȞʴʺة، وأن ʨȞǽن على تʻاغʦ تام مع 

الʺʙʸر الʛوحي للقʨة، وʧʺȞȄ الفʛض الأساسي لهʚه الȄʛʤʻة في فʛؔة الʨʱازن الʨʽʰلʨجي، الʻفʶي الʛوحي، 

العقل والʛوح مع ʛʣوف الॽʴاة الʴالॽة حʘʽ تʕثʛ  الʨʱازن "هʨ الʶǽ ȑʚʺح لʻا Ǽالʅॽؔʱ " الʦʶʳ و

الʹغȋʨ الʻفॽʶة والأحʙاث الॽɽॼʹة والأحʙاث الأخȐʛ في الॽʴاة وتʱأثʸǼ ʛفات الʨʺʸد وȂعادة الʱؔامل 

مع الʨʺʸد الʶابȘ والʱفاعل بʧʽ الʹغȋʨ الʻفॽʶة الʨʽمॽة والعʨامل الʨقائॽة. ولقʙ إقʛʱح رʷʲȄاردسʨن 

"Richardsonلفة." ما أسʺاه بʱʵجات مʨخلال ثلاث م ʧرت مʨʢي تʱد والʨʺʸات ما وراء الȄʛʤʻ  

تهǼ ʦʱالʱعʛف على تʙʴيʙ خʸائʟ الأفʛاد الʚيʧ يʨاجهʨن الإضʛʢاǼات Ǽفعالॽة وهي  الʦʸجة الأولى:- 

ʜ على العʨامل والʸʵائʟ الʚاتॽة والॽʯʽʰة الʱي تʛتǼ Ȍॼالʨʺʸد سʨآءا ؗانʗ هʚه العʨامل شॽʸʵة أو  ʛؗت

  ॽɻʺʱʳة أو ثقاॽɾة.أسȄʛة أو م

تهǼ ʦʱفʟʴ العʺلॽات الʱي تʶʺح بʱفʅॽؗ ʛʽʶ تعʺل هʚه العʨامل سʨاء أكانʗ  الʦʸجة الʰانॻة:- 

 ʝȞأو الع Șافʨʱال Șʽقʴازن وتʨʱعادة الʱإلى إس ȑدʕا يʺǼ (ةॽابʳǽة والإॽʰلʶال) و (ةॽارجʵة والॽاخلʙال)

  Ǽʺعʻى فقʙان الʨʱازن. 

ʜ على تʅॽʣʨ ن الʦʸجة الʰالʰة:- ʛؗد تʛأن ؗل ف ʧم Șلʢʻد وتʨʺʸة الॽʺʻفي ت ʧʽʱقǼاʶال ʧʽʱجʨʺاتج الʨ

  لǽʙه قʧȞʺǽ Ȑʨ تقʱȄʨها للʻʰاء والʙʽʽʷʱ العقلي والʱأكʙʽ على الʨʺʸد ومقاومة الإنʶؔار.

    ʅॽؔʱالǼ اʻح لʺʶǽ ȑʚوحي والʛي الʶفʻجي الʨلʨʽʰازن الʨʱة الʛؔف ʨة هȄʛʤʻه الʚاض الأساسي لهʛʱوالإف

لʴالॽة. حʘʽ إن القʙرة على الʅॽؔʱ مع مʲل هʚه الأحʙاث الॽʴاتॽة تʱأثʸǼ ʛفات مع ʛʣوف الॽʴاة ا

) Șابʶد الʨʺʸؔامل مع الʱعادة الȂد وʨʺʸالRichardson,2002, 414.(  
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  علॽه تʕدȑ عʺلॽة إعادة الʱؔامل Ǽالفʛد إلى أرȃع نʱائج هي: 

 .إعادة تؔامل الʨʺʸد، حʘʽ يʕدȑ الʅॽؔʱ إلى مȐʨʱʶ أعلى مʧ الʨʱازن  -

 العʨدة إلى تʨازن الʳهʙ الȑʚ يʚʰل لʳʱاوز الʜʺʱق. -

  الʷفاء مع الفقʙ مʺا يʛسخ مȐʨʱʶ أدنى للʨʱازن. -

تʨؔن حالة مʱʵلفة وॽɿॽʣاً، حʘʽ الإسʛʱاتॽʳॽات سʯʽة الʅॽؔʱ " الʶلʨك الʺʙمʛ للʚات، تʙʵʱʶم لʺʨاجهة  -

لʺʨاجهة الʻاجʴة (Ǽاسل مʙʺʴ عʙʰ الʹغȋʨ الʻفॽʶة، ومʧ ثʧȞʺǽ ʦ إعॼʱار أن الʨʺʸد يʳʱه نʨʴ قʙرات ا

  ).21 ،2017الله عاشʨر ونʽʰل ؗامل مʙʺʴ دخان، 

ʜ 2002ومʻه فغʧ نȄʛʤة رʷʱȄلʛدسʨن(  ʛؗي، وتʶفʻد الʨʺʸم الʨمفه ʦة في فهʙائʛات الȄʛʤʻال ʧم ʙتع (

ى على فʛؔة أن الʨʺʸد لʝॽ مʛʳد سʺة أو خاصॽة ثابʱة، بل هʨ عʺلॽة ديʻامॽة مʱعʙدة الأǼعاد تهʙف إل

ȑʜ في  ʛؗʺاض الʛʱالإف ʙعǽ .ʧʴʺأو ال ȋʨض للʹغʛعʱال ʙعǼ وحيʛجي والʨلʨʽʰي والʶفʻاون الʨʱعادة الʱإس

الȄʛʤʻة أن الʨʱازن بʧʽ الʨʳانʖ الʻفॽʶة والʛوحॽة والǽʙʶʳة هʨ الأساس الʶǽ ȑʚʺح للفʛد Ǽالʅॽؔʱ مع 

  الॽʴاة.  

  ):Saakvatine et al, 1998نȂʙʢة الʹʸاء الʘاتي ( -3- 12

) في نʛʽʤتهʦ الʻʺاء الʚاتي أن أعʛاض الʻاجʛؗSaakvatine et al, 1998 ʧʽ سالؔفʧʽʱʽ وزملائه (ذ   

مʧ الʹغȌ الʻفʶي للʙʸمة هي أعʛاض الإسʛʱاتॽʳॽات الॽɿॽؔʱة الʱي تʷʻأ لإدارة الʱهʙيʙات مʧ أجل 

ʙʺʴ عʙʰ الله تؔامل وسلامة الʚات، والʺʨʱقع أن تʱأثʛ ضʺʧ مʳالات الʚات Ǽالأحʙاث الʸادمة (Ǽاسل م

  ).21 ،2017عاشʨر ونʽʰل ؗامل مʙʺʴ دخان، 

وهʚه الȄʛʤʻة تʙعʨ إلى أن أعʛاض أحʙ الʻاجʧʽ مʧ الʙʸمة هي تعʙ "إسʛʱاتॽʳॽات الʅॽؔʱ" والʱي تʷʻأ    

.ʝفʻلإدارة وسلامة ال  

  وقʙ أشار "ساكفʧʽʱʽ وآخʛون" إلى أن هʻاك خʺʝ مʻاȘʡ ذاتॽة تʱأثǼ ʛالأحʙاث الʺʕلʺة:  
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  وهي الȄʛʢقة الʺعʱادة لفهʦ الʚات والعالǼ ʦʺا في ذلʥ الʛوحانॽات. ة الأولى:الʠʹʸق-

وهي القʙرات الʚاتॽة وتعʛف على أنها القʙرة على الʶʱامح والʙمج الʺʕثʛ والʴفاȍ على  الʠʹʸقة الʰانॻة:-

.ʧȄʛات والآخʚاخلي مع الʙال الʸالإت 

لʱلॽʰة الإحॽʱاجات الʻفॽʶة ʛʢǼق ناجʴة مʲل القʙرة  وهي الʱي تʱأثǼ ʛالʺʨارد اللازمة الʠʹʸقة الʰالʰة:- 

  على مʛاॼʀة الʚات. 

Ȅʜة والʱي تعʝȞ وتʱʹح في  الʠʹʸقة الʙاǺعة:- ʛؗʺة الॽʶفʻاجات الʴم الʨفهʺǼ ʛأثʱي تʱوهي ال

-الʺʢʢʵات الʺعॽɾʛة الʺʺʜقة في خʺʶة مʳالات (الʶلامة، الʲقة، الʛʢॽʶة، الإحʛʱام، العلاقة الॽʺʴʺة). 

وهي نʤام الإدراك الʶʴي والʚاكʛة وʷȄʺل ؗلاً مʧ الॽؔʱفات الʨʽʰلʨجॽة والʛʰʵات  الʳامʴة: الʠʹʸقة

   (In wald et al.2006, 17-18). الॽʶʴة

ومʻه فإن الȄʛʤʻة تفʛʶ إسʳʱاǼات الʻاجʧʽ مʧ الʙʸمات الʻفॽʶة على أنها إسʛʱاتॽʳॽات تॽɿॽؔة تهʙف     

لامʱها. تȐʛ الȄʛʤʻة أن الأعʛاض الʤاهʛة لȐʙ الأفʛاد الʻاجʧʽ إلى حʺاǽة الʚات والʴفاȍ على تؔاملها وس

لǼ ʗʶॽالʹʛورة علامات مʛضॽة، بل هي مʴاولات دفاॽɺة وتॽɿॽؔة لʦॽʤʻʱ الʚات وȂسॽʱعاب الȃʛʳʱة 

  الʸادمة ضʺʧ الॽʻʰة الʻفॽʶة للفʛد.

12 -4- ) ȏʚʻرمان جارمʦة نȂʙʢنNorman Garmezy.1991:(  

ʺعʙʺʱة على عاملي (الʨʢʵرة/ الʴʺاǽة، الȑʙʴʱ/ الʱعʠȄʨ) أن عʨامل وهي مʧ نȄʛʤات الʨʺʸد ال   

الʱعʠȄʨ لا تʱفاعل مع عامل الʛʢʵ، لʚؗ ʧؔلʻȞʺǽ ʥها الʱأثʛʽ الʺॼاشʛ والʺʛʶॽ على الʺʛʵجات. علاوة 

  على أن ؗلا مʧ عاملي (الʨʢʵرة/ والʱعʠȄʨ) ʶǽاهʺان في الǼ ʕʰʻʱالʺʛʵجات والʱʻائج.

- :ʞȂʦعʯال ʠȄʨعʱعلى  عامل ال ʠȄʨعʱذج الʨʺن ʜ ʛؗȄو ،ʛʢʵلل ʙايʴل مȞʷǼ ʛهʤǽ ȑʚال ʛʽغʱʺال ʨه

الʶʺات الفʛدǽة مʲال ذلʥ الȄʛʢقة الفعالة لʴل مʷاكل الॽʴاة، أو الʺʨارد الʵارجॽة الʶائʙة مʲل العلاقات 

 ʧؔول ʛʢʵل الȄʜلا ت ʠȄʨعʱامل الʨة، إن عʙهʳʺة والʢاث الʹاغʙة في مقاومة الأحʛة للأسॽɺاʺʱالاج
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 ʧائج مʱʻقل على الʱʶوم ʛاشॼم ʛʽة لها تأثॽɻॽʰʢامل الʨر، فالعʨʢʱخلال ال ʧم ʛʢʵأن تقلل ال ʧȞʺʺال

  وتʶهȞʷǼ ʦل تʛاكʺي في الǼ ʕʰʻʱالʱʻائج.

- :ȏʗʲʯال  ȑʙʴʱاجهة الʨم ʧʺʹʱا يʚوه ʧل ؗامȞʷǼ ز الؔفاءةʜأن تع ʧȞʺǽ ةʢاث الʹاغʙإن الأح

Ǽإقʛʱاح أن درجة  ʱ(Rutter, 1987)الॽة. وقام روتʛ بʳʻاح فهʶǽ ʨاعʙ الفʛد على الʱهʕʽ للʸعȃʨة ال

  الʛʢʵ لʗʶॽ دائʺاً مفʡʛه، ولʶǽ ʧؔʺح ʴʻʺǼى خʢي للعلاقة بʧʽ عʨامل الʛʢʵ والʺʨائʺة.

 ʛʽن غʨؔت ʙات قǽʙʴت ȑاجهة أʨʺد لʛد الفʨة، ؗʺا أن جهȄʨة وقʴائʺة ناجʨʺǼ ȋʨائج الʹغʱد نʛاجه الفʨȄو

للʛʢʵ، وتعʛʲؗ ʛʰʱة تعʠȄʛ الأشʵاص للʺʵاʛʡ الفعلॽة  ناجʴة، ورȃʺا ॼʸǽح الفʛد أكʛʲ عʛضة

والǽʙʴʱات أسلʨب جʶǽ ʙʽاعʙ على إسʙʵʱام مȞॽانʜʽمات الʺʨاجهة وȃالʱالي تʳاوز الʺʧʴ، إن الʛʸاع 

أو تʖʻʳ الإسʳʱاǼات  –الʙاخلي لȐʙ الفʛد ʧȞʺǽ أن ʶǽاعʙه على تعلॽɿॽؗ ʦة تʳاوز الʨʱتʛات الاجʱʺاॽɺة 

  العॽʻفة.

-ǻاʸʲائج  ة:عامل الʱʻل في الʺʱʴازن مʨت Șʽقʴʱرة لʨʢʵة والǽاʺʴامل الʨفاعل عʱذج تʨʺʻا الʚفي ه

 ʛʢʵض للʛعʱال ʛأث ʅॽɿʵهʺا: ت ʧʽʱقȄʛʡ خلال ʧم Șقʴʱة أن يǽاʺʴلعامل ال ʧȞʺȄة، وॽʰلʶيل  –الʙتع

ʧ الإسʳʱاǼة نʨʴ عʨامل الʛʢʵ ؗʺا ان عامل الʴʺاǽة رȃʺا يʕثʛ مॼاشʛة على الʺʛʵجات وʨȞȄن أقȐʨ م

 ʛلʳȄوز ʛثʨم لʙق ʙوق ʛʢʵر عامل الʨʹحLuther & zigler  ذجʨʺة مقابل نǽاʺʴذج الʨʺʻضاً لʛع

القابلॽة للإنʛʳاح. بʻʽʺا عʛض جارمȑʜʽ وآخʛون ذلʥ ؗعامل مʻاعة في مقابل نʺʨذج القابلॽة للإنʛʳاح 

 ʥلʚؗ ،جاتʛʵʺالǼ ئʰʻي تʱة الॽʸʵʷال ʟائʸʵرة والʨʢʵامل الʨع ʧʽفاعل بʱال ʅॽʣʨʱل ʧان مʻإث ʙجʨي

الʺȞॽانʜʽمات الʱي تʛʶॽ الʺʛʵجات مʧ خلال عʨامل حʺاǽة هʺا: (الʛʢʵ / الʴʺاǽة، الʴʺاǽة / الʴʺاǽة) 

وفي الʺȞॽانʜʽم الأول: الʴʺاǽة تقلل الآثار الʶلॽʰة لعʨامل الʨʢʵرة فʺʲلاً تعاʡي الʺʙʵرات ʲʺǽل عʨامل 

ئلॽة الʶلॽʺة لȐʙ الʺʛاهقʧʽ. وفي الʺȞॽانʜʽم الʲاني: خʨʢرة في مقابل أن عʨامل الʴʺاǽة مʻها العلاقات العا

وجʨد عامل الʴʺاǽة يʙعʦ عامل الʴʺاǽة الآخʛ وȃالʱالي تʱʹافʛ عʨامل حʺاǽة أقȐʨ وأفʹل مʧ عامل 
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 ،ʛائʳʶل، الʨʴؔان (للʛام الأقʙʵʱفاعلان مع إسʱة يॽرسʙʺة الʯʽʰفي ال ʦॽʤʻʱوال ʦاغʻʱلاً الʲʺف ،ʙة واحǽحʺا

  .ʙʵʱ(Gardynik, 2008)ام الʺʛاهقʧʽ للʺʨاد الʲلاثة الʞॽʷʴ) لʵفʠ إس

تفʛʶ نȄʛʤة نʨرمان جارمȑʜʽ الʨʺʸد الʻفʶي بʨصفه ناتʳاً عʧ الʱفاعل بʧʽ عʨامل الʨʢʵرة  ومʻه   

 ȐʛȄد. وʛالف Ȑʙل ʅॽؔʱجات الʛʵم ʙيʙʴامل في تʨه العʚه ʦهʶت ʘʽح ،ʠȄʨعʱة أو الǽاʺʴامل الʨوع

الʺهارات الॽʸʵʷة أو الʙعʦ الاجʱʺاعي) لا تȄʜل الʛʢʵ، لʻؔها جارمȑʜʽ أن عʨامل الʱعʠȄʨ (مʲل 

 ȋʨات والʹغǽʙʴʱة على أن الȄʛʤʻال ʛʽʷائج. ؗʺا تʱʻال ʧʽʶʴعلى ت ʛقʱʶل مȞʷǼ ه وتعʺلʛأث ʧفف مʵت

قʙ تعʜز الؔفاءة إذا تʦ الʱعامل معها بʳʻاح، مʺا يʻʺي مهارات الʺʨاجهة وȄقȑʨ الʺʛونة الʻفॽʶة، وتʛʰز 

تʛؔار الʱعʛض للʺʵاʛʡ، مع وجʨد عʨامل حʺاǽة، ʧȞʺǽ أن ǽُعʙ الفʛد لʺʨاجهة الʸعȃʨات الȄʛʤʻة أن 

الʺʱʶقʰلॽة ȞʷǼل أكʛʲ فعالॽة، وهʨ ما ʳǽعل الʨʺʸد عʺلॽة ديʻامॽȞॽة قائʺة على الʨʱازن بʧʽ الʱهʙيʙات 

  والʺʨارد.

  :(Sunyia luthar.2000)نȂʙʢة سʦنॻا لʦثار  -5- 12

الȄʛʤʻة Ǽأنه عʺلॽة ديʻامॽة تʷʺل الʨʱافȘ الإʳǽابي مع أثʛ الʱعʛض عʛف الʨʺʸد وفقاً لهʚه    

  للʺʸائʖ، وتʛتʜؔ على عاملʧʽ أساسʧʽʽ هʺا:

وȄقʙʸ بها تلʥ العʨامل الʱي رȃʺا تȘʲʰʻ مʧ الأسʛة مʲʺʱلة في  عʦامل الʙʠʳ أو الʯهʗيʗات الॻʭʻʮة: -

ʢॽʴة الʱي تʛʲؔ فʽها الʱهʙيʙات الʻاتʳة الأمʛاض الأسȄʛة، والʢلاق، والʺʷاكل الॽʴʸة، أو مʧ الʯʽʰة الʺ

  عʧ الأحʙاث الʹاغʢة.

وهي الʱي تʺʧȞ الفʛد مʧ الأداء الʺʅॽؔʱ، وتȐʛ الȄʛʤʻة Ǽأنها تʷʻا مʧ الفʛد، حʘʽ  عʦامل الʦقاǻة:-

يॼʱايʧ الأفʛاد في مȄʨʱʶات الʨقاǽة، وتȐʛ أǽʹاً أن تلʥ العʨامل تʙʴʱ وتʨاجهه عʨامل الʛʢʵ وذلʥ لʱقلʽل 

الʶلॽʰة الʻاجʺة عʧ الʛʢʵ والأحʙاث، ولقʨʡ ʙر الॼاحʨʲن عʙة صفات تʦ إعॼʱارها عʨامل وقائॽة  الأضʛار
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لॽʰʢعة الॽʸʵʷة الʸامʙة تʺʲلʗ في ارتفاع معʙل الʚؗاء، وفعالॽة الʚات، والʺʛونة الفȄʛؔة، وتʻʰي الʛʤʻة 

ʧȄʛاه الآخʳة تॽابʳǽالإ(Wenren, 1993).  

ॽʺعلى ال ʜʽ ʛؗʱال ʛثʨل ʗʷناق ʙولق ʦعʙة الǽقاʨامل الʨع ʧة، ومॽامل وقائʨي تعʺل ؗعʱاحة الʱʺمات الʜʽانȞ

 ʦهʻȞʺǽ لابʢد وأن الʨʺʸعة الॽʰʢدة لʙعʱʺعاد الǼإدراك الأ ʖʳǽ أنه ʛثʨل ʗحʛʱقȂة، وॽɺاʺʱة الاجʙانʶʺوال

 Ȑʛدة دون الأخʙʴʺاقف الʨʺال ʠعǼ هاره فيʣإ. (Luthar et al, 2000)  

) أوضʗʴ في الʱʻائج أن الʢلاب ذوȑ الʨʺʸد ʤǽهʛون 1991ام (على سʽʰل الʺʲال في دراسʱها ع

درجات عالॽة مʧ الؔفاءة تʗʴ تأثʛʽ الʹغȋʨ وقʤǽ ʙهʛ الʢلاب صʺʨداً أكادॽʺǽاً، ولʧؔ لا ʤǽهʛون 

ॽاً ولا ǽʺلʨؔن صʺʨداً أكادॽʺǽاً  ʨؗداً سلʨʺون صʛهʤǽ ʙاً، وقॽʶداً نفʨʺص(Shean,2015).  

   ʸثار أن الʨا لॽنʨس Ȑʛه تʻامل ومʨع ʧʽب ʙتفاعل معق ʧأ مʷʻعاد، تǼدة الأʙعʱة ومॽامʻة ديॽد عʺلʨʺ

الʛʢʵ وعʨامل الʨقاǽة، ʘʽʴǼ لا ǽفهʦ الʨʺʸد ʵؗاصॽة ثابʱة لȐʙ الفʛد، بل ʻؗاتج لʅॽؔʱ إʳǽابي مع 

ʜ الȄʛʤʻة على أن الأفʛاد ʱʵǽلفʨن في قʙرتهʦ على الʨʺʸد Ǽإخʱلاف الॽʶاقات،  ʛؗت .ȋʨوالʹغ ʖائʸʺال

ʙد قʛة أو  فالفॽʶفʻة الʴʸل الʲم) Ȑʛأخ ʖانʨدون ج (راسيʙل الʽʸʴʱل الʲم) ʖداً في جانʨʺص ʛهʤǽ

الʶلʨك الاجʱʺاعي). وتʙؗʕ على أهʺॽة الʙعʦ الاجʱʺاعي، الؔفاءة الʚاتॽة، الʺʛونة، والʚؗاء ؗعʨامل وقائॽة 

  تʶاعʙ على تقلʽل آثار الʺʵاʛʡ الॽʯʽʰة. 
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  خلاصة الفʶل:

عʛضʻا لهʚا الفʸل ʧȞʺǽ القʨل أن الʨʺʸد الʻفʶي هʨ قʙرة الفʛد على مʨاجهة  وفي الأخʛʽ مʧ خلال

 ʨفي وهʡي أو العاʶفʻازنه الʨت ʙفقǽ ة، دون أنॽابʳǽقة إȄʛʢǼ معها ʅॽؔʱة والॽاتॽʴال ȋʨات والʹغǽʙʴʱال

عʛفي إذ في الأساس يʛتȌॼ إرتॼاʡاً وثॽقاً ʶǼʺات شॽʸʵة الفʛد وॽʰʡعة بʱʯʽه الاجʱʺاॽɺة ونʺȌ تفʛʽؔه الʺ

  أن الفʛد الʸامʙ هʨ الȑʚ يʱʺʱع ʴʸǼة نفॽʶة جʙʽة.

  

 



 

 

  

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفʶل الʰالʖ: الʸلاءمة العلاجॻة

  
  

.ʗʻهʸت 
 تعʃȂʙ الʸلاءمة العلاجॻة.  -1
 الأǺعاد الʗʲʸدة لʴلʦك الʸلاءمة العلاجॻة.  -2
 الʹʸاذج الʹȂʙʢة الʸفʙʴة لʴلʦك الʸلاءمة العلاجॻة.  -3
 جॻة. ॻɾاس سلʦك الʸلاءمة العلا -4
 تعʃȂʙ عʗم الʸلاءمة العلاجॻة.  -5
 أنʦاع عʗم الʸلاءمة العلاجॻة.  -6
 الʶʳائʝ الʹفॻʴة والاجʸʯاॻɸة للʙʸضى الغʙʻ مʯلائʥʻʸ علاجॻا.  -7
 الفʙوق بʥʻ الʥʻʴʹʱ في سلʦك الʸلاءمة.  -8
 نʯائج سلʦك عʗم الʸلاءمة العلاجॻة.  -9

   ʙʟق تʥʻʴʲ سلʦك الʸلاءمة العلاجॻة. -10
 ة الفʶل.خلاص
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 :ʗʻهʸت 

في ʱʺام الॼاحʧʽʲ في الʺʳال الʰʢي والʻفʶي و تعʛʰʱ الʺلاءمة العلاجॽة مʧ الʺʨاضॽع الʱي نالʗ اه   

 الإصاǼات ة و نʷʱار الʨاسع للأمʛاض الʺʜمʻالʺʳال الʴʸي ʸǼفة عامة، خاصة في الآونة الأخʛʽة مع الا

 مʛʺʱʶ. و مʧ بʻʽها الإصاǼة Ǽالʛʴوق الʱي تʢʱلʖ نʤام علاجي خاص والʺʷاكل الǽʙʶʳة و 

تॽʰʢقها على إلى مȐʙ إلʜʱام الʺǼ ʠȄʛالعلاج والʱعلॽʺات والʨʱصॽات الॽʰʢة و تʛʽʷ الʺلاءمة العلاجॽة    

ة لȐʙ الʺʧʽʸʱʵ في نʨʴ فعال مʧ قʰل الʺʠȄʛ، وȃʺا أن مȞʷلة عʙم الإلʜʱام Ǽالعلاج تȞʷل معʹل

مʳال الʴʸة و خاصة مع الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق الǽʙʶʳة، حʘʽ نǼ ʙʳعʠ الʺʛضى يلʜʱمʨن 

ؗل الإجʛاءات العلاجॽة الʵاصة ʙ الأساسॽة الʱي ǽقʙمها الʖʽʰʢ وʛʱʴȄمʨن مʨاعʙʽ إجʛاء الفʟʴ و Ǽالقʨاع

أو لا يॼʱعʨن الʤʻام العلاجي  بهʦ، في حʧʽ لا ʛʱʴǽم الॼعʠ الآخʛ هʚه الʨʱصॽات الॽʰʢة ȞʷǼل ؗامل

انʱؔاس الʺʛض لʙيهʦ، لॽʴʸة للʺʛضى و الʺʢلʨب لʺʛضهȞʷǼ ʦل عام مʺا يʕدȑ إلى تʙهʨر الʴالة ا

 .مفʸل  ȞʷǼل  العلاجॽة  الʺلاءمة  سلʨك  الفʸل إلى  في هʚا  وسʛʢʱʻق 
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 تعʃȂʙ الʸلاءمة العلاجॻة: -1

 الʯعارʃȂ اللغȂʦة: -1-1

 la complianceجॽة مʢʸلح حʙيʘ في اللغة العॽȃʛة ǽقابله Ǽاللغة الانʳلȄʜʽة مʢʸلح الʺلاءمة العلا  

وȄقǼ ʙʸه حالة أو حॽʁقة الإتفاق وتلॽʰة القʨاعȃla compliance thérapeutique  ʙاللغة الفʛنॽʶة و 

ʛʽوالʺعاي )Now Oxford Dictionnaires of english,1998 .( 

مȐʙ إتॼاع تعلॽʺة، عادة، سلʨك والʱقʙʽ « الؔلʺة تʛʽʷ إلى: فإن )La Rouse)1990 أما في قامʨس  

 ». Ǽقʨاعʙ تʨجʽهॽة

   ʖʶ1979( وح (Hagnes Etall  يʻة «فهي تعॽʴʸات الॽصʨʱمع ال ʠȄʛʺك الʨسل Șافʨت Ȑʙم

 ». الʺʱعلقة Ǽالʙواء أو الʴʸة

ي الʺʳال الʙيʻي ) فإن هʚا اللفȎ ؗان ʱʶǽعʺل قǽʙʺا فLe petit robertنʙʳها في قامʨس روȃا (و    

ȄقǼ ʙʸه الʺʳال الʰʢي و الʨʹʵع إلى قʨاعʙه، تʦ إسʙʵʱامه في ة إلى تȘʽʰʢ الʱعلॽʺات الʙيॽʻة و للإشار 

 ). Reirre Gallois,2000,402( غʛʽ دوائॽةا ʸǽفه الʖʽʰʢ مʧ وصفات دوائॽة و تʻفʚʽ م

ʙʳفي ون ʝॽامʨق ʟʸʵʱاللغة الǼ ةॽʰʻادفات معاني الأجʛالي:  ومʱكالcompliance, maintenance 

fidélité, adhérence, alliance, concordance, observence .. 

    ،ȋاॼʹل: الإنʲة مॽات مقابلة للʺلاءمة العلاجʴلʢʸة مʙا عʹǽأ ʙʳʻة فॽȃʛام، أما في اللغة العʜʱالإل

ʠȄʛ لقʙ اخʛʱلʻا مʢʸلح الʺلاءمة لʺا ʴǽʺله مʧ معʻى ضʺʻي ʛʽʷǽ إلى أن الʺو … الإمʲʱال، الإنॽʸاع

ة دون الإشارة إلى الʨʹʵع و يॼʱع الʱعلॽʺات Ǽقʻاعة و   الʶلॽʰة. مʷارؗ
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 الʯعارʃȂ الاصʠلاحॻة:  -1-2

درجة الʨʱافȘ بʧʽ سلʨك الفʛد مʧ حʘʽ أخʚ « ) على أنهاOMSتعʛفها الʺʤʻʺة العالʺॽة للʴʸة (   

 ʦاة ملائॽح Ȍʺي نʻʰة، تॽائʚة الغॽʺʴاع الॼواء، اتʙيلاالʙعʱالǼ امॽʁات و أو الʺॽعلʱة والॽ ʨؗلʶالإرشادات ت ال

  .)OMS,2003,03» (الॽʰʢة

   )ʖʶة حॽʰʢات والإرشادات الʺॽعلʱل الʲʺʱوتOMS واءʙال ʚة، أخॼاسʻة مॽائʚة غॽʺاع حॼفي إت (

Ǽانʤʱام، الॽʁام Ǽالʱلʴॽʁات الʹʛورȄة، حʹʨر الʺʨاعʙʽ الʱي ʙʴǽدها الǼ ʖʽʰʢانʤʱام، الॽʁام Ǽالʱعʙيلات 

ॽة  ʨؗلʶو اللازمال ʦاة ملائॽح Ȍʺاع نॼة (ة، اتॽنʙات بʡاʷمʺارسة نOMS,2003,3(.    

فȐʛʽ أن الإلʜʱام Ǽالعلاج هʨ ذلʥ الʶلʨك الȑʚ يॼʱعه الʺʠȄʛ مʧ خلال تʻاوله لʙوائه  portickأما    

أȑ الالʜʱام الʙقȘʽ بʻʺاذج  الʺفʛʶة مʧ قʰل الʖʽʰʢ،مʲل ʙʴǽد حʖʶ الʛʷوȋ الʺʹʡʨʰة و بʙقة فالإلʜʱام الأ

 احʛʱام شʛوȋ ول الʙواء مʧ حʘʽ الʛʳعات، ʛʡق الإسʙʵʱام، ؗʺॽة الʙواء، احʛʱام الʺȐʙ بʧʽ الʛʳعات،تʻا

 ).2012,49(رزقي، الʛʷبالʱغǽʚة و 

ʧ قʰل الʺʧʽʸʸʵʱ في مʳال وتعʛف أǽʹا Ǽأنها الامʲʱال للقʨاعʙ الʱي تʦ وضعها Ǽالإجʺاع م     

 )Ȃ )sheen،2010,240تॼاع وصفاتهʦ الॽʰʢةالʴʸة و 

أن الʺلاءمة العلاجॽة تʛتʚؗ ȌॼلǼ ʥالعلاج، الʨʱصॽات (نʷاȋ  إلى)ʛʽʷǽle gal et al )2003 ؗʺا      

، واحʛʱام مʨاعʙʽ الʺعايʻة، ؗʺا أن سʨء الإلʜʱام لا يʛتǼ Ȍॼعʙم تʻاول الʙواء فقȌ، إذ ʧȞʺǽ …)حʺॽة بʙني،

ʛʱام الʻʱاول الʙوائي الʺʨصʨف أو عʙم إح الʺقاديʛ،ول غʛʽ مʛʰر، أو خʢأ في الʛʳعة و أن يʚʵʱ شȞل تʻا

 ). 42 ،2014(مʨفȘ، مʧ قʰل الʺعالج

الʛʽʷǽ ȑʚ إلى ʅȄʛ يʨʱافȘ مع الʙراسة الʴالॽة و Ǽالاعʱʺاد على الʱعارʅȄ الʶاǼقة ʻʻȞʺǽا اسʵʱلاص تع   

أن سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة لȐʙ الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق الǽʙʶʳة هي مȐʙ تʻفʚʽ الʺʠȄʛ للʱعلॽʺات 
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ة..  الʺʨصى ʛؗʴال ʧȄارʺʱام بॽʁوح، الʛʳال ʦॽʁالʹʺادات، تع ʛʽʽل تغʲة مǽعاʛمي الʙف مقʛʡ ʧبها م

 الʺʨاعʙʽ الॽʰʢة Ǽانʤʱام، للʨصʨل إلى شفاء والʯʱام الʛʳح. وحʹʨر 

 الأǺعاد الʗʲʸدة لʴلʦك الʸلاءمة العلاجॻة:  -2

في عʙم سلʨك الʺلاءمة إلى  ) العʨامل الʱي تʕثOMSʛ, 2003لقʙ حʙدت الʺʤʻʺة العالʺॽة للʴʸة (   

خʺʶة مʨʺʳعات مʧ العʨامل وهي عʨامل مʱعلقة ǼالʺʠȄʛ، عʨامل مʱعلقة Ǽالʺʛض عʨامل مʱعلقة 

ʠȄʛم ʖʽʰʡ العلاقةǼ علقةʱامل مʨة وعǽادʸʱة اقॽɺاʺʱامل اجʨة عॽورة العلاجʛʽʶالǼ ،ابيʛ2018(ح، 

61 .( 

2-1-  :ʞȂʙʸالǺ علقةʯʸال 

    ʨʴʺال ʛʸʻالع ʠȄʛʺال ʛʰʱعǽ ضʛʺة للॽʰلʶالʺʹاعفات ال ʖʻʳة وتॽة العلاجॽورة العʺلʛʽفي س ȑر

خاصة الأمʛاض الʺʜمʻة. وʞॽɻȄ الʺʠȄʛ تȃʛʳة الʺʛض وʨʸʱȄرها Ǽأسلȃʨه الʵاص، فʛʽʶورة الʺʛض لا 

تʦȞʴʱ فʽها ॽʰʡعة الʺʛض أو العلاج فʖʶʴ وȂنʺا معʱقʙات الʺʠȄʛ مʲل صʨرة الʚات والاسʱقلالॽة، 

ॽة. ومع الʺȌॽʴ والʯʽʰة الʺʶاعʙة تʛتفع وانفعالاته خاصة الاك ʨؗات سلǼاʛʢاض ʧه مʻع ʦʳʻاب وما يʯʱ

 Pierre Gallois et( ى عʝȞ الʛʸاعات العائلॽة والʨحʙةمȄʨʱʶات الʺلاءمة العلاجॽة عل

al,2006،403 .( 

 لʚلʥ فإن تʻʰي سلʨك الʺلاءمة مʧ قʰل الʺʠȄʛ مʛتȌॼ بॼعʠ العʨامل نʛؗʚها ॽɾʺا يلي:   

الʺʛضى ʽʺǽلʨن إلى الʘʴॼ عʧ الʨʱازن  أن Taylor )1983لقʙ لاحȎ تايلʨر ( لʺʛض:إدراك ا -

 ʛيʙك إلى إعادة رفع تقʨلʶا الʚن بهʨفʙهȄواء، وʙاول الʻʱول ʦضهʛʺى لʻاء معʢخلال إع ʧم ʅॽؔʱوال

الʚات وȂعادة الʦȞʴʱ في حॽاتهʦ ومʺارسة الʛʢॽʶة على مʢॽʴهʦ. هʚه العʨامل ʧȞʺǽ أن تʙخل في سॽاق 

ات الʛʽʽʶʱ الʚاتي الʙʴǽ ȑʚد إلى درجة ما سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة. وȄعʛف سلʨك الʛʽʽʶʱ الʚاتيس ʨؗل 
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)un comportement d'autorégulation د أفؔاره إنفعالاتهʛبها الف ʅॽȞǽ يʱقة الȄʛʢعلى أنه ال (

ه حʖʶ تʨʢر الʺʨقف والʱʻائج الʺʛʱتʖ عʻه ʨؗوسل )Taylor,1983 .( 

ن ʛاد الʚيʧ لʙيهʦ نʷاʡات مهॽʻة مهʺة وʱʺʱȄعʨن Ǽعلاقات اجʱʺاॽɺة ʛʽʲؗة وفعالة ʤǽهʛو نʙʳ أن الأفو    

، وتʨؔن نʷاʡاتهʦ شʵاص الʚيʧ لا ʙʳǽون مʱعة تʷغلهʦ، مقارنة Ǽالأإدراكا واʯʡا لأعʛاضهʦ الʺʛضॽة

ʜʽ على أجʶادهʦ و الإجʱʺاॽɺة ضॽقة ʨȞॽɾن شغل ʛؗʱاغل الʷال ʦةهȄʨʹالع ʦا ا .ذواتهʹǽأ ʙʳامل ؗʺا نʨلع

، وقʙ تʶاعʙ في الʱعʛف على هʚه الأعʛاض، إذ Ȅʛʡقة إدراك الʺʛض والʱعʛف علॽه الʺʨقॽɿة تʕثʛ في

عʛاضها تʳʱلى مॼاشʛة Ǽعʙ الإصاǼة، مʲلا في حالة الʶعال أ ॼاحʨʲن أن Ǽعʠ الأمʛاض الʤاهʛة و لاحȎ ال

اغʢة ʨȞǽنʨن أكʛʲ ، ؗʺا أن حالة الʹغȌ تعʳل Ǽإدراك الأعʛاض لأن الأفʛاد تʛʣ ʗʴوف ضوالȞʴة

ʨȄʜلʨجॽة مʲل: ʱʽلȌ أعʛاض الʹغȌ الف، وفي حالات ʛʽʲؗة تʵابلॽة لؔل عʛض مʛضي ولʨ ؗان ȌॽʶǼق

 ȑʨمʙال Ȍة، تغإرتفاع الʹغॽʹǽات الأॽات مفاجأة في العʺلʛʽ، ʧʽض معʛʺة الॽʁॽʁʴاض الʛا مع الأعʚوه ،

، فالأفʛاد ʛ في الʱقʙيʛ الʚاتي للʴʸةاج يʕثوقʙ وجʙ الॼاحʨʲن أن الʺʜ   للأعʛاض الʵاʡئنʳॽʱة الإدراك 

ʨن عʙʻما ʨȞǽن مʜاجهʦ إʳǽابॽا تلʥ الآلام ، ʷǽعʛون أن صʱʴهʦ الʙʰنॽة جʙʽة وحʱى إنهʦ لا يʙرؗ

، فإنهǽ ʦعانʨن مʜاج سلʰي وʷȄعʛون Ǽالॽأس، في حʧʽ أن الأفʛاد الʚيʧ الʺʸاحॼة لʨجʨد الʺʛض

الʷعʨر Ǽالʶعادة لى هʚا فإن الʺʜاج الإʳǽابي و وع ،عʛاض والآلام حʱى لʨ ؗانʢॽʶǼ ʗةيʨʶʶʴʱن ؗل الأ

ʛʽʲؗ ʧȄʜا على ذواتهʦ العʹȄʨة ʛؗم ʛʽاد غʛعلان الأفʳǽ يʰلʶاج الʜʺال ȑاص ذوʵالأش ʝȞع، ʘʽح ،

ʜʽهʦ حʨل جʶʺهʦ وʛؗʚʱȄون ؗل الأعʛاض والآلام حʱى ولʨ ؗانʗ خॽɿفة و أحॽانا يʨʱهʺʨن  ʛؗن ؗل تʨȞǽ

 ). 180- 178 ،2013(زناد دلʽلة، هʚه الأعʛاض

اذن إدراك الʺʛض يلعʖ دورًا مهʺا في تʴقȘʽ الʺلاءمة العلاجॽة. فʻʺǽ ʧʽʴح الفʛد معʻى لʺʛضه   

وʱȄعامل معه ضʺʧ إʡار الʛʽʽʶʱ الʚاتي، ॼʸǽح أكʛʲ قʙرة على الʅॽؔʱ والʛʢॽʶة، مʺا ǽعʜز مʧ فعالॽة 

ʦ الاجʱʺاعي، والʷʻاʡات العلاج. ؗʺا أن العʨامل الʻفॽʶة والاجʱʺاॽɺة مʲل الʺʜاج الإʳǽابي، والʙع
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ʜʽ على الأعʛاض وتʙȄʜ مʧ الʱفاعل الإʳǽابي مع العلاج. في الʺقابل، الʺʜاج  ʛؗʱال ʧة، تقلل مॽʻالʺه

الʶلʰي والʹغȌ الʻفʶي قʙ يʕدǽان إلى تʹʦॽʵ الأعʛاض وسʨء تقʙيʛ الʴالة الॽʴʸة، مʺا ǽʹعف 

 الʺلاءمة العلاجॽة.

ة الʚاتॽة مʧ الʺʙʴدات الʹʛورȄة للʺلاءمة العلاجॽة عʙʻ الʺʛضى ǽعʙ الاعʱقاد Ǽالفعالॽ فعالॽة الʚات: -

) ʧʽʻمʜʺ1986ال،Stretcher et al    .(  

) 1999ولʺʷاعʛ فعالॽة الʚات دور ʛʽʰؗ في تʻʰي سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة، إذ أثʗʱʰ دراسة (   

clarket wodge  ʧن مʨؔʱة تʻʽت ا 570على عʛأسف ʖض القلʛʺǼ اتǼاʸة مʻʶأة مʛائج على أن امʱʻل

ॽات الॽʴʸة الإʳǽابॽة الʱي  ʨؗلʶة للʹȄʛʺال ʚʽفʻت ȐʙʺǼ راسةʙلاق الʢان ʧة مʻس ʙعǼ أتॼʻات تʚة الॽفعال

ॽات نʛؗʚ: الʜʱام الʺȄʛʹة Ǽالʨصفة ا ʨؗلʶال ʥتل ʧة ومॽضʛʺاتها الॽفي إدارة ح ʦاهʶت ʟʵǽ اʺॽɾ ةॽʰʢل

 ة الغʚائॽة الʱي يʸʻح بها الʖʽʰʢاع الॽʺʴمʺارسة الʷʻاȋ الʙʰني ʸǼفة مʤʱʻʺة وȂتॼتʻاول العقاقʛʽ و 

  ). 115 ،2001(عʲʺان ʵǽلف، 

    ʧʽب Ȍॽضى ؗعامل وسʛʺل الʽال تأهʳات في مʚة الॽور فعالʙي أشادت بʱراسات الʙال ʧم ʙيʙاك العʻوه

إدراك درجة الʺʛض وخʨʢرته مʧ جهة والʅॽؔʱ مع الʺʛض والʱعاʞǽ معه مʧ جهة أخȐʛ، ففي دراسة 

Barlow et al )1993( ) ضى الفقارʛي مʺʴات تʚة الॽفعال ʛاعʷأن م ʙوجSpondylarthrite ʧم (

  تʙهʨر حالʱهʦ الॽʴʸة وʳȄعلهʦ يʲابʛون ʲʴǼا عʧ الʷفاء. 

أن مʷاعʛ فعالॽة الʚات عRejescki et al  ʙʻ )1998وقʙ بʗʻʽ أǽʹا دراسة رʳȄاتȞʶي وزملاءه (   

ات الʶلॽʰة ) لGonarthroseمʛضى الʺʸابʧʽ بهʷاشة العʤام ( ʨؗلʶالعادات وال ʛʽʽفي تغ Ȍॽوس ʛه اث

ʧȄارʺʱالǼ امॽʁة والॽʴʸال ʛʽالغ )julie Barlow,2010,7 -9 .(  

وهʚا شيء ॽʰʡعي، ففعالॽة الʚات هي معʱقʙات تʟʵ مʨقف معʧʽ يʢʱلʖ مهارات معʻʽة وȄعʱقʙ الفʛد    

ʱقʙ أنه ǽʺلʥ أو لا ǽʺلʥ هʚه أنه قادر أو غʛʽ قادر على الʛʸʱف الʺʻاسʖ لهʚا الʺʨقف نʛʤا لʺا ǽع
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القʙرات والʺهارات لʺʨاجهة ذلʥ الʺʨقف، والʷعʨر Ǽأنه قادر على الʛʸʱف ǽعʻي الʷعʨر ǼالʦȞʴʱ في 

 ). 63-62 ،2018(حʛابي، الʺʨقف، ومʻه ǽعʻي اخॽʱار الʶلʨك الأنʖʶ للʺʨقف

   ʙة لॽز الʺلاءمة العلاجʜي تعʱة الॽامل الأساسʨالع ʧات مʚة الॽفعال ʙتع،ʧʽʻمʜʺضى الʛʺال Ȑ  إذ أن

ǽ ةॽʴʸه الʱفي حال ʦȞʴʱرة على الʙالق ʥلʱʺǽ أنهǼ دʛقاد الفʱة و اعȃʨلʢʺه على أداء الʺهام الʜفʴ يʻʰت

ॽات الॽʴʸة، ʨؗلʶال  ʧم ʙȄʜمʺا ي ʦȞʴʱالǼ رʨعʷال ʠȄʛʺح الʻʺات تʚة الॽراسات إلى أن فعالʙال ʛʽʷا تʺؗ

 الʜʱامه Ǽالعلاج. 

- Ȍॼʹال ʜ ʛؗمʜ ʛؗم ʛʽʷǽ :  ʜ ʛؗة (مॽʴʸائج الʱʻال ʧه عʱʽولʕʶد في مʛقاد الفʱي إلى اعʴʸال Ȍॼʹال

 Ȍॼʹال ȑضى ذوʛʺخارجي). فال Ȍॼض ʜ ʛؗإرادته (م ʧة عॽامل خارجʨع ʖʰʶǼ داخلي) أو أنها Ȍॼض

الʙاخلي للʴʸة عادة ما يʜʽʺʱون ʴǼالة صʴة جʙʽة ولʙيهʦ معلʨمات واضʴة عʧ مʛضهʦ، وʨʺʶʱȄن 

ات وقائॽة عʧ ذوȑ ا ʨؗلʶǼةॽك الʺلاءمة العلاجʨن سلʨʻʰʱي ʥلʚارجي ولʵال Ȍॼʹل )M. Bruchon-

Schweitzer ,2001,03 .(  

    Șعلʱي تʱال ʥة وخاصة تلॽك الʺلاءمة العلاجʨن إلى سلʨلʽʺǽ اخليʙال Ȍॼʹال ʜ ʛؗم ȑاد ذوʛان الأف

ات الʹارة وتعʙيل نʺȌ الॽʴاة واحʛʱام مقاديʛ ومʨاقʗʽ الʛʳعات الʙوائॽة م ʨؗسل ʛʽʽغʱب Ȍॼʹال ȑوʚقارنة ب

 Hambourg)1982( ) أثʗʱʰ عʝȞ ذلʥ، إذ أجAvin Ȑʛ, 2000الʵارجي. مع ذلॼɾ ʥعʠ الʙراسات (

ʜ الʹȌॼ الʵارجي هʦ مʧ ؗانʨا أحʧʶ ملاءمة     ʛؗم ȑأن ذو ʧʽʰوت ʧʽاهقʛʺال ʧة مʻʽل عʨدراسة ح

ʺǽ لا ʘʽʴǼ ةʻʽل العʨقادات حʱله ان ʗمʙق ʙاخلي. وقʙال Ȍॼʹال ȑذو ʧة مॽا علاجʨلʲʺǽ أن ʧʽاهقʛʺلل ʧȞ

Gopinath et al   ʜ)2000عامة الʻاس. وعلى عʝȞ دراسات جʻʽȃʨات وآخʛون ( ʛؗا أن مʨʻʽب ʙفق

الʹȌॼ الʙاخلي مʛتȌॼ إʳǽاǼا مع سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة عʙʻ الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʛʸع 

)epileptiquesʱʶم ʧʶاخلي وأحʙال Ȍॼʹال ʜ ʛؗم ʧʽابي بʳǽالا ȋاॼا الارتʚك الʺلاءمة ) وهʨلʶات الȄʨ

  .)Duga, villard et Coupal,1993,copinath et al,2000( العلاجॽة تʧʽʰ في معʦʤ الʙراسات
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ʜ ضȌॼ داخلي على العʺʨم مʱعلȘ أكǼ ʛʲعلاجه، فأشʵاص     ʛؗه مǽʙل ȑʚال ʟʵʷإلى أن ال ʗʸوخل

 في مʛضهʦ. نهǼ ʦإمȞانهʦ الʦȞʴʱ في مʢॽʴهʦ و مʲل هʕلاء ǽعʱقʙون أ

أن ذوȑ الʹȌॼ الʙاخلي ʧȞʺǽ العʺل معهʦ مʧ خلال تقʦǽʙ الʺعلʨمات واضʴة حʨل حالʱهʦ  كʺا   

 ʠȄʛʺح للʺʶǽ ا ماʚه .ʦهʛʽʽغʱة لॽʴʸة الॽȃʛʱامج في الʛب ʦǽʙوتق ʦعة علاجهǼاʱورة مʛة وضॽʴʸال

 ʠعǼ ضىʛʺك الʛʱأن ي ȑورʛʹال ʧه مʻؔه. ولǼ ؔفلʱق الʛʡض وʛʺل الʨراته حʨʸت Ȍॼإعادة ضǼ

لآخʧȄʛ وȃالأخʟ الʖʽʰʢ أن ǽʺارس علॽه Ǽعʠ الʦȞʴʱ، لأنه في حالات مʛʢʱفة مʧ ذوȑ الȄʛʴة ل

ʨن مʶاحات للʺʶاعʙة إلى الآخʧȄʛ ضʻاً مʻهʦ أنهʦ سʨʳʻʽن  ʛؗʱضى لا يʛʺال ʙʳاخلي نʙال Ȍॼʹال

 .)ʳʺǼ) .Matthieu Bureau ,2001,25هʨدهʦ الʵاص

ʜ الʹȌॼ يلعʖ دوراً مʨʴرȄاً في ت  ʛؗأن م Șʰح مʺا سʹʱاص يʵة. فالأشॽك الʺلاءمة العلاجʨسل ʙيʙʴ

ʜ الʹȌॼ الʙاخلي ǽعʱقʙون أن صʱʴهʦ تعʙʺʱ ع ʛؗم ȑا ذوʚة، لॽʸʵʷال ʦدهʨوجه ʦه ʨؗن إلى لى سلʨلʽʺǽ

 ʨن معلʨلقʱما يʙʻالعلاج، خاصة عǼ امʜʱة.الالॽʴʸال ʦهʱل حالʨة حʴمات واض  ،Ȑʛجهة اخ ʧم ʧؔل

على الʺʛاهقʧʽ ذوȑ الʹȌॼ الʵارجي  Hambourgأʣهʛت Ǽعʠ الʙراسات نʱائج معاكʶة، مʲل دراسة

 ʧيʚو الʛهʣفي  اأ ʛثʕي ʙق ʛʺل على أن العʙاخلي، مʺا يʙال Ȍॼʹال ȑذو ʧة أفʹل مॽملاءمة علاج

ʜ الʹȌॼ والʺلاءمة العلاجॽة. ʛؗم ʧʽالعلاقة ب  ʧʽة بॽابʳǽد علاقة إʨوج ʗʱʰراسات، أثʙة الॽʰغال ʧؔل

 الʹȌॼ الʙاخلي والʺلاءمة العلاجॽة. 

 ʛة Ǽعʙ تʟॽʵʷ الʺʛض حʘʽ تʨʵر قǽ : Ȑʨعʛʰʱ القلȘ اسʳʱاǼة شائعة تʤهʛ مॼاشالʺʷاعʛ الʶلॽʰة -

 ʦاتهॽفي ح ʛʽتغ ʧم ʧمʜʺض الʛʺه الॽعل ȑʨʢʻأن ي ʧȞʺǽ إزاء ما ʜʳالعǼ نʨʶʴȄضى وʛʺال ʧم ʙيʙالع

 ومʧ احʱʺالات الʺʨت، وقʤǽ ʙهʛ القلȘ على فʛʱات مʱقʢعة اثʻاء الʺʛض 

)hughes,1987,popkin,1988.(       
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فʺع ؗل وخʜة ألʦ في الʙʸر ʵǽاف الʺʠȄʛ مʧ حʙوث نȃʨة قلॽʰة أخȐʛ. وॼʸȄح مʠȄʛ الʡʛʶان     

ل ألʦ مهʺا ؗان ʢॽʶǼا يʛʽʲ خʨفه مʧ حʙوث انʱؔاسة.  ǽقʹاً Ǽاسʛʺʱار لأǽة تغʛʽات في حالʱه الॽʺʶʳة، وؗ

Șʽʹعلى ال ʘعॼه يʱعॽʰʢǼ لأنه ʝॽلة لȞʷعلى أنه م Șإلى القل ʛʤʻȄنʺا لأنه  وȂو ʖʶʴة فʙʷوال ʛتʨʱوال

قʙ يʕثʛ في قʙرة الʺʠȄʛ على الॽʁام بʣʨائفه. فالʺʠȄʛ القلȘ مʧ علاج مʜعج قʙ تʛهقه الʙʷة الانفعالॽة 

الʺʠȄʛ ؗهʚا سʨؔʱن قʙرته على ) و P.D Jakobsen et al,1995( وتʜʻʱʶف ʡاقاته قʰل بʙء العلاج

 ). 518، 2008يلʨر،الʅॽؔʱ للعلاج أقل مʧ الȞʷل الʺʢلʨب (شʽلي تا

مʧ العʺلاء اللʚيʧ تʦ اسʨʳʱابهʦ في هʚه الʙراسة،  34أن )Conway )1996فقʙ أسفʛت نʱائج دراسة    

فإنؔار الʺʛض أو خʨʢرته ʧȞʺǽ أن يʕدin weiss )2003(  ȑالॽʶʻان قʙ عʜو عʙم امʲʱالهʦ للعلاج إلى 

، إذ ʙʵʱʶǽم إنؔار الʺʛض Ȍʺʻؗ دفاعي إلى رفʠ الʱؔفل العلاجي، وȞʷȄل عاملا هاما في عʙم الʺلاءمة

لʺʨاجهة القلȘ الʻاتج عʧ الʟॽʵʷʱ، إذ لʝॽ مʧ الʻادر أن ʤǽهʛ العʺلاء ووسʢهʦ صعȃʨات في تقʰل 

 ). Weiss )2007الʟॽʵʷʱ هʚا 

    ʛʽʷǽ Ȑʛجهة أخ ʧمAlvin )2000 ات الʺعارضة خاصةॽ ʨؗة سلॽ ʨؗة سلॽʶات نفǼاʛʢد اضʨأن وج (

 ).48 ،2008ة العلاجॽة لȐʙ الʺʛاهقʧʽ (عʙʰ العʜȄʜحʙار،يʛتȞʷʺǼ Ȍॼلات الʺلاءم

فقʙ تʦ فʟʴ عامل الॽʶʻان نॽɺʨاً وتʦ إثॼاته ʖʰʶؗ رئʶॽي لعʙم الالʜʱام الʺʱقʢع مʛʡ ʧف مʨʺʳعة    

فان الॽʶʻان ʨȞǽن على الأرجح عʙʻما ʙʴǽث خلل على  )Weng et al )2013 مʧ الॼاحʧʽʲ فʨفقا ل

 .)REBAFKA ,2016،55(مȐʨʱʶ الʛوتʧʽ الʨʽمي 

وȄعʛʰʱ الاكʯʱاب أǽʹا مʧ ردود الفعل الʷائعة والʺʛهقة عʙʻ الʺʛضى الʺʜمʧʽʻ. فʨʴالي ثلʘ مʨʺʳع    

 ʛʽʷلائل تʙومع أن ال .ʙيʙاب شʯʱاك ʧم ʦعهȃعاني رǽ اʺॽɾ .ابʯʱاض الاكʛأع ʧن مʨعانǽ ضىʛʺلاء الʕه

لʺʛض مقارنة مع الإنؔار والقلȘ الʙʷيʙ، إلى أن الاكʯʱاب ʙʴǽث في مʛحلة مʱأخʛة مʧ عʺلॽة الʅॽؔʱ مع ا

 ʧع ʦاجʻاب الʯʱالاك ȋاॼراسات إلى ارتʙال ʛʽʷعة. [...] وتʢقʱات مʛʱث على فʙʴǽ ا أنʹǽأ ʧȞʺǽ إلا انه
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ॼار  الʺʛض والعلاج ʨʴǼادث الانʴʱار بʧʽ فʯات الʺʛضى الʺʜمʧʽʻ الايʙز والʡʛʶان ومʛضى الؔلى وؗ

ʙأن واح ʙال وجʲʺل الʽʰفعلى س .ʧʶال  ʧʽʱʶق الʨوف Ȑʙʺل الȄʨʡ اب الؔلىʛʢاضǼ ʧʽابʸة مʱؗل س ʧم

مʧ العʺʛ يʨʱقف عʧ العلاج، مʺا يʕدȑ إلى وفاته ؗʺا أن معʙل انʴʱار مʛضى الʡʛʶان يʙȄʜ عʧ معʙله 

بʧʽ غʛʽهʦ مʧ الʺʛضى ʛʺǼة ونʸف الʺʛة ورȃʺا ؗان الأهʦ مʧ ؗل ذلʥ هʨ أن الاكʯʱاب ǽعʛʰʱ عامل 

 ). 520- 519 ،2008(شʽلي تʽلʨر، بʧʽ الʺʛضى الʺʜمʧʽʻخʨʢرة قȄʨا في الॽɾʨات 

    ʧعاد عʱك العلاج والابʛد إلى تʛفع الفʙي تʱامل الʨالع ʧاب مʯʱا أن الاكʹǽأ ʧʽʰه تʚل هʲائج مʱن

سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة نʛʤا لاضʛʢاب الʺʜاج والأفؔار الانʴʱارȄة الʱي تʛاود الʺʛضى. ولʚلʨȞǽ ʥن 

تॼاعا وامʲʱالا للʛʰنامج العلاجي فالʷʱاؤم وسʛʢॽة الأفؔار الʶلॽʰة والانʨʢاء عʨامل الʺʠȄʛ الʺʖʯʱȞ أقل ا

تʕدȑ إلى سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة وعلى عʝȞ ذلʥ فإن الʺʠȄʛ الʺʱفائل أكʛʲ الʜʱاما للʨʱصॽات 

 ). Spir,2002 ،24( والʱعلॽʺات الॽʰʢة

والإنؔار تʕدȑ إلى تʛاجع مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلاجॽة علॽه فإن الʺʷاعʛ الʶلॽʰة مʲل القلȘ، الاكʯʱاب و    

 لȐʙ الʺʛضى ʨؗنها تʜʻʱʶف ʡاقʱهʦ قʰل الʙʰء في العلاج. 

إن القʙʸ والʙافॽɻة الʱي يʙʰيهʺا الʺʠȄʛ عʙʻ احʛʱام العلاج وتʻاول الʙواء يʱأثʛ  الʙعʦ الاجʱʺاعي: -

), Tahri N,.2007وسائل الإعلام)((الأهل والأقارب الأصʙقاء، الʺʱʳʺع،  بʱʯʽʰه ومʢॽʴه الاجʱʺاعي

ها في نʛʤة الآخʧȄʛ والʺعلʨمات الʱي يʱلقاها مʧ الʺȌॽʴ حʨل ʛʡق  ʛؗʱأن ي ʠȄʛʺال ʙȄʛي يʱرة الʨʸولل

 مʨاجهة الʺʛض والعلاجات والʱقॽʽʺات الʱي ʢǽلقها الآخʧȄʛ ؗلها تʕثʛ في دافॽɻة الʺʠȄʛ إلى العلاج.

ॼتʛي ʠȄʛʺه ال Ȍ مع سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة. والʙعʦ الاجʱʺاعي ؗʺا فالʙعʦ الاجʱʺاعي الȑʚ يʙرؗ

ǽُعʛف في الʺʳال الʴʸي، هʨ الʱأثʛʽ الإʳǽابي للعائلة، والأصʙقاء، والʺȌॽʴ الاجʱʺاعي ؗالقائʺʧʽ على 

ʧȄʛة والعلاقات مع الآخॽʴʸة الǽعاʛال .(Sackett, 1979)  
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    ʕت ʦه وآرائهǼ ʧʽʢॽʴʺاص الʵة للأشॽʴʸات الʙقʱك الʺلاءمة كʺا أن الʺعʨسل ʨʴاهه نʳفي ات ʛث

العلاجॽة (سʨاء ؗان عʹʨ مʧ العائلة أو مʧ الʢاقʦ الʰʢي) واقʻʱاعه ʨȞǽن مʧ قʻاعاتهʦ ؗأغلॽʰة وتʙʴد 

 .)Magalie Baudrant-Boga,2009, 63 -64مʧ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة (

 Ǽ ʛʽعʠ الʙراسات مʲلǼالعلاج ؗʺا تʷعي الʺʵʻفʕʺؗ ʠشʛ لعʙم الالʜʱام اسʙʵʱم الʙعʦ الاجʱʺا   

)2011( Lennerling&Lin et al  اʚالعلاج هǼ امʜʱم الالʙع ʧة مǽعامل حʺا ʨواج هʜإلى أن ال

 ʛاعʷʺة الॽʺعلى أه ʙؗʕي تʱة، الॽʳهʻʺاجعة الʛʺال ʥا في ذلʺǼ راساتʙال ʧعة مʨʺʳʺǼ مʨعʙاج مʱʻʱالاس

 Sholz et ؛Denhaeryck et al,2005; a(الʚاتॽة للʙعʦ الاجʱʺاعي ؗعامل حاسʦ للʶلʨك الʺلʜʱم 

al,2012 .( 

   ) ʙʳ2005كʺا ن ،Rosenberger et al ʛʽضى غʛʺال ʧا مʛʽʰؗ داʙا على أن عʹǽأ ʙأك ȑʚال (

ولʚا اسʙʵʱام الʙعʦ  الʺلʜʱمʨȞʷǽ ʧʽن مʧ نقʟ الʙعʦ الاجʱʺاعي أكʛʲ مʧ اللʚيʧ لʙيهʦ دعʦ اجʱʺاعي،

 الاجʱʺاعي الʺʵʻفʕʺؗ ʠشʛ لعʙم الʺلاءمة.

، الʱي ǽʹعها الفʛد عʧ نفʶه وعʧ لॽʸʵʷة إلى الإنॼʢاع أو الفʛؔةʛʽʷǽ مʢʸلح ا Ǽعاد الॽʸʵʷة:أ -

ا مʧ مهاراته الإجʱʺاॽɺة وخʸائʸه، مʧ مȐʨʱʶ الʱقʦॽʽ، ومʧ الॼɻارات الʱي ʢǽلقها: الآخʧȄʛ إنʢلاق

نʢلقها ، ॼɺارة عʧ أوصاف ʛ فهʛʽʷǽ ʨ إلى وصف أداة الॽʸʵʷة، مʛحة والʱعʅȄʛ الآخجʚاǼة، مهʺة

 .)23 ،2013(زناد دلʽلة ، ني، عʰʸي، مʱفائلعلى شȞل عʙوا

، فالفʛد صاحʖ جʱʺاॽɺة والانʙفاॽɺة لȐʙ الأفʛاديʛتǼ Ȍॼعʙ الانʶॼاȋ والانʨʢاء Ǽالفʛوق في مȐʨʱʶ الا   

، أما ʡي، ʨȞǽن إجʱʺاॽɺا ومॼʴا للʴفلات، ولǽʙه الʛʽʲؔ مʧ الأصʙقاء، وʨʱȄق الى الاسʲʱارةالȌʺʻ الانʶॼا

ل الʺʽل إلى القʛارات الانʙفاॽɺة، ، قلʽإلى أن ʨȞǽن هادئا، اسʢॼʱانॽا، مʴʱفʤا، تأملॽانʨʢائي ʽʺॽɾل الإ

، وتʛʽʷ الʙراسات الʺʨʻʱعة إلى الفʛوق ى يʱأهʖ لالʱقاȋ الفʛص والʺʵاʛʡة، شʙيʙ الʤʻام حǽʱفʹل الॽʴاة

، ومʧ كʛʲ حʶاسॽة للألʦئʨʽن أ، فالإنʨʢايʕديها الانʶॼاʨʽʡن الإنʨʢائʨʽن  الأساسॽة في الʣʨائف الʱي
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ʖعʱه حالة الǼاʱʻهل أن تʶأقل ، ال ʨلة، وهʜعʻʺاقف الʨʺفʹل الǽ ʨأدائه، وه ʧارة تقلل مʲʱأن الإس ȐʛȄو

ʧȄʛأفؔار الآخǼ ʛار أو تتأثʛؔʱال Ȑʨʱʶاء على مʨي سʶʻʳه الʡاʷي ، وأقل نʡاʶॼالإنǼ مقارنة ȋع الأنʺاʨʻ

، إخʱلافات في الʣʨائف الʨʽʰلʨجॽة فʛدȑ في الॽʸʵʷة ǽعʚؗ (ʝȞلʥ أن الॼʱايʧ الAyzenkوقʙ أشار (

ʧʽ تʛʽʲʱʶهʦ الأحʙاث ȞʷǼل أسهل ) ʚؗلʥ إلى أن الإنʶॼاAyzenkʽʡ() أشارEوॽɾʺا يʸʱل Ǽالإنʶॼاॽʡة (

، و ʳॽʱʻؗة ذلʥ هʻاك مʧ الʙلائل ما ʛʽʷǽ إلى أن ʦ الؔف الإجʱʺاعي مʧ الإنʨʢائʧʽʽوهي أسʛع في تعل

، لʨرانʝ بʛاǽفʧ ، بʻʽʺا الإنʶॼاʨʽʡن أكʛʲ تأثʛا ǼالʺȞافʯات(ʛا Ǽالعقاب عʙʻ الʱعلʛʲʦ تأثالإنʨʢائʧʽʽ أك

2010، 120  .( 

    ʨل لʽʯال ضʺʱاك احʻت أن هʙراسات أكʙال ʧم ʙيʙان الع ʧʽفي ح ʟائʸخ ʧʽد العلاقة بʨج

 على الʺʛضى  Haynes et al) 1979( قʙ وجʙ هايʝʻ وزملاءه في دراسʱهالʺلاءمة فالॽʸʵʷة و 

) أنه لʝॽ هʻاك علاقة مॼاشʛة بʧʽ سلʨك الʺلاءمة MMPIاعʱʺادا على اخॼʱار مʨʶॽʻتا مʱعʙد الأوجه (و 

Ǽعʠ الʸʵائʟ الʱي يʜʽʺʱ بها الʺʛضى الʚيPapman   ʧ)1990وسʺات الॽʸʵʷة، ووجʙ راǼʺان (

 ʨة، وهي عॽɻافʙار، الʛقʱفاؤل، الاسʱلي، الʰقʱʶʺجه الʨʱوهي: ال ʦوا ملاءمة مع علاجهʛهʣأ Ȍॼتʛامل ت

) ʝʻالʺلاءمة وأشار هايǼ1979( Haynes et al  ʧع ʘʴॼن في الʨʲاحॼه الॼؔتʛي ȑʚأ الʢʵإلى ال

خʸائʟ الॽʸʵʷة وʙʵʱʶȄمʨن ؗل أنʨاع الʺقايʝॽ وʨʶʻȄن شʯʽا أساسॽا وهʨ الʨضॽɻة الآنॽة الʱي 

مʨاعʙʽها الʺʙʴدة ʷॽɻǽها الʺʛضى عʙʻ اسʙʵʱامهʦ الأدوȄة، والʨضॽɻة تʛʽʷ إلى نʨع الأدوȄة، ؗʺʱʽها، 

لأخʚها، نʨع الॽʺʴة فؔل هʚه الʺʕشʛات ساعʙت في ʣهʨر سلʨك عʙم الʺلاءمة، إذن الʺȞʷل لʝॽ في 

سʺات الॽʸʵʷة إنʺا في شȞل الʨضॽɻة الʺعاشة مʛʡ ʧف هʚا الʺʠȄʛ، و لهʚا فان الʺʠȄʛ قʲʱʺǽ ʙل 

 Ȑʛة أخॽɻل في وضʲʱʺǽ ة و لاʻʽة معॽɻة في وضॽʰʢات الʺॽعلʱلة  للʽ120- 119 ،2008زناد، ( دل.( 

تʕثȞʷǼ ʛل غʛʽ مॼاشʛ على  خاصة Ǽعȑʙ الانʶॼاȋ والانʨʢاء، ȃالʱالي فان أǼعاد الॽʸʵʷة،و    

تʙؗʕ أن الʺلاءمة لا تʛتʶǼ Ȍॼʺات لʙراسات، في حʧʽ أن دراسات أخȐʛ الʺلاءمة العلاجॽة حǼ ʖʶعʠ ا
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ʨقʗʽ تʻاوله، الॽʺʴة). Ǽالʱالي، فإن تأثʛʽ الॽʸʵʷة Ǽقʙر ما تʱأثǼ ʛالʨضॽɻة الآنॽة للʺʠȄʛ (نʨع الʙواء، ت

 أǼعاد الॽʸʵʷة على الʺلاءمة العلاجॽة ʨȞǽن مʙʴودا. 

  الʯʸعلقة Ǻالʙʸض: -2- 2

ॽʰʡعة أعʛاضه يʕثʛون شʙته و  ،ʺʛض أهʺॽة خاصة، اذ أن مʙة الʺʛضتʱʴل العʨامل الʺʱعلقة Ǽال   

 مॼاشʛة على سلʨك الʺʠȄʛ اتʳاه العلاج. 

ʲال الʺʠȄʛ حॽʰʡ ʖʶعʱه ʛ سلʨك الʺلاءمة بॽɺʨʻة الʺʛض، فقʙ يʙȄʜ الʺʛض مʧ امʱيʱأث مʙة الʺʛض: -

ʷॽɻǽ ʅॽها ومʧ العʨامل الʺʸʱلة Ǽالʺʛض إزمان الʺʛضॽة و  درجة خʨʢرته الʱي يʨʸʱرها الʺʠȄʛ وؗ

 Ȍة، ففي حالة ضغʻمʜʺاض الʛلا ؗʺا في الأمȄʨʡ اʻض زمʛʺق الʛغʱام ؗلʺا اسʜʱقل الالǽ ʘʽض، حʛʺال

  ). ʛʺEmille Adam ,2017تفع يʕثʛ الʙواء سلॼا في سلʨك الʺلائʺة العلاجॽة (الʙم ال

وقʙ لʨحȎ أن غالॽʰة الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽأمʛاض مʜمʻة ʽʺǽلʨن إلى سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة.    

تʛتفع نʖʶ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة في الأمʛاض الʴادة العابʛة في حʧʽ يʙʱنى مȐʨʱʶ الʺلاءمة 

في الأمʛاض الʺʜمʻة، ؗʺا تʦ تʽʳʶل أكʛʰ مȄʨʱʶات مʧ سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة الʺʱعلقة  العلاجॽة

 لʱعقʙها هʚا) و Whith HD 2005( القلʖ ʹارة وتغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة عʙʻ مʛضىبʱعʙيل العادات ال

)Pierre Gallois et al ,2006 ،403 .( 

) قʙ قʙما تقʛȄʛا حʨل أثʛ مʙة Muschlin et Appel,1997وقʙ ؗان ؗل مʧ الॼاحʧʽʲ مʨسȞلʧʽ وأبل (   

 الʺʛض على سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة، وأوضʨʴا أن مʙة الʺʛض لا تʕثʛ في سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة.

ومع تقʙم الʨʴॼث في الॽɺʨʻة والعʙد تʧʽʰ أن الʺʙة الʜمॽʻة للʺʛض ؗلʺا ʡالʗ تʻاقʗʸ الʺʳهʨدات     

لاجات الȄʨʢلة. وȄقل الالʜʱام عʙʻما ʱʶǽغʛق الʺʛض زمʻاً Ȅʨʡلاً، الʱي يʚʰلها الʺʠȄʛ للالʜʱام Ǽالع

خʨʸصا إذا ؗان يʢʱلʖ إجʛاءات معقʙة أو ǽعʛقل أسلʨب الॽʴاة الʱي أعʱاد علʽها الʺʠȄʛ، وʢʱȄلʖ مʻه 
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 ʛʽʽة أو تغॽلʨʴؔات الȃوʛʷʺاول الʻت ʧاع عʻʱأو الام ʧʽخʙʱال ʧقف عʨʱل الʲة مॽʸʵʷعاداته ال ʛʽʽتغ

 ).459 ،2008 (شʽلي تايلʨر، مȐʨʱʶ نʷاʡاتهائي و الغʚنʤامه 

     Ȑʙة لॽالʺلاءمة العلاج ʙيʙʴاسʺة في تʴامل الʨالع ʧم ʙض تعʛʺة الʙأن م Șʰخلال ما س ʧح مʹʱي

الʺʛضى، حʘʽ أن ʨʡل مʙة الʺʛض قȞʷǽُ ʙل عامل إضعاف لʶلʨك الʺلاءمة العلاجॽة، مقابل ارتفاع 

ʙرك فʽها الʺʠȄʛ الȞʷǼ ʛʢʵل مॼاشʛ وʨʱȄقع تʻʶʴا سȄʛعًا، إلا أن هʚا الالʜʱام في الʴالات الʴادة الʱي يُ 

الʶلʨك ʽʺǽل إلى الʛʱاجع مع مʛور الʨقʗ، خʨʸصًا في الأمʛاض الʺʜمʻة الʱي تʢʱلʖ تغʛʽʽات مʛʺʱʶة 

ومعقʙة في نʺȌ الॽʴاة. لʚا، فإن فهʦ العلاقة بʧʽ مʙة الʺʛض وسلʨك الʺلاءمة العلاجॽة ǽعʙ ضʛورȄًا 

ʦॽʺʸʱل  ʧز مʜض، وتعʛʺال ʛʽʶي لʶفʻي والʻمʜال ʖانʳار الॼʱالاع ʧʽعǼ ʚة فعالة تأخॽخلات علاجʙت

 دافॽɻة الʺʛضى على الʺȐʙ الȄʨʢل.

تʙؗʕ الأغلॽʰة الʶاحقة مʧ الʙراسات الʱي حاولʗ الʘʴॼ في العلاقة بʧʽ سلʨك الʺلاءمة  شʙة الʺʛض: -

لى أنه لا ʧȞʺǽ أن نعʛʰʱ شʙة الʺʛض ؗعامل ) عla gravité de la maladie( العلاجॽة وشʙة الʺʛض

) فأثار شʙة الʺʛض على الفʛد Caldwell JR. Et al ,1970( خʨʢرة على سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة

مʱʹارȃة في نʱائʳها، إذ ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن لها دورا اʳǽابॽا في تعEvan  ʜȄʜ) 1983( كʺا وصفها اǽفان

 ʨȞǽ أن ʧȞʺǽ لʺاʲة مॽك الʺلاءمة العلاجʨة. فإذا ؗان سلॽك الʺلاءمة العلاجʨا في سلॽʢॽʰʲن لها دورا ت

ه على أنه تهʙيʙ صȄʛح فإنه سʨف يʱهاون  عʧ الالʜʱام Ǽالʨصفات الʺʠȄʛ لا ǽعي خʨʢرة مʛضه ولا يʙرؗ

 ). Matthieu Bureau ,2018( الغʛʽ دوائॽةالʙوائॽة و 

ض مʧ شʙتها فإنه يʱʻج عʻها أنʨاع مʧ مع ذلʥ فإنه يॼقى علʻʽا أن نأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار أن Ǽعʠ الأمʛا   

 ʠȄʛʺرك الʙي ʙا وقʚة هॽك الʺلاءمة العلاجʨسل ʧم ʠفʵشأنها أن ت ʧي مʱة الॽɾʛات الʺعǼاʛʢالاض

خʨʢرة زائʙة عʧ حʙها ؗأثʛ لʱهȄʨل الʺʨقف مʺا ǽعʛقل سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة عʨض تعʜȄʜه [...] 

ʜمʻة أǽʹا ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن عاملاً معʛقلاً للعʺلॽة والاكʯʱاب الʻاتج عʧ شʙة الʺʛض في الأمʛاض الʺ
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) ʖʶʱȞʺاعة الʻʺان الʙل فقʲاض مʛة خاصة في الأمॽك الʺلاءمة العلاجʨة وسلॽالعلاجVIH اتॽعʺل ،(

) داخل الأمعاء، الinflammatoires ʨȃʛ( زرع الؔلى، الȑʛȞʶ، ارتفاع ضغȌ الʙم، الأمʛاض الالʱهابॽة

) KaholokulaJK, Haynes SN, Grandenettia et al )2003ففي دراسة  والأمʛاض الʱاجॽة.

على مʛضى الȑʛȞʶ مʧ الʨʻع الʲاني تʧʽʰ أن الاكʯʱاب ؗان مʧ أهʦ العʨامل الʱي عʛقلʗ سلʨك الʺلاءمة 

  ). Magalie Baudrant - Boga ,2009، 38 -39( العلاجॽة

   ʷǼ دًاʙʴارها عاملاً مॼʱاع ʧȞʺǽ ض لاʛʺة الʙأن ش Șʰمʺا س ʧʽʰʱك يʨعلى سل ʛʽأثʱفي ال Șلʢل مȞ

الʺلاءمة العلاجॽة، إذ تʱʵلف آثارها Ǽاخʱلاف إدراك الʺʠȄʛ لʨضعه الʴʸي. فقʙ تʨؔن مʴفʜا يʙفعه 

الʻفॽʶة لʱهȄʨل أو الاضʛʢاǼات الʺعॽɾʛة و للالʜʱام Ǽالʢʵة العلاجॽة، ؗʺا قʙ تʨؔن عاملاً مʢॼʲا نʳॽʱة ل

فهʦ العلاقة الʺعقʙة بʧʽ شʙة الʺʛض وسلʨك الʺلاءمة فإن  الʙʷيʙة. لʚاالʱي قʙ تʦʳʻ عʧ الأمʛاض 

العلاجॽة يʢʱلʖ الʛʤʻ في عʙة عʨامل نفॽʶة ومعॽɾʛة مʸاحॼة للʴالة الʺʛضॽة، Ǽʺا في ذلʥ وعي 

 الʺʠȄʛ، وȂدراكه، والʴالة الʻفॽʶة الʺʸاحॼة له.

ʛاض واضʴة إن أهʦ ما يʕثʛ على الʺلاءمة العلاجॽة لȐʙ الʺʠȄʛ هॽɼ ʨاب أع ॽʰʡعة الأعʛاض: -

للʺʛض، الأمʛ الȑʚ يʛسخ لȐʙ الʺʠȄʛ الاعʱقاد Ǽالʶلامة الॽʴʸة على الʛغʦ مʧ معاناته مʧ مʛض 

أن مʧ أهSchneider  ʦ) 2005معʨʱʶǽ ʧʽجʖ خʹʨعه للعلاج والالʜʱام Ǽه، وهʚا ما أشارت إلॽه (

ʴارها أو تʛʺʱاض أو اسʛر الأعʨهʣ مʙة عʳॽʱن نʨȞǽ ةॽم الʺلاءمة العلاجʙاب عॼة أسॽʴʸالة الʴال ʧʶ

 ). 242 ،2022(علʨʽة بʛغʨتي، للʺʠȄʛ دون شفائه الʱام

    Ȑʛاض أخʛأم ʧعاني مǽ ʠȄʛʺفي حالة ما إذا ؗان ال ʠȄʛʺال Ȑʙي لʴʸام الʜʱا الالʹǽأ ʛأثʱي ʙوق

مʸاحॼة، الأمʛ الȑʚ مʧ شأنه أن ǽعʛقل الالʜʱام الǼ ʙʽʳعلاج الʺʛض الأول، أو الʺلل ʛʲؗ ʖʰʶǼة 

خʱلاȋ الأعʛاض وأثارها الʳانॽʰة على نفॽʶة الʺʠȄʛ. علاوة على ذلʥ قʙ يʱهاون الʺʛضى في الأدوȄة وا



 الملاءمة العلاجية                                              الفصل الثالث                           
 

83 
 

 ،ʙʺʸال ʙʰاض (عʛللأع ȑرʨر الفʨهʤم الʙض أو عʛʺرة الʨʢʵǼ ونʛعʷǽ ما لاʙʻة عॽالʺلاءمة العلاج

2020، 30 .( 

ʺلاءمة العلاجॽة لǽʙه. إن وجʨد أعʛاض تॼʻه الفʛد على أهʺॽة الاسʛʺʱار في العلاج ǽعʜز مʧ سلʨك ال   

إلا أذا ؗانʗ الأمʛاض لʗʶॽ لها أعʛاض واضʴة. مʲل الأمʛاض الʸامʱة. وقʙ أʡلȘ علʽها هʚا الʨصف 

) لأنها تعʺل داخل الʦʶʳ على تʙمʛʽ الʣʨائف الȄʨʽʴة والأعʹاء Silente Killerالأمʛاض الʸامʱة (

لʺʠȄʛ يʱهاون على علاجه، وʛʳʹȄ مʻه دون وجʨد أȑ ألʦ أو أعʛاض تʛʽʲ انॼʱاه الʺʠȄʛ، مʺا ʳǽعل ا

إلى أن يʱʻهي Ǽه الʺʢاف إلى عʨاقʖ وخॽʺة قʙ تʸل إلى الʺʨت أو الʷلل نʳॽʱة جلʢة دماॽɼة فʳائॽة. 

لʛʱʶول، الأمʛاض القلॽʰة، الʱهاب ʨ )، ارتفاع الHTAؔوعلى رأس هʚه الأمʛاض نʙʳ ارتفاع ضغȌ الʙم (

....ʙʰؔال 

مʛاض تʵʻفʠ فʽها مȄʨʱʶات الʺلاءمة العلاجॽة. إذ تقʙر الإحʸائॽات ولʚلʥ نلاحȎ أن معʦʤ هʚه الأ   

% مʧ مʨʺʳع الʺʛضى الʺʸابʱʵʺǼ ʧʽلف الأمʛاض لا يلʜʱمʨن Ǽعلاجهʦ، في حʧʽ 50إلى  40أن 

 ʧيʚضى الʛʺد الʙق عʨفǽ ات إذȄʨʱʶʺل أعلى الʳʶة تॽʰة القلॽعائʨاض الʛم والأمʙال Ȍض ارتفاع ضغʛم

  .ʧ60 %(Chris Wahl, J. P. Gregoire et al, 2004, 3) لا يلʜʱمʨن Ǽعلاجاتهʦ ع

تʕثॽʰʡ ʛعة الأعʛاض ȞʷǼل مॼاشʛ في سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة، إذ أن ॽɼاب الأعʛاض أو تʻʶʴها    

الʺʕقʗ دون شفاء تام قǽُ ʙʹعف وعي الʺʨʢʵǼ ʠȄʛرة حالʱه، ॽɾقل سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة لǽʙه. ؗʺا 

رتفاع ضغȌ الʙم والʨؔلʛʱʶॽول، ʖʰʶǼ عʙم إʣهارها لأعʛاض واضʴة، أن الأمʛاض الʸامʱة مʲل ا

مʺا ǽعȘʽ  تʳʶُل نॼًʶا مʵʻفʹة في الالʜʱام العلاجي وتʙȄʜ هʚه الॼʶʻة عʙʻ وجʨد أمʛاض مʜمʻة مʱعʙدة،

  الاسʛʺʱارȄة في الʢʵة العلاجॽة.
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 الʯʸعلقة Ǻالعلاج:  -2-3

    ʛʺامل الʨالعǼ اʹǽة أॽالʺلاءمة العلاج ʛأثʱات تʛʱام العلاجي، فʤʻال ʙل: تعقʲالعلاج مǼ ةʢॼت

تʧʽʶʴ الاعʛاض حʘʽ تؔʺʧ أهʺॽة هʚه العʨامل في تأثʛʽها الʺॼاشʷʱ ʛفاء، الآثار الʳانॽʰة للعلاج و الاس

اسʛʺʱارهʦ فʽها مʺا ʳǽعل دراسʱها ضʛورȄة لفهʦ العʨائȘ الʺʱʴʺلة لʜʱام الأفʛاد Ǽالʢʵة العلاجॽة و على ا

 أمام نʳاح العلاج. 

تʙؗʕ معʦʤ الʙراسات أن تعقʙʽ الʤʻام العلاجي يʕثʛ سلॼا على الʺلاءمة  تعقʙ الʤʻام العلاجي: -

 ،ʙواح ʗة علاقات في وقʙخل عʙام أو تʙʵʱق الاسʛʡ ʙʽعات، أو تعقʛʳد الʙتع ʘʽح ʧاء مʨة، سॽالعلاج

عʙʻما  25و %عʙʻما ǽقʛʸʱ العلاج على دواء واحʙ  15فقʙ أʣهʛت دراسات أن عʙم الالʜʱام ǽعادل %

 ʧن العلاج مʨؔʱة، و%  3إلى  2يȄق  35أدوʨفǽ ماʙʻة. 05عȄأدو 

    ʧم ʛʰʱعǽ هاʙʽاعʨة مʛʲ وʙؗʕȄ معʦʤ الॼاحʧʽʲ أن تعقʙʽ الʤʻام العلاجي وتعʙد الʛʳعات العلاجॽة وؗ

 ʦأه ʧة مʻمʜʺاض الʛقى الأمॼضي، وتʛʺال Ȑʙي لʴʸام الʜʱالال Ȑʨʱʶني مʙة إلى تǽدʕʺامل الʨز العʛأب

 Ȑʙوم مʙت ʙا قʙلة جȄʨʡ ة العلاجʙن مʨؔا، تॼɻال للعلاج صʲʱام والامʜʱها الالʽن فʨȞǽ يʱاض الʛالأم

  ). 64 ،2012الॽʴاة (رزقي، 

إن ʶǼاʡة الʨصفات الʱي ǽقʙمها الأॼʡاء، وتʛؔار زȄارات الʺʛاॼʀة الॽʰʢة تعʛʰʱ مʧ أهʦ العʨامل    

ʠॽر الأبʜʻʺال ʛأثǼ فʛعǽ اك ماʻة، إذ هॽابʳǽالا  ʠȄʛʺعلى أفؔار ال ʖʽʰʢه ال ʛؗʱي يʱال ʛالأث ʥذل ʨوه

في الʶʺʵة أǽام الʱي تȘʰʶ والʱي تلي تلʥ الȄʜارة، وʨȞȄن سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة في هʚه الفʛʱة في 

 Pierre Gallois) .وصعʱȃʨهاأحʧʶ مȄʨʱʶاته، وʨȞȄن الأثʛ عॽʶȞاً في حالة تعقʙ الʱعلॽʺات والʨصفات 

et al, 2006:403.( 
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    ʙʽة وتعقȄد الأدوʙة، خاصة مع تعॽالʺلاءمة العلاج ʧقلل مǽ ام العلاجيʤʻال ʙʽالي فإن تعقʱالȃو

Ǽ .ةʻمʜʺاض الʛة في الأمȃʨصع ʛالأم ʙȄʜȄات، وʺॽعلʱة و الʢॽʶॼصفات الʨال ʦاهʶة الʺقابل تॽʰʢعة الǼاʱʺال

."ʠॽر الأبʜʯʺال" ʛأثǼ ʥف ذلʛعȄُام، وʜʱالال ʧʽʶʴة في تʺʤʱʻʺال 

عادة ما ʸǽل الʺʛضى إلى الʺʷʱʶفى قلقʧʽ حʨل ما ʧȞʺǽ أن ʨȞǽن لʙيهʦ مʧ  الاسʷʱفاء:فʛʱات  -

لهʦ عʙʻ دخʨلهʦ إلى الʺʷʱʶفى،  أمʛاض أو اضʛʢاǼات وʨȞȄن لʙيهʦ خلȌ وقلȘ حʨل ما ʧȞʺǽ أن ʙʴǽث

عʙʻما ʵǽʹع الʺʠȄʛ لفʨʴصات تʙʰو له غॼȄʛة، وغالॼا ما ʷǽعʛ الʺǼ ʠȄʛأنه مʨʳʴز في غʛفʱه و 

الʅॽؔʱ مع الʙʳيʙ الʧȞʺǽ ȑʚ أن ʨȞǽن أصعʖ، وقʙ يʙʰو على نʜلاء الʺॽɿʷʱʶات مʧ الʺʛضى وعلॽه 

عادة أعʛاض، لا سॽʺا القلȘ والؔآǼة ؗʺا أن الʨʱتʛ الʻاشئ عʧ الفʨʴصات الʺʛʺʱʶة أو الʛʳاحة ونʱائʳها 

ʸǼ ʜʽفة عامة، ولʧؔ رغʦ هʚا تʙʳ أن الʺ ʛؗʱام الʙوانع ʝॽابʨؔالأرق وال ʖʰʶأن ت ʧȞʺǽ دʛʳʺǼ ضىʛ

خʛوجهʦ مʧ الʺʷʱʶفى يʵʻفʠ الʜʱامهʦ الʴʸي ولا ʴǽافʨʤن على الاسʱقʛار في تʻاول الأدوȄة والॽʺʴة 

  ). 511 ،2008الغʚائॽة (تايلʨر ، 

    ʙؗʕإذ يHeedelberg et coll  ة 39أنॽائʚة الغॽʺʴار الʛقʱن على اسʨʤافʴǽ ضىʛʺال ʧم Ȍفق %

في دراسة اعʙʺʱت على الʱعʙاد  Kruse et collء، وʅॽʹȄ لʲلاثة أشهǼ ʛعʙ انʱهاء فʛʱة الاسʷʱفا

% مʻهʦ غʛʽوا علاجاتهʦ خلال الأǽام 51مʠȄʛ ماكǼ ʘالʺʷʱʶفى أن  300الإلʛʱؔوني للأدوȄة على 

% الʜʱمʨا Ǽأقل مʧ نʸف الأدوȄة الʺʨصʨفة لهǼ ʦعʙ سʱة أسابॽع 48العʛʷة الأولى الʱي تلʗ خʛوجهʦ و 

ʧʽفاء، في حʷʱهاء الاسʱان ʧر ب  مʙتق ʦضى على علاجاتهʛʺثها الʙʴǽ يʱات الʛʽغʱʺة الॼʶرت نʙ230ق 

Ǽعʙ انʱهاء نفʝ الفʛʱة وتʛتفع نॼʶة الانʹॼاȋ خلال فʛʱات الاسʷʱفاء ʖʰʶǼ الʺʛاॼʀة الॽʰʢة الʺʛʺʱʶة 

 ).64 ،2012(رزقي، 
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لʺʱاǼعة تʤهʛ الʙراسات أن الʺʛضى يلʜʱمʨن Ǽالعلاج ȞʷǼل أفʹل خلال فʛʱات الاسʷʱفاء ʖʰʶǼ ا   

الॽʰʢة، لʧؔ هʚا الالʜʱام يʵʻفǼ ʠعʙ الʛʵوج مʧ الʺʷʱʶفى، حʘʽ يلاحȎ تغʛʽ في نʺȌ تʻاول الأدوȄة 

 وضعف الالʜʱام Ǽالॽʺʴة، نʳॽʱة ॽɼاب الʛقاǼة الॽʰʢة.

يʕثʛ الʤʻام العلاجي على الالʜʱام Ǽالعلاج أو تʴقȘ الأثʛ العلاجي وفي هʚا الʙʸد  تʧʽʶʴ الأعʛاض: -

 ȐʛيBayada et Coll  ʛه للأثʱʤم ملاحʙوع ʠȄʛʺها الʻم ʨȞʷǽ يʱاض الʛالأع ʧʶʴم تʙأن ع

 ).Baure et Hessier, 2001العلاجي الʺʛجʨ مʧ العلاج ǽعʙ العامل الأول للانقʢاع عʻه (

   ʙؗʕȄ2008و Colis et al   ʗلʺʱي اشʱراسة الʙان و  1470على في الʡʛʶالǼ ةǼاʸة مʹȄʛاللاتي م

أن تʙهʨر الʴالة الॽʴʸة العامة، درجة خʨʢرة الʺʛض، وعʙم تʵǽ  ʧʽʶʴʹعʧ للعلاج الهʛمʨني،

الأعʛاض Ǽالʛغʦ مʧ تلقي العلاج، عʨامل تʕدȑ إلى انʵفاض مȐʨʱʶ تقʰل الʺʠȄʛ لʙيهʧ، وعʙم 

 يʨʱقفالانॽʸاع والامʲʱال لʱعلॽʺات الʖʽʰʢ وهʚا ما نلاحʤه في الأمʛاض الʴادة ʛʳʺॼɾد زوال الأعʛاض 

               .(Bauer & Ttessier، 2011,17)   الʺʠȄʛ على العلاج 

عʙم ملاحʱʤه لفعالॽة علاجه الأعʛاض الʱي ʨȞʷǽ مʻها الʺʠȄʛ و مʧ جهة اخȐʛ فان عʙم تʧʶʴ و    

ʢالعامل الأول للانق ʙعǽ د وʛالف ʧʶʴفإن ت ʥه. مع ذلʻاع عʙاض قʛفاء الأعʱاخ  ʅॽʀʨإلى ت ʠȄʛʺفع الʙي

الʺʠȄʛ وخاصة في لʻʣ ʖʽʰʢا مʧ الʺʠȄʛ أنه تʧʶʴ، فالʙواء يلازم عʙم الامʲʱال لʱعلॽʺات االعلاج و 

، هʚا قʙ لا تʤهʛ له آثار نافعة الا Ǽعʙ اسابॽعحالة الʺʛض الʺʜمʧ، وقʨȞǽ ʙن وقائي أكʛʲ مʻه علاجي، و 

  ). 72-71 ،2018لا يȘʲ في فعالʱʽه (حʛابي،ما قʳǽ ʙعل الʺʠȄʛ يهʺله و 

  ʙعǽ ارها إذنʛʺʱاض أو اسʛالأع ʧʶʴت  ʦهʶǽُ ʘʽالعلاج؛ حǼ ضىʛʺام الʜʱال Ȑʙعاملاً حاسʺا في م

ॽɼاب الʧʶʴʱ الʺلȍʨʴ أو تأخʛ فعالॽة الʙواء في تقلʽل الامʲʱال العلاجي، ؗʺا يʕدȑ تʧʶʴ الʴالة 

الʤاهȄʛة أحॽانًا إلى تʅॽʀʨ العلاج قʰل أوانه خاصة في حالات الأمʛاض الʺʜمʻة الʱي تʢʱلʖ اسʛʺʱارȄة 

 ʨر الʱʻائج الȄʛȄʛʶة.علاجॽة رغȌǼ ʦء ʣه
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ǽعʛʰʱ تʦॽʤʻ عʺلॽة الʛعاǽة الॽʴʸة وʛʣوف الʺʺارسة الॽʰʢة  الʯʸعلقة بʹʢام الʙعاǻة الॻʲʶة: -2-4

مʧ العʨامل الʺʴفʜة على الʺلاءمة العلاجॽة، سʨاء على مȐʨʱʶ الʺॽɿʷʱʶات العʺʨمॽة أم الॽɻادات 

 :أفʹل مʧ بʻʽهائʺة لʴʱقȘʽ رعاǽة الʵاصة، ولهʚا يॼʻغي تʨفʛʽ الʛʤوف الʺلا

- ʠȄʛʺاللازم لل ʛʽʶفʱح والʛʷال ʦǽʙقʱالؔافي ل ʗقʨالʺعالج وال ʖʽʰʢال ʛفʨت  ʗن وقʨȞǽ ا ماॼغال)

 .(ʛʽʸارة قʷʱالاس 

 تʦॽʤʻ الʺʨاعʙʽ الॽʰʢة والʶهʛ على الالʜʱام بها. -

 الʻʱاسȘ بʧʽ الʛسائل الॽʴʸة ॽɾʺا بʧʽ فȘȄʛ الʛعاǽة الॽʴʸة. -

- Ǽ اصʵنامج الʛʰال ʦॽʤʻت ʝن نفʨȞǽ ة لاʛʽʲؗ انॽلأنه في أح ʥلʚضى بʛʺالʺعالج واعلام ال ʖʽʰʢال

ʖʽʰʢال  .(اءॼʡد الأʙتع) 

اهʱʺام الفȘȄʛ الʺعالج Ǽالالʜʱام Ǽالعلاج، اذ ʧȞʺǽ للفʛد الاعʛʱاف Ǽأهʺॽة دور الʨʸʱر الȞʷǽ ȑʚله  -

 ʛاذ القʵه في ات ارات، إن تʨقعات الʺʠȄʛ عʨؗ ʧن الʺعالج شʟʵ ودȑ ومقʛب ǽقʙره وʛʱʴȄمه وʷȄارؗ

الʺʛضى تʙور في مʳʺلها حʨل الإصغاء إلʽهʦ وتقʦǽʙ الʛعاǽة والاهʱʺام بهʦ، وتقʦǽʙ الʱفʛʽʶات ومʴاولة 

  ).56 ،2011 ،تʴفʜʽهʦ، ومʴاولة بʻاء علاقة ثقة معهʦ (الʴؔل

ʲʺǼاǼة إن مȞʷلة الʺلاءمة تؔʺʧ في قلʖ العلاقة بʧʽ الʖʽʰʢ والʺʠȄʛ إذ ʧȞʺǽ اعॼʱار الʨصفة الॽʰʢة    

ʳل الʰقǽ لا ʙا العقʚه ʖʽʰʢة للॼʶʻالǼ قةʲي على الʻʰة مǽاق رعاʲʽم ʧأ عʷʻي ʙعق ʧح مʹʱل، ؗʺا يʙ

الʨصفة الॽʰʢة"). وʛʤʻȄ إلʽها Ǽاعॼʱارها مʕʶولॽة قانʨنॽة، وتʙʽʶʳا لʺفاوضات ناجʴة. تʺʽʲل الʱؔاǼة (

للʺʨȞǽ ʠȄʛن عقʙ الʨصفة الॽʰʢة أقل Ǽاعॼʱارها تعʜȄʜا Ǽالॼʶʻة نهاǽة الʺʢاف ʧȞʺǽ الʛʤʻ إلʽها  ولʧؔ في

وضʨحا، وسʱفʱح مʶائل الʱفاوض الأقل نʳاحا الʺʳال لʜʻاع ضʺʻي تʙʱاخل ॽɾه أدوار الʱارȄخ الʸʵʷي 

والʲʺʱلات الاجʱʺاॽɺة والॽʸʵʷة Ǽاحॽʱاجاتها ورॼɼاتها ومʵاوفها. في الʨاقع ǽعʙ هʚا العقʙ القابل للʻقاش 
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يهي أن الأॼʡاء لا ॽʢʱʶǽعʨن إجॼار الʺʛضى على ʡلʖ العلاج افʛʱاضॽا اذ مʧ الʙʰوغʛʽ الʺʨʱازن 

)F.J.Scheen,2010 ،240 .( 

 Korsch( ؗʺا أن الॼعʙ الʨجʙاني لعلاقة ʖʽʰʡ مʙʴǽ ʠȄʛد إلى درجة ʛʽʰؗة سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة  

Gozzi et Francis ,1968ʧم ʠȄʛʺه الǼ ʛعʷǽ ȑʚالعلاقة ال ʧضا عʛراسات أن الʙال ʗʻʽب ʙفق ( 

 Di) 1986خلال الاسʷʱارة وتفاعل الʖʽʰʢ مع حالʱه مʧ الʺʨȞنات الʛئॽʶॽة لॽɺʨʻة هʚه العلاقة (

Matteo, Hays et Prince.(  ʨʴن ʖʽʰʢابي للʳǽاه الإʳالات ʧʽʽأساس ʧʽعاملǼ دʙʴʱوره يʙا بʚوه

الॽʴʸة. الʺʠȄʛ، والȄʛʢقة الʱي ʷǽعʛ بها الʺʠȄʛ أنه فعلا ʟʸʵǽ وقʱاً مʧ أجل الʶهʛ على حالʱه 

  هʚان العاملان ǽقȄʨان مʷاعʛ الʺʕʶولॽة الʱي تʨجهه نʨʴ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة

 Tarquinio et janis,1979,2014, p 39) G,fisher et.( 

   Ȍॼتʛي ʘʽة، حॽك الʺلاءمة العلاجʨة في سلʛثʕʺامل الʨالع ʧة مॽʴʸة الǽعاʛام الʤدة نʨالي فإن جʱالȃو

ʱب Șʽل وثȞʷǼ ʠȄʛʺام الʜʱال ،ʖʽʰʢاصل الفعال مع الʨʱؗاف لل ʗوق ʛفʨة، وتॽʴʸمات الʙʵال ʦॽʤʻ

 ʖʽʰʢال ʧʽة بॽابʳǽي. ؗʺا أن العلاقة الإʰʢال ȘȄʛأعʹاء الف ʧʽب Șʽʶʻʱالʺعالج، وال ʦاقʢات الॼوث

والʺʠȄʛ، الʺॽʻʰة على الʲقة الاحʛʱام والإنʸات تعʜز مʧ شعʨر الʺǼ ʠȄʛالʺʕʶولॽة وتʙȄʜ مʧ اسʳʱابʱه 

  للعلاج.

وتʙؗʕ الʙراسات أن رضا الʺʠȄʛ عʧ الʱفاعل الʨجʙاني مع الǽ ʖʽʰʢعʙ مʙʴدًا أساسॽًا للامʲʱال    

 العلاجي، خاصة عʙʻما ʷǽعǼ ʛأن الʟʸʵǽ ʖʽʰʢ له الʨقʗ الؔافي وȄهʦʱ فعلॽا ʴǼالʱه الॽʴʸة.

 الاقʶʯادǻة:الأǺعاد الاجʸʯاॻɸة و  -2-5  

 ʰʻئ لʨʶء الʺلائʺة العلاجॽة، والȑʚ يʳʱلى أساسا في:ان الʺȐʨʱʶ الاقʸʱادȑ الʺʙʱني ǽعʛʰʱ ؗعامل م   

- ʛخل، العʺل، الفقʙال Ȑʨʱʶة: مॽارد الʺالʨʺال. 

 : عʙم تʨفʛ الʧȞʶ، الهʛʳة. الهʷاشة الاجʱʺاॽɺة -
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 الʱؔالʅॽ الʺʛتʢॼة Ǽالʱؔفل وامȞانॽة الʨصʨل إلى العلاج. -

 ت.وجʨد أو انعʙام الʱغॽʢة الاجʱʺاॽɺة الاسʱفادة مʧ الʱأمʻʽا -

 ). 98 ،2015الانʱʺاء العʛفي والʲقافة الأصلॽة (عʙودة  -

    ʦتهʛʰن خʨؔن إلى أن تʨلʽʺǽ اॽة العلǽادʸʱة والاقॽɺاʺʱقات الاجॼʢن إلى الʨʺʱʻي ʧيʚأن ال ʘʽح

Ǽالأعʛاض الॽʺʶʳة مʵʻفʹة، مع تقʙيʛهʦ للʴʸة مقارنة Ǽأفʛاد الॼʢقات الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة الʙنॽا 

)1978 ،Pennebecher & Davidson) ةॽʶॽئʛال ʛȄقارʱال ʙم أحʙق ʙ1982). وق (Townsend 

and Davidson  ʗلʲʺة. وتʙʴʱʺة في الʺʺلؔة الॽʴʸاتج الʨʻة والॽɺاʺʱوق الاجʛالف ʧافات عʷʱاك

 ʛʲأك (ʧʽʽفʛح ʛʽأو غ ʧʽʽفʛح ʧʽȄوʙʽل العʺال الʲم) اॽنʙة الॽɺاʺʱقات الاجॼʢة في أن الॽʶॽئʛة الʳॽʱʻال

(مʲل العʺال الʺʧʽʸʸʵʱ أو الإدارʧʽȄ). وقʙ يʛجع  اة مʧ الأفʛاد ذوȑ الʺȞانة الʺهॽʻة الʺʛتفعةعʛضة للʨف

الʖʰʶ إلى أن أفʛاد الॼʢقات الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة الʺʙʱنॽة ǽقʨمʨن Ǽالانʤʱار لفʛʱات أʨʡل سॽɻا 

ʖʰʶǼ ةǽʙʳم ʛʽغ ʗʴॼة العلاج أصʙار أن فائʤʱا الانʚي هʻعǽ ʙة، وقॽʴʸة الǽعاʛر  للʨʢم وتʙتق

 الʺʛض، مʺا يʕدȑ إلى زȄادة احʱʺالॽة ʨʡل الॼقاء في الʺʷʱʶفى. 

    ʨافʻʽوم ȑʛʽʰوأشار الAlbery and Munafo )2008 اتʛʽʶفʱة الʛوف ʧم ʦغʛإلى أنه على ال (

الʺʨʻʱعة الʱي اوضʗʴ تأثʛʽ الʨضع الاجʱʺاعي الاقʸʱادȑ على الʴʸة لʝॽ ناتʳا عʧ علاقة مॼاشʛة 

ॽة أو نفॽʶة مʱعʙدةبʻʽهʺا، وȂن ʨؗات سلʛʽغʱها مʢسʨʱخ،  ʺا هي علاقة تȄʨش ʙʺʴم ʙʺاء أحʻ2012(ه، 

40 .( 

كʺا تعʛʰʱ الʱؔالʅॽ الʺادǽة ʲʺǼاǼة حاجʜ أمام الʨʸʴل على خʙمات الʛعاǽة الॽʴʸة، الأدوȄة    

ʖعʸال ʧن مʨȞǽ ʙضى، ؗʺا قʛʺال Ȑʙي لʴʸام الʜʱعلى الال ʛثʕض، مʺا يʛʺة لإدارة الȄورʛʹال  ʛʽʽتغ

نʺȌ الॽʴاة في سॽاق الʹعف الاجʱʺاعي والاقʸʱادȑ، وʧȞʺȄ العʨامل مʲل: نقʟ وسائل الʻقل، عʙم 

الاعॽʱاد على نʤام الʛعاǽة الॽʰʢة وعʙم ؗفاǽة تغॽʢة الʱأمʧʽ الʰʢي أن تهʙد عʺلॽة الالʜʱام، فالʺʛضى 
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والاقʸʱادǽة مʧ الʺʛجع أن الʚيǽ ʧعانʨن مʧ انʵفاض الʙخل، قلة الʱعلʦॽ، تʙني الʴالة الاجʱʺاॽɺة 

يʨاجهʨا تǽʙʴا أكʛʰ في تʴقȘʽ الʶلʨك الʴʸي الʙʽʳ على عʝȞ ذوȑ الʙخل الʺʛتفع والʨضع الاجʱʺاعي 

 ،ʙʺʸال ʙʰتفع ( عʛʺال ȑادʸʱ35 ،2020والاق.(  

   ʧʽʲاحॼال ʧعة مʨʺʳدراسة م ʗʻʽب ʙا وقʚه )C. Konin, M. Adoh, I. Coulibaly et al,2007 (

ʳॽاب ʙمعه ʧم ʧʽʶʻʳال ʧة مʻʽة (ساحل العاج) على عॽʰاض القلʛالأم ʖʢǼ علقةʱʺة الॽائȃʨراسات الʙان لل

% مʧ 87.5الʨʶد، وتʧʽʰ أن سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة ʛʽʷǽ إلى أدنى مȄʨʱʶاته إذ سʳل ما نʱʰʶه 

 ʧʽفي ح (ة تʺاماॽنʙʱة مॽملاءمة علاج) ʦعلاجاتهǼ نʨمʜʱضى لا يلʛʺمʺ 12.5ال Ȍة فقॽʁॼʱʺال % ʧ

ʧȞʺǽ وصفهǼ ʦأنهʦ يلʜʱمʨن Ǽعلاجهʦ، ومع ذلʥ فإنه مʧ الإجʴاف أن نȌȃʛ سʨء الʺلاءمة العلاجॽة مع 

لʨن الʛʷॼة، إذ في الॽʁʴقة تعʨد هʚه الفʛوق إلى الॼʱايʧ في الʺȄʨʱʶات الاقʸʱادǽة وتʙني الʺȄʨʱʶات 

% مʧ أفʛاد العʻʽة لهʦ 60) ورد عʻها أن C, Conin et al،2007العلʺॽة والʺعॽɾʛة، ففي نفʝ الʙراسة (

 ʧأقل م ȑʛ152دخل شه  ʧʽرو في حʨ62ي)ʧʽة تأمʸॽلʨن بʨؔلʺǽ لا ʦهʻم %Christophe et al ,

2007 .( 

حʖʶ ما سȘʰ فإن العʨامل الاجʱʺاॽɺة والاقʸʱادǽة تعʙ مʧ أبʛز الʺʙʴدات الʺʕثʛة في سلʨك    

ʹǼ ȑادʸʱالاق Ȑʨʱʶʺفاض الʵان Ȍॼتʛي ʘʽة، حॽالعلاج.الʺلاءمة العلاجǼ امʜʱل  عف الالȞʷت ʘʽح

 ʦॽعلʱضى، ؗʺا أن ضعف الʛʺلاء الʕأمام ه ʜاجʨة حॽʰʢة الǽعاʛل إلى الʨصʨال ʟة ونقǽالʺاد ʅॽؔالʱال

وقلة الʨعي الʴʸي يʙȄʜ مʧ احʱʺال سʨء الʺلاءمة. وتʙؗʕ الʙراسات أن الفʛوقات في الʶلʨك العلاجي لا 

في الʨضع الاقʸʱادȑ والʺعʛفي، مʺا يʛʰز أهʺॽة الʙʱخلات  تعʨد لعʨامل عॽʀʛة Ǽقʙر ما تʛتǼ Ȍॼالفʨارق 

  الʙاعʺة لʱقلʟॽ هʚا الʱأثʛʽ وتعʜȄʜ الامʲʱال العلاجي لȐʙ الفʯات الهʷة.
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 الʹʸاذج الʹȂʙʢة الʸفʙʴة لʴلʦك الʸلاءمة العلاجॻة: -3

ʙ على الأȄʛʽʶ ʛʡة تعʱʺلʱفʛʽʶ سلʨك الʺʛضى ॽɾʺا يʱعلǼ Șالʺلاءمة العلاجॽة، ʨʡرت عʙة نʺاذج تف  

ॽة و  ʨؗلʶة والॽʶفʻذج الʨʺة، نॽʴʸات الʙقʱذج الʺعʨʺل: نʲي مʴʸال ʝفʻال ʦات علȄʛʤعلى ن ʙʻʱʶي تʱال

ॽات الॽʴʸة ʨؗلʶالǼ ʕʰʻʱذج الʨʺن ،Ȍʢʵʺك الʨلʶة الȄʛʤة، نʴʸالʺلاءمة في ال … 

لات الʱي تعʛʰʱ دراسة الʺعʱقʙات الॽʴʸة مʧ بʧʽ أهʦ الʺʳا ):HBMنʦʸذج الʸعʯقʗات الॻʲʶة( -3-1

يهʦʱ بها الॼاحʧʽʲ والʙارسʧʽ، نʛʤا لأهʺॽة هʚا الʺʳال، الȑʚ أصॼح اهʱʺام العام والʵاص في جʺॽع 

ات الأفʛاد الॽʴʸة تʱʵلف Ǽاخʱلاف معʱقʙات الأفʛاد حʨل صʱʴهʦ، وهʚه  ʨؗأن سل Ȏالʺلاح ʧʺف ،ʧاديॽʺال

ات تʨؔن مʹʛة ʴʸǼة الʺعʱقʙات لǼ ʗʶॽالʹʛورة دائʺا صʴॽʴة، وعلॽه يʱʻج عʧ ذلʥ مʨʺʳعة س ʨؗل

ات الʛʢʵ الʺʱعلقة Ǽالʴʸة. ʨؗلʶǼ فʛتها وهي ما تعʙفائ ʧم ʛʲد أكʛالف 

 ʨي هʴʸك الʨلʶاس إلى مʺارسة الʻفع الʙي ȑʚال ʖʰʶال ʛʽʶا في تفʛʽة تأثȄʛʤʻاهات الʳالات ʛʲأك ʧوم

 ).Rosenstock، 1966نʺʨذج الʺعʱقʙ الʴʸي (

ॽات     ʨؗلʶالǼ ʕʰʻʱذج للʨʺʻا الʚف هʙضى يهʛʺة للعلاج في الॽ ʨؗلʶة الǼاʳʱة والاسॽقائʨة الॽʴʸال

وتʦ تʛȄʨʢه  )Rosenstock،1966الʺʸابǼ ʧʽأمʛاض حادة ومʜمʻة، تʦ وضعه في الأصل مʛʡ ʧف (

ॽات صॽʴة أخȐʛ مʲل الالʜʱام ǼالأدوȄة، ȞʷǼ1974، Beckerل أكʛʰ بʨاسʢة ( ʨؗقه على سلॽʰʢت ʦوت (

 ). Hucker,2020,49العلاج (

   ʛʽʷǽ  خلال ʧد مʙʴʱد يʙʴي مʴك صʨد في سلʛالف ȋاʛʵال انʺʱة إلى احॽʴʸات الʙقʱذج الʺعʨʺن

إدراكهʦ للʱهʙيʙ الʴʸي الʛʢǽ ȑʚحه الʨضع الʛاهʧ وتقॽʽʺهʦ للʶلʨك الʺʨصى Ǽه، فالعʻاصʛ الأساسॽة 

 للʨʺʻذج هي:

ة للإصاǼة  - أنه ʚاتي بʨجʨد احʱʺال Ǽ :Ǽʺعʻى اعʱقاد الفʛد الPerceived Susceptibilityالقابلॽة الʺʙرؗ

 .قʸǽ ʙاب ʛʺǼض معʧʽ أو عʜʳ ما
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ة للʺʛض  - : أȑ مȐʙ الʺʛʱتॼات الʯʽʶة إذا ما أصʨʰʽا Ǽالعʛض perceived serverityالʨʢʵرة الʺʙرؗ

.ʜʳأو الع 

ة للفعل  - وهي الفʨائʙ الʺʨʱقعة الʱي سʴʱʱقȘ إذا مارس الفʛد : perceived Benefitsالفʨائʙ الʺʙرؗ

 في هʚا الʺʨقف.الʶلʨك الʸح 

ة للفعل  - Ǽʺعʻى ما الأشॽاء الʱي تʙʴث : perceived Barriers Costsالʺعʨقات أو الʱؔالʅॽ الʺʙرؗ

أثʻاء الʨʱافȘ مع الʶلʨك الʺʙʴد؟ أȑ إذا ؗان الفʛد ʶǽعى للʨʱافȘ أو عʙم الʨʱافȘ مع سلʨك ما، فʺا 

 ȑʛؗʚاقي الʨام الʙʵʱاس ʥال ذلʲلة؟ ومʺʱʴʺال ʅॽؔالʱك  الʨلʶاض (كʛالأم Ȑوʙع ʧة مǽاʺʴد) للʙʴم

 الʺʻقʨلة جॽʶʻا. 

وهي نʛʷ واقع أن الأفʛاد ʱʵǽلفʨن مʧ حʘʽ درجة تقʙيHealth Motivation : ʛالʙافॽɻة الॽʴʸة  -

ة Ǽأنʢʷة تعʜȄʜ الʴʸة. ʚلʥ مʧ حʘʽ رغʱʰهʦ في الʺʷارؗ  مȐʨʱʶ الʴʸة الʱي يʨʻʺʱنها، وؗ

الȑʚ يʕدȑ إلى الʶلʨك، وقʙ تʨؔن هʚه الهادǽات  وهي الʙʴث: Cues to actionالهادǽات للʛʸʱف  -

ة)، ؗʺا قʙ تʨؔن خارجॽة (مʲل حʺلات الॽɺʨʱة الॽʴʸة، أو الإصاǼة  داخلॽة (مʲل الأعʛاض الʺʙرؗ

 ).62 ،2008أو وفاة صʙيȘ عʜȄʜ) (الȄʨʷخ،  ʛʺǼض،

العادات  ؗʺا لʟʵ عʙد ʛʽʰؗ مʧ الʨʴॼث إلى أن الʺعʱقʙات الॽʴʸة تفʛʶ الʜʱام الʻاس Ǽʺʺارسة   

الॽʴʸة الʶلॽʺة، فعلى سʽʰل الʺʲال تʶاعʙ معʱقʙات الأفʛاد الॽʴʸة على الǼ ʕʰʻʱالʺʺارسات الʱي 

 ʥة وتلʻʺʶال ʧة مǽقاʨة للॽʺʴر والʙʸاتي للʚال ʟʴاء بها والفʻʱان والاعʻة الأسǽف وقاʙونها بهʙʺʱعǽ

 ،2010(الʙاغʱʶاني الʺفʱي  .الʱي يʨʰʻʳʱنها لʱفادȑ خʛʢ الإصاǼة ʛʺǼض فقʙان الʺʻاعة الʺॼʶʱȞة ..

81.( 
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Ǽالʺقابل أثʗʱʰ العʙيʙ مʧ الʙراسات أن جهل الأفʛاد Ǽأʛʡ ȌʶǼق الʨقاǽة والʷؔف عʧ الأمʛاض والʱعامل 

 ʦم فهʙد إلى عʨلا تعʲة مॽɼماʙة الʢلʳال ʖʰʶǼ اتॽɾʨال ʧم ʛʽʲؔتفاقʺها، بل أن ال ʧزاد م ʙمعها ق

 ). ʛʡ)2013، 49ج،  الأعʛاض الʚʴʱيȄʛة الʱي تȘʰʶ حʙوث الʳلʢة

معʱقʙاته حʨل ه و في أمȞȄʛا لʙؗʕʱ أن إدراك الʺʠȄʛ لʺʛض )Peterson )1991وقʙ جاءت دراسة 

Șفʨم الʺلاءمة (مʙك الʺلاءمة أو عʨسل ʙيʙʴامل مهʺة في تʨض هي عʛʺة والʴʸخ ،الȄون تارʙب، 

169 .(  

لʶلʨك الʴʸي، حǽ ʘʽفʛʱض أن ǽعʙ هʚا الʨʺʻذج مʧ أهʦ الʻʺاذج الʻفॽʶة الʺʙʵʱʶمة في تفʛʽʶ ا   

 ʧقعة مʨʱʺال ʙائʨض، والفʛʺة الʙة، وشǼه للإصاʱʽل قابلʨاته حʙقʱعلى مع ʙʺʱعǽ يʴك صʨلʶد لʛي الفʻʰت

 ʗʱʰأث ʙفعه للفعل. وقʙي تʱات الʜفʴʺة والॽʴʸه الʱʽعه، إضافة إلى دافعʻʺت ʙي قʱقات الʨك والʺعʨلʶال

بʛʽ الʨقائॽة والعلاجॽة وأكʙت أن ضعف الإدراك الʴʸي يʕدȑ الʙراسات فعالʱʽه في تفʛʽʶ الالʜʱام Ǽالʙʱا

ॽات خʛʢة تʕثʛ سلॼا على الʴʸة.  ʨؗي سلʻʰإلى ت  

 :HCMنʦʸذج الʸلاءمة في الʲʶة  -3-2

ॽات الʺʱعلقة Ǽاتॼاع و  Leibget Cariston) 1986( لقʙ بلʨر هʚا الʨʺʻذج    ʨؗلʶال ʛʽʶف الى تفʙهȄ

ʛى آخʻعʺǼ ةॽʰʢة الʳقة الʺعالȄʛʢل و  الʽʺبها الع ʞॽɻǽ يʱخلال ال ʧاله للعلاج مʲʱبها ام ʛعʷʱʶȄ

 .تأثʛʽات هʚا الأخʛʽ على حॽاته

ؗʺا ǽعʛʰʱ هʚا الʨʺʻذج أول مʧ تʻاول الȄʛʢقة الʱي ʞॽɻǽ مʧ خلالها الʺʛضى سلʨك الʺلاءمة    

 ʨʻات في الʛʽغʱه الʚلفها هʵي تʱة الȄʨانʲة والॽخلال الآثار الأول ʧم ʦرهʨة وشعॽة العلاجॽ ʨؗلʶاحي ال

.ʦاتهॽة على حʙيʙʳال  
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 ʙʴǽد الʨʺʻذج ثلاثة أنʨاع مʧ الʺʱغʛʽات: 

لʨن الʙواء، تعقʙ لاج (كʢعʦ الʙواء، الؔʺॽة، نʨع و وتʷʺل عʙة جʨانʖ: خʸائʟ الع العʨامل الʺʨقॽɿة: -

حॽاة الʺʠȄʛ، نʺȌ أهʙاف العلاج) وتॽʽؔفها مع ॽɺʨة الʱعلॽʺات الʺقʙمة (ॽʰʡعة و الʺقاديʛ وعلॼة الʙواء)، ن

كʱابॽاً، شفهॽاً)، نʺȌ الاتʸال (اللفʤي أوالʱؔابي)، قʙرة الʺʠȄʛ على قʛاءة وفهȄʛʡ ) ʦقة تقǽʙʺها

ʚلʥ الʙعʦ الاجʱʺاعي والعائلي. ؗʺا نʙʳ على  الʱعلॽʺات الʺʱاǼعة الॽʰʢة (كʺॽة وتʛؔار الاسʷʱارات...) وؗ

.ʠȄʛم ʖʽʰʡ ة العلاقةॽɺʨن Ȑʨʱʶʺا الʚه 

- ॽʸʵʷامل الʨة:العॽاتʚات وادراكات  ة والʙقʱي. معʴʸضعه الʨل ʠȄʛʺعة إدراك الॽʰʡ م علىʨي تقʱال

 حʨل فعالॽة العلاج، تؔلفʱه، وخʨʢرة الʺʛض، ودرجة الʛضا.

ة: -     مʧ فʨائʙ ومʵلفات (تعقʙʽات) العʨامل الॽʸʵʷة الʚاتॽة وسلʨك الʺلاءمة العلاجॽة.  الʱʻائج الʺʙرؗ

ʱن اجʨؔأن ت ʧȞʺǽ ʙائʨه الفʚه ʟॽة، تقلॽʴʸالة الʴال ʧʽʶʴة (تॽʸʵش ،(ʧȄʛالآخ ʛيʙتق) ةॽɺاʺ

 ʧȞʺॽɾ (اتʙʽعقʱال) لفاتʵʺأما ال .(لاʲاً مॽɾمالاً إضا ʛفʨي ʧʽخʙʱال ʧقف عʨʱال) ةǽادʸʱاض)، واقʛالأع

أن تʨؔن هي الأخȐʛ جॽʺʶة (كʙʱهʨر الʴالة الॽʴʸة للʺʠȄʛ أو ʣهʨر آثار جانॽʰة للعلاج أو ارتفاع 

(ارتفاع ؗلفة العلاج) أو اجʱʺاॽɺة (الʨصʦ الȑʚ يǼ ʦʶʱه الʺʛض أو  ر الʳانॽʰة)، اقʸʱادǽةحʙة هʚه الآثا

ʧʽح ʙعǼ أو ȑرʨف ʧيʙعǼ اتʙʽعقʱه الʚه ʚوتأخ .(ةॽمʨʽاته الॽاض على حʛابي، وقع الأعʛح)77 ،2018 -

78( 

ॽʸʵʷة الʚاتॽة فالعʨامل الʱي تʺʲل الʸʵائʟ ال ) بʧʽ نʨعʧʽ مʧ العʨامل:HCMوȄفʛق هʚا الʨʺʻذج (   

ة والʺʶقʢة ʶǽقʢها الʺʠȄʛ على نفʶه لȐʛʽ صʨرته في الʺʱʶقʰل قʰل  تʱعلȘ بॼعʙ فʨائʙ تعقʙʽات الʺʙرؗ

الʙʰء والʛʷوع في سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة. هʚا الإسقاʨȞǽ ȋن مʙʴد أساسي في سلʨك الʺلاءمة 

ة فʱʽعلȘ ا لأمǼ ʛفʨائʙ ومʵلفات العلاج Ǽعʙ سلʨك العلاجॽة. أما في حالة العʨامل الʺʱعلقة Ǽالʱʻائج الʺʙرؗ

) فʱعʺل هي الأخȐʛ على feed-backالʺلاءمة العلاجॽة. هʚه العʨامل الʱي تȞʷل الʱغǽʚة الʛجॽɻة (
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 .G. Fischer et C(آخʛ تʙʴيʙ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة لاحقا اتʳاه نفʝ العلاج أو اتʳاه علاج 

Tarquinio ,2014, 171-172.( 

ʜ الʨʺʻذج على ǽُعʙ هʚا الأخ    ʛؗة. يॽك الʺلاءمة العلاجʨسل ʦة الʺهʺة في فهȄʛʽʶفʱاذج الʺʻال ʧم ʛʽ

كॽɿॽة إدراك الʺʠȄʛ لʱأثʛʽ العلاج على حॽاته الʨʽمॽة، وʛʰȄُز أن سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة يʱأثʛ بʲلاثة 

 ʦعʙات والʺॽعلʱة الॽɺʨواء ونʙال ʟائʸل خʲة (مॽɿقʨʺامل الʨات: العʛʽغʱʺال ʧاع مʨاعي)، أنʺʱالاج

والعʨامل الʚاتॽة (مʲل معʱقʙات الʺʠȄʛ حʨل فعالॽة العلاج وخʨʢرة الʺʛض)، Ǽالإضافة إلى الʱʻائج 

ة (مʧ فʨائʙ أو تعقʙʽات العلاج).  الʺʙرؗ

وȄفʛق الʨʺʻذج بʧʽ الʨʸʱرات الʺॼʶقة قʰل بʙء العلاج، الʱي ʶǽقȌ مʧ خلالها الʺʠȄʛ صʨرة    

ه العلاجي مʱʶقʰلॽة عʧ العلاج، والʱغǽʚة  ʨؗفي سل ʛثʕي تʱة، والॽة الفعلȃʛʳʱال ʧة عʳاتʻاجعة الʛال

 ʦجعًا لفهʛم ʙعȄُال للعلاج، وʲʱة في الامॽة والإدراكॽʶفʻال ʖانʨʳة الॽʺذج أهʨʺʻا الʚه ʝȞعǽ .ًلاʰقʱʶم

 الʸعȃʨات الʱي قʙ تعȘʽ الʜʱام الʺʛضى Ǽالʢʵة العلاجॽة.

3-3- Ȋʠʳʸك الʦلʴة الȂʙʢن )TRA:(  

   ʛʰʱاحا  تعʳاذج نʺʻال ʛʲأك ʧة مʙواح Ȍʢʵʺة الفعل الȄʛʤةنʴʸالǼ علقةʱʺات الॼ ʛؗʺح الʛفي ش. 

ʜ  )،1980( سʻة Ajzen & Fishbeinوقʙ تʦ تʽʻʰها مʛʡ ʧف علʺاء الʻفʝ الاجʱʺاعʧʽʽ وهʺا  ʛؗوت

ॽʻقف والʨʺة على دراسة الȄʛʤʻه الʚةهʴʸالǼ علقةʱʺات الॽ ʨؗلʶرات ة على الʙʵʺوال ʧʽخʙʱل الʲم ،

ॽات الʺʱعلقةو  ʨؗلʶال ʥلʚ ، ʙʴǽث الʶلʨك بʻاء على Ǽالʛʰʱع Ǽالأعʹاء. وفقا للȄʛʤʻة تعاʡي الʨʴؔل، وؗ

نॽة الʶلʨك والʱي يʦʱ تʙʴيʙها بʙورها مʧ خلال مʨقف الفʛد والʺعايʛʽ الʚاتॽة الʱي تʨؔʱن مʧ الʺعʱقʙات 

ॽة والʺعʱقʙات الʺॽɻارȄة، على الʨʱالي  ʨؗلʶالFishbein & Ajzen ةʻ1975( س ʦيهʙل ʧيʚاد الʛالأف ،(

ॽة أقȐʨ للʛʰʱع Ǽالأعʹاء Ǽعʙ الʺʨت،  ʨؗا سلǽاʨن ʦيهʙن لʨȞॽة داعʺة سॽذات ʛʽة ومعايॽابʳǽإ ʛʲاقف أكʨم  
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 وتʨؔʱن نȄʛʤة الʶلʨك الʺȌʢʵ مʧ ثلاثة عʻاصʛ أساسॽة هي:

 سلʨك مʙʴد،وهي الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة أو الʶلॽʰة الʺʨʱلʙة عʧ الانʛʵاȋ في : Attitudesالاتʳاهات  -

 ومʧ الʹʛورȑ تʛؗʚ أن الاتʳاهات هي أǽʹا وॽʣفة للʺعʱقʙات.

وهي معʱقʙات الفʛد حʨل ما إذا ؗان الʺʨʢॽʴن Ǽه يʙعʺʨنه : Subjective Normeالʺعايʛʽ الʚاتॽة  -

أو لا يʙعʺʨنه في الانʛʵاȋ في الʶلʨك الʙʳيʙ، وما إذا ؗان لʙيهʦ دوافع مʱاǼعة هʚه الʺعʱقʙات الʺهʺة 

ʻالǼ.قاء أو الأزواجʙة أو الأصʛاد الأسʛا افʨاء ؗانʨس ʧȄʛة للآخॼʶ 

ي  - ʨؗلʶاتي الʚال ʦȞʴʱالperceived Behavioral control : أنه قادرǼ دʛقاد الفʱاع Ȑʙاس مॽʁǼ ʦʱهȄو

على أداء سلʨك معʧʽ بʳʻاح، وهʨ نʱاج الʺʜج بʧʽ خʛʰة الفʛد الʺاضॽة عʧ الʶلʨك ومعʱقʙاته عʧ قʙرته 

 ʛʵقا في مقاومة على الانǼسا ʗلʷف ʙق ʗʻ اȋ في الʶلʨك، ومʧ أمʲلة ذلʥ أنʥ إذا حاولʗ إنقاص وزنʥ وؗ

إغʛاء تʻاول الآʦȄʛؗ ʝǽ ومازال لʥǽʙ شʥ في أن إرادتʥ قȄʨة Ǽʺا ॽɾه الؔفاǽة لʺقاومة تʻاوله الآن فإن 

ي ا ʨؗلʶال ʦȞʴʱال ʧʽة بʛاشॼʺلة الʸلل ʛʤʻفʹا مʺا يʵʻن مʨȞॽرك سʙʺي ال ʨؗلʶال ʥʺȞʴك تʨلʶرك والʙʺل

 ). 2023،77(حʺʙʽاني، الفعلي، فʹلا عʧ ملاحʤة وجʨد علاقة سॽʰʰة

ما اعʱقʙو ان هʚا  إذاان الاشʵاص حʖʶ هʚا الʨʺʻذج لʙيهʦ اسʱعʙاد لʻʰʱي سلʨك صʴي خاص    

 ). Bruchon - schweitzer ،2002( الʶلʨك سॽفʹي إلى نʱائج

   ʱة والاجॽʶفʻاذج الʺʻال ʧة مȄʛʤʻه الʚه ʙةتعʴʸالǼ ةʢॼتʛʺات الॽ ʨؗلʶال ʛʽʶة الهامة في تفॽɺل  ʺاʲم)

ॽة، والʱي تȞʷʱل مʧ ثلاثة  الʺلاءمة العلاجॽة)، ʨؗلʶة الॽʻاءً على الʻب ʦʱك يʨلʶة أن الȄʛʤʻض الʛʱتف

الاتʳاهات نʨʴ الʶلʨك، الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة أو الʶلॽʰة الʺʛتʢॼة Ǽه، والʺعايʛʽ الʚاتॽة،  مʨȞنات رئॽʶॽة:

ي الʺʙرك، إدراك الفʛد لقʙرته على تʻفʚʽ تأثʛʽ الآخ ʨؗلʶال ʦȞʴʱد والʛار الفʛة على قॽʺالأه ȑذو ʧȄʛ

   فؔلʺا ؗانʗ هʚه العʻاصʛ إʳǽابॽة ومʙعʨمة زادت احʱʺالॽة تʻʰي الفʛد للʶلʨك الʴʸي.  الʶلʨك بʳʻاح.

ʱوالال ،ʧʽخʙʱال ʧاع عʻʱل الامʲات مॽ ʨؗلʶǼ ʕʰʻʱها في الʱʽة فعالȄʛʤʻال ʗʱʰأث ʙع وقʛʰʱالعلاج، والǼ امʜ
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Ǽالأعʹاء. وتʙؗʕ أن الأفʛاد ʽʺǽلʨن لʻʰʱي الʶلʨك إذا اعʱقʙوا أنه ʴǽقȘ نʱائج مʛغȃʨة وʤʴȄى Ǽقʨʰل 

 اجʱʺاعي، ولʙيهʦ القʙرة على تʻفʚʽه.

ॻات  -4- 3 ʦؕلʴالǺ ʓʮʹʯذج الʦʸةنॻʲʶالMPCS)(:  رʙنʨف بʛʡ ʧي مʴʸذج الʨʺʻا الʚح هʛʱاق ʦت

)1975( Penderʰʢʱوقام ب ،) اردʷʱȄقه رॽ1988 (Richard اʚه ʦʹȄو .ʖضى القلʛم ʧة مʻʽعلى ع ،

الʨʺʻذج عʙة نȄʛʤات ومفاʦॽʂ مفʛʶة لʶلʨك الʺلاءمة العلاجॽة والʶلʨك الʴʸي ʸǼفة عامة. وȄعʙʺʱ هʚا 

) وʅॽʹȄ إلॽه عʨامل مʛʵʱʶجة مʧ نȄʛʤة HBMالʻʱاول الȑʛʤʻ أساسا على نʺʨذج الʺعʱقʙات الॽʴʸة (

ʜ الʹȌॼ الʴʸي والعʙيʙ مʧ العʨامل الأخȐʛ الʙʳيʙة أو الʱي عʙلها. الʱعلʦ الاجʱʺا ʛؗم مʨمفه ʧعي، وم

 وʨؔʱȄن مʧ خʺʶة مʨʺʳعات مʧ العʨامل:

وهي تلʥ العʨامل الʱي تʟʵ الʺʱغʛʽات الʨʶسʨʽ دǽʺغʛاॽɾة (كالʧʶ الʝʻʳ...)  العʨامل الʺʱغʛʽة: -

ʱʻقعه أو يʨʱإلى ما ي ʘعॼي تʱة الॽʸʵش ʧʽʰامل الʨي والعʱة الॽɺاʺʱة الاجȞॼʷال ʧوم ʧȄʛالآخ ʧه مʛʤ

يʱʻʺي إلʽها. ؗʺا نʙʳ أǽʹا على هʚا الʺȐʨʱʶ الʺʱغʛʽ الʛافʹات الʺʱعلقة Ǽالʺʨاقف والʛʤوف الʱي تʙʻرج 

ات الॽʴʸة في سॽاقها الʻفʶي والاجʱʺاعي والʱي تأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار القʨʰل الʲقافي  ʨؗلʶها الʻʺض

لʶلʨك الʺʛضى. وهʚا الʺʱغʛʽ هʨ الȑʚ جعل مʧ هʚا الʨʺʻذج مʺʜʽ عʧ للʺعايʛʽ الʶائʙة في الʺʱʳʺع 

Ǽاقي الʻʺاذج الʶاǼقة لأنه ǽأخʚ في الॼʶʴان Ǽعʙ الإʡار الʻفʶي الاجʱʺاعي الǼ Ȍॽʴǽ ȑʚالʺʛضى الأǼعاد 

 الʲقاॽɾة، والʺعايȄʛʽة والأيʙيʨلʨجॽة للʳʺاعة الʱي تʙعʦ أو تʢفئ الʶلʨك الʴʸي.

وتʱعلȘ هʚه العʨامل أǽʹا ȐʙʺǼ إدراك الʺʠȄʛ لفʨائʙ العلاج  والʺʛض: الإدراك الʸʵʷي للʴʸة -

ʜ ضʢॼه (داخلي أم خارجي) ؗʺا حʙدها والʨʱʶن ( ʛؗد، ومʛة للفʴʸه الॽʻأن تع ʧȞʺǽ اʺǼ 1978مقارنة( 

Wallston ماتʨل الʺعلʨح ʘʴॼة والʴʸات الॽ ʨؗفي سل ʛثʕي تʱامل الʨالع ʧة مʛʽʰؗ جʺلة ʙʳا نʺؗ ،

ʚلʥ الʺʱعلقة Ǽال ʺʛض والعلاج. ؗʺا يʧʺʹʱ هʚا العʛʸʻ إدراك الʺʠȄʛ لʨʢʵرة الʺʛض والأعʛاض، وؗ

ات الॽʴʸة. ʨؗلʶها له الʰلʳأن ت ʧȞʺǽ يʱال ʙائʨالف 



 الملاءمة العلاجية                                              الفصل الثالث                           
 

98 
 

: وهي تلʥ العʨامل الʱي تعʨد إلى الأولȄʨات الॽʸʵʷة إدراك العʨائȘ الʱي تعȘʽ الʶلʨك الʴʸي -

قة مع نॽɺʨة الॽʴاة الʱي ʷॽɻǽها. فالʺʨاجهة بʧʽ للʺʠȄʛ وما ǽعॽʻه له الʺʛض والʴʸة، وهʚا في علا

ات الॽʴʸة خاصة  ʨؗي سلʻʰالات تʺʱاح ʧفع مʛفع أو لا تʛت ʙوف العلاج قʛʣ اة مقابلॽʴالأمل في ال

 ومॽؔʱفة مع الʨضع الʴʸي.

ة: - ʛؗʴʺات الʛشʕʺال ،ʖة، تعǽʙʶات جʛشʕل (مʲة مॽامل داخلʨه العʚن هʨؔت ʙاض...) أو  وقʛأع

ؗʚة (تॽة خارجॽضʛʺالة الʴل على الʙات تʛشʕʺه الʚه .(ʠȄʛʺاعي على حالة الʺʱالاج Ȍॽʴʺال ʧم ʛʽ

الॽʁॽʁʴة، وتعʺل ʙʰʺǼأ الʨاقع. وȃʺعʻى آخʛ هʚه العʨامل هي الʱي تʛʴك الʺʠȄʛ وتॽʁॼه حʚرا على 

 صʱʴه مʱقʰلا واقعه دون الهʛوب مʻه.

ة احʱʺال تʻʰي سلʨك الʴʸ الʱفاعل بʧʽ هʚه العʨامل الʶاǼقة: - ʛؗʴʺات الʛشʕʺال ʧʽفاعل بʱال ʧج مʱʻي ي

أو الفاعلة، إدراك العʨائȘ الʱي تعȘʽ الʶلʨك الʴʸي والإدراك الʸʵʷي للʴʸة. ومعالʳات ؗل هʚه 

 .G. Fischer et C)العʨامل في تفاعلها مع Ǽعʹها هي الʱي تʙʴد سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة ومȄʨʱʶاته

Tarquinio, 2014, 175-177.(  
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ʦل رقȞʷل :06الʲʺǽ ) ذجʨʺنMPCS( ل pender ʙالʺع ) اردʷȄف رʛʡ ʧ1988م( 

 ).82- 81: 2018(حʛابي،

لǼ ʧؔعʠ العʨامل الʱي ثʗʰ أنها تʕثʛ على ʴǽاول الʳʺع بʧʽ مʻاهج مʜʽʺʱة و  ǽعʙ هʚا الʨʺʻذج نʺʨذجا   

ॽة،ل الʺʲاهʚا هʨ الʴال، على سʽʰل غائॼة عʧ مʴاولة الʱؔامل هʚه و الامʲʱا ʨؗلʶا الǽاʨʻالǼ Șعلʱا يʺॽɾ ل 

                              ). Tarquinio,2007,08أو مʷاعʛ الؔفاءة الʚاتॽة، او مʨضع الʛʢॽʶة (

ॽات الॽʴʸة، إʡارًا تؔاملॽا لفهʦ الʶلʨك الʴʸي عامة وسلʨك الʺلاءمة     ʨؗلʶالǼ ʕʰʻʱذج الʨʺن ʛʰʱعǽ

)، ونȄʛʤة HBMج بʧʽ عʙة نȄʛʤات، مʻها نʺʨذج الʺعʱقʙات الॽʴʸة (العلاجॽة خاصة. ʳǽʺع هʚا الʨʺʻذ

ʜ الʹȌॼ الʴʸي، إلى جانʖ عʨامل ثقاॽɾة ونفॽʶة واجʱʺاॽɺة جʙيʙة.  ʛؗم مʨاعي، ومفهʺʱالاج ʦعلʱال

ʜ الʨʺʻذج على أن تʻʰي الʶلʨك الʴʸي هʨ نʳॽʱة تفاعل معقʙ بʧʽ الإدراك والʙوافع والعʨائȘ في  ʛؗي

 افي مʙʴد. إʡار اجʱʺاعي وثق
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ʜʽها على تفʛʽʶ الʶلʨك الʴʸي وسلʨك الʺلاءمة     ʛؗك في تʛʱʷاذج تʺʻه الʚأن ؗل ه Șʰمʺا س Ȏنلاح

 ȑدʛعها دور الإدراك الفॽʺز جʛʰت ʘʽة، حॽɺاʺʱة والاجॽة والإدراكॽʶفʻامل الʨخلال الع ʧة مॽالعلاج

، ودعʦ الʺȌॽʴ الاجʱʺاعي في كالإحʶاس Ǽالʛʢʵ، وفʨائʙ الʶلʨك الʴʸي والعʨائȘ، والʙوافع الॽʸʵʷة

ʜ على أن الʶلʨك الʴʸي لʝॽ عʨʷائॽا، بل ناتج عʧ عʺلॽة عقلॽة  ʛؗة. ؗʺا تॽʴʸات الॽ ʨؗلʶي الʻʰت

مʙروسة تʱفاعل فʽها عʙة مʱغʛʽات داخلॽة وخارجॽة. إلا أن ؗل نʺʨذج يʨʸʵǼ ʜʽʺʱصʱʽه؛ فʨʺʻذج 

ʜ على الإدراك الʴʸي والʛʢʵ، فHBMالʺعʱقʙات الॽʴʸة ( ʛؗذج الʺلاءمة في ) يʨʺز نʛʰي ʧʽي ح

) Ȍʢʵʺك الʨلʶة الȄʛʤاجعة. أما نʛة الǽʚغʱة والॽʸʵʷة الȃʛʳʱة الॽʺة أهʴʸالTRA ةॽʻعلى ال ʙʺʱعʱف (

ॽة ؗʺʙʴد أساسي، ناتʳة عʧ الاتʳاهات والʺعايʛʽ الʚاتॽة والʦȞʴʱ الʺʙرك. بʻʽʺا ʶǽعى نʺʨذج  ʨؗلʶال

)MPCSاʨع ʅॽʹȄو Ȑؤʛه الʚه ʧʽؔامل بʱة.) إلى الॽɺاʺʱة واجॽɾمل ثقا 

ʧȞʺǽ الاسʱʻʱاج أن فهʦ الʶلʨك الʴʸي يʢʱلʖ مقارȃة شʺʨلॽة تأخǼ ʚعʧʽ الاعॼʱار تفاعل العʨامل    

 الاجʱʺاॽɺة والʲقاॽɾة مع الʸʵائʟ الفʛدǽة والॽʶاق الʺȌॽʴ. الʺعॽɾʛة، الʻفॽʶة،

 ॻɾاس سلʦك الʸلاءمة العلاجॻة:  -4

   ʷʺال ʧة مॽاس الʺلاءمة العلاجॽʀ ة إنॽʴʸة الǽعاʛعلى ال ʧʽʺوالقائ ʧʽʲاحॼض الʛʱي تعʱاكل ال

 ʦॽʽأجل تق ʧمة مʙʵʱʶʺق الʛʢل الʨح ʧʽʸʱʵʺوال ʧʽʲاحॼال ʧʽلافات بʱالاخ ʧم ʙيʙاك العʻضى، هʛʺلل

وॽʀاس مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلاجॽة  لȐʙ الʺʛضى، وॼȄقى ॽʀاس الʺلاءمة العلاجॽة في ʛʽʲؗ مʧ الأحॽان 

الʛʰنامج العلاجي الȑʚ يʛسʺه الʺʧʽʸʱʵ، وعلى العʺʨم فإن العʙيʙ مʧ  مॽɻارا مهʦ مʧ أجل نʳاح

الʙراسات تʛʽʷ إلى أنه لا تʨجȄʛʡ ʙقة مʲالॽة لॽʁاس مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلاجॽة فلؔل Ȅʛʡقة لها مʜاǽاها 

  وعȃʨʽها، وʧȞʺȄ تقʛʡ ʦॽʶق ॽʀاس الʺلاءمة إلى قॽʀ ʧʽʺʶاس مॼاشʛة وॽʀاس غʛʽ مॼاشʛة.
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4-1-  :ʙاشॺاس مॻɾ 

 وʲʺʱȄل الॽʁاس الʺॼاشॽɾ ʛʺا يلي:

ʜʽ آثار الأدوȄة الʺʢॼʲة للʺʻاعة في الʙم، ومع ذلʥ.  الفʟʴ الʨʽʰلʨجي: - ʛؗت Ȑʨʱʶة مॼʀاʛم ʧʺʹʱȄو

نʛʤا لأن ؗل مʖʽʳʱʶǽ ʠȄʛ للأدوȄة ʛʢǼق مʱʵلفة، وʧȞʺȄ أن تʱأثʛ الʱʻائج Ǽعʙد مʧ الʺʱغʛʽات مʲل 

علات بʧʽ الأدوȄة ॽɾʺا بʻʽها، مʺا قʳǽ ʙعل ذلʥ مʧ الʸعʖ تʙʴيʙ مȐʨʱʶ معʙل الʽʲʺʱل الغʚائي، والʱفا

 ). Belaiche .2018,32الʺلاءمة (

- :ʠȄʛʺأ  وزن الʳزن يلʨادة الȄز ʖʻʳʱائي خاص ولʚام غʤن ʖجʨʱʶي تʱاض الʛالأم ʧم ʛʽʲؗ ففي

وانʙماجه في الʢʵة الʖʽʰʢ مॼاشʛة لʨزن الʺʠȄʛ مقارنة وزنه Ǽآخʛ فʟʴ لʺعʛفة الʺʠȄʛ ومȐʙ الʜʱامه 

 العلاجॽة.

إذ ǽقʨم الǼ ʖʽʰʢʺلاحʤة مȄʛʹه أثʻاء الفʟʴ وملاحʤة أثʛ العلاج مʧ خلال  الʺلاحʤة الʺॼاشʛة: -

تʻاقʟ الأعʛاض أو زوالها وتʧʶʴ الʴالة الॽʴʸة للʺʠȄʛ وأǽʹا الآثار الʳانॽʰة الʺلاحʤة ومʧ خلال 

 ). 78 ،2011ي هʚه الʺلاحʤة ʦॽʁǽ حالة مȄʛʹه ومȐʨʱʶ الʜʱامه (رزق

4-2- ʙاشॺم ʙʻاس غॻɾ:  

 وʲʺʱȄل الॽʁاس غʛʽ الʺॼاشॽɾ ʛʺا يلي:

 - ʛȄقارʱل الʺʷأن ت ʧȞʺǽ :ةॽاتʚال  .ʚʽفʻʱقة أنها سهلة الȄʛʢه الʚه ʜʽʺǽ ارات وماʺʱانات والاسॽʰʱل الاسʲم

 وعادة ما تʨؔن غʛʽ مȞلفة ومʨʱفʛة في معʦʤ الʯʽʰات الȄʛȄʛʶة.

 -ʛȄام تقارʙʵʱاس ʧȞʺǽ ال:ʖʽʰʢ  ʧȞʺȄام، وʜʱعلى الال ʛشʕʺؗ واءʙاول الʻك تʨة سلʤخلال ملاح ʧم

ʻام أثʜʱالال ʛȄلات أو تقارʽʳʶة تॼʀاʛائيمʸة مع أخॽʻʽوتʛارات الȄʜاء ال  ʖلʢʱت ʧؔة، ولॽʴʸة الǽعاʛال

.ʖʽʰʢوال ʠȄʛʺال ʧʽقة تفاعلا بȄʛʢه الʚه 
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مȐʙ الالʜʱام Ǽالʙواء في شȞل أقʛاص  Ȅʛʡقة عʙ الʨʰʴب Ȅʛʡقة ʢॽʶǼة لʙʴʱيǼʙ ʙع : عʙ حʨʰب الʙواء-

ومع ذلʥ فإن أحʙ قʨʽد هʚه الȄʛʢقة هʨ أنها تʢʱلʖ مʧ الʺʛضى إحʹار أدوʱȄهʦ في ؗل مʨعʙ مع 

أخʸائي الʛعاǽة الॽʴʸة، وتفʙʽ هʚه الȄʛʢقة مع الʺʛضى الʚيʧ لا ǽعʨʲʰن ǼالأدوȄة عȘȄʛʡ ʧ تʧȄʜʵ أو 

 لʨʴʻ الʺʨصʨف.الʵʱلʟ مʧ الأدوȄة الʱي لʦ يʦʱ تʻاولها على ا

وهي تعȄʛʡ ʛʰʱقة جʙʽة مʧ خلال تʙʴيʙها لعʙد الʨحʙات  الʺʛاॼʀة الإلʛʱؔونॽة لاسʱهلاك الأدوȄة:-

 ʗخ ووقȄل تارʽʳʶʱم بʨقǽ واءʙه الॽاء علʢخلال وضع جهاز على غ ʧم ʨاما هʙʵʱاس ʛʲعات والأكʛʳوال

 . )Belaiche ,2018,32( اسʱعʺال الʙواء ولʧؔ هʚا الʳهاز مȞلف للغاǽة

حʘʽ أشارت الأدبॽات الʶاǼقة إلى أن اسʙʵʱام أكʛʲ مȄʛʡ ʧقة واحʙة لॽʁاس  الʺقابلات مع الʺʛضى:-

 ). Lam & Fresco.2005الالʜʱام في نفʝ الʨقʧȞʺǽ ʗ أن ʧʶʴǽ دقة الʺعʙلات الʺʰلغ عʻها (

 :ʧʽʱʽأساس ʧʽʱقȄʛʡ ة إلىॽاس الʺلاءمة العلاجॽʀ ʦॽʶتق ʧȞʺǽ إذن 

ॽʁوال ʛاشॼʺاس الॽʁواء الʙال ʜʽ ʛؗاس تॽʀ لʲجي (مʨلʨʽʰال ʟʴالف ʛاشॼʺاس الॽʁل الʺʷǽ ʛاشॼʺال ʛʽاس غ

في الʙم)، وزن الʺʠȄʛ، والʺلاحʤة الȄʛȄʛʶة لأثʛ العلاج. أما الॽʁاس غʛʽ الʺॼاشॽɾ ʛعʙʺʱ على وسائل 

ʺقابلات مع مʲل الʱقارʛȄ الʚاتॽة تقارʛȄ الʖʽʰʢ، عʙ الʨʰʴب الʺʛاॼʀة الإلʛʱؔونॽة لاسʱهلاك الأدوȄة، وال

 الʺʛضى. 

 تعʃȂʙ عʗم الʸلاءمة العلاجॻة:  -5

ॽات والعلاجات الʱي يʨصي بها الʖʽʰʢ فهʚا ǽعʻي عʙم الʺلاءمة     ʨؗلʶالǼ ضىʛʺام الʜʱم إلʙأما ع

وتعʛف هʚه الʤاهʛة على أنها عʙم الانॽʸاع  ،La non compliance thérapeutiqueالعلاجॽة 

ʙعʱعلقة بʱʺة الॽات العلاجॽصʨʱة أوللʴʸالǼ ر، يل عادة ضارةʨلي تايلʽة (شॽضʛ723 ,2004حالة م .( 
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) سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة بʱلʥ الʤاهʛة الʺعقʙة الʱي تʱعȐʙ الإʡار Reachقʙ وصف رȄخ (و    

الʙوائي، ؗʺا ʧȞʺǽ أن تʨؔن مʺʙʱة في الʜمʧ، أو تʺʝ حʱى مʨاعʙʽ زȄارة الʖʽʰʢ أو تʨصॽاته حʨل تعʙيل 

ॽات ʨؗلʶال ʠعǼ  ʖلʢاة إن تॽʴال Ȍʺالʹارة أو ن ʛالأم)Matthieu bureau,2001,25 .( 

    ʦʶقʻاب، تॼالأس ʧم ʙيʙالع ʖʰʶǼ ʛهʤǽ أن ʧȞʺǽ اʙا معقʛة أمॽم الʺلاءمة العلاجʙك عʨسل ʙعȄو

 ). Nice,2009( غʛʽ مقʨʸدةخلʧʽʱ مقʨʸدة و أسॼاب عʙم الʺلاءمة العلاجॽة إلى فʧʽʱʯ مʙʱا

الغʛʽ مقʨʸدة في الغالʖ عʙʻما ʙʳǽ الʺʛضى أنفʶهʦ خارج الʛوتʧʽ الʨʽمي تʙʴث عʙم الʺلاءمة     

انʨا في الغالʖ يʻʱاولʨن الأدوȄة في الʨقʗ الغʛʽ صॽʴح، تʦ تأكʙʽ هʚه الʳॽʱʻة في دراسات  الʺعʱاد، وؗ

  ). Lalic et al, 2014( مةءالʖʰʶ الأكʛʲ شʨʽعا لعʙم الʺلا أخȐʛ، حʘʽ تʦ تʙʴيʙ الॽʶʻان Ǽاعॼʱاره

   ) ʖʶوحGriva et al, 2012 ضىʛʺال Ȑʙن لʨȞǽ ماʙʻث عʙʴدة تʨʸمق ʛʽم الʺلاءمة الغʙفإن ع (

.ʦأو علاجه ʦهʱȄام أدوʤأن نʷǼ اوفʵم 

عʙم الʺلاءمة العلاجॽة اذن هي امʻʱاع الʺʠȄʛ عʧ اتॼاع الʱعلॽʺات الॽʰʢة، سʨاء ؗان ذلȞʷǼ ʥل    

). وفي حالة مʛضى الʛʴوق، تعʻي عʙم مقʨʸد ʖʰʶǼ الʨʵف أو الʛفʠ أو غʛʽ مقʨʸد (كالॽʶʻان

 الالʜʱام بʱغʛʽʽ الʹʺادات، تعʦॽʁ الʛʳوح، الʱʺارʧȄ، أو حʹʨر الʺʨاعʙʽ، مʺا يʕثʛ سلॼا على الʷفاء. 

 أنʦاع عʗم الʸلاءمة العلاجॻة: -6

ॽات عʙيʙة مʻها:     ʨؗإلى سل ʙʱʺǽ بل Ȍواء فقʙاول الʻعلى ت ʛʸʱقǽ ة لاॽم الʺلاءمة العلاجʙك عʨإن سل

ॽات الʹارة، عʙم الʺلاءمة العلاجॽة  ʨؗلʶيل الʙعʱعلقة بʱʺة الॽم الʺلاءمة العلاجʙارة عȄز ʙʽاعʨʺǼ علقةʱʺال

 ॽɾʺا يلي تʨضॽح لʺʱʵلف هʚه الʺʴاور: و  .الʖʽʰʢ والȄʜارات الʙورȄة
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   الʯʸعلقة Ǻالʗواء: الʸلاءمة العلاجॻة عʗم -6-1

) مʧ عʙم الʺلاءمة العلاجॽة هʨ أول نʨع la non-observance médicamenteuse( الʨʻع هʚا

يॼʱادر إلى الʚهʧ عʙʻما نʱؔلʦ عʧ هʚه الʤاهʛة، وهʨ أكʛʲ الأنʨاع الؔلاسॽȞॽة الʱي تʦ دراسʱها في هʚا 

 الʺʨضʨع والʧȞʺǽ ȑʚ فهʺه Ǽأنه تʵلي الʺʠȄʛ الʱام والؔلي عʧ تʻاول دواءه أو جʜء مʻه لʺʙة معʻʽة. 

ات جʙيʙة إلى هʚا الʨʻع مBeen & Salman  ʧ) 1997ن (وقʙ أضاف ؗل مʧ بʧʽ وسالʜما    ʨؗسل

ات عʙم الʺلاءمة العلاجॽة وهʨ الʻʱاول الʺفȋʛ للʙواء ʨؗسل la sur consommation) 

médicamenteuse.الʳʺا الʚة في هॽȞॽراسات الؔلاسʙه الʻع ʗغفل ȑʚال ( 

ات خʛʽʰؗ ʛʢ على    ʨؗلʶال ʧع مʨʻا الʚفإن له ʧʽʲاحॼلاء الʕه ʖʶوح  ʖʰʶǽ ʙق ȑʚوال ʠȄʛʺة الʴص

) Ȑʛة أخȄة أو تفاعل مع أدوʙائʜعات الʛʳة الʳॽʱن ʦʺʶتSurdosages interactions 

médicamenteuses الاتʳعʱللاس ʠȄʛʺنقل ال ʧة عʳاتʻاعها الʨأنǼ ʅॽؔالʱال ʦʳح ʧم ʙȄʜا يʺؗ (

 ). Matthieu Burea ,2001,28( الॽʰʢة

   ʙق ʖʽʰʢلا أن الʲم ʠȄʛʺال Ȑʛي ʙام  فقʺʱالاه Șʴʱʶي تʱض الʛʺاض الʛأع ʙاهل أو أهʺل أحʳت

بʛʤʻه، فʽلʳأ إلى اسʙʵʱام دواء إضافي مʧ الʺʺʧȞ أن يʖʰʶʱ بʱفاعلات مع أدوȄة أخȐʛ، أو يʱفاعل مع 

رȃʺا تʨؔن خʛʢة. ؗʺا انه قʙʴǽ ʙث أن ǽقʨم مʠȄʛ ه له الȄʛʢǼ ʖʽʰʢقة غʛʽ مʨʱقعة و الʙواء الȑʚ وصف

ر الʛʳعة الʺʢلȃʨة، على اعॼʱار أنه ʡالʺا ؗانʗ أرȃع حʨʰب يʨمॽا تؔفي لʺʙة Ǽإجʛاء تعʙيلات على ॽɺا

عʛʷة أǽام، فإن ثʺاني حʨʰب مʧ الʙواء نفʶه في الʨʽم سʨؔʱن ؗاॽɾة لʴʱقȘʽ نʱائج أسʛع خلال فʛʱة قʛʽʸة 

 ʛʢॽʶان الʙفقǼ اسʶعلى الإح ʖغلʱال ʨازفة هʳʺك الʨدوافع سل ʙن أحʨȞǽ اʺȃام، أو رǽة أʶʺة، تعادل خ

 ).461 ,2008الʸǽ ȑʚاحʖ الʺʛض في أغلʖ الʴالات (شʽلي تايلʨر، 
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ات الʷارة: -6-2 ʦؕلʴيل الʗعʯعلقة بʯʸة الॻلاءمة العلاجʸم الʗع  

مʧ سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة هla non observance hygiéno-diététiques(  ʨ(لهʚا الʨʻع  

 ʧة لا تقل عॽʺذو أه ʛاولالآخʻة تॽʺاول أهʻم تʙرجة  وعʙالǼ دʛة الفʴة على صʺॽائج وخʱة، وله نȄالأدو

الأولى. ؗʺا أنه مʨضʨع حʙيʘ في مʙʽان الʖʢ تʦ الॼʻʱه له مع ʣهʨر الاتʳاهات الʨقائॽة في الʨʻʶات 

ات وقائॽة وȂتॼاع  ʨؗسل ʖلʢʱالي تʴنا الʛʸة في عʻمʜʺاض الʛالأم ʧم ʙيʙالʺقابل فإن العȃا وʚة. هॽالʺاض

في Ǽعʠ الأحॽان مʱعʖ مʲل الʤʻام الغʚائي الʵاص ʛʺǼضى الȑʛȞʶ أو نʺȌ صارم لȌʺʻ حॽاة ʨȞǽن 

% فقȌ مʧ مʛضى احʷʱاء عʹلة القلʖ 50الॽʴاة الʵاص ʛʺǼضى العʜʳ الؔلȑʨ. وللʛʽؗʚʱ فإن 

)infarctus du myocarde) ʦاتهॽح Ȍʺيل نʙتع ʧا مʨʻȞʺʱي ʧم ʦ1999) ه، Erhardt LR.( 

 قة Ǻاحʙʯام مʦاعʗʻ الʔʻʮʠ والȂʚارات الʗورȂة: عʗم الʸلاءمة العلاجॻة الʯʸعل -6-3

) مʧ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة هʨ الأقل دراسة في هʚا la non-observance au suivi( هʚا الʨʻع

ʚلʥ الʙراسات الʱي ʗʲʴǼ في العلاقة بʧʽ سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة الʺʱعلȘ بʻʱاول  الʺʨضʨع، وؗ

ʺلاءمة العلاجॽة. وʷȄʺل هʚا الʺفهʨم ؗل مʧ الʨʹʴر واحʛʱام مʨاعʙʽ الأدوȄة وهʚا الʨʻع مʧ سلʨك عʙم ال

الاسʷʱارة، الفʛق في الʺʙة الʜمॽʻة الʺʱʶغʛقة بʧʽ الʺʨعʙ الʺʙʴد وحʹʨر الʺʠȄʛ، والॽʁام Ǽالفʨʴصات 

 Ȑʛة أخॽʰʡ صاتʨʴم وفʙل الʽالʴʱؗ صى بهاʨʺال )Dahan R. Dahan A et Cadranel J. 

1985 .( 

) في مقال لهʺا Ǽعʙا آخʛ لهʚا الʨʻع مʧ سلʨك عʙم Devo et Inui، 1980يȑʨʻ (وقʙ قʙما دايʨ وا

الʺلاءمة العلاجॽة وهʨ الانقʢاع الʱام عʧ العلاج. هʚا الॼعʙ يʱʻج عʻه مʹاعفات مʛضॽة ʛʽʰؗة قʙ تʸل 

 ʧام عʱقف الʨʱال ʧʽق بʛأن نف ʖʳǽ ان أنهʲاحॼضح الʨȄة. وʻمʜʺاض الʛت خاصة في الأمʨʺإلى ال

ج Ǽأنʨاعه وهʨ نʨع نادر الʙʴوث والʱغʖʽ عʧ الʺʨاعʙʽ والفʨʴصات أو الʙʺʱيʙ في مʙة الȄʜارات العلا

الʺʛتॼʁة وهʨ نʨع سائʙ والأكʛʲ شʨʽعا. وȞȄاد الॼاحʨʲن والʺʺارسʧʽ في الʺʳال الʴʸي أن ʳǽʺعʨا على 
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الات نادرة، ولʚلʥ يȐʛ أن الʨʱقف الʱام ʨȞǽن Ǽعʙ الانقʢاع عʧ العلاج لʲلاثة مʨاعʙʽ مʱʱالॽة وهي لʗʶॽ ح

آخʛون أن نʱؔلʦ عʧ الʨʱقف الؔلي عʙʻما ʸǽل عʙد الॽɽاǼات عʧ مʨاعʙʽ الاسʷʱارات إلى ثʺانॽة 

 ȑأ ʛهʤǽ ما لاʙʻالعلاج ع ʧاع عʢالانق ʧث عʙʴʱأن ن ʧʽʲاحॼال ʧة مॽالأقل Ȑʛي ʧʽفي ح .ʟʸحʛأث 

الʺلاءمة ا الʨʻع مʧ سلʨك عʙم ) وتʛʱاوح نॼʶة هDeyo & Imui TSʚ, 1980( للʺʠȄʛ لʺʙة سʻة ؗاملة

 ʧة مॽ30إلى % 10العلاج )Matthieau Bureau, 2001,25.( 

نʱʻʱʶج مʺا سȘʰ أن عʙم الʺلاءمة العلاجॽة لا ǽقʛʸʱ على الامʻʱاع عʧ تʻاول الأدوȄة فʖʶʴ، بل    

ʙم الالʜʱام ʙʱʺǽ إلى ثلاثة أنʨاع رئॽʶॽة، لؔل مʻها تأثʛʽ خاص على مʶار العلاج. فالʨʻع الأول ʲʺǽل ع

الʙوائي، وʷȄʺل الʵʱلي عʧ تʻاول الʙواء ؗلॽاً أو جʜئॽاً، أو الʻʱاول الʺفȋʛ له، ما قʙ يʕدȑ إلى مʹاعفات 

صॽʴة خʛʽʢة ʖʰʶǼ الʱفاعلات الʙوائॽة أو الʛʳعات الʜائʙة. أما الʨʻع الʲاني فʱʽعلǼ Șعʙم تعʙيل 

ॽات الʹارة، ʨؗلʶة أو  الॽائʚة الغʺʤيل الأنʙل في تعʷة ؗالفॽاً على فعالॼسل ʛثʕة، ما يॽقائʨالعادات ال

العلاج خاصة في الأمʛاض الʺʜمʻة. في حʧʽ يʲʺʱل الʨʻع الʲالʘ في عʙم احʛʱام مʨاعʙʽ الʺʱاǼعة الॽʰʢة، 

وهʨ الأقل دراسة، وʷȄʺل الॽɽاب عʧ الʺʨاعʙʽ أو الانقʢاع الʱام عʧ العلاج، مʺا يʙȄʜ مʧ احʱʺالات 

ॽة. وعلॽʴʸالة الʴر الʨهʙة.تॽم الʺلاءمة العلاجʙة عʛاهʣ ʙʽتعق ʝȞلاثة تعʲاع الʨه الأنʚه فإن ه 

 الʶʳائʝ الʹفॻʴة والاجʸʯاॻɸة للʙʸضى الغʙʻ مʯلائʥʻʸ علاجॻا: -7

   Ȑʙك الʺلاءمة لʨر سلʨلʰاج تʱʴǽ هي ȋوʛʷال ʧعة مʨʺʳضى الى مʛʺال: 

.ʠȄʛʺة ال  .ات الʴʸةاسʻʱاد إلى نʺʨذج معʱقʙ الʙافॽɻة، الʱقʰل، الاعلام، مʷارؗ

أن سلʨك الʺلاءمة يʙʴʱد مʧ ) على اهʺॽة الʺلاءمة العلاجॽة و ʙؗʕȄ1975 ,Becker et maiman (و 

 :) عʨامل سʨȞॽلʨجॽة هي5لال خʺʶة (خ

 شʙته) إدراك مʶار الʺʛض و 1(

 ) إدراك مȐʙ الʺʹاعفات الإʳǽابॽة لʻʱاول الʙواء.2(



 الملاءمة العلاجية                                              الفصل الثالث                           
 

107 
 

 ) إدراك خʨʢرة الʛʤوف الʺʢॽʴة Ǽالʺʛض.3(

 ʱائج فعل أو سلʨك الʺلاءمة. ) إدراك ن4(

 (الʙعʦ الاجʱʺاعي والʺقاومة).  ) إدراك العʨامل الʙاخلॽة والʵارجॽة للʶلʨك5(

وقʙ فʷلʗ العʙيʙ مʧ الʙراسات في إʳǽاد العلاقة بʧʽ الʺلاءمة العلاجॽة والʸʵائʟ الʻفॽʶة   

Ȑ الاقʸʱادȑ والاجʱʺاعي، ذلॽɾ ʥʺا يʱعلǼ Șالʝʻʳ، الʧʶ، الʺʨʱʶ لȐʙ الʺʛضى الʺʜمʧʽʻ و والاجʱʺاॽɺة 

  ). Haynes,1979الʴالة الاجʱʺاॽɺة، الॽʣʨفة، الʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي، الʧȞʶ الȑʛʹʴ أو الȄʛفي (

، العلاقة بʧʽ سʺات الॽʸʵʷة ت الʱي اسʙʵʱمʗ اخॼʱارات الॽʸʵʷةؗʺا أنه تʧʽʰ العʙيʙ مʧ الʙراسا   

لʛغʦ مʧ ذلʥ فإن مʴاولات عʙيʙة على اة لȐʙ الʺʛضى الʺʸابʛʺǼ ʧʽض مʜمʧ، و الʺلاءمة العلاجॽو 

  ، ॽة عȘȄʛʡ ʧ مقايʝॽ تقʙيʛ للॽʸʵʷةتʨاصل في دراسة علاقة الॽʸʵʷة وخʸائʸها Ǽالʺلاءمة العلاج

، ʧ خʸائʟ الॽʸʵʷةإلى الʢʵأ الȑʚ يʛتॼؔه الॼاحʨʲن في الʘʴॼ ع  )Ross )1977وقʙ أشارة 

ها الʺʛضى عॽ ʙʻة الآنॽة الʱي ʙʵʱʶȄʷॽɻǽمʨن ؗل أنʨاع الʺقايʝॽ وʨʶʻȄن شʯʽا أساسॽا وهʨ الʨضɻو 

، اسʙʵʱامهʦ للأدوȄة، وتʛʽʷ الʨضॽɻة إلى نʨع الأدوȄة، ؗʺʱʽها، مʨاعʙʽها الʺʙʴدة لأخʚها، نʨع الॽʺʴة

ʺȞʷل لʝॽ في سʺات ، إذن اللʺلاءمةفؔل هʚه الʺʕشʛات ؗلʺا زادت ساعʙت في ʣهʨر سلʨك  ا

ʠȄʛʺة للॽʸʵʷال ʨل الȞنʺا في شȂو ،ʧة مॽʷॽɻʺة الॽɻض ʠȄʛʺا الʚف هʛʡ ʙق ʠȄʛʺا فإن الʚوله ،

 ). 146 ،2013(زناد دلʽلة، ، ولا ʲʱʺǽل في وضॽɻة أخȐʛ للʱعلॽʺات الॽʰʢة في وضॽɻة معʻʽةʲʱʺǽل 

بʻاءا على ما سȘʰ فإن الʺلاءمة العلاجॽة تʻʰي على شʛوȋ نفॽʶة واجʱʺاॽɺة أساسॽة مʲل الʙافॽɻة،    

Ȅʛʺة للॽة الفعل ) 1975و ( ʠBecker، وفȘ نʺʨذج معʱقʙات الʴʸة. ووفقًا لـ الʱقʰل الإعلام والʺʷارؗ

Maiman ،ة العلاجʙض، فائʛʺة الʙزها إدراك شʛة، أبॽʶॽة رئॽʶامل نفʨة عʶʺʵǼ ه الʺلاءمةʚه ʛأثʱت ،

  خʨʢرة الʺȌॽʴ، نʱائج الʶلʨك العلاجي، والʙعʦ الاجʱʺاعي.
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ة بʧʽ سلʨك الʺلاءمة والʸʵائʟ إلى ॽɼاب علاقة ثابHaynes ʱ) 1979ؗʺا تʛʽʷ دراسات مʲل (    

الʨʺǽʙغʛاॽɾة. وأʣهʛت أʴǼاث الॽʸʵʷة نʱائج غʛʽ حاسʺة، وانʱقʙت لʳʱاهلها الॽʶاق العلاجي الآني، 

  .Ross) 1977كʺا أوضح (

Ǽالʱالي، فإن سلʨك الʺلاءمة ǽُعʙ اسʳʱاǼة ॽɾʛʣة مʛتʢॼة Ǽالʨضॽɻة العلاجॽة الآنॽة أكʛʲ مʨؗ ʧنه    

  ).2013دائʺة، وهʨ ما تʙؗʕه زناد دلʽلة ( ناتʳاً عʧ سʺات شॽʸʵة

 الفʙوق بʥʻ الʥʻʴʹʱ في سلʦك الʸلاءمة العلاجॻة:-8

 )1996تʧʽʰ مʧ خلال الʙراسات أن الʶʻاء والʛجال مʶʱاوʧȄ في سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة (   

Monznelal اولʻʱعلقة بʱʺة الॽك الʺلاءمة العلاجʨفي سل ʧʽȄاوʶʱم ʧʽʶʻʳأن ؗلا ال ʧʽʰة  ؗʺا تȄأدو

حʨل الالʜʱام ǼالʱʺارǼ ʧȄالॼʶʻة  Lynch Smilarly) 1992الʹغȌ، ونفʝ الʱʻائج تʨصلʗ إلʽها دراسة (

 ȑلارʨول. أما في دراسة بʛʱʶلʨؔضى ارتفاع الʛʺلBollaret )2005(  ʧʽب ʧأن م ʙوج ʧʽʶʻʳال ʗشʺل

120  ʙʳأة نʛم الʺلاءمة و39امʙك عʨن سلʨʻʰʱي % 

29 ʧم  77% مʙون عʛهʤǽ الʺلاءمة (رجلBollaret Derbre ،2005 .( 

هʚه نʱائج لا تʨحي بʨجʨد فʛوق بʧʽ الʧʽʶʻʳ على مȐʨʱʶ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة مع ذلʥ فالʱʻائج   

ॽة وهʚا مʧ ) أن الʶʻاء تʻʰʱى أكʛʲ سلʨك الʺلائʺة العلاجWangerتॼقى مʱʹارȃة، إذ بʗʻʽ دراسة (

أن الʶʻاء أكʛʲ امʲʱالا  )Chatron )1980بʗʻʽ دراسة للʺʛاكʜ الॽʴʸة، ؗʺا خلال عʛضه للʺʨاعʙʽ و 

  ). Emille Adam,2012,57للʨʱصॽات الॽʰʢة (

وفي الॽʁʴقة ʧȞʺǽ تفʛʽʶ هʚا، فإذا ؗانʗ الإناث أكʛʲ تʻʰي لʶلʨك الʺلاءمة العلاجॽة مʧ الʨؗʚر فهʚا    

 ʨؗʚال ʧم ʛʲالإناث أك ʙʻب عʛʢʹي تʱات الʚرة الʨرجة الأولى إلى صʙالǼ دʨعǽ ر، وخاصة إذا ؗان

الʺʛض ʝʺǽ وحʙة الʦʶʳ وʙȄُرك ؗإعاقة أو له علاقة حॽʁॽʁة أو تʨʸرȄة Ǽفقʙان الʳʺال. إذ ʨȞǽن سلʨك 

الʺلاءمة عʙʻ الʶʻاء أحʧʶ مʧ الʨؗʚر ʨؗن هʚا الʨʻع مʧ الʶلʨك له الʙافॽɻة إلى اسʛʱجاع الʣʨائف 
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دراسة  )Hambourg)1982 هامʨʰرغ Ȑʛ الȄʨʽʴة ʨʸؗرة الʚات ووحʙة الأنا. ومʧ جهة مغايʛة تʺاما أج

ʜ الʹȌॼ الʴʸي، وتʧʽʰ أن الʨؗʚر  ʛؗة ومॽك الʺلاءمة العلاجʨل سلʨح ʧʽاهقʛʺال ʧة مʻʽل عʨح

ات الʺلاءمة العلاجॽة أكʛʲ مʧ الإناث. وقʙ قʙمʗ له انʱقادات حʨل العʻʽة ʘʽʴǼ لا ʨؗلʶǼ ونʜʽʺʱي  ʧȞʺǽ

 ). Matthieu Bureau,200,25للʺʛاهقʧʽ أن ʲʺǽلʨا عامة الʻاس (

    ʛʽʷت ʘʽة، حॽك الʺلاءمة العلاجʨفي سل ʧʽʶʻʳال ʧʽوق بʛائج الفʱاً في نȃراسات تʹارʙه الʚه ʛهʤت

Ǽعʠ الأʴǼاث إلى عʙم وجʨد فʛوق تʛؗʚ، بʻʽʺا تʤهʛ أخȐʛ أن الʶʻاء أكʛʲ الʜʱاماً وʛȄتȌॼ ذلʨʸǼ ʥرة 

 ʛهʣفي الʺقابل، أ .ʙʶʳة الʙعلى وح ȍفاʴة في الॼɼʛات والʚال ʛʲر أكʨؗʚأن ال ʧʽاهقʛʺال Ȑʙت دراسة ل

الʜʱاماً، لʻؔها واجهʗ انʱقادات مʻهॽʳة. وعلॽه، تॼقى العلاقة بʧʽ الʝʻʳ وسلʨك الʺلاءمة غʛʽ واضʴة، 

.ʘʴॼال ʧم ʙȄʜاج إلى مʱʴوت 

 نʯائج سلʦك عʗم الʸلاءمة العلاجॻة: -9

عʙم الʺلاءمة) قʵǽ ʙلف مʵاǽ ʛʡعʛʰʱ سلʨك عʙم الʺلاءمة ؗعامل خʨʢرة للʺʛض ؗʺا أن هʚا الʶلʨك (

صॽʴة واقʸʱادǽة سʨاء ȄʛʢǼقة مॼاشʛة أو ȄʛʢǼقة غʛʽ مॼاشʛة. ولا تʱعلȘ هʚه الʺʵاʛʡ والأضʛار Ǽالفʛد 

 وحʙه بل تʱعʙاه إلى العائلة والʺʱʳʺع والʤʻام القائʦ على الʛعاǽة الॽʴʸة وحʱى الʙولة ʸǼفة عامة.

 ʸʱادǽة:وॽɾʺا يلي سǼ ʛؗʚʻعʠ الʱʻائج الॽʰʢة والاق 

: إن تʻʰي سلʨك عʙم الʺلاءمة مʧ قʰل الʺʠȄʛ قʙ يʕدȑ إلى مʹاعفات خʛʽʢة نʱائج ॽʰʡة -

أحॽانا الʺʨت، إذ لʨحȎ زȄادة حالات الاسʷʱفاء عʙʻ الʺʛضى الغʷʱ ʛʽفاء، الʱȞʶة الʙماॽɼة، الʷلل و كالاس

لʺʸاب Ǽالʨȃʛ الغʛʽ ملʜʱم ملʜʱمʧʽ. ؗʺا أن عʙم الʺلاءمة يʕثʛ في نॽɺʨة حॽاة الفʛد وعائلʱه، فالʢفل ا

Ǽعلاجه قʙ يʱعʛض لأزمات تʙʴ مʧ نʷاʡاته الʨʽمॽة وتʕثʛ على عائلʱه، وقʙ لا يʙرك الʖʽʰʢ عʙم الʜʱام 

الʺʠȄʛ بʙوائه وʛȄجع فʷل العلاج إلى عʙم ؗفاءة الʙواء ʸॽɾف أدوȄة أكʛʲ فعالॽة ʙȄʜʺǼ مʧ الʱأثʛʽات 
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لʛʱʰ... وȃالʱالي سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة له تأثʛʽ الʳانॽʰة أو قʙ يʚʵʱ إجʛاءات أخȐʛ ؗالʛʳاحة ا

  سلʰي في القʛارات الॽʰʢة.

اذن سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة هʻا قǽ ʙفʹي إلى مʹاعفات ॽʰʡة خʛʽʢة مʲل: الاسʷʱفاء    

الʺʛؔʱر، تفاقʦ الʴالة، أو حʱى الʨفاة، ؗʺا يʕثʛ سلॼاً على نॽɺʨة حॽاة الʺʠȄʛ وأسʛته. وقǽُ ʙʹلل 

لʖʽʰʢ في تقʦॽʽ فعالॽة العلاج، مʺا يʕدȑ إلى وصف أدوȄة أقȐʨ ذات آثار جانॽʰة أكʛʰ أو اللʨʳء إلى ا

 .شʛ على دقة القʛارات الॽʰʢة أǽʹاتʙخلات غʛʽ ضʛورȄة ؗالʛʳاحة، ما ǽعʝȞ تأثʛʽه الʺॼا

ʺʜمʧʽʻ لا لقʙ ورد عʧ تقʛȄʛ لʺʤʻʺة الʴʸة العالʺॽة أن ما ǽعادل نʸف الʺʛضى ال نʱائج اقʸʱادǽة: -

% مʧ الأدوȄة الʱي تȐʛʱʷ لأجل علاج الأمʛاض الʺʜمʻة لا 50يʻʱاولʨن أدوʱȄهʦ ؗلॽا أو جʜئॽا، هʚا ǽعʻي 

يʦʱ اسʱهلاكها مʧ قʰل الʺʛضى الʺعʧʽʽʻ. وتʷهʙ فʛنʶا مʲلا ارتفاعا في سلʨك عʙم الʺلاءمة العلاجॽة 

 ʧم ʛʲأكǼ رʙقǽ50د فيʙوالع ʦهʻم ʧʽʻمʜʺضى وخاصة الʛʺال ʧواء  % مʙر ؗلفة الʙوتق .ʛʺʱʶم ʙايʜت

ملॽار دولار في  290ملॽار يʨرو في الʻʶة. أما في أمȞȄʛا فʱفʨق هʚه الʶʵائʛ  2الȑʚ لا ʱʶǽهلʥ بـ 

ألف شʟʵ سȄʨʻا. وتʳʶل بʢȄʛانॽا مȄʨʱʶات أقل، مع ذلʥ فهي تفʨق  125الʻʶة وتʨؔن سʖʰ وفاة 

ه إلى ملʨʽن جॽʻه إسʛʱلʻʽي. هʚه الʱؔالʅॽ الॼاهʤة تؔ 500 ʛؗواء وتʙاول الʻم تʙة ؗعʛاشॼقة مȄʛʢǼ نʨ

انʱهاء صلاحʱʽه أو ʛʢǼق غʛʽ مॼاشʛة ؗالʺʸارʅȄ الʱي تʻفقها الʙولة على مʹاعفات الʺʛض الʱي ؗان 

ǼإمȞان الʺʛضى تفاديها ʶǼلʨك الʺلاءمة العلاجॽة وتʖʻʳ الʨقʨع في الʱعقʙʽات الإضاॽɾة الʱي تʸل إلى 

 ).       Michel Rousseau ,2014الʺʨت (

   ʘʽة، حॽʴʸال ʦʤʻة على الʛʽʰؗ ةǽادʸʱاق ʛائʶث خʙʴǽُ ةॽم الʺلاءمة العلاجʙك عʨأن سل ʟلʵʱʶن

ل تؔالʅॽ إضاॽɾة ناتʳة عʧ مʹاعفات ؗان  ّr ʶُهلؔة، وتʱʶʺال ʛʽة غȄالأدو ʧة مʺʵات ضॽʺؗ رʙتُه

 Ǽالعلاج. ʧȞʺǽ تفاديها. ما يʛʰز الأثʛ الʺالي والاجʱʺاعي الʛʽʢʵ لعʙم الʜʱام الʺʛضى
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  ʙʟق تʥʻʴʲ سلʦك الʸلاءمة العلاجॻة: -10

ॽʳات ॽلʱعʜȄʜ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة وتʧʽʶʴ الʜʱام الʺʛضى هʻاك مʨʺʳعة مʨʻʱعة مʧ الاسʛʱات   

ॽة أو الॽʺॽʤʻʱة الʱي ʧȞʺǽ أن تʣʨف مʧ قʰل مقʙمي الʛعاǽة الॽʴʸة تʦ اقʛʱاحها  ʨؗلʶة أو الॽʺॽعلʱال

). مʻها الاسʱʺاع للʺʠȄʛ والʢلʖ مʧ الʺʠȄʛ تʛؔار ما Haynes، 1987ع (وʣهʛت فعالʱʽها في الʨاق

يʨʱجʖ علॽه الॽʁام Ǽه، تقʦǽʙ تعلॽʺات واضʴة حʨل بʛنامج العلاج و ǽفʹل أن تʨؔن مȃʨʱȞة الاسʱعانة 

 ʠȄʛʺالǼ الʸعلاجه، الات ʙعʨʺǼ ʠȄʛʺال ʛʽؗʚʱوزنامة لʛواء والʙة الॼدة على غلاف علʨجʨʺاللاصقة الǼ

تʵلفه عʧ مʨعʙه إن أمʧȞ، وصف بʛنامج العʻاǽة Ǽالʚات ʘʽʴǼ يʦʳʶʻ مع الʛʰنامج الʨʽمي  في حال

ʜʽ في ؗل زȄارة على أهʺॽة الالʜʱام Ǽالعلاج، تʟॽʸʵ جʜء مʧ الȄʜارات الʺʛؔʱرة لʺʶائل  ʛؗʱال ،ʠȄʛʺلل

الʙواء، إتॼاع  الالʜʱام، الʻʲاء في ؗل زȄارة على ما يʚʰله الʺʠȄʛ مʧ جهʨد في مʳال الالʜʱام ( تʻاول

 ʧʽʶʴʱقائه، فʙته أو أصʛأو أس ʠȄʛʺال ʥȄʛل شʺʷʱة ل حʺॽة .....)، العʺل على تʨسॽع دائʛة الʺʷارؗ

 ʖʽʰʢارته للȄز ʙʽاعʨه ومʱȄأدوǼ ʠȄʛʺال Ȍॽʴام مʺʱام، واهʜʱعلى الال ʠȄʛʺع الʳʷǽ ةॽɺاʺʱة الاجʙانʶʺال

ʵʱه، اسǼ امʜʱل العلاج والالʰعلى تق ʠȄʛʺال ʙاعʶǽ ،هʱʽʺام وحʙʵʱة، واسʛʽʸارات قॼɺام ؗلʺات وʙ

 ʠȄʛʺاء الʢا، إعǽʙʳم ʥمات ؗلʺا ؗان ذلʨاء والʺعلॽار الأشʛؔت ،ʧȞʺم ʥة ؗلʺا ؗان ذلʴفات واضॽʻʸت

نʴʸا دॽʀقا ومفʸلا، وتقʦǽʙ الʺعلʨمات بȌॼء، الʱعʛف على هʺʨم الʺʠȄʛ وعʙم حʛʸ الʺʻاقʷة ʳǼʺع 

الʺʠȄʛ حʨل مʛضه وعلاقʱه Ǽالʖʽʰʢ، وȂذا ؗانʗ  الʺعلʨمات الॽʰʢة فقȌ، مʴاولة اسʷؔʱاف تʨقعات

لʨمات الؔاॽɾة حʨل تʟॽʵʷ الʺʛض لǽʙه مʸاعʖ فʺʧ الʹʛورȑ تʶهʽلها Ǽالʛʢق الʢॽʶॼة، تʨفʛʽ الʺع

جعل الʨʱاصل بʧʽ الʖʽʰʢ الʳاف، و أسॼاǼه، تʻʰي اتʳاه ودȑ مع الʺʠȄʛ بʙلا مʧ الاتʳاه الʛسʺي و 

ن هॼʽة الʖʽʰʢ ومȞانʱه لها أثʛها في غʛس الالʜʱام لȐʙ الʺʠȄʛ والʺʠȄʛ يǼ ʜʽʺʱالʙفء والاهʱʺام، ؗʺا أ

 ʘيʙʴلل ʗقʨال ʠعǼ ʟॽʸʵة وتʙة الʺعقॽʰʢات الʴلʢʸʺال ʖʻʳام، تʛʱق واحʙʸǼ هॼʽʰʡ الʨل أقʰقʱʽف

  شʽلي تايلʨر).  ،2008( حʨل مʨضʨعات غॽʰʡ ʛʽة
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   ʱات الॽʳॽاتʛʱه الاسʚه ʅॽʣʨت ʖلʢʱة يॽك الʺلاءمة العلاجʨسل ʧʽʶʴʱة فلॽʺॽʤʻʱة والॽ ʨؗلʶة والॽʺॽعل

  لʱعʜȄʜ الʜʱام الʺʠȄʛ والʱقلʽل مʧ سلʨك عʙم الʺلاءمة. الفعالة،
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 خلاصة الفʶل: 

ا في عʺلॽة الʱعاف    ً̋ ي لȐʙ الʺʛضى نʵʱʶلʟ مʧ هʚا الفʸل أن الʺلاءمة العلاجॽة تلعʖ دورًا حاس

ʘ يʕثʛ الʜʱام الʺǼ ʠȄʛالʢʵة العلاجॽة على سʛعة غʛʽها مʧ الأمʛاض الʺʜمʻة حʽالʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق و 

الʷفاء وتقلʽل الʺʹاعفات. وتʱأثʛ هʚه الʺلاءمة Ǽعʙة عʨامل نفॽʶة واجʱʺاॽɺة مʲل الʙعʦ الʻفʶي العلاقة 

مع الʢاقʦ الʰʢي، والʴالة الʻفॽʶة للʺʠȄʛ. ؗʺا يʛʰز الفʸل أهʺॽة الʙʱخل الʻفʶي لʱعʜȄʜ هʚا الالʜʱام 

 الʺʠȄʛ.وتʧʽʶʴ جʨدة حॽاة 

 

 

 

 



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفʶل الʙاǺع: الإجʙاءات الʸʹهॻʱة

 

     

    ʗʻهʸت  

الǺ ʙʻؕʘʯالفʙضॻات.  -1         

الʗراسة الإسʠʯلاॻɸة. -2         

الʗراسة الأساسॻة. -3         

مʹهج الʗراسة -3-1         

عʻʹة الʗراسة. -3-2         

الإʟار الʚماني والȜʸاني للʗراسة.    -3-3         

.أدوات الʗراسة -3-4         
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:ʗʻهʸت  

    ʖانʳراسة في الʙلل ȑʙؗأساس قاع ʛʰʱعǽ ȑʚاني الʙʽʺال ʖانʳال ʧة مॽانʙʽدراسة م ȑأ ʨلʵلا ت

 ʖانʳا الʚاول في هʴʻراسة سʙات الʛʽغʱʺل ȑʛʤʻال ʖانʳقة للǼاʶل الʨʸا في الفʻقʛʢت ʙعȃو ،ȑʛʤʻال

ʙʽʺراسة الʙراسة وحالات الʙراسة وأدوات الʙلل ʖاسʻʺهج الʻʺة والॽɺلاʢʱراسة الإسʙف على الʛعʱاني ال

 وحʙود الʙراسة.
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  الǺ ʙʻؕʘʯالفʙضॻات:  -1

 ʨȞǽن مȐʨʱʶ الʨʺʸد الʻفʶي مʵʻفʠ لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة.  -

 جॽة مʵʻفʠ لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة. ʨȞǽن مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلا -

الʨʺʸد الʻفʶي يʕثʛ على مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلاجॽة لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة Ǽالʛʴوق مʧ الʙرجة الʲانॽة  -

 والʲالʲة. 

  الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة: -2

  تعʃȂʙ الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة: -2-1

إحȐʙ الʨʢʵات الأساسॽة في ؗل ʘʴǼ علʺي مʧ أجل إثʛاء الʺʨضʨع مʧ تعʛʰʱ الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة    

خلال ضȌॼ الʺʱغʛʽات والعلاقة بʻʽها وʧʽȃ سلامة الʺʕشʛات، ؗʺا ǽعʺل الʘʴॼ الاسʢʱلاعي على مʶاعʙة 

الॼاحʘ في اخॽʱار العʻʽة الʺʻاسॼة ʸʵǼائʸها الʺʺʜʽة، ʘʽʴǼ تʶاعʙ هʚه الʙراسة على الʱأكʙ مʧ قابلॽة 

ʚا الإقʛʱاب أكʛʲ مʧ الʺʨضʨع، وتʙʴيʙ أكʛʲ لʛʷوȋ العʻʽة ومعʛفة ॽɿॽؗة الʱعامل مع إنʳاز ال ʘʴॼ وؗ

 ). 28: 1985أدوات الʘʴॼ (عʺار ،

  أهʗاف الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة:-2-2

 الʱأكʙ مʧ وجʨد عʻʽة الʘʴॼ الʺʲʺʱلة في الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة. -

- ʙات الʛʽغʱم Ȍॼراسةض  ȑʚة العلاج الॽɺʨة ونॽɿॽؗ لʨمات حʨان وجʺع الʺعلʙʽʺاف الʷʱخلال إك ʧم

ʵǽʹع له الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق، Ǽغʛض معʛفة مȐʙ ملائʺة مʱغʛʽ "الʺلائʺة العلاجॽة "على عʻʽة 

 الʛʴوق. 

 مة للʺʨضʨع الأولي والʱأكʙ مʧ صلاحʱʽها إذا وجʙت ووضʨح بʨʻدهاءتʙʴيʙ أدوات الʘʴॼ الʺلا -

 وملاءمʱها لعʻʽة الʘʴॼ وسلامة تعلॽʺاتها. 
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إعʙاد الأدوات اللازمة للʙراسة Ǽالʙقة الʺʢلȃʨة، فقʙ واجهʻا نقʟ في وسائل ॽʀاس مʱغʛʽ الʺلاءمة  -

العلاجॽة لȐʙ الʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق، لʚا تعʚر علʻʽا إʳǽاد وسائل ॽʀاس خاصة لهʚه العʻʽة، وعلى 

Șʽʶʻʱ مع الʺʛʷفة لإعʙاد اسॽʰʱان تقʙيʛ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة للʺʛضى هʚا الأساس تʦ اتʵاذ قʛار Ǽال

 .ʧيʙاشʛالح للʸوق. الʛʴالǼ ʧʽابʸʺال 

    ʧʽابʸʺضى الʛʺل العلاجي للʨ ʨؗوتʛʰل الʨمات حʨع الʺعلॽʺʳاد على تʺʱالإع ʦت ʥلʚام بॽʁولل

 Ǽالʛʴوق مʧ رئʝॽ مʸلʴة الʛʴوق وȃعʠ الأॼʡاء والʺʛضى أǽʹا. 

ʦ الاسʱعانة Ǽالإʡار الȑʛʤʻ والʺʻهʳي وȃالإعʱʺاد على مॽʁاس سلʨك الʺلائʺة العلاجॽة لȐʙ وقʙ ت   

) في دراسة لʽʻل شهادة دʨʱؗراه تʦ صॽاغة بʨʻد 2018مʛضى الʨȃʛ مʧ إعʙاد "حʛابي فاʡʺة الʜهʛاء"(

 ʦهʱعلى حال ʦالقائ ʖʽʰʢال ʦॽعالʱام بʜʱم الالʙام أو عʜʱل الالʨضى حʛʺاهات الʳإت ʝॽʁة.   تॽʴʸال 

وȃعʙ تʙʴيʙ بʨʻد الʺلائʺة العلاجॽة للʺʛضى الʺʸابǼ ʧʽالʛʴوق، تʦ وضع الʺॽʁاس لʙراسة خʸائʸه    

ʦॽȞʴʱخلال: ال ʧة مȄʛʱمʨȞॽʶال ʦرق Șʴالʺل ʛʤأن) ʧʽʽامعʳة الʚالأسات ʧعة مʨʺʳف مʛʡ ʧ05م،( 

 حʶاب الʙʸق والॼʲات. 

  :الॺعʗ الʚماني والȜʸاني للʗراسة الاسʠʯلاॻɸة -2-3

    ʙاجʨʱʺال ʙʺʴم ʛيʚفى نʷʱʶة في مॽȞॽʱلاسʰاحة الʛʳوق والʛʴة الʴلʸة في مॽɺلاʢʱراسة الإسʙالǼ اʻʺق

ثʦ  )2024(نʨفʺʛʰ  21بʨلاǽة تȑʜʽ وزو، مʧ خلال الإتʸال الʺॼاشʛ مع الʺʶاعʙ الʰʢي أولا في تارȄخ 

 ي الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة.  ، وتʦ قʨʰلʻا Ǽعʙها وʙȃأنا ف2024نʨفʺʛʰ  26مع رئʝॽ الʺʸلʴة في تارȄخ 

    Ȑʛʰؔوق الʛʴة في الʸʸʵʱʺة الॽفائʷʱة الاسʶسʕʺال Ȑʨʱʶة«وعلى مʙرالʜان بॼʽش ʙʽسع « ʧاءا مʙʱإب

حʘʽ أنهʻʽا ؗل مʛاحل حʶاب الʸʵائʟ الʨȞॽʶمȄʛʱة لʺॽʁاس الʺلاءمة  .)2025( شهॽɾ ʛفȑʛ إلى أفȄʛل

 .حالة ʨȞ40نة مʧ على عʻʽة م لʯʽʰة الʜʳائȄʛةفي ا العلاجॽة Ǽعʙ تॽʽؔفه
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   عʻʹة الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة: -2-4

     ʧوق مʛʴǼ ʧʽابʸم ،ȑʨʲالأن ʝʻʳال ʧم ،ʧʽʱحال ʧنة مʨؔʱة مʻʽة على عॽɺلاʢʱراسة الاسʙال ʗȄʛأج

انʗ في حالة  الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة، حʘʽ تʨاجʙت الʴالة الأولى في مʷʱʶفى نʚيʛ مʙʺʴ تȑʜʽ وزو وؗ

 اسʷʱفاء. 

ة الʲانॽة فؔانʗ مʨʱاجʙة ʷʱʶʺǼفى الʛʴوق الȐʛʰؔ زرالʙة والʱي لʦ تʧؔ في حالة اسʷʱفاء بل أما الʴال   

 جاءت لʨʹʴر الʺʨعʙ الʰʢي الʺʙʴد. 

على الʴالǼ ʧʽʱعʙ الʺقابلة الॽɻادǽة  Connor & Davidsonتʦ تȘʽʰʢ مॽʁاس الʨʺʸد الʻفʶي ل    

لʱȃʛʳʱه على ى الʴالة الʲانॽة Ǽعʙ تॽʽؔفه الʸʻف مʨجهة، وتȘʽʰʢ مॽʁاس سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة عل

 .(ʙعǼ فهॽʽؔل تʺؔʱʶǽ ʦنه لʨؗ الة الأولىʴقه على الॽʰʢت ʦʱي ʦل) ʘʴॼة الʻʽع 

  خʶائʝ عʻʹة الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة: -2-5

) ʤول رقʗʱة.01الॻɸلاʠʯراسة الاسʗة الʹʻع ʝائʶضح خʦي :( 

ʦالاس ʧʶال  Ȑʨʱʶʺال
 الʱعلॽʺي

الʴالة 
 الاجʱʺاॽɺة

 Ȑʨʱʶم 
 الإصاǼة

سʖʰ  مʙة الإصاǼة سʧ الإصاǼة
 الʛʴق 

درجة 
 الʛʴق 

 75 وردǽة
 سʻة

الفʙʵ  مʜʱوجة لʦ تʙرس
 ʙʽال+ʛʶǽالأ
 + Ȑʛʶॽال
 ʧء مʜج

ʛʶǽالا ȑʙʲال 

سائل  شهʧȄʛ سʻة 75
مغلي 
(ʗȄز) 

الʙرجة 
الʲالʲة في 
الفʙʵ و 
الʙرجة 

الʲانॽة في 
الʙʽ و 
ȑʙʲال 

 52 فॽʢʺة
 سʻة

سائل  عام سʻة 61 الʙʽ الʻʺॽى مʜʱوجة إبʙʱائي
 مغلي
(زʙȃة 
 ذائॼة)

الʙرجة 
 الʲالʲة
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) ʦول رقʙʳال ʛهʤǽُ01 ʧʽأتʛلام ʧʽʱحال ʧن مʨّؔʱي تʱة، والॽɺلاʢʱراسة الاسʙة الʻʽالعامة لع ʟائʸʵال (

) ʧʶفي ال ʧʽʱمʙقʱؗلّ  52و 75م ʗضʛّتع .ʧʽʱوجʜʱم ،(ائيʙʱة وابॽأم) ʠفʵʻي مʺॽتعل ȐʨʱʶʺǼ ،(ةʻس

 ʧة عʳوق ناتʛʴهʺا لʻة مʙمع تفاوت في ش ،(ةʙȃوز ʗȄز) ةʻائل ساخʨعʺال سʱاسǼ ةॽلʜʻادث مʨح

ومʨاضع الإصاǼة؛ إذ تعاني وردǽة مʧ إصاǼات مʱعʙدة تʷʺل مʻاȘʡ حʶاسة (الفʚʵ، الʙʽ، والȑʙʲ)، بʻʽʺا 

إصاǼة فॽʢʺة تقʛʸʱ على الʙʽ الʻʺॽى. ؗʺا تʱʵلف مʙة الإصاǼة بʻʽهʺا، حʘʽ وردǽة ما تʜال في الʺʛحلة 

ة Ǽعʙ شهʧȄʛ فقȌ، في حʧʽ أن فॽʢʺة تʞॽɻ مع آثار الʛʴوق مʚʻ عام. تعʝȞ هʚه الʺعॽʢات الʴاد

 ،ʦॽعلʱة الǽودʙʴم ،ʧʶم في الʙقʱل الʣ ا فيʺॽاعي، لا سʺʱي والاجʶفʻال ʅॽؔʱا على الॼًسل ʛثʕت ʙوفًا قʛʣ

 وشʙة الإصاǼة.

 نʯائج الʗراسة الاسʠʯلاॻɸة:  -2-6

 ʨصلʻا إلى الʱʻائج الʱالॽة: Ǽعʙ إجʛاء الʙراسة الاسʢʱلاॽɺة ت

 عʻʽة الʘʴॼ رغʦ قلʱها.  وجʨدكʙنا مʧ تأ -

 . الʻهائॽة تʙʴيʙ خʸائʟ العʻʽة -

تʦ تʙʴيʙ مʨضʨع الʘʴॼ وضʢॼه وهʨ "الʨʺʸد الʻفʶي والʺلاءمة العلاجॽة لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة  -

 Ǽالʛʴوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة" 

-  ʦك الʺلاءمة التʨاس سلॽʁم ʅॽʽؔت(ʧيʙاشʛال) وقʛʴالǼ ʧʽابʸʺضى الʛʺالǼ اصʵة الॽعلى  علاج

 ʧنة مʨȞة مʻʽه لاحقا.  حالة 40عॽɾ لʽʸفʱال ʦʱʽس ȑʚوال 

-  Ȑʛʰؔوق الʛʴفى الʷʱʶوزو وم ȑʜʽʱب ʙʺʴم ʛيʚفى نʷʱʶم ʨة وهॽراسة الأساسʙاء الʛان إجȞم ʙيʙʴت

 ʙʽان. بʜرالʙة، فقʙ تʦ الاسʱعانة ȞʺǼانʧʽ نʛʤا لقلة عʻʽة الʘʴॼ في الʺ
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  الʗراسة الأساسॻة: -3

  مʹهج الʗراسة: -3-1

لإجʛاء دراسة أو ʘʴǼ علʺي ʖʳǽ إتॼاع مʻهج ʶǽاعʙ على دراسة الʺȞʷلة وتʸॽʵʷها للʨصʨل إلى    

ʖʳǽ ʘʽʴǼ على ؗل Ǽاحʘ أن ʙʴǽد نʨع الʺʻهج الȑʚ يॼʱعه قʰل  ʙ.الॽʁʴقة، وذلʥ مʧ خلال إتॼاع قʨاع

ʱل على نʸʴǽ ىʱه حʲʴǼ وع فيʛʷةالॽɺʨضʨائج م،  Ȑʨʱʶفة مʛف إلى معʙي تهʱا الʻʲʴǼ عةॽʰʢف

على الʺʻهج الॽɻادȑ الȑʚ  فʽها الʨʺʸد الʻفʶي والʺلائʺة العلاجॽة لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق إعʙʺʱنا

ॽاته في مʨقف ما.  ʨؗد وسلʛوع الفʛش ʧف عʷؔة والʛاهʤنا على دراسة الʙاعʶǽ 

 ʨه ȑادॽɻهج الʻʺعلىفإذاً ال ʙʺʱعǽ هجʻم"  ʦف إلى فهʙهȄعي، وॽʰʢة في وضعها الǽدʛالة الفʴدراسة ال

أعʺȘ واشʺل للʨʤاهʛ الʻفॽʶة مʧ خلال الʱفاعل الʺॼاشʛ مع الفʛد، Ǽإسʙʵʱام أدوات مʲل الʺقابلة 

الإكلॽȞॽʻʽة، الʺلاحʤة، ودراسة حالة. يʜʽʺʱ هʚا الʺʻهج Ǽالʺʛونة، والقʙرة على الʱعʺȘ في الʨʸʵصॽة 

ʺا ʳǽعله فعالاً في فهʦ الʺعانات الʻفॽʶة وتʸॽʵʷها والȌॽʢʵʱ للʱؔفل العلاجي" الʻفॽʶة لؔل حالة، م

(Lagache.1949 ,155).  

مʻهج ǽقʨم على الʙراسة الʺʱعʺقة للʴالات الʺʛضॽة الʱي تعاني مʧ هʨ  ):1996حʔʴ عʷȂʦة (و    

ة والʛشʙ والʨʵॽʷخة، وȄهʦʱ سʨء الʨʱافȘ والإضʛʢاǼات الإنفعالॽة والʻفॽʶة والإجʱʺاॽɺة في الʢفʨلة والʺʛاهق

أǽʹاً ʴǼالات الʨʱافȘ الʺʙرسي وʙʵʱʶȄم هʚا الʻهج في ॽɺادات تʨجॽه الأʡفال والॽɻادات لʻفॽʶة والȄʨȃʛʱة 

   .)59، 2014وॽɺادات الإرشاد الʻفʶي (غالʖ مʙʺʴ الʺʵॽʷي، 

  الʸʹهج الॻɹادȏ يǺ ʚʻʸʯالʹقاȉ الأساسॻة الʯالॻة: 

-ʧي تعاني مʱالات الʴف الʙهʱʶǽ  اسʺʱاة لإلॽʴم للʙقʱي تʱة الॽʶفʻات الǼاʛʢة والإضॽ ʨؗلʶلات الȞʷʺال

  العلاج والʨʱجॽه.
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ʜ هʚا الʺʻهج على ʘʴǼ شامل لʱارȄخ الʴالة، على وحʙتها الؔلॽة الʴالॽة وصʨلاً إلى الʛʸاعات - ʛؗي

  الأساسॽة.

خॼʱارات الʻفॽʶة...) ʙʵʱʶǽم هʚا الʺʻهج الʛʢق الʺʱʵلفة الʺʻاسॼة للʴالة (الʺلاحʤة، الʺقابلة، الإ-

  .)90، 1891(مʨʺʴد عʨʢف، 

   لʗراسة:عʻʹة ا -3-2

) ʧراسة مʙة الʻʽن عʨؔʱة. 08تǽʙʶوق جʛʴǼ اتǼاʸʺاء الʶʻال ʧحالات م ( 

  معايʙʻ إخॻʯار العʻʹة: -3-2-1

 أن تʨؔن العʻʽة نʶاء مʸاǼات ʛʴǼوق جǽʙʶة.  -1

 أن تʨؔن الʛʴوق مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة.  -2

 تʨؔن مʙة الإصاǼة شهʛ أو أكʛʲ لʖʻʳʱ الʙʸمة الأولॽة. أن -3

3-2-2-  ʝائʶةخʹʻالع : 

) ʧا مʻʲʴǼ ةʻʽن عʨؔʱة.8تʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ اتǼاʸʺاء الʶʻال ʧحالات م (  
  

) ʤول رقʗراسة.02جʗة الʹʻع ʝائʶضح خʦي :( 
  

الʺȐʨʱʶ  الʧʶ الاسʦ الʴالة
 الʱعلॽʺي

الʴالة 
 الاقʸʱادǽة

لة الʴا
 الاجʱʺاॽɺة

 Ȑʨʱʶم
 الإصاǼة

مʙة 
 الإصاǼة

ʖʰس 
 الإصاǼة

 درجة
 الʛʴوق 

 31 خʳǽʙة 01
 سʻة

 كف الʙʽ عȃʜاء مʨʱسʢة جامعي
 الʻʺॽى

 حʛارȑ  سʨʻات 4
 ʖله)
 شʺعة)

3 

02 ʧʽʺاسǽ 20 
 سʻة

الʲالʲة 
 ȑʨثان 

 الʤهʛ و عȃʜاء مʨʱسʢة
ʧʽفʱؔال 

 حʛارȑ  سʻة
(نار 
 الʺقʨد)

في الʤهʛ و  2
3 ʧʽفʱؔفي ال 

 3مادة ساخʻة  18 الʙʽ عȃʜاء مʨʱسʢةالʲالʲة  20 لامॽة 03
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 (زʗȄ) سʻة الȐʛʶॽ  ثانȑʨ  سʻة

س18 جʺʽلة 04
 نة

الʲانॽة 
 ȑʨثان 

ʣهʛ الʙʽ  عȃʜاء مʨʱسʢة
 الʻʺॽى

مادة  سʻة
 كʺॽائॽة
 حارقة

(ʅॽʤن) 

2 

س65 عائʷة 05
 نة

الʻʶة 
 الʶادسة

الʤهʛ  مʜʱوجة ضॽɻفة
ʧيʚʵوالف 

 مادة ساخʻة سʻة
 (ماء)

2 

06  ʨةحȄ58 ر 
 سʻة

الاولى 
Ȍسʨʱم 

االʙʽ و الʛجل  مʜʱوجة مʨʱسʢة
الʻʺॽى و جʜء 

 مʧ الʨجه

6 ʛار  اشهʳانف
 سॽارة

2 

 70 علॽʳة 07
 سʻة

الʙʽ الʻʺॽى  مʜʱوجة مʨʱسʢة ابʙʱائي
 والʨجه

ʧȄʛار  شهʳانف
 ȑغاز 

2 

انفʳار  حʨالي سʻة الʛجل الʻʺॽى عȃʜاء مʨʱسʢة ثانȑʨ  3 36 لʽلى 08
 كهȃʛائي

3 

  

 ʟار الʚماني والȜʸاني للʗراسة: الإ -3-3

  الʗʲود الʚمانॻة: -3-3-1

 ʧاء مʙʱة ابॽراسة الأساسʙال ʗȄʛل 10أجȄʛة  )2025(أفǽ30إلى غا  ȑ2025ما. 

  الʗʲود الȜʸانॻة: -3-3-2

 Ȑʛʰؔوق الʛʴفى الʷʱʶʺعة لǼاʱارة الʷʱة الاسʴلʸʺǼ وقʛʴالǼ اتǼاʸʺاء الʶʻال ʧة مʻʽراسة عʙال ʗشʺل

ʳة (الʙرالʜالعاصʺة)ب ʛائʜ وزو ȑʜʽامعي تʳي الʶفʻال ʜ ʛؗʺالǼ ةॽȞॽʱلاسʰاحة الʛʳوق والʛʴة الʴلʸوم .  

  أدوات الʗراسة: -3-4

تʦ الإعʱʺاد في الʙراسة الʴالॽة على الʺقابلة الʸʻف مʨجهة مʧ أجل جʺع أكʛʰ قʙر مʧ الʺعلʨمات    

  جॽة.حʨل الʴالات، Ǽالإضافة إلى مॽʁاس الʨʺʸد الʻفʶي والʺلائʺة العلا
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  الʸقابلة الॻɹادǻة الʹʶف مʦجهة:  -3-4-1

الʺقابلة هي علاقة لفʹॽة حʘʽ يʱقابل شʸʵان، فʻʽقل واحʙ مʻهʺا معلʨمات خاصة للآخʛ حʨل    

  مʨضʨع أو مʨضʨعات معʻʽة، في فʛʱة زمॽʻة معʻʽة، لʖʰʶ مʙʳد مॼʶقاً مʧ أجل تʴقȘʽ أهʙاف خاصة.

ॼɺارة عʧ علاقة مʨاجهة ديʻامॽة وجهاً لʨجه بʧʽ  أنها:) الʸقابلة strang 1994Ǻعʙفʕ سʙʯانج (   

الʺʛʱʶشʙ الʶǽ ȑʚعى في ʡلʖ الʺʶاعʙة لॽʺʻʱة إسʸॼʱاراته الʱي تʴقȘ ذاته، وʧʽȃ الʺʛشʙ الʻفʶي القادر 

على تقʦǽʙ هʚه الʺʶاعʙة خلال مʙة زمॽʻة معʻʽة وفي مȞان مʙʴد (ماهʛ مʨʺʴد عʺʛ، بʙون تارȄخ، 

53(.  

- ʨف مʸʻئ الʺقابلة الʽʷǼ Șʰʶم ʦعلى عل ʘاحॼن الʨȞǽ هاʽا، وفʻʲʴǼ اها فيʻعʺلʱة إسʛʽه الأخʚجهة: وه

مʧ الʺʨضʨع وʙȄʛȄ أن ʨʱʶǽضح مʧ الʺʨʴॼث. وفʽها يʙعى الʺʨʱʶجʖ للإجاǼة على نʨʴ شامل ȞǼلʺاته 

الʜʳء مʧ  وأسلȃʨه الʵاص على مʨضʨع الʘʴॼ حʱى يʧȞʺʱ الʺʨʱʶجʖ مʧ إنʱاج حʙيʘ حʨل هʚا

  .)268 ،2008ش، الʺʨضʨع (إبʛا

  أهʗاف الʸقابلة الॻɹادǻة:

-.ʠȄʛʺي والʶفʻائي الʸالأخ ʧʽة بॽʻإقامة علاقة مه  

  جʺع الॽʰانات والʺعلʨمات الʱي تʶاعʙ الʺʠȄʛ على حل مȞʷلʱه.-

  مʶاعʙة الʺʠȄʛ على الʷؔف عʧ الʴلʨل الʺʺʻȞة للʺȞʷلة وعلاجها.-

ة مʱؔاملة عȘȄʛʡ ʧ الʺʴادثة الʺॼاشʛة لفهʦ العʺʽل إن الʺقابلة تهʽئ الفʛصة أمام الأخʸائي للॽʁام بʙراس

والʱأكʙ مʧ صʙق Ǽعʠ الإنॼʢاعات والفʛوض الʱي ʸǽل إلʽها عȘȄʛʡ ʧ أدوات الʟॽʵʷʱ (مʨʺʴد 

 ،ʛʺ60 ،1987ع.(  
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 :)01(الʸلȖʲ رقʤ لʸقابلة الʸʵǻ ȏʘل الʲʸاور الʯالॻةاوقʗ تʤ الإعʸʯاد على دلʻل 

  الʺʨʴر الأول: الॽʰانات الॽʸʵʷة. 

  الʺʨʴر الʲاني: الإصاǼة Ǽالʛʴوق. 

  الʺʨʴر الʲالʘ: الʨʺʸد الʻفʶي. 

 الʺʨʴر الʛاǼع: الʺلائʺة العلاجॽة. 

  الʺʨʴر الʵامʝ: الʛʤʻة الʺʱʶقʰلॽة. 

  مॻɿاس الʦʸʶد الʹفʴي:  -3-4-2

  مॽʁاس لʨؔنʛود افʙʽسʨن، حʘʽ قام Ǽإعʙاده ؗل مʨȟ ʧنʨر ȟاتʻ  ʧȄʛاإسʙʵʱم

ʝॽʁǽ درجة الʨʺʸد الʻفʶي لconnorkathryn et davidsonjonathan  Ȑʙودافʙʽسʨن جʨنʱان 

بʙʻا مقʶʺة الى أرȃعة أǼعاد، حʘʽ يʦʱ تقʦॽʽ ؗل Ǽعʙ عȘȄʛʡ ʧ سلʦ لʛȞॽت  25الأفʛاد، وȂحȐʨʱ الʶلʦ على 

أوافȘ تʺاما وأȑ ارتفاع في الʙرجات أو انʵفاض يʙل على ارتفاع  4) لا أوافȘ تʺاما الى 0الʵʺاسي (

 قʙرة الʨʺʸد الʻفʶي لȐʙ الفʛد، وʧȞʺȄ اسʱعʺاله لॽʁاس خʺʝ أǼعاد: وانʵفاض في

  ).3.4.15.17.18.19.20.21فقʛات وهي: ( 8عامل الؔفاءة الʚاتॽة واحȐʨʱ على  -

 ).7.9.10.14.16.24.25فقʛات وهي:( 7عامل الʦȞʴʱ في الانفعالات وتʺʲل عʙد فقʛاته في  -

 ).1.2.12.13.2فقʛات وهي: ( 5ته في عامل الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة وتʺʲل عʙد فقʛا -

 ).5.6.23فقʛات وهي: ( 3عامل الʺʶانʙة الاجʱʺاॽɺة واشʱʺل على  -

 ).8.11العامل الʙيʻي واشʱʺل على فقʛتʧʽ هʺا: ( -

 ،ȑردʜم) ʧ2017نقلا ع ʅॽʢفي جامعة س ʝفʻال ʦعل ʛʰʵم ȘȄʛʡ ʧار عॼʱجʺة الإخʛت ʗʺ2) ت  ʧم

ثابʗ عʙʰ  الॼاحʘ وجار الله سلॽʺان Ǽعʙ الʨʱاصل والȘʽʶʻʱ معالأسʱاذيʧ شʛفي مʙʺʴ الʸغʛʡ ʛʽف 
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 كʦنʦرو دافʗʻسʦن العʜȄʜ والȑʚ أعʙ نʵʶة Ǽاللغة العॽȃʛة Ǽعʙ الʨʸʴل على الʺʨافقة مʧ معȑʙ الاخॼʱار 

)2003( .ʧʽʲاحॼف الʛʡ ʧة مʙة الʺعʵʶʻعʺال الʱافقة على اسʨʺال ʗʺوت  

  الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة للॻɿʸاس:

 - ʗʶاب الʴان على: ق:حʲاحॼال ʙʺʱاع ʘʽح 

-  ʦॽʽتق ȑادॽɻال ʝفʻال ʦفي عل ʧʽʽائʸالأخ ʧعة مʨʺʳضه على مʛخلال ع ʧم ʧʽʺȞʴʺق الʙاب صʶح

.ʥذل ʝॽʁار تॼʱة في الاخʙارات الʺعॼɻا على أن الʨي وأجʺعʶفʻد الʨʺʸاسه للॽʀ Ȑʙار ومॼʱالاخ 

- :ȑʜʽʽʺʱق الʙʸاس ( الॽʁʺال ʜʽʺرة تʙة قʳॽʱن ʗ18.17بلغʻع () ʧالة أقل مʙال Ȑʨʱʶم ʙ0.001 مʺا (

 يʙل على صʙق الاخॼʱار.

تʦ الʱأكʙ مʧ صʙق الاتʶاق الʙاخلي مʧ خلال حʶاب معامل الارتॼاȋ بʛʽسʨن بʧʽ  الاتʶاق الʙاخلي: -

درجات ؗل فقʛة مʧ فقʛات الʺॽʁاس والʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس، حʘʽ تʛاوحʗ معاملات الارتॼاȋ بʧʽ فقʛات 

) ʧʽاس بॽʁʺ0.626و 0.106ال) ʧدلالة أقل م Ȑʨʱʶم ʙʻ0.001) وهي دالة ع.( 

 .0.84قام الॼاحʲان ʶʴǼاب معامل ألفا ʛؗونॼاخ، وȃلغʱʺॽʀ ʗه  الॺʰات: -

  مفʯاح الॻʲʶʯح:  -

) ʤول رقʗي.03جʴد الʹفʦʸʶال ʤح درجات سلॻʲʶاح تʯضح مفʦي :( 

ʦॽʽقʱال ʠفʵʻم Ȍسʨʱʺال ʗʴت Ȍسʨʱم Ȍسʨʱʺق الʨتفع فʛم 

 100إلى 81 80إلى61 60إلى41 40إلى  21 20إلى0 الʺʳال
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) ʤول رقʗي.04جʴد الʹفʦʸʶال ʤعاد سلǺح درجات أॻʲʶاح تʯضح مفʦي :( 

 ʠفʵʻم Ȍسʨʱʺال ʗʴت Ȍسʨʱم Ȍسʨʱʺق الʨتفع فʛم 

 25.6-32 19.2-25.6 12.8-19.2 6.4-12.8 0-6.4 الؔفاءة الʚاتॽة.

 22.4-28 16.8-22.4 11.2-16.8 5.6-11.2 0-5.6 الʦȞʴʱ في الإنفعال.

 16-20 12-16 8-12 4-8 0-4 الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة.

الʺʶانʙة 

 الإجʱʺاॽɺة.

2.4-0 4.8-2.4 7.2-4.8 9.6-7.2 12-9.6 

 6.4-8 4.8-6.4 3.2-4.8 1.6-3.2 0-1.6 العامل الʙيʻي

 

 تقʗيʙ الʸلائʸة العلاجॻة: مॻɿاس -3-4-3

     ʦॽʺʸت ʦاستॽʁة  مॽالʺلائʺة العلاج ʛيʙة تقॽك الʺلائʺة العلاجʨسل ʛيʙاس وتقॽʁل ʨȃʛضى الʛم ʙʻع

 ʧلة مʨʰرجة مقʙع بʱʺʱȄع وʨʻا الʚه ʧاس مॽʁل على مʨʸʴة الȃʨعʸا لʛʤون ʧيʙاشʛال ʨȃʛضى الʛم ʙʻع

   الʙʸق والॼʲات، فقʙ قامʗ الॼاحʲة "حʛابي فاʡʺة الʜهʛاء" Ǽالʛجʨع إلى الʛʱاث الȑʛʤʻ والʵلॽɿة الȄʛʤʻة 

ʦॽʂالʺفا ʧلؔل م  .Ȑʛجهة أخ ʧه مʸائʸوخ ʨȃʛض الʛجهة وم ʧة مॽك الʺلائʺة العلاجʨلʶǼ علقةʱʺال

.ʛيʙقʱاس والॽʁل في الʨʰقى إلى درجة القʛان يॽʰʱاد إسʙي لإعʳهʻʺال ʙʻʶاد على الʺʱالاع ʦكʺا ت 

وللॽʁام بʚلʥ تॽʁॽʰʢا، تʦ جʺع عʙد ʛʽʰؗ مʧ الأسʯلة الʱي ʛʢǽحها الأॼʡاء والʺʧʽʸʱʵ في الʺʳالات 

ॽʴʸة على مʛضى الʨȃʛ عادة، وʨʹʴȃر مقابلات مع الʺʛضى والأॼʡاء الʺʧʽʸʱʵ في الأمʛاض ال

 ʨȃʛضى الʛض على مʛʱفǽ يʱات ال ʨؗلʶات والʺॽعلʱال ʧثʺة وضع قائʺة م ʧة ومॽʶفʻʱة والȄرʙʸال
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هʚا Ǽالʙʴʱيʙ (على غʛار الأمʛاض الʻʱفॽʶة عامة والʶʴاسॽة) Ǽأن يʨʻʰʱنها ؗأسالʖʽ وقائॽة أو علاجॽة. 

 ʦم الʺلائʺة، تʙة وعॽك الʺلائʺة العلاجʨلʶل ȑʛʤʻال ʖانʳي وردت في الʱات الʛشʕʺلف الʱʵم ʙيʙʴʱȃو

في الأخʛʽ صॽاغة مʨʺʳعة مʧ الʨʻʰد الʱي افʛʱضʻا أنها تʨؔن الʻʰاء الȑʛʤʻ لإسॽʰʱان ʝॽʁǽ سلʨك 

.ʧيʙاشʛال ʨȃʛضى الʛم ʙʻة عॽالʺلاءمة العلاج 

) في الʱؔفل Ǽالʚات، ʵAutonomieاص الʚيʧ يʱʺʱعʨن Ǽالاسʱقلالॽة (مʟʸʵ للʛاشʙيʧ والأشʺॽʁاس وال

وهʚا لʸʵائʟ الॽʸاغة اللغȄʨة للʨʻʰد مʲل (اشȑʛʱ أدوʱȄي قʰل أن تʻفʚ الؔʺॽة)، وللʨʳاب على مʲل هʚا 

 الʕʶال يʢʱلʖ مʧ الʺʠȄʛ أن تʨؔن له الʺʕʶولॽة على نفʶه أو إسʱقلالॽة في شʛاء أدوʱȄه لʻفʶه.

ॽʰʱالاس ʧʺʹʱة: 30ان يॽاور أساسʴزعا على ثلاث مʨا مʙʻب 

-ʗعॺواء ( :الأول الʙاول الʻʱام بʜʱالإل ʝॽʁǽL'observance aux traitements 

médicamenteux مها لهʙقǽ يʱة الॽه العلاجʱʢʵǼ دʛالف Șتعل Ȑʙم ʝॽʁارات تॼɺ ةʛʷل عʺʷȄو :(

ॽɾʺا ʟʵǽ إحʛʱام الʛʳعة الʺʙʴدة،  الʖʽʰʢ وȃالʱالي سلʨك الʺلائʺة العلاجॽة الʺʱعلȘ بʻʱاول الʙواء

 الؔʺॽة، الʨʱقʗʽ ومʨاعʙʽ أخʚ الʙواء ونʨع الʙواء الʺʨصʨف.

 ('ʝॽʁǽadhesion au plan de الالʜʱام بȄʜارة الʖʽʰʢ والॽʁام Ǽالفʨʴصات  :الॺعʗ الʰاني-

(traitement خلال ʧة مॽة العلاجʢʵفي ال ʠȄʛʺال ȋاʛʵإن Ȑʙم ʝॽʁارات تॼɺ ةॽثʺان ʧʺʹʱȄو :

 عॽʱادǽة.ʕشʛات إحʛʱام مʨاعʙʽ الʖʽʰʢ والॽʁام Ǽالفʨʴصات الʙورȄة الإم

-ʖالʰال ʗعॺاة ( :الॽʴال Ȍʺن ʛʽʽتغ ʝॽʁǽchangement de comportements et de style de 

vie اصةʵة الॽات الʺلائʺة العلاج ʨؗضي سلʛʺي الʻʰت Ȑʙم ʝȞارات تعॼɺ ʛʷي عʱʻاث ʧʺʹʱȄو :(

 حالʱه الॽʴʸة في حॽاته الʨʽمॽة والعʺلॽة. Ǽاحʛʱام الʱعلॽʺات الʱي تʙʵم

ॼɺارة تʝॽʁ ثلاثة أǼعاد الʱي  30يʨؔʱن الإسॽʰʱان في صॽغʱه الʴالॽة مȂʙʟ  ʧقة الȊॻɿʹʯ وȀتʳاذ القʙار: -

 تʦ وصفها في الʦॽʺʸʱ مʨزعة ؗالآتي:
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، R5 ،R6 ،11 ،R12 ،17 ، R18 ،23، 2، 1الإلʜʱام بʻʱاول الʙواء وʦʹȄ الॼɻارات  الॺعʗ الأول: -

R22. 

 ، R9، 4، 3الإلʜʱام بȄʜارة الʖʽʰʢ والॽʁام Ǽالفʨʴصات الʙورȄة، وʦʹȄ ؗل مʧ الॼɻارات  الॺعʗ الʰاني: -

R 10  ،15 ،16 ،21 ،26. 

- :ʖالʰال ʗعॺارات  الॼɻال ʦʹȄاة وॽʴال Ȍʺن ʛʽʽ7تغ ،R8 ،13 ،14 ،19،R 20 ،24،R 25 ،27 ،28 ،

R29 ،30. 

وȃالʱالي الʨȞǽ Ȍॽʁʻʱن  ǼReverseعʠ الʨʻʰد إلى أن للʙʻʰ صॽاغة سلॽʰة  ) أمام أرقامRتʛʽʷ علامة (   

عʶȞي أȑ تȌॽʁʻ درجʱها ʖʳǽ أن ʨȞǽن معʨȞسا عʝȞ الॽʸاغة الاʳǽابॽة. ولؔل بʙʻ مʧ بʨʻد الاسॽʰʱان 

بʙائل مʱʴʺلة تʧʽʰ مȐʙ مʨافقة الʺفʨʴص ʘʽʴǼ تقʙم الإجاǼة عʧ ؗل بǼ ʙʻاخॽʱار أحʙ الʙʰائل الأرȃع  4

 ʥضع علامة (وذلʨبx ى لهاʢد وتعʨʻʰح الʴʸا، دائʺا تʛʽʲؗ اناॽا، أحʙة وهي أبॼاسʻʺانة الʵأمام ال (

 الʙرجات الʱالॽة:

)، أبʙا وتعʢى لها 2)، أحॽانا وتعʢى لها ॽʀʺة ʛʽʲؗ ،(3)ا وتعʢى لها ॽʀʺة (4دائʺا وتعʢى لها ॽʀʺة (

 ذات الॽʸاغة الʶلॽʰة الʦॽʁ الʱالॽة: ) هʚا Ǽالॼʶʻة للʨʻʰد الاʳǽابॽة، في حʧʽ تأخʚ الʨʻʰدॽʀ1ʺة (

)، أبʙا وتعʢى لها 3)، أحॽانا وتعʢى لها ॽʀʺة ʛʽʲؗ ،(2)ا تعʢى لها ॽʀʺة (1دائʺا وتعʢى لها ॽʀʺة ( -

  .]29، 25، 22، 20، 18، 13، 12، 10، 9، 8، 6، 5) وهʚا ʷǽʺل الʨʻʰد [ॽʀ4ʺة (

العلاجॽة للʵاصॽة الʱي أعʙ مʧ أجلها، وʧȞʺȄ اسʱعʺال ؗل Ǽعॽʁʺؗ ʙاس مʱʶقل ʝॽʁǽ سلʨك الʺلاءمة 

كʺا ʧȞʺǽ قʛاءة الʙرجة الؔلॽة للاسॽʰʱان لॽعʛʰ عʧ سلʨك الʺلاءمة العلاجॽة في مʳʺلها. وʨȞȄن اتʵاذ 

.Ȍॽʁʻʱقة الȄʛʡ اعاةʛم ʙعǼ هاʽل علʸʴʱʺرجات الʙع الؔلي للʨʺʳʺاب الʶح ʙعǼ ارʛالق  
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  مفʯاح الॻʲʶʯح: -

) ʤول رقʗاءة در 05جʙضح قʦة.): يॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿجات م 

ʦॽʽقʱفʹة الʵʻة مʢسʨʱتفعة مʛم 

 120إلى91 90إلى61 60إلى30 الʺʳال

  
ʤول رقʗة06( جॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿعاد مǺاءة درجات أʙضح قʦي :(. 

 مʛتفع مʨʱسȌ مʵʻفʠ الأǼعاد

 40إلى27 26إلى15 14إلى0 الإلʜʱام بʻʱاول الʙواء

ʖʽʰʢارة الȄʜام بʜʱ32إلى21 20إلى12 11إلى الإل 

 48إلى29 28إلى17 16إلى0 تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة
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  :للॻɿʸاس الأصلي ʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯةال -3-4-3-1

 ): نʯائج إرتॺاȉ بʹʦد مॻɿاس الʸلاءمة العلاجॻة Ǻالʗرجة الؒلॻة للॺعʗ الȏʘ يʹʸʯي إلॻه.07جʗول (

 

      

 

 

 

وتʛʽʷ العلامة (*) إلى وجʨد إرتॼاȋ دال  0.01رتॼاȋ ذو دلالة عʙʻ مȐʨʱʶ إتʛʽʷ العلامة (**) الى   

 .0.05عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة 

ʗعॺواء1الʗتʹاول ال :  

ʙʻʰال ʦرق  ȋاॼالإرت  

ʙʻʰ619,  1ال** 

ʙʻʰ664,  2ال**  

ʙʻʰ513,  5ال**  

ʙʻʰ570,  6ال**  

ʙʻʰ196,  11ال*  

ʙʻʰ747,  12ال**  

ʙʻʰ794,  17ال**  

ʙʻʰ622,  18ال**  

ʙʻʰ762,  22ال**  

ʙʻʰ680,  23ال**  

ʗعॺ2ال: ʔʻʮʠارة الȂز  

ʙʻʰال ʦرق  ȋاॼالإرت  

ʙʻʰ716,  3ال** 

ʙʻʰ717,  4ال**  

ʙʻʰ498,  9ال**  

ʙʻʰ262,  10ال**  

  **ʙʻʰ15  ,867ال

ʙʻʰ337,  16ال**  

ʙʻʰ567,  21ال**  

ʙʻʰ806,  26ال**  

ʗعॺاة3الॻʲال Ȋʸن ʙʻʻتغ :  

ʙʻʰال ʦرق  ȋاॼالإرت  

ʧʰ282,  7ال** 

ʙʻʰ412,  8ال**  

ʙʻʰ456,  13ال**  

ʙʻʰ616,  14ال**  

ʙʻʰ385,  19ال**  

ʙʻʰ507,  20ال**  

ʙʻʰ219,  24ال*  

ʙʻʰ282,  25ال**  

ʙʻʰ562,  27ال**  

ʙʻʰ690,  28ال**  

ʙʻʰ417,  29ال** 

ʙʻʰ482,  30ال** 
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ʻي ȑʚال ʙعॼة للॽرجة الؔلʙالǼ ʙعǼ ؗل ȋاॼه إرتǼ ʙʸقȄق وʙʸال ʧع مʨن ʨد هʨʻʰاخلي للʙال ʝانʳʱي والʺʱ

ʚلʥ إرتॼاȋ ؗل ǼعǼ ʙالأǼعاد الأخȐʛ وفي نفʝ الʨقǼ ʗالʙرجة الؔلॽة للإسॽʰʱان مادام الʙرجة الؔلॽة  الॽه وؗ

فʛد مʸاب ʛʺǼض الʨȃʛ، وȃعʙ  90لها معʻى، وعلॽه Șʰʡ الإسॽʰʱان على عʻʽة إسʢʱلاॽɺة تقʙر بـ 

إلॽه تʨضح مʧ خلال الʱʻائج  حʶاب معامل إرتॼاȋ بʛʽسʨن لؔل بʙʻ مع الʙرجة الؔلॽة للॼعʙ الȑʚ يʱʻʺي

الʺعʛوضة في الʙʳول الʶابȘ على وجʨد إرتॼاȋ بʧʽ ؗل بʙʻ والॼعʙ الȑʚ يʱʻʺي إلॽه وʙȃون إسʻʲʱاء وهʚا 

 مʕشʛ جʙʽ لʙʸق الأداة مʧ خلال تʳانʝ بʨʻدها.

ʙرجة وفي الʨʢʵة الʺʨالॽة تʦ حʶاب الإرتॼاȋ بʧʽ مʱʵلف أǼعاد اسॽʰʱان تقʙيʛ الʺلائʺة العلاجॽة ومع ال

 وجاءت الʱʻائج مʲلʺا يʨضʴها الʙʳول الʺʨالي:  لʺॽʁاسالؔلॽة ل

) ʤول رقʗ08ج.ʞعॺها الʷعॺة بॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿعاد مǺأ ȉاॺائج إرتʯضح نʦي :( 

إسॽʰʱان الʺلائʺة 
 العلاجॽة

تغʛʽʽ نʺȌ  زȄارة الʖʽʰʢ تʻاول الʙواء
 الॽʴاة

الʙرجة الؔلॽة 
 للʺلائʺة العلاجॽة

 **921, **616, **793, 1 تʻاول الʙواء

ʖʽʰʢارة الȄ891, **568, 1 **793, ز** 

 **819, 1 **568, **616, تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة

الʙرجة الؔلॽة للʺلائʺة 
 العلاجॽة

,194** ,891** ,819** 1 

) ʤول رقʗة.09جॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿʸاخ لॺومʙؕ ائج معامل ألفاʯضح نʦي :( 

 ألفا ʛؗومॼاخ عʙد الʨʻʰد عʙد أفʛاد العʻʽة

90 30 88 

  

  وهʨ مʕشʛ جʙʽ على صʙق الإسॽʰʱان. 0.88مʧ خلال الʙʳول نلاحȎ أن معامل ألفا ʛؗومॼاخ قʙ بلغ 
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الॼʲات في الॽʁاس الʻفʶي ǽعʻي أن الأداة تعʢي نʱائج مʱقارȃة عʙʻ تॽʰʢقها وȂعادة  حʴاب الॺʰات: -

أحʧʶ الʛʢق للʱأكʙ مʧ ثॼات الأداة هي Ȅʛʡقة تॽʰʢقها على نفʝ العʻʽة وفي ʛʣوف مʷʱابهة، وعلॽه فإن 

الȘʽʰʢʱ وȂعادة الȘʽʰʢʱ، فقʙ تʦ الȘʽʰʢʱ وȂعادة الȘʽʰʢʱ إسॽʰʱان تقʙيʛ الʺلائʺة العلاجॽة في هʚه الʙراسة 

 ʧة مʻʽعلى ع ʛهʷع والʨʰالأس ʧʽاوح بʛʱة تॽʻة زمʙفارق مǼ ةʻʽالع ʧء مʜلغ  34على جȃو ʨȃʛالǼ ابʸم

 Șʽʰʢʱال ʧʽب ȋاॼاني الإرتʲات الأداة.0.91الأول والॼق وثʙالى ص ʛʽʷأن ت ʧȞʺǽ ائجʱʻه الʚه .  

  صʗق أداة الʗراسة "مॻɿاس الʸلاءمة العلاجॻة": -3-2-3-2

- :ʥʻʸȜʲʸق الʗة  صʺʡة "حارابي فاʲاحॼبها ال ʗعانʱإس ȑʚة الॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁض مʛعǼ اʻʺق

رȃع مʧʽʺȞʴ وهʦ أساتʚة مʴاʧʽȄʛʣ في قʦʶ علʦ الʻفʝ الʜهʛاء" Ǽعʙ تعʙيله لʻʱʽاسʖ مع عʻʽة ʻʲʴǼا على أ

ʳǼامعة مʨلʨد معʺȑʛ تȑʜʽ وزو (أنʛʤ الʺلȘʴ رقʦ)، وقʙ أجʺع الʺʨʺȞʴن أن الʺॽʁاس يʻʱاسʖ بʙرجة 

عالॽة مع إشȞالॽة الʙراسة، وأن بʨʻده تʙʵم أǼعاد الʺॽʁاس. وقʙ أوصى Ǽعʠ الʺʨʺȞʴن Ǽإعادة الॽʸاغة 

ت في Ǽعʠ الॼɻارات. وقʙ تʦ ذلʥ وأصॼح الʺॽʁاس أكʛʲ ملاءمة لʙʵمة اللغȄʨة لॼعʠ الʨʻʰد وتعʙيلا

.ʧʽʺȞʴʺة الʚات الأساتʤاد ملاحʺʱإع ʙعǼ اʻعʨضʨم  

  حʴاب الʶʳائʝ الʦȜॻʴمȂʙʯة للʗراسة الʲالॻة:  -3-4-3-2

-  ʧم ʗنʨؔة تʻʽاس على عॽʁʺال ʅॽʽؔت ʦة 40تʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴال ʧحالة تعاني م. 

Iقʗة": : صॻلاءمة العلاجʸاس "الॻɿم  

حʴاب معاملات الإرتॺاȉ بʥʻ درجة ؕل ॺɸارة مॺɸ ʥارات مॻɿاس "الʸلاءمة العلاجॻة" والʗرجة الؒلॻة  -

  للॺعʗ الȏʘ تʹʸʯي إلॻه، ʸؕا هʦ مʥّ̒ʮ في الʗʱول الʯالي:
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) ʤول رقʗا10جॻɿعاد مǺأ ʥم ʗعǺ ة لؒلॻرجة الؒلʗارات والॺɹال ȉاॺمعاملات إرت ʤॻɾ :( لاءمةʸس ال

  العلاجॻة (للʗراسة الʲالॻة).

  Ǽعʙ الالʜʱام بʻʱاول الʙّواء
 ʖʽʰʢارة الȄʜام بʜʱالال ʙعǼ

  والॽʁام Ǽالفʨʴصات
  Ǽعʙ تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة

  معامل الارتॼاȋ  الॼɻارات  معامل الارتॼاȋ  الॼɻارات  معامل الارتॼاȋ  الॼɻارات

1  .5910**  3  829.0**  7  591.0**  

2  .4790**  4  642.0**  8  479.0**  

5  792.0**  9  585.0**  13  792.0**  

6  531.0** 10  392.0*  14  531.0**  

11  375.0*  15  569.0**  19  375.0*  

12  488.0**  16  642.0**  20  488.0**  

17  392.0*  21  585.0**  24  569.0**  

18  531.0**  26  569.0**  25  392.0*  

22  531.0**  
  

27  531.0**  

23  457.0**  28  531.0**  

    29  457.0**  

    30  580.0**  

  

 Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01** دالة ع  

 Ȑʨʱʶم ʙʻ0.05*   دالة ع  
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) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱاس09يॽʁارات مॼɺ ʧʽب  ȋاॼعاد  ) أن معاملات الإرتǼة" والأॽالʺلاءمة العلاج"

بʧʽ  )، فقʙ تʛاوحॽʀ ʗʺها0.05) و(0.01الʱي تʱʻʺي إلʽها مʛتفعة ودالة إحʸائॽا عʙʻ مȐʨʱʶ الʙلالة (

  ). 0.741) و(0.466(

   ) ʧʽب ȋاॼمعاملات الإرت ʗاوحʛواء تʙاول الʻʱام بʜʱالإل ʙعǼ 0.792) و(0.375ففي ʗاوحʛوت ،(

)، وتʛاوحʗ 0.829) و(0.392معاملات إرتॼاȋ الॼɻارات Ǽعʙ زȄارة الʖʽʰʢ والॽʁام Ǽالفʨʴصات (

  . )0.792) و(0.375معاملات ارتॼاॼɺ ȋارات Ǽعʙ تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة (

  وȃالʱالي أكʙت هʚه الʱʻائج على اتʶّاق الॼɻارات ȞʷǼل مقʨʰل ودال مع الأǼعاد الʱي تʱʻʺي إلʽها.

-  ʦا هʸؕ ،"ةॻلاءمة العلاجʸاس "الॻɿارات مॺɹة لॻرجة الؒلʗارة والॺɸ ؕل ʥʻب ȉاॺاب معاملات الإرتʴح

  مʥّ̒ʮ في الʗʱول الʯالي:

) ʤول رقʗ11جɸ ؕل ʥʻب ȉاॺمعاملات الإرت ʤॻɾ :( لاءمةʸاس "الॻɿʸة لॻرجة الؒلʗارة والॺ

  العلاجॻة"(للʗراسة الʲالॻة).

  معامل الإرتॼاȋ  الॼɻارات  معامل الإرتॼاȋ  الॼɻارات  معامل الإرتॼاȋ  الॼɻارات

1  352. *0 11 **0.621  21  **0.685  

2  *0.388  12  **0.765  22  **0.732  

3  **0.545  13  **0.755  23  **0.674  

4  *0.394  14  *-0.330  24  *0.352  

5  **0.581  15  **0.659  25  **0.665  

6  *-0.348  16  *0.394  26  *0.378  

7  **0.662  17  **0.665  27  **0.582  

8  **0.573  18  **0.574  28  *0.351  
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9  *0.381  19  **0.806  29  **0.554  

10  **0.665  20  **0.717  30  *0.381  

                  Ȑʨʱʶم ʙʻ0.01** دالة ع  

                     Ȑʨʱʶم ʙʻ0.05*   دالة ع  

      ) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱاس "الʺلاءمة 10يॽʁʺة لॽرجة الؔلʙارات والॼɻال ȋاॼأن معاملات إرت (

 ʧʽب ʗاوحʛة" تॽ0.806و( )0.330(العلاج) Ȑʨʱʶم ʙʻدالة ع ȋاॼمعاملات الإرت ʦॽʀ 0.01) وجاءت (

   .)0.05و(

  مॽʁاس"الʺلاءمة العلاجॽة" في الʙراسة الʴالॽة. وتʛʽʷ هʚه الʳॽʱʻة إلى إمȞانॽة اسʙʵʱام

II : اسॻɿات مॺة"ثॻّلاءمة العلاجʸال" :  

  ʤॻɾ معاملات الॺʰات مॻɿاس"الʸلاءمة العلاجॻة" Ȝؕل: -

  وسʦʱʽ تʨضॽح ذلʥ في الʙʳول الʱالي:

) ʤول رقʗي ألفا12جʯقȂʙʠǺ اتॺʰمعاملات ال ʤॻɾ :(-لاءمةʸاس"الॻɿʸة لॻɽʶʹئة الʚʱʯاخ والॺونʙك 
  العلاجॻة"(للʗراسة الʲالॻة).

) ʦول رقʙʳال ʧح مʹʱ11ي) ʗاخ بلغॼونʛؗ قة ألفاȄʛʢǼ اتॼʲة معامل الʺॽʀ قة 0.932) أنȄʛʢȃو (

)، وȂرتॼاȋ 0.868) وॽʀʺة ثॼات الʜʳء الʲاني (0.878الʜʳʱئة الॽɿʸʻة بلغॽʀ ʗʺة ثॼات الʜʳء الأوّل (

) ʧʽʽئʜʳمان0.869الʛʽʰات سॼة ثʺॽʀ ʗلغȃاون (-)، وʛان0.930بʺʲقة جȄʛʢȃو ( ) ʗ0.930بلغ .(  

  عʙد ॼɺارات الʺॽʁاس
الॼʲات ȄʛʢǼقة ألفا 

  كʛونॼاخ
  الॼʲات ȄʛʢǼقة الʜʳʱئة الॽɿʸʻة

  العʙد
  الؔلي

للʜʳء 
  الأول

للʜʳء 
  الʲاني

0.932  
  
  

 ȋاॼارت
ʧأيʜʳال  

  سʛʽʰمان
  بʛاون -

  جʱʺان
  ألفا

للʜʳء 
  الأول

  ألفا
  للʜʳء الʲاني

30  15  15  0.869  0.930  0.930  0.878  0.868  
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وهʚه الʦॽʁ تʙل على ثॼات عالي جʙا مॽʁاس"الʺلاءمة العلاجॽة"، مʺا ʳǽعلʻا نʙʵʱʶمه في الʙراسة     

  الʴالॽة.

  ثॺات أǺعاد مॻɿاس "الʸلاءمة العلاجॻة": -

  وسʦʱʽ تʨضॽح ذلʥ في الʙʳول الʱالي:

) ʤول رقʗراسة 13جʗة (للॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿعاد مǺات أॺل ثʰʸǻ :(.(ةॻالʲال  

  

) ʦول رقʙʳخلال ال ʧم Ȏ12يلاح) ʧʽب ʗاوحʛت ʙق ʧʽʽئʜʳال ȋاॼ0.840) و(0.508) أن معاملات إرت ،(

)، وأن معاملات جʲʺان تʛاوحʗ 0.913) و(ʧʽ0.674 (وأن معاملات إرتॼاȋ سʛʰمان بʛوان تʛاوحʗ ب

) ʧʽع 0.910) و(0.639بʱʺʱة" تॽان "الʺلاءمة العلاجॽʰʱعاد إسǼل على أن أʙتفعة وتʛم ʦॽʀ وهي ،(

بॼʲات عالي، وتʛʽʷ إلى تʺʱع إسॽʰʱان "الʺلائʺة العلاجॽة" Ȟؗل بॼʲات عالي، وعلॽه تʦ اعʱʺاده ؗأداة في 

  الʙراسة الʴالॽة.

عʙد   /
  الॼɻارات

معامل الفا 
  كʛونॼاخ

  

  الॼʲات ȄʛʢǼقة الʜʳʱئة الॽɿʸʻة

ارتॼاȋ   الأǼعاد
ʧأيʜʳال  

  سʛʽʰمان
  بʛاون -

  جʱʺان
  ألفا

  للʜʳء الأول
  ألفا

  للʜʳء الʲاني

Ǽعʙ الإلʜʱام 
  بʻʱاول الʙواء

10  0.877  
0.800  0.889  0.858  0.657  0.853  

Ǽعʙ  الإلʜʱام 
 ʖʽʰʢارة الȄʜب

ॽʁام وال
  Ǽالفʨʴصات

08  0.877  

0.840  0.913  0.910  0.663  0.844  

Ǽعʙ الإلʜʱام 
 Ȍʺن ʛʽʽغʱب

  الॽʴاة

12  0.739  0.508 0.674 0.639 0.730 0.408 



 

 

  

  

الفʶل الʳامʛ: عʙض الʲالات ومʹاقʵة 
 الʹʯائج

  
  
  عʙض وتʲلʻل الʹʯائج للʲالات الʸʰانॻة. -1
  .مʹاقʵة نʯائج الʲالات الʸʰانॻة -2
  إسʯʹʯاج عام. -3
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  :لأرȁع حالاتوتʲلʻل الʹʯائج  عʙض -1

  عʙض وتʲلʻل الʲالات الʹʦʸذجॻة: - 1-1

  :(خʱǻʗة) الأولى الʲالة -1-1- 1

  :تقʤǻʗ الʲالة -

 ʛʺالع ʧلغ مʰأة تʛة إمʳǽʙاء لها  31خȃʜة، عʻ8س  ʦهʻة مʨر و 5إخʨؗ3ذ  ،ʦهʻʽب ʧى مʢسʨإناث وهي ال

 تعʺل مʺʛضة، مʨʱʶاها الاقʸʱادȑ مʨʱسȌ. مʨʱʶاها الʱعلॽʺي جامعي وهي الآن تقʧʢ في ولاǽة تॼʽازة.

 ʚʻم ʙʽال Ȑʨʱʶة على مʲالʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ ةʳǽʙة خʙʽʶال ʗʰʽات 4أصʨʻس  Șابʨس ʧلا تعاني م)

  .مʛضॽة أخȐʛ مʜمʻة)

  عʙض مʦʸʷن الʸقابلة وتʲلʻلها:-

   ॽʸʵت ʦت ʘʽة، حʙرالʜان" بॼʽش ʙʽسع" Ȑʛʰؔوق الʛʴفى الʷʱʶة في مʳǽʙة خʙʽʶا الʻقابل ʧم ʖʱȞم ʟ

ʛʡف الʺʕسʶة لإجʛاء الʺقابلة الॽɻادǽة الʸʻف مʨجهة أيʧ ؗان الʜمان والʺȞان ملائʺان لإجʛاء الʺقابلة، 

 Ȏحʨل ȑخارجي عاد ʛهʤʺǼ صةʨʴت الʺفʛهʣ .الʺقابلة ʧف مʙا لها الهʻحʛش ʙعǼ هاʱافقʨا على مʻلʸʴت

ضʴاً ʤʺǼهʛها الʵارجي، بʙت علʽها علʽها Ǽعʙم الإكʛʱاث بهʱʯʽها الॽʸʵʷة، حʘʽ لʦ تȑʙʰ إهʱʺاماً وا

ॽة الʱي قʙ تʙل على وجʨد أفؔار وسʨاسॽة. ʨؗلʶات الʛشʕʺال ʠعǼ هاʽت علʛهʣو ʦن والهʜʴعلامات ال  

خلال الʺقابلة بʙا على الʺفʨʴصة تʛدد ملȍʨʴ عʙʻ الʛʢʱق إلى حادث الʛʴوق، حʘʽ صʛحʗ في    

Ǽʺعʻى "لا أرʙȄ أن أتʛؗʚ لǼ ʝॽالأمʛ الʶهل"  لة"مانʜॻ حاǺة نʯفʙؒها، ماشي حاجة ساهالʙʰاǽة Ǽقʨلها: "

ما يʙل على وجʨد أثʛ نفʶي عʺȘʽ وȂرتॼاȋ إنفعالي سلʰي Ǽالʴادث. لاحقاً ʷؗفʗ أن سʖʰ الإصاǼة ǽعʨد 

 ʧة عʳة ناتॽʶفʻها الʱاً أن حالʻإحʹاره ضǼ ةʛالأس ʗقام ʘʽقاة، حʛال ʙل أحʰق ʧة مǽذʕإلى مʺارسات م

ʙʵʱام شʺعة بʜعʦ "إخʛاج الʧʳ". عʛʰت الʺفʨʴصة عʧ ؗل ذلǼ ʥقʨلها: "مʝ"، لॽقʨم ʛʴǼق ؗفها Ǽإس
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ȏʗʹع ʕؕان ʦلا وال ʥلا ج ʥة" "ماكايॻɾحالة تاع ر ʤالهॺʸما عʦة وهॻʴحالة نف  ȑʙʻع ʙجʨى "لايʻعʺǼ

  مʝ، ؗانʗ عȑʙʻ حالة نفॽʶة وهʦ ضʨʻا أنها حالة رॽʀة".

"كي ʸؕلʕ قالʗ: قʙ ف تʛؗʚʱها ȞǼامل الʱفاصʽل، لا تʜال أما عʧ رد فعلها الأولي عʙʻ رؤȄة الإصاǼة   

Ǽʺعʻى  نʲاولي وحʗ الʱلʗة ؕان الʙʱح عȖʻʸ بʚاف"l’hôpital  رحʕ  وشفʕ يȏʗ لقʯʻها مʙȜفʶة،

"Ǽعʙما إنʱهʗʽ رأيʗ يȑʙ في حالة مʨʷهة...ذهʗʰ إلى الʺʷʱʶفى أزالʨا لي جʜءاً مʧ الʳلʙ، ؗان الʛʳح 

ȑʙʶʳر الʛʹال ʦʳح ʝȞعǽ اً" ماʙقاً جॽʺادث. عʴال ʧة عʳاتʻة الॽʶفʻمة الʙʸووقع ال  

"أثʙ بʚاف، مʧ الʻاحॽة الॽʺʶʳة والإجʱʺاॽɺة أوضʗʴ الʺفʨʴصة أن الʴادث أثʛ علʽها ǼعʺȘ قائلة:    

. ؗʺا أشارت إلى شʛوعها في العلاج الʻفʶي عʙʻ أخʸائॽة نفॽʶة وقʙ لاحʗʤ تʻʶʴاً تʗʮلʕ ؕامل"

 :ʗقال ʘʽاً في أفؔارها حॽʳȄرʙتʯن ʕيʗح "بʲʶʯراهي ت ȏها أفؒارʗʹع ʕيʗة، ملي بॻʴة نفॺʻʮʟ ʗʹع عॺ

  ȂʦʵǺة".

    :ʗوق أجابʛʴال ʙعǼ هاʙʶʳإدراكها ل ʧالها عʕس ʙʻاً"وعʯاحʙلة صʮقʯم ʜॻلة  "مارانʰقʱم ʗʶى "لʻعʺǼ

ʛʸǼاحة". ؗʺا أشارت إلى ॽɼاب الʙعʦ مʧ الʺʧʽʢॽʴ بها Ǽعʙ الʴادث Ǽإسʻʲʱاء أمها أحॽاناً وعلاقʱها 

"ʸǻا خʙʠات وماكاش لي ǻفهʸʹي مʥ غʙʻ الॺʻʮʠة مع الأخʸائॽة الʻفॽʶة حʘʽ قالʗ:  الإʳǽابॽة

  الʹفॻʴة".

ؗʺا صʛحʗ الʺفʨʴصة Ǽأن الʺʛحلة الأولى الʱي تلʗ حادث الʛʴوق ؗانʗ تʞॽɻ في حالة مʧ الॽʱه    

 عارفة ؕامل روحي" "كʹʕ في وحʗ الʗʶمة، ؕʹʕ ضاǻعة ماشيالʻفʶي حʘʽ وصفʗ تʱȃʛʳها Ǽقʨلها: 

Ǽʺعʻى "كʗʻ في صʙمة، ʗʻؗ تائهة لʦ أعʛف نفʶي" هʚا الʱعǽ ʛʽʰعʝȞ إضʛʢاب في إدراك أǼعاد 

الॽʸʵʷة نʳॽʱة الʙʸمة. أما ॽɾʺا يʱعلǼ Șأبʛز الǽʙʴʱات الʻفॽʶة الʱي واجهʱها فقʙ تʺʲلʗ في عʙم تقʰل 

مǼ ʛأنه الʚات، حʘʽ صʛحǼ ʗأنها لʦ تʢʱʶع الʅॽؔʱ مع مʤهʛها الʙʳيǼ ʙعʙ الإصاǼة، ووصفʗ الأ

Ǽʺعʻى "لǼ ʝॽالأمʛ الʶهل" وقʙ إنعʗʶȞ هʚه الʺعاناة على علاقʱها ʢॽʴʺǼها  "ماشي حاجة ساهلة"
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 ʥلʚؗ ʗحʛها وصʶاس وفي نفʻقة في الʲت الʙأنها فقǼ ʗحʛص ʘʽي، حʻاعي والʺهʺʱالاج ʜؕل ʕهʙك"

ʅॽ مع الʨضع تʧʽʰ وعʙʻ إسʷؔʱاف الأمʨر الʱي ساعʙتها على تʳاوز الألʦ الʻفʶي والʱؔ الʹاس، الʗʳمة"

أن الʺفʨʴصة إعʙʺʱت ȞʷǼل رئʶॽي على الʳانʖ الʛوحي والʙيʻي، حʘʽ ذʛؗت أن القʛآن ؗان مʙʸراً 

 :ʗقال ʘʽح ȋاॼن والإحʜʴال ʛاعʷم ʧم ʅॽɿʵʱي والʶفʻال ʦعʙاً للॽآنأساسʙا القʙاغ" "نقʙف ʕأما في وق ،

 :ʗوق قالʛʴال ʙعǼ هاʶفʻتها لʛʤفي ن ʛʽغʱرها بʨشع ʧع"ʕلʗʮة  "تǽاʙت أن بʛʰʱعȂت" وʛʽى "تغʻعʺǼ

 :ʗقال ʘʽة، حॽʶفʻعة الǼاʱʺعها للʨʹمع خ ʗʻامʜها تʱفي حال ʧʶʴʱي ؕامل، الʴل نفʮقʯن ʕʹȜل مʮق ʥم"

Ǽʺعʻى "في الʙʰاǽة لʦ أكʧ أتقʰل نفʶي أبʙاً و مʚʻ أن بʙأت  وملي بʗيʕ عʹʗ الॺʻʮʠة الʹفॻʴة بʗات تʗʮʯل"

ت أتغʛʽ" هʚا الȄʛʸʱح يʙل على بʙاǽة الإسʱعادة الʙʱرॽʳȄة للʱقʰل الʺʱاǼعة عʙʻ الاخʸائॽة الʻفॽʶة بʙأ

  والʅॽؔʱ مع الʨضع Ǽعʙ الʛʴوق. 

وॽɾʺا ʟʵǽ تعاملها مع نʛʤة الآخʧȄʛ لها Ǽعʙ الإصاǼة ؗانʗ تʺʽل في Ǽعʠ الʺʨاقف إلى إخفاء    

"أقʨل لهʦ إحʛʱقǼ  ʗʺعʻى "نقʦللهʤ تʙʲقǺ ʕالʸاء سʦʳن"الॽʁʴقة حʨل أسॼاب الʛʴوق مʛʰرة ذلǼ ʥقʨلها: 

Ǽالʺاء الʶاخʧ". هʚا الʶلʨك قǽ ʙفهʦ على أنه آلॽة دفاॽɺة للʱقلʽل مʧ وقع الʨصʺة الاجʱʺاॽɺة الʺʛتʢॼة 

 Ǽالʛʴوق.  

    :ʗقال ʘʽآن حʛء إلى القʨʳاللǼ هاʱها واجهʻؔاب لʯʱوالإك ȋاॼالإح ʧات مʛʱفǼ تʛت أنها مʙا ؗʺا أكʙنق"

ʧ ؗعامل وقائي وداعʦ نفʶي لها. وقʙ أقʛت أǽʹاً أنها عاشʗ فʛʱات مʧ ما يʙؗʕ مʙʳداً دور الʙʱي القʙآن"

 ʙʽأكʱالǼ ʗها. ؗʺا قامʢॽʴاعʺة في مʙة الॽɺاʺʱة الاجȞॼʷة ضعف الॽالʺʱل على إحʙة مʺا يʙحʨالǼ رʨعʷال

في حʙيʲها على أن أولʱȄʨها قʙ تغʛʽت Ǽعʙ الʴادث، حʘʽ أصॼح حفȎ القʛآن ʲʺǽل Ǽالॼʶʻة لها هʙفاً 

Ȅʜاً  ʛؗروحي.م ʙعǼ ة ذاتǽغا ʨʴلʺة نʕʺة الȃʛʳʱه الॽجʨت ʝȞعǽ ما ،  
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ॽɾʺا يʱعلǼ Șالʳانʖ الʰʢي مʧ تʱȃʛʳها أوضʗʴ الʺفʨʴصة أنها خʹعʗ لعʺلॽة جʛاحॽة Ǽعʙ أن    

أشهʛ. فʛʽʷʱ هʚه  3إلȘʸʱ أحʙ أصاǼعها بʛاحة يʙها نʳॽʱة الʛʴوق، وقʙ أجʗȄʛ لها العʺلॽة مʚʻ حʨالي 

ॽة.الʺعॽʢات إلى شʙة الʹʛر  ʛؗʴائف الʣʨة على الǼالإصا ʛʽار تأثʛʺʱسȂقها وʴل ȑʚال ȑʙʶʳال  

وعʙʻ سʕالها عʧ الǽʙʴʱات الʺادǽة الʱي واجهʱها خلال فʛʱة العلاج لʦ تʙʳ صعȃʨات مالॽة وأكʙت    

Ǽʺعʻى "لا يʨجʙ، الĺ ʙʺʴ أنا أعʺل". أما عʧ علاقʱها ǼالفȘȄʛ  "ماكاش، الĸ ʗʸʲ الʦاحʗ خʗام"Ǽقʨلها: 

ʰʢاء ب الॼʡتعامل الأ ʗرضاها الؔامل ووصف ʧت عʛʰع ʙي فقĸ ʗʸʲال" "ʥʻة هايلॺʠل على  الʙمʺا ي

  تȃʛʳة إʳǽابॽة على مȐʨʱʶ الʱفاعل العلاجي.

ومع ذلʥ عʙʻ الʙʴيʘ عʧ مȐʙ إلʜʱامها Ǽالعلاج الʺʨصʨف أقʛت بʨجʨد صعȃʨات في الإلʜʱام خاصة    

Ǽʺعʻى "في Ǽعʠ  نعʚʱ نʗيʙها" ʗla pommadeيʙ "خʙʠات مʹʜॺʲ نمع إسʙʵʱام الʺʛاهʦ قائلة: 

 ʘʽالعلاج، حǼ ʛاتها تأثॽح Ȍʺأشارت إلى أن ن Ȑʛجهة أخ ʧأتؔاسل". م ʦهʛʺضع الʨم بʨان لا أقॽالأح

 ʗل، وأضافʜʻʺاً في الʡاʷأقل ن ʗʴॼأنها أصǼ ʗحʛة"صȂʦش ʕʻا ولȜض ،ʦوال ʙيʗن ʕʹȜار مʗشغل ف" 

  لآن تʗʻʶʴ قلʽلاً".Ǽʺعʻى " لʦ أكʧ أقʨم Ǽأعʺال الʺʜʻل، ا

    ʗمات ؗانʨت أن الʺعلʛؗاء ذॼʡالأ ʧها مʱي تلقʱة الॽʰʢمات الʨح الʺعلʨوض Ȑʙم ʧالها عʕس ʙʻوع

 ʗوأضاف Ȍة فقॽʴʢي"سʴقʴن ʜॺʲʹم"  ȑفادʱل لʽʺإلى ال ʛʽʷǽ كʨلʶا الʚأن أسال" ه ʖى "لا أحʻعʺǼ

  ʛتǼ Ȍॼالʴالة الॽʴʸة.الʕʶال عʧ الʱفاصʽل الॽʰʢة، رȃʺا ؗآلॽة دفاॽɺة لʖʻʳʱ القلȘ الʺ

أما عʧ مʨقفها مʧ إكʺال العلاج، فقʙ عʛʰت عʧ رغʱʰها في الإسʛʺʱار، ولȞʷǼ ʧؔل غʛʽ حʺاسي    

هʚه الॼɻارة تʷؔف عʧ مȐʨʱʶ مʵʻفʠ مʧ الʙافॽɻة وقʙ  "راني حاǺة نʸؒل غʙʻ هاكا وخلاص"Ǽقʨلها: 

 ʨʢǼ Ȍॼتʛʺي الʶفʻي أو الإرهاق الʰلʶل الʰقʱال ʧإلى حالة م ʛʽʷǽ ʧȞʺǽ ما ʟʵǽ اʺॽɾة العلاج. وʛʱل ف

تʻʽʶʴه في الʛعاǽة الॽʰʢة للʶʻاء فقʙ أوضʗʴ رأǽاً ǽعʝȞ حاجة نفॽʶة للʨʸʵصॽة والʛاحة، قائلة: 

  ."يʦفʙو ॺʻʮʟات للʹʴاء وأॺʟاء للʙجال"
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    ʘʽه حǼ تʛما م ʦفاؤل رغʱالǼ ʦʶʱقف يʨم ʧصة عʨʴت الʺفʛʰادث عʴال ʙعǼ لهاʰقʱʶʺتها لʛʤأما ن

ʽف" ʗحʛة صॽʸʵʷاف الʙالأه Ȑʨʱʶابي. أما على مʳǽإ ʖة جانȃʛʳʱه الʚفي ه Ȑʛي أنها تʻعǽ "ʛʽها خ

  "حفȌ القʙآن".رغʦ الǽʙʴʱات الʱي تʺʛ بها، فقʙ أبʛزت رغʱʰها في تʴقȘʽ هʙف روحي يʲʺʱل في 

وفي سॽاق تقǽʙʺها لʴॽʸʻة مʨجهة إلى الʶʻاء اللʨاتي ǽعʧʷ بʳʱارب مʷابهة شʙدت على أهʺॽة    

ॽؔʱل قائلة: الʰقʱوال ʅ"ʤالة تاعهʲال ʦلʮقʯȂضع وʦمع ال ʦʵǻعاʯن  "يʨلʰقʱȄو ʦن مع وضعهʨʷǽعاʱى "يʻعʺǼ

 ʦعʙعي والʨر للʙʸإلى م ʦل الألȄʨʴرة على تʙي والقʶفʻج الʹʻال ʧدرجة م ʛهʤǽ حȄʛʸʱا الʚه "ʦهʱحال

"إذا ʛʴǼوق قالʗ:  الاجʱʺاعي. وॽɾʺا ʟʵǽ رأيها في مʶألة الʨʹʵع إلى عʺلॽات الʽʺʳʱل Ǽعʙ الإصاǼة

Ǽʺعʻى "إذا ؗانʗ آثار الʛʴوق ʛʽʰؗة  ملʲॻة" عʸلॻة الʻʸʱʯل Normalكانʕ الʙʲوق بʚاف نʦافقها 

عادȑ" مʙؗʕة Ǽقʨلها: "أوافقها، عʺلॽة الʽʺʳʱل جʙʽة" هʚا الʺʨقف ǽعʛʰ عʧ وعي Ǽالʨʱازن بʧʽ القʨʰل 

ʧم ȑʙʶʳال ʛهʤʺاة والॽʴدة الʨج ʧʽʶʴʱعي لʶجهة، وال ʧاتي مʚع في إنؔار  الʨقʨدون ال ،Ȑʛجهة أخ

  الʨاقع أو الʺʲالॽة.

  عʙض نʯائج مॻɿاس الʦʸʶد الʹفʴي لʦؒنʙ ودافʗʻسʦن للʲالة الأولى (خʱǻʗة):-

، وقʙ أجابʗ على جʺॽع بʨʻد ʻفʶي لʨؔنʛ ودافʙʽسʨن على الʴالةلقʙ قʺʻا بȘʽʰʢʱ مॽʁاس الʨʺʸد ال

انʗ الʱʻائج على الʨʴʻ الʱالي   :الʺॽʁاس دون تʛدد وؗ

) ʤول رقʗالة الأولى.14جʲي للʴد الʹفʦʸʶاس الॻɿائج مʯضح نʦي :(  

ʙعॼة  الȃʨʶʴʺرجات الʙاها  الʨʱʶم  
  فʨق الʺʨʱسȌ  20  الؔفاءة الʚاتॽة

  مʨʱسȌ  15  الʦȞʴʱ في الإنفعالات
  مʨʱسȌ  13  الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة
  فʨق الʺʨʱسȌ  9  الʺʶانʙة الإجʱʺاॽɺة

  مʛتفع  8  العامل الʙيʻي
  فʨق الʺʨʱسȌ  65  ائॻة للॻɿʸاسالʹʱॻʯة الʹه
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  تʲلʻل نʯائج الॻɿʸاس: -

أʣهʛت نʱائج الʺॽʁاس أن الʴالة سʳلʗ مȐʨʱʶ فʨق الʺʨʱسȌ في Ǽعȑʙ (الؔفاءة الʚاتॽة والʺʶانʙة    

 ʗاعي. ؗʺا جائʺʱالاج Ȍॽʴʺال ʦدع ʧفادة مʱة والإسॽʸʵʷرتها الʙها في قʱثق ʝȞعǽ ة) مʺاॽɺاʺʱالاج

الات والʺʷاعʛ الإʳǽابॽة في مȐʨʱʶ مʨʱسȌ)، وجاء (العامل الʙيʻي) في مȐʨʱʶ أǼعاد (الʦȞʴʱ في الإنفع

مʛتفع مʺا يʙل على إعʱʺادها على الʳانʖ الʛوحي في مʨاجهة الʙʷائʙ. وʻȃاءً على مʨʺʳع الʙرجات، 

ʛʽʷǽ إلى درجة)، وهي تقع في مȐʨʱʶ فʨق الʺʨʱسȌ، مʺا  65تʸʴلʗ الʴالة على درجة ؗلॽة قʙرها (

  ʶǽاعʙها على الʅॽؔʱ مع الʨضع الʸعʖ الȑʚ تʺǼ ʛه. مقʨʰللʨʺʸد نفʶي  إمʱلاكها

  عʙض نʯائج مॻɿاس الʸلائʸة العلاجॻة للʲالة الأولى (خʱǻʗة): -

، وقʙ أجابʗ على جʺॽع بʨʻد الʺॽʁاس دون تʛدد الʴالة لقʙ قʺʻا بȘʽʰʢʱ مॽʁاس الʺلائʺة العلاجॽة على

انʗ الʱʻائج على الʨʴʻ الʱالي:   وؗ

  ): يʦضح نʯائج مॻɿاس الʸلاءمة العلاجॻة للʲالة الأولى.ʤ15 (جʗول رق

ʙعॼة الȃʨʶʴʺرجات الʙاها الʨʱʶم 

 مʨʱسȌ 24 الإلʜʱام بʻʱاول الʙواء.

الإلʜʱام بȄʜارة الʖʽʰʢ والॽʁام 
 Ǽالفʨʴصات الʙورȄة.

19 Ȍسʨʱم 

 مʛتفع 32 تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة.

  مʨʱسȌ  75  الʹʱॻʯة الʹهائॻة للॻɿʸاس
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- ʻلʲاس:تॻɿʸائج الʯل ن  

أʣهʛت نʱائج الʺॽʁاس أن الʴالة سلʗʳ مȐʨʱʶ مʨʱسȌ في Ǽعȑʙ الإلʜʱام بʻʱاول الʙواء والإلʜʱام بȄʜارة    

 Ȑʨʱʶف، ومʨصʨʺام العلاج الʙʵʱب في إسʚبʚد تʨوج ʝȞعǽ ة، مʺاȄورʙصات الʨʴالفǼ امॽʁوال ʖʽʰʢال

قʙ لا تʨؔن حʸȄʛة دائʺاً على الʺʱاǼعة مʨʱسȌ مʧ الʱفاعل مع الʛعاǽة الॽʰʢة ما ǽعʻي أن الʴالة 

الʺʤʱʻʺة أو الॽʁام Ǽالفʨʴصات الʺʢلȃʨة. وسʳلʗ مȐʨʱʶ مʛتفع في Ǽعʙ تغʛʽ نʺȌ الॽʴاة، تعʙ هʚه 

الʙرجة مʕشʛاً إʳǽابॽاً على وجʨد إسʱعʙاد فعلي لʱعʙيل نʺȌ الॽʴاة Ǽʺا يʨʱافȘ مع مʢʱلॼات الʱعافي. وʻȃاءً 

درجة)، تʛʽʷ إلى مȐʨʱʶ مʨʱسȌ مʧ  75ة على درجة ؗلॽة قʙرها (على مʨʺʳع الʙرجات تʸʴلʗ الʴال

  الʺلائʺة العلاجॽة، أȑ أن الʺفʨʴصة تʤهʛ درجة لا Ǽأس بها مʧ الإلʜʱام Ǽالʢʵة العلاجॽة.

  خلاصة الʲالة: 

    ʛهʤالة تʴج أن الʱʻʱʶة نॽي والʺلائʺة العلاجʶفʻد الʨʺʸاس الॽʁة ومǽادॽɻائج الʺقابلة الʱض نʛع ʙعǼ

ʱʶاول مʻʱام بʜʱصاً في الإلʨʸة. خॽالʺلائʺة العلاج ʧم Ȍسʨʱم Ȑʨʱʶوم ،Ȍسʨʱʺق الʨي فʶد نفʨʺص Ȑʨ

الʙواء وزȄارة الʖʽʰʢ مع الॽʁام Ǽالفʨʴصات الʙورȄة الʱي جاءت أǽʹاً مʨʱسʢة، مʺا ǽعʝȞ تʚبǼʚاً في 

ا تʱؔاسل. وفي إلʜʱامها Ǽالعلاج الʺʨصʨف رغʦ الʨعي Ǽأهʺʱʽه خاصة أنها ذʛؗت في Ǽعʠ الأحॽان أنه

الॽʶاق ذاته فإن الʦȞʴʱ في الإنفعالات والʺʷاعʛ الإʳǽابॽة هʺا Ǽعʙان تʸʴلʗ فʽهʺا الʺفʨʴصة على 

سʖʰ الʛʱدد أو عʙم الإلʜʱام الؔامل Ǽالعلاج رغʦ القʻاعة الʙاخلॽة ʛʹǼورته،  مȐʨʱʶ مʨʱسǽ ،Ȍفʛʶان جʜئॽاً 

إلॽه في الʺقابلة مʧ خلال تعʛʽʰات عʧ ووجʨد مʷاعʛ سلॽʰة غʛʽ مʨجهة ǼالȞʷل الؔافي ؗʺا أشارت 

الانʴʶاب، تʛدد، فʛʱات مʧ الإحॼاȋ، وقʨȞǽ ʙن لʚلʥ علاقة بʳʱارب ساǼقة مʧ الألʦ أو العʻف الʻفʶي 

  الʺʛتǼ Ȍॼالʴادث (حʛق مʱعʺʙ مʛʡ ʧف الʛاقي) مʺا ǽʹعف أحॽاناً القʙرة على الʱفاعل الإنفعالي الʺʜʱن.

ع في تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة، هʚا راجع إلى الʨʺʸد الʻفʶي الʺʛتفع في Ǽعʙ ؗʺا أشارت الʴالة إلى أن ارتفا   

الؔفاءة الʚاتॽة الȑʚ ساهʦ في تʴفʜʽ الʴالة على إدخال تغʛʽات على نʺȌ حॽاتها رغʦ الʙʸمة الǽʙʶʳة 
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 ʛʲأك ʗʴॼاً وأصॽʳȄرʙواء تʙاول الʻأت تʙأنها بǼ ʗحʛص ʘʽوق، حʛʴة الʳॽʱلها ن ʗضʛي تعʱة الॽʶفʻوال

ʱʴʸǼها العامة رغʦ أنها لʦ تʸل إلى الإلʜʱام الؔامل Ǽالعلاج فإن الؔفاءة الʚاتॽة دفعʱها للॽʁام وॽɺاً 

ʨʢʵǼات عʺلॽة نʨʴ الʅॽؔʱ، مʲل ʡلʖ الʺʱاǼعة الʻفॽʶة. هʚا يʙل على بʙاǽة الإحʶاس Ǽالؔفاءة 

  والʺʕʶولॽة الʚاتॽة إتʳاه العلاج.

    ʨʱʺق الʨف Ȑʨʱʶت مʛهʣأʺʱة الاجʙانʶʺال ʧم Ȍة، سॽɺرجةاʙه الʚز هʛʰد  تʨرك وجʙصة تʨʴأن الʺف

ورغʦ أنها صʛحʗ ساǼقاً Ǽعʙم وجʨد مǽ ʧفهʺها سȐʨ  شȞॼة إجʱʺاॽɺة داعʺة حʱى وȂن ؗانʗ مʙʴودة.

الأخʸائॽة الʻفॽʶة فإن الʳॽʱʻة تعʝȞ نʨعاً مʧ الإسʱفادة الʺعȄʨʻة مʧ وجʨد أشʵاص داعʺʧʽ مʲل الأم 

  ʕسʶات الॽʴʸة.والأخʸائॽة. ما ساعʙها للʨʱجه للʺ

ؗʺا شȞل الॼعʙ الʙيʻي عʛʸʻاً أساسॽاً في عʺلॽة الʅॽؔʱ ومʨاجهة الألʦ الʻفʶي حʘʽ ذʛؗت مʛاراً القʛآن    

  الʦȄʛؔ الȑʚ ؗان مʙʸر راحة وتʨازن خلال فʛʱات الإحॼاȋ والإكʯʱاب.

ʜت ح    ʛؗة تʙيʙʳها الʱȄʨالأمل. وأول ʧالة عʴت الʛʰل عʰقʱʶʺل الʨة حʛʤʻال ʟʵǽ اʺॽɾف وʙل هʨ

.ʦأقلʱة للॽاً ؗآلȄʨاداً قʺʱإع ʥذل ʛهʤǽ ،آنʛالق Ȏحف ʨروحاني ه  
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  :(ǻاسʥʻʸ) الʲالة الʰانॻة -1-1-2

  تقʤǻʗ الʲالة:  -

    ʛʺالع ʧلغ مʰت ʧʽʺاسǽ الةʴة، 20الʻاء ولها  سȃʜ4ع  ʦهʻة مʨ3إخ  ʧة مʲالʲوهي ال ،ʙواح ʛؗات وذʻب

الʱعلॽʺي الʲالʲة ثانȑʨ، لʦ تʸʴʱل على شهادة الȞॼالʨرȄا ʖʰʶǼ  بʻʽهʦ، تقʧʢ بʨلاǽة بʨمʛداس. مʨʱʶاها

أشهʛ مʧ اجॽʱاز امʴʱان شهادة الȞॼالʨرȄا. وهي الآن ماكʲة في الʗʽʰ، مʨʱʶاها  4إصابʱها Ǽالʛʴوق قʰل 

 ʧوق مʛʴǼ الآن ʧل عام مʰالة قʴال ʗʰʽأص .Ȑʛاض اخʛام ȑأ ʧولا تعاني م ،Ȍسʨʱم ȑادʸʱالاق

مȐʨʱʶ الʤهʛ والʙرجة الʲالʲة على مȐʨʱʶ الʱؔفʧʽ، وذلʥ أثʻاء إشعالها للʺقʨد الʱقلȑʙʽ  الʙرجة الʲانॽة على

لʛʽʹʴʱ الʢعام يʨم عʙʽ الفʛʢ الʺاضي، ما جعل الʴالة تʙخل إلى مʷʱʶفى الʛʴوق وتʦॽʁ هʻاك لʺʙة 

 يʨم لʱلقي العلاج، Ǽعʙها تʦ تʴȄʛʶها مع جʙول مʱاǼعة ॽʰʡة مʤʱʻʺة.  20

  الʸقابلة:  عʙض وتʲلʻل مʦʸʷن -

قابلʻا الʴالة في مʷʱʶفى الʛʴوق الȐʛʰؔ "سعʙʽ شॼʽان" بʜرالʙة، في مʖʱȞ مهॽأ، أيʧ ؗان الʜمان    

والʺȞان ملائʺان لإجʛاء الʺقابلة الॽɻادǽة الʸʻف مʨجهة، تʸʴلʻا على مʨافقة الʴالة ʶǼهʨلة Ǽعʙ ما 

  شʛحʻا لها هʙف الʺقابلة. 

ʛ مʺا ǽعʝȞ نʨع مʧ الʅॽؔʱ الاجʱʺاعي والانʹॼاȋ الʚاتي، ؗʺا حʹʛت الʴالة في هʯʽة مʛتॼة الʺʤه   

أبʙت الʴالة تعابʛʽ وجه جǽʙة لʤǽ ʧؔهʛ علʽها Ǽعʠ علامات الʜʴن لॽɽاب أȑ انفعالات إʳǽابॽة مʺا 

 .ʧʽث معʙʴǼ ةʢॼتʛها مʱʽʶلة على نفʽة ثقॽداخل ʛاعʷد مʨجʨحي لʨي  

    ʨادث يʴل ʗضʛالة خلال الʺقابلة أنها تعʴال ʗحʛد صʨاء اشعالها للʺقʻالعام الʺاضي أث ʛʢالف ʙʽم ع

الʱقلȑʙʽ (الʢابʨنة) لʛʽʹʴʱ الʢعام فإنʱقلʗ الʻار الʸادرة مʧ الʺقʨد إلى ثȃʨها وȂمʙʱت إلى جʙʶها 

 :ʗقال ʘʽح ،ʧʽفʱؔوال ʛهʤال Ȑʨʱʶوقا على مʛح ʗثʙوأح» ʕتع لعام لي فات شعل ʙʻغʶال ʗʻفي الع

 ʕاكلة شعلʸال ʔʻʠاش نǺ نةʦابʠاالॻʯوذراع ȏʙهʡ ي فيʹʯقʙي حʸʲل ʕلعʟي الʹار وʯʮى: . »في جʻعʺǼ
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في عʙʽ الفʛʢ للعام الʺاضي قʺǼ ʗإشعال الʺقʨد الʱقلȑʙʽ مʧ اجل تʛʽʹʴ الʢعام فاشʱعلʗ الʻار في «

 ». ثȃʨي وامʙʱت الى جȑʙʶ وقامʛʴǼ ʗقي على مȐʨʱʶ وʣهȑʛ وذراعي

لʲانॽة على مȐʨʱʶ الʤهʛ، تʺاثلʗ للʷفاء مع ؗʺا أفادت الʴالة أنها تعʛضʗ لʛʴوق مʧ الʙرجة ا   

 :ʗقال ʘʽح ،ʧʽراعʚة في الʲالʲرجة الʙال ʧوق مʛح ʧال تعاني مʜا لا تʺʻʽب ،ʗقʨرجة «الʗال ʕقʙʲن

أُصʛʴǼ ʗُʰوق مǼ"» ʧʺعʻى: . »الʰانॻة في ʡهȏʙ دʱǻا بʕȂʙ مي مازال في ذراعॻʯا قالʦلي الʗرجة الʰالʰة

، وقالʨا لي أنها مʧ الʙرجة الʙرجة الʲانॽة في ʣهȑʛ، وقʙ شُ  فʗʽ، لʧؔ لا تʜال هʻاك حʛوق في ذراعيَّ

 ». الʲالʲة

    ʛهʣ ي، الا انهʴʸضعها الʨا لॽɺو ʝȞي تعʱها والʱفي وصف حال ȏع الهادǼاʢال ʧم ʦغʛوعلى ال

تغʛʽ في تعابʛʽ وجه الʴالة عʙʻ حʙيʲها عʧ اسʛʺʱار الʛʴوق في الʚراعʧʽ ما يʙل على اهʜʱاز الʨʸرة 

 ǽʙʶʳة لʙيها مʧ خلال الأثʛ الȑʙʶʳ في الʚراعʧʽ الȑʚ قȞʷǽ ʙل عامل ضغȌ مʛʺʱʶ على الʴالة. ال

   :ʗوق قالʛʴضها للʛتع ʙʻة عॽردة فعلها الأول ʧأما ع» ʕʻمال شغل رضʙنmais  وحʙن ʜʯʻغǺما

 ʦى فاتʯح ʔʻʮʠام 4للǻى:  »اʻعʺǼ»ʽʰʢهاب إلى الʚفي ال ʖأرغ ʦل ʧؔل ʛالأم ʗلʰؗأني تق ȑإلا عاد ʖ

هʚا ما يʙل على أن الʴالة ؗانʗ تʴاول الʴفاȍ على تʨازنها الʻفʶي في مʨاجهة  ».أǽام Ǽ4عʙ مʛور 

 الʙʴث الʸادم، أما عʧ رفʹها الʚهاب للʖʽʰʢ فقʙ يʙل على إنؔار أو خʨف مʧ مʨاجهة الʱʻائج. 

   ʨوج ʧالة عʴت الʛʰة عॽɺاʺʱة والاجॽʺʶʳة الॽاحʻادث على الʴال ʛʽتأث ʟʵǽ اʺॽɾ على Șʽʺع ʛد أث

الʺȐʨʱʶ الȑʙʶʳ والॽʣʨفي، خاصة ॽɾʺا يʱعلǼ Șالاعʱʺاد على الآخʧȄʛ في الأنʢʷة الʨʽمॽة، ؗʺا في 

 ʛʽʰؗ ʛد تأثʨالة وجʴال Ȑʛت ʦالʺقابل لǼ ،ةॽʸʵʷة الॽقلالʱالاس Ȑʨʱʶاجعًا في مʛت ʝȞعǽ ام، مʺاʺʴʱالاس

أثʙ بʚاف «ي الʶابȘ للʴادث. حʘʽ قالʗ: في الʳانʖ الاجʱʺاعي، وهʨ ما رʱʢȃه Ǽقلة الʱفاعل الاجʱʺاع

par exemple  ،اجاتʲال ȊʴǺعʹي في أǻ ʙلاة تاني أثʶى دوشلي ماما في الʯوش حʗقاد في الʙفي ال

أثʛًʽʲؗ ʛّا، على سʽʰل الʺʲال في «Ǽʺعʻى:  »مي مع الʹاس عادȏ ما أثʙش اصلا ما ؕʹʜʯ نʙʳج بʚاف
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ا أثǽ ،ʛّعʻي في أȌʶǼ الʨʻم، في الاسʴʱʺام، حʱى أن والʙتي هي مʧ أص ً́ ǽلاة أʸي، وفي الʻʺّ̋ ʴُت ʗʴॼ

 ». الأمʨر. أما مع الʻاس، عادȑ، لʦ يʕثʛّ أصلاً، لأنʻي لʦ أكʧ أخʛج ʛًʽʲؗا

   :ʗوق قالʛʴالǼ ةǼالاصا ʙعǼ هاʙʶʳتها لʛʤن ʧا «أما عǻاʙʸف روحي في الʦʵؕي ن .ʜॻʹʮʱعǻ ولا ما

». ما أنʛʤ إلى نفʶي في الʺʛآة، لا تعʻʰʳي نفʶيلǽ ʦعǽ ʙعʻʰʳي. عǼ»ʙʻʺعʻى: ، »ما تعʜॻʹʮʱ روحي

عʛʰت الʴالة هʻا عʧ رفʠ واضح لʨʸرة جʙʶها Ǽعʙ الإصاǼة. وʤȄُهʛ هʚا الʨʳاب مʕشʛًا على 

اضʛʢاب في صʨرة الʙʶʳ، مʛتȌॼ بȃʛʳʱة الʛʴوق وما يʦʳʻ عʻها مʧ مʷاعʛ نقʟ ورفʠ للʚات 

 الǽʙʶʳة. 

  ʶفʻال ʦعʙها للʽتلق ʧالة عʴت الʛʰا عʺؗ ʗؗان ʘʽة، حǼالإصا ʙعǼ ها العائليʢॽʴم ʧاعي مʺʱي والاج

والʙتها تʛافقها Ǽاسʛʺʱار في الʺʷʱʶفى وتقʨم بʱلॽʰة جʺॽع احॽʱاجاتها، ؗʺا أبȐʙ أفʛاد الأسʛة اهʱʺامًا 

 :ʗقال ʘʽعة، حǼاʱʺارات والȄʜخلال ال ʧا م ًɹ اǻه لقʕʻ ماما بʚاف ؕانʕ معاǻا في سʠॻʮار هي «واض

ا أمي «Ǽʺعʻى:  »ا ؕامل لقʯʻهǻ ʤعʹي ʦʱǻ عʹʦʵǻ ȏʗفʦ واش خʶʹيديʙلي ȝلʜ، ودارن ً̋ نعʦ، تلقʗʽ دع

ل أفʛاد عائلʱي وقفʨا إلى  كانʗ معي ʛʽʲؗا، ؗانʗ تʛافقʻي في الʺʷʱʶفى وتقʨم ȞǼل شيء مʧ أجلي. وؗ

 ʛʽʷǽ هʚا الʨʻع مʧ الʙعʦ إلى بʯʽة أسȄʛة حاضʻة». جانʰي ؗانʨا يʜورونʻي وȄهʨʺʱن Ǽʺعʛفة ما أحʱاجه

ومʶانʙة، وهʨ ما ǽعʜز مʧ قʙرة الʴالة على الʅॽؔʱ مع الʙʸمة، وʶȄاهʦ في الʴفاȍ على الʨʱازن الʻفʶي 

 خلال فʛʱة العلاج والʱعافي.

أما Ǽالॼʶʻة لأكʛʰ الǽʙʴʱات الʻفॽʶة الʱي واجهʱها الʴالة Ǽعʙ الإصاǼة هي اسʛʱجاع حالʱها الʻفॽʶة     

 .Ȑʛل ما جʰقʱعي لʶادث، والʴقة للǼاʶث الʙة ما حȄادث ورؤʴان الॽʶاولة نʴʺǼ ʥذل ʧت عʛʰع ʙوق

 :ʗقال ʘʽح ،ȑعاد ʛالي «كأمʙف بلي واش صʦʵي نʴن ʕʹؕ جع روحي ؕفاهʙن ʦات هي انǻʗʲʯال ʙʮأك

أكʛʰ الǽʙʴʱات هي أن أعʨد ؗʺا ʗʻؗ أحاول أن أرȐ أن ما حʙث لي أمǼ» ʛʺعʻى:  »عادȏ ونʯقʮل

 ʛاع داخلي بʧʽ رفʠ الʴادث والॼɼʛة في تʳاوزه. وهʨ ما ǽعʝȞ وجʨد ص». عادȑ، وأن أتقʰله
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ʗ أثʛًا نفॽʶا    ʛؗها تʱالة أن إصابʴف الʸت ،ʝفʻالǼ قةʲه على الʛʽة وتأثǼي للإصاʶفʻال ʛالأث ʟʵǽ اʺॽɾ

Ǽالغا ʸǽعʖ نॽʶانه، ما ʛʽʷǽ إلى تȃʛʳة صʙمة نفॽʶة حادة. ؗʺا أنها أشارت إلى حʙوث تʛاجع في الʲقة 

ولى Ǽعʙ الʴادث، غʛʽ أن هʚا الʛʱاجع لʛʺʱʶǽ ʦ، بل تʨʴل لاحقًا إلى تعʜȄʜ للʲقة، Ǽالʻفʝ في الʺʛاحل الأ

 :ʗقال ʘʽح ،ʧʶʴʱوال ʛʰʸرتها على الʙفʹل إدراكها لقǼ» اماʸلها لʯة قلʙى مʯي حʯʻʴت على نفʙأث

هادȏ الʲاجة مʦحال نʹʴاها، ثقʯي في الأول تهʚت شȂʦة مي مǺ ʥعʗ ولات أكʙʰ سʦرتʦ ؕي نʦʵف 

 ʙʮت بلي صmalgré يʯثق ʗȂʚي تʯحال ʕʹʴʲا وتॻى:  ،»واش فات علʻعʺǼ» ىʱي، حʱʽʶت على نفʛأث

 ʙعǼ ʧؔة، لǽاʙʰلا في الʽت قلʜʱي اهʶفʻي بʱاه. ثقʶل أن أنʽʴʱʶʺال ʧيء مʷا الʚة إن هʛلأمي م ʗي قلʻإن

ʚا وه» ذلʥ أصʗʴॼ أقȐʨ، خاصة عʙʻما أرȐ أنʻي صʛʰت رغʦ ما مʛرت Ǽه، وتʗʻʶʴ حالʱي، تʙȄʜ ثقʱي

 ما ǽعʝȞ بʙاǽة نʺʨ نفʶي إʳǽابي Ǽعʙ الʙʸمة.

    ʦعʙال :ʧʽʽʶॽرئ ʧȄʛʸʻت أساسا على عʜؔي ارتʶفʻال ʦاوزها للألʳتها على تʙي ساعʱر الʨالأم ʧما ع

 ʨث لها هʙرأت أن ما ح ʘʽان، حʺǽالإǼ هاȞʶʺتها، وتʙانʶته الأساس في مʛʰʱاع ȑʚالأم، ال ʧفي مʡالعا

ماما هي الاولى لي عاونʯʹي، وشʗيʕ في رȁي سʲॺانʦ وقلʕ «ي قʨلها: مʧ قʹاء الله. وʤȄهʛ ذلʥ ف

أمي هي أول مʧ ساعʙتʻي، وتʺǼ ʗȞʶاǙ سʴॼانه، وقلǼ» ʗʺعʻى:  »مʦʯȜب رȁي، هʘا لي خلاني نʱʯاوز

وهʛʽʷǽ ʚ إلى وجʨد مʸادر داخلॽة (الاǽʺان ». قʹاء الله ومȃʨʱȞه، وهʚا ما ساعʙني على أن أتʳاوز

 وخارجॽة (مʶانʙة الأم) ساهʺʗ في تعʜȄʜ قʙرتها على الǼ .ʅॽؔʱالقʹاء والقʙر)

   :ʗها قالʶفʻتها لʛʤن ʛʽʽرها في تغʨشع ʧع ʘيʙʴا للʻقلʱها انʙعǼ» ʛمازال نف ʙʻʻغʯب ʜʯʻʴلا، ما ح

ʕة لي ؕانʙʢʹى:  »الʻعʺǼ»ʗة ؗʺا ؗانʛʤʻال ʝنف ʗما زال ʛʽʽغʱب ʛأشع ʦلا، ل .« ʛشʕا إلى مʚه ʛʽʷǽ

 نʰʶي، حʘʽ لʦ تʕد الإصاǼة إلى زعʜعة تقʙيʛ الʚات أو تȄʨʷه صʨرتها الʙاخلॽة. على تʺاسʥ نفʶي 

وȃالॼʶʻة إلى ॽɿॽؗة تعاملها مع ردود فعل الآخʧȄʛ ونʛʤتهʦ لها فقʙ أفادت Ǽأنها لا تعʛʽ اهʱʺامًا لʛʤʻة   

 ًʙʽتأك ʛʤʱʻة إلى أنها لا تʛʽʷها، مʙʶأت على جʛʡ يʱات الʛʽغʱوقها أو الʛاه حʳت ʧȄʛالآخ ʧها مʽجʨا أو ت
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 :ʗقال ʘʽاتها. حʚها بʱفʛعلى مع ʙʺʱبل تع ،ʙلي «أحʦقǻ ʗى واحʯى حʹʴما ن ʜॻʹʸة الʹاس ما تهʙʢن

نʛʤة الʻاس لا تهʺʻي لا أنʛʤʱ مʧ أحʙ أن ǽقʨلي لي ماذا أفعل، «Ǽʺعʻى:  »واش نʗيʙ انا نعʙف روحي

وعʙم جعل رأȑ الآخʧȄʛ مʙʸر  ǽعʝȞ هʚا الʺʨقف اتʳاهاً نʨʴ الاسʱقلال الʻفʶي». أنا أعʛف نفʶي

 لʱهʙيʙ صʨرة الʚات لʙيها. 

وعʙʻ الʙʴيʘ عʧ مʛورها Ǽفʛʱات الإكʯʱاب والإحॼاȋ أفادت الʴالة Ǽأنها لʦ تʸل إلى مʛحلة الاكʯʱاب،   

مʛجعة ذلʥ إلى وجʨد دعʦ عائلي قȑʨ ومʶانʙة مʛʺʱʶة مʛʡ ʧف أفʛاد أسʛتها. لʻؔها أشارت إلى أنها 

مʧ الإحॼاȋ الʻفʶي، تʺʲلʗ في مʷاعʛ الʜʴن والʱعʖ الʻفʶي، إلا أنها اسʢʱاعʗ عاشʗ فʛʱات مʛؔʱرة 

تʳاوزها تʙرॽʳȄا مʧ خلال إقʻاع ذاتها Ǽأن ما حʙث هʨ أمʛ عادȑ وʧȞʺȄ الʅॽؔʱ معه. وʤȄهʛ هʚا في 

الاكʭʯاب ما وصلʜʯ لॻه دارنا ؕانʦا واقفʥʻ معاǻا مي الإحॺاȉ ؕان بʚاف لʥؒ مॺʸعʗ قʹعʕ «قʨلها: 

الإكʯʱاب لʦ أصل إلॽه، عائلʱي ؗانʗ سʙʻا لي لʧؔ لاحʤات الإحॼاȋ ؗانǼ» ʗʺعʻى:  »بلي عادȏ روحي

ȑعاد ʛأنه أمǼ يʶنف ʗعʻأق ʙعǼ اʺॽɾ ʧؔة، لʛʽʲابي ». كʳǽي الإʶفʻال ʅॽؔʱات على الʛشʕم ʛهʤǽ ا ماʚه

 وقʙرتها على تʳاوز الʙʸمة.  

ʗ الʴالة Ǽأنها لʦ تʺʛ بلʤʴات شعʛت فʽها ومʧ ثʦ سألʻاها عʧ الʷعʨر Ǽالʨحʙة وقلة الʙعʦ صʛح   

 :ʗأجاب ʘʽح ،ʦعʙفي ال ʟة أو نقʙحʨالǼ»ى  »لا ما ؕاشʻعʺǼ»،لا ʙجʨار »لا يʛقʱل أن الاسʙمʺا ي ،

 العاʡفي والاجʱʺاعي الȑʚ وفʛته الʯʽʰة الʺʢॽʴة Ǽالʴالة ساهʺʗ في وقايʱها مʧ مʷاعʛ العʜلة أو الʨحʙة. 

   ʛإعادة ت ʧالة عʴت الʛʰها ؗʺا عʱʴها وصʶتʹع نف ʗʴॼأص ʘʽوق حʛʴالǼ ةǼالإصا ʙعǼ اتهاȄʨأول ʖʽت

نفʴي «الʻفॽʶة والǽʙʶʳة في الʺقام الأول، إلى جانʖ تقʙيʛها العʺȘʽ لʙور والʙتها، ʣهʛ ذلʥ في قʨلها: 

نفʶي وصʱʴي هي أولى مʧ ؗل شيء، وأمي «Ǽʺعʻى:  »وصʯʲي هي أولى مʥ ؕل شي، وماما تاني

ل على وعي مʜʱايǼ ʙأهʺॽة العʻاǽة Ǽالʚات Ǽعʙ الʺʛور بȃʛʳʱة صادمة، ؗʺا ǽعʝȞ يʙل هʚا الʨʴʱ  ،»أǽʹا

ا ॽʸʵʷǼة الأم الʱي مʲلʗ مʙʸر دعʦ أساسي خلال هʚه الأزمة.          ًɹ   تعلقًا وجʙانॽا واض
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    ،ʛʽʰؗ ʛʰي وصʶد نفʨهʳم ʧه مॼلʢما ت ʦة رغॽابʳǽالإǼ يʰʢها مع العلاج الʱȃʛʳت "ʧʽʺاسǽ" ʗووصف

سʦرتʦ في  كانʕ ملʲॻة، مي صʙʮت بʚاف«في الʺʛاحل الأولى مʧ العلاج، حʘʽ صʛحʗ: خʨʸصًا 

تعʝȞ هʚه الॼɻارة وॽًɺا مʧ ». كانʗ جʙʽة، لʻʻؔي صʛʰت ʛًʽʲؗا، خʨʸصًا في الʙʰاǽة«أȑ:  »الأول

الʺʨʴॼثة Ǽالॽʰʢعة الʺʜدوجة للȃʛʳʱة العلاجॽة مʧ جهة تلقʗ رعاǽة ॽʰʡة مʻاسॼة، ومʧ جهة أخȐʛ ؗان 

 ʽها بʚل جهʙ نفʶي ʛʽʰؗ لʴʱʺل الألʦ والإجʛاءات العلاجॽة.عل

    ʠعǼ في ارتفاع تؔلفة ʗلʲʺة العلاج، تʛʱالة خلال فʴها الʱي واجهʱة الǽات الʺادǽʙʴʱال ʟʵǽ اʺॽɾ

الʺʱʶلʜمات الॽʰʢة مʲل الʺلاʝǼ الʹاغʢة الʵاصة Ǽالʛʴوق، Ǽالإضافة إلى الʴاجة إلى اسʳʯʱار وسʽلة 

 ʜة لʛنقل في ؗل م :ʗقال ʘʽح ،ʖʽʰʢارة الȄ» اتǻʗʲت ʥكايpar exemple  ،ةॻغال ʕة ؕانʴॺالل ʣǻʗه

تʨجʙ تǽʙʴات مʲل الألʶॼة الʹاغʢة ؗانǼ ʗاهʤة، «Ǽʺعʻى:  »وȁاش نʦʱ لʔʻʮʠ لازم ؕل مʙة نʙؒو

تعʝȞ هʚه الʺعॽʢات أॼɺاء اقʸʱادǽة إضاॽɾة تʛافȘ الʳانʖ ». وللʺʳيء للʻؗ ʖʽʰʢا نʹʛʢ للاسʳʯʱار

هʨ ما قȞʷǽ ʙل عامل ضغȌ نفʶي ǽʹاف إلى الǽʙʴʱات الǽʙʶʳة والانفعالॽة الʱي تʺʛ بها العلاجي، و 

 الʴالة. 

   ʦاقʢال Ȑʙأب ʘʽة، حǽة للغاॽابʳǽإ ʗأنها ؗانǼ أفادت ʙي فقʰʢال ȘȄʛالفǼ هاʱعلاق ʧار عʶفʱالإس ʙʻوع

ا، ساهʦ في رفع معȄʨʻاتها مʧ خلال نعʦ الʱعامل ا ً̋ لإنʶاني معها، حʘʽ قالʗ: الʺعالج تعاملا لॽʢفا وداع

كانʗ مʺʱازة، يʱعاملʨن معي «Ǽʺعʻى:  »كانʕ هايلة، ʴǻعفʦني ʠǻلعʦلي الʦʸرال ǻقʙʶو ʦȜʲʷǻ معاǻا«

ǽعʝȞ هʚا أثʛ العلاقة العلاجॽة الاʳǽابॽة في ». بلʢف يʛفعʨن مʧ معȄʨʻاتي، وʜʺȄحʨن وʨȞʴʹȄن معي

ʸالانفعالي لل ʛالأث ʅॽɿʵوت ʠȄʛʺة للॽʶفʻالة الʴال ʦة.دعǽʙʶʳمة الʙ  

   :ʗقال ʘʽف لها، حʨصʨʺالعلاج الǼ امʜʱة الالʙيʙش ʗأنها ؗانǼ الةʴا أفادت الʺؗ»  oui مةʚʯمل ʕʹؕ ،

نعʗʻؗ ،ʦ ملʜʱمة ʛʽʲؗا". هʚا ما ǽعʝȞ اسʱعʙادًا نفॽʶا إʳǽابॽا للʳʱاوب مع الʢʵة «Ǽʺعʻى:  »بʚاف

 ʨة قॽة داخلॼɼد رʨا على وجʛًشʕاره مॼʱاع ʧȞʺǽ ة، ؗʺاॽة. العلاجǼاوز آثار الإصاʳفاء وتʷة في الȄ 
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ॽات    ʨؗلʶال ʠعǼ ʧع ʗلʵأنها تǼ ʗحʛمي صʨʽاتها الॽح Ȍʺثها العلاج في نʙي أحʱات الʛʽʽغʱال ʧأما ع

 ʘʽح .ȘʽʹالǼ رʨعʷال ʙʻع ʛعʷال ʝॽل تʺلʲي، مʶفʻال Șʽʹات الʤʴعها في لॼʱت ʗي ؗانʱقة الǼاʶال

 :ʗقال»Ǻ حاجات ʙيʗن ʕʹؕ اتيॻح Ȋʸن ʙʻه تغǻا ʤهʯلʠpar exemple  روحي ʛʲؕي ن ʕʹؕ

 ȏʙشع ʗʮʱوح نʙا نॻتʦقǻʗمmais  دوكNon«  :ىʻعʺǼ» ʗقفʨاء تॽأشǼ مʨأق ʗʻؗ اتيॽح Ȍʺن ʛʽتغ ،ʦنع

ʧȞʺǽ فهʦ هʚا ʳॽʱʻؗة لʱغʛʽ ». عʻها، مʲلا ʗʻؗ عʙʻما أشعǼ ʛالʹȘʽ أذهʖ لʱʺلʝॽ شعȑʛ، لʧؔ الآن لا

 ʙʶها Ǽعʙ الاصاǼة.          أولȄʨاتها واهʱʺاماتها الʳʺالॽة نʛʤا لʨʷʱه ج

وȃالॼʶʻة للعʨامل الʱي ساعʙتها على الʅॽؔʱ مع العلاج صʛحǼ ʗأن الʧʶʴʱ الʺلȍʨʴ في حالʱها   

 :ʗقال ʘʽه، حॽɾ ارʛʺʱمع العلاج والاس ʅॽؔʱما دفعها لل ʨا هॽʳȄرʙت ʨة ولॽʴʸال» ʥبلي ؕاي ʕشف

اك تʧʶʴ، هʚا ما جعلʻي أسʛʺʱ في رأيʗ أن هǼ»ʻʺعʻى:  »تʥʴʲ، هʘا لي خلاني نʸؒل في العلاج

ʤǽهʛ تȄʛʸح الʴالة إدراكها الʨاضح لʱʻائج العلاج الإʳǽابॽة، وقʙرتها على تʅॽʣʨ هʚا الʧʶʴʱ ». العلاج

 كʴافʜ داخلي للاسʛʺʱار في الʺʶار العلاجي. 

ॽɿॽة الʱعامل مع   ها، أما ʨʸʵǼص حʨʸلها على الʺعلʨمات الؔاॽɾة مʧ الأॼʡاء حʨل حالʱها الॽʴʸة وؗ

 ʘʽل ؗاف، حȞʷǼ عابهاॽʱاس ʧم ʧȞʺʱت ʦها لʻؔي لʰʢال ȘȄʛالف ʧمات مʨالʺعل ʠعǼ هاʽلقʱالة بʴأفادت ال

 :ʗح«قالॻمة ملʦعلʸال ʜॻʹʯة ما وصلȂʦني مي انا شʦʸما فهʦة، هȂʦى:  »شʻعʺǼ» ا ليʨحʛش ʦلا، هʽقل

الʺʢʸلʴات الॽʰʢة الʱي وهʚا قǽ ʙعʨد إلى اسʙʵʱام الأॼʡاء ». لʻʻؔي أنا لʦ أسʨʱعʖ الʺعلʨمة جʙʽا

 ʸǽعʖ على الʴالة اسʱعابها. 

ؗʺا أʣهʛت الʺȄʛʹة مȐʨʱʶ عال مʧ الʙافॽɻة للعلاج، عʛʰت عʻه ȞʷǼل مॼاشʛ وواضح مʧ خلال   

 بʛʰʻة قȄʨة وواضʴة. هʚا ما يʛʰز اسʱعʙادًا لʺʨاجهة الǽʙʴʱات الʺʛتʢॼة Ǽالعلاج.  »Ǻالʯأكʗʻ«قʨلها: 

ʜت الʺȄʛʹة على الʳانʖ وعʙʻ سʕالها عʧ سʰل تʧʽʶʴ ا   لʛعاǽة الॽʴʸة للʺʛأة الʺʸاǼة Ǽالʛʴوق، رؗ

 :ʗقال ʘʽة. حॽʻʽأمʱة الॽʢغʱاب الॽɼالعلاج و ʅॽة إلى ارتفاع تؔالʛʽʷم ȑؕان «الʺاد ʦالعلاج ل ʃॻتؒال
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ʥʻهاش تأمʻة وما فॻاف غالʚولة، بʗها الʻؒفل بʯى:  »تʻعʺǼ» ولة، لأنهاʙؔفل بها الʱت ʨالعلاج ل ʅॽتؔال

ǽعʝȞ هʚا الʛʢح إدراكا مॼاشʛاً للعʨائȘ الاقʸʱادǽة الʱي تʨاجهها ». ʤة ولا ǽغʽʢها الʱأمʧʽ الʴʸيǼاه

 الʴالة. 

   :ʗقال ʘʽة، حǽها له بـ العادʱȄرؤ ʗة ووصفǼالإصا ʙعǼ لهاʰقʱʶʺنة لʜʱة مʛʤن ʧة عʹȄʛʺت الʛʰا عʺؗ

»ȏعاد ʦفʦʵمال، نʙى:  »نʻعʺǼ»اǽأراه عاد ،ȑعًا ». عادʨن ʝȞعǽ اصلة مʺاʨرة على مʙل، وقʰقʱال ʧم

 الॽʴاة دون تʹʦॽʵ سلʰي للآثار الʺʱʶقʰلॽة للإصاǼة.

أما عʧ أهʙافها فقʙ صʛحʗ الʺȄʛʹة Ǽأن أولى أهʙافها الʴالॽة هي الʱعافي الȑʙʶʳ والʵʱلʟ مʧ آثار   

لʗ: الʙʻوب، يلي ذلʥ اسʻʯʱاف مʶارها الʙراسي والانʛʵاȋ في تʙرʖȄ مهʻي ǽفʙʽها مʱʶقʰلاً، حʘʽ قا

هʘه اول حاجة، مॺʸعʗ نʦلي لقʙايʯي ونʗيʙ ؕاش سʠاج  les cicatrice نȎʙʮ وʲʹʯȂاولي ؕامل«

أشفى وتʜُال ؗل آثار الʙʻوب هʚا أول شيء، ثʦ أعʨد إلى دراسʱي وأقʨم بǼ» ʟȃʛʱʺعʻى: » يʹفعʹي

 لǽʙʴʱات.تعʝȞ هʚه الʴȄʛʸʱات وجʨد تʨجه نʨʴ إعادة بʻاء الʚات والȌॽʢʵʱ للʺʱʶقʰل رغʦ ا». ǽفʙʽني

   ʥʶʺʱورة الʛʹǼ ʧهʱʴʸابهة، نʷة مȃʛʳʱرن بʛʺǽ اتيʨاء اللʶʻله للʨد قʨّ̋ا ت عʙʻما سألʻا الʺȄʛʹة ع

 :ʗقال ʘʽة، حʻʴʺاوز الʳʱالعامل الأساسي ل ʨه ʛʰʸدة على أن الʙّʷم ،ʛʰʸالǼ ليʴʱان والʺǽالإǼ

يʨȞʶʺʱا ǼاǙ وʛʰʸȄوا «Ǽʺعʻى:  »الʙʮʶ هʦ لي ʙʳǻجʣ، هاذȏ هي ʗʵǻ surtoutوا في رȁي وʙʮʶȂوا«

تعʝȞ هʚه الʴॽʸʻة اسʻʱاد الʴالة إلى مʨارد ». خاصة الʛʰʸ، هʨ ما ʛʵǽجʥ مʧ الʺʧʴ، هʚه هي

 داخلॽة روحॽة ونفॽʶة تʶاعʙ على الʅॽؔʱ الإʳǽابي مع الʙʸمة.

 أما عʧ رأيها في الʶʻاء اللʨاتي ǽقʺǼ ʧعʺلॽات تʽʺʳل عʛʰت عʧ مʨقف إʳǽابي اتʳاههʦ، معʛʰʱة إǽاها  

خॽارًا مʛʷوعًا ومʛحॼا Ǽه ؗʺا أبʙت اسʱعʙادًا شॽʸʵا للॽʁام بها إذا أتʗʴॽ لها الفʛصة، وʤȄهʛ هʚا في 

ان نلقى انا نʗيʙها«قʨلها:  ʦؕل ،ʤعهʱʵة انا نʲॻحاجة مل«  ʙʶʳرة الʨعادة صʱا لاسॽًɻس ʝȞعǽ ما

 وتʴقȘʽ الʨʱازن الʻفʶي Ǽعʙ الʙʸمة الǽʙʶʳة.
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  ʴي لʦؒنʙودافʗʻسʦن للʲالة الʰانॻة (ǻاسʥʻʸ):عʙض نʯائج مॻɿاس الʦʸʶد الʹف -

، وقʙ أجابʗ على جʺॽع بʨʻد الʻفʶي لʨؔنʛوداʨʶॽɾن على الʴالةلقʙ قʺʻا بȘʽʰʢʱ مॽʁاس الʨʺʸد    

انʗ الʱʻائج على الʨʴʻ الʱالي:   الʺॽʁاس دون تʛدد وؗ

) ʤول رقʗة.16جॻانʰالة الʲي للʴد الʹفʦʸʶاس الॻɿعاد مǺائج أʯضح نʦي :( 

ʙعॼة الȃʨʶʴʺرجات الʙاها الʨʱʶم 

 مʛتفعة 32 الؔفاءة الʚاتॽة.

 مʛتفع 24 الʦȞʴʱ في الانفعالات.

 مʛتفعة 18 الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة.

 مʛتفعة 10 الʺʶانʙة الإجʱʺاॽɺة.

 مʛتفع 7 العامل الʙيʻي.

  مʛتفع 91  الʹʱॻʯة الʹهائॻة للॻɿʸاس

 تʲلʻل نʯائج الॻɿʸاس:  -

، حʘʽ جاءت الʨʺʸد الʻفʶيفي جʺॽع أǼعاد  مʛتفعًاالʴالة سʳلʗ مȐʨʱʶ  أʣهʛت نʱائج الʺॽʁاس أن  

 الʺʶانʙة الاجʱʺاॽɺة، الؔفاءة الʚاتॽة والعامل الʙيʻي ،الإʳǽابॽة الʺʷاعʛ ،الʦȞʴʱ في الانفعالاتدرجات 

ʺاد ، مʺا ǽعʝȞ تʨازنا نفॽʶا جʙʽا، قʙرة عالॽة على ضȌॼ الانفعالات، تʻʰي مʨاقف إʳǽابॽة، الاعʱمʛتفعة

على الʚات، واسʻʱادًا قȄʨا إلى الʳانʖ الʛوحي والاجʱʺاعي في مʨاجهة الأزمات. وʻȃاءً على مʨʺʳع 

ما يʙل على تʺʱعها  مʛتفعة،في الʺॽʁاس الؔلي، وهي درجة  درجة) 91( الʙرجات، تʸʴلʗ الʴالة على

 مʛونة.قʻȞʺǽ ȑʨها مʧ الʅॽؔʱ الفعال مع الʛʤوف الॼɻʸة وتʳاوزها بॼʲات و  نفʶي ʨʺʸǼد
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-:(ʥʻʸاسǻ) ةॻانʰالة الʲة للॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿائج مʯض نʙع  

ॽʁم Șʽʰʢʱا بʻʺق ʙالةلقʴة على الॽدد اس الʺلاءمة العلاجʛاس دون تॽʁʺد الʨʻع بॽʺعلى ج ʗأجاب ʙوق ،

انʗ الʱʻائج على الʨʴʻ الʱالي:   وؗ

) ʤول رقʗة 17جॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿعاد مǺائج أʯضح لʹا نʦة.): يॻانʰالة الʲلل 

ʙعॼة الȃʨʶʴʺرجة الʙاها الʨʱʶم 

 مʛتفع 30 الالʜʱام بʻʱاول الʙواء.

الالʜʱام بȄʜارة الʖʽʰʢ والॽʁام 
 Ǽالفʨʴصات الॽʰʢة.

 مʛتفع 27

 مʛتفع 32 تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة.

  مʨʱسʢة 89  الʹʱॻʯة الʹهائॻة للॻɿʸاس

 تʲلʻل نʯائج الॻɿʸاس: -

العلاجॽة أن الʴالة سʳلʗ درجات مʛتفعة في جʺॽع أǼعاد الʺॽʁاس، أʣهʛت نʱائج مॽʁاس الʺلاءمة   

ا مʛʡ ʧفها على  درجة 30حʘʽ تʸʴلʗ على  ًɹ في Ǽعʙ الالʜʱام بʻʱاول الʙواء، مʺا ǽعʝȞ حʛصًا واض

 ʗل ّr في Ǽعʙ الالʜʱام بȄʜارة الʖʽʰʢ وȂجʛاء الفʨʴصات الॽʰʢة،  درجة 27اتॼاع الʱعلॽʺات الʙوائॽة. ؗʺا س

ʽʷǽ ما ʨوه Ȍʺن ʛʽʽتغ ʙعǼ ي. أما فيʰʢال ȘȄʛمع الف ʛʺʱʶʺعاون الʱاد للʙعʱواس ʙʽي جʴإلى وعي ص ʛ

، ما يʙل على قʙرة نॽʰʶة على الʅॽؔʱ مع الʺʢʱلॼات الॽʴʸة الʙʳيʙة مʧ درجة 32الॽʴاة، فقʙ أحʛزت 

 خلال تعʙيل الʶلʨك والعادات الʨʽمॽة Ǽʺا يʻʱاسʖ مع الʨضع الʴʸي.

 درجة) 89( درجة ؗلॽةالأǼعاد الʲلاثة جاءت مʛتفعة، إلا أنها تʸʴلʗ على ورغʦ أن الʙرجات في    

 Ȑʨʱʶم ʧʺف ضʻʸي تʱةوالʢسʨʱʺة الॽة الʺلاءمة العلاجʴدًا واضʨجه ʛهʤُالة تʴإلى أن ال ʛʽʷǽ اʚوه .
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في الʅॽؔʱ مع الʺʢʱلॼات العلاجॽة، إلا أن هʻاك Ǽعʠ العʨامل الʱي قʙ تعȘʽ تʴقȘʽ ملاءمة علاجॽة 

مʲل الǽʙʴʱات الʻفॽʶة أو الاجʱʺاॽɺة أو Ǽعʠ العʛاقʽل الʺʛتʢॼة ǼالاسʛʺʱارȄة والالʜʱام على الʺȐʙ  عالॽة،

 الȄʨʢل.

 خلاصة حالة: -

أسفʛت نʱائج الʺقابلة الॽɻادǽة، إلى جانʖ تȘʽʰʢ مॽʁاسي الʨʺʸد الʻفʶي والʺلاءمة العلاجॽة، عʧ أن   

ʳʱلى في عʙة أǼعاد، أبʛزها الؔفاءة الʚاتॽة، القʙرة على الʴالة تʱʺʱع ȐʨʱʶʺǼ مʛتفع مʧ الʨʺʸد الʻفʶي، ي

 ʖانʳاعي، والارتؔاز على الʺʱالاج ʦعʙال ʧفادة مʱة، الاسॽابʳǽالإ ʛاعʷʺار الʹʴʱالانفعالات، اس Ȍॼض

الʙيʻي ؗأحʙ مʸادر القʨة الʻفॽʶة. تعʝȞ هʚه الʺʕشʛات قʙرة الʴالة على الʅॽؔʱ مع الʙʸمة الʻفॽʶة 

 الʛʴوق، ومʨاجهة الǽʙʴʱات الʺʛتʢॼة بها ȞʷǼل فعّال.الʺʛتʢॼة بȃʛʳʱة 

   ʠعǼ ي فيʰʶوز ارتفاع نʛمع ب ،Ȍسʨʱم Ȑʨʱʶت في مʛهʣ ʙة، فقॽالʺلاءمة العلاجǼ Șعلʱا يʺॽɾ أما

الʺʳالات، خاصة الالʜʱام بʻʱاول الʙواء، الʺʨاॼʣة على الفʨʴصات الॽʰʢة، والʶعي نʨʴ تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة 

 ت العلاج، ما يʙل على وعي صʴي واسʱعʙاد للʱأقلʦ العلاجي.Ǽʺا يʱلاءم مع مʢʱلॼا

وʨʱȄافȘ سلʨك الʴالة أثʻاء الʺقابلة، والȑʚ تʺǼ ʜʽالهʙوء، الǽʙʳة، الانʹॼاȋ، مع نʱائج الʨʺʸد الʻفʶي   

الʺʛتفع، لا سॽʺا في Ǽُعȑʙ الؔفاءة الʚاتॽة وضȌॼ الانفعال. ومع ذلʥ، فإن ॽɼاب الانفعالات الإʳǽابॽة 

Ǽعʠ علامات الʜʴن الؔامʛʽʷǽ ʧان إلى وجʨد مʷاعʛ داخلॽة مʲقلة لʦ يʦʱ الʱعʛʽʰ عʻها ȞʷǼل وʣهʨر 

 ʅॽؔʱال ʜȄʜالانفعالي، تع ʛʽʰعʱل الʽهʶف إلى تʙاً داعʺاً يهॽʶخلاً نفʙعي تʙʱʶت ʙات قʛشʕكافٍ. وهي م

  العاʡفي، وتʧʽʶʴ الʛاحة الʻفॽʶة خلال الʺʶار العلاجي. 
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  :لامॻة)( الʲالة الʰالʰة -1-1-3

  :تقʤǻʗ الʲالة -

    ʛʺالع ʧلغ مʰاة تʱة فॽالة لامʴاء لها  20الȃʜع ،ʧ4س  ʦهʻة مʨة 3إخʲالʲى وهي الʲر وأنʨؗذ  ʧم

مʨʱʶاها الʱعلॽʺي الʲالʲة ثانȑʨ، لʦ تʸʴʱل على شهادة الॼاكالʨرȄا ثʦ تʨجهʗ  بʻʽهʦ، تقʧʢ في ولاǽة عʻاǼة.

  وهي الآن ماكʲة في الʗʽʰ، مʨʱʶاها الإقʸʱادȑ مʨʱسȌ.إلى الʧȄʨؔʱ الʺهʻي ولها دبلʨم سʛȞتارȄة، 

أصʗʰʽ لامॽة ʛʴǼوق مʧ الʙرجة الʲالʲة على مȐʨʱʶ الʙʽ عʙʻما ؗانʗ في عʺʛ الʲانॽة ونʸف، مʺا 

تʢلʖ تʙخلاً جʛاحॽاً في سʧ الʛاǼعة، إلا أن العʺلॽة لʦ تʴقȘ الʱʻائج الʺʛجʨة، نʳॽʱة لʚلʥ تʦ إǽقاف 

 ʨʡ ةʛʱة لفॽʰʢعة الǼاʱʺالي الʺʳفي والॽʣʨل الȞʷعادة الʱافع إسʙعة العلاج بǼاʱاً عادت إلى مʛخʕلة، ومȄ

لʙʽها Ǽعʙ أن ʣهʛت علʽها تʨʷهات مʻها إنʻʴاء في أحʙ الأصاǼع وȂنؔʺاش في الآخʛ، ما أثار لʙيها 

  .(لا تعاني مʧ سʨابȘ مʛضॽة أخȐʛ مʜمʻة) القلȘ والʨʵف مʧ تفاقʦ الʨضع

  ها:عʙض مʦʸʷن الʸقابلة وتʲلʻل -

    ʧم ʖʱȞم ʟॽʸʵت ʦت ʘʽة، حʙرالʜان" بॼʽش ʙʽسع" Ȑʛʰؔوق الʛʴفى الʷʱʶة في مॽالة لامʴا الʻقابل

ʛʡف الʺʕسʶة لإجʛاء الʺقابلة الॽɻادǽة الʸʻف مʨجهة، أيʧ ؗان الʜمان والʺȞان ملائʺان لإجʛاء 

مʤهʛ أنȘʽ وهادȏ الʺقابلة، تʸʴلʻا على مʨافقʱها Ǽعʙ شʛحʻا لها هʙف الʺقابلة. بʙت الʺفʨʴصة في 

  وأبʙت تقʰلاً إʳǽابॽاً لفʛؔة الʺقابلة، حʘʽ رحʗʰ بها دون تʛدد.

    ʗضʛأنها تع ʗحʛة صॽضʛʺها الʱحال ʧاها عʻما سألʙʻصة وعʨʴا مع الʺفʻثʙʴخلال الʺقابلة ت ʧم

لʴادث حʛوق خʛʽʢ في سʧ مʛȞॼ (سʧʽʱʻ ونʸف)، حʘʽ ؗانʗ والʙتها مʷʻغلة Ǽإعʙاد "الʵفاف أو 

في الʺॼʢخ، ووفقاً لʺا قالʱه أنها إقʗȃʛʱ مʧ الʺقلاة الʺʺلʨءة ǼالʗȄʜ ووضعʗ يʙها داخلها ȄʛʢǼقة الʶفʻج" 

 :ʗقال ʘʽح ʙʽال Ȑʨʱʶة على مʲالʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ هاʱفي إصاب ʖʰʶة، مʺا تʛاشॼم ʙدي ʕماما ؕان"

غفلة مʧ والʙتها.  ، وتʛجع الʴالة الʴادث إلىزʕȂ" سفʹج مʦʯلهʯلʜॻ، تلهات حʕʻʠ يȏʗ فالʸقلة تاع
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"كʹʕ صغʙʻة يȏʗ تǺ ،ʕʵʸؒعʦʰني تعʛضها للʛʴوق قالʗ:  ألʻاها عʧ ردة فعلها الأولॽة عʙʻعʙʻما س

Ǽʺعʻى "كʗʻ صغʛʽة  كي نʦʯʻʲ صॺاعي واحʗ تʜʸؒ واحʗ تعʦج"" لعʹاǺة دارولي أوʙʻȁاسʦʻ وʙȁوش

عʧ تأثʛʽ الʴادث علʽها وضعʨا لي مʶʺار جʛاحي، Ǽعʙ نʜعه إنؔʺʞ أحʙ أصاǼعي وȂعʨج الآخʛ". أما 

 :ʗة قالॽɺاʺʱة والإجॽʺʶʳة الॽاحʻال ʧم"ȏمي مع الʹاس عاد ȏʗعلى ي ʙادث على  "أثʴال ʛى ""أثʻعʺǼ

 "كييȑʙ لʧؔ مع الʻاس لا أǼالي". ؗʺا عʛʰت الʺفʨʴصة عʧ تعاملها مع الʙʸمة في الʙʰاǽة قائلة: 

 ʕʻا ؕامل، ولʘالي هʙل أنا صʦا نقॻɼ اʙلي ماما واش صʻȜʲتʜॻʹʻʯʻʴللها علاش معʦها نقʮوأنا  نعات

Ǽʺعʻى "عʙʻما تȞʴي لي أمي ما حʙث لي أنʙهʞ وأقʨل: أكل هʚا حʙث لي؟ ثʦ أبʙأ Ǽʺعاتʱʰها  صغʙʻة"

  لʺʚا لا تʻʽʺʴي وأنا صغʛʽة".

    ʙعȃو ȑʛها الأسʢॽʴم ʧه مʱتلف ȑʚال ʦعʙال ʧصة عʨʴالʺف ʗحʛجهة صʨف مʸʻار الʺقابلة الʡفي إ

لʛؗʚ والʙتها مʺا شȞل عʛʸʻاً حاسʺاً في الʅॽɿʵʱ مʧ وقع الʙʸمة، لʧؔ رغʦ آثار الإصاǼة وخǼ ʗʸا

"أنا دايʙة ʦؕنفʦʻنʛ الإصاǼة أʣهʛت الʺفʨʴصة مȐʨʱʶ جʙʽ مʧ الʲقة Ǽالʻفʝ وعʛʰت عʧ ذلǼ ʥقʨلها: 

 Ǽʺعʻى "أنا واثقة مʧ نفʶي وهʚه مقʙرة مʧ عʙʻ الله". إلا أنها لʦ تʵف في روحي وهʘه حاجة تاع رȁي"

 :ʗقال ʘʽح ʧʶمها في الʙمع تق ʛهʤأت تʙي بʱم الʙʻاؤل والʶʱات الʤʴل ʠعǼ ʙʮؒن ʥيʗح ؕي بʶǺ"

"ʜʯʴقʯم ʙʻان غ ʦؕل مع روحي لʦنق ʕʻول ʧʽاع داخلي بʛد صʨوج ʝȞعǽ ʛاعʷʺب في الʚبʚʱا الʚه ،

  القʨʰل الʨاقعي للʨضع ومʴاولات الʅॽؔʱ، وʧʽȃ الʧʽʻʴ لʨʸرة الʚات الʶلॽʺة.

ʱعلȘ بʱعاملها مع نʛʤة الآخʧȄʛ إتʳاه الʛʴوق فقʙ أʣهʛت درجة عالॽة مʧ الʱقʰل واللامॼالاة أما ॽɾʺا ي   

Ǽʺعʻى  معʹʜǻʗ إشȜال" "عادȏ نʯقʮلهاتʳاه نʛʤة الʺʱʳʺع أو تعلॽقاتهʦ وهʚا ما تʧʽʰ مʧ خلال قʨلها: 

  لاجʱʺاॽɺة."أتقʰلها لا تȞʷل لي إشȞالاً" مʺا يʙل نʨع مʧ صʺʨد نفʶي جʙʽ في مʨاجهة الʺʨاقف ا

ومʧ خلال الʺقابلة الʱي ؗانʗ مع الʴالة لامॽة، لاحʻʤا أنها رغʦ هʚه القʨة الʤاهʛة أقʛت الʺفʨʴصة    

 :ʗقال ʘʽاب حʯʱوالإك ȋاॼالإح ʧات مʛʱفǼ تʛأنها مǼ"افʚسائل  "بʨأ لʳتل ʗها ؗانʻؔاً". لʛʽʲى "كʻعʺǼ
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لʺʜʻل، وهʚه الإسʛʱاتॽʳॽات تʤهʛ نʨعاً مʢॽʶǼ ʧة لʻؔها فعالة للʝॽɿʻʱ ؗالقʛآن الʦȄʛؔ أو الʛʵوج مʧ ا

  الʅॽؔʱ الإʳǽابي مع الʹغȌ الʻفʶي.

    ʘʽفى حʷʱʶʺثه في الʨȞقها ومॽʁض شʛم ʙʻاً عʙيʙʴة حادة وتʙحʨها بʽت فʛة شعʤʴا أشارت إلى لʺؗ

ʯى "كانʕ فʙʯة ʵǺعة، ملقʕʻ حلازمʱه والʙتها لفʛʱة Ȅʨʡلة، ما جعلها تʷعǼ ʛفʛاغ عاʡفي ʛʽʰؗ قالʗ عʻه: 

Ǽʺعʻى "كانʗ فʛʱة ʷǼعة لʦ أجʙ فʽها سȐʨ أخʱي" هʚه الȃʛʳʱة تعʝȞ حʶاسॽة  إنʴان غʙʻ خʯي"

 ʗحʛادث صʴال ʙعǼ اتهاȄʨفي أول ʛʽʽغʱال ʧع ʘيʙʴال ʙʻفي. وعʡالعا ʦعʙلل ʗقʕʺان الʙصة للفقʨʴالʺف

ʛʽʷǽ إلى  Ǽʺعʻى "لا يʨجʙ عȑʙʻ أȑ أولȄʨة" وهʚا قʙ "ماولات عʹȏʗ حʯى أولȂʦة"الʺفʨʴصة بʶॼاʡة 

  إرتॼاكاً في الʨʸʱرات الʺʱʶقʰلॽة.

مʧ خلال الʺقابلة الॽɻادǽة لاحʻʤا أǽʹاً أن الʺفʨʴصة تʷعǼ ʛالʛاحة معʻا بʙلʽل تفاعلها معʻا    

  Ǽالإʳǽاب وʤȄهʛ ذلʥ مʧ خلال الʳʱاوب مع الأسʯلة ȞǼل أرॽʴȄة.

أنها خʹعʗ لأول عʺلॽة  وفي سॽاق حʙيʲها عʧ تʱȃʛʳها مع العلاج الʰʢي أشارت الʺفʨʴصة إلى   

 ʧم ʛʷادسة عʶال ʗما بلغʙʻاولات العلاج إلا عʴأنف مʱʶت ʦات، لʨʻع سȃأر ʧة وهي في سॽاحʛج

ʙʽفʨؗ ةʴوف جائʛʣ أن ʛʽي، غʰʡ خلʙاء تʛلإج ʝنʨإلى ت ʛفʶال ȑʨʻت ʗؗان ʘʽها، حʛʺ19- ع  ʗحال

لآن تʱاǼع حالʱها الॽʰʢة Ǽإنʤʱام دون ذلʥ، لاحقاً في شهʛ سʛʰʺʱʰ إتʚʵت فʛار Ǽإجʛاء عʺلॽة جʙيʙة وهي ا

  مʧ خلال جلʶات الʺʛاॼʀة الʙورȄة في مʷʷʱʶفى الʛʴوق الȐʛʰؔ زرالʙة.

    :ʗات وقالȃʨصع ȑد أʨوج ʗنف ʙة فقǽات الʺادȃʨعʸالǼ Șعلʱا يʺॽɾ أما"ʜǻʗʹمع"  ."ʙجʨى "لا يʻعʺǼ

"الله يॺارك نعʤ بॽة قائلة: كʺا عʛʰت عʧ رضاها الʱام عʧ علاقʱها ǼالفȘȄʛ الʰʢي ووصفهॼɻǼ ʦارات إʳǽا

  وʙʰȄو أن هʚا الʨʳ الʙاعʦ قʙ ساهʦ في شعʨرها Ǽالأمان خلال فʛʱة العلاج. الʹاس"

ورغʦ إنʤʱامها في الʺʱاǼعة الॽʰʢة صʛحʗ الʺفʨʴصة Ǽعʙم إلʜʱامها الؔامل Ǽالʨʱصॽات مʨضʴة أن    

ة يʨمॽاً، إلا أنها نادراً ما تلʜʱم ساع 23العلاج لا يʧʺʹʱ الأدوȄة وȂنʺا يʢʱلʖ إرتʙاء قفاز ʰʡي لʺʙة 
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 ʨʶॼنل ʨʺرمالʨقفاز ن ȑʙʻدواء ع ʞǽʙʻقائلة: "مع ʥلʚم  23بʙعǼ ا أفادتʺؗ ،"ʨʶॼنل ʧȄل وʽساعة أنا قل

  حʙوث تغʛʽ ملʺʨس في نʺȌ حॽاتها أو عاداتها الʨʽمॽة ʖʰʶǼ العلاج.

ة أنها أحॽاناً تʶأل لʻؔها لا ॽɾʺا ʟʵǽ الʨʱاصل مع الأॼʡاء وفهʺها لʴالʱها الॽʴʸة ذʛؗت الʺفʨʴص   

 :ʗقال ʘʽار حʶفʱال أو الإسʕʶإعادة ال ʧج مʛʴت ʙمات، وقʨؗل الʺعل ʦاتتفهʙات  "مʙي ومʴقʴن

"هʘا لي راهʦ . عʙʻما سألʻاها عʧ رغʱʰها في مʨاصلة العلاج أجابʗ بʶॼاʡة مʹفهʜʸ ونʤʵʲ نʴقʴي"

ॼʶة داخلॽة قȄʨة للإسʛʺʱار رغʦ ؗل Ǽʺعʻى "هʚا ما يʨجʙ في رأسي" ما يʙل على وجʨد نفي راسي" 

  الǽʙʴʱات.

    ʘʽح ،Ȑʙʺال ʙʽعǼ Ȍॽʢʵر واضح أو تʨʸاب تॽɼ ًاʴا واضʙة، بǼالإصا ʙعǼ لهاʰقʱʶق إلى مʛʢʱال ʙʻع

وهʚه الॼɻارة  ʱǻي" "ऌالله معلاǺالي جامي خॻɼ ʕʸʸه داʥʸǻ نقʦل ʸॻؕا ʱǻيعʛʰت عʧ ذلǼ ʥقʨلها: 

ʱقʰل والإعʱʺاد على اللʤʴة الʴالॽة ورȃʺا تʛتȌॼ بȌʺʻ دفاعي لʖʻʳʱ تعʝȞ نʨعاً مʧ الʅॽؔʱ القائʦ على ال

  الإحॼاȋ أو خॼʽة الأمل.

ورغʦ الغʺʨض الȌॽʴǽ ȑʚ بʨʸʱرها الʺʱʶقʰلي عʛʰت الʺفʨʴصة عʧ وجʨد هʙف حالي تʶعى إلॽه    

  يʲʺʱل في الॼɼʜة في الإلʴʱاق Ǽعʺل.

 كʸॻا رآكʤ" "حʦʮ رواحʤȜبʻفʝ الȃʛʳʱة قالʗ: وعʙʻما ʡلʖ مʻها تʨجॽه رسالة للʶʻاء اللʨاتي ʛʺǽرن    

 ȋوʛʷم ʛʽالغ ʖʴة الॽʺدراكها لأهȂاتي وʚل الʨʰإلى الق ʛʽʷلة تʺʳه الʚه ."ʦʱا أنʺؗ ʦȞʶأنف ʨʰى "أحʻعʺǼ

ʜʽة للʱعافي والʨʱازن الʻفʶي. ʛؗؗ اتʚلل  

لهʚا الॽʵار، مʛʽʷة أما رأيها ʨʸʵǼص الʶʻاء اللʨاتي يلʳأن إلى الʛʳاحة الʽʺʳʱلॽة، فقʙ أبʙت تقʰلاً    

إلى أنه أمʛ عادȑ مادامʗ الʺʛأة قادرة علॽه، خاصة إذا ؗانʗ الʨʷʱهات أو العلامات تȞʷل عائقاً في 

 :ʗقال ʘʽاتها، حॽاتها"حॻقلة في حʙتلها عʙاجة دايʲال ʣǻʘن قادرة وهʦؒرمال ؕي تʦن" ʝȞعǽ ا ماʚوه .
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ʟʵ جʙʶه دون إصʙار أحȞام وهʨ ما يʙل على وॽɺاً إجʱʺاॽɺاً ونفॽʶاً ȘʴǼ القʛد في إتʵاذ قʛارات ت

 مʛونة فȄʛؔة وتقʰل الإخʱلاف. 

 عʙض نʯائج مॻɿاس الʦʸʶد الʹفʴي لʦؒنʙودافʗʻسʦن للʲالة الʰالʰة (لامॻة):  -

، وقʙ أجابʗ على جʺॽع بʨʻد الʴالة الʨʺʸد الʻفʶي لʨؔنʛوداʨʶॽɾن علىلقʙ قʺʻا بȘʽʰʢʱ مॽʁاس    

ʱʻال ʗان  ائج على الʨʴʻ الʱالي: الʺॽʁاس دون تʛدد وؗ

) ʤول رقʗة.18جʰالʰالة الʲي للʴد الʹفʦʸʶاس الॻɿعاد مǺائج أʯضح نʦي :( 

ʙعॼة الȃʨʶʴʺرجات الʙاها الʨʱʶم 

 مʛتفعة 28 الؔفاءة الʚاتॽة.

 فʨق الʺʨʱسȌ 18 الʦȞʴʱ في الانفعالات.

 فʨق الʺʨʱسȌ 15 الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة.

 سȌفʨق الʺʨʱ  9 الʺʶانʙة الإجʱʺاॽɺة.

 مʛتفع 8 العامل الʙيʻي

  فʨق الʺʨʱسȌ 78  الʹʱॻʯة الʹهائॻة للॻɿʸاس

 تʲلʻل نʯائج الॻɿʸاس:  -

    ȑʙعǼ تفعًا فيʛم Ȑʨʱʶم ʗلʳالة سʴاس أن الॽʁʺائج الʱت نʛهʣةأॽاتʚيو  الؔفاءة الʻيʙمʺا العامل ال ،

الʙʷائʙ. ؗʺا جاءت أǼعاد ǽعʝȞ ثقʱها في قʙراتها الॽʸʵʷة واعʱʺادها على الʳانʖ الʛوحي في مʨاجهة 

ما يʙل على  فʨق الʺʨʱسȌ،في مȐʨʱʶ  والʺʶانʙة الاجʱʺاॽɺة الʺʷاعʛ الإʳǽابॽةو  الʦȞʴʱ في الانفعالات

قʙرتها على تʦॽʤʻ مʷاعʛها، تʻʰي مʨاقف إʳǽابॽة، والاسʱفادة مʧ دعʦ الʺȌॽʴ الاجʱʺاعي. وʻȃاءً على 

 فʨق الʺʨʱسȌ، وهي تقع في مȐʨʱʶ درجة)78(ها مʨʺʳع الʙرجات، تʸʴلʗ الʴالة على درجة ؗلॽة قʙر 

 مʺا ʛʽʷǽ إلى امʱلاكها لʨʺʸد نفʶي جʶǽ ʙʽاعʙها على الʅॽؔʱ مع الʨضع الʸعʖ الȑʚ تʺǼ ʛه.
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  عʙض نʯائج مॻɿاس الʸلائʸة العلاجॻة للʲالة الʰالʰة (لامॻة): -

ॽʁم Șʽʰʢʱا بʻʺق ʙالةلقʴة على الॽعاس الʺلائʺة العلاجॽʺعلى ج ʗأجاب ʙدد  ، وقʛاس دون تॽʁʺد الʨʻب

انʗ الʱʻائج على الʨʴʻ الʱالي:   وؗ

) ʤول رقʗة19جʰالʰالة الʲة للॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿائج مʯضح نʦي :(  

ʗعॺة الȁʦʴʲʸرجات الʗاها الʦʯʴم 

 مʨʱسȌ 28 الإلʚʯام بʯʹاول الʗواء.

الإلʚʯام بȂʚارة الʔʻʮʠ والॻɿام 
 Ǻالفʦʲصات الʗورȂة.

23 Ȍسʨʱم 

 Ȋʸن ʙʻʻاة.تغॻʲتفع 33 الʛم 

  مʨʱسʢة  84  الʹʱॻʯة الʹهائॻة للॻɿʸاس

  تʲلʻل نʯائج الॻɿʸاس: -

أʣهʛت نʱائج الʺॽʁاس أن الʴالة سʳلʗ مȐʨʱʶ مʨʱسȌ في Ǽعȑʙ الإلʜʱام بʻʱاول الʙواء والإلʜʱام بȄʜارة    

ॼاع الʨʱصॽات الʖʽʰʢ والॽʁام Ǽالفʨʴصات الʙورȄة، مʺا ʛʽʷǽ إلى وجʨد Ǽعʠ الفʨʳات في الإنʤʱام أو إت

 ʙاة فقॽʴال Ȍʺن ʛʽʽتغ ʙعǼ أما .ʦʤʱʻم ʛʽل غȞʷǼ ةॽʴʸها الʱع حالǼاʱإلى أنها ت ʛʽʷت ʥلʚ الʙوائॽة، وؗ

ॽاتها الʨʽمॽة  ʨؗسل ʛʽʽغʱالة لʴال Ȑʙاد فعلي لʙعʱسȂو ʙʽرجة وعي جʙه الʚه ʝȞتفع، تعʛم Ȑʨʱʶم ʗلʳس

ʴرجات تʙع الʨʺʳاءً على مʻȃة. وॽʴʸها الʱاشى مع حالʺʱرها (مʺا يʙة قॽالة على درجة ؗلʴال ʗلʸ84 

درجة) تʛʽʷ إلى مȐʨʱʶ مʨʱسȌ مʧ الʺلائʺة العلاجॽة أȑ أن الʺفʨʴصة تʤهʛ ملائʺة علاجॽة 

  مʨʱسʢة، مʺا ǽعʻي أن لʙيها أساساً جʙʽاً مʧ الإلʜʱام والإنʛʵاȋ في علاجها.
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  خلاصة الʲالة: -

الʻفʶي والʺلاءمة العلاجॽة نʱʻʱʶج أن الʴالة تʤهǼ ʛعʙ عʛض نʱائج الʺقابلة الॽɻادǽة ومॽʁاس الʨʺʸد    

مȐʨʱʶ صʺʨد نفʶي فʨق الʺʨʱسȌ، ومȐʨʱʶ مʨʱسȌ مʧ الʺلائʺة العلاجॽة، خʨʸصاً في الإلʜʱام بʻʱاول 

الʙواء وزȄارة الʖʽʰʢ والॽʁام Ǽالفʨʴصات الʙورȄة الʱي جائʗ أǽʹاً مʨʱسʢة، مʺا ǽعʝȞ تʚبǼʚاً في إلʜʱامها 

اصة أنها صʛحǼ ʗعʙم إلʜʱامها Ǽإرتʙاء القفاز الʰʢي. في نفʝ الʺʨضʨع فإن Ǽالعلاج الʺʨصʨف، خ

الؔفاءة الʚاتॽة والعامل الʙيʻي هʺا Ǽعʙان تʸʴلʗ فʽهʺا الʴالة على مȐʨʱʶ مʛتفع، وʳʱȄلى ذلʥ في تقʰلها 

 ʨʱʶجاء في م ȑʚاً في إنفعالاتها والʙʽاً جʺȞʴت تʙاحة، ؗʺا أبʛʳل الʲي مʰʡ ارʛاذ قʵتȂق للعلاج وʨف Ȑ

الʺʨʱسȌ، مʧȞ الʴالة مʧ الʙʴيʘ عʧ تʱȃʛʳها دون إنفعالات حادة أو تʛؔارات وجʙانॽة سلॽʰة، وهʨ ما 

ǽعʙ مʕشʛاً على تʦॽʤʻ إنفعالي فعال، هʚا الʻʹج الإنفعالي ساعʙها على مʨاصلة الفʨʴصات والȄʜارات 

ام Ǽالعلاج حʘʽ بʙت الʴالة مʸʱالʴة وفي الॽʶاق ذاته لعʗʰ الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة دوراً معʜزاً للإلʜʱ  الॽʰʢة.

مع الʱغʛʽات الʱي ʛʡأت على جʙʶها، مʙؗʕة على عʙم إسʶʱلامها للʷعʨر Ǽالʳʵل، ʛʽʷǽ هʚا إلى قʙرة 

  على إعادة تأʛʽʡ الʙʴث الʸادم ضʺʧ رؤȄة إʳǽابॽة، مʺا ʙʴǽ مʧ الإهʺال العلاجي.

الاجʱʺاॽɺة، تʛʰز هʚه الʙرجة أن ومʧ جانʖ آخʛ، أʣهʛت الʴالة مȐʨʱʶ فʨق الʺʨʱسȌ مʧ الʺʶانʙة 

الʴالة حʸلʗ على دعʦ إجʱʺاعي ؗافي لʱعʜȄʜ سلʨك إلʜʱامها Ǽالعلاج، وʳʱȄلى ذلʥ في تʴȄʛʸها Ǽأن 

ؗʺا أشارت الʴالة إلى إرتفاع  أسʛتها شʳعʨها على الʛʳاحة مʺا ساعʙها على إتʵاذ القʛار العلاجي بʲقة.

ॽات صॽʴة في تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة، ما ǽعʝȞ الأثʛ الʺॼا ʨؗي سلʻʰة في تॽابʳǽة الإॽʶفʻامل الʨللع ʛش

 ʛوف ȑʚي الʻيʙالعامل ال ʖة، إلى جانॽاتʚة مع الؔفاءة الॽابʳǽالإ ʛاعʷʺإلى تفاعل ال ʥجع ذلʛȄة، وʙيʙج

.ʠȄʛʺة الȃʛʳى على تʻمع ʅॽʹǽ ًاȄʨʻاراً معʡالة إʴلل  

لعʨدة إلى العʺل، وهʨ مʕشǽ ʛعʙ وॽɾʺا ʟʵǽ الʛʤʻة حʨل الʺʱʶقʰل عʛʰت الʴالة عʧ رغʱʰها في ا   

إʳǽابॽاً مʧ الʻاحॽة الʻفॽʶة، إذ ǽعʝȞ وجʨد دافع داخلي للإسʛʺʱار والإنʛʵاȋ في الॽʴاة الاجʱʺاॽɺة 
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والʺهॽʻة. مʧ مʨʤʻر علʦ الʻفʝ الإʳǽابي ʧȞʺǽ إعॼʱار هʚه الॼɼʛة مʤهʛاً مʧ مʤاهʛ الʨʺʸد الʻفʶي، 

  ام رغʦ ما تعʛضʗ له مʧ أذȐ جȑʙʶ ونفʶي.     حʘʽ تʤهʛ الʴالة قʙرة على الʢʱلع إلى الأم

 ʛʽة غॽʰسل ʛاعʷد مʨورته، ووجʛʹǼ ةॽاخلʙاعة الʻالق ʦالعلاج رغǼ ام الؔاملʜʱم الإلʙدد أو عʛʱال ʖʰس

 ʧات مʛʱدد، فʛاب، تʴʶالان ʧات عʛʽʰخلال تع ʧه في الʺقابلة مॽل الؔافي ؗʺا أشارت إلȞʷالǼ جهةʨم

بʳʱارب ساǼقة مʧ الألʦ أو العʻف الʻفʶي الʺʛتǼ Ȍॼالʴادث (حʛق مʱعʺʙ  الإحॼاȋ، وقʨȞǽ ʙن لʚلʥ علاقة

  مʛʡ ʧف الʛاقي) مʺا ǽʹعف أحॽاناً القʙرة على الʱفاعل الإنفعالي الʺʜʱن.

ؗʺا أشارت الʴالة إلى ارتفاع في تغʛʽʽ نʺȌ الॽʴاة، هʚا راجع إلى الʨʺʸد الʻفʶي الʺʛتفع Ǽعʙ الؔفاءة    

ʴفʜʽ الʴالة على إدخال تغʛʽات على نʺȌ حॽاتها رغʦ الʙʸمة الǽʙʶʳة والʻفॽʶة الʚاتॽة الȑʚ ساهʦ في ت

الʱي تعʛضʗ لها نʳॽʱة الʛʴوق، حʘʽ صʛحǼ ʗأنها بʙأت تʻاول الʙواء تʙرॽʳȄاً وأصʗʴॼ أكʛʲ وॽɺاً 

ʢʵǼ امॽʁها للʱة دفعॽاتʚالعلاج فإن الؔفاءة الǼ ام الؔاملʜʱل إلى الإلʸت ʦأنها ل ʦها العامة رغʱʴʸǼ اتʨ

عʺلॽة نʨʴ الʅॽؔʱ، مʲل ʡلʖ الʺʱاǼعة الʻفॽʶة. هʚا يʙل على بʙاǽة الإحʶاس Ǽالؔفاءة والʺʕʶولॽة الʚاتॽة 

  تʳاه العلاج.

أʣهʛت مȐʨʱʶ فʨق مʨʱسȌ مʧ الʺʶانʙة الاجʱʺاॽɺة تʛʰز هʚه الʙرجة أن الʺفʨʴصة تʙرك وجʨد    

  شȞॼة إجʱʺاॽɺة داعʺة حʱى وȂن ؗانʗ مʙʴودة.

ʛحʗ ساǼقاً Ǽعʙم وجʨد مǽ ʧفهʺها سȐʨ الأخʸائॽة الʻفॽʶة، فإن الʳॽʱʻة تعʝȞ نʨعاً مʧ ورغʦ أنها ص   

الإسʱفادة الʺعȄʨʻة مʧ وجʨد أشʵاص داعʺʧʽ، مʲل الأم أو الأخʸائॽة. ما ساعʙها للʨʱجه إلى 

  الʺʕسʶات الॽʴʸة.

   ʶفʻال ʦاجهة الألʨوم ʅॽؔʱة الॽاً في عʺلॽاً أساسʛʸʻي عʻيʙال ʙعॼل الȞاراً ؗʺا شʛت مʛؗذ ʘʽي، ح

  القʛآن الȑʚ ؗان مʙʸر راحة وتʨازن خلال فʛʱات الإحॼاȋ والإكʯʱاب.
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ʜت حʨل هʙف     ʛؗة تʙيʙʳها الʱȄʨأمل، وأول ʧالة عʴت الʛʰل عʰقʱʶʺل الʨة حʛʤʻال ʟʵǽ اʺॽɾو

.ʦأقلʱان ؗالآتي للʺǽاً على الإȄʨاداً قʺʱإع ʥذل ʛهʤǽ ،آنʛالق Ȏحف ʨروحاني ه  
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 : (جʻʸلة) الʲالة الʙاǺعة -1-4- 1  

  تقʤǻʗ الʲالة: -

   ʛʺالع ʧلغ مʰاة تʱلة فʽʺ18ج  ʦهʻʽة بʲالʲاء، وهي الʻعة أبȃأر ʧن مʨؔʱة تʛأس ʧر مʙʴʻاء، تȃʜة، عʻس

 ʦॽعلʱال ʧة مॽانʲة الʻʶها في الʱاول دراسʜج، وتȄʛȄʛعʨج بʛة بǽلاʨب ʦॽʁة. تʙواح ʗʻȃر وʨؗʚال ʧان مʻاث

 .ȑʨانʲال.Ȍسʨʱʺال ȐʨʱʶʺالǼ ȑادʸʱوضعها الاق ʦʶʱرجة  يʙال ʧة مॽائॽʺॽؗ وقʛʴǼ ةʻس ʚʻم ʗʰʽأص

الʲانॽة على مȐʨʱʶ الʙʽ الʻʺॽى أثʻاء تʅॽʤʻ الʺʛحاض، ولا تʜال تʵʹع للʺʱاǼعة الॽʰʢة الʺʤʱʻʺة نʛًʤا 

 .Ȑʛاض أخʛأم ȑأ ʧل ؗامل، علʺا أنها لا تعاني مȞʷǼ وقʛʴام الʯʱر إلʚعʱل  

  ʸقابلة:عʙض مʦʸʷن ال-

قابلʻا الʴالة في مʷʱʶفى الʛʴوق الȐʛʰؔ "سعʙʽ شॼʽان" بʜرالʙة، في مʖʱȞ مهॽأ، أيʧ ؗان الʜمان   

والʺȞان ملائʺان لإجʛاء الʺقابلة الॽɻادǽة الʸʻف مʨجهة، تʸʴلʻا على مʨافقة الʴالة ʶǼهʨلة Ǽعʙ شʛحʻا 

 لها هʙف الʺقابلة. 

 مʻاسॼة، تʦʶʱ ملامح وجهها Ǽالهʙوء. حʹʛت الʴالة في هʯʽة عادǽة، ǼʺلاʝǼ نॽʤفة و 

  ʦات مغلقة (نعǼإجاȃو Ȏفʴʱاصل بʨʱت ʗا، ؗانॽائʨʢعًا انǼاʡ الة خلال الʺقابلةʴت الʛهʣأ ʧؔلا)، مع - ل

 مʽل للʗʰؔ الانفعالي، وȄلاحȎ علʽها خʳل وتʛدد ȑʛʸǼ، ما ʛʽʷǽ إلى ʡاǼع انʨʢائي في شʱʽʸʵها. 

  ʱالة خلال الʺقابلة أن إصابʴال ʗʴاء أوضʻلي أثʜʻادث مʴل ʗضʛتع ʧʽح ،ʗʹة مʻد إلى سʨها تع

اسʱعʺالها مʨاد تʅॽʤʻ قȄʨة خلال تʅॽʤʻ دورة الʺॽاه، ما أدȐ إلى تفاعل جلȑʙ حاد ʣهǼ ʛعʙ يʨمʧʽ أو 

:ʗقال ʘʽفى، حʷʱʶʺعى نقلها إلى الʙʱحات، اسʛل تقȞثلاثة في ش » ʗʻؗ عام ȑʙʻعnettoyer 

toilettes اف، ساح على يʤʻالǼ اكʷارحʢॽʰʶى داوني لʱح ،Ȍلفʷولا ثلاثة ت ʧʽمʨي ʙعॼʺم ،ȑʙ «

مʚʻ عام، ʗʻؗ أقʨم بʅॽʤʻʱ الʺʛحاض أكʛمʦȞ الله ʨʺǼاد تʅॽʤʻ، فʶال على يǼ .ȑʙعʙ يʨمǼ » ʧʽʺعʻى:

 ».أو ثلاثة ʣهʛت تقʛحات، حʱى تʦ نقلي إلى الʺʷʱʶفى
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   ʗضʛي تعʱوق الʛʴأن الǼ وق أفادتʛʴع ودرجة الʨن ʧار عʶفʱالاس ʙʻا  وعʺʻʽة، بॽانʲرجة الʙال ʧلها م

ʗقال ʘʽعها، حʨʻة بǽعلى درا ʧؔت ʦة،« :لॻانʰرجة الʗلي الʦرجة قالʗال ʜॻالǺع ماعلاʦʹى:» الʻعʺǼ 

وȃالʛʤʻ إلى سॽاق الʴادث الʺʛتȌॼ  ».أما الʨʻع فلا أعلʦ الʙرجة قالʨا لي Ǽأنه مʧ الʙرجة الʲانॽة،«

أما عʧ جهلها  ʛʴوق الʱي أصʗʰʽ بها على أنها ॽʺॽؗائॽة.Ǽاسʱعʺال مʨاد تʅॽʤʻ مʜʻلॽة، ʧȞʺǽ تʅॽʻʸ ال

 لʨʻع الʛʴق فقǽ ʙعʝȞ مʙʴودǽة الʨعي الʰʢي لʙيها. 

وصفʗ الʺȄʛʹة ردة فعلها الأولॽة Ǽالʙʸمة والʚهʨل حʘʽ لʦ تʧؔ تʨʱقع أن يʕدȑ مʱʻج تʅॽʤʻ مʜʻلي   

 »هȜا ʢاف يʗيʙلي ؕاملخلعʕ ؕفاه ن« إلى هʚا الʺȐʨʱʶ مʧ الʹʛر الȑʙʶʳ، وʤȄهʛ ذلʥ في قʨلها:

تعʝȞ هʚه الاسʳʱاǼة الأولॽة  ».انʙʸمʧȞʺǽ ʅॽؗ ʗ لʶائل الʅॽʤʻʱ أن يʖʰʶʱ في ؗل هʚا« Ǽʺعʻى:

 عʛʸʻ الʺفاجأة، وعʙم اسॽʱعاب الʛʢʵ الؔامʧ في مʲل هʚه الʺʨاد الॽʺॽؔائॽة. 

   ʦأنها لǼ الةʴال ʗʴة أوضॽɺاʺʱة والاجॽʺʶʳة الॽاحʻال ʧادث مʴال ʛʽتأث ʟʵǽ اʺॽɾ ʛʽتأث ȑأǼ ʛعʷت

ما قǽُ ʙعʛّh عʧ إنؔار دفاعي ». لʦ يʕثǼ»ʛʺعʻى:  »ما أثʙش« :جȑʙʶ أو اجʱʺاعي Ǽعʙ الʴادث، Ǽقʨلها

 للʙʸمة أو مʴاولة للʱقلʽل مʧ وقع الȃʛʳʱة. 

ا نفॽًʶا ومادǽًا مʧ مʢॽʴها القʖȄʛ مʲل ʡʺأنʱها لفॽʤاً ومʛافقʱها في مʶار    ً̋ ؗʺا تفʙʽ الʴالة بʱلقʽها دع

 Ǽʺعʻى: »خȂʦا يʗيʹي للʮʻʱǻ ʔʻʮʠلي دوا اǻه ǻقʦلʦلي نʙمال ما ديʜȂʙ في راسʣ،« :حʘʽ قالʗ .العلاج

»،ʦواء نعʙلي ال ʖلʳȄو ʖʽʰʢني إلى الʚأخǽ وأخي ،ʥالǼ غليʷلا ت ȑن لي عادʨلʨقǽ .« دʨا وجʚه ʝȞعǽ

 شȞॼة دعʦ اجʱʺاعي فعالة ساعʙت على الʷعʨر Ǽالأمان وتʅॽɿʵ وʡأة الʙʸمة.

سʳʱاǼة الاولॽة للʴالة عʙʻ الإصاǼة فؔان ǽغلʖ علʽها الهʙوء والانʹॼاȋ الانفعالي في أما عʧ الا  

 ».عادȏ، تقʮلʕ وؕʹʕ هادئة«مʨاجهة الʙʸمة، وʤȄهʛ هʚا في قʨلها: 

في حʧʽ عʛʰت أن أبʛز الǽʙʴʱات الʻفॽʶة الʱي واجهʱها هي صعȃʨة تقʰل الʚات Ǽعʙ الʱغʛʽات الǽʙʶʳة   

ʨ ما شȞل ضغʢا داخلॽًا ʛًʽʰؗا نʛʤاً لॽʰʢعʱها الانʨʢائॽة والʨʱؔمة. ʤǽهʛ ذلʥ في الʻاتʳة عʧ الʛʴوق، وه
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أكʛʰ تǼ» ȑʙʴʺعʻى:  »أكʙʮ تȏʗʲ أني نقʮل روحي ʸॻؕا هاك، ولʕʻ نفʙؒ بʚاف وما نʜॻȜʲ«قʨلها: 

ʦا ولا أتؔلʛʽʲؗ ʛؔأف ʗʴॼا، أصʚȞي هʶل نفʰأني أتق .« 

الʲقة Ǽالʻفʝ، تʷؔف اسʳʱاǼة الʺȄʛʹة عʧ أثʛ نفʶي Ǽالغ أما عʧ الأثʛ الʻفʶي للإصاǼة وتأثʛʽه على   

 ʛهʤȄة. وǼاʸʺها الʙام يʙʵʱاسǼ Șعلʱا يʺॽɾ ان الؔفاءة، خاصةʙوفق ʜʳالعǼ رʨعʷلى في الʳʱة، يǼللإصا

لا اعلʦ(تȞॼي) «Ǽʺعʻى:  »ما نعʙف (تȜॺي) ؕلي ما نقʗر نʗيʙ بʻها والʦ نʯقلȖ مʹها هاك«هʚا في قʨلها: 

والȞॼاء هʻا ʤǽهʕʺؗ ʛشʛ على انفعال مʨʰȞت ». فعل أȑ شيء بȑʙʽ اقلȘ مʻها هʚȞا كأني لا أقʙر على

بʙأ في الʱعʛʽʰ عʧ نفʶه عʙʻ الʙʴيʘ عʧ فقʙان القʙرة، ما ǽعʝȞ تʛاجعًا في تقʙيʛ الʚات واضʛʢاǼا في 

ʙ يʕثʛ العلاقة مع الʙʶʳ هʚا الʱأثʛ الʻفʶي الʶلʰي يʛʰز ؗʺʤهʛ مʧ مʤاهʛ الʙʸمة الǽʙʶʳة الʺʺʙʱة، وق

 مॼاشʛة على ثقة الʺȄʛʹة بʻفʶها وعلى قʙرتها على الʅॽؔʱ ما لʦ تʱلقى دعʺاً نفॽʶاً. 

ؗʺا اعʙʺʱت الʴالة في تʳاوز الألʦ الʻفʶي والʅॽؔʱ مع الʨضع الʙʳيʙ على الʙعʦ العاʡفي الʺʨʱاصل    

الʙʸمة. حʘʽ قالʗ: مʧ والʙتها الʱي لعʗʰ دورًا أساسॽًا في تعʜȄʜ الʷعʨر Ǽالأمان والʱقلʽل مʧ حʙة 

»ȏلي بلي عادʦا تقʸǻى:  »ماما، هي لي دʻعʺǼ»ȑعاد ʛل لي أن الأمʨي دائʺا تقʱأمي، هي ال .« ʛهʤǽُ

 .ʙيʙʳي الʴʸضع الʨمع ال ʅॽؔʱة والॽʰلʶالانفعالات ال ʅॽɿʵا في تʺॽلا س ،ȑʛالأس ʦعʙة الॽʺأه ʥذل 

ا Ǽإǽʺاءة نفي دون تعʛʽʰ لفʤي ما ǽعʝȞ في حʧʽ جاء رد الʴالة عʧ شعʨرها بʱغʛʽʽ في نʛʤتها لʻفʶه  

تʴفʤًا في الʙʴيʘ عʧ نʛʤتها لʚاتها Ǽعʙ الإصاǼة. هʚا الʶلʨك يʱʺاشى مع نʺʢها الʸʵʷي الʨʱؔم 

 والʺʛʱدد وʱʴȄُʺل أن ʨȞǽن مʕشʛًا على إنؔار للʱغʛʽات أو تʖʻʳ الʙخʨل في مʷاعʸǽ ʛعʖ الʱعʛʽʰ عʻها. 

ود فعل الآخʧȄʛ ونʛʤتهʦ اتʳاه الʛʴوق تʤهʛ اسʳʱاǼة الʺȄʛʹة وعʙʻ سʕالها عॽɿॽؗ ʧة تعاملها مع رد  

تعʛضها لȃʛʳʱة وصʦ اجʱʺاعي مʧ قʰل الʺʧʽʢॽʴ بها، تʺʲل في تعلȘʽ سلʰي جارح حʨل مʤهʛ يʙها 

ʗقال ʘʽوقة. حʛʴʺال :» ȏʗي ʕي شافʴॻات في للʹʮل ʥة مʗة وحʙʠا خʸॻؕ ،ʦوال ʤلهʦاتلي مي ما نقʙص

جʛت لي، «Ǽʺعʻى:  »خلʻها تʹʵف ؕي فʕ علʻها قالʕ اعع يʗها تʃॻɹ كانʕ ماشي مغॻʠة ʔʻʮʟ قالي
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 ʖʽʰʢفة لأن الʨʷȞم ȑʙة رأت يȄʨانʲات في الॽʱالف Ȑʙات احʛʺال Ȑʙلا، في إحʲا. مʯʽأقل ش ʦي لʻʻؔل

ها لʳʱف، عʙʻما مʛرت أمامها قالʗ اعع، يʙها مقʜزة ʛؗي تʻم ʖلʡ .« رد ȑة أʹȄʛʺال ʙʰت ʦل ،ʥذل ʦرغ

ǽعʝȞ سلʨك الʖʻʳʱ والانغلاق، هʚا الȌʺʻ في الʱعامل قʨȞǽ ʙن آلॽة دفاॽɺة تهʙف إلى فعل علʻي، مʺا 

حʺاǽة الʚات مʧ مʙȄʜ مʧ الأذȐ الʻفʶي لʻؔه في الʨقʗ ذاته قʙ يʕدȑ إلى تʛاكʦ مʷاعʛ الʜʴن والʚʵلان 

.ʙʽعॼال Ȑʙʺعلى ال ʦॽلʶال ʅॽؔʱال Șʽعǽ مʺا ،ʖاسʻغ مȄʛدون تف 

رها Ǽفʛʱات مʧ الإحॼاȋ والانʵفاض الʺʜاجي، حʘʽ اقʛʸʱ تفاعلها مع هʚه ؗʺا أشارت الʴالة إلى مʛو   

ما نʗيʙ والʦا، نȜॺي بʙك …ساعات اǻه«اللʤʴات على الȞॼاء دون سلʨك تعȑʛʽʰ آخʤǽ ،ʛهʛ في قʨلها: 

هʚا ما ʤǽُهʛ مʙʴودǽة مʨارد الʺʨاجهة ». أحॽانًا نعʦ...لا أفعل شʯʽا، فقȌ أȞǼي أحॽانًا«Ǽʺعʻى:  »ساعات

 ʻفॽʶة لʙيها، خاصة في ʣل مʽلها للʱؔʺان والانʨʢاء.ال

   ʛʽʷǽ ما ʨان، وهॽالاح ʠعǼ اعي فيʺʱالاج ʦعʙام الʙة وانعʙحʨالǼ تʛأنها شعǼ اʹǽالة أʴوأفادت ال

إلى وجʨد فʛʱات مʧ العʜلة العاॽɿʡة. وقʙ تعاملʗ مع ذلʥ مʧ خلال الانʷغال Ǽالʙراسة مʴاولةً صʛف 

Ǽʺعʻى:  »إǻه، ؕʹʕ نقʙا قʙايʯي بʙك Ǻاه نʹʴى«: ॽʰة الʺʛتʢॼة Ǽالʨضع، إذ قالʗانॼʱاهها عʧ الʺʷاعʛ الʶل

ǽعʝȞ هʚا الʶلʨك اسʙʵʱام آلॽة دفاॽɺة معॽɾʛة تʲʺʱل في الإلهاء، والʱي ». نعʗʻؗ ،ʦ أدرس فقȌ لأنʶى«

.ʛاعʷʺال ʥلʱة لॽɿʡور العاʚʳي، ولا تعالج الʶفʻال Șʽʹًا الɦقʕفف مʵُت 

ʜʽ الأساسي في حॽاتها وعʙʻ سʕالها عʧ أولȄʨا  ʛؗʱة إلى أن الʹȄʛʺوق، أشارت الʛʴة الȃʛʳت ʙعǼ تها

لا شيء «Ǽʺعʻى:  »نʙʮا بʙك ونقʙا قʙايʯي… ما ؕاش«أصॼح مॼʸʻا على الʷفاء الȑʙʶʳ ودراسʱها قائلة: 

ما ǽعʝȞ مʙʴودǽة الانʛʵاȋ في آفاق أوسع للȌॽʢʵʱ الʺʱʶقʰلي نʳॽʱة ». ... فقȌ أن أشفى وأكʺل دراسʱي

 ʱأثʛʽ الʻفʶي للʴادث. ال

   :ʗة قالʙلʺة واحȞǼ يʰʢها مع العلاج الʱȃʛʳة تʹȄʛʺال ʗمال«ووصفʙى:  »نʻعʺǼ»ȑعاد« ʛʽʷǽ ما ،

 إلى مʨقف مʴايʣ ʙاهȄʛا تʳاه الȃʛʳʱة العلاجॽة، دون الʱعʛʽʰ عʧ مʷاعʛ إʳǽابॽة أو سلॽʰة واضʴة.



 مناقشة النتائجعرض و                                          الفصل الخامس                        
 

171 
 

لا ماكاش، «: فʛʱة العلاج، حʘʽ أجابʗؗʺا أفادت الʴالة Ǽعʙم مʨاجهʱها لأȑ تǽʙʴات مادǽة خلال   

ما يʙل على تʨفʛ دعʦ مادȑ ؗاف، سʨاء مʧ الأسʛة أو مʧ مʸادر أخȐʛ، سʺح لها Ǽالاسʛʺʱار  ،»جامي

 في مʶارها العلاجي دون أॼɺاء مالॽة، 

 مʺا قǽ ʙعʜز مʧ فʛص الʅॽؔʱ الإʳǽابي مع آثار الإصاǼة.

انʗ عادǽة، مʨضʴة مʙʴودǽة تʨاصلها مع مقʙمي أما عʧ علاقʱها ǼالفȘȄʛ الʰʢي فʛʸحǼ ʗأنها ؗ  

 :ʗقال ʘʽح ،ʦفاعل معهʱلة والʯح الأسʛʡ لىʨʱي تʱتها هي الʙة، وأن والॽʴʸة الǽعاʛأنا ما «ال ،ȏعاد

ʤهʻʴقʴت ʔʲاف، ماما هي لي تʚب ʤمعاه ʜॻȜʲى:  »نʻعʺǼ» ا، أميʛʽʲؗ ʦاصل معهʨأنا لا أت ،ȑعاد

ʦألهʶأن ت ʖʴت ʧهي م .« ʨد هʛا الʚادها وهʺʱإلى اع ʛʽʷȄددة، وʛʱʺمة والʨʱؔها الʱʽʸʵʷǼ Ȍॼتʛي ʙما ق

 الʛʽʰؔ على دعʦ الأم في الʱعامل مع الʺʨاقف الॽʰʢة. 

   Șʽقʙاعها الॼأشارت إلى ات ʘʽفة حʨصʨʺة الॽة العلاجʢʵالǼ ʙʽʳامها الʜʱالة الʴت الʙأك ʧʽفي ح

نعʦ، دائʺا أقʨم Ǽʺا ǽقʨله «Ǽʺعʻى:  »الʖʽʰʢإǽه، دǽʺا نʙيʛ واش ǽقʨلي «لʱعلॽʺات الʖʽʰʢ، وذلʥ لقʨلها: 

ʖʽʰʢا ». الʛًشʕم ʙعǽُ الة، مʺاʴعامل مع الʱفي ال ȋاॼʹي والانʴʸعي الʨال ʧك درجة مʨلʶا الʚه ʝȞعǽ

 إʳǽابॽًا في مʶار الʱعافي. 

   :ʗقال ʘʽة العلاج، حʳॽʱة نॽمʨʽاتها أو عاداتها الॽح Ȍʺن ʛʽتُغ ʦأنها لǼ ʗحʛما «ؗʺا ص ،ȏعاد

ॽة جʙيʙة تʕثʛ ». عادȑ، لʦ يʕثǼ»ʛʺعʻى:  »أثʙش ʨؗات سلॼلʢʱض مʛفǽ ʦإلى أن العلاج ل ʛʽʷǽ ʙما ق

 على روتʻʽها الʺعʱاد. 

أما Ǽالॼʶʻة للعʨامل الʱي ساعʙتها على الʅॽؔʱ مع العلاج والاسʛʺʱار ॽɾه هʨ رغʱʰها في الʱعافي   

 :ʗقال ʘʽالأم لها، ح ʦة ودعʙاعʶم ʥلʚ   »ʦʲس نʙتاح وماما تاني عاونʯʹين«والʵʱلʟ مʧ الألʦ وؗ
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تʛʽʷ الإجاǼة إلى وجʨد دافع شʸʵي مॼاشʛ يʲʺʱل في » أرʙȄ أن أرتاح، وأمي أǽʹا ساعʙتʻي«Ǽʺعʻى: 

 ʛهʤǽ ار في العلاج. ؗʺاʛʺʱا للاسॽا داخلʜفʴل مȞة، مʺا شǽʙʶʳوالʺعاناة ال ʦالأل ʧم ʟلʵʱة في الॼɼʛال

 ʦاعي مهʺʱي واجʶالأم، ؗعامل نف ʦدع ʛʽه. تأثॽɾ ارʛʺʱالعلاجي والاس ʅॽؔʱال ʜȄʜفي تع ʦساه 

ॽɾʺا ʟʵǽ مȐʙ ؗفاǽة الʺعلʨمات الॽʰʢة الʺقʙمة، صʛحʗ الʴالة Ǽأنها لʦ تʱلȘ إجاǼات دॽʀقة أو   

واضʴة مʧ الفȘȄʛ الʰʢي، حʘʽ اكʱفʨا ॼɻǼارات عامة تॽʻʽʺʢة دون تʙʴيʙ مʙة أو تʨضॽح ʰʡي ملʺʨس 

هʦما ǻقʦلʦلي تʙتاحي تʙتاحي، ما رتʜʯʲ ما ؕاش لي عʠاني «: لʺʶار الʱعافي، وʤȄهʛ هʚا في قʨلها

هǽ ʦقʨلʨن لي أني سأشفى سأشفى، لʻؔي لʦ أشفى. لا يʨجʙ مǼ» ʧʺعʻى:  »معلʦمة صʲॻʲة مʦنʯا نʙتاح

تعʝȞ إجاǼة الʴالة شعʨرًا Ǽعʙم الʛضا عʧ جʨدة الʺعلʨمات ». ǽعʢي لي معلʨمة صʴॽʴة مʱى سأرتاح

 Ȑʛت ʘʽمة، حʙة الʺقॽʰʢة  الॽانʙجʨة والॽɾʛاجاتها الʺعॽʱة احॽʰلʱة لॽɾؗا ʛʽة وغॽʴʢس ʗأن الإرشادات ؗان

 في مʛحلة العلاج.

وعʙʻ الʙʴيʘ عʧ رغʱʰها في مʨاصلة العلاج، عʛʰت ȞʷǼل واضح ومॼاشʛ عʧ اسʱعʙادها للاسʛʺʱار،   

ʺاثل للʷفاء وȂلʜʱاما مʺا ǽعʝȞ تʨجها إʳǽابॽًا نʨʴ الʱ». نعǼ ،ʦالॼʢع«Ǽʺعʻى:  »bien sûr إǻه،«Ǽقʨلها: 

 داخلॽا ʱʺǼاǼعة الʛعاǽة الॽʰʢة، رغʦ الǽʙʴʱات الʻفॽʶة أو الǽʙʶʳة الʱي قʙ تʛافȘ هʚه الʺʛʽʶة.

ؗʺا أفادت الʴالة Ǽعʙم وجʨد جʨانʖ مʙʴدة تȐʛ ضʛورة لʻʽʶʴʱها في الʛعاǽة الॽʴʸة الʺقʙمة للʶʻاء   

 :ʗقال ʘʽوق، حʛʴالǼ اتǼاʸʺى:  »ما ؕاش«الʻعʺǼ»ʙجʨانات ». لا يȞالإمǼ هاʽم وعʙع ʝȞعǽ ʙمʺا ق

 الʺʱاحة لʧʽʶʴʱ جʨدة الʛعاǽة.

   :ʗقال ʘʽوق، حʛʴالǼ ةǼالإصا ʙعǼ لهاʰقʱʶاه مʳلة تʙʱفائلة ومعʱة مʛʤن ʧت عʛʰع Ȑʛجهة أخ ʧم

 ».عادȑ أعي Ǽأنها سǼ»ʛʺʱʺعʻى:  »نʙمال دايʙا في Ǻالي بلي تفʦت«

ʜ على الʱعافي الȑʙʶʳ والاسʱقʛار  ؗʺا أوضʗʴ الʺȄʛʹة أن أهʙافها الأساسॽة في   ʛؗʱة تॽالʴحلة الʛʺال

أتعافى «Ǽʺعʻى:  »نʙتاح ونقʙا«الʻفʶي Ǽالإضافة إلى مʱاǼعة تعلॽʺها الأكادǽʺي، وʤȄهʛ هʚا في قʨلها: 
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مʺا ǽعʝȞ حʛصها على الʴفاȍ على تʨازن صʴي ومʱاǼعة تعلॽʺها رغʦ الǽʙʴʱات الʱي » وأكʺل تعلॽʺي

 تʨاجهها.

  ʶʻالǼ على أمل أما ȍفاʴة الॽʺوق، هي أهʛʴالǼ اتǼاʸʺاء الʶʻالة للʴها الʱمʙي قʱة الʴॽʸʻة للॼ

 :ʗقال ʘʽفاء، حʷا«الʦتاحʙي ʤأمل في انه ʤهʗʹد عʦعǻ«  :ىʻعʺǼ»فاءʷأمل في ال ʦهʙʻن عʨȞǽ.« 

تعʝȞ هʚه الʴॽʸʻة إدراك الʺȄʛʹة لأهʺॽة العامل الʻفʶي خاصة الأمل، ʨؗسʽلة مʶاعʙة في الʅॽؔʱ مع 

 آثار الʛʴوق.

 ؗʺا عʛʰت الʴالة عʧ مʨقف مʨʱازن تʳاه عʺلॽات الʽʺʳʱل الʱي تقʨم بها الʶʻاء الʺʸاǼات Ǽالʛʴوق   

، حʘʽ اعʛʰʱتها خॽارًا مʛʷوعًا في الʴالات الʱي تʨؔن فʽها الʙʻوب واضʴة وتʕثʛ على الʺʤهȞʷǼ ʛل 

 ʗة في حال ؗانॽاحʛʳال ʛʽة غॽʰʢة الʳالʺعال ʗالʺقابل، فʹلǼ ʛʽʰوال كʜة أو قابلة للॽʴʢالآثار س

 :ʗقال ʘʽوائي، حʙالعلاج الǼ»وحʙك تʙوا بʗة بȂʦالا ش ،ȏو عادʙيʗاف يʚايʹة بǺ د الآثارʦكي تع« 

ما ǽعʝȞ وعي ». عʙʻما تʨؔن الآثار واضʴة جʙًا عادȑ، أما إذا ؗانʗ قلʽلة ǼالأدوȄة فقȌ تʚهǼ»ʖʺعʻى: 

 ʙʱخل الʺʻاسॼة.الʴالة في الʜʽʽʺʱ بʧʽ درجات الإصاǼة وʛʡق ال

 عʙض نʯائج مॻɿاس الʦʸʶد الʹفʴي للʲالة الʙاǺعة (جʻʸلة): -

، وقʙ أجابʗ على جʺॽع بʨʻد الʺॽʁاس الʻفʶي لʨؔنʛوداʨʶॽɾن على الʴالةلقʙ قʺʻا بȘʽʰʢʱ مॽʁاس الʨʺʸد 

انʗ الʱʻائج على الʨʴʻ الʱال دون تʛدد   ي:وؗ

) ʤول رقʗد ا20جʦʸʶاس الॻɿعاد مǺائج أʯضح لʹا نʦعة.): يǺاʙالة الʲي للʴلʹف 

ʙعॼة الȃʨʶʴʺرجات الʙاها الʨʱʶم 

 مʛتفعة 29 الؔفاءة الʚاتॽة.

 مʨʱسȌ 16 الʦȞʴʱ في الانفعالات.

 مʛتفعة 17 الʺʷاعʛ الإʳǽابॽة.
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 فʨق الʺʨʱسȌ 9 الʺʶانʙة الإجʱʺاॽɺة.

 مʛتفع 7 العامل الʙيʻي.

  فʨق الʺʨʱسȌ 78  الʹʱॻʯة الʹهائॻة للॻɿʸاس

 ئج الॻɿʸاس:تʲلʻل نʯا -

 Ȑʨʱʶم ʗلʳالة سʴاس أن الॽʁʺائج الʱت نʛهʣتفعًاأʛعاد  مǼة،في أॽاتʚي الؔفاءة الʻيʙالعامل ال  ʛاعʷʺوال

مʺا يʙل على ثقة عالॽة Ǽالʻفʝ، اعʱʺاد واضح على الʳانʖ الʛوحي، وقʙرة على تʻʰي مʨاقف  الإʳǽابॽة

 ʙعǼ ا جاءʺؗ .ʙائʙʷاجهة الʨة في مॽابʳǽإʺʱة الاجʙانʶʺةالॽɺا  Ȑʨʱʶفي م،Ȍسʨʱʺق الʨإلى  ف ʛʽʷǽ ما

 ʙعǼ أما .Ȍॽʴʺال ʧاعي مʺʱاج ʦد دعʨجʨل ʙʽفي الانفعالاتإدراك ج ʦȞʴʱال  Ȑʨʱʶʺجاء في ال ʙفق

،Ȍسʨʱʺه  الʚع هʨʺʳاءً على مʻȃالانفعالات. و Ȍॼة في ضʱقʕʺات الȃʨعʸال ʠعǼ ʝȞعǽ ʙما ق ʨوه

 فʨق الʺʨʱسȌ،الؔلي، وهي درجة تقع في مȐʨʱʶ ) في الʺॽʁاس درجة78(الأǼعاد، تʸʴلʗ الʴالة على

  جʙʽ وقʙرة ملʣʨʴة على الʅॽؔʱ مع الʹغȋʨ الʻفॽʶة. ʨʺʸǼد نفʶيمʺا يʙل على تʺʱعها 

 عʙض نʯائج مॻɿاس الʸلاءمة العلاجॻة للʲالة الʙاǺعة (جʻʸلة): -4

ॽʁم Șʽʰʢʱا بʻʺق ʙالةلقʴة على الॽد اس الʺلاءمة العلاجʨʻع بॽʺعلى ج ʗأجاب ʙدد ، وقʛاس دون تॽʁʺال
انʗ الʱʻائج على الʨʴʻ الʱالي:    وؗ

) ʤول رقʗعة.21جǺاʙالة الʲة للॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿعاد مǺائج أʯضح لʹا نʦي :( 

ʙعॼة الȃʨʶʴʺرجة الʙاها الʨʱʶم 

 مʛتفع 36 الالʜʱام بʻʱاول الʙواء.

الالʜʱام بȄʜارة الʖʽʰʢ والॽʁام 
 Ǽالفʨʴصات الॽʰʢة.

 مʛتفع 26

 ʛʽʽاة.تغॽʴال Ȍʺتفع 36 نʛم 

  مʛتفعة 98  الʹʱॻʯة الʹهائॻة للॻɿʸاس



 مناقشة النتائجعرض و                                          الفصل الخامس                        
 

175 
 

 تʲلʻل نʯائج الॻɿʸاس: -

لʗ درجات مʛتفعة في جʺॽع أǼعاد الʺॽʁاس،    ّr أʣهʛت نʱائج مॽʁاس الʺلاءمة العلاجॽة أن الʴالة س

لعلاج ، مʺا يʙل على انʹॼاʛʽʰؗ ȋ في أخʚ االالʜʱام بʻʱاول الʙواءفي Ǽعʙ  درجة 36حʘʽ تʸʴلʗ على 

 ʗل ّr الالʜʱام بȄʜارة في Ǽعʙ  درجة Ǽ26انʤʱام ووعي Ǽأهʺॽة الʛʳعات الʙوائॽة في مʶار الʱعافي. ؗʺا س

، وهي درجة مʛتفعة تعʝȞ مȐʙ تعاون الʴالة مع الفȘȄʛ الʰʢي، الʖʽʰʢ وȂجʛاء الفʨʴصات الॽʰʢة

 ʙعǼ ة، أما فيॽʴʸها الʱالʴة لȄورʙعة الǼاʱʺصها على الʛوحॽʴال Ȍʺن ʛʽʽالة اةتغʴال ʗل ّr  36، فقʙ س

ॽات صॽʴة جʙيʙة، واسʱعʙاد قȑʨ للʅॽّؔʱ مع مʢʱلॼات درجة ʨّؗ̒ي سلʰل على تʙتفعة تʛوهي درجة م ،

 الॽʴاة الʨʽمॽة في ʣل الʨضع الʴʸي.

 مʛتفعة درجةفي الʺॽʁاس الؔلي، وهي  درجة 98وʻȃاءً على مʨʺʳع الʙرجات، فقʙ تʸʴلʗ الʴالة على 

مة علاجॽة عالॽة. هʚا ǽعʝȞ وॽًɺا صॽًʴا مʱقʙمًا واسʱعʙادًا نفॽًʶا وجǽًʙʶا للʱعاون تʛʽʷ إلى تʺʱعها Ǽʺلاء

  مع مʱʵلف الʨʳانʖ العلاجॽة.

 خلاصة الʲالة:  -

Ǽالاعʱʺاد على نʱائج الʺقابلة الॽɻادǽة، ومॽʁاسي الʨʺʸد الʻفʶي لʨؔنʨر ودافʙʽسʨن والʺلاءمة   

نفʶي فʨق الʺʨʱسȌ، وهʨ ما ǽعʝȞ قʙرة ملʣʨʴة على  العلاجॽة، يʱʹح أن الʴالة تʱʺʱع ȐʨʱʶʺǼ صʺʨد

الʅॽؔʱ مع الأزمة الʱي مʛت بها. ʤǽهʛ ذلȞʷǼ ʥل خاص في Ǽُعʙ الʺʶانʙة الاجʱʺاॽɺة، الȑʚ جاء فʨق 

 ʧʽع اللازمॽʳʷʱلها الأمان وال ʛفʨاعي تʺʱاج ʦة دعȞॼد شʨجʨالة لʴإلى إدراك ال ʛʽʷǽ ما ،Ȍسʨʱʺال

ʛة أو الʺȌॽʴ القʖȄʛ. أما Ǽُعʙ الʦȞʴʱ في الانفعالات، فقʙ جاء مʨʱسʢًا، لʳʱاوز الأزمة، سʨاء مʧ الأس

وهʨ ما يʙل على وجʨد قʙرة معʙʱلة في إدارة الʺʷاعʛ الʶلॽʰة ؗالغʹʖ أو الإحॼاȋ، مع احʱʺال وجʨد 
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 ʛاعʷʺة، والॽاتʚعاد الؔفاءة الǼفي الʺقابل، جاءت أ .ʙيʙʷال Ȍاقف الʹغʨات في مȃʨعʸال ʠعǼ

والعامل الʙيʻي ȄʨʱʶʺǼات مʛتفعة، ما يʙل على أن الʴالة تʺʱلʥ ثقة عالॽة في قʙرتها على الإʳǽابॽة، 

الʱعامل مع الǽʙʴʱات، وتʱʴفȎ بʛʤʻة مʱفائلة نॽًʰʶا رغʦ الʺعاناة، إضافة إلى اسʻʱادها إلى الʺʛجॽɻة الʙيॽʻة 

ʶفʻال ʧȄʨؔʱا الʚل. هʰقʱوال ʛʰʸال ʜȄʜها في تعʙاعʶǽ ي وروحيʶنف ʦر دعʙʸʺفي ك ʦاهʶǽ ازنʨʱʺي ال

 تʧʽʶʴ ملاءمʱها للعلاج وȄعʜز فʛص الʅॽؔʱ الإʳǽابي على الʺȐʙ الȄʨʢل.

   ʥا في ذلʺǼ ،اسॽʁʺعاد الǼع أॽʺتفعًا في جʛم Ȑʨʱʶالة مʴال ʗلʳس ʙة، فقॽة للʺلاءمة العلاجॼʶʻالǼ أما

ʢصات الʨʴالفǼ امॽʁوال ،ʖʽʰʢارة الȄة على زॼʣاʨʺواء، والʙاول الʻʱام بʜʱام، إضافة إلى الالʤʱانǼ ةॽʰ

اسʱعʙادها لʱغʛʽʽ نʺȌ حॽاتها Ǽʺا يʻʱاسʖ مع مʢʱلॼات العلاج. هʚا ǽعʝȞ درجة عالॽة مʧ الʨعي 

الʴʸي والانʹॼاȋ الʚاتي، وʛʽʷȄ إلى أن الʴالة لا تʱؔفي فقȌ بʱلقي الʱعلॽʺات الॽʰʢة، بل تʶعى ǽʙʳǼة 

ʻل الʰقʱا على الॽًابʳǽا إʛًشʕم ʙعǽُ قها، ماॽʰʢة. ؗʺا إلى تॽة العلاجॽالفعّال في العʺل ȋاʛʵض والانʛʺي للʶف

ॽات صॽʴة مʙʱʶامة،  ʨؗي سلʻʰرة على تʙفاء، وقʷال ʨʴة نȄʨة قॽة داخلॽɻد دافʨك على وجʨلʶا الʚل هʙي

مʺا ǽعʜز فʛص الʧʶʴʱ الȑʙʶʳ والʻفʶي، وʤȄُهʛ نʺȌ تʅॽؔ نʶǽ Ȍʷاهʦ في بʻاء مآلات علاجॽة 

 إʳǽابॽة على الʺȐʙ الȄʨʢل.

أما Ǽالॼʶʻة لʶلʨك الʴالة خلال الʺقابلة، فʧʽʰʱ أنها تǼ ʦʶʱالهʙوء والانʨʢائॽة، حʘʽ بʙت قلʽلة الؔلام،   

وتعʛّh عʧ نفʶها بʴʱفȎ واضح. ؗʺا تʺʜʽت إجاǼاتها ǼالʢاǼع الʺغلȘ والʺقʖʹʱ، ما قʛʽʷǽ ʙ إلى 

ʶة حॽداخل ʖانʨج ʧف عʷؔال ʖّ̒ʳة في تॼɼأو ر ʛاعʷʺال ʧع ʛʽʰعʱات في الȃʨصع ʥلʚؗ Ȏحʨاسة. ل

لامها، وهʨ ما قǽُ ʙعʛّh عʧ تʨتʛ داخلي أو عʧ ضعف نʰʶي في  وجʨد خʳل ʣاهʛ وتʛدّد في نʛʤاتها وؗ

 ʙي قʱاعي، والʺʱفاعل الاجʱد في الʨʽالق ʠعǼ دʨال وجʺʱاح ʝȞة تعॽ ʨؗلʶات الʛشʕʺه الʚه .ʝفʻالǼ قةʲال

  تʛتȌॼ بȃʛʳʱة الإصاǼة وآثارها الʻفॽʶة.
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  ):ʲ )08الات الʸʰانॻةمʹاقʵة نʯائج ال -2

 ): يʦضح درجات مॻɿاس الʦʸʶد الʹفʴي للʲالات الʸʰانॻة22لʗʱول رقʤ (ا

 القʛاءة الʨʺʸد الʻفʶي درجات مॽʁاس الʴالات

 فʨق الʺʨʱسȌ 65 الʴالة الأولى

 مʛتفع 91 الʴالة الʲانॽة

 فʨق الʺʨʱسȌ 78 الʴالة الʲالʲة

 فʨق الʺʨʱسȌ 78 الʴالة الʛاǼعة

 فʨق الʺʨʱسʵ 71 Ȍامʶةالʴالة ال

 فʨق الʺʨʱسȌ 71 الʴالة الʶادسة

 فʨق الʺʨʱسȌ 66 الʴالة الʶاǼعة

 فʨق الʺʨʱسȌ 63 الʴالة الʲامʻة

 
ʤول رقʗʱة23( الॻانʸʰالات الʲة للॻلاءمة العلاجʸاس الॻɿضح درجات مʦي :( 

 القʛاءة الʺلاءمة العلاجॽة درجات مॽʁاس الʴالات

 مʨʱسʢة 75 الʴالة الأولى

 مʨʱسʢة 89 الʴالة الʲانॽة

 مʨʱسʢة 84 الʴالة الʲالʲة

 مʛتفعة 98 الʴالة الʛاǼعة

 مʛتفعة 97 الʴالة الʵامʶة

 مʨʱسʢة 84 الʴالة الʶادسة
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 مʛتفعة 109 الʴالة الʶاǼعة

 مʛتفعة 95 الʴالة الʲامʻة

  
 مʹاقʵة الفʙضॻة الأولى:  -

ا لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ تʟʻ الفʛضॽة الأولى على أن "مȐʨʱʶ الʨʺʸد الʻف  ً́ ʶي ʨȞǽن مʵʻف

 الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة".

جاءت نʱائج الʙراسة مʵالفة لهʚه الفʛضॽة، حʘʽ أʣهʛت بॽانات الʺقابلات الॽɻادǽة الʸʻف مʨجهة، إلى  

، أن مȐʨʱʶ الʨʺʸد لConnor & Davidson Ȑʙجانʖ نʱائج تȘʽʰʢ مॽʁاس الʨʺʸد الʻفʶي لـ 

لʗ سॼع حالات مʧ أصل ثʺانॽة درجة مʛتفعة في الʨʺʸد، غالॽʰة أفʛاد  ّr العʻʽة ؗان فʨق الʺʨʱسȌ، إذ س

مʺا ǽعʝȞ قʙرة معʛʰʱة لȐʙ هʕلاء الʶʻاء على مʨاجهة الʹغȋʨ الʻفॽʶة الʺʛتʢॼة ǼإصاǼاتهʧ الǽʙʶʳة. 

 ʕوق، يʛʴة، ؗالʛʽʢة خǽʙʶمات جʙʸض لʛعʱأن ال Ȑʛي ȑʚي الȞॽر الؔلاسʨʸʱعارض مع الʱا ما يʚه ȑد

Ǽالʹʛورة إلى هʷاشة نفॽʶة وضعف في آلॽات الʺقاومة خاصة في فʯات ذات حʶاسॽة عالॽة مʲل 

هʚا الʻʱاقʠ بʧʽ الفʛضॽة والʱʻائج ʧȞʺǽ تفʛʽʶه مʧ خلال الإʡار الȑʛʤʻ للʨʺʸد الʻفʶي  الʶʻاء.

Résilience psychologique  رهʨʡ اʺؗEmmy werner  وBoris cyrulnik  إلى أن ʛʽʷǽ

 ʱʺǽلʥ قʙرة على الʅॽؔʱ مع الʙʷائʙ مʧ خلال آلॽات نفॽʶة داخلॽة وعʨامل دعʦ خارجॽة. الإنʶان

فهʨ لا ǽعʛʰʱ سʺة ثابʱة بل عʺلॽة ديʻامॽȞॽة تʱأثʳǼ ʛʺلة مʧ العʨامل الʚاتॽة والʵارجॽة. وقʙ عʛّفه 

Connor & Davidson (2003) ارهॼʱاعǼ ʙم ،ʙائʙʷاجهة الʨابي في مʳǽالإ ʅॽؔʱرة على الʙمًا القʨع

ʨʺǼارد نفॽʶة واجʱʺاॽɺة مʱعʙدة. وتʙعʦ هʚه الʱʻائج ما ذهʗʰ إلॽه دراسات ساǼقة، مʲل دراسة فهʺي 

) الʱي بʗʻّ̔ أن الʙعʦ الأسȑʛ والاجʱʺاعي ǽعʜز الʨʺʸد لȐʙ الأفʛاد الʺʸابǼ ʧʽإعاقات جǽʙʶة، 2017(

ʚلʥ دراسة عʙʰ العال ( واجʱʺاॽًɺا ʤǽُهʛن قʙرة أكʛʰ  ) الʱي أʣهʛت أن الʶʻاء الʺʙعʨمات نفॽًʶا2019وؗ



 مناقشة النتائجعرض و                                          الفصل الخامس                        
 

179 
 

إلى أن الʨʺʸد لRousseau (2014)  Ȑʙ على مقاومة الآثار الʻفॽʶة للʙʸمات الǽʙʶʳة. ؗʺا أشار

ا Ǽالإǽʺان، والأمل، والانʱʺاء  ً́ ǽة، بل أǼة الإصاʙʷǼ Ȍفق Ȍॼتʛوق لا يʛʴالǼ اتǼاʸʺاء الʶʻال

ج هʚه الʙراسة. وعلॽه، فإن عʙم تʴقȘ الفʛضॽة الاجʱʺاعي، وهي ؗلها عʨامل لعʗʰ دورًا إʳǽابॽًا في نʱائ

الأولى لا ǽُʹعف مʧ الॽʁʺة العلʺॽة للʙراسة، بل ʶǽلȌ الʹʨء على أهʺॽة إدراك الʨʺʸد الʻفʶي ʤؗاهʛة 

مʱعʙدة الأǼعاد تʻʰُى تʙرॽًʳȄا ضʺʧ سॽاق اجʱʺاعي ونفʶي خاص، لا ʧȞʺǽ اخʜʱاله في ॽʰʡعة الإصاǼة 

 .Ȍفق 

-ॻانʰة الॻضʙة الفʵة: مʹاق 

ا لȐʙ الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق    ً́ تʟʻ الفʛضॽة الʲانॽة على أن "مȐʨʱʶ الʺلاءمة العلاجॽة ʨȞǽن مʵʻف

 مʧ الʙرجة الʲانॽة والʲالʲة". 

ا في مȄʨʱʶات    ًɹ أسفʛت نʱائج الʙراسة عʧ عʙم تʴقȘ هʚه الفʛضॽة ȞʷǼل ؗامل، إذ أʣهʛت تॼايً̒ا واض

لʗ أرȃع حالات مʧ أصل ثʺانॽة حالات مȐʨʱʶ مʨʱسʢًا، الʺلاءمة العلاجॽة بʧʽ أفʛاد العʻʽة. فق ّr ʙ س

 Ȑʜوتُع .Ȍا فقॽًئʜة جॽضʛالف Șقʴإلى ت ʛʽʷǽ تفعة، مʺاʛات مȄʨʱʶم Ȑʛع حالات الأخȃت الأرʛهʣا أʺʻʽب

هʚه الفʛوقات إلى عʨامل نفॽʶة واجʱʺاॽɺة مʱعʙدة، إذ تُعʙ تعʝȞ الʺلاءمة العلاجॽة قʙرة الفʛد على 

 Bruchon-Schweitzerج العلاجॽة وفقًا لʴالʱه الʻفॽʶة والǽʙʶʳة. وقʙ أشار الʅॽؔʱ مع الʛʰام

)2002  ʖة، إلى جانॽاخلʙارد الʨʺة والǽدʛالف ʟائʸʵالǼ قًاॽا وثʡًاॼارت Ȍॼتʛة تॽإلى أن الʺلاءمة العلاج

ن تʨفʛ الʛʤوف الॽʯʽʰة ؗالʙعʦ الاجʱʺاعي وجʨدة العلاقة مع الʢاقʦ العلاجي. في هʚا الॽʶاق، يُلاحȎ أ

الʙعʦ الأسȑʛ والʴʱفʜʽ الʙاخلي يلॼɻان دورًا أساسॽًا في تعʜȄʜ الʱفاعل الإʳǽابي مع العلاج. ؗʺا أن القʙرة 

على الʅॽؔʱ الʻفʶي تُعʙ مʧ العʨامل الʴاسʺة، إذ تʶʺح للفʛد بʳʱاوز الʙʸمة والانʛʵاȋ في العلاج 

ʗʻʽب ʘʽقة، حǼات دراسات ساॽʢه الʺعʚه ʗʺدع ʙل فعّال. وقȞʷǼ ) اغॼʸاء 2018دراسة الʶʻأن ال (

الʺʸاǼات ǼإصاǼات جǽʙʶة خʛʽʢة، مʲل الʛʴوق، ǽعانʧʽ مʧ صعȃʨات في الʅॽؔʱ العلاجي عॽɼ ʙʻاب 
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) ȑاوȞوم ʙʽʳʺال ʙʰدراسة ع ʗʴة. ؗʺا أوضॽاتʚة الॽɻافʙأو ضعف ال ȑʛالأس ʦعʙفاوت 2020الʱأن ال (

 ʨʱʶʺامل ؗالʨعǼ Ȍॼتʛة يॽات الʺلاءمة العلاجȄʨʱʶة في مʛʽʷي، مʶفʻال ʦعʙة، والǼة الإصاʙي، شʺॽعلʱال Ȑ

إلى أن الʶʻاء اللʨاتي يʱلقʧʽ دعʺاً نفॽʶاً واجʱʺاॽɺاً ʧّȞǽ أكʛʲ قʙرة على الʱفاعل والʅॽؔʱ. في الॽʶاق 

) ʝنʨت دراسة يʛهʣعلى 2019ذاته، أ ʛʰرة أكʙق ʧؔلʱʺǽ تفعʛʺي الʺॽعلʱال Ȑʨʱʶʺاء ذوات الʶʻأن ال (

الʱفاعل معه، مʺا ǽعʜز مʧ فعالʱʽه. تʱʺاشى هʚه الʱʻائج مع ما تʦ الʨʱصل إلॽه في فهʦ مʢʱلॼات العلاج و 

ا ثابɦًا، بل نʱاج تفاعل معقʙ بʧʽ العʨامل الʻفॽʶة  ًؗʨسل ʗʶॽة لॽأن الʺلاءمة العلاج ʙؗʕة، وتॽالʴراسة الʙال

.ʛد لآخʛف ʧلف مʱʵي تʱة الॽɾʛة والʺعॽɺاʺʱوالاج 

 مʹاقʵة الفʙضॻة الʰالʰة:  -

 ʻأة تʛʺال Ȑʙة لॽالʺلاءمة العلاج Ȑʨʱʶا على مॽًابʳǽإ ʛثʕي يʶفʻد الʨʺʸة على أن "الʲالʲة الॽضʛالف ʟ

 ʙئي. فقʜل جȞʷǼ ةʲالʲة الॽضʛالف Șقʴائج تʱʻت الʛهʣة". أʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ ةǼاʸʺال

ʸال ʧتفعة مʛات مȄʨʱʶة مʻامʲعة، والǼاʶة، الʶامʵعة، الǼاʛالات الʴال ʗلʳمع س ʗʻامʜي تʶفʻد الʨʺ

 ʧʽة بॽابʳǽد علاقة إʨإلى وج ʛʽʷǽ ة، مʺاॽالʺلاءمة العلاج ʧا مʙًتفعة جʛتفعة إلى مʛات مȄʨʱʶم

الʺʱغʧȄʛʽ لȐʙ نʸف العʻʽة. هʚا الʱلازم ǽعʝȞ الʙور الفعّال للʨʺʸد الʻفʶي في دعʦ عʺلॽة الʅॽؔʱ مع 

ॽة والʳʱاوب مع الʢاقʦ الʰʢي، حʱى في ʣل العلاج، إذ ʶǽاهʦ في تعʜȄʜ الانʛʵاȋ في الʛʰامج العلاج

الألʦ الȑʙʶʳ والʨʱتʛات الʻفॽʶة الʻاتʳة عʧ الʛʴوق. وʤȄُهʛ الʨʺʸد الʻفʶي ؗفاءة الفʛد في الʱعامل مع 

 ʧه مʻȞّʺت ʛاصʻات، وهي عʚالǼ قةʲاقع، والʨّل الhة، تقʛابʲʺل الأمل، الʲم ʟائʸخلال خ ʧالأزمات م

العلاج. وȃالʺقابل، فإن الʺلاءمة العلاجॽة تʳʱلى في قʙرة الʺȄʛʹة على  مقاومة الإحॼاȋ والʶʺǼ ʥʶʺʱار

لها مʤاهʛ تʱأثʛ مॼاشʛة بʙرجة  الʱعاون مع الفȘȄʛ العلاجي، فهʦ مʢʱلॼات العلاج، والالʜʱام ʱʢʵǼه، وؗ

ي ( ) أن 2016الʨʺʸد الʺʨʱفʛة لʙيها. وقʙ أكʙت دراسات ساǼقة هʚا الارتॼاȋ، حʘʽ بʗʻʽ دراسة زؗ

 ʨʺʸا أشارت دراسة الʺॽɾ ،ةʻمʜات مǼإصاǼ ʧʽابʸʺال Ȑʙام العلاجي، خاصة لʜʱا على الالʛًشʕم ʙعǽُ د
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) إلى أن الʨʺʸد ǽعʜز اسʙʵʱام اسʛʱاتॽʳॽات تʅॽؔ فعالة تʶهّل الʱعامل مع 2020الʴارثي وعʙʰ الله (

انॽة، الʲالʲة، والʶادسة مʲل الأولى، الʲ –الألʦ والʺعاناة. ومع ذلʥ، فإن Ǽعʠ الʴالات في الʙراسة الʴالॽة 

رغʦ تʽʳʶلها صʺʨدًا نفॽًʶا فʨق الʺʨʱسȌ، إلا أنها لʦ تʤهʛ سȐʨ مȐʨʱʶ مʨʱسȌ مʧ الʺلاءمة  –

العلاجॽة، وهʨ ما يʛʰز أن الʨʺʸد وحʙه لا Ȟǽفي لʴʱقȘʽ تفاعل علاجي فعّال، ما لʦ يʙُعǼ ʦّعʨامل 

ʚاعي. وفي هʺʱوالاج ȑʛالأس ʦعʙوعلى رأسها ال ،Ȑʛة أخʙانʶوعلي م ʧʶدراسة ح ʗʴاق، أوضॽʶا ال

) أن الʨʺʸد الʻفʶي لا يʛʱُجǼ ʦالʹʛورة إلى نʱائج علاجॽة إʳǽابॽة دون تʨفʛ بʯʽة داعʺة، ؗʺا 2018(

) إلى أهʺॽة الإحʶاس Ǽالقʨʰل والʙعʦ، لا سॽʺا لȐʙ الʶʻاء الʺʱأثʛات 2019أشارت دراسة نʨال وفارس (

. وعلॽه، فإن نʱائج هʚه الʙراسة تʙعʦ جʜئॽًا الفʛضॽة الʲالʲة، بʨʷʱهات جǽʙʶة، في تعʜȄʜ الʱفاعل العلاجي

لʻؔها تʛʰز في الʨقʗ نفʶه أن تأثʛʽ الʨʺʸد الʻفʶي لا ʨȞǽن فعالاً إلا في ʣل تفاعل مʨʤʻمي ʷǽʺل 

 ʅॽؔʱعافي والʱص الʛف ʜȄʜعʱؔاملة لʱة شاملة ومॽة علاجʯʽب ʛʽفʨعي تʙʱʶǽ اعي، مʺاʺʱي والاجʶفʻال ʙعॼال

  الإʳǽابي.
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 اسʯʹʯاج عام:  -3

    ʛهʤا ما تॼًة غالʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ ةǼاʸʺأة الʛʺراسة إلى أن الʙه الʚائج هʱن ʛʽʷت

مȐʨʱʶ مʛتفعًا مʧ الʨʺʸد الʻفʶي، وهʨ ما ǽعʝȞ قʙرتها على مقاومة الʹغȋʨ الʻفॽʶة والʅॽؔʱ مع واقع 

ʷوت ȑʙʶج ʦأل ʧوق مʛʴال Șافʛما ي ʦة رغǼائج الإصاʱʻت الʛهʣأ ʙة. وقॽاتʚرة الʨʸعلى ال ʛثʕت ʙهات قʨ

أن هʚا الʨʺʸد لا يʛتǼ Ȍॼالʹʛورة Ǽانʵفاض الʺلاءمة العلاجॽة، بل قʶǽ ʙهȞʷǼ ʦل واضح في تʻʽʶʴها، 

خاصة لȐʙ الʴالات الʱي أʣهʛت انʳʶامًا بʧʽ ارتفاع الʨʺʸد وفعالॽة الʱفاعل مع العلاج. ومʧ جهة 

الʨʺʸد الʻفʶي، رغʦ أهʺʱʽه، لʝॽ العامل الʨحʙʽ الʺʕثʛ في الʺلاءمة العلاجॽة، أخȐʛ، بʗʻّ̔ الʱʻائج أن 

إذ بʛزت عʨامل أخȐʛ مʲل الʙعʦ الأسȑʛ، جʨدة العلاقة مع الفȘȄʛ العلاجي، وشعʨر الʺȄʛʹة Ǽالʱقʰل 

 الاجʱʺاعي، ؗʺʙʴدات تؔʺʽلॽة ومʕثʛة على الʺʶار العلاجي والʅॽؔʱ الʻفʶي.

أن الفʛضॽات الʲلاث لʦ تʴʱقȘ جʺॽعها ȞʷǼل ؗلي، مʺا ǽعʝȞ تعقʙʽ الʤاهʛة ؗʺا أʣهʛت الʙراسة     

الʻفॽʶة الʺʛتʢॼة Ǽالʛʴوق، وʙؗʕȄ ضʛورة تʻʰي مقارȃة مʱعʙدة الأǼعاد في فهʦ تȃʛʳة الʺȄʛʹة الʺʸاǼة. 

ʺʷǽ أن ʖʳǽ بل ،Ȍا فقॽًʰʡ نʨȞǽ غي أنॼʻوق لا يʛʴالǼ ةǼاʸʺأة الʛʺالǼ ؔفلʱل إن الʨالق ʧȞʺǽ ،هॽل وعل

 Ȍفق ʝॽل ʧʺʹǽ اʺǼ ،فاعل العلاجيʱال ʧʽʶʴد وتʨʺʸال ʜȄʜعʺل على تعǽ ،ا ً̋ Ǽعʙًا نفॽًʶا واجʱʺاॽًɺا داع

ا تʴقȘʽ تʨازن نفʶي و  ً́ ǽنʺا أȂو ،ȑʙʶʳعافي الʱار الʛقʱسȂ.لȄʨʢال Ȑʙʺاعي على الʺʱاج  

    ʘʽوحة، حʛʢʺات الॽضʛاً مع الفॽؗل Șابʢʱت ʦراسة لʙائج الʱلاص أن نʵʱإس ʧȞʺǽ إذن Șقʴʱي ʦل

إنʵفاض الʨʺʸد ؗʺا افʛʱض، بل ؗان مʛتفع نॽʰʶاً في معʦʤ الʴالات، مʺا يʙل على تʨفʛ مʨارد نفॽʶة 

وȂجʱʺاॽɺة داعʺة. ؗʺا لʦ تʧؔ الʺلاءمة العلاجॽة مʵʻفʹة لȐʙ جʺॽع الʴالات، بل وجʙ تॼايʧ في 

ʴد. في الʺقابل، تʨʺʸال ʖدة إلى جانʙعʱامل مʨع ʛʽز تأثʛʰاتها، ما يȄʨʱʶاً، مॽئʜة جʲالʲة الॽضʛالف ʗقق

إذ أʣهʛت Ǽعʠ الʴالات علاقة إʳǽابॽة بʧʽ الʨʺʸد والʺلاءمة، بʻʽʺا بʗʻʽ حالات أخȐʛ أن الʨʺʸد 
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 Ȍॽʴʺابي مع الʳǽاعي وتفاعل إʺʱإج ʦه دعॼاحʸǽ ʦفاعل العلاجي ما لʱال ʧʽʶʴʱفي لȞǽ ه لاʙوح

  العلاجي.
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  خاتʸة:

لʺʨسʨمة ب "الʨʺʸد الʻفʶي وتأثʛʽه على الʺلاءمة العلاجॽة لȐʙ هʙفʗ هʚه الʙراسة ا   

الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق مʧ الʛʳجة الʲانॽة والʲالʲة" إلى الʷؔف عʧ أثʛ الʨʺʸد الʻفʶي 

ومȐʙ قʙرة الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق على الʅॽؔʱ العلاجي، وذلʥ مʧ خلال إخॼʱار ثلاث 

ئʺة وتʘʴॼ في تأثʛʽ الʨʺʸد على هʚه فʛضॽات رئॽʶॽة تʱعلʱʺǼ Șغȑʛʽ الʨʺʸد والʺلا

  الʺلاءمة.

    ʛʽمعاي Șة وفʲالʲة والॽانʲرجة الʙال ʧوق مʛʴǼ اتǼاʸʺاء الʶʻال ʧراسة مʙة الʻʽع ʗنʨؔت

 ʛنʨؔي لʶفʻد الʨʺʸاس الॽʁفي م ʗلʲʺة تʙʺʱة معॽʺام أدوات علʙʵʱإس ʦت ʙدة. وقʙʴم

ʙʽن (ودافʨفي2003س ʅॽȞʺة الॽاس الʺلاءمة العلاجॽʁالإضافة إلى  ) ومǼ ةॽالʴراسة الʙال

  الʺقابلة الॽɻادǽة الʸʻف مʨجهة لʳʺع معॽʢات نॽɺʨة تʙعʦ الʱʻائج الؔʺॽة.

أضهʛت نʱائج الʙراسة أن مȐʨʱʶ الʨʺʸد الʻفʶي ؗان مʛتفعاً نॽʰʶاً لȐʙ مʛضى أفʛاد    

ɺاʺʱة والإجॽʶفʻات والآثار الǼعة الإصاॽʰʡ ءʨقعاً في ضʨʱم ʧȞǽ ʦما ل ʨة، وهʻʽة العॽ

  الʺʸاحॼة لها.

كʺا بʗʻʽ الʱʻائج أن الʨʺʸد الʻفʶي لʝॽ العامل الʨحʙʽ الʺʙʴد للʺلائʺة العلاجॽة بل تʙʱخل 

عʨامل أخȐʛ مهʺة مʲل الʙعʦ الأسȑʛ والعلاقة مع الʢاقʦ العلاجي والʛʤوف الʻفॽʶة 

  والإجʱʺاॽɺة الʱي تأثʛ بʙورها على مʶار الʅॽؔʱ العلاجي.
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فʛضॽات الʙراسة ȞʷǼل ؗلي بل ʣهʛ تفاوت واضح بʧʽ الʴالات وعلॽه لʦ تʴʱقȘ جʺॽع    

 ʚة تأخॽلʨʺة شȃي مقارʻʰة تॽʺعلى أه ʙأكǽ ة، مʺاॽد والʺلائʺة العلاجʨʺʸال ʧʽفي العلاقة ب

Ǽعʧʽ الإعॼʱار تعʙد الأǼعاد الʺأثʛة في تȃʛʳة الʺʛأة الʺʸاǼة ʛʴǼوق، سʨاء ؗانʗ نفॽʶة أو 

  إجʱʺاॽɺة أو علاجॽة.
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   : إقʙʯاحات

-  ʛوق.دراسة أثʛʴǼ اتǼاʸʺاء الʶʻال Ȑʙل ȑʛالأس ʦعʙة والǼة الإصاʙش ʧات مʛʽغʱم  

- .ʧʽʶʻʳال ʧʽة بॽد والʺلاءمة العلاجʨʺʸمقارنة ال  

- .Ȑʛأدوات أخǼ راسةʙار الʛؔة وتʻʽع العॽسʨت  

- ʴʺع الʺʱʳʺة للॽɺاʺʻة والإجॽɾقاʲات الॽصʨʸʵاعي الʛة تॽʶنف ʦॽʽأدوات تق ʛȄʨʢلي.ت  

  مʱاǼعة تʨʢر الʨʺʸد والʺلاءمة على الʺȐʙ الȄʨʢل لȐʙ العʻʽة. -

  دراسة العلاقة بʧʽ الʨʸرة الǽʙʶʳة والʱفاعل العلاجي. -

  تʦॽʺʸ بʛامج تʙخل نفʶي لʱعʜȄʜ الʨʺʸد وȂخॼʱار فعالʱʽها. -
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) ʤرق Ȗʲلʸ01ال:(  
   دلʻل الʸقابلة الʹʶف مʦجهة

 الʦʲʸر الأول: الॻʮانات الॻʶʳʵة. 

- ʧʶال—  .ʝʻʳال 

 مȞان الʺʽلاد. ارȄخ و ت-

 الʺȐʨʱʶ الإقʸʱادȑ.  —الʺȐʨʱʶ الʱعلॽʺي-

 الʺهʻة.  —الʴالة الاجʱʺاॽɺة -

 مȞان الإقامة. -

 عʙد الأولاد.  —الʛتॼة  —عʙد الإخʨة -

 سʧ الإصاǼة Ǽالʛʴوق.  -

 درجة الإصاǼة.    —مȐʨʱʶ الإصاǼة.    -

 الʦʲʸر الʰاني: الإصاǺة Ǻالʙʲوق. 

٠ʴلل ʗضʛتع ʅॽ   ʛوق؟مʱى وؗ

 ʨع ودرجة الʛʴوق الʱي أصʗʰ بها؟ما هʨ ن٠

 فعلʥ الأولॽة عʙʻ تعʛضʥ للʛʴوق؟كʅॽ ؗانʗ ردة ٠

٠ʧم ʥॽادث علʴال ʛأث ʅॽة؟ كॽɺاʺʱة والإجॽʺʶʳة الॽاحʻال  

 أصॼح ǽعʻي لʥ جʙʶك بهʚه الʛʴوق؟كإمʛأة ماذا ٠

  عʺاً مʧ الʺǼ ʥǼ ʧʽʢॽʴعʙ الإصاǼة؟ ʅॽؗ ؗان ذلʥ؟هل تلقʗʽ د٠

ʰر الʦʲʸي. الʴد الʹفʦʸʶال :ʖال 

  املʗ مع صʙمة الإصاǼة في الʙʰاǽة؟كʅॽ تع٠

 لʻفॽʶة الʱي واجهʱها Ǽعʙ الإصاǼة؟ما هي أكʛʰ الǽʙʴʱات ا٠



 

 

  حالʥʱ الʻفॽʶة وثقʥʱ بʻفʥʶ؟ كʅॽ أثʛت الإصاǼة على٠

٠ ،ʧيʙʱضع؟ (الʨمع ال ʅॽؔʱي والʶفʻال ʦاوز الألʳعلى ت ʥتʙي ساعʱر الʨ٠ما هي الأم ʦعʙال

ʺʱأمل...). الاجʱة، الǼاʱؔاضة، الȄʛاعي، ال 

 ؟نʛʤتʥ لʻفǼ ʥʶعʙ الاصاǼة Ǽالʛʴوق هل شعʛت بʱغʛʽ في ٠

 ʛʴوق والʱغʛʽات الॽʺʶʳة؟كʅॽ تعاملʗ مع ردود فعل الآخʧȄʛ ونʛʤتهʦ اتʳاه ال٠

ʅॽ تعاملʗ معها؟ هل مʛرت Ǽفʛʱات مʧ الإحॼاȋ أو الاكʯʱاب؟٠   وؗ

ʅॽ تعاملʗ مع ذلʥ؟ت شعʛت فʽها Ǽالʨحʙة وقلة هل هʻاك لʤʴا٠   الʙعʦ؟ وؗ

٠ॼʶʻالǼ ةॽʺأه ʛʲأك ʗʴॼي أصʱات الȄʨوق؟ما هي الأولʛʴالǼ ةǼة الإصاȃʛʳت ʙعǼ ʥة ل  

Ǻاʙر الʦʲʸلاعالʸة. ء: الॻمة العلاج 

  ʅॽ ؗانʗ تʥʱȃʛʳ مع العلاج الʰʢي؟ك٠

 ...). (ألʦ، تؔلفة ما هي الʸعȃʨات الʺادǽة الʱي واجهʱها خلال فʛʱة العلاج؟٠

  لاقʥʱ مع الأॼʡاء والفȘȄʛ الʰʢي؟ن عكʅॽ ؗا٠

  ل ʗʻؗ ملʜʱمة Ǽالعلاج الʺʨصʨف لʥ؟ه٠

  وȂن لʧȞǽ ʦ ما هي الأسॼاب؟

 داتʥ الʨʽمॽة ʖʰʶǼ العلاج؟ ʅॽؗ؟هل قʺʗ بʱغʛʽʽ نʺȌ حॽاتʥ أو عا٠

 ʅॽؔʱ مع العلاج والاسʛʺʱار ॽɾه؟ما هي العʨامل الʱي ساعʙتʥ على ال٠

ॽɿॽة الʱعامل معها؟ॼʡاء حʨل حهل حʸلʗ على معلʨمات ؗاॽɾة مʧ الأ٠   الʥʱ الॽʴʸة وؗ

  هل لʥǽʙ رॼɼة في إكʺال العلاج؟٠

  الॽʰʢة للʶʻاء الʺʸاǼات Ǽالʛʴوق؟بʛأʥǽ، ما الʧȞʺǽ ȑʚ تʻʽʶʴه في الʛعاǽة ٠

 الʦʲʸر الʳامʛ: الʹʙʢة الʯʴʸقʮلॻة. 



 

 

٠ ʧȄʛʤʻت ʅॽوق؟كʛʴالǼ ةǼالإصا ʙعǼ ʥلʰقʱʶإلى م  

٠ʽعʶي تʱاف الʙما الأهʴʱل ʧات؟ǽʙʴʱال ʦا رغॽقها حالॽʁ 

٠ʶʻها للʻʽمʙي تقʱة الʴॽʸʻة؟ما الȃʛʳʱال ʝفʻون بʛʺǽ اتيʨاء الل  

  للʨاتي ǽقʺǼ ʧعʺلॽات تʽʺʳل؟ʥǽ في الʶʻاء اأما ر ٠

 

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

) ʤرق Ȗʲلʸ02ال:(  
  مॻɿاس الʦʸʶد الʹفʴي لʦؒنʙو دافʗʻسʦن 

عʻاǽة، إلى أȑ مȐʙ تعʛʰ عʧ مʷاعʛك وأنها صʴॽʴة إقʛأ ؗل ॼɺارة مʺا يلي وأجʖ عʻها ȞǼل الʱعلॽʺة: 

  Ǽالʥॼʶʻ لʥ، علʺا أنها لا تʨجॼɺ ʙارات صॽʴة وأخȐʛ خاʯʡة.

) في إحȐʙ الʵانات الʺقابلة لها علʺاً Ǽأن إجابʥʱ سʱʺʱʱع Xالʺʢلʨب مʥʻ أن تʖʽʳ عل جʺॽع الॼɻارات (

 ǼالȄʛʶة الʱامة.

غʛʽ   الॼɻارات
صॽʴح 

  تʺاماً 

 ʛʽغ
  صॽʴح

ȑادॽح  حॽʴح ص  صॽʴ
  تʺاماً 

            أسॽʢʱع الʅॽؔʱ مع الʱغʛʽات.-1
            لȑʙ علاقات وثॽقة و أʧʯʺʡ لها.-2
            أشعǼ ʛالفʛʵ لإنʳازاتي.-3
            أعʺل مʧ أجل تʴقȘʽ أهʙافي.-4
            أحǼ ʝأنʻي مʛʢॽʶة على مʶار حॽاتي.-5
6-.ʦة الʺعالʴافي واضʙأن أهǼ ʛأشع            
            امل.أدرك جانʖ الʺʜحة في الʱع-7
            تʙʴث الأمʨر لأسॼاب غॽʰʽة.- 8
            أعʺل وفȘ حʙسي نʨʴ الأشॽاء.-9

            أسॽʢʱع الʱعامل مع الʺʷاعʛ الغʛʽ سارة.-10
            أحॽاناً القʹاء و القʙر ʶǽاعʙنا ʛʽʲؗاً.-11
أسॽʢʱع الʱعامل مع ؗل ما ǽعʛʱضʻي في -12

  ȘȄʛʡ الॽʴاة. 
          

13-ʻʺقة تǼاʶاحات الʳʻاجهة الʨʺقة لʲي الʻʴ
  تǽʙʴات جʙيʙة.

          

            الʱعامل مع الʹغǽ ȋʨعʜز قʨتي.-14
            أحʖ مʨاجهة الǽʙʴʱات.-15
          أتʚʵ قʛارات صॼɻة و غʛʽ مقʨʰلة -16



 

 

  إجʱʺاॽɺاً.
17-.ȑʨق ʟʵي شʻأنǼ يʶفي نف ʙقʱأع            
18 - ʙها، أفقʻوساً مʕʽر مʨو الأمʙʰما تʙʻع

  الأمل.
          

ʸار جهȑʙ، مهʺا ؗانʗ أبʚل ق-19
  الʛʤوف.

          

            أسॽʢʱع تʴقȘʽ أهʙافي.-20
            لا أسʶʱلʶǼ ʦهʨلة للفʷل.-21
            أمʽل إلى إسʱعادة تʨازني Ǽعʙ مʷقة.-22
            أعʛف أيʧ أتʳه للʨʸʴل على الʺʶاعʙة.-23
ʜ و أفʛؔ بʨضʨح.-24             تʗʴ الʹغȌ أرؗ
أفʹل أن آخʚ زمام الʺॼادرة لʴل -25

  لʺʷاكل.ا
          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 



 

 

):03الملحق رقم (  
 مॻɿاس تقʗيʙ سلʦك الʸلاءمة العلاجॻة (قʮل الʯعʗيل)

ʜ الʹȌॼ الʴʸي إدراك الʺʛض وفعالॽة الʚات و  "علاقةمʧ مʛؗʚة دʨʱؗرة Ǽعʨʻان  مॽʁاس قʰل الʱعʙيل ʛؗم

  .)2018حʛابي فاʡʺة الʜهʛاء ( "لʺلائʺة العلاجॽة لȐʙ مʛضى الǼʨȃʛا

سʨف أعʥॽʢ مʨʺʳعة مʧ الॼɻارات تʛʽʷ إلى علاجʘʽʴǼ ،ʥ تʱʵار الʵانة الʱي تʛاها تعʛʰ الʱعلॽʺة: ٠

ʥاهʳإت ʧو (×) مة ضع علاو  ع .ʥة لॼاسʻʺانة الʵؗفي الʚة و نʴॽʴارات صॽʱإخ ʙجʨك أنه لا تʛ Ȑʛأخ

  خاʯʡة. 

 الʛقʦ تالॼɻارا                             أبʙا   أحॽانا   ʛʽʲؗا   دائʺا  

 1 أشȑʛʱ أدوʱȄي قʰل أن تʻفʚ الؔʺॽة.     

     .ʗʰا ذهʺʻي معي أيʱȄا ما أحʺل أدوॼ2 غال 

     ʖʽʰʢي الʻم ʖلʡ ة ؗلʺاॽʰʢصات الʨʴالفǼ مʨأق
 .ʥذل 

3 

     ʛʽض غʛع ȑأǼ تʛفي حال شع ʖʽʰʢد للʨأع
 .ȑعاد 

4 

 5 يʙʰو لي أن لȑʙ الʛʽʲؔ مʧ الأدوȄة.     

أتʻاول دوائي لإعʱقادȑ أنه ʛʹǽني  ʸʴǽل أن لا    
 أكʛʲ مʺا يʻفعʻي. 

6 

 7 تॽʤʻفها يʨمॽا. أقʨم بʱهȄʨة غʛفʱي و     

     .ʧ8 أنا أدخ 

أتʛؗʚ مʨعʙ زȄارة الʖʽʰʢ فقȌ عʙʻما تʨʶء     
 حالʱي. 

9 

 10 أخاف الآثار الʳانॽʰة للʙواء.     



 

 

أتʻاول الʙواء حʖʶ الʛʳعات الʱي ʙʴǽدها     
 .ʖʽʰʢال 

11 

 12 أحॽانا تʻفʚ أدوʱȄي دون أن انॼʱه.     

الأغॽʢة الॽɾʨʸة رغʦ أنها أسʱعʺل الʺلاʝǼ و     
 تʖʰʶ الʶʴاسॽة. 

13 

     Șʽة أو ضॽاسʶʴلي ال ʛʽʲؗل ما ي ʖʻʳأت
 .ʝفʻʱال 

14 

     .ʖʽʰʢاراتي للȄز ʙʽاعʨʺǼ مʜʱ15 أل 

 16 أتفادȐ الʱعʛض للهʨاء الॼارد.     

 17 ئي في الʨقʗ الʺʙʴد. أتʻاول دوا    

     .ʧʶʴʱب ʛما أشعʙʻواء عʙاول الʻت ʧقف عʨ18 أت 

 19 أقʨم Ǽالʺʷي Ǽغʛض تʧʽʶʴ صʱʴي.     

 20 أسʱعʺل الʵॼاخة Ǽعʨʷائॽة.     

لا أتʛدد في اسʱفʶار الʖʽʰʢ عʧ ؗل شيء     
 يʱعلʴǼ Șالʱي الॽʴʸة. 

21 

 22 أنʶى تʻاول دوائي.     

 23 قʰل أخʚ دواء آخʛ.  أسʰʽʰʡ ʛʽʷʱي    

 24 أمارس الȄʛاضة ʸǼفة مʤʱʻʺة.     

 25 لا أتॼعها بʙقة. تʨجʽهات الʖʽʰʢ مॼɻʱة و     

     .ʖʽʰʢارتي للȄز ʙʽاعʨم مʛʱ26 أح 

 27 أسʱعʺل الʵॼاخة ȄʛʢǼقة صʴॽʴة.     



 

 

 28 الأماكʧ الʺلʨثة او الʺغلقة. أتفادȐ الॼɽار و     

 29 آخʚ الʙواء أمام الآخʧȄʛ. أشعǼ ʛالʛʴج عʙʻما     

 30 الʨʱتʛ حفاʣا على صʱʴي. أبʱعʙ عʧ الʹغȋʨ و     

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

) ʤرق Ȗʲلʸ04ال:(  
 مॻɿاس تقʗيʙ الʸلاءمة العلاجॻة (Ǻعʗ الʯعʗيل)

تعʛʰ عʧ الʱعلॽʺة: أقʙم لʥ مʨʺʳعة مʧ الॼɻارات تʛʽʷ إلى علاجʘʽʴǼ ،ʥ تʱʵار الʵانة الʱي تʛاها 
) في الʵانة الʺʻاسॼة لʥ، ونʛؗʚك أنه تʨجʙ إخॽʱارات صʴॽʴة وأخX Ȑʛوجهة نʛʤك وضع علامة (

  خاʯʡة.
ʦقʛارات  الॼɻاً   الʙاناً   أبॽاً   أحʛʽʲدائʺاً   ك  
          أشȑʛʱ أدوʱȄي قʰل أن تʻفʚ الؔʺॽة.  01
02  .ʗʰا ذهʺʻي معي أيʱȄاً ما أحʺل أدوॼغال          
لʺا ʡلʖ مʻي أقʨم Ǽالفʨʴصات الॽʰʢة ؗ  03

.ʥذل  
        

أبلغ الʖʽʰʢ عʧ أȑ تغʛʽات غॽɻॽʰʡ ʛʽة في   04
  الʛʳح أو الʺʢʻقة الʺʢॽʴة Ǽه.

        

          يʙʰو لي أن لȑʙ الʛʽʲؔ مʧ الأدوȄة.  05
في Ǽعʠ الأحॽان لا أتʻاول الأدوȄة   06

  لإعʱقادȑ أنها تʹʛني أكʛʲ مʺا تʻفعʻي.
        

أحʛص على تʅॽʤʻ الʺʢʻقة الʺʸاǼة   07
ʴالǼ.ًاॽمʨوق يʛ  

        

أحʛص على الʴفاȍ على نʤافة أدوات   08
  العʻاǽة Ǽالʛʴوق.

        

أتʛؗʚ مʨعʙ زȄارة الʖʽʰʢ فقȌ عʙʻما تʨʶء   09
  حالʱي.

        

          أخاف الأثار الʳانॽʰة للʙواء.  10
أتॼع تعلॽʺات الʖʽʰʢ في تغʛʽʽ الʹʺادات و   11

  إسʙʵʱام الأدوȄة.
        

          أن أنॼʱه. أحॽاناً تʻفʚ أدوʱȄي دون   12
أسʙʵʱم ملاʝǼ واॽʀة لʖʻʳʱ أȑ ضʛر على   13

  الʛʴوق.
        

أتʖʻʳ ملامʶة الʺʢʻقة الʺʸاǼة لأȑ سʢح   14
.ʦمعق ʛʽغ  

        



 

 

15  .ʖʽʰʢاراتي للȄز ʙʽاعʨʺǼ مʜʱأل          
أتʖʻʳ الʱعʛض لأشعة الʝʺʷ أو الʛʴارة   16

  الʺॼاشʛة.
        

أسʙʵʱم  مʛʹʴʱʶات الʖʽʡʛʱ الʺʨصʨفة   17
ʱإسǼ.ارʛʺ  

        

18   ʛما أشعʙʻة عȄام الأدوʙʵʱإس ʧقف عʨأت
.ʧʶʴʱب  

        

عʙʻما أحافȎ على نʤام غʚائي ʶǽاعʙني   19
  ذلʥ في الʱعافي.

        

20   ȑʚول الʙʳال Șالʹʺادات وف ʛʽʽغʱم بʜʱأل
.ʖʽʰʢده الʙح  

        

أسʱفʛʶ الʖʽʰʢ عʧ الأشॽاء الʱي تʳعل   21
  إصابʱي تʷفى وتلʛʶǼ ʦʯʱعة.

        

          في Ǽعʠ الأحॽان العʻاǽة Ǽالʛʳح. أنʶى  22
أتʖʻʳ إسʙʵʱام أȑ مʳʱʻات غʛʽ مʨصʨفة   23

.ʖʽʰʢف الʛʡ ʧم  
        

أتʖʻʳ الॽʁام Ǽأȑ أنʢʷة قʙ تأدȑ إلى فʱح   24
  الʛʳح.

        

          تʨجʽهات الʖʽʰʢ مॼɻʱة ولا أتॼعها بʙقة.  25
          أتغʖʽ أحॽاناً عʧ مʨاعʙʽ الفʟʴ الʰʢي.  26
ى إسʙʵʱام الʺʛʹʴʱʶات أحʛص دوماً عل  27

  العلاجॽة Ǽإنʤʱام.
        

          أحʛص على نʤافة الʛʳح و تعॽʁʺه.  28
إذا لʜم الأمʛ أʡلʖ الʺʶاعʙة مʧ أحʙ أفʛاد   29

  العائلة للعʻاǽة Ǽالʛʳح.
        

30  .ʛتʨʱوال Ȍالʹغ ʧع ʙعʱأب          
  
  
 



 

 

) ʤرق Ȗʲلʸ05ال:(  
ʥʻʸȜʲʸة الʸقائ 

 

 ʦة الاسॽʺة العلॼتʛال ʟʸʵʱةالʺ الʶسʕ 

جامعة مʨلʨد معʺȑʛ   علʦ الʻفʝ الॽɻادȑ  أسʱاذة الʱعلʦॽ العالي  عʛȄʜو سعاد 01
  تȑʜʽ وزو

جامعة مʨلʨد معʺȑʛ  الॽɻادȑ علʦ الʻفp ʝ -مʴاضʛأسʱاذ  مȄʜاني 02
 تȑʜʽ وزو

جامعة مʨلʨد معʺȑʛ  الॽɻادȑ علʦ الʻفp ʝ -مʴاضʛةأسʱاذة  مʨهاب زʻȄة 03
 تȑʜʽ وزو

جامعة مʨلʨد معʺȑʛ  الॽɻادȑ علʦ الʻفʝ الʱعلʦॽ العالي أسʱاذة ʡالح نʛʽʸة 04
 تȑʜʽ وزو

جامعة مʨلʨد معʺȑʛ  الॽɻادȑ علʦ الʻفʝ الʱعلʦॽ العاليأسʱاذة  ونʙلʨس نॽʶʺة 05
 تȑʜʽ وزو

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ʦرق Șʴمل

6

  



 

 

 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 



 

 



 

 

 
 

 



 

 



 

 



 

 

 
 

 



 

 

 

 
 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 



 

 

  


