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I ntroduction générale

De nos jours le nombre d’ entreprises ne cesse d’ accroitre et plusieurs d’ entre elles usent tous les
moyens possibles pour ce concurrencer, le systéme d’information qui est au coaur de I’ activité de
I”entreprise, exige une mise a jour continue, pour le mettre au diapason des défis de cette
modernisation.

Désormais, I'informatique n'est plus seulement |'un des instruments de productivité. Elle devient
un outil de gestion et de pilotage de I'entreprise, voire un instrument stratégique apportant les
moyens d'évolution des métiers de |'entreprise.

On ne choisi donc plus les applications logicielles pour leur aptitude a remplir une fonction
informatique précise, mais comme é ément d'une chaine de production de valeur : I'entreprise.

Une bonne partie de I'activité d'une entreprise consiste & communiquer, enregistrer, rechercher
de I'information, effectuer des calculs, créer des documents...I'informatique, gréce aux logiciels,
ainvesti tous les domaines d'activités de |'entreprise.

De plus, I'informatique permet de faire circuler I'information dans toute I'entreprise, grace aux
boites mails, au site de I'entreprise ou méme comme nous |'avons expliqué juste avant, elle
permet d'accroitre la production et de rendre I'entreprise plus connue.

Les compagnies d’ assurances font également partie de cette concurrence et I’évolution sans
cesse croissante du marché des assurances et la pénétration bientét des compagnies sur le
marché mondial, imposent une attention particuliére sur les outils techniques et technologiques
utilisés pour la modernisation et le développement des fonctions de I’ entreprise d’ assurance.

Notre projet consiste a réaliser une application web permettant a « Direct Assurance » qui est
une entreprise d’ assurance francaise de bien gérer la liste de ses clients ainsi que leurs contrats
appropriés et surtout de controler par |I’administrateur, les priviléges et les droits d acces des
agents s’ occupant de réaliser toutes ces taches.

Le travail est donc réparti sur quatre chapitres dont deux traitent le coté théorique et les deux
autres, le coté conception et réalisation de notre projet.

Le premier chapitre est consacré aux assurances dans le quel nous traiterons les notions de bases.

Le second chapitre met I'accent sur le web, le modéle client/serveur, le model MVC et
principalement sur les Frameworks.

L e troisiéme chapitre est consacré alaréalisation et la conception de notre application.

Enfin, dans le quatriéme chapitre nos présentons notre application. Nous définissons les outils
nécessaires au développement de I’ application, voir son fonctionnement ainsi que certaines de
sesinterfaces.
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Chapitre I : Généralités sur les assurances

|- Introduction :

L'existence humaine est pleine de risques, la personne de chacun est ala merci d'événements
imprévus ; les maladies, les accidents corporels, les accidents de circulation entrainant de
maniere inopinée des invalidités, des incapacités de travail, des déces prématurés et les
préudices matériels et moraux qui en résultent pour la victime et ses proches.

D'autres événements inattendus frappent I'hnomme dans ses biens; incendies, accidents,
provoguant des dégats matériels et des pertes de revenu.

Pour celui qui en est victime, laréalisation d'un risque imprévu peut étre une catastrophe. De
nombreux procédés ont été mis au point en vue soit de réduire les chances de survenances du
sinistre, soit d'en atténuer les effets.

Et I"assurance apparait ainsi comme |'un des nombreux procédés par les quels I'homme se
prémunit contre les risques qui le menacent. Elle occupe une place privilégiée parmi les
procédés, car elle peut couvrir les risgues extrémement variés et elle est susceptible d'apporter
une protection compléte en cas du sinistre.

Pour cela nous avons donc consacré ce premier chapitre pour parler des assurances atravers
le monde depuis leur apparitions dans les temps anciens jusgu’a leur présente actualité dans
nos jours et nous avons cité également les différentes catégories existantes de ces assurances
ains gue les entreprises s'occupant de leur gestion, leur structure, leur fonctionnement ainsi
que leursroles.

|- Historique . [1]

L'origine du contrat d'assurances remonte aux temps anciens probablement avant méme
I'avenement de Jésus-Christ. D'origine romaine, le premier type de contrat connu était une
assurance au dernier survivant. De fagon plus explicite, il sagissait d'un contrat moral
permettant d'aider financierement la derniere personne survivante d'un groupe.

Ainsi, un groupe de personnes se connaissant mettaient de coté a des dates convenues une
valeur. La derniére personne survivante du groupe bénéficiait de I'ensemble de ces valeurs
mises de coté. Ce genre de contrat subsiste de nos jours mais sous une autre forme et porte le
nom de Tontine.

Ensuite survint I'époque ou les financiers garantissaient les marchandises transportées d'un
port al'autre. Quant a la premiere compagnie d'assurance déces (ou vie), elle semble italienne
et date des années 1500. L 'assurance incendie intervint plus tard. Elle remonte a l'incendie de
Londres en 1666 ou plus de treize mille (13000) bétiments sont détruits. L'année suivante
naquit la premiére compagnie d'assurance sur l'incendie. Cependant, il faut attendre le 19e
siecle pour assister a I'éclosion réelle des compagnies d'assurances. Dans ce registre et sous
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I'impulsion des nouvelles technologies, on cite au 20° siécle les contrats d'assurances
automobiles, avion et de protection sociale.

Verslafin de l'année 1997, les opérateurs économiques du Burkina Faso donnent naissance a
la premiére société d'assurances IARD a capitaux privés : la Générale des Assurances. Elle
démarre effectivement ses activités le ler janvier 1998 avec un capital initial de quatre cents
millions (400 000 000) de FCFA et un effectif de vingt personnes. Ce capital est porté a la
somme d'un milliard (1 000 000 000) de F CFA en 2005 intégralement libéré.

Sur cette méme lancée, elle procéde en 2006 a la création d'une société d'assurance-vie
dénommée GA-VIE avec un capital de cing cents millions (500 000 000) de FCFA qui passe
aussi a la somme d'un milliard (1 000 000 000) de F CFA depuis avril 2010. Le groupe
Générale des Assurances simpose ainsi sur le marché des assurances comme une compagnie.

[11- Définition des assurances: [2]

L'Assurance est, par définition, un systéme qui permet de prémunir un individu, une
association ou une entreprise contre les conséguences financiéres et économiques liées a la
survenance d un risque (événement aléatoire) particulier.

Le moyen mis en oauvre par les organismes d assurance pour les prémunir contre ce risque est
de les associer a une communauté de personnes (les assurés), qui cotise pour étre en mesure
d’indemniser ceux parmi ses membres qui subiraient des dommages matériels ou corporels en
cas de réalisation du risque.

Ainsi, dans la mesure ou c'est I'ensemble de la communauté des assurés qui prend
matériellement en charge les dommages subis par ses membres frappés par la réalisation du
risque, I’ assurance est un systéme de gestion des risgques basé sur la notion de solidarité.

V- Lesdeux grandes catégoriesd’assurances: [3] [2]

Il existe deux grandes catégories d’ assurances : celles qui couvrent une personne physique et
celles qui couvrent les biens. Mais, il est également possible de souscrire plusieurs assurances
dans un méme contrat. On parle alors de « multirisques ».

1- L’ assurance de personnes:

Une assurance de personnes a pour objet de couvrir les risques relatifs aux individus comme
les accidents corporels, lamaladie, le décées ou encore I’ invalidité.

On distingue la prévoyance (garantie emprunteur, indemnités journaliéres, rente éducation...)
et la santé laquelle est subdivisée en deux catégories bien distinctes : la garantie obligatoire
(Sécurité sociae) et la garantie complémentaire (mutuelle, assureurs...).
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L assurance de personnes peut étre souscrite soit a titre individuel soit a titre collectif.
Certains contrats permettent la constitution et le versement d’une épargne sous forme de
capital ou derente. C’ est notamment le cas d’ une assurance vie.

2- L’ assurance des dommages :

L’assurance des dommages permet d obtenir une indemnisation en cas de sinistre.
Elle regroupe a la fois la protection de responsabilité (responsabilité civile, responsabilité
civile familiale ou responsabilité professionnelle) et celle de biens (dommages causés au
véhicule, protection des biens meubles ou immeubles).

Par exemple, en cas d’ accident de la route, elle garantit entre autres I'indemnisation des
dommages subis par la voiture et s avére donc nécessaire méme si, dans la plupart des cas,
elle n’est pas obligatoire. C’ est notamment le cas de la prévoyance.

On distingue deux niveaux de garanties dommages : la garantie dommages collisions
(permettant a un assuré de bénéficier d’ une indemnisation en cas d’ accident responsable avec
la présence d'un tiers identifiable) et la garantie dommages tous accidents (permettant a un
assuré de bénéficier d’ une indemnisation en cas d’ accident responsable méme en |’ absence de
tiers).

En France par exemple, les assurances sont séparées en deux parties. Il y ales assurances vie
et les assurances Non vie ou IARD (Incendie, Accidents, Risques Divers). Cependant, ni le
code des assurances ni les grands professionnels de |'assurance telle que la FFSA n'arrivent a
clairement définir ces deux termes.

Cette distinction entre ces deux types d'assurances repose sur la différence du mode de
gestion des primes.

En effet, de maniere générale, les Assurances Non Vie gérent les primes par répartition (=
mode de gestion collectif ou les primes de la communauté des assurés servent a payer les
sinistres de la communauté des assurés au titre du méme exercice), tandis que les Assurances
Vie les gerent par capitalisation (= mode de gestion individuel ou les primes de |’ assuré
servent alui délivrer une prestation au moment de la survenance du risque).

A c6té de cette distinction Assurances "Non Vie"' et Assurances "Vie", on trouve une
autre distinction entre :

e les Assurances IARD (Incendie, Accidents, Risgues Divers) : elles regroupent les
Assurances de Biens et les Assurances de Responsabilité.

e les Assurances de Personnes : elles regroupent les Assurances Santé et les
Assurances"Vie".

En France, les assurances proposées se divisent en plusieurs branches. La plupart de ces
branches peuvent se classer dans les deux catégories précédemment citées, mais encore une
fois c'est assez flou. Donc voici a quoi ressemblent les offres fournies et dans quelles
catégories elles peuvent étre placées :
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Assurancevie:

L 'assurance vie peut comprendre plusieurs offres comme |es assurances de risques (c'est adire
déces), les bons de capitalisation et toutes les autres offres d'épargnes.

Assurance Non-vieou |ARD :

Assurance de biens et de responsabilités, assurance maladie, assurance accidents corporels,
assurance financiére (caution, garantie chdémage, etc), assurance juridique (protection
juridique) et les offres d'assistance pour toutes sortes de préudices.

Voici quelques exemples:
L 'assurance auto:

L 'assurance automobile est obligatoire depuis I'année 1958 et elle est gérée par le code des
assurances. En France, |'assurance automobile est une assurance pour tout véhicule motorisé
en circulation sur le territoire francais ou dans les secteurs avec une obligation d'assurances...

L "assurance moto:

Une assurance moto est quasiment similaire a une assurance automobile. On retrouve a peu
pres les mémes garanties et il y’alaformule au tiers ou la formule tous risques. Lorsgu’il y a
un accident de moto, il y a dans la majorité des cas des dégats corporels, c'est pour cela qu'il
est extrémement conseillé de souscrire a une garantie dommages corporels pour le
conducteur.

L'assurance habitation:

L 'assurance habitation est faite pour les particuliers, elle leur permet d'assurer leurs demeures
et leurs dépendances. Cette assurance couvre la demeure, les objets qui Sy trouvent ainsi que
les habitants de I'habitation (responsabilité civile). |l existe deux types de contrats
d'assurances habitations...

L'assurancevie;

Comme son nom l'indique, I'assurance vie est un type d'assurance. Le but premier d'une
assurance est d'assurer un capital ou une rente si jamais il arrive quelque chose a la personne
(décés ou survie) ayant souscrit a l'assurance. Cependant, il existe deux différents types
d'assurances...

Lacomplémentaire santé:

Une complémentaire est une sorte d'assurance qui vous permet de vous faire rembourser la
partie de vos soins non prise en charge par la Sécurité sociale. Populairement, les gens parlent
de Mutuelle. Cette complémentaire santé couvre quasiment tous les soins auxquels on doit
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faire face, c'est-a-dire les médicaments, les consultations médecins, les analyses médicales,
les hospitalisations, la maternité, les frais optiques, les frais dentaires, etc.

L 'assurance scolaire:

Le principe d'une assurance scolaire est de protéger les enfants des risques encourus lors des
activités scolaires. Celle-ci peut étre attribuée pour le milieu scolaire ou bien étre appliquée
pour un accident non condamnable al'école. En France, |'assurance scolaire a deux criteres...

L "assurance voyage:

L'essor des compagnies des low-cost a entrainé de nombreux bouleversements dans le monde
des voyages, parmi ces bouleversements on trouve |'augmentation permanente de voyageurs
qui profitent des prix par ces compagnies pour voyager de plus en plus. Face a cette
recrudescence de voyageurs, les risgues liés au voyage augmentent et de nos jours il vaut
mieux voyager en ayant une bonne assurance voyage...

L'assurance entreprise:

On peut faire appel a la responsabilité civile d'une entreprise pour diverses raisons, et selon
ces raisons, le montant de I'indemnisation peut étre plus ou moins grand. Parfois, le montant
de lI'indemnisation est tellement qu'il peut amener une entreprise a mettre la clé sous la porte.
C'est pour celagu'il est fortement conseillé de souscrire a une assurance responsabilité civile.

L 'assurance crédit :

L'assurance crédit est une assurance qui permet a n‘importe qui d'assurer I'ensemble de ces
crédits au cas ou il lui arriverait quelque chose (déces, invalidité, maladie, etc.). Cela signifie
que s'il arrive quelque chose al'emprunteur, et bien I'organisme auquel vous avez souscrit une
assurance crédit, va rembourser vos crédits du temps que vous puissiez retrouver une situation
normale si cela est possible bien sir.

V- Définition d’une compagnie d’assurance: [4]

La compagnie d'assurance est généralement une société regroupant des assureurs en tout
genre. Elle propose des couvertures diverses visant a prendre en charge les remboursements et
autres dédommagements qui peuvent éventuellement se produire dans lavie d'un individu.

Le travail d'une compagnie d'assurance est trés diversifié, suivant les services qu'elle propose.
Plus une société d'assurance seraimportante, plus elle offrira de services.

Parmi les couvertures d'assurance les plus courantes, I'on retrouve les assurances portant sur
les personnes, les biens matériels, les animaux et |les assurances tous risgues inclus.

La compagnie d'assurance se charge généralement dinformer le particulier sur son champ
d'action dans la mesure ou elle est limitée par des lois tres strictes. Ainsi, le particulier ou



Chapitre I : Généralités sur les assurances

I'entreprise se doit de répondre a une batterie de critéres pour pouvoir prétendre a une
couverture de ce genre.

L'on retrouve a titre global les critéres de securité ou les conditions de travail, définissant le
taux de risque encouru par la compagnie d'assurance en acceptant de couvrir une personne
physique ou morale. La compagnie d'assurance classique fait ainsi passer un questionnaire
test a toute personne demandant une assurance afin d'en dresser un profil bien précis. Ce
fonctionnement est commun a la majorité des compagnies existantes dans la mesure ou il
permet de souscrire en toute connai ssance de cause.

VI- Description des différentes composantes d'une compagnie
d’assurance:[2]

Abordant la notion de la compagnie d'assurance, on définit en premier lieu I'assurance comme
I'activité qui consiste, en échange de la perception d'une cotisation ou prime, a fournir une
prestation prédéfinie, généralement financiere, & un individu, une association ou une
entreprise lors de la survenance d'un risque. Cette couverture du risque est souscrite aupres
d'une société qui peut en faire son activité exclusive ou une activité complémentaire. Dans
cette derniere option on parle de banque et 1a premiére alternative est désignée sous le vocable

de compagnies d'assurances. Diverses professions propres sont liées a cette activité sont :
1- L'Agent Général d'Assurances:

Il est le représentant ou mandataire d'une compagnie d'assurance qui place ses contrats aupres
de la clientéle. 1l exerce une profession libérale. En amont de I'assurance, ils analysent les
risques de leurs clients, puis les conseillent sur les opportunités d'assurance, placent les
risques auprés de leurs compagnies d'assurance, suivent quotidiennement la gestion des
contrats et assistent leurs clients, de I'ouverture jusgu'a I'indemnisation en cas de sinistre. Ils
sont aussi appelés « Assureurs conseils », mandatés par leurs clients pour les représenter face
aux compagnies. C'est pourquoi ils sont responsables de leurs résultats aupres de leurs clients.
Les Agents Généraux d'assurance jouissent d'un statut particulier dintermédiaire aupres de
leur compagnie mandante. Ils sont libéraux et chefs dentreprises. Ce statut régit leurs
relations avec les sociétés d'assurance. |l faut noter que la plupart du temps un Agent Général
d'Assurance pratique aussi le courtage aupres d'autres compagnies et selon un pourcentage
déterminé;

2- Lecourtier en assurances:

Il possede le statut de commercgant et représente le client vis-a-vis des compagnies avec
lesquelles il travaille. Il est chargé par les assurés de leur trouver les contrats les mieux
adaptés et/ou au meilleur colt auprés des compagnies d'assurances. Un assuré a donc le choix
de passer directement par un agent ou indirectement par le biais d'un courtier. Ce sont des
commercants inscrits au registre du commerce. La réglementation les oblige a souscrire une
garantie financiere pour couvrir les fonds qui leur sont confiés. Ils doivent auss étre
obligatoirement assurés en responsabilité civile professionnelle.
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3- L'expert en sinistres:

[l établit la réalité des dommages et les responsabilités, chiffre leur valeur et détermine les
montants d'indemnisation a verser. Certaines compagnies disposent de leur propre expert.

4- Lesjuristes:

Ils ont en charge le suivi des contentieux et la veille juridique (évolution de la réglementation,
jurisprudence). lls actualisent aussi les documents contractuels (conditions générales,
conditions particuliéres);

5- L'employé d'assurance:

Il assure le contact de la clientéle et les opérations commerciales (front office). Il occupe aors
le poste de conseiller clientele. Si I'employé d'assurance est en charge uniquement du
traitement administratif (back office), il occupe un poste de gestionnaire rédacteur. L'employé
d'assurance est souvent polyvalent et réalise différents types d'opérations a savoir : rédacteurs
de contrats et rédacteurs sinistres.

voici maintenant un exemple d un organigramme represantant la structure d’ une compagnie
d’ assurance

Chefd’agence
¢/s service corporel Chef de service Chef de service Chef de service
B comptabilité et finance production sinistre auto

l l I

Chef de service Service production
) : Automobile et divers contrat Service sinistre
Risque divers batiment

I

Service assistance
personnes

Figurel-1: Organigramme d’une compagnie d’ assurance
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VII- Lesservices proposes par une compagnie d’ assurance: [4]

D'un point de vue général, la compagnie d'assurance regroupe ses domaines d'activités suivant
les besoins de I'hnomme moderne.

L'on retrouve en premier lieu I'assurance en responsabilité civile qui est la plus importante et
la plus courante des souscriptions. Cette certification est présente dans n'importe quel autre
domaine tel que l'assurance automobile ou habitation, car sert a prendre en charge les
dédommagements et divers soins résultant d'une atteinte physique ou morale a la vie d'autrui.
Cette assurance de la personne laisse ensuite place a une diversité d'assurances secondaires
mais non moins importantes a caractere social, telles que les assurances vie, prévoyance ou
enfant.

L'assurance santé et autres souscriptions du méme genre existent suivant la compagnie
d'assurance contactée.

Pour les biens matériels, I'on dispose notamment de I'assurance habitation, |'assurance
automobile, I'assurance moto et bien d'autres qui sont considérées comme des souscriptions
principales aux assurances catastrophes naturelles, bris de glace, vol ou autres collisions.

Une compagnie d'assurance efficace est capable de proposer des services personnalises a
chague client. L'on bénéficie d'une équipe ouverte et al'écoute, rapide en action et disponible.
La profusion de compagnies d'assurances a également donné lieu a la création de nombreuses
petites souscriptions plus ou moins utiles telles que I'assurance chien et chat, scolarité ou
méme voyage.

Choisir une bonne compagnie d'assurance est important car |'assuré doit avant tout pouvoir
discuter et étre al'aise avec son assureur. Cette communication permanente offre I'avantage de
pouvoir sinformer sur les termes du contrat a signer et sur les conditions réelles vécues. Si la
profusion de sociétés du genre peut induire tout nouveau venu a l'erreur, il est toujours
possible d'avoir recours a un comparateur d'assurances sur le web afin d'optimiser son choix.

VIII- Les assurances gérées en reépartition et celles gérées en
capitalisation:[5]

Il existe aussi une séparation juridique entre les sociétés d’ assurances en fonction du mode de
gestion financiére (gestion en répartition ou en capitalisation) qui S appliquent aux assurances
gu’elles pratiquent. D’ou la nécessité de distinguer les assurances gérées en répartition de
celles gérées en capitalisation.

Cela signifie que les sociétés d’ assurances qui pratiquent des assurances géréees en répartition
ne sont pas autorisées a pratiquer des assurances gérées en capitalisation, et réciproguement,
sauf S'il s'agit de risques accessoires. C' est |e principe de spécialisation.
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1- L esassurances gérées en répartition :

Lagestion par répartition consiste, pour I’ assureur, a redistribuer aux victimes des sinistres la
masse des cotisations payées par |’ ensemble des assurés. Cette répartition S opére par année :
les cotisations de |’ année paient les sinistres de I’ année.

Les assurances de biens et de responsabilité ains que certaines assurances de personnes
comme les assurances complémentaires santé et dommages corporels sont gérées en
répartition.

2- Les assurances gér ées en capitalisation:

La capitalisation est une technique de gestion financiére : |’assureur place une partie des
primes collectées pour les faire fructifier et réinvestit les revenus financiers ainsi obtenus de
maniére a accroitre lasomme initiale.

L’ assureur constitue de cette maniere un capital qui lui servira a payer, au moment voulu, la
prestation prévue dans | e contrat.

La capitalisation concerne les assurances qui présentent les particul arités suivantes :

e dllessont souscrites pour une longue période et comportent un aspect épargne ;

e ¢lles portent sur des risques non constants dont la fréguence augmente ou diminue
au cours du contrat. C'est le cas de la probabilité de décés ou de survie de la
personne humaine.

e parle Code delasecurité sociale.

3- Lesautres acteursdu monde de I’ assurance :[2]

Le monde de I'assurance ne se limite pas aux seuls assureurs, mais engage de nombreux
autres acteurs.

Le champ de I’ assurance recouvre notamment |’ ensemble des métiers qui S exercent dans les
entreprises dont les activités sont régies par le Code des assurances, a savoir :

e Lesmétiers exercés au sein des sociétés anonymes (SA)

e Lesmétiers exercés au sein des sociétes d' assurances mutuelles (SAM.)

e Lesmétiersexercés au sein des sociétés mutuelles d’ assurances (SMA).

e Lesmétiersd intermédiairestels que les agents généraux d’ assurances et courtiers.
e Lesmétiersdesauxiliaires d’ assurances représentés par les experts d’ assurances.

IX- Le fonctionnent des assurances et les métiers disponibles dans le
domaine des assurances: [2]

Le fonctionnement d'une compagnie d'assurance est trés complexe puisque celle-ci doit étre
capable de payer a ses assureurs si un préjudice intervient, mais elle doit aussi subvenir a ses
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propres besoins. Ce n'est qu'en réussissant a équilibrer 1a balance "recettes/sinistres’, qu'une
compaghie d'assurance peut continuer a vivre, sans cet équilibre c'est la faillite assurée.

Pour parvenir & cet équilibre, les compagnies d'assurances utilisent plusieurs méthodes. L'une
de ces méthodes consiste a placer les cotisations de ses assureurs et d'en retirer les bénéfices
pour parvenir aindemniser les assureurs en cas de préudices, mais auss a assurer les frais de
fonctionnement de I'entreprise. Cette méthode est particulierement rentable par les assurances
dites de longs termes (comme la responsabilité civile), car pour ces assurances les indemnités
sont versées longtemps apres la date du sinistre de ce fait I'argent placé a tout le temps pour
fructifier, par contre cette méthode est un peu moins utile pour les assurances a déroulement
court.

Malgré tout, cette méthode a ses limites, en effet si la compagnie d'assurance doit faire face a
un grand nombre d'indemnisations en méme temps, il se peut qu'elle perde tout son bénéfice
voir méme passer en déficit. De ce fait, les assurances essaient par tous les moyens de ne pas
en arriver la et s nécessaire elles augmenteront les cotisations pour pouvoir réequilibrer la
balance "recettes/sinistres’.

De plus, pour éviter d'étre dépassé un sinistre imprévu et de trés grande importance, certaines
assurances peuvent ellesmémes souscrire & une assurance aupres d'une compagnie
spécialisée, on appelle ca "la réassurance”. Il faut savoir que la réassurance est quasi
automatique dans la plupart des risques industriels, car ils entrainent beaucoup trop de frais.

X- Sinistres et contrat d’ assurance :
1- Sinistre: [17]
1-1- Définition :

Par définition, le sinistre est un événement qui englobe tout dommage matériel ou corporel et
qui entraine une indemnisation de la part de votre assurance ou de I'assurance du tiers
identifié mis en faute

1-2- Différentstypesdesinistre:
Incendie

Le sinistre incendie pouvant détruire |I’ensemble de vos biens ou de votre entreprise,
I’incendie est un des sinistres les plus dévastateurs.

Dégéts des eaux

Sinistre malheureusement trés fréguent, le dégéat des eaux nécessite souvent |'exercice
d'un recours contre le responsable et sa compagnie d'assurance et la mise en place de
mesures conservatoires pour limiter les dommages.

11
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Perte d’exploitation

Garantie indispensable pour les entreprise et ce quelque soit le type de sinistre, la
garantie perte d'exploitation, permettra une indemnisation des pertes financiéres liées
au sinistre et a ses conséquences telles que la fermeture d’ un établissement pendant la
durée des travaux de reconstruction ou de réfection, la perte d'un marché et le retour a
une activité pérenne.

Vol, cambriolage, hold-up, attaque a mains ar mées

Garantie dans les contrats en fonction du mode opératoire, le vol est un sinistre dont
I'indemnisation pourra révéler beaucoup d'obstacles et en conséquence pour lequel
I'intervention d'un expert représentant l'assuré sera une garantie en matiere de
protection des assurés.

Catastrophes natur elles, tempétes, cyclones
Garanties |égidatives, ces sinistres causent souvent des dégats tres importants

L’accident : provoqué par un tiers, ou un animal sauvage, arrivé seul,... |’accident ou
I” accrochage est le plus courant des sinistres.

Levol : au retour d une course, au réveil le matin, en rentrant d' une soirée, véhicule
disparu.

Le brisde glace : un caillou projeté par un poids-lourd, le gel, un acte de vandalisme,
car-jacking...

2- Contrat d’assurance: [18]
2-1- Définition :

Le contrat d assurance peut étre défini comme une opération par laquelle « I’ Assureur »
S engage a garantir un risque au profit d’ une personne appelée « Assuré », qui en contrepartie
versera une somme d’ argent appelée « prime ».

Le bénéficiaire est la personne qui bénéficie des prestations versées par I’ Assureur.
Selon les garanties du contrat d’ assurance, I’ Assuré peut étre ou non le bénéficiaire.

Exemple: Dans un contrat d assurance vie, |’ Assuré désignera un ou des bénéficiaire(s) en
cas de décés de celui-ci. Dans un contrat en couverture de prét, le bénéficiaire sera
I” établissement préteur. Enfin dans un contrat de retraite, I’ Assuré sera le bénéficiaire des
prestations.

2-2- Caractéristique d’un contrat d’assurance:

L e contrat d' assurance possede plusieurs caractéristiques.

12
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Il doit étre :
e consensuel

Il est conclu par I’ accord des parties.
e d’adhésion atitre onéreux

Le contrat d assurance est rédigé par I'assureur et il est conclu en contrepartie d’ une
prestation pour I’ assuré et d’ une prime pour |* assureur

e Synallagmatique

L es obligations des parties sont réciproques.
e debonnefoi

Labonnefoi doit étre présente a chaque étape du contrat.

Les Tribunaux et le code des assur ances se référent a ce critére de bonne foi.
e aléatoire

L'aéa est e caractére essentiel du contrat d’ assurance puisgue la prestation de |’ assureur ne
seraversée gu’ en cas de réalisation d’ un événement incertain.

e aexécution successive

Le contrat d’ assurance est échelonné dans le temps. 1l est souvent a tacite reconduction, c'est-
a-dire gqu'il serenouvelle de maniere automatique a date fixe.

2-3- Classification des contratsd’assurance:

On peut tout d’ abord distinguer deux grandes catégories de contrats d’ assurance. Les contrats
d’ assurance de personnes et les contrats d’ assurance de dommages.

Cette classification est celle utilisée par le Code des assurances. || permet de déterminer les
regles juridiques applicables.

L es assurances de personnes sont des contrats ou le risque garanti est une atteinte sur la
personne assuree.

Voici laliste des principaux contrats d’ assurance de personne.

e Contrat d assurance de santé

e Contrat d assurance obseques

e Contrat d assurance prévoyance
e Contrat d assurance de retraite

13
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e Contrat d assurance de type épargne
e Contrat d assurance en couverture de prét

L es assurances de dommages touchent les biens de la personne assurée ou les dommages
causés aux tiers.

Exemple : assurance habitation, assurance automobile, assurance de responsabilité civile.

On distingue également les contrats d assurance collective des contrats d assurance
individuelle

Un contrat d’ assurance collectif est un contrat souscrit par une personne morale (entreprises,
établissements financiers etc...) pour couvrir un ensemble de personnes qui vont adhérer au
contrat.

L assuré est ains dénommé également adhérent. Le souscripteur sera donc une personne
distincte de I’ assuré.

Exemple : assurance de prévoyance ou de retraite d’ entreprise

Dans un contrat d" assurance individuel, I’ assuré conclut directement avec |’ assureur.
Enfin, il convient de distinguer les contrats d’ assurance facultative et obligatoire.
Xl- Lerdledesassurances:[6]

L"assurancejoue desroles multiples:

1- Premiérement, I'assurance remplit les fonctions de sécuritétant du point de vue
individuel que du point de vue général:

Au regard de I'assuré, I'assurance a un caractere moral. En effet, elle est le produit de la vertu
de prévoyance. Au lieu d'attendre d'étre frappé par les coups du sort et de se trouver ensuite
plus ou moins ala charge de la société, I'assuré prend des précautions: il songe al'avenir ; et a
I'avance, de facon constante, il fait, volontairement, un sacrifice personnel pour se prémunir
contre le hasard. Il y a méme certaines assurances ou |'assuré agit, non pour lui-méme, mais
dans l'intérét d'autrui, de fagcon désintéressée ou tout au moins pour accomplir un devoir
moral.

En dehors de cette vertu morale, I'assurance a pour réle fondamental de conférer aux assurés
la sécurité dont ils ont besoin. Elle leur apporte la confiance dans |'avenir: gréace aelle, ils sont
protégés contre les risques du hasard, qui les menace, eux ou leur patrimoine. L'assurance
répond a un besoin incontestable de I'individu: exposé aux coups du sort dans sa personne ou
dans ses biens, il ne peut agir d'une facon pleine et efficace que sil peut se prémunir contre
I'aléa qu'il redoute.
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Ce besoin de sécurité individuelle auquel répond I|'assurance est d'autant plus grand
aujourd’hui que la vie moderne se caractérise par un accroissement des risgues, donc par une
augmentation de I'insécurité. L'assurance devient ainsi, de nos jours, une véritable nécessité
pour I'homme, spécidlement pour I'homme daction ou I'homme d'affaire exposé
professionnellement & de multiples risques (incendie, vol, responsabilité) contre lesquelsil est
obligé de se protéger.

L'assurance, sur le plan de la sécurité, présente unintérét général et social. En donnant la
securité aux individus, |'assurance renforce |'économie nationale: elle devient un facteur de
production. Elle permet, en effet, de conserver les forces productives, travail et capital, tout au
moins de les reconstituer aisément et, a cet égard, elle accroit d'autant plus la puissance
économique que les biens nouveaux substitués aux biens détruits peuvent étre d'un rendement
supérieur. Elle accroit aussi cette puissance par son action préventive en incitant ou méme en
obligeant les assurés a utiliser les procédés les plus perfectionneés.

2- Deuxiemement, |'assurance permet, par [|'‘accumulation des primes, la
constitution des capitaux.

En effet, grace a l'assurance, des sommes généralement modiques et qui, sans cela, auraient
été vraisemblablement consommées, sont réunies au sein de I'entreprise, conserveées, placées
jusqu'au jour ou elles doivent servir au réglement des sinistres.

3- Troisémement, |'assurance remplit une fonction de crédit tant au profit des
assurés que del'économie générale:

Elle est tout d'abord, et sous des formes diverses, un moyen de crédit pour I'assuré. Elle
facilite en premier lieu son crédit en renforcant les garanties qu'il offre a ses créanciers. Ainsi
un débiteur hypothécaire est pratiquement obligé, par une clause de style, d'assurer contre
I'incendie, I'immeuble hypothéqué, afin de donner a son créancier |a certitude d'étre indemnise
au cas ou I'immeuble serait détruit par le feu.

L'assurance joue un rdle non négligeable au regard du crédit général. Les compagnies
d'assurance sont obligées de constituer des réserves (provisions) et de les représenter en partie
par les titres émis par I'Etat et les collectivités publiques, de sorte que, par leur placement
imposeé, elles soutiennent le crédit général du pays.

4- Quatriémement, |'assurance joue un réleinternational :

Ce rble se rédise de deux fagons. D'une part, il appartient aux compagnies nationales de
souscrire directement des assurances al'étranger; d'autre part et surtout c'est par la réassurance
gue se rédise le role international de I'assurance: aprés avoir traité directement avec ses
assurés, |'assureur rétrocede, soit facultativement, soit obligatoirement (traité de réassurance),
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une partie de ses risques a un réassureur, le plus souvent étranger, de sorte que les incidences
des sinistres nationaux se répercutent en définitive sur I'économie de plusieurs pays, ce qui est
un facteur d'équilibre et de stabilité générae.

X11- Compagnies d’assurancesen France: [28]

Il existe plusieurs dizaines de compagnies d’assurance en France, proposant des contrats
pour les particuliers ou les professionnels. Nous en avons établi une liste compléte, classée en
trois rubriques:

- les compagnies généralistes proposent une gamme compléte de contrats d’ assurance pour
les particuliers et les professionnels. Leur taille et leur chiffre d’affaire sont en général tres
importants. On peut citer par Exemple: Aviva Assurances, AXA, Carrefour Assurances —
CARMA, Gan Assurances, Generali, Groupe Prévoir...

- lescompagnies spécialistes assurent seulement une gamme de produits spécifiques.
Exemple : ACE Europe, Agesas France, Albingia, AMF Assurances.

- lescompagnies en ligne vendent leurs contrats en direct, sans I’intermédiaire de courtiers
ou d agents généraux comme : Allsecur, AssurAvenue, Direct Assurance, Eurofil, L’ Olivier
Assurances, Prévoir Direct, SwissLife Direct.

XI111- Présentation del’entreprise Direct Assurance: [§]

Direct Assurance est une compagnie d'assurances a distance créée en 1992 et filiale a 100 %
du groupe AXA. Spécialisée dans |'assurance auto, €elle propose également des assurances
habitation et moto. Pionniére en France de |'assurance en direct multi canal - par téléphone et
par Internet, Direct Assurance est le leader de I'assurance automobile en ligne.
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X1V- Conclusion:

En apportant la sécurité aux hommes, |'assurance favorise I’éclosion d’ un grand nombre
d activité qu’il n’ oserait entreprendre sans elle.

Nombreuses sont les activités qui ne seront pas entreprises sans un tel soutient qu’il s agisse
de la pratique de sport dangereux, de métiers dangereux, de I’ utilisation de nouveaux modes
de transport, de |’ exploitation de nouvelles formes d’ énergies ...

L’ assurance est devenue une nécessité pour I’homme. Elle doit s adapter a ses besoins et
S étendre sans cesse a des risques nouveaux.

Elle encourage de ce fait I’innovation, ¢’ est un facteur de progres social et de développement
économique, et le nombre de compagnies d assurances ne cesse de croitre et la concurrence
entre ces dernieres est devenue rude.

Pour cela nous avons parlé dans ce chapitre des assurances de fagon générale et de leurs
différents types ains que son rdle primordial pour la société et pour |I'économie.

Le chapitre suivant sera consacré aux technologies web et leurs intéréts. Parmi ces
technol ogies nous avons étudié les frameworks.
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Chapitre II : Etude comparative des frameworks

|- Introduction :

Dans le présent chapitre nous allons donner une vue générale sur les technologies web et les
langages utilisés pour les développer. Parmi ces technologies nous avons choisi de définir la
notion de framework et nous avons donc consacré une partie pour étudier les différents types
existants, nous avons ensuite fait une étude comparative entre les trois framework les plus
utilises (Hibernate, Spring et Struts) pour finir par le choix du plus adéquat ala réalisation de
notre application.

II- Web et applicationsweb : [11]
1- Définition du web :

WWW ou le World Wide Web (littéralement "toile d’araignée mondiale"') est le service
d’information le plus récent de I'internet. Il repose sur ce qu’on appelle de I’ hypertexte qui
travaille en mode client-serveur. Le concept Web correspond a une base de données
universelle ou les documents de tous types sont identifiés de maniere unique, et pointent les
uns vers les autres par des liens. WWW a été développé par le CERN (laboratoire européen de
recherche en physique des particules) a Genéve. Le projet a démarré en mars 1989. L’ objectif
était de proposer une solution pour la communication de I'information dans la communauté
de la physique des hautes énergies en utilisant I internet.

Lesclients et les serveurs du web utilisent un protocole de communication dit http.

Lasimplicité de larelation entre les clients et les serveurs permet au web d’ offrir des services
de commerce électroniques.

2- Technologies du web : [20]
2-1- Technologies coté client

e Lesnavigateurs, leursimpacts.

e Lesplug-ins.

e LesURI,leprotocle HTTP.

e Lelangage HTML et seslimites, HTML5. CSS et CSS3.

e JavaScript et framework associés (JQuery).

e DOM,DHTML, XHTML.

e Lesinterfacesriches et leur ergonomie : composants ActiveX, applets Java, Java
FX2, Flash, Flex, Silverlight, Ajax.

e Lesinterfaces graphiques XML : XUL, XAML, SVG, MXML, XForms.

o Lesgpécificités des terminaux mobiles et des tablettes : le responsive web design.

e Présentation.

e LesXML Schema
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e Lesparseurs.

e Lestraitements XSLT.

e Lapublication avec XSL-FO.

e Lesservices Web.

e Langages XML (ebxml, XHTML, BPML...).

2-2- Technologies coté serveur

e Lesarchitecturesn-tiers.

e Lesapproches orientées composant.

e L'architecture JEE 6 et les frameworks associés (Struts, Spring, Hibernate...).
e Leframework .NET 4 et les frameworks associés (NHibernate, ...).

e PHP, Zend, architecture LAMP, Zope/Plone...

[11- L architectureclient/serveur : [12]

1- Définition du client/serveur :

L'architecture client-serveur est un modéle de fonctionnement logiciel qui peut se réaliser sur
tout type d'architecture matérielle (petites ou grosses machines), a partir du moment ou ces
architectures peuvent étre interconnectées.

On parle de fonctionnement logiciel dans la mesure ou cette architecture est basée sur
I'utilisation de deux types de logiciels, a savoir un logiciel serveur et un logiciel client
sexécutant normalement sur 2 machines différentes. L'éément important dans cette
architecture est |'utilisation de mécanismes de communication entre les 2 applications.

Le dialogue entre les applications peut se résumer par :

. Le client demande un service au serveur.
. Le serveur réalise ce service et renvoie le résultat au client
Reguete
|
-
Reponse
Client Serveur

Figurell.l: architectureclient /serveur [16]
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2- Lesdifférents modéles du client/serveur :
En faits les différences sont liées aux services qui sont assurés par le serveur.
On distingue couramment :
2-1- Leclient/ serveur de données:
Dans ce cas le serveur assure | es taches de gestion, stockage et de traitement de données.
C'est le casle plus connu de client/serveur et qui est utilisé par les tous grands SGBD :

La base de données avec tous ses outils (maintenance, sauvegarde ...) est installée sur un
poste serveur.

Sur les clients un logiciel d acces est installé permettant d’ accéder a la base de données du
serveur. Tous les traitements sur les données sont effectués sur le serveur qui renvoie les
informations demandées (souvent atravers une requéte SQL) par le client.

2-2- Leclient/ serveur de présentation :

Dans ce cas la présentation des pages affichées par le client est intégralement prise en charge
par le serveur .cette organisation présente I’ inconvénient de générer un fort trafic réseau.

2-3- Leclient/ serveur detraitement :

Dans ce cas le serveur effectue des traitements a la demande du client. Il peut Sagir de
traitement particulier sur des données, de vérification de formulaire de saisie, de traitement
d alarme ...etc.

Ces traitements peuvent étre réalisés par des programmes installés sur des serveurs mais
également intégrés dans des bases de données (triggers, procédures stockées...) dans ce cas la
partie donnée et traitement sont intégrés.

2-4- Architecture client/serveur a deux niveaux :

L’ architecture client/serveur a deux niveaux (2 tiers) est I’ architecture la plus classique dont la
communication se fait directement entre le client et le serveur en utilisant deux approches.

Dans la premiéere, les traitements sont assurés par le client et les données sont gérées par le
serveur. Par contre dans la deuxiéme approche les traitements et les données de I’interface
utilisateur sont séparées, c'est le serveur qui assure les traitements, le client s occupe
seulement de I’ interface utilisateur.

L’ architecture client/serveur a deux niveaux se schématise comme suit :
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MNIVEALU 1 MNIVEAL 2
Pequste Envioi des
b, L_Tuéfﬁ >
ﬁchiers,
sal,..
ahvoi des
reépohses
Client Serveur

Figurell.2: Architecture client/serveur a deux niveaux [15]

2-5- Architectureclient/serveur atroisniveaux :

Dans I’ architecture a trois niveaux, il existe un niveau intermédiaire. C'est une architecture

partagée entre :

Le demandeur de ressources qui est le client. Le fournisseur de ressources qui est le serveur
d application (Middleware) en faisant appel a un autre serveur.

Le fournisseur de services au premier serveur (Serveur secondaire qui est généralement un

serveur de bases de données).

L’ architecture a trois niveaux est recommandée dans des applications possédant les

caractéristiques suivantes :

e Une plus grande flexibilité (souplesse).

e Une plus grande sécurité (la sécurité peut étre définie pour chague service).

e Demeilleures performances (les taches sont partagées).

e L’installation d'un gestionnaire de base de données n’'est obligatoire que sur le

serveur.

e Indépendance des couches par rapport a la localisation physique, le niveau
traitement pouvant étre redistribué a I'infini, ce qui permet le déploiement
d’ applications a grande échelle.

L’ architecture client/serveur atrois niveaux se présente comme suit :
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NIVEAU 1 NIVEAL 2
B NIVEAU 3
uéta Wil ges =

};ﬁr E:Jﬁq . ;E - — requéte SQL

Fichiem,

5QL,.

ahvol des --—
PO _-| Serveur de
Client Serveur byses de données

d‘applications

Figurell.3: architecture client/serveur & 3 niveaux [15]

2-6- Architectur e multi niveaux :

Dans I'architecture a trois niveaux, chague serveur (Niveau 1 et 2) effectue une tache
spécialisée. Ainsi, un serveur peut utiliser les services d’un ou plusieurs autres serveurs afin
de fournir son propre service par conséquence, |'architecture a trois niveaux est
potentiellement une architecture a N niveaux. Cette architecture est présentée dans le schéma

suivant :

MW EAL T

MNIWEAL 2

MNIWVEAL S

MW EAL 4

Clicnt
Serveul
TN
Serveulr
Selveo 'y

Serveul

Figurell.4 : architectureclient serveur a multi niveaux [15]
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V- Lemodele MVC : [9]

Le modele MVC (Model View Controler) a été initidlement développé pour le langage
Smalltalk dans e but de mieux structurer une application avec une interface graphique.

Ce modéle est un concept d'architecture qui propose une séparation en trois entités des
données, des traitements et de l'interface :

o le Modée représente les données de I'application généralement stockées dans une
base de données

e laVuecorrespond al'lHM (Interface Homme Machine)

e le Contréleur assure les échanges entre la vue et le modele notamment gréce a des
composants meétiers

Initialement utiliseé pour le développement des interfaces graphiques, ce modéle peut se
transposer pour les applications web sous la forme d'une architecture dite 3-tiers : la vue est
mise en oeuvre par des JSP, le contrdleur est mis en oeuvre par des servlets et des Javabeans.
Différents mécanismes peuvent étre utilisés pour accéder aux données.

L'utilisation du modéle MV C rend un peu plus compliqué le développement de |'application
qui le met en oeuvre maisil permet une meilleure structuration de celle-ci.

CONTROLEL

Cocant ] ez ] seann

Classes faurces de
taccesy ;

danneas dnnnct-:. ]
Page? jsp Classes
reticrs

Figurell.5: architecture du modele MVC [1]
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1- Lemodele MV C typel :

Dans ce modéle, chaque requéte est traitée par un contrdleur sous la forme d'une serviet.
Cdle-ci traite larequéte, fait appel aux éléments du model si nécessaire et redirige la requéte
vers une JSP qui se charge de créer laréponse al'utilisateur.

Client serveur web et 4 applications Base de données
Havieat > Coxtrokur * >
avigatenm
— Modile -— >
[EJE, javabaans,
Hibernate, ... Base de
dormées
Ve
ISP
Cortrokar
Servlet

Figurell.6: modée MVC detypel

L'inconvénient est donc une multiplication du nombre de servlets nécessaires a I'application :
I'implémentation de plusieurs servlets nécessite beaucoup de code a produire d'autant que
chague servlet doit étre déclarée dansle fichier web.xml.

2- Lemodele MVC detype2:

Le principal défaut du modéle MVC est le nombre de servlets a développer pour une
application.

Pour simplifier les choses, le modéle MVC model 2 ou MV C2 de Sun propose de n'utiliser
gu'une seule et unique servlet comme controleur. Cette servlet se charge d'assurer |e workflow
des traitements en fonction des requétes http regues.

Le modéle MV C 2 est donc une évolution du modéle 1 : une unique servlet fait office de FFF
laforme d'un fichier au format XML.
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Client serveur web et d'applications Base de données
. E Controkur B v Tra.itgme.tts
Havigatenr ; Sarvlet applicatids
‘\ Traterments
l apphcatifs
e I
: —
Wue Modéle
IEF (EIE, javaheans, _ Ease de
i Hibernate, ... dormees
e
5P

Figurell.7: lemodéle MV C detype2

Le modéle MV C Il conserve les principes du modele MVC, mais il divise le contréleur en
deux parties en imposant un point d'entrée unique a toute I'application (premiére partie du
contrdleur) qui déterminera & chague regquéte recue les traitements applicatifs a invoquer
dynamiquement (seconde partie du contréleur).

Une application web implémentant le modéle MV C de type Il utilise une servlet comme
controleur traitant les requétes. En fonction de celles-ci, elle appelle les traitements dédiés
généralement encapsul és dans une classe.

Dans ce modéle, le cycle de vie d'une requéte est le suivant :

1. Le client envoie une requéte a I'application, requéte est prise en charge par la
servlet faisant office de contrdleur.

2. Laservlet anayselarequéte et appelle la classe dédiée contenant les traitements

3. Cette classe exécute les traitements nécessaires en fonction de la requéte,
notamment, en faisant appel aux objets métiers.

4. Enfonction du résultat, la servlet redirige larequéte vers la page JSP

5. LaJSPgénerelaréponse qui est renvoyée au client.

Dans une application web classique on utilise souvent des servelets pour répondre aux
requétes des utilisateurs (clients). Coté client, on développe des interfaces HTML ou des JSP.
Avec les difficultés rencontrées avec ce type de technologies, les développeurs choisit de
créer des moyens plus efficaces et plus pratiques tels que les frameworks. Dans la section
suivante nous allons donner une vue général sur ces frameworks et leur utilisation.
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V- Framework et plateformes de développement web :

1-Définition et signification de Framework : [7]

En informatique, un framework est un espace de travail modulaire. C'est un ensemble de
bibliotheques, d'outils et de conventions permettant e développement d'applications. Il fournit
suffisamment de briques logicielles et impose suffisamment de rigueur pour pouvoir produire
une application aboutie et facile a maintenir. Ces composants sont organisés pour étre utilises
en lesuns avec les autres.

Un framework fournit un ensemble de fonctions facilitant la création de tout ou d'une partie
d'un systeme logiciel, ains qu'un guide architectural en partitionnant le domaine visé en
modules. Un framework est habituellement implémenté a I'aide d'un langage a objets, bien
gue cela ne soit pas strictement nécessaire : un framework objet fournit ainsi un guide
architectural en partitionnant le domaine visé en classes et en définissant |es responsabilités de
chacune ainsi que les collaborations entre classes. Un sous-ensemble de ces classes peut étre
des classes abstraites.

Le déploiement a grande échelle de bibliotheques d'objets exige un framework ; celui-ci
fournit un contexte ou les composants sont réutilises.

Si l'utilisation du terme bibliothéque est limitée a I'ensemble des fonctions du systeme, le
terme de framework peut étre employé par extension pour inclure également I'architecture
logicielle préconisée pour cette bibliotheque (organisation en couches, utilisation du modele
MVC, etc), voire I'environnement de développement béti autour (Microsoft .NET + Visual
Studio, etc) méme si celui-ci est capable de gérer différents frameworks.

Les frameworks se présentent sous diverses formes, qui peuvent inclure tout ou partie des
éléments suivants :

e un ensemble de classes généralement regroupées sous la forme de bibliothéques
pour proposer des services plus ou moins sophistiqués

e Uun cadre de conception reposant sur les design patterns pour proposer tout ou partie
d'un squelette d'applications

e desrecommandations sur la mise en cauvre et des exemples d'utilisation des normes
de développement des outils facilitant la mise en cauvre.

2- Composant d’un framework : [13]
2-1- Bibliotheque:

Un Framework peut étre ou peut contenir une ou des bibliothéques. Une bibliotheque, en
informatique, est un ensemble d’algorithmes qui peut étre répétitif. Donc les bibliotheques
sont utilisées pour que nous N’ ayons pas a les réécrire a chaque nouveau projet ou plusieurs
fois dans le méme projet. Une bibliotheque peut aussi étre un ensemble d’ algorithmes offert
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par des développeurs pour d autres développeurs pour leur simplifier lavie. Par exemple, la
bibliotheque Math qui contient une grande quantité de formules mathématiques.

2-2- Structure:

En plus de contenir ou non des bibliothéques, un Framework peut avoir une structure
prédéfinie pour concevoir des programmes. Par exemple, la fenétre de I’ application et ses
composantes dé§ja concues et pouvant étre modifiées selon les golts et les besoins des
programmeurs. La structure peut aussi étre une architecture du code permettant une utilisation
facile de conception complexe.

2-3- Autres:

Les Framework peuvent avoir d autres éléments intégrés pour faciliter les programmeurs
selon le but ou le domaine de celui-ci. Le Framework XNA de Microsoft offre un Content
Pipeline qui est un conteneur d’ éléments extérieurs au programme, comme des images, des
vidéos, des fichiers audio, des styles de textes, des effets, etc.

3- Objectif d'un framework : [14]

L'objectif premier d'un framework est daméiorer la productivité des développeurs qui
I'utilisent. Souvent organise en différents composants, un framework offre la possibilité au
développeur final d'utiliser tel ou tel composant pour lui faciliter le développement, et lui
permet ainsi de se concentrer sur le plus important.

Autrement dit, le framework soccupe de la forme et permet au développeur de se concentrer
sur le fond.

Lamise en oeuvre d'un framework permet notamment :

o decapitaliser le savoir-faire sans "réinventer laroue"

o daccroitre la productivité des dével oppeurs une fois le framework pris en main

o dhomogénéiser les développements des applications en assurant la réutilisation de
composants fiables

e donc defaciliter la maintenance notamment évolutive des applications

Cependant, cette mise en ceuvre peut se heurter a certaines difficultés :

o letempsde prise en main du framework par les développeurs peut étre plus ou long
en fonction de différents facteurs (complexité du framework, richesse de sa
documentation, expérience des développeurs, ...)

o lesévolutions du framework qu'il faut répercuter dans les applications existantes.
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4- Avantages et inconvénientsd’un framework : [14]
Avantage:

L'avantage premier est le gain en productivité. Mais il en existe bien d’autres. On peut les
classer en plusieurs catégories : le code, le travail et lacommunauté.

Tout d'abord, un framework aide aréaliser un « bon code ». Par « bon code », on entend qu'il
incite, de par sa propre architecture, a bien organiser le code. Et un code bien organisé est un
code facilement maintenable et évolutif. De plus, un framework offre des briques prétes a étre
utilisées, ce qui évite de réinventer la roue, et surtout qui permet d'utiliser des briques
puissantes et éprouvées. En effet, ces briques sont développées par des équipes de
développeurs chevronnés, elles sont donc tres flexibles et trés robustes. On économise ainsi
des heures de dével oppement.

Ensuite, un framework améliore la fagon dont on travaille. En effet, dans le cas dun site
internet, on travaille souvent avec d'autres développeurs PHP et un designer. Un framework
aide doublement dans ce travail en équipe. D'une part, un framework utilise presgue toujours
I'architecture MV C, c'est donc une fagon d'organiser son code qui sépare le code PHP, javaou
autre du code HTML. Ainsi, le designer peut travailler sur des fichiers différents de ceux du
développeur, fini les problémes d'édition simultanée d'un méme fichier. D'autre part, un
framework a une structure et des conventions de code connues. Ainsi, on peut facilement
travailler avec un autre développeur : sil connait dé§ja le framework en question, il sintégrera
trés rapidement au projet.

Enfin, le dernier avantage est la communauté soutenant chaque framework. C'est elle qui
fournit les tutoriaux ou les cours (de l'aide sur les forums, et bien sir les mises a jour du
framework.) Ces mises ajour sont tres importantes

Un framework, c'est auss :

o Unecommunauté active qui utilise le framework et qui contribue en retour ;

e Unedocumentation de qualité et régulierement mise ajour ;

e Un code source maintenu par des développeurs attitrés ;

e Un code qui respecte les standards de programmation ;

e Un support a long terme garanti et des mises a jour qui ne cassent pas la
compatibilité;

e FEtc.

I nconvénients:

La courbe d'apprentissage qui est plus élevee. En effet, pour maitriser un framework, il faut
un temps d'apprentissage non négligeable. Chaque brique qui compose un framework a sa
complexité propre qu'il faudra appréhender.
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Il est a noter également que pour les frameworks les plus récents, il faut également étre au
courant des dernieres nouveautés du langage utilisé. Penser notamment a la programmation
orientée objet et aux namespaces. De plus, connaitre certaines bonnes pratiques telles que
I'architecture MV C est un plus.

5- Les différentstypesde Framework : [7]
5-1- Framework d'infrastructure systeme:

Pour développer des systemes dexploitation, des interfaces graphiques, des outils de
communication. (Exemple : Framework .Net, Eclipse, NetBeans, Struts)

5-2- Framework d'intégration intergicielle:

Pour fédérer des applications hétérogénes. Pour mettre a dispositions différentes technologies
sous la forme d'une interface unique. (Exemple : Ampoliros avec ses interfaces RPC, SOAP,
XML).

5-3- Frameworksd'entreprise:
Pour développer des applications spécifiques au secteur d'activité de I'entreprise.
5-4- Frameworks orientés Systeme de gestion de contenu :

Les principaux avantages de ces frameworks sont la réutilisation de leur code, la
standardisation du cycle de vie du logiciel (Spécification, développement, maintenance,
évolution), ils permettent de formaliser une architecture adaptée au besoin de I'entreprise. Ils
tirent parti de I'expérience des dével oppements antérieurs.

Ces frameworks sont en quel que sorte des progiciels extrémement souples et évolutifs.
6- Framework et langages de programmation : [8]

On peut également classer les framework selon le langage de programmation a utiliser, on
peut trouver donc des framework JAVA, framework PHP...etc

Voici quelgues exemples de langages et leurs framework correspondants :

e Python :Django ,Flask , Scrapy , Karrigell ,Twisted ,\Web2py , CherryPy ,Pyramid ,
TurboGears
e Ruby: Ruby onRails, Sinatra, Merb
e Perl: Ruby onRails- Sinatra - Merb
e Smalltalk :Seaside
o C++:Wt
e JavaScript :
Coté serveur : Node,js ,Meteor ,Express
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Cété client: jQuery, AngularJS,MooTools, Dojo, Meteor , Backbone,js,
Ember,js, Ext, JS, gooxdoo ,Y Ul ,Cappuccino , script, aculo, us

CSS Blueprint , Bootstrap ,Foundation

JVM : JavaEE,

SpringMV C, Struts, Tapestry ,Play ,Stripes ,ZK ,Cocoon ,GWT ,Echo ,AppFuse,
Grails ,RAP ,Wicket , WebObjects

NET : .NET

PHP :

Leframework .NET :

Ce framework s appuie sur la norme Common langage infrastructure (CL1). Il a pour
but de faciliter la tache des développeurs en proposant une approche unifiée a la
conception d'applications Windows ou Web, tout en introduisant des facilités pour le
développement, le déploiement et la maintenance d'applications.

Prado:

Actif depuis 2004, Prado est basé sur des composants, en fait des objets (plus de 700),
dirigés par les événements, comme JavaScript. Il utilise le modéle MV C. Il comporte
aussi deswidgetsHTML.

Django:

C'est un framework de développement web en Python. Il a pour but de rendre le
développement web simple et rapide. Ses vues génériques permettent de traiter les cas
les plus courants de maniére simple, son systéme d authentification efficace, sa
gestion des exceptions ainsi que la disponibilité de sa documentation sont les points
fort de ce framework, toutefois, il n’aide pas al’intégration d’ Ajax, ni a la migration
lors du changement de modele.

Zend Framework :

Ce Framework a été créé en 2006 par la société Zend, L'objectif, pour Zend, est de
parvenir a créer LE Framework PHP5 de référence tout en recommandant la
conception orientée objets en offrant des outils puissants aux développeurs. ZF permet
aussi d'utiliser nativement le principe de MVC (Modéle-Vue- Contrdleur). Cependant
on reproche a Zend la lenteur de son évolution due au mode drastique qu’il impose a
sa contribution par lacommunauté internationale.

Symfony :

Est un framework d'applications Web élaboré et un ensemble de composants . Il
facilite I'utilisation de bases de données. Parmi les utilisateurs les plus notables,
Dailymotion démontre que son utilisation est possible pour supporter des charges
importantes. Cela contredit |es résultats des benchmarks.
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Le site donne six raisons pour choisir ce framework: sa popularité auprés des
développeurs, sa pérennité assurée par sa large communauté, les nombreux sites qui
l'utilisent, la recherche constante de I'innovation, les nombreuses ressources,
I'interopérabilité par le respect des standards liés a PHP.

Tigermouse:

Tigermouse est destiné au prototypage, la modélisation, la création d'application Web
et la réutilisation de composants. Ce framework ressemble & Java et se base sur la
conception modéle/vue.

Larave :

Il modernise PHP, le rend plus ssimple d'emploi avec notamment un systéme de
templates. Un autre exemple, Composer permet de charger uniqguement les composants
nécessaires a l'application, ce qui rapproche I'environnement de Node.
En combinaison avec laversion 5.5 qui gjoute les coroutines, il rgjeunit le langage.

e Java:
Voici les 10 frammework javales plus utilisés :
Struts2:

Apache Struts est un framework libre servant au développement d’ applications web
J2EE. Il utilise et étend I’API Servlet Java afin d’encourager les développeurs a
adopter I'architecture Modele-Vue-Controleur. Apache Struts a été créé par Craig
McClanahan et donné a la fondation Apache en mai 2000. Struts a fait partie du projet
Jakarta de mai 2000 jusgu’ en mars 2004.

JSF:

Java Server Faces (abrégé en JSF) est un framework Java, pour le développement
d’ applications Web.

A I'inverse des autres frameworks MV C traditionnels a base d' actions, JSF est base
sur la notion de composants, comparable a celle de Swing ou SWT, ou I'état d’'un
composant est enregistré lors du rendu de la page, pour étre ensuite restauré au retour
de lareguéte.

JSF est agnostique a la technologie de présentation. Il utilise JSP par défaut, mais peut
étre utilisé avec d’ autres technol ogies, comme par exemple Facelets ou XUL.

Spring MVC :
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Spring est un framework open source pour les applications 3-tiers, dont il facilite le
développement et les tests. En 2004, Rod Johnson a écrit e livre Expert One-on-One
J2EE Design and Development qui expligue les raisons de la création de Spring.

Stripes:

Stripes est un framework de présentation pour construire des applications web en
utilisant les technologies Java les plus récentes.

Tapestry :

Tapestry est un framework libre facilitant la construction d applications web Java
basées sur J2EE. Initialement créé par Howard Lewis Ship, le projet Tapestry a été
intégré par la fondation Apache comme sous-projet Jakarta puis il a évolué pour
devenir un projet Apache a part entiére.

GWT :

Google Web Toolkit (GWT) est un ensemble d outils logiciels développé par Google,
permettant de créer et maintenir des applications web dynamiques mettant en oeuvre
JavaScript, en utilisant le langage et les outils Java. C'est un logiciel libre distribué
selon les termes de lalicence Apache 2.0.

GWT met I’ accent sur des solutions efficaces et réutilisables aux problémes rencontrés
habituellement par le développement AJAX : difficulté du débogage JavaScript,
gestion des appels asynchrones, problémes de compatibilité entre navigateurs, gestion
de I’ historique et des favoris, etc.

VI- Etude compar ative des framewor k Spring, Hibernate et Struts:

Comme nous avons opté pour le langage java nous avons choisis d’ étudier 3 parmi les
framework les plus utilisés : Spring, Hibernate et Struts. Nous avons donc définit chacun de
ses framework, décrit leur architecture et nous avons cité également les avantages et les
inconvénients de chacun d’eux. Comme nous avons auss essayé d'implémenter ces trois
framework dans une simple application qui fait I’gjout et la suppression d un employé. Pour
ce faire nous avons implémenté au premier lieu hibernate et spring et nous avons gjouté par la
suite le framework struts.

Lestrois frameworks sont décrits en dessous :
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1- Le Framework Hibernate:
1-1- Définition : [9]

Hibernate est une solution open source de type ORM (Object Relational Mapping) qui permet
de faciliter le développement de la couche persistance d'une application. Hibernate permet
donc de représenter une base de données en objets Java et vice versa.

Hibernate facilite la persistance et la recherche de données dans une base de données en
réalisant lui-méme la création des objets et les traitements de remplissage de ceux-ci en
accédant a la base de données. La quantité de code ainsi épargnée est tres importante d'autant
gue ce code est généralement fastidieux et redondant.

Hibernate est tres populaire notamment a cause de ses bonnes performances et de son
ouverture a de nombreuses bases de données.

Les bases de données supportées sont les principales du marché: DB2, Oracle, MySQL,
PostgreSQL, Sybase, SQL Server, Sap DB, Interbasg, ...

Le site officiel http://www.hibernate.org contient beaucoup dinformations sur l'outil et
propose de le télécharger ainsi que sa documentation.

Laversion utilisée dans cette section est 1a2.1.2 : il faut donc télécharger le fichier hibernate-
2.1.2.zip et le décompresser dans un répertoire du systéme

1-2- Architecture: [9]
Hibernate a besoin de plusieurs éléments pour fonctionner :
e uneclasse detype javabean qui encapsule les données d'une occurrence d'une table

e un fichier de configuration qui assure la correspondance entre la classe et la table
(mapping)

e des propriétés de configuration notamment des informations concernant la
connexion alabase de données

Une fois ces éléments correctement définis, il est possible d'utiliser Hibernate dans le code
des traitements a réaliser. L'architecture d'Hibernate est donc la suivante :
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Application

clasges encapsulant les données
P fichiers de mapping

Hikernate

\ propriétés de configuration

Eaze de données

Figurell.8: architectured Hibernate

1-3- Avantages et inconvénients: [10]

L es avantages :

Hibernate génére le code SQL nécessaire, ce qui rend |’ application plus portable
(s adapte ala base de données).

La persistance est transparente. Vous pouvez faire de vos classes métiers des
classes persistantes sans gjout de code.

La récupération de données est optimisée. On peut interroger la base de données de
plusieurs facons (requéte SQL, langage HQL ...)

Portabilité du code en cas de changement de base de données.

Propose une API performante et robuste

Est mature et dispose d’ un support fiable et d’' une documentation abondante
Supporte la gestion des transactions

S'integre facilement a Eclipse et Spring

Appropriation rapide

Les inconvénients :

Il est dure de faire des requéte complexe avec HQL (ex : sous requétes).

Etant une technologie jeune, il reste des problemes arésoudre (ex : lesfichiers
de mapping ne sont pas toujours bien formés)

Ne se base pas sur les standards

Ne se base pas sur les spécifications et standards JDO ou ODMG
Nécessite un module pour la connectivité aux bases Oracle
Possibilité de perte de vitesse apres |’ acceptation des spécifications JDO 2.0.

2- LeFramework Spring: [9]

2-1-définition :
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Spring est un socle pour le développement d'applications, principalement d'entreprises mais
pas obligatoirement. Il fournit de nombreuses fonctionnalités parfois redondantes ou qui
peuvent étre configurées ou utilisées de plusieurs maniéres.

Spring est ainsi un des frameworks les plus répandus dans le monde Java : sa popularité a
grandie au profit de la complexité de Java EE notamment pour ses versions antérieures a la
version 5 mais aussi gréce alaqualité et larichesse des fonctionnalités qu'il propose :

e SON coeur reposant sur un conteneur de type 1oC assure la gestion du cycle de vies
des beans et I'injection des dépendances

o l'utilisation deI'AOP

e desprojets pour faciliter I'intégration avec de nombreux projets open source ou API
de Java EE

Spring était un framework applicatif a ses débuts mais maintenant c'est une véritable plate-
forme composée du framework Spring, de projets qui couvrent de nombreux besoins et de
middlewares.

Spring permet une grande flexibilité dans les fonctionnalités et les projets utilisés dans une
application. 1l est par exemple possible d'utiliser le conteneur Spring pour gérer de fagon
basique les beans sans utiliser I'AOP. Par contre, certains projets et certaines fonctionnalités
ont des dépendances avec d'autres projets.

Spring est associé a la notion de conteneur |éger (lightweight container) par opposition aux
conteneurs lourds que sont les serveurs d'applications Java EE.

Lesite officiel du framework Spring est al'url http://www.springframework.org.
2-2- Architecture de Spring :

Spring Framework contient toutes les fonctionnalités de base pour développer des
applications.

Le coeur de Spring Framework 3.0 est composé d'un ensemble d'une vingtaine de modules
gui sont regroupés en plusieurs parties :

e Spring Core Container : regroupe les modules de base pour mettre en oeuvre le
conteneur

e AOP and Instrumentation : permet de mettre en oeuvre 'AOP

o DataAccedIntegration : regroupe les modules d'acces aux données

e Web : regroupe les modules pour |e développement d'applications web

e Test: propose des fonctionnalités pour les tests automatisés avec Spring

La partie Spring Core Container contient plusieurs modules :

e Spring Core et Spring Beans : contiennent |es fonctionnalités de base notamment le
conteneur et des utilitaires
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Spring Context : propose un support de la définition du context Spring (sa
configuration) mais aussi des fonctionnalités de base comme le mail,
I'internationalisation, JNDI, ...

Spring Expression Langage (SpEL): propose un langage d'expressions pour
interroger et manipuler les objets gérés par le conteneur

Lapartie AOP and Instrumentation contient plusieurs parties :

Spring AOP : propose un support de I'AOP

AspectJ : propose une intégration d'AspectJ

Instrumentation: propose une instrumentation des classes et plusieurs
implémentations de classloaders utilisés par certains serveurs d'applications

La partie Data Acces/Integration contient plusieurs modules

Spring JDBC : propose une abstraction de I'utilisation de JDBC avec notamment
une hiérarchie d'exceptions dédiées

Spring ORM : propose un support pour des outils de type ORM (JPA, JDO,
Hibernate, iBatis)

Spring Transaction : propose un support déclaratif et par programmation de la
gestion des transactions

Spring OXM : propose une abstraction pour le mapping objet/XML avec un support
de JAXB, Castor, XMLBeans, JBX et XStream

Spring IMS : propose des fonctionnalités pour faciliter la mise en oeuvre de IMS
avec Spring

La partie Web contient plusieurs modules:

Spring Web : propose des fonctionnalités de base pour les développements web
(initialisation du conteneur, gestion des contextes, support multipart, extraction des
parametres d'une requéte http, ...)

Spring Web-Servlet : framework pour le développement d'applications qui met en
oeuvre le motif de conception MVC. Ceci permet entre autres de choisir la
technologie utilisée pour lavue (JSP, Ve ocity, Tiles, iText, ...)

Spring Web-Struts : propose un support de Struts

Spring Web-Portlet : propose un support pour les portlets

Lapartie Test contient un seul module :

Spring Test : propose un support pour les tests automatisés avec un support de
JUnit et TestNG

Ces modules sont utilisés comme base pour |e développement d'applications.
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Spring Framework

Diata Access Integration Web (MVC/Remoting)
— ORM Web Servlet
0XM IMS

Porlet Struts
Transactions
AOP Aspects Instrumentation

Core Container

Expression

Beans Core Context
Language

Test

Figurell.9: architecturede Spring [21]
2-3- Avantages et inconveénientsde Spring: [9]

e Spring est un framework open source majoritairement développé par SpringSource
maisil n'est pas standardisé par le JCP.

o |l est treslargement utilisé dans e monde Java, ce qui en fait un standard de facto et
constitue une certaine garantie sur la pérennité du framework.

e  Spring propose une tres bonne intégration avec des frameworks open source (Struts,
Hibernate, ...) ou des standards de Java (Servlets, IMS, JDO, ...)

e Toutes les fonctionnalités de Spring peuvent sutiliser dans un serveur Java EE et
pour la plupart dans un simple conteneur web ou une application standalone.

e Les fonctionnalités offertes par Spring sont tres nombreuses et les sujets couverts
ne cessent d'augmenter au fur et mesure des nouvelles versions et des nouveaux
projets g outés au portfolio.

e La documentation de Spring est compléte et régulierement mise a jour lors de la
diffusion de chague nouvelle version.

e La mise en oeuvre de Spring n'est pas toujours aisée car il existe genéralement
plusieurs solutions pour mettre en oeuvre une fonctionnalité: par exemple,
généralement avec Spring 3.0, une fonctionnalité est utilisable par configuration
XML, par annotations ou par API. Bien siir cela permet de choisir mais celaimpose
un arbitrage selon ses besoins.

e |l n'est pas rare gque les livrables aient une taille importante du fait des nombreuses
librairies requises par Spring et ses dépendances.
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3- Le Framework Struts:[9]
3-1- Définition:

Struts est un framework pour applications web développé par le projet Jakarta de la fondation
Apache. C'est le plus populaire des frameworks pour le développement d'applications web
avec Java.

Il a été initiallement développé par Craig Mc Clanahan qui I'a donné au projet Jakarta
d'Apache en ma 2000. Depuis, Struts a connu un succes grandissant auprés de la
communauté du libre et des développeurs a tel point qu'il sert de base a de nombreux autres
framework open source et commerciaux et que la plupart des grands IDE propriétaires
(Borland, IBM, BEA, ...) intégrent une partie dédiée a son utilisation.

Struts met en oeuvre le modéle MV C 2 basé sur une seule servlet faisant office de contrdleur
et des JSP pour I''HM. L'application de ce modéle permet une séparation en trois parties
distinctes de I'interface, des traitements et des données de I'application.

Struts se concentre sur la vue et le contréleur. L'implémentation du modéle est laissée libre
aux deéveloppeurs : ils ont le choix dutiliser des JavaBeans, un outil de mapping
objet/relationnel, des EJB ou toute autre solution.

Pour le contréleur, Struts propose une unique servlet par application qui lit la configuration de
I'application dans un fichier au format XML. Cette servlet de type ActionServlet recoit toutes
les requétes de |'utilisateur concernant |'application. En fonction du paramétrage, elle instancie
un objet de type Action qui contient les traitements et renvoie une valeur particuliére a la
servlet. Celle-ci permet de déterminer la JSP qui affichera le résultat des traitements a
I'utilisateur.

3-2- Architecture:

Dans cette section, nous allons vous expliquer |'architecture de Struts. Struts est connu pour
son architecture robuste et est utilisé pour développer des projets de petites et grandes tailles.

Struts est un projet opensource utilisé pour développer des applications web JEE en utilisant
le modele darchitecture MVC. Struts utilise I'API JEE qu'il étend pour permettre aux
développeurs d'adopter une architecture MVC. Le framework Struts comporte trois
composantes :

Le gestionnaire de requétes fourni par le développeur de I'application qui permet de lier un
comportement a une URL

Le gestionnaire de réponses qui permet de transférer le contréle vers une autre ressource qui
va soccuper du rendu de laréponse (versle client)

Une librairie de « tags » permettant au développeur de créer des formulaires interactifs avec
des pages web.

38



Chapitre II : Etude comparative des frameworks

Struts fournit toute I'architecture pour implémenter un MV C dans vos applications et ainsi
permettre aux dével oppeurs de se concentrer sur la partie « métier ».

Struts-config. xml

|

/ ActionServiet ActionForm —’—‘
[
4 J \ l
\ TSP —’—‘ Action —’-‘
[ I
I [

T

EBiblictheques de tags

Figurell.10: architecture de struts

Les données issues de la requéte sont encapsulées dans un objet de type ActionForm. Struts
va utiliser I'introspection pour initialiser les champs de cet objet a partir des valeurs fournies
dans larequéte.

Struts utilise un fichier de configuration au format XML (struts-config.xml) pour connaitre le
détail des éléments qu'il va gérer dans I'application et comment ils vont interagir lors des
traitements.

Pour la vue, Struts utilise par défaut des JSP avec un ensemble de plusieurs bibliotheques de
tags personnalisés pour faciliter leur développement.

Struts propose auss plusieurs services techniques : pool de connexions aux sources de
données, internationalisation, ...

La derniere version ainsi que toutes les informations utiles peuvent étre obtenues sur le
site http://struts.apache.org/.

Il existe plusieurs versions de Struts : 1.0 (publiée en juin 2001), 1.1 et 1.2
3-3- Avantages et inconvénients: [9]
Avantage:

e Est quasiment un standard de fait
¢ Nombreuses sources dinformations
e Bibliotheques detagsHTML
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e Intégration dansles|DE
e Open source

I nconvénients:

e  Son avenir

e Peudévolutions

e une architecture vieillissante

e beaucoup de classes et de code a produire (partiellement automatisable avec des
outils dédiés)

On termine avec un tableau comparatif ou nous avons fait une comparaison entre les trois
selon certains criteres tel que la date de création de chacun, lamaturité, |’ interprétation java...

VII- Letableau compar atif :

Nous allons maintenant comparer les trois frameworks gue nous avons présentés au cours des
articles précédents, sous laforme d un tableau, sur cesdifférents criteres:

o« Datedecréation

. Maturité
e Open Source
e« MVC

e Composants ou Requéte

e Interprétation directe du Java

e Templates

e Compilateur Java vers Javascript

o Facilitédepriseen main/ Légereté/ Simplicité
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=g}
S5 = 5 @ Compilateur
2 = = Open| ¢ 82 Interprétation : piiat Facilité de prise en
= @ S Qo servelet . . template |javaversjava RN e
© O = source|] € e - direct du java . main/léger eté/facilité
Q5 e = script
O ©
Oui
hibernate oui oui mvc | requéte oui non Page Xhtml [(javascripthiber oui
nate)
Utilisé/ Page Nortechnlogie d
spring | 2000 | oui oui [Mve2| requéte servelet non jsp/velocity, non on/technologie des
central e/Compéten servelet a maitriser
, . freemaker
ce nécessaires
Utilisé/servel et .
. . A 3 . Non/technologie des
struts oui oui |Mvc2| requéte |centrale/compéten non Page jsp non N S
. . servelet a maitriser
ce nécessaires

Tableaul : comparatif des framework spring, hibernate, struts
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Apres cette étude comparative nous avons constaté que struts est un framework de
présentation qui peut étre utilisé indépendamment des autres. Hibernate est un framework de
persistance qui sert a maintenir une bonne persistance entre les objets java et la base de
données relationnelle. Spring quand a lui peut servir arelier ces deux derniers pour assurer la
gestion déclarative des transactions. Nous avons constaté également qu'il n'y a pas de
meilleur framework mais que le choix du framework a utiliser dépend plut6t des besoins, des
fonctionnalités et des ressources de I’ application a realiser. Comme notre application dépend
essentiellement de la base de données et d’ une bonne gestion de cette derniere et comme
travailler dans les deux univers que sont |'orienté objet et |a base de données relationnelle peut
étre lourd et consommateur en temps nous avons opté pour un outil de mapping
objet/relationnel que le monde de java a mise en place : Hibernate. Le terme mapping
objet/relationnel (ORM) décrit |a technique consistant a faire le lien entre la représentation
objet des données et sa représentation relationnelle basé sur un schéma SQL.

VII1- Conclusion :

Un framework est un outil développé dans un langage spécifique permettant au développeur
de ne pas a chague nouveau projet réinventer la roue comme |’ accés aux données, le logger,
etc. et de développer selon des normes ce qui permet de réutiliser certains morceaux de code.
Le but étant de gagner en rentabilité et de ne pas s attarder sur les taches rébarbatives pour se
concentrer sur les téches aforte valeur goutée.

Les frameworks sont donc répandus dans |le monde de I’ informatique, et plus particuliérement
dans le monde du web les frameworks sont utilisés afin de ne pas implémenter a chaque fois
certains points complexes et/ou répétitifs comme les versions de HTML/CSS/Javascript a
utiliser, la gestion des différents navigateurs, etc. et les framework connaissent une évolution
rapide en s adaptant toujours aux besoins des dével oppeurs.

Dans ce chapitre nous avons donc abordé quelques notions de base concernant les
frameworks et nous avons aussi comparé les différents types existants pour finir de
sélectionner le meilleur pour notre application et qui sera décrit d’ une maniére détaillé dans le
prochain chapitre.
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Chapitre III : Analyse et conception

|- Introduction :

Apres avoir vu, dans les chapitres précédents les différents concepts nécessaires a
I” accomplissement de notre travail, nous passons maintenant a la partie analyse et conception.
Dans tous systéme d’informatique, la conception est importante et doit étre traité avec
précision et en détail, précédée d’'une analyse profonde et réfléchie, car elle est le reflet du
futur systéme avant méme sa concrétisation. Des progres énormes ont été consentis dans le
but d’avoir une meilleur analyse et de rendre la conception plus compléte. L’ approche objet,
S est avérée un modele d analyse et de conception tres puissant et se trouve de plus en plus
utilisée. Pour cela nous avons adopté la conception avec UML (Unified Modling Language)
gui permet de bien représenter la dynamique d’'une application par la série des diagrammes
qu’il offre.

II- Analyse:

L’ analyse comprend les activités qui permettent d’ aboutir au modéle d’ analyse du systéme en
partant des cas d'utilisation et des besoins fonctionnels. Ces activités ne font aucune
supposition sur la maniere d implémenter la solution finale. Pour I’analyse d’un systeme, on
fait appel aux cas d’ utilisation, aux diagrammes de classe détaillés et de séquences.

1- Présentation d’UML :
1-1- Définition :

UML est un langage pour documenter et spécifier graphiquement tous les aspects d’ un
systéme logiciel, il est organisé autour de notations, schéma, diagrammes et autres symboles
qui permettent une certaine abstraction du systéme a modéliser en offrant des vues du futur
systéme.

1-2- M odélisation avec UML :

UML permet de représenter des modéles, mais il ne définit pas d éaboration de
modéles.

Les autres auteures d UML conseillent tout de méme une démarche pour favoriser la
réussite d' un projet, cette démarche doit étre :

a) Une démarche itérative et incrémentale: Pour comprendre et représenter
un systeme complexe, pour analyser les étapes, pour favoriser le prototype et pour réduire et
maitriser I’inconnu.

b) Une démarche guidée par les besoin des utilisateurs: tout est basé sur le besoin des
utilisateurs du systeme, le but du développement lui-méme est de répondre a leurs besoins
.chague étape sera affinée et validée en fonction des besoins des utilisateurs.
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¢) Une démarche centrée sur |’architecturelogicielle : C'est la clé de voute du succés d'un

Analyse et conception

développement, les choix stratégiques définiront la qualité du logiciel.

2- Objectifsde notre application :

Le but de notre application est de permettre aux agents de |’ entreprises de gérer les listes des
clients déja inscrits et leur contrats et de permettre a I’ administrateur de gérer ces agents et

leurs profiles correspondants.

3- ldentification des acteurs:

Un acteur : représente un role que peut jouer I’ utilisateur dans le systéme. L’acteur est
associé a un cas d'utilisation, ¢’ est-a-dire qu’

il peut interagir avec lui et participer a son

scénario, il est représenté par un personnage stylisé.

L es acteurs de notre systéme sont :

Agent : la personne qui S occupe de la gestion des clients.

Administrateur : personne se chargeant de la gestion des agents

4- | dentification des cas d’ utilisation :

Un casd'utilisations :

Représente un ensemble de séquences d'actions qui sont réalisées par le systéme et qui

produisent un résultat observable par un acteur.

Les acteurs définis précédemment effectuent un certain nombre de taches, ces taches sont

résumeées dans | e tableau ci-dessous.

acteur Taches
T1: s authentifier
agent T2: gestion des clients (créer, modifier,

consulter)
T3 : gestion contrat (modifier, consulter,
créer)

Administrateur

T4: idem que I’ agent

T5: gérer les profils des agents (créer,
consulter, modifier)

T6: gestion des agents (créer, consulter,
modifier)
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5- Spécification des scénarios:

Analyse et conception

acteurs taches Scénarios
Agent T1 :S authentifier S1: saisir login agent
S2 : saisir mot de passe
T2: S3: consulter liste client
gestion des clients 4 : gjouter client
S5 : consulter, modifier

clien
S6 : se déconnecter

T7 : création contrat

T8 : modification contrat
T9: accéder aliste contrat
T10: saiSir Sinistre

T11 : se déconnecter

T3 : gestion de contrats

administrateur T4: 1dem que |’ agent S12: méme scénarios que

précédant

T5: gestion des agents S13: consulter liste d’ agent.
S14: modifier agent

S15 : créer agent

S16 : se déconnecter

T6 : gestion profiles S17 : créer profile
S18: consulter profile
S19 : modifier profile
S20 : se déconnecter

6- Spécification des casd’ utilisation :

Use case: S authentifier.
Scenarios: S1, S2
Role: agent, Administrateur.
Description : 1. Saisir I’'URL agent/Administrateur.
2. Le systeme affiche la page d’ accueil spécifiée.
3. agent/Administrateur saisit son login et mot de passe puis clique sur le lien
connexion.
4. Le systeme affiche I’ espace personnel de I’ agent/Administrateur.

Usecase : « authentification »
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Use case: Gestion des clients.
Scenarios: S3, $4, S5, S6
Roéle: agent.
Description : 1. Saisir I'URL  agent.
2. Le systeme affiche I’ interface agent.
3. Saisir lelogin et le mot de passe puis valide.
4. Sélectionner un lien parmi les liens correspondant ala gestion des clients
(modifier, consultee, créer)
5. Le systeme affiche la page correspondante.
6. Effectuer des modifications sur latable « Client » de la base de données
Puisvalider.
7. Se deconnecter

Usecase: «gestion desclients»

Use case: Gestion des Agents.
Scenarios: S13, S14, S15,S16
Role: Administrateur.
Description : 1. Saisir I’'URL Administrateur.
2. Le systéme affiche I’ interface administrateur.
3. Saisir lelogin et le mot de passe puis valider.
4. Sélectionner un lien parmi les liens correspondant ala gestion des agents
(modifier, créer, consulter...).
5. Le systeme affiche la page correspondante.
6. Effectuer des modifications sur latable « Agent » de la base de données puis
Valider
7.se deconnecter

Use case: « gestion des agents »

Use case: gestion profile
Scenarios. S17, S18,519,S20
Role : administrateur
Description : 1. Saisir ’'URL Administrateur.
2. Le systeme affiche I interface administrateur.
3. Saisir lelogin et le mot de passe puis valider.
4. Sélectionner un lien parmi les liens correspondant a la gestion des profiles
(modifier).
5. Le systeme affiche la page correspondante.
6. Effectuer des modifications sur latable « profile » de la base de données
puis valider
7. se déconnecter

Use case : « gestion profile »
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Use case: gestion contrats
Scenarios. S7, S8,S9, S10, S11
Réle: agent
Description : 1. Saisir I'URL Agent.
2. Le systeme affiche I’ interface agent.
3. Saisir lelogin et le mot de passe puis valider.

4. Sélectionner un lien parmi les liens correspondant a la gestion des contrats
(modifier, consulter, créer...).

5. Le systeme affiche la page correspondante.

6. Effectuer des modifications sur latable « contrat » de la base de données
puis valider

7. se déconnecter

Use case: « géstion contrats »
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7- Le diagrammede casd’ utilisation général :

@ e

________ > -

« Extend » S’authentifier
« Include » _

\ « Extend » Gérer client
Agent

PAN
- Gérer agents « Include »
AN A T
< S’authentifier

«Include »~ ~7

Administrateur -7
« Extend » -
P -~
Gérer profiles
Figurelll.l: diagramme de casd’ utilisation général
I11- Conception :

Le diagramme de séguence représente la succession chronologique des opérations réalisées
par un acteur : saisir une donnée, consulter une donnée, lancer un traitement ; il met en
évidence les objets manipulés ainsi que les opérations qui font passer d' un objet a I’ autre.
Dans notre cas on sintéresse seulement a effectuer la représentation du diagramme de
sequence pour les cas d’ utilisation déja présentés auparavant.
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1- Diagrammes de sequences:

Casd’ utilisation « Authentification » :

% | 1 Pagede
Page Formulaire P confirmation
Acteur d’ accueil d’' authentif Veérification admin
ication T
! |
1 T T T 1 1
1 1 1 1 1 1
\ 1 1 1 1 1
, | ateindre | : : : |
1. L acteur i . ! ! I !
Atteint page ! : | : i :
d’ authentification ' ! ! ! i !
1 1
| . 1 1 1 1 1
2 lesystem affiche ' afficher : : : :
: —
le formulaire o ! | ' ' '
d authentification  Sélectionner ! ! ! !
: 1 1 ] 1 1
1 1 1 1 1 1
| 1 1 1 1 1
! | ateindre | | | :
| > : ! !
: 1 1 1 1 1
\ 1 1 1 1 1
\ 1 1 1 1 1
1 | 1 1 |
3. I’admin i afficher ! ! ! !
remplit le . T . | I |
formulaire puis ! | : : | :
valider. : saigir etjvalider | : : :
: : g | | l
\ 1 1 1 1 1
! ! | soumettre | : \
| 1 1 » 1 |
| 1 ] 1 1 1
1 1 1 1 1 1
1 1 I 1 . 1 1
! ! ! ' vérifier ! :
| 1 1 — i 1
[ ! ! ! Message d erreur '
4. Le systéme ! i : | ! :
evegisrél'agent ! | | tNonok ! o |
puis construit une ! ! ! : ErE—
page ! ! afficher | | : :
\ 1 1 1 1 1

Figurelll.2: Diagramme de séquence de cas d’ utilisation «Authentification »
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Chapitre III :
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5
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C
_" 8
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B 8
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Figurelll.3: Diagramme de séguence « ajouter client »
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"1 Page Formulaire || Ajouter S Pagede
gestion d gjout dans BDD confirmation
Admin des agents Agent
, |

: T T T : I

. 1 1 1 1 1

| . 1 1 1 1 1

1 atteindre ! ! ! ! :

1. L’ administrateur .'—': ! ! i !
Atteint la page ! | | | : |
gestion desagents. ! | : : | :
. 1 1 1 | 1

: 1 1 1 1 1

2 le system affiche 54% : : : :
la page de gestion i ! ! ! ! '
des agents. | ! ! ! ! \
: 1 1 1 : 1

. 1 1 1 1 1

! | atteindre 1 : : :

! . \ : : |

| 1 1 1 1 1

. 1 1 | 1 1

. 1 1 1 1 1

\ i 1 1 1 1 !

1 afficher ! ! ! ! :

F 1 1 1 : 1

. 1 1 1 1 1

3.I'administrateur ! Remplir:et valider : : : :
remplit le formulaire : < : ! :
puis valider. | ! ! : ! :
| ' ' soumettre ! - !

| ! ) - I

. 1 i i | 1

. 1 1 1 1 1

| 1 1 1 1 1

! ! ! | enregistrer ! :

—

! : : . . |

. 1 1 1 1 1

. | I i I . I

4. Le systéme ! : | 5 construire K
enregistre |’ agent | I i | I g
puis construit une ! : : : : |
page de 3 : , aficher | ! :

confirmation et

Figurelll.4: Diagramme de séquence du cas d’ utilisation «Ajouter un agent.
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2- Diagramme de classes :

Le diagramme de classes représente | architecture conceptuelle du systéme : il décrit les
classes que le systéeme utilise, ainsi que leurs liens, que ceux-ci représentent un emboitage
conceptuel (héritage, marqué par une fléche terminée par un triangle) ou une relation
organique (agrégation, marqué par une fléche terminée par un diamant).

Casd'’ utilisation « authentification » :

Page
authentification
Administrateur ¢ « submit »

«

administrateur < Build »

Interface ™ {L

« Link »

Controler
authentification

Formulaire
d’authentification

« Submit »
F)( v
H
Vérifier la
saisie
_ «submit
Y 4

Figurelll.4: Diagramme de classe du casd’ utilisation « authentification »
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Casd'utilisation « ajouter client »:

Formulaire .
Gestiondes | «Link» | daout | «submitx | COnstrure
! q »  client
clients
« submit »

{ ; E A 4
Page de A l

_ jouter «build» | Client
confirmation «build » dans >

A

BDD

Figurelll.5: Diagramme de classe du casd’utilisation « ajouter client »
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Cas d' utilisation « ajouter agent »

® ——
® ——

=
Formulaire ajouter
Espace .
Sp- . «Link » un agent « submit » Vérifier la
administrateur > saisie
V
« redirect »
«Link>» Message <
d’erreur
. "
= «puld »
Page de <
confirmation

Figurelll.6: Diagramme de classe du casd’ utilisation « ajouter agent »
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3- Diagrammes de classes détaillés:

« Page Client » : « Page Serveur »
Page d accueil Formulaire _ Vérifier les
«Link » d’ authentification « submit » informations d admin

\4

> «entrer » login

« entrer » password

« submit » envoyer Vérifier()
« Link »| Vérifier()
« Page Client » « Page Serveur » .
Message d’ erreur «Build» Construire message «Build>
« Redirect »
Afficher message()
« Build » \ 4
Y Admin/
« Page Client » Agent

Interface admin

Figurelll.7 : diagramme de classe détaillé du cas d’ utilisation« authentification »

55




Chapitre III : Analyse et conception

Formulaire d' gout

« Page Client » « Page Serveur »
Pagegestiondes | «entrer » id_agent Construire Agent
agents «link » |« entrer » nom_agent « submit »
| «entrer » prenom_agent >
« submit» envoyer()
« build »
Agent
v
« Page Client »
Page de « build » « Page Serveuir »
confirmation Enregistrer Agent « build »

Enregistrer_agent()

Figurelll.8: diagramme de classe détaillé du cas d’ utilisation « ajouter agent »
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: Formulaire d’ ajout
« Page C_I ient » « Page Serveur »
Page gestion des _ « entrer » Num_ass Construire Client
clients « Link »| «entrer » nom_client |« submit »
| «entrer » prenom_client >
« submit» envoyer()
©
S
° Client
Page Client N
« e lent »
« Page Serveur »
Page de « Build » ' i
confirmation u Enregistrer client «BLild»
Enregistrer_client ()

Figurelll.9: diagramme de classe détaillé du cas d’ utilisation« ajouter client »
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4- Diagramme de classes général :

personne

Id_personne :inetger
Nom_personne : string
Prenom_personne : string

7

Agent i e
g Client Bénéficiaire Expert
id-agent : integer 1 0.% I .- .
login-agent:integer gdre id_client :integer 1 ossédle; Id_bénéficiare :bigint | | Id_expert :integer
mdp_agent :integer P
aréer) o Age_bénéf :inetegr Specialité-expert :string
créer
modifier() modifier() - créer()
consulter() consulter() créer() difi
modifier() modifier()
1 * consulter() consulter()
possede 1 1
1 possede
; 1.* Sinist .
profile nistre déclare
Contrat
1 0.*
Ic.l_profile? sinteger possede :jd_sinis',tr.e :in'fzger 0.*
Titre : string id-contrat :bigint ate_sinistre : date
num_contrat:string
créer() type_contrat:string créer()
afficher () créer() modif:er()
modifier() consulter()
consulter()
2\ -

1 Correspond 1% Paiement
id_paiement :integer
type_spaiement :string(35)
date_paiement :date
montant :double

Contrat_Vie
- Contrat_Hosp .
- Suprimer()
Id_contrat_Vie:integer Consulter()

Id_contrat_Hosp :integer
Date_hosp :date
Type_hosp :string

Date_creation :date
Taux_rembourse :integer
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V- Conclusion :

Dans ce chapitre, nous avons présenté une démarche de modélisation pour développer notre
application, cette démarche est basée sur le langage de modélisation UML pour le Web.

Nous avons commencé par une specification de cas d'utilisation dans un premier temps,
suivie d'une éaboration des diagrammes de séquence ensuite, une éaboration des
diagrammes de classes (général et détaillé), et enfin une définition du schéma conceptuel du
modél e de données.

59



Chapitre | V.




Chapitre IV: Réalisation

|- Introduction :

Apres avoir présenté dans le chapitre précédent les différentes étapes d’analyse et de
conception, nous allons présenter dans ce dernier chapitre I’ environnement de dével oppement,
les outils qui ont servi a la réalisation de notre application, et nous terminerons par la
présentation de ses fonctionnalités a travers ses différentes interfaces.

Notre démarche s appuie essentiellement sur I'implémentation de la base de données, avant
de présenter les outils utilisés, pour enfin aboutir au fonctionnement de I’ application. Pour ce
faire, nous avons utilisé un ensemble d’ outils a savoir le serveur web Apache, le systeme de
gestion de base de données relationnelle MySQL, les langages java, html, Xhtml.

II- L’ environnement detravail :
1- Outils utilisés:
1-1- Matériels
e PC portable.
1-2- Logiciels

e Microsoft Windows 8.

e eclipse
e Easyphp.
e Mysgl

e leServeur Apache.7
e Hibernate Framework 3.
e Primeface/Jsf

[11- Environnement de développement:
1- Eclipse: [9]

En matiére d’ environnement de développement, le marché offre un choix tres large.
Pour la réalisation de notre application nous avons utilisé I’ environnement de dével oppement
Eclipse.

Eclipse est un environnement de développement intégré (integreted development
environnement) dont le but est de fournir une plate forme modulaire pour permettre de
réaliser des dével oppements informatiques. Eclipse possede de nombreux points forts qui sont
al’ origine de son succes dont les principaux :
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Eclipse offre un environnement de développement java tres complet il fournit toutes les API
(Application Programming Interface) de base. Ces APl sont structurées en package, et
contiennent des classes réutilisables pour construire des programmes plus complexes.

Eclipse utilise énormément e concept de module nommé « plug-in » dans son architecture.
D’ailleurs, hormis le noyau de la plate forme « Runtime », tout le reste de la plate forme est
développé sous la forme de plug-ins. Ce concept permet de fournir un mécanisme pour
I’extension de la plate forme et ainsi fournir la possibilité a des développeurs des
fonctionnalités qui ne sont pas fournis en standard par Eclipse.

Le gestionnaire de mise a jour permet de télécharger de nouveaux plug-ins ou nouvelles
versions d’' un plug-in dgjainstallées a partir de sites web dédiés.

Cette figure représente I’ interface d’ eclipse J2EE

oy Java EE - JBoss Central - Eclipse - O
File Edit Mavigate Search Project CRUDO Run Window Help
e S TRR S I e R RA P R g B=Rl e f B Rl SIS R
5 'l b 3 7 < =0 '| . Quick Access Ej’| ¢® Java EE | [{3 Database Development
[ Project Explorer 3 = 8 iy i JBoss Cenfral 22 ™24 = B8 5,
= & = _
5| i, Welcome to JBoss €} ¢ [¥IShow on Startup G
a ::‘,J' formation2 A ~ El
» a8 Deployment Descriptor: formatio Start from scratch
> (11 Web Resources
» A JAX-WS Web Services B’ HTML5 Project g OpenShift Application
@
4 ﬁga Resources @’ Richfaces Project @1 Java EE Web Project
e I
. =i Libraries g Maven Project ¥ Spring Project
» B JavaScript Resources
» (= build Start from a sample =% 8 & Tutorial
4 ;= WebContent = =
= META-INF Getting Started | % Software/Updat
P i;—}\“ﬂ'EB-”\JF efting tarne = oo0mware/Upadate
» [ images

> = lib B console 32 = O
na faces-configaml ;
i webaeml
i accueillexhtml
oz Clientxhtml w
£ >

Mo consoles to display at this time.

0 items selected

FigurelV.1: Interface eclipse Kepler

2- Platforme J2EE: [9]

J2EE est une plate-forme fortement orientée serveur pour le développement et I'exécution
d'applications distribuées. Elle est composée de deux parties essentielles :

e un ensemble de spécifications pour une infrastructure dans lagquelle sexécutent les
composants ecrits en Java : un tel environnement se nomme serveur d'applications.
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e un ensemble dAPI qui peuvent étre obtenues et utilisées séparément. Pour étre
utilisées, certaines nécessitent une implémentation de la part d'un fournisseur tiers.

Sun propose une implémentation minimale des spécifications de J2EE : le J2EE SDK. Cette
implémentation permet de développer des applications respectant les spécifications mais n'est
pas prévue pour étre utilisée dans un environnement de production. Ces spécifications doivent
étre respectées par les outils développés par des éditeurstiers.

L'utilisation de J2EE pour développer et exécuter une application offre plusieurs avantages :

e Uune architecture d'applications basée sur les composants qui permet un découpage
de I'application et donc une séparation des réles lors du dével oppement

o la posshilité de sinterfacer avec le systeme dinformation existant grace a de
nombreuses APl : JDBC, JNDI, IMS, JCA ...

e la possibilité de choisir les outils de développement et le ou les serveurs
d'applications utilisés qu'ils soient commerciaux ou libres

J2EE permet une grande flexibilité dans le choix de |'architecture de I'application en
combinant les différents composants. Ce choix dépend des besoins auxquels doit répondre
I'application mais aussi des compétences dans les différentes APl de J2EE. L'architecture
d'une application se découpe idéalement en au moinstroistiers:

o lapartie cliente : c'est la partie qui permet le dialogue avec I'utilisateur. Elle peut
étre composee d'une application standal one, d'une application web ou d'applets

o lapartie métier : c'est la partie qui encapsule les traitements (dans des EJB ou des
JavaBeans)

e lapartie donnée: c'est la partie qui stocke les données.

3- Leframework Hibernate: [19]

Hibernate est un Framework Java de persistance qui permet de faire correspondre des tables
de base de données relationnelles avec des objets java simples (POJO ou «Plain Old Java
Object»). Une fois la correspondance entre les deux mondes définie, le programme Java peut
manipuler toutes les données en utilisant que des JavaBean, masquant alors totalement la base
de données sous-jacente et ses spécificités. Le Framework assure le remplissage de ces objets
et lamise ajour de labase en se basant sur leur contenu.

Le framework Hibernate permet d'obtenir une représentation XML du résultat d'une requéte.
Il permet aussi de rendre persistant, c'est-a-dire dinsérer ou de mettre a jour des données dans
la base de données depuis des fragments de document XML de fagon trés simple.

3-1- Mise en cauvre du framework hibernate:

Hibernate a besoin de plusieurs é éments pour fonctionner :
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Une classe de type JavaBean qui encapsule les données d'une table donnée nommeée « classe
de persistance ».

Un fichier de correspondance qui configure la correspondance entre la classe et la table.

Des propriétés de configuration, notamment des informations concernant la connexion a la
base de données.

Une fois ces éléments correctement définis, il est possible d'utiliser Hibernate dans le code
des traitements aréaliser. L'architecture d'Hibernate est donc la suivante :

Application

classes encapsulant les données
P fichiers de mapping

\ propriétés de configuration

Hibernate

EBasze de données

FigurelV.2: architecture d’Hibernate

3-2- Création du projet Java supportant Hiber nate sous Eclipse
a- Ajout desJars:

L'ajout du support de Hibernate revient a rgjouter un ensemble de Jar du répertoire lib de
Hibernate.

Ces Jar sont les suivants.

- hibernate3.jar - ant-1.6.5.jar

- antlr-2.7.6.jar - asm-attrs.jar

- asmjar - cglib-2.1.3.jar

- Commons-logging-1.0.4.jar -blitzer 1.0.10.jar
- commons-collections-2.1.1.jar - dom4j-1.6.1jar

- ehcache-1.2.3jar - jdbc2_O-stdext.jar

- jtajar (utile pour le déploiement avec le conteneur Tomcat)
- mysql-connector-java-3.0.14-productionbin.jar (Pilote JDBC de MySQL)
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{} Properties for formation2 - =
type filter text Java Build Path v T
Expression Language Va ~ —
FreeMarker Context (2 Source | I Projects | B Libraries “'}4} Order and Export
Hibernate Settings JARs and class folders on the build path:
Hlbernzfte Synchronizer E\ EAR Libraries A Add JARs...
o e &, JRE System Library [JavaSE-1.6]
’ ja\ra Eode slt)fle (F Access rules: Mo rules defined Add External JARs...
- Java Compiler E NN .
 Java Editor !; Mative I|brlarj,r location: I:N_DITIE:] . . Add Variable...
] > [me resources,jar - ChUsers\Célia-pc\Desktop'eclipsel)
JEVEdDF Location g rtjar - C\Users\Célia-pc\Desktop'eclipse\jre\lib Add Library...
> JavaScript ] [y jssejar - C\Users\Célia-pciDesktopheclipse\jreilib
JAX-RS Validatar g jeejar - C:\Users\Célia-pc\Desktopeclipseijreilib Add Class Folder...
» JBoss Toals Knowledge foro charsets.jar - ChUsers\Célia-pch\Desktopheclipseljn
ISF Validaticn = - i T Add External Class Folder
[mg jfrjar - ChUsershCelia-pchDesktopheclipseljrehlib
J5p _Fragmen_t fod access-bridge.jar - C:\Users\Célia- pct Desktophecliy :
Pm—!ECt Archives g dnsnsjar - C\Users\Célia-pc\Desktop'eclipseijreil s
> Project Facets = - . . . -
! [ws jaccessjar - Chlsers\Celia-po\Desktopheclipseljre e —
Project F'.leferehces [ localedata.jar - C\Users\Célia-pciDesktopheclipse!
Refactoring HISt_Dr:'I @ sunec,jar - Chlsers\Célia-pciDesktopheclipseljretl —— .
Run/Debug Settings — ; R o Migrate JAR File...
} [ws sunjce_providerjar - ChUsers\Celia-pc\Desktophec
seam Settings [ms sunmscapijar - C:\Users\Célia-pc\Desktop\eclipse
server s sunpkeslljar - C\Users\Célia-pc\Desktop\eclipse’
Service Policies = L . .
. » lmg zipfsjar - ChUsers\Celia-pc\Desktopheclipseljretlit
Targeted Runtimes e 2
- Task Repository ”
- . < 5

FigurelV.3: ajout desJar hibernate pour eclipse

b- Création du fichier de configuration : hibernate.cfg.xml

Hibernate propose des classes qui héritent de la classe Dialect pour chaque base de données
supportée. C'est e nom de la classe correspondant a la base de données utilisée qui doit étre
obligatoirement fourni ala propriété hibernate.dialect.

Les propriétés sont alors définies par un tag <property>. Le nom de la propriété est fourni
gréce al'attribut « name » et savaleur est fournie dans le corps du tag.

Il est possible de fournir les propriétés de configuration « Hibernate » dans un fichier
hibernate.properties.
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Lefichier hibernate.cfg.xml se présente comme suit :

&

File Edit Source Mavigate Search Project CRUDO  Run  Window Help

MCTSEN RSO E e i S e e
N E AN SR

iSO rQArieo R IGrer 0y
o = v| 4 Quick Access J ﬁ| ¢® Java EE | [{3 Database Development

=] <===€'>| ¢
# Java Resources
a (B osrc
i+ G bean
» 48 dao
+ ff gestion_assurance
4 hibernate.cfgxml
[+ =% Session Factory
% Security
[ WebContent/WEB-INF
|+ m Libraries
H, JavaScript Resources
= build
= WebContent
[ (= META-INF
a = WEB-INF
[ [= images
b = lib
1> gt faces-configaml
P gt webxml

ma accueillexhtml

[5ProjectExp.. 52 = 8

i) indexxhtmi Commande.hbm... i.. JBoss Ceniral *hibematec... 3 | 2w =0 .
<?xml version="1.8" encoding="UTF-8"%> ~ o=
<!DOCTYPE hibernate-configuration PUBLIC o=

"-//Hibernate/Hibernate Configuration DTD 3.@//EN" B

"http://hibernate.sourceforge.net/hibernate-configuration-3.08.dtd">
=<hibernate-configuration:
= <session-factory>

<property name="hibernate.connection.driver _class">com.mysql.jdbc.Driver</propertys
<property name="hibernate.connection.url”>jdbc:mysql://localhost/assurance</property:
<property name="hibernate.connection.username">root</property>

<property name="hibernote.diglect”»org.hibernate.dialect.MySQLDialect</property>

<property name="hibernate.show_sgl"s>true</propertys

<property name="hibernate.hbm2ddl.auto”>update</property:
<property name="hibernate.defaulf_schema”:assurance</property>
<mapping rescurce="gestion_assurance/Agent. hbm.xml"/>

mapping resource="gestion assurance/Profile.hbm.xmL" /3

</session-factory>
</hibernate-configuration:

[e] hibernate-configuration/session-factory/mapping

<
Session Factory|8ecurity Source

& console 2

HE-rfr= 8

| Writable | Smart Insert | 5

FigurelV.4: lefichier Hibernate.cfg.xml

c- Création desfichiersxml de mapping :

Ces fichiers sont des ééments majeurs puisgu'ils vont permettre a Hibernate de faire le pont
entre les classes de persistance et |es sources de donneées.

Dans cette partie, on va présenter ladu fichier de mapping relatif alatable «profile »nommee

profile .hbm.xml
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s

File Edit Source Mavigate Search Project CRUDO  Run  Window Help
TR E e e |

SR PG gl RS T SN R S SR s

: v| § R @k e B e e v| o4l Quick Access ;j 22 |[_E'3 Database Development
[ Project Explorer &2 = B8 i, JBoss Central hibemate.c. EL =Profile hbm_.. &2 | P25 SO
B <}===>| e v <?uml version="1.8"7> - o=
- <!DOCTYPE hibernate-mapping PUBLIC "-//Hibernate/Hibernate Mapping DTD o=
b m P.ro-ﬂle.J.ava ~ "http://hibernate.sourceforge.net/hibernate-mapping-3.@.dtd"> @
b 1] Sinistre.java <!-- Generated 27 ag?t 2814 13:53:07 by Hibernate Tools 3.2.1.GA --»
[ E Agent.hbm.xml =<hibernate-mapping>
& 8 Atteint.hbm.ooml = <class name="gestion_agssurance.Profile” table="profile” >

s <id name="idProfile” type="java.lang.Integer™>

[ Beneficiaire.nbm.xml 1 i File"
<column name="id profile” />
b Cheque.hbm.xml «<generator class="identity" />
[ Client.hbm.xml </id>
[> Contrat.hbm.xml = <property name="titre" type="string">
I ContratHospitalisation.hbm.xml <column name="titre” length="25" />
3 ContratVie hbm.xml </property> .
| <set name="agents” inverse="trus":
I Eleve.hbm.xml . <key>
s Espece.hbm.xml <column name="id_profile” not-null="true” unique="true
I> Expert.hbm.xml </key>
£ hibemnate.revengxml <one-to-many class="gestion assurance.Agent” />
1 8 Payement.hbm.xml <fset>
</class>
> Personne.hbm.xml . .
) </hibernate-mapping> w
3 Profile.hbm.xml = o
[> Sinistre.hbm.xml
Tree | Source
a hibernate.cfg.xml
[ =% Session Factory v
S - Properties < Servers Data Source Explorer [t Snippets Bl Console 52 = B8

o =

FigurelV.5: Exempled’ un fichier de mapping (profile)

Il est absolument indispensable d gouter la référence du fichier « profile.hbm.xml » dans le
fichier de configuration « hibernate.cfg.xml » au niveau de la balise <mapping /> comme suit:

<mapping resour ce=" gestion_assurance /profile.hbm.xml" />

d- Création des Classes de données:

Une classe de données est un Javabean qui va encapsuler les propriétés de la table dans ses
champs private avec des getters et setters et qui a un constructeur par défaut.
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c} b4

File Edit Source Refactor Mavigate Search Project CRUDO Run  Window Help
i Er i SR e FrOAUVIOE VRGP @ mio
s R | v| (AR R RS e e v| R Quick Access ‘ ﬁ| 3 Java EE | ({3 Database Development
[ ProjectExplorer 52 = B 3] Profilejava 2 | [J] ClientBean java [J] BeanFilterjava [J] PassBean.java P27 = g 5!
=] <'==={>| - package gestion_assurance; Al B
L) = || Bz
b 4] Atteintld java ~ @ import java.util.HashSet;[] B
& AJ] Beneficiairejava Li public class Profile implements java.ic.Serializable {
b 41| Chequejava
b ) Clientjava private Integer idProfile;
5 m Contratjava private String titre;
b 4J] ContratHospitalisatic private Set agents = new HashSet(@):
i 41| ContratViejava
b 4J] Expertjava public Profile() {
i AJ] Payementjava }
b 4) Personne,java public Profile(String titre) {
b 4] Profilejava this.titre = titre;
I+ AJ] Sinistrejava
[ E‘g Agent.hbm.xml ¥
b E‘gAtteint.hbm.xml public Profile(String titre, Set agents) {
» {8 Beneficiaire.hbmxm this.titre = titre;
4 E‘g Cheque.hbm.xml this.agents = agents;
b 88 Client.hbm.xml 1
v
[» E‘S Contrat.hbrm.xml
[» E‘S ContratHospitalisatic
[ ContratVie.hbm.xml i
- @ - v P es & e Exp i Snippets B Console 23 S E~riv= 8
| Writable | Smart Insert | 15:1

FigurelV.6: exemple d’une classe (classe profile)

e- Laclasse Hiber nateUtil :

La classe Hibernate nommée SessionFactory permet d’ établir la connexion avec la source de
données a partir du fichier de configuration « hibernate.cfg.xml ».0On remarque que la classe

SessionFactory serait instanciée autant de fois qu'il y a de threads, il est donc plus adapté de
rendre une méme instance de SessionFactory accessible par les threads. Cette classe possede
une méthode appel ée currentSession() qui retourne la session hibernate en cours si elle existe
sinon elle se charge d’ ouvrir une nouvelle session.
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¥ Java EE - formation2/src/dao/HibernateUtiljava - Eclipse - O
File Edit Source Refactor Mavigate Search Project CRUDO Run  Window Help
Swp ARUERER AR e R PO TS S VRIS e ol
g v| (I - A== '| L Quick Access I| Ej’| % Java EE | [y Datzbase Development
[ Project Explorer 3 = 0 iy ) 4] *HibemateU... 2 = = B8 75
= <}==’=>| = package dao; ~ o
! Ip‘qurmatlunl - ® import org.hibernate.*; El
> '@ Deployment Descriptor: formatio public class HibernateUtil {
> |3] Web Resources public static final SessionFactory sessionfactory;
s A JAK-WS Web Services
4 % Java Resources static {
. try {
4 B src // Création de la SessionFactory a partir de hibernate.cfg.xml
> f# bean sessionFactory = new Configuration().configure().buildSessionEactory();
a B dao } catch (Throwable ex) {
3 m Agentlmp.java /{ Make sure you log the exception, as it might be swallowed
. [1] AgentSenvicejava System.err.println("Initial SessionFactory creation failed.” + ex);
- = throw new ExceptionInInitializerError(ex);
+ [ Fbemateit s }
> 9 HibernatelUtil }
> [J] package-info.java
5 m Passlmp java public static final Threadlocal sessien = new Threadlocal();
. [] PassServicejava public static SessionFactery getSessienFactory() {
. return sessionFactory;
> [J] Personnelmp.java 1
. [ PersonneService java 1
» [J] Profillmp.java v
. [J] ProfilService.java 3 2
. [J] Utilisateurlmp java v B
. R E console &3 A ~fi-= 0

FigurelV.7: le fichier HibernateUtil

4- Primefaces /jsf:[27]

Java server faces est un Framework de développement d applications web en java permettant
de respecter le model d’ architecture MV C et basé sur des composantes coté présentation.

e Architecture MV C pour séparer I'interface utilisateur, la couche de persistance et
les processus métiers, utilisant la notion d’événement, conversion des données,
validation des données (par exemple des champs de formulaires requis).

e Automatisation de I'affichage des messages d’'erreur en cas de problémes de
conversion ou de validation.

Le premier objectif de JSF, est de procurer un environnement de développement permettant
de construire une interface de type web, sans devoir toucher au code HTML et JavaScript.
Ceci est réalisé par lamise en place d'un mapping entre I'HTML et les objets concernés. JSF
est donc basé sur la notion de composants, comparable a celle de Swing, ou I'éat de ces
composants est sauvegardé puis restauré au retour de la requéte.

L’ implémentation de Jsf nécessite I'implémentation des deux fichiers suivants :

» faces-config.xml :
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Le faces-config.xml, est le fichier de configuration, qui permet de gérer les beans, et
les régles de navigation entre les pages. Vous pouvez apercevoir, ci-dessous un bref, exemple
de fichier de configuration.

L Java EE - formation2/WebContent/WEB-INF/faces-config.xml - Eclipse - b
File Edit Source Mavigate Search Project CRUDO Run  Window Help
SwinaFNEN SRRSO = s [ R B 0-A-IEE IR G @IRIE P

- > 5 5 v| 2 4 | | | 100% w | 414 Quick Access | ﬁj’| ¥ Java EE | ({3 Database Development
5 Project Explorer 3 = O il faces-config... &2 | ez faces-config... £ Gestion_agen... i Agent hbm xmi e’ = 0 5'

<?xml version="1.8"?> ~ O
<faces-config version="2.8" wmlns="http://java.sun.com/xml/ns/javace” C=
wmlns:xi="http://www. w3.org/2001/XInclude”
xmlns:xsi="http://waw. w3. org/20681/ XML Schema-instance” xsi:schemalocation="http://jt

Sh- I
. [I] PersonneServicejava ~
> [1] Profillmp.java

> [1] ProfilService java
. [J] Utilisateurlmp java
» M UtilisateurService java
» fB gestion_assurance
4 E‘S hibernate.cfg.xml
» = Session Factory
=% Security
> [ WebContent/WEB-INF/lib
- =i Libraries
> =i JavaScript Resources
= build
4 = WebContent
> (= META-INF
4 = WEB-INF
> [= images
> = lib
> i faces-configxml
> i webaxml

<managed-bean>
<managed-bean-name>profilBean</managed-bean-name>
<managed-bean-class>bean.ProfileBean</managed-bean-class>
<managed-bean-scopersession</managed-bean-scoper
</managed-bean:

<navigation-rule:
<fro i id»/*</from-view-id>
<navigation-case>
<from-action:#{passBean.pass()}</from-action>
<from-outcomercreation des profiles</from-cutcome>

<to-view-id»/Gestion_profile.xhtml</to-view-id>
<redirect/>
</navigation-case>
</navigation-rule>

<
Diagram | Tree | Source

Bl console 2

FigurelV.8: fichier de configuration face-config.xml

» web.xml : (descripteur de déploiement)

Le web.xml qui permet de définir I'emplacement des pages JSP, ains que de possible
contraintes de sécurité concernant |'acces a des pages. |l établit également I'endroit ou se situe
le Faces Servlet. Faces Servlet, est la classe, qui est le moteur de chague application JSF.
Chague application JSF & sa propre Faces Servlet, qui gére toutes les informations relatives a
la requéte courante.

Voici un exemple de fichier web.xml, qui est normalement créer ala génération du projet sous
eclipse. (
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L4 Java EE - formation2/WebContent/WEB-INF/web.xml - Eclipse = =
File Edit Source Mavigate Search Project CRUDO Run  Window Help
IS R e B O-R-IEE T BB RIRIE | ¥ %
- > ¥5 Sy - | L :':. Quick Access B ‘ ¥9 Java EE [y Database Development
[ Project Explorer 33 = B8 ED hibernate.c... L Profile_nbmami 11| HibemateUti... o websml 52| Tzp = 8 51
= <)==D| = ¢?xml version="1.8" encoding="UTF-8"?> O
L tweb-app xmlns:xsi="http:/www.w3.org/2881/XML5chema-instance” xmlns="http://java.su o=
> m Personneservicejava A ) X . e T -
_ i <display-name>formation2</display-name> El
(1] Profillimp.java <welcome-file-list>

. [3] ProfilService java
[3] Utilisateurlmp java
. [0 UtilisateurService java &
. I8 gestion_assurance
4 [ hibernate.cfgaoml

e-Tiles/faces/index.html</welcome-file>
file-list>

t-name>Faces Servlet</servlet-name>

-« Session Factory t-clazs>javax.faces.webapp.FacesServlet</serviet-class>

=% Security startup>1</load-on-startup>
(# WebContent/WEB-INF/lib « .
P <se mapping»
i B ler.arles <s t-name>Faces Servlet</servlet-name>
» =i JavaScript Resources <url-pattern:/faces/*</url-pattern>
- (= build </servlet-mapping>
4 = WebContent <fweb-app>
= META-INF < >
4 ;= WEB-INF Tree | Source
. [= images
. = lik ¥ ; i e =
= 5 El Console 32 i - m]
Writable Smart Insert 13:13

FigurelV.9: Fichier de configuration web-xml
» Primefaces:

Prime faces c’'est I’un des composants de JSF c'est une bibliotheque open source de
composantes JSF il est basé coté serveur sur I’ API standard de ce dernier.

Elle permet de mettre a disposition des interfaces clients riches dans les applications web JEE.
» Alternatives de Primefaces :

Il existe des alternatives a Primefaces dont les plus connues et les plus anciennes
sont RichFaces de la communauté JBoss et |ceFaces qui sest suicidé a partir de sa version 3
en copiant en totalité le code de primefaces.

5- Apache server : [25]

Véritable moteur d’hébergement Internet, Apache est un serveur HTTP produit par I'Apache
Software Foundation. C'est le serveur HTTP le plus populaire du World Wide Web. Apparu
en avril 1995, Apache fonctionne principalement sur les systémes d'exploitation Unix
(GNU/Linux, BSD et UNIX) et Windows (depuis la version 2). Apache est congu pour
supporter de nombreux modules lui donnant des fonctionnalités supplémentaires

interprétation du langage Perl, PHP et Python, serveur proxy, réecriture d'URL, négociation
de contenu, protocoles de communication additionnels, etc. Les possibilités de configuration
d'Apache sont une fonctionnalité phare. Le principe repose sur une hiérarchie de fichiers de
configuration, qui peuvent étre gérés indépendamment. C'est notamment utile aux hébergeurs
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Web qui peuvent ains servir les sites de plusieurs clients a I'aide d'un seul serveur HTTP.
Pour les clients, cette fonctionnalité est rendue visible par le fichier .htaccess.

Le choix du serveur apache est basé essentiellement sur :

e Un niveau élevé de performances pour des exigences matérielles modestes

e Logicid libre

e Son développement est actif

e Trés portable (fonctionne sous les différentes plates-formes sous UNIX et sous
Windows)

e Extensible, modulaire et configurable

e  Gratuit

e Robuste et sécurisé.

2 Serveur introuvable - Microsoft Internet Explorer - n"D(
Eihier  Edtion  Affichoge  Favars  Cuils 7 i
L A = " P T W 1
() rrecserne = ) | ‘_.',‘ f) ) rechorcher a4 | (- A | |Z: “ 3
Aeresen [ bitgeflocahostiEoss! v B ox 3
-

Apache Tomcat

“‘“{\pache Software Foundation

http://www.apache.org/

If you're seeing this page via a web browser, it means you've setup Tomcat fully. Congratulations!

;ﬁlﬂll.ﬁ As you may have guessed by now, this is the defaull Tomcat home page. It can be found on the local ilesystem at
Tomcat Manager
SCATALINR_HOME/webapps/ROOT/ index.html
whera "SCATALINA_HOME" is the raot of the Tomcat installation direchory. If you're s2eing this pags, and you don't think you should be, then you'rs

either a user who has amved at news instaliation of Tomcat, or you're an administrator who hasn'l got hisier setup quite right. Providing the latter is
the case, please refer (o the Tomeal Documentation for more detailed setup and administration information than is found in the INSTALL file.

MOTE: For security reasons, using the manager webapp Is restricted to users with role "manager”, Users ars defined in
§CATALINA_HOME/conf/tomeat-users. xml,

Included with this release are a host of sample Servets and JSPs (with associated source code), extensive documentation, and an introductory
guide to developing web applicetions.

Tomcat mailing lists are available at the Tomcat project web site

« users@tomecat.apache.org for general questions related to configuring and using Tomcat
« dev@tomcat.apache.org for developers veorking on Tomeat

Thanks for using Tomeat!

o —
+4 démarrer Wemen., - doeooren. [BzEopbe. » Fievern. |Llvase

FigurelV.10: interface d’ Apache Tomcat
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V- Langages de programmation :
1- Lelangage cote serveur :
1-1- java: [26]

La page web (applet) ou encore comme langage serveur (jsp). Cest un langage de
programmation orienté objet, développé par SUN Microsystems. |l permet de créer des
logiciels compatible avec de nombreux systemes d’ exploitations (Windows, Linux,Macintosh,
Solaris). Java donne aussi la possibilité de développer des programmes pour téléphone
portables et assistants personnels. Enfin ce langage peut étre utilisé sur internet pour des
petites applications intégrées a la page web (appelet) ou encore comme langage serveur (jsp).

1-2- Lelanguage SQI pour lesrequétes dela base de données: [14]

Le SQL (Structured Query Language) est un langage informatique qui permet d'interagir avec
des bases de données relationnelles. C'est |e langage pour base de données le plus répandu, et
c'est bien sOr celui utilisé par MySQL. C'est donc le langage utiliser pour dire au client
MySQL d'effectuer des opérations sur la base de données stockée sur le serveur MySQL.

Il a été créé dans les années 1970 et c'est devenu standard en 1986 (pour la norme ANSI -
1987 en ce qui concerne lanorme 1SO). |l est encore régulierement amélioré.

1-3- Lelangage HQL : [22]

Hibernate Query Langage est un langage dinterrogation des classes persistantes avec une
syntaxe proche du SQL. Cependant les objets manipulés sont les classes et membres du
mapping contrairement au SQL qui réalise les requétes directement sur la base de données.
Aussi, le HQL contient des fonctionnalités spécifiques au modéle objet.

2- Lelangage coté client :
2-1- Lelangage HTML :

Hypertext Markup Language (HTML) est le langage qui prédomine dans les pages web. Il
repose sur SGML (Sandard Generalized Markup Language), un métalangage standard
permettant de définir des langages a marqueurs. HTML utilise des balises, ou marqueurs, pour
structurer le texte en paragraphes, listes, liens, boutons, zones de texte, etc.

Une page HTML est un document texte utilise par les navigateurs pour présenter du texte et
des images : ce sont des fichiers texte portant souvent |’ extension .html ou .htm. Une page
web est formée d' un contenu, de marqueurs permettant de changer certains aspects de ce
contenu et d'objets externes comme des images, des vidéos, du code JavaScript ou des
fichiers CSS.
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2-2- XML (eXtensible Markup Language): [24]

XML (eXtensible Markup Language), est le standard soutenu par le W3C pour le balisage de
documents. 1l définit une syntaxe générique utilisée pour formater des données avec des
balises simples et compréhensibles par I'homme. Ce format est suffisamment souple pour étre
adapté a des contextes aussi variés que les sites WEB, I'échange de données él ectroniques, les
dessins vectoriels, les menus déroulants de logiciels, les descripteurs de déploiement, les
procédures d ‘ appel adistance (XML-RPC), etc

2-3- Lelangage XHTML : [23]

XHTML a été crée peu de temps apres HTML 4.01. Ses racines puisent dans HTML, mais
avec une reformulation en XML dtrict. Ceci signifie qu'un document XHTML est un
document XML qui respecte un certain schéma et peut étre représente graphiquement par les
navigateurs — un fichier XHTML (qui porte I’ extension .xhtml) peut étre directement utilise
comme du XML ou étre affiche dans un navigateur. Par rapport a HTML, il al’avantage de
permettre une validation et une manipulation du document a I’aide d' outils XML standard
(XSL ou eXtensible Stylesheet Language ; XSLT ou XSL Transformations ; etc.).

2-4- Le Java Script : [15]
Le JavaScript est un langage de script incorporé dans un document HTML.

Historiquement il s agit du premier langage de script pour le web, mis au point par Netscape en
1995.

Ce langage est un langage de programmation qui permet d’ apporter des améliorations au langage
HTML en permettant d exécuter des commandes du coté client, c'est-a-dire au niveau du
navigateur et non du serveur web.

Ainsi, ce langage est fortement dépendant du navigateur appelant la page web dans laquelle le
script est incorporé, mais en contrepartie il ne nécessite pas de compilateur, contrairement au
langage Java, avec lequel il alongtemps été confondul.
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V- Conception delabase dedonnées:
1- Le SGBD MySQL :

Apres le choix du serveur Apache et du langage java, le SGBD a utiliser s'impose par lui-
méme : MySQL. MY SQL est un véritable serveur de base de données SQL (Structured Query
Language) qui est un langage de requétes vers les bases de données exploitant le modele
relationnel. Il en reprend la syntaxe mais n’en conserve pas toute la puissance puisque de
nombreuses fonctionnalités de SQL n’apparaissant pas dans MY SQL (sélection imbriquées,
clés étrangeres...).

MY SQL est un serveur de base de données SQL multitraitements, il est caractérisé par sa
rapidité et sa robustesse. Il présente I’avantage d étre portable (il peut étre compilé sur
plusieurs plates-formes comme Windows, Unix...etc.). De plus, il est facile a utiliser,
standard (il utilise SQL), robuste, gratuit et surtout totalement pris en charge par PHP

2- PHPMyAdmin :

L’ outil PhpMyAdmin est développé en PHP (ensemble de scripts PHP), il offre une interface
graphique pour I’ administration des bases de données MY SQL via un navigateur Web.

Les fonctions principales de PhpMyAdmin sont :

Création de nouvelles bases de données ;

e Creation/suppression/modification des tables ;

e L’édition, I’gout et la suppression de champs ;
e L’exécution de commandes SQL et de requétes;
o Gérer les privileges des utilisateurs
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Table personne:
Nom du Description du champ | Type dedonnée Clé(s)
champ
Id_personne | dentifiant de la| Int(11) PRIMAIRE
personne
Nom _personne Nom de la personne Varchar(30)
Prénom _personne | Prénom delapersonne | Varchar(30)
téléphone Téléphone de la| Varchar (15)
personne
adresse Adresse de lapersonne | Varchar (40)
profession Profession de la | Varchar (40)
personne
Table Agent :
Nom du Description Typede Clé(s)
champ du champ donnée
Id_agent Identifiant de |’ agent Int(11) PRIMAIRE
Login-agent | login de |’ agent Varchar(8)
Mdp_agent Mot de passe Varchar(8)
Id_profile |dentifiant du profile Int(11) ETRANGERE
Id_personne | dentifiant personne Int (11) ETRANGERE
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Tableclient:
Nom du Description Typede Clé(s)
Champ du champ donnée
Id_client Identifiant de client Int(11) PRIMAIRE
Id_agent Identifiant de |’ agent Int(11) ETRANGERE
Id_personne | Identifiant de Int(11) ETRANGERE
personne
Tableprofile:
Nom de Description Typede Clé(s)
champ du champ donnée
Id_prof Identifiant de profile Int(11) Primaire
Titre_prof Titre de profile Varchar(25)
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Tablecontrat :

Réalisation

Nom du champ Description du | Type dedonnée Clé(s)
champ
Id_contrat Identifiant de contrat Bigint(20) Primaire
Num_contrat Numeéro de contrat Varchar(11)
Montant_payé Montant payé Double
Type_contrat Type de contrat Varchar(30)
Desig_contrat Désignation de Varchar(40)
contrat
Date _contrat Date de contrat Date
Etat L’ état de contrat Varchar(36)
Date décés Date déces Date
Taux_ rembours Taux de Varchar(12)
remboursement
Date_hosp Date de Date
I” hospitalisation
Date reactivation Date de réactivation Date
du contrat
Date Vdlidité Date de validité de Date
contrat
Type_hosp Type Varchar(45)
d’ hospitalisation
Id_Client Identifiant de client Int(11) ETRANGERE
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Réalisation

L’ architecture de notre application selon le model MV C ce présente comme sulit :

JSE
(java server face)
Implémentation de
primfaces.
(Vue)

I mplémentation par
I’ utilisation des interfaces-
(objetservice,objetlmp,javabean).

(Controle)

Hibernet «persistances des
donneés »la couche model

(Model)

1. Un ensemble de
composants

réutili sabwm
communiquent avec

java bean.

2. Descripteur de
déploiement (web.xml).

3. Fichier de
configuration
(faces-config).

1.|Pour chague segment

réalité étudié on définit un

son implémentation, ces

erniers nous ont permit de

répondre aux régles de gestion du
champ d’ étude.

2. javabean : les objets qui font le
lien entre la partie métier et
I"interfaces graphique.

1. Fichier de configuration
Hibernate :

hibernate.cfg.xml(configuration

N

generale-acces alabase de
donné).

2. Fichier de mapping :
ensemble de fichiers xml-lien
entrelesfichiersjavaet les
tables danslaBDD.

3. Fichier util-génération : de
session
pour |’ exploitation du
framework Hibernate et
matérialisation des accesala
base de donnés.

Tableau V.1 : tableau ar chitectureMVC

V-Présentation de Quelquesinterfaces
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Page accueil

Direct

Assurance Acceul v Aprapos = Paramétre v

Gestion assurance o

* (estion referentiel

Client et Contrat

Expert

b Gestion sinistre

b Gestion paiement

Assurance

FigurelV.11: Page accueil (1)
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Page a propos direct assurance

Assurance Acceuil + Apropos » Paramétre »

Direct - Application pc

[ A propos de direct assurance I La situation geographique

» qestion referentiel

Client et Contrat
Direct Assurance : est une compagnie d'as
du groupe AXA. Spécialisée dans [‘assura
habitation et moto. Pionniére en France de
par Internet , Direct Assurance est le leade

Expert

b Gestion sinistre

+ Gestion paiement

FigurelV.12: Page accueil (2)

Page Authentification :

APPLICATIION DE GESTION D'ASS | ?a
-

B Direct
S Assurance

Authentification :
Login
Mot de passe :

*  Connexion

e ——

Figure IV.13:Bage authentification
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Page gestion client et contrat

Direct - Application pour direct assurance

Assurance Acceull = Aprapos v Paramétre » o

Gestion assurance o

Création Client Transfert de
Dossier

Recherche un Cliey -

* gestion referentiel

Client et Contrat
(10f2) 1] [ ]
Expert s MNom PRENON
e MDRESSE TEL
v Gestion sinistre
» e TALEB 34D JE P R c':l'l‘s"" %ﬂts ¢ Contratvie % 2 Aj Beneficiaire
Contrat
MOKHATRI MOKRANE tizi Gietges2 @ ot Cos e | DSy porefciaie
hos Hosp Vie
b Wehamsd LARBAA (Mot ¢ . omet o Comils o eobde  COMES  penefciaire
hos Hosp Vie
boudjema celia berkouka (557145952 @ a et Contrty ¢ Contrat vie Contats & Aj_Beneficiaire
hos Hosp Vie
TEST TESTH MRESSE (3566 @ - c‘:‘""”‘ Cotils | 5 conpatie | DS g Bongiciaire
08 Hoso Vie

FigurelV.14 : page gestion client et contrat

Page création expert

Direct

AssuUurance Acceuil A propos v Paramétre

Gestion assurance o

~ gestion referentiel

- Application pour direct assura

Client et Contrat Création Expert

Expert
— [ Ajouter un EXPERT
+ Gestion sinistre Nom
fr— /S ADRESSE TEL
+ Gestion paiement NOM - * |
EXPERT — alger 055174857
PRENOM : *
f —_— f f
ADRESSE - *
gfg —_—— gfgt afg
TELEPHOMNE - *
TEST EXPERT S S 8
FONCTION - *
bbbbbbbbbb ljjihg 05589952

Enregistrer  Fermer
| L

FigurelV.15: page création expert
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Page gestion agents:

Gestion des Agents Déconnexion

Création Agent

Recherche un Agent:

{1 of1) 0
s Nom PRENOM
Login Mot passe Profile
boudjema celia cece cece SUPER &
abrous lamia lala lala MOYEN &
hadjali kamel kaka kaka FAIBLE &
Dib Mohamed momo momo SUPER &
benakil aziza zizi zizi MOYEN &

FigureV1.16 : gestion agent

VI-Conclusion :
Dans ce chapitre, nous avons présenté I'environnement et les différents outils utilisés
pour le développement de notre application, ainsi que quelques exemples d'interfaces pour
illustrer les principal es fonctionnalités de notre application.
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Conclusion générale

L’ objectif de notre projet était de concevoir et de réaliser une application web pour
I’ entreprise « Direct Assurance » qui offre un ensemble des services tels que I’ enregistrement
des ses clients ainsi que leur contrats, la gestion des agents qui sont a leur service et le
contrdles de leurs droits d’ acces.

Pour commencer notre travail, il nous a fallu faire une éude théorique sur tous les outils
nécessaires pour le développement d’une application WEB et plus précisement les outils les
plus récents et les plus utilisés. Ceci nous a amené d’ approfondir nos connaissances sur les
framework, qui est une technologie WEB trés récentes, d’ étudier plusieurs d’ entre eux, de les
tester et de lesimplémenter pour pouvoir en manipuler I’ un deux qui est Hibernate.

Nous avons également étudié le modéle client/serveur ainsi que le modéle MV C qui est une
architecture moderne de structuration.

Ensuite, pour modéiser notre application, on a utilisé le langage de modéisation UML qui
nous a permis de décrire les plans d' éaboration et de construction de notre application.

Enfin, pour réaliser notre application plusieurs technologies nous ont été nécessaires, on citera
le langage XHTML, le java, le langage de base de données SQL et le HQL qui est un langage
spécifique au framework Hibernate.

Aprés le passage par les différentes étapes précédemment citées, I’ application a abouti a un
logiciel fonctionnel qui répond globalement aux attentes de I’entreprise mais qui peut
également étres amélioré et perfectionner pour apporter plus de rentabilité al’ entreprise.

L’ application que nous avons développée nous a permit d’ acquérir des connaissances dans le
domaine de la programmation, la conception et la réalisation d’ application web client/serveur.
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