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 ىٍحٓش ٓٔل٤ش ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ُٔٔظؼ٢ِٔ ػَٝع ٓٞر٤ِ٤ْ



 
 

 

 

  

 

 

 



 

 شىش ٚ رمذ٠ش

 

 اٌحّذ لله اٌزٞ أٔؼُ ػٍٟ ثٕؼّزٗ اٌؼمً ٚ أ٘ذأٟ اٌظجش لإوّبي ٘زا اٌؼًّ،

 فٙٛ ٚحذٖ جل جلاله ٌٗ حّذا ١ٍ٠ك ثىّبٌٗ ٚ ثٕبء ١ٍ٠ك ثؼظّزٗ ٚ فضٍٗ ػٍٟ

 ٚ ػٍٝ إٌبط أخّؼ١ٓ

 ٚ ثؼذٖ أرمذَ ثبٌشىش اٌدض٠ً إٌٝ ِٓ أششف ػٍٝ ٘زا الإٔدبص الأعزبرح

 "ثٍحبخٟ ص٘شح"

 اٌزٟ عبػذرٕٟ ثٕظبئحٙب ِٚؼٍِٛبرٙب اٌم١ّخ" حذ٠ذ ف١ض٠خ"أشىش اٌض١ٍِخ 

 لاعزىّبي ٘زا اٌؼًّ

 وّب أرـمذَ ثبٌشىش إٌٝ وً ِٓ عبػذٟٔ فٟ إٔدبص ٘زا اٌجحث ِٓ لش٠ت

 أٚ ثؼ١ذ ٚ ٌٛ ثىٍّخ ط١جخ أٚ اثزغبِخ طبدلخ

 وّب لا أٔغٝ اٌشىش إٌٝ وً ِٓ أفبدٟٔ ثؼٍُ أزفؼذ ثٗ

 .ٚ اٌحّذ لله سة اٌؼب١ٌّٓ

 

 



 

 
 

 فٙشط اٌّحز٠ٛبد

 وٍّخ شىش

 إ٘ذاء

 فٙشط اٌدذاٚي

 ٍِخض اٌذساعخ

 01…………………………………………………………………………………ِمذِخ

 

 الإطبس إٌّٙدٟ

 02…………………….………………………………………………………..….اشٌخ٤ُش

 03..………………………………………………………………….أٓزخد حهظ٤خٍ حُٔٞػٞع

 04…………..………………………………………………………………أٛيحف حُيٍحٓش

 04.....….………..……………………………………………………………أ٤ٔٛش حُيٍحٓش

 06.….…………….……………………………………………………….…طلي٣ي حُٔلخ٤ْٛ

 09.................…...…………………………………………………………حُيٍحٓخص حُٔخروش

 13.....................…………………………………………………………ٗٞع ٜٝٓ٘ؾ حُيٍحٓش

 14..................…………………………………………………………ٓـظٔغ ٝػ٤٘ش حُيٍحٓش

 15...................……………………………………………………………أىحس ؿٔغ حُز٤خٗخص

 16......……… ………………………………………………………………كيٝى حُيٍحٓش

 الإطبس إٌظشٞ

 ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ: حُلظَ ح٧ٍٝ -

 20.....………………………………………………………………………………ط٤ٜٔي

 21……………………………………...……حُظطٍٞ حُظخ٣ٍو٢ ٬ُطظخٍ ح٫شٜخ١ٍ: حُٔزلغ ح٧ٍٝ

 23…………………………………………………هظخثض ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ: حُٔزلغ حُؼخ٢ٗ

 24.………………………………………………...…أٛيحف ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ: حُٔزلغ حُؼخُغ

 25…………………………………………….………أٗٞحع ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ: حُٔزلغ حَُحرغ

 26…………………………………………………ٝظخثق ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ: حُٔزلغ حُوخْٓ

 28……………………………………………..……ٝٓخثَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ: حُٔزلغ حُٔخىّ

 35……………………………………………………………………….…ه٬طش حُلظَ

 



 

 
 

 حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش: حُلظَ حُؼخ٢ٗ -

 37...…………………………………………………………………………………ط٤ٜٔي

 38..……………………………………………………طؼ٣َق حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش: حُٔزلغ ح٧ٍٝ

 39..…………………………………….…ظٍٜٞ َٝٓحكَ ططٍٞ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش: حُٔزلغ حُؼخ٢ٗ

 43.……………………………………………………أٛيحف حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش: حُٔزلغ حُؼخُغ

 44.……………………………………………………ٝظخثق حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش: حُٔزلغ حَُحرغ

 46………………………………………………..…طظ٤٘ق حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش: حُٔزلغ حُوخْٓ

 47.……………………………………………….…………………………ه٬طش حُلظَ

 ِٓٞى حُٔٔظِٜي: حُلظَ حُؼخُغ -

 49..…………………………………………………………………………………ط٤ٜٔي

 50.………………………………………………….……ٓلّٜٞ ِٓٞى حُٔٔظِٜي: حُٔزلغ ح٧ٍٝ

 51…………………………………………………….………أٗٞحع حُٔٔظ٤ٌِٜٖ: حُٔزلغ حُؼخ٢ٗ

 52…………………………………..…………حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٢ ِٓٞى حُٔٔظِٜي: حُٔزلغ حَُحرغ

 53..……………………………………………………هظخثض ِٓٞى حُٔٔظِٜي: حُٔزلغ حَُحرغ

 54..………………………………………………أٛيحف ىٍحٓش ِٓٞى حُٔٔظِٜي: حُٔزلغ حُوخْٓ

 55…………………………………………………َٓكِش حطوخً حُوَحٍ حُشَحث٢: حُٔزلغ حُٔخىّ

 57..…………………………………………………………………………ه٬طش حُلظَ

 الإطبس اٌزطج١مٟ

 رطخهش ك٤٘ش ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ: حُلظَ حَُحرغ -

 60..………………………………………………………………………............…ط٤ٜٔي

 61………………………………………………………طؼ٣َق ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ: حُٔزلغ ح٧ٍٝ

 61…………………………………….…………………أٛيحف ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ: حُٔزلغ حُؼخ٢ٗ

 62………………………………………………ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ: حُٔزلغ حُؼخُغ

 63....……………………………ح٤ُٔخٓش ح٫شٜخ٣ٍش حُٔظزؼش ٖٓ ؽَف ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ: حُٔزلغ حَُحرغ

 67.....………………………………………………………………...ػَع ٝطل٤َِ حُـيحٍٝ

 110.……………………………………………………………………ػَع ٗظخثؾ حُيٍحٓش

 114…………………………………………………………………………………خبرّخ

 لبئّخ اٌّشاخغ

 اٌّلاحك



 

 :لبئّخ اٌدذاٚي

 

 اٌظفحخ اٌؼٕٛاْ اٌشلُ

 control 63طٔؼ٤َس ػَع ٓٔخ  01

 Skybusniss 63طٔؼ٤َس ػَع  02

 Skypro 64طٔؼ٤َس ػَع  03

 64 ٓٔخ Talkطٔؼ٤َس ػَع  04

 Net 65طٔؼ٤َس ػَع ٓٔخ  05

 Mix 65طٔؼ٤َس ػَع ٓٔخ  06

 Libre 66طٔؼ٤َس ػَع ٓٔخ  07

 67 ط٣ُٞغ ٓلَىحص حُؼ٤٘ش كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘ 08

 68 ط٣ُٞغ ٓلَىحص حُؼ٤٘ش كٔذ ٓظـ٤َ حُؼَٔ 09

 69 ط٣ُٞغ أكَحى حُؼ٤٘ش كٔذ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ 10

 70 ٗٞع حُويٓخص حُظ٢ ٣ٜظْ رٜخ حُٔزلٞع 11

 71 ػيى حُشَحثق حُظ٢ ٣ٔظٌِٜخ حُٔزلٞع 12

 72 ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ (ٓٞر٤ِ٤ْ، أ٣ٍٝيٝٝ ؿخ١ُ)حُش٣َلش ح٧ًؼَ حٓظويحٓخ  13

 73 ٓيس حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ 14

 74 حُيحكغ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ 15

 75 حُؼَٝع حُٔويٓش ٖٓ ؽَف ٓٞر٤ِ٤ْ رٔؼَ ٓؼوٍٞ رخُ٘ٔزش ُِٔزلٞػ٤ٖ 16

 76 حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ٣ٔظل٤ي ٜٓ٘خ حُٔزلٞػ٤ٖ 17

 77 ه٤خّ حُٔزلٞع رظؼزجش ش٣َلظْٜ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش 18

 78 ٓيٟ طؼَع طـط٤ش ٓٞر٤ِ٤ْ ُ٪ٗوطخػخص رخُ٘ٔزش ُِٔزلٞع 19

 79 حُيحكغ ح٧ٓخ٢ٓ ٫ٓظؼٔخٍ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ٛٞ ًٞٗي ؽخُذ ؿخٓؼ٢ 20

 80 ٓيٟ ح٫ٓظؼخٗش رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خس حُٔزلٞع ًٞٗٚ ؽخُذ ؿخٓؼ٢  21

 81 حُيحكغ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞع ًٞٗٚ ؽخُذ ؿخٓؼ٢ 22

 82 ٓيٟ ٓظخرؼش ح٫شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ 23

 83 حُٔزذ ٍٝحء حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رخُ٘ٔزش ُِٔزلٞػ٤ٖ ٛٞ طؤػ٤َْٛ رخ٩شٜخٍ 24

 84 ح٤ُِٓٞش ح٫شٜخ٣ٍش حُظ٢ ٣ظخرغ ك٤ٜخ حُٔزلٞع هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ 25



 

 
 

 85 حٗـٌحد حُٔزلٞػ٤ٖ ٫شٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ 26

 86 حُِـش حُظ٢ ٣لؼَ حُٔزلٞع حُظؼَع رٜخ ٫شٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ 27

 87 طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ػ٠ِ ٍؿزش حُٔزلٞع ك٢ حٓظويحّ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ 28

 88 حٓظويحّ حُٔزلٞػ٤ٖ ُٔٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٫ػ٬ٗخطٜخ 29

 89 ٓٔخػيس ح٩شٜخٍ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٍأ١ ٓٔزن ػٖ ٓٞر٤ِ٤ْ 30

 90 طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ كٍٞ ٍؿزش حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ طـ٤٤َ ػخىحطْٜ حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ 31

 91 ٓيٟ ا٣ظخٍ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٌُخكش حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ 32

 92 آٌخ٤ٗش حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ رٔـَى ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ 33

 93 ٓيٟ ٓٔخػيس ح٩شٜخٍ ك٢ حطوخً هَحٍ حُشَحء أٝ حُؼٌْ 34

 94 ٓظيحه٤ش ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٖٓ ٓ٘ظٍٞ حُٔزلٞع 35

 95 ٓيٟ اؿخرش ح٩شٜخٍ ُظٔخإ٫ص حُطخُذ حُـخٓؼ٢ 36

 96 أٓزخد اهظ٘خء حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ رخُظؼَع ُ٪شٜخٍ أٝ ؽَف آهَ ٗظق رٜخ 37

 97 ٓيٟ ٍػخ حُٔزلٞػ٤ٖ ػٖ حُويٓخص حُظ٢ هيٓض ُْٜ ٖٓ ؽَف ٓٞر٤ِ٤ْ 38

 98 طـ٤٤َ ٍأ١ حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ 39

 99 ٗظق حُٔزلٞع ٧طيهخثٚ ٝأهخٍرٚ ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ًٞٗٚ ٓظؼخَٓ ُٚ ٝػ٘يٙ هزَس 40

 100 ٍأ١ حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ رخشٜخٍحطٜخ 41

 101 ٗٞع حُويٓخص حُظ٢ ٣ٜظْ رٜخ حُٔزلٞػ٤ٖ كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘ 42

 102 حُيحكغ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ كٔذ ٓظـ٢ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ 43

 103 ه٤خّ حُٔزلٞػ٤ٖ رظؼزجش ٍط٤يْٛ أٝ ش٣َلظْٜ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘ 44

 104 حٓظؼخٗش حُٔزلٞػ٤ٖ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ كٔذ ٓظـ٤َ حُؼَٔ 45

 105 ٓيٟ ٓظخرؼش ح٫شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ كٔذ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ 46

 106 ح٤ُِٓٞش ح٫شٜخ٣ٍش حُظ٢ ٣ظخرغ ك٤ٜخ حُٔزلٞع هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ كٔذ ٓظـ٤َ حُؼَٔ 47

 107 ٓيٟ حٓظويحّ ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ كٔذ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ 48

 108 ٓيٟ ا٣ظخٍ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٌُخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ كٔذ ٓظـ٤َ حُؼَٔ 49

 109 آٍحء حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ رخشٜخٍٛخ كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘ 50



 

 :    اٌٍّخض

طٜيف ىٍحٓظ٘خ ا٠ُ ٓؼَكش حُظؤػ٤َ ح١ٌُ ٣ِؼزٚ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ حُِرخثٖ ك٢ حُٔئٓٔش 

حُوي٤ٓش ٓٞر٤ِ٤ْ، ٌُٜٝح هٔ٘خ ريٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ك٢ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ حٓظٜيكض ٓظؼخ٤ِٜٓخ ٖٓ ؽَف حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ 

 .ك٢ ؿخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ رظ١ِ٤ ُٝٝ ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش

ٝط٘يٍؽ ٌٛٙ حُيٍحٓش ػٖٔ حُيٍحٓخص حُٞطل٤ش حُظ٢ حػظٔيٗخ ك٤ٜخ ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٔٔل٢، ٖٝٓ أؿَ حُٞطٍٞ ا٠ُ 

 :ٗظخثؾ ىه٤وش ًٝحص ٓظيحه٤ش حٓظويٓ٘خ أىحس ح٫ٓظز٤خٕ، ٖٝٓ أْٛ حُ٘ظخثؾ حُٔظٞطَ ا٤ُٜخ ٓخ ٢ِ٣

٣ؼظزَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٖٓ أْٛ حُٞٓخثَ حُظ٢ طٔخػي حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش رشٌَ ػخّ ٝٓئٓٔش  -

 .ٓٞر٤ِ٤ْ رشٌَ هخص ك٢ حُظ٣َٝؾ ُويٓخطٜخ ٝػَٝػٜخ

ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ظْ ػٖ ؽ٣َن ٝٓخثَ ٓظؼيىس ٝريٜٝٗخ ٫ طٔظط٤غ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ا٣ظخٍ كٌَس  -

 .ػٖ حُويٓخص حُٔ٘ظـخص ُـٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢

 ٣ٔخػي ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ اػطخء طٍٞس ػٖ ٓٔظٟٞ حُويٓش ك٢ حُٔئٓٔش ٝٓيٟ ؿٞىطٜخ ُِِرخثٖ -

 

 .ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ، حُٔئٓٔش حُوي٤ٓش، حُظؤػ٤َ، حطوخً حُوَحٍ: حٌُِٔخص حُٔلظخك٤ش

Summary : 

Our study aims to understand the impact of advertising communication on decision-

making among customers in the service institusion Mobilis. To achieve this, we 

conducted a field study targeting university of Mouloud Mammeri in Tizi Ouzou 

faculty of  Humanities and Social Sciences. 

This study falls within the descriptive studies, where we relied on the survey method. 

To obtain accurate and credible results, we used the questionnaire tool. The key 

findings of our study include the following: 

- Advertising communication is considered one of the most important means that 

assist service institutions in general, and Mobilis in particular. 

- Advertising communication is done through various channels, and without it, 

service institusions cannot convey the idea of their external audience. 

- Advertising communication helps provide an image of the service level and 

quality of the institution to customer. 

Keywords: advertising communication, service institution, impact, decision-making. 
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 :ِمذِخ

إ حُظ٘ٞع حٌُز٤َ ك٢ حُويٓخص ٝحُٔ٘ظـخص ؿؼِض ٓوظِق حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش حُظلَى ٣٩ـخى ٤ِٓٝش كؼخُش ر٤ٖ 

حُٔ٘ظؾ ٝحُٔٔظِٜي ٝحُظؼَف حُٔويّ ُِويٓش، ٝأ٣ؼخ ٗظ٤ـش حُٔ٘خكٔش حُشي٣يس ٝ حُٞحٓؼش كٌَص ك٢ ا٣ـخى ٤ِٓٝش كؼخُش 

 .ٝٓلظِٔش ٌُٔذ ػوش  حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٝاه٘خػْٜ رـٞىس حُِٔؼش أٝ حُويٓش أ٫ ٢ٛٝ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ

ك٢ ػظَٗخ حُلخ٢ُ ٣ؼظزَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٖٓ أْٛ حُٞٓخثَ حُظ٢ طٔظؼِٜٔخ حُشًَخص ٝحُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش 

ُِظٞحطَ ٝحُظ٣َٝؾ ُٔ٘ظـخطٜخ ٝهيٓخطٜخ، اً أٗٚ ٗشخؽ حؿظٔخػ٢ ٝحهظظخى١ ٝحطظخ٢ُ ٣ٜيف ا٠ُ ؿٌد حُؼ٬ٔء 

ٝحُٔٔظ٤ٌِٜٖ حُٔلظ٤ِٖٔ ٝاه٘خػْٜ رخهظ٘خء أٝ شَحء ٝحٓظويحّ حُٔ٘ظؾ ٝحُويٓش حُٔويٓش، ٣ٝؼظزَ أ٣ؼخ ٤ِٓٝش كؼخُش 

ُِظٞحطَ ٓغ ٓغ حُـٍٜٔٞ حُوخٍؿ٢، ك٤غ ٣ظْ حٓظويحّ ٓـٔٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُٞٓخثَ ٝح٧ىٝحص ُ٘شَ ٍٓخُش 

 .ح٩ػ٬ٕ ٣ٌٕٝٞ هخثٔخ ػ٠ِ آظَحط٤ـ٤ش ٓيٍٝٓش ٝٓظٌخِٓش ُؼٔخٕ حُ٘ظخثؾ حَُٔؿٞس

٣ٝظَٜ ٗـخف ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ حُِٔٞى ح٫ٓظ٢ً٬ٜ ح١ٌُ ٛٞ حُِٔٞى ح١ٌُ ٣ظزؼٚ حُلَى ػ٘ي حطوخً هَحٍ 

حُشَحء ٝحٓظويحّ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص، ٣ٝؼي كْٜ ٌٛح حُِٔٞى أَٓح ٛخٓخ ُِشًَخص ٝحُٔئٓٔخص ُؼٔخٕ طِز٤ش 

حكظ٤خؿخص ٍٝؿزخص حُؼ٬ٔء رشٌَ كؼخٍ، ك٤ظطِذ ح٧َٓ ىٍحٓش ٝطل٤َِ ِٓٞى حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٝأهٌ حُٔئشَحص حُظ٢ 

 .٣ٌٖٔ ُِٔئٓٔخص ح٫ٓظلخىس ٓ٘ٚ ك٢ حٓظَحط٤ـ٤خص حُظ٣ٞٔن

٣ٝؼظزَ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حُِرخثٖ ًٝٔذ ٫ٝثْٜ ٖٓ أْٛ ح٤ُِٔحص حُظ٘خك٤ٔش ٖٓ ٓٔظٟٞ أػ٠ِ ر٤ٖ حُشًَخص، ك٤غ طؼَٔ 

٣ٝؼظزَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٖٓ أْٛ . ًَ ٓئٓٔش ك٢ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حطـخٛخص حُِرخثٖ ػْ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ٍػخْٛ ػٜ٘خ

 .حُطَم حُٔئػَس ك٢ طٞؿ٤ٜخص حُٔـظٔغ ح٫ٓظ٢ً٬ٜ

ٝػ٠ِ ػٞء ٓٔخ ٓزن ٓ٘لخٍٝ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش حٌُشق ػٖ طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ 

 :حُِرخثٖ ك٢ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش، ُٝوي حػظٔيٗخ ك٢ اؽخٍ اٗـخُ ٌٛٙ حُيٍحٓش ػ٠ِ حُوطش ح٥ط٤ش

ح٩ؽخٍ حُٜٔ٘ـ٢ ططَه٘خ ك٤ٚ ا٠ُ ح٩شٌخ٤ُش رظٔخإُٜخ حَُث٢ٔ٤ ٝطٔخإ٫طٜخ حُلَػ٤ش، أٓزخد حهظ٤خٍ حُٔٞػٞع، 

أٛيحف حُيٍحٓش، أ٤ٔٛش حُيٍحٓش، طلي٣ي حُٔلخ٤ْٛ، حُيٍحٓخص حُٔخروش، ٗٞع ٜٝٓ٘ؾ حُيٍحٓش، ٓـظٔغ ٝػ٤٘ش حُيٍحٓش 

 .أىحس ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝأه٤َح كيٝى حُيٍحٓش

ح٩ؽخٍ حُ٘ظ١َ ط٘خُٝ٘خ ك٢ ػ٬ػش كظٍٞ، حُلظَ ح٧ٍٝ كٍٞ ٓخ٤ٛش ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ، حُلظَ حُؼخ٢ٗ كٍٞ 

 حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش، أٓخ حُلظَ حُؼخُغ كٍٞ ِٓٞى حُٔٔظِٜي

ح٩ؽخٍ حُظطز٤و٢ ط٘خُٝ٘خ ك٤ٚ حُلظَ حَُحرغ كٍٞ ٓخ٤ٛش حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش، ػْ هٔ٘خ رؼَع ٝطل٤َِ حُـيحٍٝ ٝأ٣ؼخ 

.ػَع ٗظخثؾ حُيٍحٓش، ٝهٔ٘خ رٞػغ رؼغ حُظٞط٤خص ٝح٫هظَحكخص
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 :الإطبس إٌّٙدٟ ٌٍذساعخ

 .اشٌخ٤ُش حُيٍحٓش ٝطٔخإ٫طٜخ -

 أٓزخد حهظ٤خٍ حُٔٞػٞع -

 .أٛيحف حُيٍحٓش -

 .أ٤ٔٛش حُيٍحٓش -

 .طلي٣ي حُٔلخ٤ْٛ -

 .حُيٍحٓخص حُٔخروش -

 .ٗٞع ٜٝٓ٘ؾ حُيٍحٓش -

 .ٓـظٔغ ٝػ٤٘ش حُيٍحٓش -

 .أىحس ؿٔغ حُز٤خٗخص -

 .كيٝى حُيٍحٓش -
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:الإشىب١ٌخ

ٖٓ أْٛ حُٔئٓٔخص حُـِحث٣َش حَُحثيس ك٢ ٓـخٍ ح٫طظخ٫ص ٗـي ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝحُظ٢ طؼظزَ ٓئٓٔش ػ٤ٓٞٔش 

ّ ٝأٍٝ ٓظؼخَٓ رخُٜخطق حُ٘وخٍ ك٢ حُـِحثَ، كشزٌظٜخ طـط٢ ًخكش حُظَحد حُٞؽ٢٘، رل٤غ طؼْ 1997طؤٓٔض ٓ٘ش 

 ٤ِٕٓٞ ٓشظَى ْٝٛ ك٢ طِح٣ي ٓٔظَٔ ًُٝي رٔزذ ٓؼ٤ٜخ حُيحثْ ٍٝحء طوي٣ْ أكٖٔ حُويٓخص ُِِرٕٞ 18أًؼَ ٖٓ 

 .ٝطوي٣ْ حُـي٣ي ٝحُظٔخش٢ ٓغ حُظطٍٞحص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ

 

ٌُٖ ٓٞر٤ِ٤ْ ٤ُٔض ٝكيٛخ ك٢ حُٔـخٍ كٜ٘خى ٗٞع آهَ ٖٓ ٓظؼخ٢ِٓ حُٜخطق حُ٘وخٍ أ٫ ٝٛٞ حُوطخع حُوخص 

ٝحُٔظٔؼَ ك٢ أ٣ٍٝيٝ ٝؿخ١ُ، حٌُِحٕ ٣ويٓخٕ أ٣ؼخ هيٓخص حطظخ٤ُش ٌُٖٝ ٌَُ ٜٓ٘ٔخ رط٣َوظٜٔخ حُوخطش، كٔغ 

حُظطٍٞحص ٝػيّ حٗظظخّ هطخع ح٫طظخ٫ص طٔؼ٠ ًَ ٓئٓٔش ا٠ُ ؿٌد أًزَ هيٍ ٖٓ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ رشظ٠ حُطَم 

 .ٝحُٞٓخثَ

 

ٍؿْ كيس ٝشيس حُظ٘خكْ ر٤ٖ ٓٞر٤ِ٤ْ ٝحُٔئٓٔخص حُوٞحص أ٣ٍٝيٝ ٝؿخ١ُ ا٫ إٔ ٓٞر٤ِ٤ْ حٓظطخػض حُللخظ 

ػ٠ِ طيحٍطٜخ ٌٝٓخٗظٜخ ح٠ُٝ٧ ٝ ح٫ٓظؼخٗش رٔوظِق حُٞٓخثَ أٝ ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص ُؼَع هيٓخطٜخ ػ٠ِ حُِرٕٞ 

ٖٝٓ ر٤ٖ حُٞٓخثَ حُظ٢ طٔظؼ٤ٖ رٜخ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ُؼَع هيٓخطٜخ ٝؽَكٜخ ك٢ حُٔٞم حُويٓخص . ٝحُظؤػ٤َ ك٤ٚ

ٗـي ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝح١ٌُ ٣ؼَف ػ٠ِ أٗٚ ٗٞع ٖٓ ح٩ػ٬ٕ ٣وّٞ رطَف حُٔلظ٣ٞخص ػ٠ِ حُِرٞٗؤٝ ر٘وَ 

 .حَُٓخُش ح٫شٜخ٣ٍش ُٚ

 

٣ٝزو٠ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ ح٫طظخٍ حُظ٣ٞٔو٢ أكي أْٛ أٗٞحع ح٫طظخٍ ح١ٌُ طٔظؼ٤ٖ رٜخ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ظَ 

ٝ أ٤ٔٛظٚ طٌٖٔ أ٣ؼخ ك٢ ًٞٗٚ ٗٞع ح٫طظخٍ . حُٔ٘خكٔش حُلخىس ر٤ٜ٘خ ٝر٤ٖ حُوطخع حُوخص ك٢ ٓـخٍ ح٫طظخ٫ص

 .ح٫شٜخ١ٍ ح١ٌُ ٣ظؼَع ُٚ أًؼَ حُِرخثٖ ُِظؼَف ػ٠ِ هيٓخص ٌٛح حُوطخع

 

٣ٝظَٜ ٝػ٢ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ رؤ٤ٔٛش ٌٛح حُ٘ٞع ح٫طظخ٢ُ ٖٓ ه٬ٍ حٌُْ حُٜخثَ ٖٓ ح٩ػ٬ٗخص حُوخطش رويٓخطٜخ 

 .ٝحُٞحٍىس رظلخص ٓوظِلش ٝٓوظِق ٝٓخثَ ح٫طظخٍ ٝحُظ٢ ٖٓ ه٬ُٜخ طٞى حُٞطٍٞ ُِرخثٜ٘خ ٝحُظؤػ٤َ ك٤ْٜ

 :ُٝٔؼَكش ًُي ٝ ىٍحٓظٜخٍطؤ٣٘خ ٝ هٔ٘خ رٌٜٙ حُيٍحٓش ٝؽَك٘خ ًُي ك٢ شٌَ طٔخإٍ ٍث٢ٔ٤ ًخ٥ط٢

 ِب ِذٜ رأث١ش الارظبي الاشٙبسٞ فٟ ارخبر اٌمشاس ٌذٜ اٌضثبئٓ فٟ اٌّؤعغخ اٌخذ١ِخ ِٛث١ٍ١ظ؟ -

 :ُٝؼزؾ ٓٞػٞع حُيٍحٓش أًؼَ ٝحُظلٌْ ك٢ ٓؼط٤خطٚ هٔ٘خ رطَف طٔخإ٫ص كَػ٤ش ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢

 ٓخ ٢ٛ حُؼخىحص ح٫ٓظ٤ً٬ٜش ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ُيٟ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ؟ -

 ٓخ ٓظخىٍ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ُيٟ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ؟ -

ٓخ طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ح١ٌُ طويٓٚ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ كٍٞ هيٓخطٜخ ػ٠ِ حُِٔٞى ح٫ٓظ٢ً٬ٜ؟ -
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 :أعجبة اخز١بس اٌّٛضٛع

 الأعجبة اٌزار١خ: 

 .حَُؿزش حُشوظ٤ش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٓؼخٍك٘خ ك٢ ٓـخٍ حُظ٣ٞٔن ٝ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ حُٔئٓٔش حُوي٤ٓش -

ح٫ٛظٔخّ رٔـخٍ ح٫طظخ٫ص ٝ حُيػخ٣ش ٝ حُظ٣ٞٔن ٝحَُؿزش ك٢ حُؼَٔ ك٤ٚ ٝأ٣ؼخ ٓؼَكش حُظلي٣خص حُظ٢  -

 .٣ٞحؿٜٜخ حُوخث٤ٖٔ رخُظ٣ٞٔن

ح٫ٛظٔخّ رخُٔئٓٔخص حُوي٤ٓش ٝٓؼَكش ح٧ٓخ٤ُذ حُظ٢ طٔظويٜٓخ رخُظوَد ٖٓ ُرخثٜ٘خ ٝػ٬ٔثٜخ ُظلو٤ن  -

 .حُٜيف حُظ٣ٞٔو٢ ٝأهٌ طلخط٤َ أىم ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ

 .حَُؿزش ك٢ حُظٞٓغ أًؼَ ٝأهٌ هزَس ٤ٜ٘ٓش ك٢ ٓـخٍ حُظؤػ٤َ ػٖ ؽ٣َن ح٫طظخٍ -

 الأعجبة اٌّٛضٛػ١خ: 

أ٤ٔٛش ٓٞػٞع ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝطؤػ٤َٙ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ حُٔٔظِٜي هخطش ك٢ ظَ حُٔ٘خكٔش  -

 .حُشي٣يس حُٔٞؿٞىس ر٤ٖ حُشًَخص حُوي٤ٓش ح٧هَٟ

 .آٌخ٤ٗش ىٍحٓش حُٔٞػٞع ٝحُـٞص ك٤ٚ ٓٞحء ٖٓ حُ٘خك٤ش حُٔؼَك٤ش ٝحُٜٔ٘ـ٤ش -

 .ٓؼَكش ٌٓخٗش ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝٓيٟ ٓٔخٛٔظٚ ك٢ ا٣ظخٍ حَُٓخُش حُظ٣َٝـ٤ش أٝ ح٩ػ٤ٗ٬ش -

 .حَُؿزش ك٢ ٓؼَكش طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٤ًٝل٤ش حٗؼٌخّ ًُي ػ٠ِ حُٔئٓٔش -

 

 :أ٘ذاف اٌذساعخ

 :ٗٔظٜيف ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُيٍحٓش حُٞطٍٞ ا٠ُ حٛيحف ٜٓ٘خ

 .ىٍحٓش ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ٝا٠ُ أ١ ٓيٟ ٣ٔخْٛ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ حُٔٔظِٜي -

 .ٓؼَكش أ٤ٔٛش ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ طلو٤ن حٓظـخرش حُِرخثٖ -

 .ٓؼَكش أًؼَ حُٞٓخثَ ح٫طظخ٤ُش طؤػ٤َح ػ٠ِ حُِٔٞى حُشَحث٢ ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ -

 .حُظؤ٤ًي ػ٠ِ أ٤ٔٛش ُـٞء حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ًٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ٌُٜح حُ٘ٞع ٖٓ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ -

 

 :أ١ّ٘خ اٌذساعخ

ٌُٜٙ حُيٍحٓش أ٤ٔٛش ٝطٌٖٔ ك٢ ٓؼَكش ك٤ٔخ ٣ظٔؼَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝأ٤ٔٛظٚ ٤ًٝق ٣ٔخْٛ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ 

حُٔٔظِٜي، ٝٓؼَكش حُيٍٝ حُو٤ْ ح١ٌُ ٣ِؼزٚ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ ك٤خس ح٧كَحى ٖٓ ه٬ٍ حػظٔخىْٛ ػ٤ِٚ ُِظؼَف 

ػ٠ِ ٍؿزخطْٜ ٝ حكظ٤خؿخطْٜ ٝط٣ِٝيْٛ رٌخكش حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رخُويٓخص ٝحُٔ٘ظـخص، ٝك٢ ح٧ه٤َ ٓؼَكش حُِٔٞى 

 .ح٫ٓظ٢ً٬ٜ ٝحُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ك٤ٚ ٖٓ أؿَ حطوخًٙ ُوَحٍ حُشَحء

 

 



 الإطبس إٌّٙدٟ
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 :رحذ٠ذ اٌّفب١ُ٘

 :الارظبي .1

 :ٌغخ -

 ٝطؼ٢٘ ػخّ أٝ ٓشظَى، ٝك٢ communes حشظوض ٖٓ ح٧طَ ح٬ُط٢٘٤ communicationإ ًِٔش حطظخٍ

. أ١ شخثؼخ أٝ ٓؤُٞكخcommonح٧طَ ح٩ٗـ١ِ٤ِ طؼ٢٘ 
1
 

 :اططلاحب- 

٣ؼَف ح٫طظخٍ رؤٗٚ ػ٤ِٔش حؿظٔخػ٤ش ٣ظْ ٖٓ ه٬ُٜخ ٗوَ ٝطزخىٍ حُٔؼِٞٓخص أٝ ح٥ٍحء ر٤ٖ ؽَك٤ٖ أٝ أًؼَ رط٣َوش 

.ٓزخشَس أٝ ؿ٤َ ٓزخشَس، رخٓظويحّ أىحس أٝ أًؼَ رـَع إٔ طظ٤َ حُوزَس ٓشظًَش ر٤ٖ ح٧ؽَحف حُؼ٤ِٔش
2
 

طزخىٍ ح٧كٌخٍ ٝحُٔؼِٞٓخص ٖٓ شوض أٝ أًؼَ ًُٝي ػٖ ؽ٣َن هِن حُظلخْٛ ر٤ٖ : ٣ؼَكٚ ٗخطَ محمد حُؼي٢ِ٣ رؤٗٚ

.حََُٔٓ ٝحََُٔٓ ا٤ُٚ
3
 

 : اخشائ١ب -

ٛٞ ػ٤ِٔش طزخىٍ حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔلخ٤ْٛ ٝ ح٧كٌخٍ ٝح٧ٍحء ر٤ٖ ح٧شوخص أٝ ح٧كَحى رخٓظويحّ ٝٓخثَ ٓوظِلش ػزَ 

 .حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خص حُلي٣ؼش ُِٜخطق حُ٘وخٍ

 

 :الإشٙبس .2

 :ٌغخ -

.ًِٔش اشٜخٍ ٓشظوش ٖٓ ًِٔش شَٜ رٔؼ٠٘ ًًَٙ ٝػَف رٚ
4
 

 :اططلاحب -

ػزخٍس ػٖ ٤ِٓٝش حطظخٍ ر٤ٖ حُٔ٘ظؾ ٝحُٔٔظِٜي أٝ ر٤ٖ حُُٔٞع ٝحُٔشظ١َ، ٣ٝشَٔ ح٩شٜخٍ ٓـٔٞػش ح٧ٗشطش 

حُظ٢ ٣ٌٖٔ رٞحٓطظٜخ طٞؿ٤ٚ ٍٓخثَ َٓث٤ش أٝ شل٣ٞش ُٔـٔٞػش ٓوظخٍس ٖٓ ح٧كَحى ُظ٣ِٝيْٛ رٔؼِٞٓخص ٓؼ٤٘ش، 

ًٌُي حُظؤػ٤َ ػ٤ِْٜ رـَع شَحء أٝ حٓظَٔحٍ شَحء حُٔ٘ظٞؽ أٝ هِن أ٣ُٞٝش رؤًٛخٕ حُٔشظ٣َٖ ػٖ حْٓ حُشًَش أٝ 

.حْٓ حُِٔؼش أٝ أكَحى ٓؼ٤٘٤ٖ رخُشًَش حُٔ٘ظـش أٝ ؿ٤َٛخ
5
 

                                                           
1

 .20، ص 2011، ىحٍ حُلـَ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ٓظَ، 1محمد ٤َ٘ٓ كـخد، ٗظ٣َخص ح٫طظخٍ، ؽ- 

2
  .16، ص 2012أكٔي محمد ػ٤ِن ٝآهَٕٝ، ٝٓخثَ ح٫طظخٍ ٝحُويٓش ح٫ؿظٔخػ٤ش، حٌُٔظذ حُـخٓؼ٢ حُلي٣غ، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، - 

3
  .164، ص 1995ٗخطَ محمد حُؼي٢ِ٣، حُِٔٞى ح٩ٗٔخ٢ٗ ٝحُظ٘ظ٤ْ ك٢ ح٩ىحٍس، ٓؼٜي ح٩ىحٍس حُؼخٓش، حُٔؼٞى٣ش، - 

4
 . 420، ص 1997، 36حُٔ٘ـي ك٢ حُِـش ٝح٩ػ٬ّ، هخّٓٞ ػَر٢، ىحٍ حُٔشَم، ر٤َٝص، ؽ- 

5
 .63، ص 1996محمد ػل٤ل٢ كٔٞىس، اىحٍس حُظ٣ٞٔن، ٓطخرغ ٤َٓ حُؼَد، - 
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٣ؼَف أ٣ؼخ ػ٠ِ أٗٚ ػ٤ِٔش حطظخٍ ؿ٤َ شوظ٢ ٖٓ ه٬ٍ ٝٓخثَ ح٫طظخٍ حُؼخٓش رٞحٓطش ٓؼ٤ِٖ٘ ٣يكؼٕٞ ػٔ٘خ 

.ُظٞط٤َ ٓؼِٞٓخص ٓؼ٤٘ش ا٠ُ كجخص ٖٓ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ك٤غ ٣لظق حُٔؼِٖ ُشوظ٤ظٚ ك٢ ح٩شٜخٍ
1
 

 :إخشائ١ب -

ٛٞ ػ٤ِٔش طؼ٣َق أٝ ط٣َٝؾ ُٔ٘ظؾ أٝ هيٓش أٝ كٌَس ُـٌد حٗظزخٙ حُـٍٜٔٞ ٝطشـ٤ؼٚ ػ٠ِ حُشَحء أٝ ح٫ٛظٔخّ 

ٝحطوخً اؿَحء ٓؼ٤ٖ، ًٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ حُظ٢ طؼَٔ ػ٠ِ ؿٌد ُٝلض حٗظزخٙ حُِرٕٞ ُٔوظِق هيٓخطٜخ ػٖ ؽ٣َن 

 .ٓوظِق ٝٓخثَ ح٫طظخٍ حُـٔخ٣َ٤ٛش

 

 : اٌضثْٛ .3

 : ٌغخ -

.ؿٔغ ُرخثٖ ٣ُٖٝ ٝطؼ٢٘ حُٔشظ١َ حُٔظَىى رخٓظَٔحٍ ػ٠ِ طخؿَ ٝحكي ُشَحء ٓخ ٣لظخؿٚ ٖٓ ٓٞحى
2
 

 : اططلاحب -

.ٛٞ ًُي حُلَى ح١ٌُ ٣وّٞ رخُزلغ ػٖ ِٓؼش أٝ هيٓش ٓخ، ٝشَحإٛخ ٫ٓظويحٓٚ حُوخص أٝ حٓظويحٓٚ حُؼخث٢ِ
3
 

٣ٝؼَف أ٣ؼخ رؤٗٚ حُٔٔظويّ حُٜ٘خث٢ ُويٓخص حُٔ٘ظٔش ٝطظؤػَ هَحٍحطٚ رؼٞحَٓ ىحه٤ِش ًخُشوظ٤ش ٝحُٔؼظويحص 

ٝح٧ٓخ٤ُذ ٝحُيٝحكغ ٝحٌُحًَس، ٝرؼٞحَٓ هخٍؿ٤ش ًخُٔٞحٍى ٝطؤػ٤َحص حُؼخثِش ٝؿٔخػخص حُظلؼ٤َ ٝح٧طيهخء ٝهي 

.٣ٌٕٞ حُِرٕٞ كَىح أٝ ٓ٘ظٔخص
4
 

 :إخشائ١ب -

ٛٞ حُشوض أٝ حُـٜش حُظ٢ طٔظويّ أٝ طٔظل٤ي ٖٓ ٓ٘ظؾ أٝ هيٓش طويّ ٖٓ هزَ ؿٜش أهَٟ، ٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ أ٣ؼخ رؤٗٚ 

حُشوض ح١ٌُ ٣وّٞ رظو٤٤ْ حُؼَٝع حُٔظخكش ك٢ حُٔٞم ٣ٝوظخٍ ٓخ ٣٘خٓزٚ ر٘خءح ػ٠ِ ػٞحَٓ ًخُـٞىس، حُٔؼَ 

 .ٝحُؼ٬ٓش حُظـخ٣ٍش، ٝٛٞ حُٔٔظِٜي ك٢ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ

 

 :اٌّؤعغخ .4

 :ٌغخ -

ؿخء ك٢ ٓؼـْ ُٔخٕ حُؼَد ٫رٖ ٓ٘ظٍٞ ك٢ كؼَ أْٓ ح٧ْٓ، ٝح٧ْٓ ٝح٧ٓخّ، ًَ ش٢ء ٓزظية ح٧ٓخّ، 

ٝح٧ْٓ أطَ حُز٘خء ٝح٧ْٓ أطَ ًَ ش٢ء، ٝأْٓ ح٩ٗٔخٕ هِزٚ ٧ٗٚ أٍٝ ٖٓ طٌٕٞ ك٢ حَُكْ ٝأّ حُز٘خء 

.ٓزظيإٙ ٝهي أّ حُز٘خء ٣ئٓٔٚ أٓخ ٝأٓٔٚ طؤ٤ٓٔخ، ٝأٓٔض ىحٍ اًح ر٤٘ض كيٝىٛخ ٍٝكؼض ٖٓ هٞحػيٛخ
1
 

                                                           
1

 .33، ص 2014حُلخٍ محمد ؿٔخٍ، ٓؼـْ حُٔظطِلخص ح٩ػ٤ٓ٬ش، ىحٍ أٓخٓش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، - 

2
 .16، ص 2017ك٤ٖٔ ٤ُٝي ػزخّ، أكٔي ػزي ٓلٔٞى حُـ٘خر٢، اىحٍس ػ٬هخص حُِرٕٞ، ىحٍ طلخء ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، - 

3
 .16ك٤ٖٔ ٤ُٝي ػزخّ، أكٔي ٓلٔٞى حُـ٘خر٢، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

4
 .412، ص 1956، ر٤َٝص، 6ؿٔخٍ حُي٣ٖ ٓ٘ظٍٞ، ُٔخٕ حُؼَد، ىحٍ ر٤َٝص ُِطزخػش ٝحُ٘شَ، حُٔـِي - 
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 :اططلاحب -

٢ٛ ٓ٘ظٔش طـٔغ أشوخص ١ًٝ ًلخءحص ٓظ٘ٞػش طٔظؼَٔ ٍإّٝ أٓٞحٍ ٝهيٍحص ٩ٗظخؽ ِٓؼش ٓخ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ 

.طزخع رٔؼَ أػ٠ِ ٓٔخ طٌِلٚ
2
 

ػزخٍس ػٖ طٍٞس ػو٤ٗ٬ش ُ٘شخؽ ٣وّٞ رٚ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧شوخص ٖٓ أؿَ طلو٤ن أٛيحف ٓشظًَش ٝٓليىس 

.رخ٫ػظٔخى ػ٠ِ ٗظخّ طو٤ْٔ حُؼَٔ طلض ه٤خىس حُِٔطش
3
 

 :إخشائ١ب -

ػزخٍس ػٖ ٤ًخٕ ٣ظٌٕٞ ٖٓ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧كَحى ٝحُٔٞحٍى ٝحُٔؼيحص حُظ٢ طؼَٔ ٓؼخ ُظلو٤ن أٛيحف طـخ٣ٍش 

 .ٝحهظظخى٣ش، ٝٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ػزخٍس ػٖ شًَش ٝؽ٤٘ش حطظخ٤ُش طويّ ٝطٞكَ ٓوظِق حُويٓخص ُِرخثٜ٘خ

 

 :اٌخذِخ .5

 :ٌغخ -

.حْٓ حُـٔغ هيٓخص، ٓظيٍ هيّ، ٢ٛٝ ٓٔخػيس، أكؼَ، ٓ٘لش، حٛظٔخّ
4
 

 :اططلاحب -

ػزخٍس ػٖ أٗشطش أٝ ٓ٘خكغ ُ٪شزخع، طويّ ُِز٤غ أٝ طٌٕٞ َٓطزطش رخُِٔؼش حُٔزخػش اً ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ حُويٓش ٗشخؽ 

.أٝ ٓ٘لؼش ٣ٔظط٤غ أ١ ؽَف طوي٣ٜٔخ ُطَف آهَ، ٢ٛٝ ٓ٘ظؾ ٓخى١ أٝ ِٓؼش ٓؼ٤٘ش
5
 

.ٗشخؽ ٓٞؿٚ ٩شزخع حُٔٔظل٤ي٣ٖ: طؼَف أ٣ؼخ ػ٠ِ أٜٗخ
6
 

 :اخشائ١ب -

٢ٛ ػ٤ِٔش ٣ظْ طوي٣ٜٔخ ٦ُه٣َٖ رٜيف طِز٤ش حكظ٤خؿخطْٜ أٝ ٓظطِزخطْٜ، ٝك٢ ىٍحٓظ٘خ ٌٛٙ حُويٓش ٢ٛ حُشَحثق 

 .ٝٓوظِق حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ُـٍٜٔٞٛخ

 

 

                                                                                                                                                                                                 
1

 .105، ص 2004،  ر٤َٝص، 3 حرٖ ٓ٘ظٍٞ، ُٔخٕ حُؼَد، ىحٍ طخىٍ ُِطزخػش ٝحُ٘شَ، ؽ-

2
، ص 2010، ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش، حُـِحثَ، 2، ؽ(حُٞظخثق، ح٤ُٜخًَ، ح٧ىٝحٍ)ؿٔخٍ حُؼ٤لش، ٓئٓٔش ح٩ػ٬ّ ٝح٫طظخٍ - 

5. 

3
 .5ؿٔخٍ حُؼ٤لش، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

4
 .97كٔخٕ ك٬م، ػزخّ طزخؽ، حُٔؼـْ حُـخٓق ك٢ حُٔظطِلخص، ىحٍ حُؼِْ ٤٣٬ُِٖٔ، ص - 

5
 .113، ص 2014ٗز٤ِش ٤ٕٓٔٞ، حُز٤غ حُشوظ٢ ٝهيٓش حُؼ٬ٔء ك٢ حُٔئٓٔش ح٫هظظخى٣ش، ىحٍ حُـخٓؼ٤ش حُـي٣يس، حُـِحثَ، - 

6
ٓيهَ حٓظَحط٤ـ٢ ٢ًٔ طل٢ِ٤ِ، ىحٍ حَُٜٔ٘ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، : ٍى٣ش ػؼٔخٕ ٣ٞٓق، ٓلٔٞى ؿخْٓ حُظ٤ٔيػ٢، حُظ٣ٞٔن حُٔظَك٢- 

 .119، ص 2005، 1ح٧ٍىٕ، ؽ
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 :اٌزأث١ش .6

 :ٌغخ -

.ٖٓ حُلؼَ حٓظؤػَ حٓظجؼخٍح، حٓظؤػَ الله رل٬ٕ طٞكخٙ ٝحٓظؤػَ رخُش٢ء أػطخٙ ىٕٝ ؿ٤َ ٖٓ حُ٘خّ
1
 

 :اططلاحب -

ٛٞ رؼغ حُظـ٤٤َ ح١ٌُ ٣طَأ ػ٠ِ ٓٔظوزَ حَُٓخُش ُِلض حٗظزخٛٚ، ٝهي ٣ؼ٤ق ا٠ُ ٓؼِٞٓخطٚ ٓؼِٞٓخص ؿي٣يس ٝهي 

.طـؼِٚ ٣ٌٕٞ حطـخٛخص ؿي٣يس أٝ ٣ؼيٍ حطـخٛخطٚ حُوي٣ٔش
2
 

 :اخشائ١ب -

 .ٛٞ حُويٍس ػ٠ِ طـ٤٤َ أكٌخٍ أٝ ٓشخػَ أٝ ٤ًِٞٓخص ح٥ه٣َٖ ٝطل٣ِٜٞخ رٔخ ٣ظٞحكن ٓغ ٍإ٣ظي أٝ أٛيحكي

 

 :اٌذساعبد اٌغبثمخ ●

طٔؼَ حُيٍحٓخص حُٔخروش ر٘خءح ٜٓ٘ـ٤خ ٝػ٤ِٔخ ٜٓٔخ ُز٘خء حُزلغ ح٤ُُٓٞٔٞٞؿ٢، ك٢ٜ هطٞس ٖٓ أْٛ حُوطٞحص ك٢ 

ػ٤ِٔش حُزلغ ُٔخ طٌظٔزٚ ٖٓ أ٤ٔٛش ك٢ طيػ٤ْ ٝطٞؿ٤ٚ ٓٔخٍحص حُزلغ، اً أٜٗخ ٓظيٍ ْٜٓ ٖٓ ٓظخىٍ ط٣ِٝي 

حُزخكغ رخُؼي٣ي ٖٓ ح٧كٌخٍ كٍٞ ٓش٬ٌص ًحص ه٤ٔش ػ٤ِٔش ٝػ٤ِٔش طٔظلن حُزلغ ٝر٤خٕ ٓٞهغ حُيٍحٓش ح١ٌُ ٛٞ 

رظيى ىٍحٓظٜخ ٖٓ ه٬ٍ ح٩ؽ٬ع ػ٠ِ ح٧ؽَٝكخص حُ٘ظ٣َش ٝحُلَٝع حُظ٢ حػظٔيطٜخ ٌٛٙ حُيٍحٓخص ٝحُ٘ظخثؾ 

.حُظ٢ طٞطِض ا٤ُٜخ
3
 

ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٝطؤػ٤َٙ ػ٠ِ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ حُِرخثٖ ك٢ حُٔئٓٔش "ٝرخُ٘ٔزش ُٔٞػٞع ىٍحٓظ٘خ  -

، كٜ٘خى ؿِٔش ٖٓ حُيٍحٓخص حُٔخروش حُظ٢ ط٘خُٝظٚ ٝىٍٓظٚ ٖٓ ُٝح٣خ ٝؿٞحٗذ ٓلظِلش ًٌَٗ "حُويٓخط٤ش

 :ٜٓ٘خ

 ٌٝٚ2016/2017ىٍٝ ح٩شٜخٍ ك٢ حُظ٣َٝؾ ُِويٓخص ك٢ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش  ":اٌذساعخ الأ ." 

ىٍٝ ح٩شٜخٍ ك٢ حُظ٣َٝؾ ُِويٓخص ك٢ "هيٓض ٌٛٙ حُيٍحٓش ٖٓ ؽَف ٤َٔٓس ك٤ٔذ ٜٝٓخّ ُشٜذ طلض ػ٘ٞحٕ 

، ٢ٛٝ ًٌَٓس ٤َُ٘ شٜخىس حُٔخٓظَ ك٢ ػِّٞ "حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش، ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش رٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ، ؿ٤ـَ

، رـخٓؼش محمد حُظي٣ن رٖ 2016/2017ح٩ػ٬ّ ٝح٫طظخٍ طوظض ح٫طظخٍ ٝحُؼ٬هخص حُؼخٓش، حُٔ٘ش حُـخٓؼ٤ش 

 .٣ل٠٤، ؿ٤ـَ

                                                           
1

 .62، ص 2008ػَر٢، ىحٍ حُؼِّٞ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، - هخّٓٞ حُٔؼخ٢ٗ، ػَر٢- 

2
 .114، ص 2004، ىحٍ حُلـَ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، 1محمد ٤َ٘ٓ كـخد، حُٔؼـْ ح٩ػ٢ٓ٬، ؽ- 

3
، 2007ٝحثَ ػزي حَُكٔخٕ حُظَ، ػ٠ٔ٤ محمد هلَ، حُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُؼِّٞ ح٫ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، ىحٍ حُلخٓي ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، - 

 .33ص 



 الإطبس إٌّٙدٟ
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ط٘خُٝظخ حُزخكؼظ٤ٖ ك٢ ىٍحٓظٜٔخ ٓيٟ أ٤ٔٛش ػ٘ظَ ح٩شٜخٍ ك٢ ح٣ُِٔؾ حُظ٣َٝـ٢ ُِٔئٓٔش حُويٓخط٤ش، ٝطٔؼِض 

ٓخ ٛٞ ىٍٝ ح٩شٜخٍ ك٢ حُظ٣َٝؾ ُِويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ ٓئٓٔش : "اشٌخ٤ُش حُيٍحٓش ك٢ حُظٔخإٍ حَُث٢ٔ٤ حُظخ٢ُ

 ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ؿ٤ـَ؟

 :ٝك٤ٔخ ٣وض ح٧ٓجِش حُلَػ٤ش كظٔؼِض ك٢

ٓخ ٢ٛ ح٧ٓخ٤ُذ حُظ٢ ٣ؼظٔي ػ٤ِٜخ ح٩شٜخٍ ك٢ حُظ٣َٝؾ ُِويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش  .1

 ؿ٤ـَ؟

ٓخ ٢ٛ حُٞٓخثَ حُظ٢ ٣ؼظٔي ػ٤ِٜخ ح٩شٜخٍ ك٢ حُظ٣َٝؾ ُِويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش  .2

 ؿ٤ـَ؟

 ٓخ ٢ٛ ؽز٤ؼش حُل٬ٔص ح٩شٜخ٣ٍش حُظ٢ طوّٞ رٜخ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ُِظ٣َٝؾ ُويٓخطٜخ ر٣٫ٞش ؿ٤ـَ؟ .3

 :ٝطظـ٠ِ كَػ٤خص حُيٍحٓش ك٢

 .ُ٪شٜخٍ ىٍٝ ًز٤َ ك٢ ط٣َٝـٜخ ُِويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ؿ٤ـَ: كَػ٤ش ٍث٤ٔ٤ش -

 :حُلَػ٤خص حُلَػ٤ش -

 .طؼظٔي ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ػ٠ِ أِٓٞد ح٩شٜخٍ حُٔزخشَ ُؼَع هيٓخطٜخ ُِـٍٜٔٞ رشٌَ ًز٤َ .1

 .أكظَع إٔ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ طؼظٔي ػ٠ِ حُِٔظوخص ح٩شٜخ٣ٍش رشٌَ ًز٤َ ُظ٣َٝؾ هيٓخطٜخ ُِـٍٜٔٞ .2

طوّٞ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ رل٬ٔص طـخ٣ٍش رخُيٍؿش ح٠ُٝ٧ رخُ٘ظَ ا٠ُ حُل٬ٔص حُٔؼِٞٓخط٤ش ٖٓ أؿَ ط٣َٝؾ  .3

 .هيٓخطٜخ

حػظٔيطخ حُزخكؼظ٤ٖ ك٢ ىٍحٓظٜٔخ ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢، أٓخ رخُ٘ٔزش ٧ىٝحص ؿٔغ حُز٤خٗخص كخػظٔيطخ ػ٠ِ ح٩ٓظٔخٍس 

 . ٓئح30ٍحُظ٢ ػٔ٘ض 

 :ٖٝٓ أرَُ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طٞطِظخ ا٤ُٜٔخ حُزخكؼظ٤ٖ

حُ٘شخؽ ح٩شٜخ١ٍ ًحص أ٤ٔٛش ًز٤َس ٝػ٘ظَ أٓخ٢ٓ ٣ُِِٔؾ حُظ٣َٝـ٢ ٝٛٞ أْٛ ٗشخؽ ح١ٌُ طًَِ ػ٤ِٚ  -

 .حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش

حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش طٔؼ٠ ا٠ُ ًٔذ حُِرٕٞ ٣ُٝخىس ٫ٝءٙ، ٝحُظ٣َٝؾ رٜيف طلو٤ن ح٫ٓظوَحٍ ىحهَ  -

 .حُٔئٓٔش ٣ُٝخىس حُٔز٤ؼخص ٝحُللخظ ػ٠ِ ٌٓخٗش حُٔئٓٔش ٤ٛٝزظٜخ

 .طًَِ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ػ٠ِ حُل٬ٔص حُظـخ٣ٍش ػ٘ي ػَع حُويٓخص -

ٌٛٙ حُيٍحٓش ٢ٛ ىٍحٓش ؿِث٤ش رخُ٘ٔزش ُيٍحٓظ٘خ، رل٤غ إٔ ىٍحٓظ٘خ ط٘خُٝض ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٝٓيٟ طؤػ٤َٙ ػ٠ِ 

ٝحٓظليٗخ . ِٓٞى حُٔٔظِٜي، أٓخ ٌٛٙ حُيٍحٓش ط٘خُٝظٚ ٖٓ ك٤غ ىٍٝٙ ك٢ حُظ٣َٝؾ ُِويٓخص ك٢ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش

 .ٖٓ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٖٓ حُـخٗذ حُ٘ظ١َ ًٌُٝي ح٧ىحس حُٔٔظؼِٔش ك٢ ؿٔغ حُز٤خٗخص

 ىٍٝ ح٩ػ٬ٕ ك٢ طل٤ٖٔ حُظٍٞس ح٤ٌُ٘ٛش ُِٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ُيٟ ؿٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢ ": اٌذساعخ اٌثب١ٔخ

2014/2015." 
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هيٓض ٌٛٙ حُيٍحٓش ٖٓ ؽَف اُٜخّ رٖ كَى١ ٤ِٜٓٝش رِزِٝف رؼ٘ٞحٕ ىٍٝ ح٩ػ٬ٕ ك٢ طل٤ٖٔ حُظٍٞس ح٤ٌُ٘ٛش 

 ٢ٛٝ"ُِٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ُيٟ ؿٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢، ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ُٔئٓٔش حُؼٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢ ٣٫ُٞش أّ حُزٞحه٢

 رـخٓؼش 2014/2015ًٌَٓس ٤َُ٘ شٜخىس حُٔخٓظَ ك٢ ح٩ػ٬ّ ٝح٫طظخٍ طوظض حطظخٍ ٝػ٬هخص ػخٓش ٓ٘ش 

 .حُؼَر٢ رٖ ح٤ُٜٔي١ رؤّ حُزٞحه٢

أ٣ٖ ٣ٌٖٔ ىٍٝ ح٩ػ٬ٕ ك٢ طل٤ٖٔ حُظٍٞس ح٤ٌُ٘ٛش ُِٔئٓٔش : "طٔؼِض اشٌخ٤ُش حُيٍحٓش ك٢ حُظٔخإٍ حَُث٢ٔ٤

 ".حُويٓخط٤ش حُـِحث٣َش ُيٟ ؿٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢؟

 :طٔؼِض حُظٔخإ٫ص حُلَػ٤ش ك٢

 َٛ ٣شٌَ ح٩ػ٬ٕ طٍٞس ٤ً٘ٛش ا٣ـخر٤ش ُِـٍٜٔٞ حُوخٍؿ٢ ػٖ ٓئٓٔش حُؼٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢؟ .1

 َٛ ٣ٔخْٛ ح٩ػ٬ٕ ك٢ طل٤ٖٔ حُظٍٞس ح٤ٌُ٘ٛش  ُٔئٓٔش حُؼٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢ ُيٟ ؿٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢؟ .2

 ٓخ ٢ٛ ىٝحكغ ٓؼ٢ ٓئٓٔش حُؼٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢ ُظش٤ٌَ طٍٞس ٤ً٘ٛش ا٣ـخر٤ش ُيٟ ؿٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢؟ .3

 َٛ طلظ٠ هيٓخص ٓئٓٔش حُؼٔخٕ ح٫ؿظٔخػ٢ رٔؼَكش ٝحٓؼش ك٢ أٝٓخؽ أؿِذ ؿٍٜٔٞٛخ؟ .4

 :ٖٝٓ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طٞطِظخ ا٤ُٜٔخ حُزخكؼظ٤ٖ

رخَُؿْ ٖٓ حٗظشخٍ ح٩ػ٬ٕ ك٢ حُـِحثَ ا٫ إٔ ٛ٘خى هظٍٞ ك٤ٚ ٝىٍٝٙ ك٢ طل٤ٖٔ طٍٞس حُٔئٓٔش  -

 .حُويٓخط٤ش

 .٣ؼظزَ ح٩ػ٬ٕ أْٛ طو٤٘ش ٬ُطظخٍ طٔظويّ ك٢ ٓـخٍ حُظ٣َٝؾ ٝحُظ٣ٞٔن ػٖ حُِٔغ ٝحُويٓخص ٝح٧كٌخٍ -

٣ؼظزَ ح٩ػ٬ٕ ٓـخٍ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٚ حُظؼ٣َق رؤ١ ٓئٓٔش ٝهِن حٗطزخع ؿ٤ي ػٜ٘خ، ًٝٔذ ػوش  -

 .حُـٍٜٔٞ

 .حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ُٜخ ؿٍٜٔٞٛخ حُوخص ًـ٤َٛخ ٖٓ حُٔئٓٔخص ح٧هَٟ ٣ظْٔ رخُظ٘ٞع ًٝزَ حُلـْ -

 .٣ظٔؼَ ىٍٝ ح٩ػ٬ٕ ك٢ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ربشزخع ٍؿزخص حُـٍٜٔٞ -

 .حُظٍٞس حُظ٢ ٣لِٜٔخ حُـٍٜٔٞ ُٜخ ه٤ٔش ٝىٍ ك٢ طلو٤ن أٛيحف حُٔئٓٔش -

 .حػظٔيص حُزخكؼظ٤ٖ ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ ك٢ ىٍحٓظٜٔخ، أٓخ رخُ٘ٔزش ٧ىحس ؿٔغ حُز٤خٗخص طْ حٓظويحّ ح٫ٓظز٤خٕ

طؼظزَ ٌٛٙ حُيٍحٓش ىٍحٓش ؿِث٤ش رخُ٘ٔزش ُيٍحٓظ٘خ، ٝط٘خُٝض ح٩شٜخٍ ك٢ ٓيٟ ىٍٝٙ ك٢ طل٤ٖٔ حُظٍٞس ح٤ٌُ٘ٛش 

ُِٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ُيٟ ؿٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢، أٓخ ىٍحٓظ٘خ ط٘خُٝض ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٖٓ ٗخك٤ش طؤػ٤َٙ ػ٠ِ حطوخً 

ٝحٓظليٗخ ٖٓ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٖٓ ٗخك٤ش حُـخٗذ حُ٘ظ١َ ُ٪شٜخٍ ٝحُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش حُظ٢ طؼظزَ . حُوَحٍ ُيٟ حُِرخثٖ

 .اػخكش ٓل٤يس ٝؿ٤يس ُٔٞػٞػ٘خ

 2021/2022طؤػ٤َ ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ ػ٠ِ ِٓٞى حُٔٔظِٜي ": اٌذساعخ اٌثبٌثخ." 

طؤػ٤َ "هيٓض ٌٛٙ حُيٍحٓش ٖٓ ؽَف رٞك٢ حرظٔخّ طخك٤ش ٝرٖ شؼزخٕ ش٣َلش أه٬ّ ٝطٞحط٢ اُٜخّ طلض ػ٘ٞحٕ 

، ٢ٛٝ ًٌَٓس طوَؽ "ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ ػ٠ِ ِٓٞى حُٔٔظِٜي، ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ
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، رـخٓؼش 2021/2022ػٖٔ ٓظطِزخص حُلظٍٞ ػ٠ِ شٜخىس حُٔخٓظَ ك٢ طوظض حطظخٍ ٝػ٬هخص ػخٓش، ٓ٘ش 

 .حرٖ هِيٕٝ، ط٤خٍص

ٓخ ٓيٟ طؤػ٤َ ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ ػ٠ِ حُِٔٞى ح٩ٓظ٢ً٬ٜ ُطِزش : "طٔؼِض اشٌخ٤ُش حُيٍحٓش ك٢ حُظٔخإٍ حَُث٢ٔ٤

 ".ؿخٓؼش ط٤خٍص

 :أٓخ ح٧ٓجِش حُلَػ٤ش كظٔؼِض ك٢

 ٓخ ٓيٟ طؼَع ؽِزش ؿخٓؼش ط٤خٍص ُ٪شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ؟ .1

 ٓخ ٢ٛ أٓزخد ٝىٝحكغ طؼَع ؽِزش ؿخٓؼش ط٤خٍص ُ٪شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ؟ .2

 ٓخ ٓيٟ اهزخٍ ؽِزش ؿخٓؼش ط٤خٍص ػ٠ِ حُٔ٘ظـخص حُٔؼِٖ ػٜ٘خ رٞحٓطش ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ؟ .3

 :ٝك٤ٔخ ٣وض حُلَػ٤خص كظٔؼِض ك٢

٣ٜظْ ؽِزش ؿخٓؼش ط٤خٍص رٔشخٛيس ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ ٖٓ ه٬ٍ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣ويٜٓخ ُْٜ كٍٞ حُِٔغ  .1

 .ٝحُويٓخص

 .٣ـٌد ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ٖٓ ه٬ٍ ٓؼخ٤ٖٓ ٝؽ٣َوش اهَحؿ٤ش .2

 .٣ؼظزَ حطـخٙ ِٓٞى حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ا٣ـخر٤خ ٗلٞ ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ .3

 :ٝؿخءص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ًخ٥ط٢

 .ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ ًحص أ٤ٔٛش ًز٤َس ٓٞحء رخُ٘ٔزش ُِٔ٘ظٔخص أٝ حُٔئٓٔخص أٝ أكَحى حُٔـظٔغ -

ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٖٓ أْٛ حُٔٞػٞػخص حُظ٢ ٗخُض ٖٓ حُيٍحٓخص حُزلؼ٤ش ك٢ ًخكش حُؼِّٞ، كخُٔٔظٌِٜٕٞ  -

 .٣ٔظويٕٓٞ ٌِٓخطْٜ حُؼو٤ِش ٝحُـٞحٗذ حُ٘ل٤ٔش ُ٪هظ٤خٍ ر٤ٖ حُِٔغ ٝحُويٓخص

ح٩شٜخٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ أْٛ ٓظيٍ ٣ٔظؼ٤ٖ رٚ حُٔٔظِٜي حُـِحث١َ ُِلظٍٞ ػ٠ِ حُٔؼِٞٓخص حُٔوظِلش حُظ٢  -

 .طٔخػيٙ ػ٠ِ حطوخً حُوَحٍحص حُشَحث٤ش ح٬ُٔثٔش

 .ك٤ٔخ ٣وض حُٜٔ٘ؾ حُٔٔظويّ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش كٜٞ حُٜٔ٘ؾ حُٔٔل٢، أٓخ أىحس ؿٔغ حُز٤خٗخص كٌخٗض ح٫ءطٔخٍس

حُٜٔ٘ؾ )ٗٔظ٘ظؾ إٔ ٌٛٙ حُيٍحٓش طظشخرٚ ٓغ ىٍحٓظ٘خ حُلخ٤ُش ك٢ ٓٞػٞع ِٓٞى حُٔٔظِٜي ًٌٝح حُٜٔ٘ؾ حُٔٔظويّ 

، ٝحٓظليٗخ ٖٓ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٖٓ ك٤غ حُـخٗذ حُ٘ظ١َ ُِّٔٞ حُٔٔظِٜي (ح٩ٓظٔخٍس)ٝأىحس ؿٔغ حُز٤خٗخص   (حُٔٔل٢

 .ٝح٩شٜخٍ ٝحَُٔحؿغ حٌُؼ٤َس ٝحُو٤ٔش ُْٜ ٓٔخ َٜٓ ػ٤ِ٘خ ُٜٓٞش حُزلغ ٝػيّ طز٣ٌَ حُٞهض

 

 اٌزؼم١ت ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ: 

، ٝك٢ ر٤جخص ٓوظِلش ٝط٘ٞػض ح٧ٓخ٤ُذ حُٜٔ٘ـ٤ش 2014/2022ُوي أؿ٣َض ٌٛٙ حُيٍحٓخص ك٢ حُلظَس حُٔٔظيس ٓخر٤ٖ 

 .ٓخ ر٤ٖ حُٜٔ٘ؾ حُٞطل٢ ٝحُٜٔ٘ؾ حُٔٔل٢

ُوي طٔض ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ ط٣ٌٖٞ كٌَس ػٖ ح٩ؽخٍ حُ٘ظ١َ ُِيٍحٓش حُلخ٤ُش ٝح٫ؽ٬ع ػ٠ِ 

 .حُٔ٘خٛؾ حُٔٔظويٓش ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓخص ٝأىٝحص ؿٔغ حُز٤خٗخص
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ٝرخُ٘ٔزش ُيٍحٓظ٘خ حُلخ٤ُش كظ٠ ٝإ طشخرٜض ٓغ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ ٗلٔٚ ٝأىحس حُزلغ، ا٫ أٜٗخ 

 :ٓظوظِق ػٜ٘خ ك٤ٔخ ٢ِ٣

 .حُلظَس ح٤ُِ٘ٓش ٝحٌُٔخ٤ٗش -

 .هطش حُزلغ -

 .حهظ٬ف حُ٘ظخثؾ حُظ٢ ٓٞف ٗظٞطَ ا٤ُٜخ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٗظَح ٫هظ٬ف ح٩ٛيحف -

 

 

 : ٔٛع ِٕٚٙح اٌذساعخ

 :ٔٛع اٌذساعخ 

حُطَم حُظ٢ ٣ظٌٖٔ حُزخكغ ٖٓ ه٬ُٜخ :" ط٘يٍؽ ىٍحٓظ٘خ ٌٛٙ ػٖٔ حُيٍحٓخص حُٞطل٤ش، ٝحُظ٢ طؼَف ؿ٠ِ أٜٗخ

ٝطق حُظٞحَٛ حُؼ٤ِٔش ٝحُظَٝف حُٔل٤طش رٜخ ك٢ ر٤جظٜخ، ٝحُٔـخٍ حُؼ٢ِٔ ح١ٌُ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٚ، ٝطظٍٞ حُؼ٬هش 

ر٤ٜ٘ٔخ ٝر٤ٖ حُظٞحَٛ ح٧هَٟ ٝحُٔئػَس ٝحُٔظؤػَس ك٤ٜخ، ًٔخ طظٍٞ شٌَ حُؼ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َحطٜخ رخٓظويحّ أٓخ٤ُذ 

".ٝأىٝحص حُزلغ حُؼ٢ِٔ حُظ٢ ط٬ثْ ح٧ٛيحف حُظ٢ ٣ٔؼ٠ حُزخكغ ا٠ُ طلو٤وٜخ ٖٓ ٍٝحء حٓظويحّ ٌٛٙ حُزلٞع
1
 

حُزلغ ح١ٌُ ٣ؼظٔي ػ٠ِ ىٍحٓش حُٞحهغ أٝ حُظخَٛس ًٔخ طٞؿي ك٢ حُٞحهغ ٣ٜٝظْ رٞطلٜخ ٝطلخ ىه٤وخ : "ٝطؼَف أ٣ؼخ

ٖٓ ه٬ٍ حُظؼز٤َ حُ٘ٞػ٢ ح١ٌُ ٣ظق حُظخَٛس ٣ٝٞػق هظخثظٜخ أٝ حُظؼز٤َ ح٢ٌُٔ ح١ٌُ ٣ؼط٢ ٝطلخ ٍه٤ٔخ 

".٣ٞػق ٓويحٍ كـْ حُظخَٛس
2
 

٣ٝؼٞى حهظ٤خٍٗخ ٌُٜح حُ٘ٞع ٖٓ حُيٍحٓخص أ١ حُٞطل٤ش ا٠ُ إٔ ؿِء ًز٤َ ٖٓ حُزلٞع ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش طؼظٔي 

ػ٤ِٚ ُِٞطٍٞ ا٠ُ اػزخص حُلوخثن حُؼ٤ِٔش، ًٔخ طوّٞ أٓخٓخ ػ٠ِ ٝطق حُظخَٛس أٝ حُٔٞػٞع ٖٓ ه٬ٍ حُٞهٞف 

ػَ أىم ؿِث٤خطٚ ٝطلخط٤ِٚ ُِظؼز٤َ ػٜ٘خ آخ ٤ًل٤خ أٝ ٤ًٔخ، ٝٓٞػٞػ٘خ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٛٞ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ 

 .ٝطؤػ٤َٙ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ حُِرخثٖ ك٢ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش

 :ِٕٙح اٌذساعخ 

حُٜٔ٘ؾ ٛٞ ح٩ؽخٍ حُل١ٌَ ح١ٌُ ٣ٞؿٚ حُزخكغ ك٢ ىٍحٓظٚ، ٌُٜٝح ػ٘ي حُو٤خّ رؤ١ ىٍحٓش ػ٤ِٔش ٫ ري ٖٓ اطزخع 

 .هطٞحص ٓ٘ظٔش ُزِٞؽ ٗظ٤ـش ٓخ ًُٝي ربطزخع ٜٓ٘ؾ ٓؼ٤ٖ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ؽز٤ؼش حُيٍحٓش

حُط٣َن حُٔئى١ ا٠ُ حٌُشق ػٖ حُلو٤وش ك٢ حُؼِّٞ رٞحٓطش ؿِٔش ٖٓ : "٣ؼَف ػزي حَُكٔخٕ حُزي١ٝ حُٜٔ٘ؾ رؤٗٚ

".حُوٞحػي حُؼخٓش حُظ٢ طؼ٤ٖ ػ٠ِ ٤َٓ حُؼوَ ٝطلي٣ي ػ٤ِٔخطٚ كظ٠ ٣ظَ ا٠ُ حُ٘ظ٤ـش حُٔؼِٞٓش
3
 

                                                           
1

 .105، ص 2010، 1ح٧ْٓ ٝحُٔزخىة، ىحٍ ًُ٘ٞ حُٔؼَكش، ػٔخٕ، ؽ"ٓ٘خٍ ٬ٍٛ حُِٔحَٛس، رلٞع ح٩ػ٬ّ - 

2
، ص 2015، ىحٍ ح٤َُٔٔس ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ ٝحُطزخػش، ػٔخٕ، 1محمد رٌَ هلَ، ك٣َخٍ محمد أرٞ حُؼٞى، حُظل٤ٌَ ٝحُزلغ حُؼ٢ِٔ، ؽ- 

219. 

3
 .52، ص 2000، 1ى حُٔـ٤ي، أْٓ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٩ػيحى حَُٓخثَ حُؼ٤ِٔش، ٓئٓٔش حٍُٞحم، ػٔخٕ، ؽَٓٝحٕ ػذ- 
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ٛٞ ٓظخرؼش ٍٝطي ُظخَٛس أٝ كيع ٓؼ٤ٖ رط٣َوش ٤ًٔش أٝ ٗٞػ٤ش ك٢ كظَس ٤ُ٘ٓش أٝ ػيس كظَحص : " ٣ٝؼَف أ٣ؼخ

.ٖٓ أؿَ حُظؼَف ػ٠ِ حُظخَٛس
1
 

ًُي حُٔـٜٞى حُؼ٢ِٔ حُٔ٘ظْ  حُٔخػ٢ : "ٝرخُ٘ٔزش ُيٍحٓظ٘خ حُٜٔ٘ؾ حُٔ٘خٓذ ُٜخ ٛٞ حُٜٔ٘ؾ حُٔٔل٢ ح١ٌُ ٛٞ

ُِلظٍٞ ػ٠ِ ر٤خٗخص ٝٓؼِٞٓخص ٝأٝطخف ػٖ حُظخَٛس أٝ ٓـٔٞع حُظٞحَٛ ٓٞػٞع حُزلغ ٖٓ حُؼيى حُٔليى 

ٖٓ حُٔلَىحص حٌُٔٞٗش ُٔـظٔغ حُزلغ ُٝلظَس ٤ُ٘ٓش ًخك٤ش ُِيٍحٓش ًُٝي ٝكوخ ٧ٛيحف حُزلغ، ًٔخ ٣وّٞ ٜٓ٘ؾ 

".حُٔٔق ػ٠ِ حُظل٤َِ، حُظل٤َٔ ٝحُٔوخٍٗش ُِٞػغ حُلخػَ رزؼغ حُٔٔظ٣ٞخص ٝحٓظو٬ص حُ٘ظخثؾ حُٔٞؿٞىس
2
 

ىٍحٓش حُظخَٛس ك٢ ٝػؼٜخ حُطز٤ؼ٢ ىٕٝ أ١ طيهَ ٖٓ هزَ حُزخكغ، أ١ ىٍحٓش حُظخَٛس : "٣ٝؼَف أ٣ؼخ ػ٠ِ أٗٚ

".طلض ظَٝف ؽز٤ؼ٤ش ؿ٤َ حطط٘خػ٤ش
3
 

ٝٓزذ حهظ٤خٍٗخ ٌُٜح حُٜٔ٘ؾ رخٌُحص ٛٞ إٔ حُٜٔ٘ؾ حُٔٔل٢ ٣ٔٔق ريٍحٓش حُؼ٬هش ر٤ٖ حُٔظـ٤َحص حُٔوظِلش 

ٝطل٤ِِٜخ، ٝٓظـ٤َحط٘خ ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝحُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش، ٝأ٣ؼخ ٓخػيٗخ ك٢ طل٤َِ حُؼ٬هش 

ر٤ٖ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝحُٔئٓٔش حُوي٤ٓش ٓٞر٤ِْ ٝ ًشل٘خ حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٢ ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٝحُوٟٞ حُظ٢ 

طئػَ ػ٤ِٚ ك٢ ظَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ، ًٌُٝي ٓخػيٗخ ك٢ حُلظٍٞ ػ٠ِ  اكظخءحص ٝٓوخ٤٣ْ ىه٤وش طظؼِن 

رخُٔظـ٣َ٤ٖ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝحُٔئٓٔش حُوي٤ٓش ٓٔخ ٌٓ٘٘خ ٖٓ حٓظويحّ ٌٛٙ ح٩كظخءحص ٝحُٔوخ٤٣ْ ك٢ طل٤َِ 

 .حُز٤خٗخص ح٤ٌُٔش ٝح٤ٌُل٤ش ٝحٓظ٘ظخؽ حُ٘ظخثؾ ٝطٞط٤خص حُيٍحٓش

 :        ِدزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ

 :ِدزّغ اٌذساعخ 

٫ ري ػ٘ي اؿَحء أ١ ىٍحٓش أٝ رلغ ػ٢ِٔ ٖٓ طٞك٤َ ر٤جش أٝ ك٤ِ ُظطز٤ن ٌٛٙ حُيٍحٓش حُظ٢ ٣ٔؼ٠ حُزخكغ ُ٪ؿخرش 

 .ػٖ أٓجِظٜخ ٝ طلو٤ن أٛيحكٜخ

ٓـٔٞػش ٖٓ ػ٘خطَ ُٚ هخط٤ش أٝ ػيس هظخثض ٓشظًَش، : "٣ؼَف ٣ٍْٞٓ أٗـَّ ٓـظٔغ حُزلغ ػ٠ِ أٗٚ

".ط٤ِٔٙ ػٖ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُؼ٘خطَ ح٧هَٟ ٝحُظ٢ طـ١َ ػ٤ِٜؤ١ أٗٚ ًَ حُؼ٘خطَ حُظ٢ ط٘ظ٢ٔ ُٔـخٍ حُيٍحٓش
4

 

ٝػ٤ِٚ كبٕ ٓـظٔغ ىٍحٓظ٘خ ٌٛٙ ٛٞ ٓـٔٞػش ٖٓ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ك٢ ٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ ؿخٓؼش 

 .ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ ط١ِ٤ ُٝٝ ح٣ٌُٖ ٣ٔظويٕٓٞ ٣ٝٔظل٤يٕٝ ٖٓ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ

 

                                                           
1

، 2007 ١1، أٓخ٤ُذ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝ ح٫ؿظٔخػ٤ش، ىحٍ حُؼوخكش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ح٧ٍىٕ،ؽًخَٓ محمد حُٔـَ-  

 .   86ص 

2
، 1حُ٘ظ٣َش، ىحٍ حُظلخء ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، ؽ- ٍرل٢ ٓظطل٠ ػ٤ِخٕ، ػؼٔخٕ محمد ؿ٤ْ٘، ٓ٘خٛؾ ٝأٓخ٤ُذ حُزلغ حُؼ٢ِٔ- 

 .137، ص 2000

3
 .286، ص 2000، 2ٓٔؼي ٓل٢ٔ محمد، ٤ًل٤ش ًظخرش ح٧رلخع ٝح٩ػيحى ُِٔلخػَحص، حٌُٔظذ حُؼَر٢ حُلي٣غ، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، ؽ- 

4
 .89، ص 2003ٍُم ىرخد ٤َٜٓ، ٓ٘خٛؾ حُزلغ حُؼ٢ِٔ، ىحٍ حُزخ١ٍُٝ حُؼ٤ِٔش، كِٔط٤ٖ، - 



 الإطبس إٌّٙدٟ
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 :ػ١ٕخ اٌذساعخ 

طؼظزَ حُؼ٤٘ش ؿِء ٖٓ ٓـظٔغ حُزلغ ح٧ط٢ِ، ٣وظخٍٛخ حُزخكغ رؤٓخ٤ُذ ٓوظِلش ٝطؼْ ػيىح ٖٓ ح٧كَحى ك٢ 

.حُٔـظٔغ ح٧ط٢ِ
1

 

طِي حُؼ٤٘ش حُظ٢ ٣ظوظي حُزخكغ رخهظ٤خٍٛخ : "ٝك٢ ىٍحٓظ٘خ ٌٛٙ حػظٔيٗخ ػ٠ِ حُؼ٤٘ش حُوظي٣ش، ٝحُظ٢ طؼَف رؤٜٗخ

٤ُؼْٔ ٗظخثؾ ٌٛٙ حُؼ٤ٖ ػ٠ِ حٌَُ، كٌؼ٤َ ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ٣وظخٍٕٝ ػ٤٘ش ُُٜٔٞش ؿٔؼٜخ أٝ ُُٜٔٞش َٓحؿؼظٜخ ٝطٞك٤َ 

".حُٔٔظِِٓخص حُوخطش رخُزلغ
2
 

حُظ٢ ٣وّٞ حُزخكغ رخهظ٤خٍ ٓلَىحطٜخ رط٣َوش طل٤ٔ٤ٌش ٫ ٓـخٍ ك٤ٜخ ُِظيكش رَ ٣وّٞ رٜخ : "ٝطؼَف أ٣ؼخ رؤٜٗخ

شوظ٤خ رخهظ٘خء حُٔلَىحص حُٔٔؼِش أػَ ٖٓ ؿ٤َٛخ ُٔخ ٣زلغ ػ٘ٚ ٖٓ ٓؼِٞٓخص ٝر٤خٗخص، ٝرخُظخ٢ُ ٫ ٣ـي طؼٞرش ك٢ 

".ٓلذ ٓلَىحطٜخ رط٣َوش ٓزخشَس
3
 

ٝٓزذ حهظ٤خٍٗخ ُِؼ٤٘ش حُوظي٣ش رخُظلي٣ي ػٖ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُؼ٤٘خص ح٧هَٟ ٛٞ حَُؿزش ك٢ حُظ٤ًَِ ٝىٍحٓش ٓيٟ 

طؤػ٤َ ؽِزش ٤ًِش حُؼِّٞ ح٫ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش رـخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ ح٣ٌُٖ ٣ٔظويٕٓٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ رخ٫طظخٍ 

 .ح٫شٜخ١ٍ، ٝأ٣ؼخ رٔزذ طٞكَٛخ ُٞهض ٝطٌٕٞ أهَ طٌِلش

 ٓلَىس ٖٓ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ر٤ٌِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش رـخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ 80ٝػ٤٘ش ىٍحٓظ٘خ رِـض 

 .رظ١ِ٤ ُٝٝ ح٣ٌُٖ ٣ٔظويٕٓٞ ٓٞر٤ِ٤ْ ٣ٝٔظل٤يٕٝ ٖٓ هيٓخطٜخ

 

 :أداح خّغ اٌج١بٔبد

ُ٪هظَحد ٖٓ ٓٞػٞع حُزلغ أًؼَ ٣ٔظويّ حُزخكغ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ىٝحص حُظ٢ ٣َٛخ أٓخ٤ٓش ك٢ ؿ٤ٔغ حُز٤خٗخص 

 .حُظ٢ ٣لظخؿٜخ، ٝطؼي هطٞس أٓخ٤ٓش ك٢ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝػ٤ِٔخص حطوخً حُوَحٍ

 ".ػ٤ِٔش ؿٔغ ٝحًظٔخد حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص ٖٓ ٓظخىٍ ٓوظِلش: "٣ٌٖٝٔ طؼ٣َق أٝحص ؿٔغ حُز٤خٗخص ػ٠ِ أٜٗخ

أىحس : "ُـٔغ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طؼَف ػ٠ِ أٜٗخ (ح٩ٓظٔخٍس)ٝك٢ ىٍحٓظ٘خ ٌٛٙ حٓظويٓ٘خ أىحس ح٫ٓظز٤خٕ 

طظؼٖٔ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓجِش أٝ حُـَٔ حُوز٣َش حُظ٢ ٣طِذ ٖٓ حُٔللٞص ح٩ؿخرش ػٜ٘خ رط٣َن ٣ليىٛخ حُزخكغ 

".كٔذ أؿَحع حُزلغ
4
 

٤ِٓٝش هخىٍس ػ٠ِ ؿٔغ ح٥ٍحء حُٔٞكيس كٍٞ ٓٞػٞع ٓخ، ٝطظ٤ِٔ رَٔػش ط٘ل٤ٌٛخ ػ٠ِ : "٣ٝؼَف أ٣ؼخ ػ٠ِ أٗٚ

".ش٣َلش ًز٤َس ك٢ ٝهض هظ٤َ
5
 

                                                           
1

 .125، ص 2013، 1، ىحٍ حُظلخء، ؽ(ٓيهَ ُز٘خء حُٜٔخٍحص حُزلؼ٤ش)كٖٔ محمد ؿٞحى حُـز١ٍٞ، ٜٓ٘ـ٤ش حُزلغ حُؼ٢ِٔ - 

2
 .151، ص 2005، 1ٝؿ٤ٚ ٓلـٞد، أطٍٞ حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝٓ٘خٛـٚ، ىحٍ حُٔ٘خٛؾ، ح٧ٍىٕ، ؽ- 

3
 .334ٍش٤ي ٍُٝح٢ٗ، ٓ٘خٛؾ ٝأىٝحص حُزلغ حُؼ٢ِٔ ك٢ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش، ىحٍ حُٜيٟ، حُـِحثَ، ص - 

4
 .99، ص 2011، 1، ىحٍ حُؼوخكش، ح٧ٍىٕ، ؽ(ٓلخ٤ٛٔٚ، أىٝحطٚ، ؽَهٚ ح٩كظخث٤ش)ؿٞىص ػِس ػط١ٞ، أٓخ٤ُذ حُزلغ حُؼ٢ِٔ - 

5
 .299، ص 2003، ىحٍ حَُػٞحٕ، ح٧ٍىٕ، 1، ؽ(طوط٤طٜخ، طط٣َٞٛخ، ط٘ل٤ٌٛخ)كخٓي ػذ حُـزخٍ ه٘يهـ٢، حُٔ٘خٛؾ - 
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٣ٝؼٞى حُٔزذ ٫ٓظويحٓ٘خ ٬ُٓظز٤خٕ ٛٞ ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص ػٖ حٓظويحّ ؽِزش ؿخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ ك٢ ٣٫ٝش ط١ِ٤ 

ُٝٝ ٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ٝٓؼَكش ٤ًل٤ش طلخػِْٜ ٓغ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ، ٝأ٣ؼخ 

طٞكَ حُـٜي ٝحُٞهض ٝطٔخػي ك٢ طظ٤٘ق حُز٤خٗخص ٝطز٣ٞزٜخ ك٢ ؿيحٍٝ كظ٠ ٗظٌٖٔ ٖٓ طل٤َٔٛخ ٝحُٞطٍٞ ا٠ُ 

 .ٗظخثؾ ػ٤ِٔش ٓلٌٔش ٝىه٤وش

ُٝوي كخُٝ٘خ ٍرؾ ح٫ٓظز٤خٕ رخ٩شٌخ٤ُش ٝحُظٔخإ٫ص حُلَػ٤ش، ٝحُٜيف ٖٓ حُيٍحٓش ٓؼَكش ٓيٟ طؤػ٤َ ح٫طظخٍ 

ح٫شٜخ١ٍ ػ٠ِ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ك٢ ٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش رـخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ رظ١ِ٤ ُٝٝ 

٫هظ٘خثْٜ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ٖٝٓ ه٬ٍ ًُي حٓظطؼ٘خ ر٘خء حٓظٔخٍس رخُظ٘ٞع ك٢ ح٧ٓجِش، ٝطْ طو٤ٜٔٔخ ا٠ُ أٍرؼش 

 :ٓلخٍٝ ٍث٤ٔ٤ش، ٢ٛٝ ًخ٥ط٢

 .حُز٤خٗخص حُشوظ٤ش: حُٔلٍٞ ح٧ٍٝ -

 .حُؼخىحص ح٫ٓظ٤ً٬ٜش ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ُيٟ حُٔزلٞػ٤ٖ: حُٔلٍٞ حُؼخ٢ٗ -

 .ٓظخىٍ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ُيٟ حُٔزلٞػ٤ٖ: حُٔلٍٞ حُؼخُغ -

طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ح١ٌُ طويٓٚ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ كٍٞ هيٓخطٜخ ػ٠ِ حُِٔٞى : حُٔلٍٞ حَُحرغ -

 .ح٫ٓظ٢ً٬ٜ

ٝرِؾ ػيى ح٫ٓظز٤خٗخص حُُٔٞػش ػ٠ِ ؽِزش ٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش رـخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ رظ١ِ٤ ُٝٝ 

 . آظٔخٍس، ٝطْ حٓظَؿخػٜخ ٤ًِخ80

 

 :حذٚد اٌذساعخ

ؽزوض ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢ ٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش رـخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ رظ١ِ٤ : حُليٝى حٌُٔخ٤ٗش -

 .ُٝٝ ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ُٔٔظؼ٢ِٔ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ

 .2023 ا٠ُ ٓزظٔزَ 2023طٔض حُيٍحٓش ك٢ حُلظَس حُٔٔظيس ر٤ٖ ٓخ١ : حُليٝى ح٤ُِ٘ٓش -

حهظظَص ٌٛٙ حُيٍحٓش ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ رـخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ ر٣٫ٞش : حُليٝى حُزش٣َش -

 .ط١ِ٤ ُٝٝ ك٢ ٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش
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 .الارظبي الإشٙبسٞ: اٌفظً الأٚي

 

. ر١ّٙذ

 

 .حُظطٍٞ حُظخ٣ٍو٢ ٬ُطظخٍ ح٩شٜخ١ٍ: اٌّجحث الأٚي -

 .أ٤ٔٛش ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ: اٌّجحث اٌثبٟٔ -

 .هظخثض ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ: اٌّجحث اٌثبٌث -

 .أٛيحف ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ: اٌّجحث اٌشاثغ -

 .أٗٞحع ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ: اٌّجحث اٌخبِظ -

 .ٝظخثق ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ: اٌّجحث اٌغبدط -

 .ٝٓخثَ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ: اٌّجحث اٌغبثغ -

. خلاطخ اٌفظً
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:   ر١ّٙذ

ٓغ حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ٝك٢ ظَ حُٔ٘خكٔش حُظ٢ ٗشٜيٛخ ح٤ُّٞ، أطزق حُٔ٘ظـ٤ٖ ُِِٔغ ٝحُويٓخص ٣ظ٘خكٕٔٞ ُِٞطٍٞ 

ا٠ُ هِٞد ٝػوٍٞ حُِرخثٖ أٝ حُؼ٬ٔء حُٔلظ٤ِٖٔ ًُٝي ػٖ ؽ٣َن ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ح١ٌُ ٣ؼظزَ أىحس ك٣ٞ٤ش ٫ 

ٝح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٤ُْ ٓـَى ٤ِٓٝش طـخ٣ٍش ر٤ٔطش رَ ٛٞ ػ٬هش طز٠٘ ٝػوش . ؿ٠٘ ػٜ٘خ ك٢ طلو٤ن ٌٛح حُٜيف

طئْٓ، كؼ٘يٓخ ٣ظؼِن ح٧َٓ رظوي٣ْ ٓ٘ظؾ أٝ هيٓش ُِؼخُْ كبٕ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٣ظليع رظٞص ػخٍ ٝٝحػق، 

ًٌُٝي ٣ؼي ٖٓ أْٛ ٝٓخثَ حُظٞحطَ ك٢ ٓـخٍ حُظ٣ٞٔن ُِظ٣َٝؾ ٝحُظؼ٣َق ُٔوظِق حُؼ٬ٓخص حُظـخ٣ٍش ٝحُٔ٘ظـخص 

ٝحُويٓخص حُٔوظِلش، ٝك٢ ٌٛح حُلظَ ٓ٘ظ٘خٍٝ ٓخ٤ٛظٚ ٖٓ ك٤غ ططٍٞٙ حُظخ٣ٍو٢، أ٤ٛظٚ، هظخثظٚ، ٝظخثلٚ، 

.أٗٞحػٚ، ٝٓخثِٚ
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:اٌزطٛس اٌزبس٠خٟ ٌلارظبي الإشٙبسٞ: اٌّجحث الأٚي  

 ٓ٘ش هزَ ح٬٤ُٔى، ػ٘يٓخ ًخٕ ٣ؼظٔي ك٤ٚ ػ٠ِ حُٔ٘خىحس، كوي ٍٝص رؼغ 3000ح٩شٜخٍ هي٣ْ هيّ ح٩ٗٔخٕ ك٤غ ٣ؼٞى ا٠ُ 

.حٌُظذ ػٖ ٝؿٞى ح٩شٜخٍ ٣ؼٞى ا٠ُ ًُي حُظخ٣ٍن ٓلخىٙ حُزلغ ػٖ ػزي ٛخٍد
1
 

ٝهي حهظَٕ ح٩شٜخٍ ك٢ طِي حُلظَس رخُلٌخّ ٝحُٔخٓش ٍٝؿخٍ حُي٣ٖ ح٣ٌُٖ حٓظويٓٞٙ ُِظؼز٤َ ػٖ آٍحثْٜ ٝٓزخىثْٜ أٝ 

طز٤ِؾ ٍٓخثِْٜ، ٝطؼٞى حُزيح٣خص ح٠ُٝ٧ ُ٪شٜخٍ ا٠ُ حُزخر٤٤ِٖ ٝح٩ؿَحم ػْ حَُٝٓخٕ كِوي ُـؤ حُزخر٤ِٕٞ ا٠ُ حُ٘وٕٞ 

أٓخ . ٝحُٔـٔٔخص ػ٠ِ حُوشذ ٝحُط٤ٖ ٝحُظوٍٞ ٝهي ٤ٓطَص حَُُٓٞ ٝحُظٍٞ ػ٠ِ حَُٓخثَ ح٩شٜخ٣ٍش آٌٗحى

ح٩ؿ٣َن كٌؼ٤َح ٓخ حػظٔيٝح ػ٠ِ حُٔ٘خىحس، ٣ٝظلن حُزؼغ ٖٓ حٌُظخد ػ٠ِ إٔ ٖٓ ػَف ح٩شٜخٍ رٔؼٔٞٗٚ حُظل٤ق 

. ٌُٖٝ حُشل١ٞ ْٛ ح٩ؿ٣َن

ٝرؼيٛخ ؿخء حَُٝٓخٕ رؼي ح٩ؿ٣َن ٝؽٍٞٝٙ ٝحٓظويٓٞح ح٬ُكظخص ٝحَُُٓٞ هخطش ك٢ حُٔـخٍ حُظـخ١ٍ،ًٔخ 

ًخٗٞح ٣وٕٞٓٞ رظوظ٤ض ٓٔخكخص ػ٠ِ ؿيٍحٕ ٓ٘خُُْٜ ٤ُوٞٓٞح ريٜٛ٘خ ٝاػيحىٛخ ٍْٝٓ حُظٍٞ حُوخطش رخُٔ٘ظـخص 

.حَُٔٝؽ ُٜخ
2
 

: ٝهي َٓ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ رَٔحكَ ًؼ٤َس ك٢ ططٍٞٙ ٢ٛٝ

 ٝأهٌ ح٩شٜخٍ ك٤ٜخ شٌَ حَُُٓٞ ٝحُظٍٞ حُزيحث٤ش ٝط٤ِٔص :ِشحٍخ اٌؼظٛس اٌغبثشح ٚاٌمشْٚ اٌٛعط 

 .ٌٛٙ حَُٔكِش رزٔخؽش حَُٓخُش ح٩شٜخ٣ٍش ٝٓليٝى٣ش حٗظشخٍٛخ ًٝؼَس حٓظويحٜٓخ ُ٪شٜخٍ حُشل١ٞ

 حهظَع ؿٞٛخٕ ؿٞط٘زَؽ آُش حُطزخػش حُظ٢ طؼظزَ ر٬ شي 14 ك٢ ٜٗخ٣ش حُوَٕ :ِشحٍخ ظٙٛس اٌطجبػخ ،ّ

ّ ريأ حٓظويحّ حُلَٝف حُٔظلًَش ك٢ حُطزخػش ػْ ظَٜص 1440ٓؼِٔخ ٖٓ ٓؼخُْ حُلؼخٍس، ٝك٢ ٓ٘ش 

حُظلق ٝحُٔـ٬ص ٝطؼخظْ ػيى حَُحؿز٤ٖ ك٢ ح٩شٜخٍ ح٣ٌُٖ ٝؿيٝح ك٢ ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش كَطش ٣ُِخىس 

 .ٓز٤ؼخطْٜ ٝأٍرخكْٜ

 ط٤ِٔص ٌٛٙ حَُٔكِش رخٗظؼخٕ ح٫هظظخى ٝحشظيحى حُٔ٘خكٔش ٝطٞٓغ ح٧ٓٞحم :ِشحٍخ اٌثٛسح اٌظٕبػ١خ 

ٝحٍطلخع ٓٔظٟٞ حَُكخ٤ٛش، ًِٜٝخ ػٞحَٓ أىص ا٠ُ طٞؿٚ حُٔ٘ظـ٤ٖ ح٩شٜخٍ ح١ٌُ أطزق ػٍَٝس ٖٓ 

 .ػ٣ٍَٝخص حُل٤خس ح٫هظظخى٣ش ٝأكي حُٔٔظِِٓخص ح٧ٓخ٤ٓش ُِظخٗغ ٝحُُٔٞع ٝحُٔٔظِٜي

 ك٤ٌٜٙ حَُٔكِشرَُص : ِشحٍخ اٌزمذَ فٟ ٚعبئً الارظبي ٚاٌّٛاطلاد ٚٚعبئً الإػلاَ اٌّخزٍفخ

ٝط٘خٓض ح٧كٌخٍ ح٩ريحػ٤ش حُو٬هش ٝح٧ٓخ٤ُذ حُ٘ل٤ٔش حُوخطش رخ٩شٜخٍ ٤ًِٓٞش اه٘خع كؼخُش ًٔخ ظَٜص 

ًٝخ٫ص ح٩شٜخٍ حُٔظوظظش حُظ٢ أطزلض طزظٌَ ًَ حُٞٓخثَ حُل٤٘ش ٝحُ٘ل٤ٔش ٝح٫هظظخى٣ش ٝحُؼوخك٤ش 

                                                           
1

 .113 ٍك٤ن حُزَهٞه٢ ٝآهَٕٝ، كٖ حُز٤غ ٝح٩ػ٬ٕ، ٌٓظزش ح٧ٗـِٞ حُٔظ٣َش، حُوخَٛس، ريٕٝ ٓ٘ش ٗشَ، ص محمد-

2
 .105، ص 1998محمد ؿٞىس ٗخطَ، حُيػخ٣ش ٝح٩ػ٬ٕ ٝحُؼ٬هخص حُؼخٓش، ىحٍ ٓـي ١ٝ٫، ػٔخٕ، - 
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ٝحُؼ٤ِٔش ُظ٘خػش اشٜخٍ ٣ظ٤ِٔ رخُلؼخ٤ُش ٖٓ ك٤غ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ هَحٍحص حُـٍٜٔٞ حُشَحث٤ش ٝػ٠ِ ر٤جظٚ 

.حُؼوخك٤ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝؿ٤َٛخ
1

 

: ٖٝٓ أْٛ حُؼٞحَٓ حُظ٢ ٓخٛٔض ك٢ ططٍٞ ح٩شٜخٍ ٗـي

حُى٣خى ٓؼيٍ حُظظ٤٘غ ٝحٍطلخع كـْ حُطخهش ح٩ٗظخؿ٤ش، ح٧َٓ ح١ٌُ ؿؼَ حُظٞٓغ ك٢ حُٔز٤ؼخص ٝط٘ش٤ؾ  -

 .ح٧ٓٞحم ػٍَٝس كظ٤ٔش ُِظوِض ٖٓ كخثغ ح٩ٗظخؽ

حٓظَٔحٍ طَحًْ حُظطٍٞ حُل٢٘ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ح١ٌُ أْٜٓ ك٢ ٣ُخىس حُويٍس ػ٠ِ اٗظخؽ حُؼي٣ي ٖٓ حُِٔغ  -

 .ٝحُٔ٘ظـخص حُـي٣يس، ٌٝٛح حٓظيػ٠ ا٠ُ ػٍَٝس ٍْٓ هطؾ ط٣ٞٔو٤ش ٝاػ٤ٗ٬ش ٓظطٍٞس ُظ٣َٝؾ ٓز٤ؼخطٜخ

حٍطلخع ٓٔظٟٞ حُظؼ٤ِْ ٝحُؼوخكش ُيٟ ح٧كَحى ٝحُٔـظٔؼخص ٝحشظيحى كيس حُظ٘خكْ ح٫هظظخى١ ٝحُلؼخ١ٍ ر٤ٖ  -

.ح٧ْٓ
2

 

ظٍٜٞ ظخَٛس ح٧ٓٞحم حٌُز٤َس ٝحُظ٢ طشَٔ أػيحى ٛخثِش ٖٓ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ، طِي ح٧ٓٞحم حُظ٢ طـؼَ ح٩شٜخٍ  -

ػٍَٝس ك٤غ ٣ٔظل٤َ ػ٠ِ حُٔ٘ظؾ ح٫طظخٍ ر٤٣٬ٖٔ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٝار٬ؿْٜ رخُٔؼِٞٓخص ح٬ُُٓش ػٖ 

 .ٓ٘ظـخطٚ ا٫ ٖٓ ه٬ٍ ٝٓخثَ ح٫طظخٍ حُٔوظِلش

ح٣ُِخىس حُٔطَىس ك٢ حُيهَ حُو٢ٓٞ ًٌُٝي حُيهَ حُلَى١ حُٔؼخ٢ُ ُ٪ٗلخم ٣ـؼَ ح٤َُٔ ٗلٞ ح٫ٓظ٬ٜى ُيٟ  -

ح٧كَحى أػ٠ِ ٝرخُظخ٢ُ ٣ِىحى اهزخُْٜ ػ٠ِ حُشَحء، ٝطِي ح٣ُِخىس ك٢ حُطِذ حُلؼخٍ طوِن ُيٟ حُزخثؼ٤ٖ 

ٝحُٔ٘ظـ٤ٖ رظلش ػخٓش ٍؿزش ك٢ حُلظٍٞ ػ٠ِ كظش أًزَ ٖٓ ٌٛح حُطِذ حُلؼخٍ، ٖٝٓ ٛ٘خ ٣شظي حُظ٘خكْ 

ٖٓ ه٬ٍ حُ٘شخؽ ح٩ػ٢ٗ٬ ٌُٔذ ػوش أًزَ ػيى ٌٖٓٔ ٖٓ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ُـَع اه٘خػْٜ رشَحء ٓخًٍخص 

.ٓؼ٤٘ش
3

 

 

:أ١ّ٘خ الارظبي الإشٙبسٞ: اٌّجحث اٌثبٟٔ  

٬ُطظخٍ ح٩شٜخ١ٍ أ٤ٔٛش ًز٤َس هخطش ك٢ ػظَٗخ حَُحٖٛ، كوي طزخػيص حُٔٔخكخص ر٤ٖ حُٔ٘ظؾ ٝحُٔٔظِٜي ٝطؼويص 

ؽَم ح٫طظخٍ رٔخ ٫ ٣يع ٓـخ٫ ُِٔ٘ظؾ ٖٓ أؿَ ٓوخؽزش حُٔٔظِٜي ا٫ رخٓظويحّ ح٩شٜخٍ كؼٖ ؽ٣َوٚ ٣ٌٖٔ ار٬ؽ 

حُٔٔظِٜي ٝرط٣َوش ٓٞؿِس ًَِٝٓس ٝك٤٘ش ػٖ ح٧كٌخٍ حُظ٢ ٣َ٣ي حُٔ٘ظؾ هُٜٞخ، كطز٤ؼش حُؼظَ ح١ٌُ ٣ظْٔ رخَُٔػش 

٣وظؼ٢ ٝؿٞى أِٓٞد ٓظطٍٞ ٝه٬م، ٌٝٛح ح٧ِٓٞد ٛٞ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٌٝٛح ح٧ه٤َ رؤٓخ٤ُزٚ حُلؼخُش 

ٝحُٔظطٍٞس ٣ٔظط٤غ طٌؼ٤ق ح٧كٌخٍ ٝػوٜخ ا٠ُ حُٔٞحؽٖ ه٬ٍ كظَس ه٤خ٤ٓش ٓٔخ ٣ظ٤ق رٚ هٍٞ حٌُؼ٤َ ه٬ٍ كظَس 

                                                           
1

، ىحٍ 1، ؽ(ٓيهَ ٓظٌخَٓ)رش٤َ ػزخّ حُؼ٬م، ػ٢ِ محمد ٍرخرؼش، حُظ٣َٝؾ ٝح٩ػ٬ٕ حُظـخ١ٍ، أْٓ، ٗظ٣َخص، ططز٤وخص- 

 .132ص - 131، ص 2002ح٤ُخ١ٍُٝ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، 

2
، 2003ىٍحٓش ٓوخٍٗش، حُٔئٓٔش حُـخٓؼ٤ش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ر٤َٝص، : ؽل٠ ػزي حُوخىٍ، ىٍٝ ح٩ػ٬ٕ ك٢ حُظ٣ٞٔن ح٤ُٔخك٢ٓض- 

 .23ص 

3
 .17، ص ٤ٔٓ1998َ حُؼزي٢ُ، هلطخٕ حُؼزي٢ُ، حُظ٣َٝؾ ٝح٩ػ٬ٕ، َُٛحٕ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ح٧ٍىٕ، - 
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هظ٤َس ٣ٝظ٤ق ُِٔٞحؽٖ ح١ٌُ ٫ ٣ِٔي حُٞهض حٌُخك٢ ُٔٔخع ًُي، ٝك٢ ظَ حُظويّ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ حُٜخثَ ٝحُىكخّ 

ح٧ٓٞحم رِٔغ ح٫ٓظ٬ٜى حُشوظ٢ ٝحُؼخث٢ِ كٌَ ٓ٘ظؾ ٫ ٣ٔظؼَٔ ح٩شٜخٍ ُٖ ٣ـي ُٚ ٌٓخٕ ك٢ حُٔٞم، ك٤غ إٔ 

شيس حُٔ٘خكٔش طوظؼ٢ ٝؿٞى ٬ٓف كؼخٍ ر٤ي حُٔ٘ظؾ ٣ٔظط٤غ رٞحٓطظٚ ا٣ظخٍ طٞطٚ ا٠ُ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٝا٫ كبٗٚ 

إ حُٔظِلش طوظؼ٢ اػ٬ّ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ . ٤ٓوظل٢ ك٢ ظَ ٝؿٞى ٓ٘خك٤ٖٔ أه٣ٞخء طٔظِت حُٔٞم رؤطٞحطْٜ ح٩شٜخ٣ٍش

ػٖ أ١ ِٓؼش ؿي٣يس ك٢ حُٔٞم، اً إٔ ًُي ٣ٞكَ ػ٠ِ حُٔ٘ظؾ ٝحُٔٔظِٜي ٓؼخ حُٞهض ٣ٝٔخػي ػ٠ِ ط٣َٝؾ حُِٔغ، 

ٝح٩شٜخٍ ُٚ أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ هِن حُطِذ ػ٠ِ ِٓؼش ٫ ٝؿٞى ُٜخ أط٬ ٝرٌٜٙ حُط٣َوش ٢ٜ٣ء أًٛخٕ حُٔٞحؽ٤ٖ٘ 

٫ٓظوزخٍ حُِٔؼش ٝرٌُي ٣وِن كخؿخص ؿي٣يس ٣ٌٕٝٞ ىحكؼخ ُِظويّ حُؼ٢ِٔ ُوِن ح٣ُِٔي ٖٓ حُِٔغ ٝحُويٓخص ُظِز٤ش 

.حُلخؿخص حُٔظ٘خ٤ٓش ٣ٝؼَٔ   رٌحص حُٞهض ػ٠ِ ٍكغ حُٔٔظٟٞ حُٔؼ٤ش٢ ُِٔٞحؽ٤ٖ٘
1
 

 

 .خظبئض الارظبي الإشٙبسٞ: اٌّجحث اٌثبٌث

: طظٔؼَ هظخثض ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ك٤ٔخ ٢ِ٣

٣ؼظزَ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٤ِٓٝش حطظخٍ ؿ٤َ شوظ٤ش طظْ ر٤ٖ حُٔؼِٖ ٝحُـٍٜٔٞ حُٔؼِٖ ػ٘ٚ، ٝطٌٕٞ ٌٛٙ  -

ح٤ُِٓٞش آخ ٌٓظٞرش أٝ ٓشخٛيس أٝ ٓٔٔٞػش، ٝطوظِق ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش رخهظ٬ف ؽز٤ؼش حُِٔغ ٝحُويٓخص 

 .حُٔؼِٖ ػٜ٘خ

ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٓيكٞع ح٧ؿَ ٌٝٛح ٓخ ٤ٔ٣ِٙ ػٖ ح٩ػ٬ّ ، ٧ٕ حُ٘شخؽ ح٩شٜخ١ٍ ك٢ ؿَٞٛٙ ٛٞ  -

 .ٗشخؽ طـخ١ٍ ٛخىف َُِرق ٣ٝٔظٞؿذ إٔ ٣ظْ طٔي٣ي حُٔزخُؾ حُٔطِٞرش ُِـٜش حُوخثٔش رخ٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ

٫ ري ٖٓ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ إٔ ٣لظق ػٖ شوظ٤ش حُٔؼِٖ ٝطلظٚ ٝٗشخؽٚ ٓؼُِح ًُي ر٤خٗخص  -

طلظ٤ِ٤ش طل٤ي حُٔٔظِٜي ػ٘ي ٍؿزظٚ ك٢ شَحء حُٔ٘ظؾ ٧ٕ ٌٛح حُشَؽ ٣َطزؾ ٓغ طلخص ح٩شٜخٍ، ٢ٛٝ 

حُٔظيحه٤ش ٝح٫ُظِحّ كبًح ٓخ ػَف حُٔظيٍ كبٕ ًُي ٣ؼ٢٘ حُظِحٜٓخ حٌُخَٓ رٔؼٕٔٞ ٓخ ٣َى ك٢ ح٫طظخٍ 

. ح٩شٜخ١ٍ

٣ٞكَ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ حُلَطش ُظٔؼ٤َ حُٔئٓٔش ٝٓ٘ظـخطٜخ ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ كٖ حُطزخػش ٝحُظٞص  -

 .ٝحُِٕٞ

٣ؼظزَ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٤ًِٓٞش ٬ُطظخٍ ِٓىٝؽ ح٫طـخٙ، رٔؼ٠٘ إٔ حُٔؼِٖ ٫ ٣ٌٕٞ ٛيكٚ كوؾ إٔ ٣وّٞ  -

رب٣ظخٍ حُٔؼِٞٓخص ا٠ُ ح٧شوخص ٝحُٔـٔٞػخص حُٔوظِلش، ٝاٗٔخ ػ٤ِٚ أ٣ؼخ حُظؤًي ٖٓ إٔ طٌٕٞ ٌٛٙ 

حُٔؼِٞٓخص هي ٝطِض رخُط٣َوش ٝح٤ٌُل٤ش حُٔٔظٜيكش، ٣ٝظْ ًُي ػٖ ؽ٣َو٬ ٓؼَكش ٍىٝى كؼَ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ 

ٌٝٛح ٓخ ٣ؼَف رخُٔؼِٞٓخص حَُٔطيس، ك٤غ طٌٖٔ ٌٛٙ ح٧ه٤َس حُٔؼِٖ ٖٓ طؼي٣َ حُوطؾ ح٩ػ٤ٗ٬ش رٔخ 

 .٣لون حُلخثيس حَُٔؿٞس ٖٓ ح٩شٜخٍ

                                                           
1

 .24، ص 2013ػزي حُـزخٍ ٓ٘ي٣َ حُـخٓي١، ح٩ػ٬ٕ، ىحٍ حُزخ١ٍُٝ حُؼ٤ِٔش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ح٧ٍىٕ، - 
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 .٣ؼظزَ شٌَ ٖٓ أشٌخٍ حُٔ٘خكٔش، ًحص كٞحثي ًخ٧ٓؼخٍ ٝحُـٞىس، ٢ٛٝ ٓئػَس ػ٠ِ هَحٍ حُشَحء -

ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٗشخؽ طو٢٘، ك٢٘ ٝاريحػ٢ ٫ ٣ظ٤لٚ ٣ٝويٓٚ ا٫ حُٔظوظظٕٞ طو٤٘خ ٝحُٔٞٛٞرٕٞ  -

ٝحُٔزيػٕٞ ك٤٘خ، ٧ٗٚ ٤ُْ ط٘خػش ك٤٘ش ِٜٓش، ٝاٗٔخ ٛٞ ط٘خػش ٓؼويس ًَٝٓزش ٝشخِٓش ٝطلظخؽ ا٠ُ 

.هيٍحص ػ٤ِٔش ٝٓٞحٛذ اريحػ٤ش حرظٌخ٣ٍش ُِلض ح٫ٗظزخٙ
1
 

 

.أ٘ذاف الارظبي الإشٙبسٞ: اٌّجحث اٌشاثغ  

 .طؼ٣َق حُـٍٜٔٞ رٔ٘ظؾ ؿي٣ي أٝ رؼغ حُوظخثض ٝحُِٔح٣خ ُٔ٘ظؾ ٓٞؿٞى ٝٓؼَٝف -

 .اكيحع طـ٤َحص ا٣ـخر٤ش ك٢ ِٓٞى حُٔٔظ٤ٌِٜٖ طـخٙ حُِٔؼش أٝ حُويٓش أٝ حُشًَش حُٔؼِٖ ػٜ٘خ -

.ُلض حٗظزخٙ حُ٘خّ ا٠ُ ٓ٘ظؾ ٓؼ٤ٖ ٝط٤ًٌَْٛ رٚ ٝرؤٓخًٖ طٞحؿيٙ  

 .ط٣ٌٖٞ كٌَس ٓؼ٤٘ش ػٖ حُِٔؼش ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜخ ىػْ ٝٓٔخٗيس أػٔخٍ ؿٍٜٔٞ ٍؿخٍ حُز٤غ -

 .طوي٣ْ أكٌخٍ ٝر٤خٗخص طٔظط٤غ اه٘خع حُٔٔظ٤ٌِٜٖ رِٔح٣خ ٝكٞحثي حُٔ٘ظؾ ٝرظلٞهٚ ػ٠ِ حُِٔغ حُٔ٘خكٔش ُٚ -

ػَع طٍٞ أٝ ر٤خٗخص أٝ ٍّٓٞ أٝ ؿَٔ هظ٤َس ٖٓ شؤٜٗخ هِن طٍٞس ٤ً٘ٛش ٝحٗطزخع ٢ً٘ٛ ُيٟ  -

 .حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ػٖ حُِٔؼش أٝ حُشًَش

 .اػخٍس حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٝكؼْٜ ػ٠ِ ٣ُخىس حٓظ٬ًْٜٜ ٝرخُظخ٢ُ ٣ُخىس ٓشظ٣َخطْٜ ٖٓ حُِٔؼش -

 .اؿَحء حُؼ٬ٔء حُـيى ٝؿٌرْٜ ٗلٞ حُِٔؼش حُٔؼِٖ ػٜ٘خ ػٖ ؽ٣َن حُظَؿ٤ذ ٝح٩ه٘خع رِٔح٣خٛخ -

 .حًظٔخد كَد حُٔ٘خكٔش رظل٣َٞ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٖٓ حُِٔغ حُٔ٘خكٔش ا٠ُ حُِٔغ حُٔؼِٖ ػٜ٘خ -

 .اٍشخى حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ا٠ُ أٓخًٖ طٞحؿي حُِٔؼش ٝطؼ٣َلْٜ رٔ٘خكٌ حُظ٣ُٞغ حُظ٢ طظ٠ُٞ ر٤غ ٌٛٙ حُِٔؼش -

 .طؼ٤ِْ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ػ٠ِ حُٔ٘خكغ حُـي٣يس ٝح٫ٓظويحٓخص حُـي٣يس ُِِٔؼش حُٔؼِٖ ػٜ٘خ -

طؼ٣َق حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ػ٠ِ ؽَم حٓظويحّ حُِٔؼش ٝػ٠ِ ٤ًل٤ش ط٤خٗظٜخ ٝكٌٜخ ٝط٤ًَزٜخ اًح ًخٗض ِٓؼش ًحص  -

.ؽخرغ ك٢٘
2

 

 

.أٔٛاع الارظبي الإشٙبسٞ: اٌّجحث اٌخبِظ  

: ٛ٘خى أٗٞحع ٓوظِلش ٬ُطظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٝٗؤٜٔخ ًخ٥ط٢

ٝٛٞ أكي حُظظ٤٘لخص حُظ٢ ٣ـذ إٔ طؤهٌ رؼ٤ٖ ح٫ػظزخٍ ك٢ ٓـخٍ : اٌزظ١ٕف ٚفك اٌّؼ١بس اٌدغشافٟ .1

حُظو٤ْٔ حُ٘ٞػ٢ ُ٪شٜخٍحص حُٔوططش، ٝك٢ ٌٛح حُٔؼ٤خٍ ٣٘ؤْ ا٠ُ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ا٠ُ أٗٞحع ػيس 

٢ٛٝ: 

                                                           
1

٤ٔ٣٘ش رٞهٕٞ، ىٍٝ ح٩ػ٬ٕ ك٢ ط٣َٝؾ حُٔز٤ؼخص، ىٍحٓش كخُش ٓئٓٔش ح٫طظخ٫ص ٓٞر٤ِ٤ْ، هْٔ حُؼِّٞ حُظـخ٣ٍش، ٤ًِش حُؼِّٞ - 

 .22، ص 2013ح٫هظظخى٣ش ٝحُظـخ٣ٍش ٝػِّٞ حُظ٤٤َٔ، ؿخٓؼش محمد ه٤ؼَ، رٌَٔس، 

2
 .117محمد ؿٞىس ٗخطَ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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 ِٟٛح٩شٜخٍ ح١ٌُ ٣ـط٢ حُيُٝش ًٌَ ٣ٝؼظٔي ػ٠ِ حٓظويحّ حُٞٓخثَ حُؼخٓش ُ٘شَ :الإشٙبس اٌم ٞٛ 

 .ح٩شٜخٍحص ًخُظلق حُو٤ٓٞش، ٓلطخص ح٩ًحػش ٝحُظِل٣ِٕٞ حُظ٢ طـط٢ حٍٓخ٫طٜخ ُِيُٝش ًٌَ

 ّٟح٩شٜخٍ ح١ٌُ ٣ظْ طٞؿ٤ٜٚ ا٠ُ كجش ٓليٝىس ٖٓ حُؼ٬ٔء حُٔظٞحؿي٣ٖ ىحهَ ٓخكش :الإشٙبس الإل١ٍ ٞٛ 

ؿـَحك٤ش ٓليىس ِٓلخ رـ٤ش اكيحع طؤػ٤َ أٝ هِن حَُؿزش ُي٣ْٜ ٩ػخٍس حٛظٔخٓخطْٜ ٗلٞ ٗٔخًؽ ِٓؼ٤ش أٝ 

هي٤ٓش ٓليىس، ٝرؼي ًُي ٣ظْ طٞك٤َٛخ ك٢ حُ٘طخم حُــَحك٢ حَُٔطزؾ رظٞحؿيْٛ ٣ٝظْ حٓظؼٔخٍ ٝٓخثَ 

 .ٗشَ ٓل٤ِش ِٝٓظوخص

 ٌٟٚح٩شٜخٍ ح١ٌُ ٣وٞٓزظؼ٣َق ٓ٘ظٞؽ ٓؼ٤ٖ ك٢ ىُٝش ٓؼ٤٘شا٠ُ ٓٔظ٤ٌِٜٖ ٝػ٬ٔء : الإشٙبس اٌذ ٞٛ

كو٤و٤٤ٖ هخٍؽ طِي حُيُٝش، ٌٝٛح ٓؼ٤خ ُوِن ًَِٓ ٤ِٔٓ ٝطٍٞس ٫ثوش ُِِٔغ ٝحُويٓخص حَُٔحى 

.ط٣ٞٔوٜخ، ٖٝٓ ػْ طلو٤ن ػخثيحص ٓخ٤ُش ٓٔظٜيكش ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُ٘طخم حُوخٍؿ٢
1

 

 :٣٘ؤْ ح٩شٜخٍٝكوخ ٌُٜح حُٔؼ٤خٍ ا٠ُ: اٌزظ١ٕف حغت اٌدّٙٛس اٌّغزٙذف ثبلإشٙبس .2

 ٟ٣ٞؿٌٜٜح حُ٘ٞع ٖٓ ح٩شٜخٍ ا٠ُ حُٔٔظِٜي حُٜ٘خث٢ ُيكؼٚ ٝاه٘خػٚ رخهظ٘خء حُِٔغ : الإشٙبس الاعزٙلاو

 .حُٔؼِٖ ػٜ٘خ ٖٓ ه٬ٍ اػخٍس حُيٝحكغ حُظ٢ طلَى ِٓٞى حُٔٔظِٜي حُزخؽ٤٘ش ٝحُظخَٛس

 ٟ٣ٞؿٚ ا٠ُ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ حُظ٘خػ٤٤ٖ أٝ حُٔٔظل٤ي٣ٖ حُظ٘خػ٤٤ٖ، ك٤غ ٣ظْ ح٩شٜخٍ ك٤ٚ : الإشٙبس اٌظٕبػ

 .ػٖ حُِٔغ حُظ٘خػ٤ش ٝحُ٘ظق حُٔظ٘ؼش ٝحُـخِٛس ؿِث٤خ أٝ حُويٓخص حُظ٢ طٔخػي ػ٤ِٔش حُظظ٤٘ق

 ح٩شٜخٍ حُوخص أٝ حُٔظؼِن رخُٞٓطخء ٝحُُٔٞػ٤ٖ ٬ًٝٝء حُز٤غ : الإشٙبس اٌخبص ثبٌٛعطبء ٞٛ

ُظٞط٤َ ٓؼِٞٓخص ٓليىس ٓظؼِوش رخُٔ٘لؼش ٝكؼْٜ ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ ٓ٘ظـخص حُٔئٓٔش ٠ٔٔ٣ٝ أ٣ؼخ 

 .ح٩شٜخٍ حُظـخ١ٍ

 ٌّٟٕٙ٣ظؼِن ربٓيحى أطخد ٜٓ٘ش ٓؼ٤٘ش رٔؼِٞٓخص طظظَ رِٔغ ٣ٔظويٜٓٞٗخ رؤٗلْٜٔ أٝ : الإشٙبس ا

.٣ٞكٕٞ رشَحثٜخ
2

 

 :٣ٝ٘ؤْ ٌٛح حُظظ٤٘ق ا٠ُ: اٌزظ١ٕف حغت اٌذٚافغ اٌزٟ ٠ٙذف الإشٙبس إٌٝ إثبسرٙب .3

 ٣ٜيف ا٠ُ كغ حُٔٔظِٜي ػ٠ِ شَحء ٝحٓظويحّ ٗٞع ٓؼ٤ٖ رظَف حُ٘ظَ ٖٓ : إشٙبس اٌذٚافغ الأ١ٌٚخ

حُٔخًٍخص حُٔوظِلش حُٔؼَٝػش ٓ٘ٚ ًخ٩شٜخٍ ح١ٌُ ٣لغ حُٔٔظِٜي ػ٠ِ حهظ٘خء ؿٜخُ حٌُٔز٤ٞطَ ىٕٝ 

 .طلي٣ي ٓخًٍش ٓؼ٤٘ش

 ٣ٜيف ا٠ُ كغ حُٔٔظِٜي ػ٠ِ شَحء ٓخًٍش ٓؼ٤٘ش ىٕٝ ؿ٤َٛخ ًخ٩شٜخٍ ػٖ :إشٙبس اٌذٚافغ اٌثب٠ٛٔخ 

. هظخثض ِٝٓح٣خ ٓخًٍش ٓؼ٤٘ش ٖٓ حُٜٞحطق

                                                           
1

 .105، ص 2006، ىحٍ حُـخٓؼ٤ش، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، "حُ٘ظ٣َش ٝحُظطز٤ن"حُؼخط٢ ش٣َق أكٔي ش٣َق، حُظ٣ٞٔن - 

2
 .71، ص 1997محمد ك٣َي طلٖ، ح٩ػ٬ٕ، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش ُِ٘شَ، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، - 
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 ًِ٣ٜيف ا٠ُ حُظؼ٣َق رخُٔئٓٔش ٝط٣ٌٖٞ حطـخٛخص ا٣ـخر٤ش ػ٤ِٜخ : إشٙبس خبص ثئثبسح دٚافغ اٌزؼب

.ٓٔخ ٣يكغ رخُـ٤َ ُِظؼخَٓ ٓؼٜخ ٝح٫ُٞء ُٜخ ُٝٔ٘ظـخطٜخ
1

 

 :ك٢ ٌٛح حُظظ٤٘ق ٣٘ؤْ ح٩شٜخٍ أ٣ؼخ ا٠ُ : اٌزظ١ٕف حغت اٌٙذف ِٓ الإشٙبس .4

 ّٟٝٛ٘خ ٣ظْ حُلَص ػ٠ِ إٔ ٣ٌٕٞ ح٩شٜخٍ ٣شَٔ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ : الإشٙبس اٌزؼ١ٍ

طظؼٖٔ هظخثض حُِٔغ ٝحُويٓخص ٤ًٝل٤ش ح٫ٓظلخىس ٖٓ ِٓح٣خٛخ ٝؽَم حٓظويحٜٓخ ػ٘ي حهظ٘خءٛخ أٝ 

 .طوي٣ْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُظؼ٤ِوخص حُؼخٓش ٝحُل٤٘ش حَُٔطزطش رخُِٔؼش أٝ حُويٓش

 ٞ٣ٝوظي رٚ ح٩شٜخٍ ح١ٌُ ٢َٓ٣ ا٠ُ اٍشخى حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٬ُٓظويحّ ح٧ٓؼَ ُِِٔؼش أٝ : الإشٙبس الإسشبد

حُويٓش حَُٔحى اشزخػٜخ، ك٬ ري ٖٓ ح٩كظخف ىحهَ ٓلظ٣ٞخص حَُٓخُش ح٩شٜخ٣ٍش ػٖ ح٬ًُٞء حُٔؼظٔي٣ٖ 

ح٣ٌُٖ ٣ؼٜي ا٤ُْٜ رٔٔئ٤ُٝش شَف ٤ًل٤ش حٓظويحّ حُِٔغ أٝ اشزخع حُلخؿش ٤ًٝل٤ش ح٫طظخٍ رْٜ، ٝٓخ ٢ٛ 

 .ٓـٔٞػش حُويٓخص حُظ٢ طِو٠ ػ٠ِ ػخطوْٜ رؼي ػ٤ِٔش حُشَحء

 ٞحُوطؤ إٔ ٗؼظوي رؤٕ ح٩شٜخٍ ػزخٍس ػٖ ٍٓخُش اشٜخ٣ٍش طؼ٤ٔ٤ِش أٝ اٍشخى٣ش : الإشٙبس اٌززو١ش ٖٓ

كوؾ، كخ٧َٓ ٣ظؼيٟ ًُي ٤ُشَٔ حُـخٗذ حُظ١َ٤ًٌ ٣٩ـخى ٗٞع ٖٓ ح٫ٗظٔخء ر٤ٖ حُِٔغ ٝٓٔظ٤ٌِٜٜخ 

كَطخ ػ٠ِ حٓظَٔح٣ٍش شَحء ٌٛٙ حُِٔؼش ٝهظٞطخ ٝإٔ حُؼظَ ح١ٌُ ٗؼ٤شٚ ح٥ٕ ٣شٜي ططٍٞحص 

.ٓظ٬كوش ك٢ ٓـخٍ طؼيى حُ٘ٔخًؽ حُِٔؼ٤ش حُٞحكيس ٌُُٝي ٫ ري ٖٓ ٝؿٞى اشٜخٍحص ط٣َ٤ًٌش ٓٔظَٔس
2

 

 : ٣ٝ٘ؤْ ح٩شٜخٍ ك٢ ٌٛح حُظظ٤٘ق ا٠ُ: اٌزظ١ٕف حغت اٌٛع١ٍخ الإشٙبس٠خ .5

 ٣ٝٔظويّ ك٤ٚ حُٔـ٬ص، حُظلق، حٌُظذ: إشٙبس اٌٛعبئً اٌّمشٚءح. 

 رخٓظويحّ حُظِل٣ِٕٞ، ح٫ٗظ٤َٗض، حُل٤ي٣ٞ، ٌٝٛح رخ٫ػظٔخى ػ٠ِ : إشٙبس اٌٛعبئً اٌّشئ١خ ٚاٌّغّٛػخ

.حُظٍٞس ٝحُظٞص، حُلًَش ٝحَُإ٣ش ٫ًظٔخٍ حُشَٝؽ حُش٤ٌِش ٝحُٔٞػٞػ٤ش ٨ُش٤خء حُٔشَٜ ػٜ٘خ
3
 

 

.ٚظبئف الارظبي الإشٙبسٞ: اٌّجحث اٌغبدط  

طؼيىص ٝٓخثَ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٝط٘ٞػض كٔذ حُلخؿش ٝاُِح٤ٓش طؼ٣َق حُٔٔظِٜي حُٜ٘خث٢ ُِِٔغ ٝحُويٓخص 

: ٝحُٔ٘ظـخص ٣ٌٖٝٔ ارَحُ أٜٛٔخ ك٤ٔخ ٢ِ٣

هِن حُٞػ٢ أٝ ح٩ىٍحى، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ حُظؼ٣َق حُٔلظَ ُِِٔغ ٝحُويٓخص، كخُٔظِو٢ ؿخُزخ ٓخ رظـ٘ذ  -

ح٧كٌخٍ ٝحُٔٞػٞػخص حُـ٣َزش أٝ حُظ٢ ُْ ٣ٔٔغ ػٜ٘خ ٖٓ هزَ أٝ طِي حُظ٢ ٫ طظلن ٓغ ه٤ٔٚ ٝٓؼظويحطٚ 

 .حُشوظ٤ش أٝ طظؼخٍع ٓغ حطـخٛخص حُـٔخػخص حَُٔؿؼ٤ش حُظ٢ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٜخ

                                                           
1

 .70، ص 1995ٛ٘خء ػزي حُل٤ِْ ٓؼ٤ي، ح٩ػ٬ٕ، حُشًَش حُؼَر٤ش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، حُوخَٛس، - 

2
 .81، ص 2001ك٣َي ًٍٞطَ، ٗخؿ٢ رٖ ك٤ٖٔ، حُظ٣ٞٔن حُٔزخىة ٝح٤ُٔخٓخص، ٓ٘شٍٞحص ؿخٓؼش ٓ٘ظ١ٍٞ، هٔ٘ط٤٘ش، - 

3
 .71ٛ٘خء ػزي حُل٤ِْ ٓؼ٤ي، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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حُظؤػ٤َ ك٢ ح٫طـخٛخص، ك٤غ ٣وّٞ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ريٍٝ كؼخٍ ك٢ طل٣َٞ ح٫طـخٛخص ٝحُظؤػ٤َ ك٤ٜخ ػٖ  -

 .ؽ٣َن طٞظ٤ق ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص ح٫ه٘خػ٤ش

ر٘خء حُظٍٞس ح٤ٌُ٘ٛش، كخ٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٣ْٜٔ ػٖ ؽ٣َن ٓخ ٣ويٓٚ ٖٓ ٓؼَكش ٝأكٌخٍ ٜٓٔش ك٢ هِن  -

 .حٗطزخػخص ٝحٗؼٌخٓخص ػو٤ِش ػٖ حُوؼخ٣خ ٝحُٔٞػٞػخص ك٢ ػوٍٞ حُـٍٜٔٞ

حُظؼ٣َق رخُٔئٓٔخص ٝحُظ٘ظ٤ٔخص حُوي٤ٓش حُٜخىكش ٝؿ٤َ حُٜخىكش َُِرق، رل٤غ طٞكَ ُِٔظِو٢ حُٔؼِٞٓخص  -

حٌُخك٤ش كٍٞ حُـٜش حُٔ٘ظـش ٝطؼَف حُـٍٜٔٞ رؤ٤ٔٛش ىٍٝٛخ ك٢ حُٔـظٔغ ٝشَف أٛيحكٜخ ُوِن حَُٝحرؾ 

 .ح٫ؿظٔخػ٤ش حُٔلززش ر٤ٖ حُـٍٜٔٞ ٝؿٜش حُظؤػ٤َ

حُٞطٍٞ ا٠ُ حُوطخػخص حُـٔخ٣َ٤ٛش حُؼ٣َؼش ًُٝي ٖٓ ح٫ٗظشخٍ ػزَ ٝٓخثَ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ٣ٍش ٝطلو٤ن  -

 .حُظـط٤ش حُٔطِٞرش

ح٩هزخٍ، رل٤غ ٣ظْ طؼ٣َق حُٔظِو٢ رٔٞػٞع حُٔخىس ح٩شٜخ٣ٍش ٖٓ ه٬ٍ طٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص حُٔطِٞرش  -

 .ٝطـ٤٘ذ حُٔظِو٢ ػ٘خء حُزلغ ػٜ٘خ ُِٞطٍٞ ا٠ُ حُوَحٍ ح٬ُٔثْ

ح٩ه٘خع، كيٍٝ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٫ ٣ظٞهق ػ٘ي طلو٤ن ح٩ىٍحى ٝؿٌد ح٫ٗظزخٙ أٝ ط٤َٜٔ كْٜ حَُٓخُش  -

ح٩شٜخ٣ٍش ٝاٗٔخ ٣ظـخُٝ ًُي ا٠ُ طلل٤ِ حُٔظِو٢ ػ٠ِ ح٩هزخٍ ػ٠ِ طز٢٘ ح٫طـخٛخص ٝح٤ًُِٞٔخص حُٜخىكش 

 .ٝحُظو٢ِ ػٖ ح٫طـخٛخص ٝح٤ًُِٞٔخص ك٢ ػٞء هِن حَُؿزش ك٢ حُظـ٤٤َ ٨ُكؼَ

اً ٣ٜيف ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ا٠ُ اػخكش حُو٤ٔش ٝح٤ٔٛ٧ش ػ٠ِ ٓٞػٞع ح٩شٜخٍ : اػخكش حُو٤ٔش أٝ ح٤ٔٛ٧ش -

 .ٖٓ ه٬ٍ ط٘ز٤ٚ حُـٍٜٔٞ ا٠ُ ه٤ٔش حُٔخىس ح٩ػ٤ٗ٬ش

حُظ٤ًٌَ، ٝطظٔؼَ حُٞظ٤لش حُظ٣َ٤ًٌش ٬ُطظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ك٢ حُللخظ ػ٠ِ حُلٌَس ٝحُٔٞػٞع ك٢ ػوَ  -

حُٔظِو٢ ٖٓ ه٬ٍ حُظٌَحٍ حُٔٔظَٔ َُِٓخُش ح٩شٜخ٣ٍش، ٧ٕ ٌٛٙ ح٧ه٤َس طظْٔ رظلش ػخٓش رؤٜٗخ ٣َٓؼش 

ح٤ُٔ٘خٕ ٌُُي طلظخؽ ا٠ُ حُظٌَحٍ ٝحُظؤ٤ًي، ٣ٝظٔؼَ ُذ حُٞظ٤لش حُظ٣َ٤ًٌش ُ٪شٜخٍ ك٢ اػخىس ٓخ ؽَف كظ٠ 

 ٣ٔظٞك٢ حُٔظِو٢ ًخكش ؿٞحٗذ حَُٓخُش، ٝأشخٍ ًَٝؿٔخٕ ا٠ُ إٔ حٓظـخرش 

.حُٔظِو٢ هي طظٞهق ػ٘ي حَُٔكِش ح٠ُٝ٧، ٝٛ٘خ ٣ؤط٢ حُظ٤ًٌَ ط٤ٜٔيح ُِٞطٍٞ حُظي٣ٍـ٢ ُ٪ه٘خع
1

 

حُـخٗذ ح٩ػ٢ٓ٬ ٝحُـخٗذ حُظل٢ُٞ أٝ ح٫ٗظوخ٢ُ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ : حُٞظ٤لش ح٫طظخ٤ُش، ٝطٌٖٔ ك٢ ؿخٗز٤ٖ -

حُٞظ٤لش ح٩ػ٤ٓ٬ش، كخُٔظِو٢ ٣ؼِْ رؼغ حُوظخثض حُ٘ٞػ٤ش ُِِٔؼش أٝ حُويٓش حُٔؼِٖ ػٜ٘خ رٜيف طل٣َٞ 

حطـخٛخص حُٔظِو٤ٖ ػٖ ؽ٣َن اؿَحثْٜ رخُلخثيس حُٔظٞهؼش ٝحٗؼٌخٓخص طز٤ْٜ٘ ُِيػٞس ح٩ػ٤ٗ٬ش ػ٠ِ ٗٔؾ 

ك٤خطْٜ ٝهيٍطْٜ ػ٠ِ طلو٤ن أٛيحكْٜ حُشوظ٤ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝح٤ٔٛ٧ش حُلو٤و٤ش ٬ُطظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ك٢ 

حُٔـظٔغ حُلي٣غ طظٔؼَ ك٢ اكيحع حُظلخػَ ر٤ٖ حَُٓخُش ح٩ػ٤ٗ٬ش ٝح٧كٌخٍ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحطـخٛخص 

حُـٍٜٔٞ، أٓخ حُٞظ٤لش ح٩ه٘خػ٤ش ٬ُطظخٍ ح٩شٜخ١ٍ كظظٔؼَ ٓليىح رظؤػ٤َٛخ رخ٫طظخ٫ص ؿ٤َ حُشوظ٤ش 

                                                           
1

 .33، ص 2005شيٝحٕ ػ٢ِ ش٤زش، ح٩ػ٬ٕ حُٔيهَ ٝحُ٘ظ٣َش، ىحٍ حُٔؼَكش حُـخٓؼ٤ش، ٓظَ، - 
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ٝهخطش ك٢ طِي حُٔٞحهق حُظ٢ ٫ ٣ٔظط٤غ حُٔظِو٢ ك٤ٜخ حطوخً حُوَحٍ حُٔ٘خٓذ أٝ ح٫هظ٤خٍ ر٤ٖ حُزيحثَ 

 .حُٔظخكش

حُٞظ٤لش ح٫ؿظٔخػ٤ش ٬ُطظخٍ ح٩شٜخ١ٍ، طظٔؼَ ك٢ هيٍطٚ ػ٠ِ حُيػٞس ٨ُكٌخٍ ٝحُٔٞػٞػخص ح٫ؿظٔخػ٤ش  -

حُظ٢ طلظَ أ٣ُٞٝخص حٛظٔخّ حُٔـظٔغ ٝػَػٜخ ػ٠ِ حُـٍٜٔٞ ك٢ طٍٞس ٓزظٌَس طْٜٔ ك٢ اػخكش حُو٤ٔش 

٣ُٝخىس حُٔؼَكش، ٝرٌٜح ٣ٔؼَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ أىحس حؿظٔخػ٤ش هط٤َس ٝٓيه٬ ٓزٔطخ ُلَ حُٔش٬ٌص، 

.ًٔخ ٣ٔؼَ ٓ٘زَح حطظخ٤ُخ ٣ٔؼ٠ ُوِن ٓٞم ٍحثـش ُِٔ٘ظـخص حُٔخى٣ش أٝ حُل٣ٌَش
1

 

 

. ٚعبئً الارظبي الإشٙبسٞ: اٌّجحث اٌغبثغ

 اٌٛعبئً اٌّطجٛػخ ٚاٌّمشٚءح: 

 ٝحُظ٢ طؼي ٖٓ أهيّ حُٞٓخثَ ح٩شٜخ٣ٍش، ٢ٛٝ ٤ِٓٝش ٛخٓش ٌَُ حُٜٔظ٤ٖٔ رخُ٘شخؽ ح٩شٜخ١ٍ : اٌظحف

ٖٓ ٓ٘ظؾ ُٝٓٞع ًٝٝخ٫ص اشٜخٍ ٝٓٔظِٜي، ٝحُظلق ٣ظْ طيحُٜٝخ رشٌَ ٝحٓغ ِٜٝٓش حُظ٘خٍٝ 

 .ٍٝه٤ظش ٢ٛٝ ٖٓ ك٤غ حُظٌِلش ٤ِٓٝش ٓظخكش ُـ٤ٔغ حُٔ٘ظـ٤ٖ

. ٝط٘ؤْ حُظلق ٖٓ ك٤غ ح٩ٗظشخٍ ا٠ُ حُظلق حُظزخك٤ش، حُٔٔخث٤ش ٝح٧ٓزٞػ٤ش

: ٖٝٓ هظخثض حٓظويحّ حُظلق ٤ًِٓٞش حشٜخ٣ٍش ٢ٛ

 .طظِق ُٔوظِق كجخص حُ٘خّ ػ٠ِ حهظ٬ف حٗظٔخءحطْٜ ُِوطخػخص حُٔٞه٤ش -

 .طظِق ُِؼي٣ي ٖٓ ٓـخ٫ص ح٩شٜخٍ -

 .طٞكَ حُُٜٔٞش َٝٓػش ٗشَ ح٩شٜخٍ ك٤ٜخ -

 .٣ٌٖٔ ُِٔؼِٖ كظق أٓٞحم ؿي٣يس -

 .طٔٔق رظٌَحٍ ح٩شٜخٍ، ًٔخ طٔٔق ُِوخٍة رؤٕ ٣لظلع رخ٩شٜخٍ ح١ٌُ ٣ـٌد حٗظزخٛٚ -

.طظٔظغ رخٗظشخٍ ٝطـط٤ش ؿـَحك٤ش ًز٤َس َٝٓٗش -
2

 

 ٝحُظ٢ طلظ٠ رـٍٜٔٞ ٓؼ٤ٖ ٖٓ حُوَحء، ٝطوظِق رخهظ٬ف ٗٞع حُٔـِش ٝٓلظ٣ٞخطٜخ ٝحُلجش :اٌّدبلاد 

حُٔٞؿٜش ا٤ُٜخ، ٝػخىس طلظ١ٞ حُٔـخ٫ص ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔٞػٞػخص حُٔظٍٞس ٝحُظلو٤وخص ٝحُوظض 

.رٜيف طوي٣ْ طل٤َِ ٝطلظ٤َ أًؼَ ٌَُ ٓٞػٞع ٖٓ حُٔٞػٞػخص
3

 

: ٖٝٓ هظخثض حٓظويحّ حُٔـخ٫ص ٤ًِٓٞش حشٜخ٣ٍش ٝاػ٤ٓ٬ش ٓخ ٢ِ٣

                                                           
1

 .33شيٝحٕ ػ٢ِ ش٤زش، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
2

 .88ص - 87، ص 2010حُلٖٔ ػ٠ٔ٤ ٓلٔٞى، حُظ٣َٝؾ حُظـخ١ٍ ُِِٔغ ٝحُويٓخص، ىحٍ َُٛحٕ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، - 

3
، ٌٓظزش حُٔـظٔغ حُؼَر٢ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، 1كيحء ك٤ٖٔ أرٞ ى٣ٔش، هِٞى ريٍ ؿ٤غ، طظ٤ْٔ ح٩ػ٬ٕ ٝحُظ٣َٝؾ ح٩ٌُظ٢َٗٝ، ؽ- 

 .156، ص 2009ػٔخٕ، 
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حٓظويحّ ح٧ُٞحٕ ٝحُظٍٞ ٌٝٛح ٓخ٣ـؼِٜخ طظلٞم ػ٠ِ حُظلق حُظ٢ ؿخُزخ ٓخطٔظويّ ح٧ر٤غ ٝح٧ٓٞى  -

 .ك٢ ح٩شٜخٍ

 .طوَأ ػخىس ك٢ ٝهض حَُحكش، ٝرخُظخ٢ُ ح٩شٜخٍ ٣وَأ ربٓؼخٕ أًزَ -

طظ٤ِٔ رطٍٞ ػَٔٛخ حُ٘ٔز٢ ك٤غ طزو٠ كظَس ؽ٣ِٞش رلُٞس حُوخٍة ٓٔخ ٣ِ٣ي ٖٓ حكظٔخٍ ح٩ؽ٬ع ػ٠ِ  -

 .ٓخ ٛٞ ٓ٘شٍٞ ٖٓ اػ٬ٗخص ك٤ٜخ

ؽزخػش حُٔـِش ػخىس أكؼَ ٖٓ ؽزخػش حُظل٤لش ح٤ٓٞ٤ُش، ٧ٕ حُٞهض حُٔوظض ُطزخػظٜخ أٝٓغ ك٢ٜ  -

.ؿ٤َ َٓطزطش رخ٧هزخٍ ح٤ٓٞ٤ُش
1

 

 

 اٌٛعبئً اٌغّؼ١خ ٚاٌّشئ١خ: 

 ْٛ٣ؼظزَ حُظِل٣ِٕٞ ٖٓ ٝٓخثَ ح٫طظخٍ حُـٔخ١َ٤ٛ ح٧ًؼَ حٗظشخٍح ٝشؼز٤ش ك٢ حُؼخُْ حُظ٢ : اٌزٍفض٠

طوخؽذ حُٔٞحؽٖ ك٢ ر٤ظٚ ٝه٬ٍ أٝهخص كَحؿٚ ٝحٓظَهخثٚ، ٓٔخ ٣ـؼِٚ ٣ؤُلٜخ ٣ًَٖٝ ا٤ُٜخ ُِظ٤ِٔش أٝ 

.ُوؼخء حُٞهض أٝ ح٫ٓظلخىس ٖٓ حُٔؼخٍف ٝحُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طزؼٜخ ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش
2

 

: ٣ٝظ٤ِٔ حُظِل٣ِٕٞ ػٖ ؿ٤َٙ ٖٓ حُٞٓخثَ ح٧هَٟ د

 .٣ـٔغ ر٤ٖ حُظٍٞس ٝحُظٞص ٝحُلًَش ٣ٝؼ٤ق حُل٣ٞ٤ش ػ٠ِ حَُٓخثَ ح٩شٜخ٣ٍش -

 .٣ظ٤ق ٍإ٣ش حُِٔؼش ٝحُؼزٞس ك٢ شٌِٜخ حُٔخى١ ٣ًَِٝ ػ٠ِ حُظلخط٤َ حُزظ٣َش -

 .ٝآ٤ٗش٣ظ٤ِٔ رخُٔظيحه٤ش، ٝحَُٓخُش ح٩شٜخ٣ٍش ٓزخشَس ٣َٓٝؼش  -

 .حُظؤػ٤َ حُؼخ٢ُ َُِٓخُش ح٩شٜخ٣ٍش -

 .حُظؼ٣َق حُـ٤ي ُِِٔؼش أٝ حُويٓش حُٔؼِٖ ػٜ٘خ -

 . ٣٘وَ حَُٓخُش ح٩شٜخ٣ٍش ٨َُٓس ًٞكيس -

 . ٣ظَ ا٠ُ أػيحى ًز٤َس ٖٓ حُٔشخٛي٣ٖ -

 ٤ِٓٝش اػ٤ٓ٬ش ًحص شؼز٤ش ٝحٗظشخٍ ٝحٓغ ٝطـط٤ش شخِٓش -

.حَُٔٝٗش حُ٘ٔز٤ش -
3

 

 ٛ٣ٞكَ ٌٛح حُـٜخُ ٫ٓظوزخٍ حُزغ ح٩ًحػ٢ حُٔٔٔٞع كَطش ؿ٤يس ُ٪شٜخٍ اً ٣ٌخى ٣ظٞكَ ُيٟ : اٌشاد٠

ًَ أَٓس ٝك٢ ًَ ٤ٓخٍس، ٝحُزغ ح٩ًحػ٢ ٓؼظْ ٓخػخص ح٤ُّٞ، ٣ٌٖٝٔ كَع شَٝؽ ٓؼ٤٘ش ُ٪شٜخٍ 

                                                           
1

 .208، ص 2009، ىحٍ طلخء ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، 1ػ٢ِ ك٬ف حُِؿز٢، اىحٍس حُظ٣َٝؾ ٝح٫طظخ٫ص حُظ٣ٞٔو٤ش، ؽ- 

2
 .269رش٤َ ػزخّ حُؼ٬م، ػ٢ِ محمد ٍرخرؼش، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

3
 .269، ص 2017كـخ١ُ ػ٢ِ ارَح٤ْٛ، حُل٬ٔص ح٩ػ٤ٓ٬ش ٝهض ٓوخؽزش حُـٍٜٔٞ، حُٔؼظِ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، - 
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ػٖ ؽ٣َن ح٩ًحػش حُظ٢ طيػْ ؿخًر٤ظٚ ٝػ٘ظَ حُظش٣ٞن ك٤ٚ، ٣ٝيهَ ك٢ ًُي ح٤ُٓٞٔو٠ حَُٔحكوش 

.ٝحُؼزخٍحص حُطَكش ٝحُلٞحٍ ر٤ٖ ح٧شوخص
1

 

: ٣ٝٔظخُ حهظ٤خٍ حَُحى٣ٞ ٤ًِٓٞش اشٜخ٣ٍش د

حُظؼخَٓ ٓغ ح٩ًحػش ٫ ٣لظخؽ ؿٜي أٝ هزَحص ٜٝٓخٍحص هخطش ًٔخ ٛٞ حُلخٍ رخُ٘ٔزش ُِٞٓخثَ  -

 .حُٔوَٝءس

طؼظزَ ٤ِٓٝش ِٜٓش ح٫ٓظويحّ ُِٔؼِٖ، ك٤غ إٔ اػيحى ٝطؤ٤ُق ٝط٘ل٤ٌ ٝاهَحؽ حُ٘ض ح٩شٜخ١ٍ  -

ح٩ًحػ٢ ٣ؼي أرٔؾ رٌؼ٤َ ٖٓ حُ٘ض ح٩شٜخ١ٍ حُظِل٢ٗٞ٣ِ ٖٓ ك٤غ حُوطٞحص ٝحَُٔحكَ ح٩ٗظخؿ٤ش ًٔخ 

أٗٚ أهَ طٌِلش ٖٓ ك٤غ طٌخ٤ُق ح٩ٗظخؽ ٝحُشَحء ك٢ حٓظـ٬ٍ حُٞهض ٓوخٍٗش رخُظِل٣ِٕٞ، ٓٔخ ٣ـؼَ 

 .حٓظويحٓٚ ػٖ ٓويٍٝ أًؼَ حُٔؼ٤ِٖ٘ ٖٓ حُ٘خك٤ش حُٔخ٤ُش

حػظٔخىٙ ػ٠ِ ٌٓٞٗخص ػ٘ظَ حُظٞص ٝط٣ِٞ٘ٚ ٝكٕ٘ٞ ح٩ُوخء، ٜٝٓخٍحص ح٩ًحػش طؼط٢ كَطش ًز٤َس  -

٩ػخٍس حُو٤خٍ ُيٟ حُٔظِو٢، ٝطـط٤ش ٓٔخكش ًز٤َس ٖٓ حُظو٤َ ٝط٣ٌٖٞ حُظٍٞس ح٤ٌُ٘ٛش ُٔخ ٣ٔٔق ػ٘ٚ 

 .رخُشٌَ ح١ٌُ ٣ظلن ٓغ ًٝهٚ ٝشوظ٤ظٚ

حٓظيحى حُٔلطخص ح٩ًحػ٤ش ٝطؼيىٛخ ىحهَ حُيُٝش حُٞحكيس ٣ؼط٢ ُِٔؼِٖ كَطش أًزَ ُظٌَحٍ اشٜخٍٙ ٖٓ  -

َٓس أ١ أًؼَ ٖٓ ٓلطش ك٢ ٝهض ٝحكي رٔخ ٣لون ُٚ حُظوخؽ أٝ حطط٤خى حُـٍٜٔٞ حُٔٔظٜيف 

ٝٓلخطَطٚ ٝحُظؤ٤ًي ػ٤ِٚ ٝطؼز٤ض ح٫ْٓ أٝ حُٔخًٍش هخطش ك٢ حَُٔحكَ ح٠ُٝ٧ ٖٓ ػَٔ حُِٔؼش أٝ 

 .حُويٓش ك٢ ح٧ٓٞحم

ًٔخ إٔ حُٔلطخص ح٩ًحػ٤ش حُٔل٤ِش طٞكَ ُِٔؼِٖ حٓظويحّ حُِٜـش حُٔل٤ِش رٔخ ٣ؼخػق ٖٓ كَص  -

 .حُظؤػ٤َ ٝح٩ه٘خع ٝطـ٣ٌش حُظؤض حُٞؿيح٢ٗ ُيٟ حُٔظِو٢

: ٝك٢ ٓوخرَ ٌٛٙ حُِٔح٣خ ٛ٘خى رؼغ ح٫ٗظوخىحص حُظ٢ ٝؿٜض ٌُٜٙ ح٤ُِٓٞش ح٩شٜخ٣ٍش، ٢ٛٝ

حػظٔخى ح٩ًحػش ػ٠ِ ػ٘ظَ حُظٞص كوؾ ٫ ٣ـؼِٚ ٣٘خٓذ ح٩شٜخٍحص حُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ ا٣ؼخف ٝاه٘خع  -

.رظ١َ، ًٔخ ٫ ٣ظ٘خٓذ ٓغ طوي٣ْ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص حَُه٤ٔش رٞػٞف
2

 

 طؼظزَ ح٤ُٔ٘ٔخ ٖٓ حُٞٓخثَ ح٩شٜخ٣ٍش حٌُزَٟ، ٢ٛٝ طشخٍى حُظِل٣ِٕٞ ِٓح٣خٙ ح٩ػ٤ٗ٬ش : اٌغ١ّٕب

ٝطؼ٤ق ا٤ُٜخ آٌخ٤ٗش حٓظويحّ ح٧ُٞحٕ ٝحطٔخع حُشخشش ٝرخُظخ٢ُ ًزَ  (حُظٍٞس، حُظٞص، حُلًَش)

 .كـْ حُظٍٞس حُٔؼَٝػش

: ٖٝٓ ر٤ٖ حُِٔح٣خ حُظ٢ طظْٔ رٜخ ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش ٓخ ٢ِ٣

                                                           
1

 .41كيحء ك٤ٖٔ أرٞ ى٣ٔش، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

2
 .78ـ ص 75، ص 1999أٓٔٚ، ٝٓخثِٚ، ك٘ٞٗٚ، حُيحٍ حُٔظ٣َش حُِز٘خ٤ٗش، حُوخَٛس، : حُلي٣ي١ ٠٘ٓ، أ٩ػ٬ٕ - 
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ك٢ ىٍٝ ح٤ُٔ٘ٔخ ٣ٌٕٞ حُـٍٜٔٞ ك٢ ٝػغ حٓظَهخء ٌٝٛح ٣ُٞي كخُش ٖٓ ح٫ٓظؼيحى حُ٘ل٢ٔ ُظوزَ  -

 .ح٧كٌخٍ

 .حٓظويحّ ح٧ُٞحٕ ك٢ ح٩شٜخٍحص ح٤ُٔ٘ٔخث٤ش ٣ٔخْٛ ك٢ اظٜخٍ حُِٔؼش رشٌِٜخ حُطز٤ؼ٢ -

 .ٙ ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغرٔخ إٔ ح٤ُٔ٘ٔخ طؼظزَ ٖٓ حُٞٓخثَ حُٔل٤ِش ك٤ٌٖٔ ك٢ ٌٛٙ حُلخُش حهظ٤خٍ ح٩شٜخٍ هزَ ط٘ل٤ٌ

: ٖٝٓ ر٤ٖ ػ٤ٞد ح٤ُٔ٘ٔخ ٗـي أٜٗخ

طظِوض ك٢ إٔ ح٩شٜخٍحص طؼَع ؿخُزخ ك٢ ٝهض ح٫ٓظَحكش ٝك٢ ٌٛح حُٞهض ٣ظَى رؼغ حُٔظلَؿ٤ٖ  -

ٓوخػيْٛ ك٢ طخُش حُؼَع، رخ٩ػخكش ا٠ُ إٔ ح٩ػخءس أػ٘خء ػَع ح٩شٜخٍحص ٫ طٌٕٞ ٓطلؤس ك٢ 

. ٓؼظْ ىٍٝ حُؼَع
1

 

 

 

 طؼظزَ ٖٓ أهيّ ح٩شٜخٍحص ٝطظؼيى ٝٓخثِٜخ ٝحُظ٢ ٢ٛ: اشٙبس اٌطشلبد: 

 ٢ٛٝ أهيّ ٝٓخثَ اشٜخٍحص حُطَهخص، ك٤غ طِظن رؤٓخًٖ حُظٔٞم أٝ ك٢ حُشٞحٍع حُٜخٓش : اٌٍّظمبد

.ػ٠ِ ط٤ًَزخص هشز٤ش أٝ ٓؼي٤ٗش
2

 

: ٝطظْٔ رؼيس هظخثض أٜٛٔخ

 .حَُٔٝٗش، ك٤ٌٖٔ طلظ٤َ ٓـٔٞػش ٖٓ حُِٔظوخص ُظـط٤ش حُٔٞم حُٔل٢ِ ٤ًِخ أٝ ؿِث٤خ -

 .ٝؿٞى ؿٍٜٔٞ ٓظلَى ٝهيٍطْٜ ػ٠ِ ٓشخٛيس حُِٔظوخص ْٝٛ ٓظ٘وِٕٞ ٖٓ ٌٓخٕ ٥هَ -

 .حُظؼَع حُٔظٌٍَ ُ٪شٜخٍ أ١ إٔ حُلَى ٣ظؼَع ُ٪شٜخٍ َُٔحص ٓظؼيىس -

حُـ٤خد حُ٘ٔز٢ ٩شٜخٍحص حُٔ٘خك٤ٖٔ، كخٓظويحّ حُِٔظوخص ح٩شٜخ٣ٍش ُشًَش ٓخ ٣ؼ٢٘ حٓظزؼخى أكي  -

.حُٔظخىٍ حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طؤهٌ حٗظزخٙ ح٧كَحى رؼ٤يح ػٖ اشٜخٍ ٌٛٙ حُشًَش
3

 

 ٗظ٤ـش ُِظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ ح١ٌُ طخكذ طظ٤ْٔ اشٜخٍحص حُطَم ظَٜص كٌَس :اٌلافزبد اٌّض١ئخ 

حُِٞكخص حُٔؼ٤جش ًؤكؼَ أٗٞحع حُِٞكخص ٖٓ ك٤غ حُظؤػ٤َ ٝك٢ ٗلْ حُٞهض حُظٌِلش، ٝح٤ُِٔس ح٧ٓخ٤ٓش 

 ٓخػش، ٣ٝظْ ر٘خإٛخ رٞحٓطش أػٔيس ٝطٞح٤َٓ ٖٓ حُظِذ 24ُ٪شٜخٍ ك٢ ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش أٗٚ ٣ؼَٔ ُٔيس 

ىحهَ اؽخٍ ٣لَٔ حُظ٤ًَزخص ٝحُظـ٤ِٜحص حُٔؼ٤جش حُظ٢ ٣ظٌٕٞ رٜخ ح٤ٌَُٜ أٝ حُشٌَ حُؼخّ ُِٞكش، 

ٝطظ٤ِٔ ٌٛٙ حُِٞكخص رؤشٌخُٜخ حُٔظ٤ِٔس ٝح٩ػخءس حُزخَٛس ٝأٓخًٖ اهخٓظٜخ، ك٤غ ٣ظْ حهظ٤خٍٛخ ػ٠ِ 

.حُٔزخ٢ٗ حَُٔطلؼش ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ُِٔخٍس ٓشخٛيطٜخ ٖٓ رؼ٤ي
4

 

                                                           
1

 .242ػ٢ِ ك٬ف حُِؿز٢، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

2
 .٤ٔٓ64َ حُؼزي٢ُ، هلطخٕ حُؼزي٢ُ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

3
 .244، ص 1999/2000آٔخػ٤َ ح٤ُٔي، ح٩ػ٬ٕ، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، - 

4
 .62ـ ص ٤ٔٓ61َ حُؼزي٢ُ، هلطخٕ حُؼزي٢ُ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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 ٢ٛ حُظ٢ ٣ظْ ٍٜٓٔخ ٝاػيحىٛخ رٞحٓطش ك٘خ٤ٖٗ ػ٠ِ ُٞكخص ٖٓ حُلي٣ي حُٔيٕٛٞ، : اٌلافزبد إٌّمٛشخ

ٝطٌٕٞ ًَ ٝحكيس ٜٓ٘خ ٓٔظوِش ػٖ ؿ٤َٛخ ٝهي طٌٕٞ ٌٛٙ ح٬ُكظخص آخ ىحهَ حُٔيٕ أٝ ػ٠ِ ؽَم حُٔلَ 

.أٝ ػ٠ِ ؿيٍحٕ ح٧ٗلخم أٝ ػ٠ِ ٓلطخص حُ٘وَ حُٔوظِلش
1

 

 

 ً٣ظْ ح٩شٜخٍ ك٢ ٝٓخثَ حُ٘وَ ٖٓ ه٬ٍ ٤ِٓٝظ٤ٖ أٓخ٤ٓظ٤ٖ ٛٔخ: إشٙبساد ٚعبئً إٌم: 

 ً٣ٝظْ ٝػغ ح٩شٜخٍ ػ٠ِ ؿخٗز٤ٖ أٓخّ أٝ هِق ٤ِٓٝش حُ٘وَ حُٔٔظويٓش، : إشٙبس خبسج ٚعبئً إٌم

ًٌُٝي ػ٠ِ ٝحؿٜخص ٓلطخص ح٩ه٬ع ٝحُٞطٍٞ رخُ٘ٔزش ُٞٓخثَ حُ٘وَ، ٢ٛٝ ػزخٍس ػٖ حشٜخٍحص 

ػ٠ِ شٌَ ِٓظوخص ًز٤َس أٝ طـ٤َس حُلـْ ٣ًَِٝ ٌٛح ح٩شٜخٍ ػ٠ِ اػخٍس حٗظزخٙ حُٔخٍس ٝهخثي١ 

 .ح٤ُٔخٍحص

 ً٣ٝظْ ك٢ ٌٛٙ حُلخُش ٝػغ ح٩شٜخٍحص ىحهَ ٝٓخثَ حُ٘وَ، ٝػخىس ٓخ ٣ٌٕٞ : إشٙبس داخً ٚعبئً إٌم

كـْ حُِٔظوخص حُٔٔظويٓش طـ٤َ أٝ ٓظٞٓؾ حُلـْ ٝطًَِ ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش ػ٠ِ حُٔظَىى٣ٖ ػ٠ِ ٌٛٙ 

.حًَُٔزخص، ٝح٤ُِٔس ٜٓ٘خ اػخٍس حٗظزخٙ حَُحًذ ؽٍٞ كظَس روخءٙ ىحهَ حًَُٔزش
2

 

 

 طؼظزَ ٌٛٙ ح٧ىحس ٖٓ أًؼَ ح٧ىٝحص أ٤ٔٛش ٍٝٝحؿخ ًٔخ إٔ حُٔئٓٔخص ٝحُشًَخص حُظ٢ : الإشٙبس ػجش الأزش١ٔذ

طٔظويّ ح٩شٜخٍ ح٩ٌُظ٢َٗٝ ػزَ ح٫ٗظ٤َٗض ٖٓ أؿَ ٗشَ ح٩ػ٬ٗخص ٝحُظ٣َٝؾ ُٔ٘ظـخص ٌٛٙ حُٔئٓٔخص 

، ٝكظ٠ ٣لون ...ٝحُشًَخص ِٝٓؼٜخ ٝأك٤خٗخ ٣ظؼيٟ حُِٔغ ا٠ُ حُويٓخص ًخ٤ُٔخكش، حُ٘ظخكش أػٔخٍ حُظ٤خٗش

.ح٩شٜخٍ ح٫ٗظشخٍ حُٔطِٞد ٫ ري ُِشًَخص حُٔ٘لٌس ٖٓ حهظ٤خٍ حُٔٞحهغ حُٔ٘خٓزش ٝح٬ُٔثٔش ُِٔٔظوي٤ٖٓ
3

 

: ٝٛ٘خى حُؼي٣ي ٖٓ حُوظخثض ٝحُٔظطِزخص حُٞحؿذ طٞكَٛخ ػ٘ي حُو٤خّ رخ٩شٜخٍ ػزَ ح٫ٗظ٤َٗض ٜٓ٘خ

ح٩شٜخٍحص ػزَ ح٫ٗظ٤َٗض أشزٚ ٓخ طٌٕٞ رخُِٞكش ح٩شٜخ٣ٍش حُظ٢ طؤهٌ طٍٞ ُشوض أٝ ٓ٘ظؾ أٝ  -

ٍّٓٞ ر٤خ٤ٗش أٝ ٤ًِٜٔخ، ٌٝٛٙ ح٩شٜخٍحص طٞػق ٍٓخُش ر٤ٔطش ٝٓٞؿِس ُـٌد حُِحث٣َٖ ُِ٘وَ ػ٠ِ 

حُٔٞهغ ُِيهٍٞ ا٤ُٚ ُطِذ ح٣ُِٔي ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٖٝٓ ػْ ؽِذ حُشَحء، ًٔخ إٔ ٌٛٙ ح٩شٜخٍحص 

 .حُظ٣َٝـ٤ش طؼَٔ ػ٠ِ ؿٌد حُِرٕٞ َُِؿٞع ا٠ُ حُٔٞهغ

٣ظطِذ اشٜخٍ ح٫ٗظ٤َٗض أػ٠ِ ىٍؿخص ح٫ٛظٔخّ رخُظظ٤ْٔ ٝحُظٍٞس ٝحُظٞص ٝحُلًَش، ًٔخ إٔ  -

حُ٘ض ح٩شٜخ١ٍ ٣٘زـ٢ إٔ ٣ؼظٔي ػ٠ِ حُزٔخؽش ح٣َُِٓش ٝح٧كٌخٍ ح٩ريحػ٤ش ؿ٤َ حُظو٤ِي٣ش ٢ٌُ ٣ٌٕٞ 

ٓؼ٤َح ٬ُٗظزخٙ ٝ ح٫ٛظٔخّ ٝىحكؼخ ٫طوخً اؿَحء ك١ٍٞ، ٧ٕ ح٩شٜخٍحص ػزَ ح٫ٗظ٤َٗض ؿخُزخ ٓخ طظْٔ 

                                                           
1

ٓؼي ػ٢ِ ٣ٍلخٕ حُٔلٔي١، حٓظَحط٤ـ٤ش ح٩ػ٬ٕ ٝح٫طـخٛخص حُلي٣ؼش ك٢ طط٣َٞ ح٧ىحء حُٔئ٢ٔٓ، ىحٍ حُزخ١ٍُٝ ، ػٔخٕ ح٧ٍىٕ، - 

 .164ص 

2
 .٤ٔٓ62َ حُؼزي٢ُ، هلطخٕ حُؼزي٢ُ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

3
 .170كيحء ك٤ٖٔ أرٞ ى٣ٔش، هِٞى ريٍ ؿ٤غ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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ػ٠ِ أٓخّ ح٫ٓظـخرش حُٔزخشَس ٝحُل٣ٍٞش حُٔيػٞٓش رؤِٓٞد حُٔوخؽزش حُشوظ٤ش حُيحكجش ُٝـش حُلٞحٍ 

 .حُٔز٢٘ ػ٠ِ حكظَحّ حُٔظخُق حُٔظزخىُش ُِٔؼِٖ ٝحُٔظِو٢

ٗظَح ٌُٕٞ اشٜخٍ ح٫ٗظ٤َٗض ٤ِٓٝش حٓظـخرش ٓزخشَس طوظِق ك٢ آ٤ُخطٜخ ػٖ ٝٓخثَ ح٩ٓظـخرش  -

ح٧هَٟ، ٣٘زـ٢ إٔ ٣ظؼٖٔ ح٩شٜخٍ ىػٞس حُِحثَ ٫طوخً اؿَحء ٓؼ٤ٖ، رٔؼ٠٘ إٔ ٣ٌٕٞ ح٩شٜخٍ هخىٍح 

ػ٠ِ اه٘خع حُِرٕٞ حَُٔطوذ رلظُٞٚ ػ٠ِ ش٢ء ه٤ْ اًح ٓخ هخّ رشَحء حُٔ٘ظؾ أٝ ح٫ٗظلخع ٖٓ حُويٓش أٝ 

ؽِذ ٓؼِٞٓخص اػخك٤ش، ٝك٢ كخٍ ه٤خّ حُِرٕٞ رظي٣ٖٝ ؽِزٚ كبٕ ػ٠ِ حُٔؼِٖ إٔ ٣ؼخُؾ حُطِز٤ش رَٔػش 

ًٝلخءس ػخ٤ُظ٤ٖ، ًٔخ ٣٘زـ٢ حَُى ػ٠ِ حُز٣َي ح٫ٌُظ٢َٗٝ رخَُٔػش ٗلٜٔخ ٧ٕ ٓٔظوي٢ٓ ح٫ٗظ٤َٗض هي 

 .طؼٞىٝح ػ٠ِ حُويٓش حُل٣ٍٞش

ػٍَٝس حُزلغ ػٖ أكؼَ حُٔٞحهغ ُٞػغ ح٩شٜخٍ ك٤ٜخ ُِظؤًي ٖٓ ٝؿٞى ػيى ًز٤َ ٖٓ حُِٝحٍ ُٔؼَ  -

 ,ٌٛٙ حُٔٞحهغ

ػٍَٝس اؿَحء حُظـ٤٤َحص ٝحُظؼي٬٣ص ػ٠ِ ح٩شٜخٍ رشٌَ ى١ٍٝ ٢ٌُ ٣ظٌٖٔ ٖٓ حٓظَٔح٣ٍش شي  -

.حُِرٕٞ ٗلٞ حُٔٞهغ ٝحٓظؼَحع ٓلظ٣ٞخص حَُٓخُش ح٩شٜخ٣ٍش
1

 

: ٣ٝؼخد ػ٠ِ ٤ِٓٝش ح٫ٗظ٤َٗض ٓخ ٢ِ٣

ٓليٝى٣ش ح٫ٗظشخٍ، كخٌُؼ٤َ ٖٓ حُِرخثٖ حُٔؼظٔي٣ٖ ٤ُْ ُي٣ْٜ ػ٘خ٣ٖٝ حُز٣َي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٝهي ٫  -

 .٣ـ٤يٕٝ حٓظويحّ ح٫ٗظ٤َٗض ٓٔخ ٣ـؼَ حُٞطٍٞ ا٤ُْٜ طؼزخ

آٌخ٤ٗش ٝطٍٞ ًؼ٤َ ٖٓ حَُٓخثَ ح٫ٌُظ٤َٗٝش ُٔٞحهغ أكَحى ٫ ٣َؿزٕٞ رٜخ ٝرخُظخ٢ُ كـٜ٘خ طظزق  -

 .ٓلَٝػش ػ٤ِْٜ ٝػ٠ِ ِٓحؿْٜ حُؼخّ

 .آٌخ٤ٗش حُظؼَع ُٔلخُٝش حُوَط٘ش ٖٓ ؿخٗذ رؼغ حُٔظظلل٤ٖ -

آٌخ٤ٗش إٔ ٣لَٔ ٓلظٟٞ ًؼ٤َ ٖٓ حَُٓخثَ ح٫ٌُظ٤َٗٝش، ٓلخ٫ٝص هخىػش أٝ ٓؼِِش ٖٓ ؿخٗذ رؼغ  -

.حُٔئٓٔخص
2

 

 

 ٣ؼي ٖٓ حُٞٓخثَ حُشوظ٤ش ٝحُٔزخشَس ك٢ ح٩شٜخٍ ٝحُظ٣َٝؾ ٝط٘لَى رٌٜٙ : الإشٙبس ػجش اٌجش٠ذ اٌّجبشش

حُوخط٤ش ه٤خٓخ رخُٞٓخثَ ح٩شٜخ٣ٍش ح٧هَٟ ًحص حُظلش حُـٔخػ٤ش، ك٤غ رٔؼَ حُز٣َي حُٔزخشَ ػ٬هش ٓزخشَس 

ر٤ٖ حُشًَش حُٔ٘ظـش أٝ حُٔٔٞهش ٝحُِرٕٞ حُٔٔظٜيف، ُـَع طلو٤ن كخػ٤ِش أكؼَ ٌُٜٙ ح٤ُِٓٞش كبٗٚ ٣ظطِذ 

.ٝؿٞى ٗظخّ ر٣َي١ ٝحطظخ٫ص كؼخُش هخىٍس ػ٠ِ ا٣ظخٍ حَُٓخُش ا٠ُ حُـٍٜٔٞ حُٔوظٞى ٝرخُٞهض حُٔ٘خٓذ
3

 

: ٖٝٓ هظخثض ح٩شٜخٍ ػزَ حُز٣َي حُٔزخشَ ٗـي

                                                           
1

 .311، ص 2017أ٤ْٗ أكٔي ػزي الله، اىحٍس حُظ٣ٞٔن ٝكن ٓ٘ظٍٞ ه٤ٔش حُِرٕٞ، ىحٍ حُـ٘خٕ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، ح٧ٍىٕ، - 

2
 .282، ص 2007، حُٔئٓٔش حُؼخ٤ُٔش ُِظـ٤ِي، ػٔخٕ، 2ٗخؿ٢ ٓؼ٬، حُظ٣َٝؾ حُظـخ١ٍ، ؽ- 

3
 .211، ص 2006، ىحٍ حُلخٓي ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، 1ػخَٓ حُز١ٌَ، ح٫طظخ٫ص حُظ٣ٞٔو٤ش ٝحُظ٣َٝؾ، ؽ- 



الارظبي الاشٙبسٞ:                                                                اٌفظً الأٚي  
 

34 
 

ٖٓ أكؼَ حُٞٓخثَ ح٩شٜخ٣ٍش ٖٓ ك٤غ ح٫هظ٤خٍ، أ١ حٗظوخء حُؼ٬ٔء كٜٞ ٣ٔٔق ُِٔؼِٖ رظلو٤ن حُوطخع  -

 .حُٔٞه٢ حُٔٔظٜيف، ٣ٝٔي حُٔؼِٖ رظؤ٤ًيحص إٔ حَُٓخُش ح٩شٜخ٣ٍش ٓٞف طظَ ا٠ُ ًُي حُوطخع

ٖٓ أًؼَ حُٞٓخثَ طلٌٔخ ٍٝهخرش ٖٓ هزَ حُٔؼِٖ، اً إٔ ؿ٤ٔغ حُوَحٍحص ح٩شٜخ٣ٍش طٌٕٞ طلض طظَف  -

حُٔؼِٖ، رل٤غ ٫ ٣ٌٕٞ ٠٘ٓ حُؼ١ٍَٝ ح٫طظخٍ رخ٤ُِٓٞش ح٩شٜخ٣ٍش ٬ُطلخم ػ٠ِ حُظٞه٤ض ٌٝٓخٕ 

 .ح٩شٜخٍ أٝ هزُٞٚ

طظْٔ رخَُٔٝٗش ٝحُويٍس ػ٠ِ حُظ٤٤ٌق ٝحُظؼي٣َ، كخُٔؼِٖ ٛٞ ح١ٌُ ٣ليى ٝهض ريء حُلِٔش ٝاٜٗخثٜخ ًٔخ  -

 .٣ٔظط٤غ حهظ٤خٍ حُش٣َلش حُظ٢ ٣ـط٤ٜخ ػٖٔ ٍٓخثِٚ

اطخكش حُلَطش ُِٔٔظِٜي ُِلظٍٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓخص اػخك٤ش ػٖ حُِٔغ ٝحُويٓخص ُِٔؼِٖ ػٜ٘خ ًُٝي ٖٓ  -

.ه٬ٍ اٍكخم رطخهخص َُِى ػ٤ِٚ ٝؽِذ أ٣ش ٓؼِٞٓش أٝ هيٓش اػخك٤ش
1

 

: ٖٝٓ ػ٤ٞد ٌٛٙ ح٤ُِٓٞش ٓخ ٢ِ٣

حُظـ٤٤َ ك٢ ػ٘خ٣ٖٝ ح٧ؽَحف حُٔٔظٜيكش هي ٣ؼ٤ن ٝطٍٞ حَُٓخُش ا٠ُ حُٜيف حُٔوظٞى ٝحُوخطش ك٢  -

 .حُز٣َي حُظو٤ِي١

 .ٍى حُلؼَ ٝح٫ٓظـخرش ك٢ ًؼ٤َ ٖٓ ح٧ك٤خٕ طٌٕٞ ٓليٝىس ٝهخطش َُِٓخثَ ػزَ حُز٣َي حُظو٤ِي١ -

 .ًِلظٜخ َٓطلؼش ه٤خٓخ رلـْ ح٫ٓظـخرش ا٠ُ ػيى حَُٓخثَ حَُِٔٓش -

 .٣لظخؽ ا٠ُ ٗظخّ حطظخٍ ٓظويّ ٓٞحء ًخٕ ك٢ ٓـخٍ حُز٣َي ح٫ٌُظ٢َٗٝ أٝ حُظو٤ِي١ -

ك٢ ظَ حُٔ٘خكٔش حُشي٣يس ٝططٍٞ ٝحطٔخع حٓظويحّ ح٫ٗظ٤َٗض أطزق ٛ٘خُي ًْ ًز٤َ ٖٓ ح٩شٜخٍحص  -

.حُظ٢ طظَ ُِٔٔظِٜي ٝهي ٫ ٣ٔظط٤غ هَحءطٜخ ك٢ حُـخُذ
2

                                                           
1

 .162ـ ص 161كيحء ك٤ٖٔ أرٞ ى٣ٔش، هِٞى ريٍ ؿ٤غ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

2
 .212ػخَٓ حُز١ٌَ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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: خلاطخ اٌفظً

ك٢ ح٧ه٤َ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٣شٌَ ٤ًٍِس أٓخ٤ٓش ك٢ ػخُْ حُظ٣ٞٔن ٝح٧ػٔخٍ، ك٤غ ٣ْٜٔ ك٢ 

ر٘خء حُؼ٬ٓش حُظـخ٣ٍش ٝؿٌد ح٫ٛظٔخّ ُِٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص، ٣ٝٔخْٛ ك٢ ٣ُخىس حُٔز٤ؼخص ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ أىحس كؼخُش 

. ُظلو٤ن حُ٘ـخف حُظـخ١ٍ

ًٔخ إٔ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ أىحس ُِظؤػ٤َ ٝحُظٞحطَ رخُ٘ٔزش ُِٔٔظ٤ٌِٜٖ، ك٤غ ٣ٔخػي ك٢ طٞك٤َ حُٔؼِٞٓخص 

حُؼ٣ٍَٝش كٍٞ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص حُٔظخكش ك٢ حُٔٞم ٣ٝٔٔق ُْٜ رخهظ٤خٍ ح٧كؼَ ر٘خءح ػ٠ِ حكظ٤خؿخطْٜ 

ٍٝؿزخطْٜ، ٣ٌٖٝٔ حػظزخٍٙ ٍك٤ن ٓل٤ي ُِؼ٬ٔء ٣ٝظ٤ق ُْٜ كَطش حُظلخػَ ٓغ حُِٔغ ْٜٝٓ ك٢ اػَحء طـَرش 

. حُٔٔظِٜي

رخهظظخٍ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ػ٘ظَ أٓخ٢ٓ ُ٘ـخف ح٧ػٔخٍ حُظـخ٣ٍش ًٝحص طؤػ٤َ ًز٤َ ك٢ طٞؿ٤ٚ حٛظٔخّ 

.حُـٍٜٔٞ حُٔٔظٜيف ٝاه٘خػْٜ رؼ٤ِٔش حُشَحء
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.اٌّؤعغخ اٌخذِبر١خ: اٌفظً اٌثبٟٔ

 

 .ر١ّٙذ

.  طؼ٣َق حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش:اٌّجحث الأٚي -

.  ظٍٜٞ َٝٓحكَ ططٍٞ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش:اٌّجحث اٌثبٟٔ -

. هظخثض حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش: اٌّجحث اٌثبٌث -

.  أٛيحف حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش:اٌّجحث اٌشاثغ -

.  ٝظخثق حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش:اٌّجحث اٌخبِظ -

 .طظ٤٘ق حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش: اٌّجحث اٌغبدط -

. خلاطخ اٌفظً
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: ر١ّٙذ

رطز٤ؼش حُلخٍ طٞؿي ٓـٔٞػش ٝحٓؼش ٖٓ ح٧ٗشطش ح٫هظظخى٣ش حُظ٢ طؼظٔي رشٌَ أٓخ٢ٓ ػ٠ِ طٞك٤َ حُويٓخص ري٫ 

 ٗشٜيٛخ ح٤ُّٞ أطزلض حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ػ٘ظَح حُظ٢ٝك٢ ظَ حُؼُٞٔش ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔظويٓش . ٖٓ اٗظخؽ حُِٔغ

 حُٔل٤ِش ٝحُؼخ٤ُٔش ٝحُٔـظٔؼخص أؿٔغ، ٝك٢ ٌٛح حُلظَ ٓٞف ٗظطَم ا٠ُ ح٫هظظخى٣خصٓلظ٤ِخ ٝٓل٣ٍٞخ ك٢ ىػْ 

. ٓلّٜٞ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُٔئٓٔخص ٤ًٝل٤ش ظٍٜٞٛخ، طظ٤٘لخطٜخ هظخثظٜخ، ٝظخثلٜخ
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.رؼش٠ف اٌّؤعغخ اٌخذِبر١خ: اٌّجحث الأٚي  

: ُوي ٍٝىص حُؼي٣ي ٖٓ حُظؼخ٣ٍق ُِٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ًٌَٗ ٜٓ٘خ

  َحُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ػزخٍس ػٖ ٝكيس حهظظخى٣ش طؼْ ػيىح ٖٓ ح٧شوخص ٝطٔظويّ ٓوظِق ػ٘خط

ح٩ٗظخؽ ُظل٣ِٜٞخ ا٠ُ ٓوَؿخص ػٖ ؽ٣َن ه٤خٜٓخ رؤٗشطش ٝكؼخ٤ُخص، ًُٝي رٜيف اشزخع كخؿخص 

ٍٝؿزخص حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٖٓ حُِٔغ ٝحُويٓخص
1

، رٔؼ٠٘ إٔ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٢ٛ ٗظخّ حهظظخى١ ٣ظٌٕٞ 

حُِٔغ، )ا٠ُ ٓوَؿخص  (ٝٓخثَ ٓخى٣ش، ػ٘خطَ ح٩ٗظخؽ)ٖٓ أ٣ي١ رش٣َش طؼَٔ ػ٠ِ طل٣َٞ حُٔيه٬ص 

 .، ًُٝي رـ٤ش طلو٤ن ٍػخ حُِرٕٞ(حُويٓخص

 ٝكيس هخ٤ٗٞٗش ٓظٌٞٗش ٖٓ أشوخص ؽز٤ؼ٤٤ٖ أٝ ٓؼ٤٣ٖٞ٘ ٣ظٔظؼٕٞ رل٣َش : طؼَف أ٣ؼخ ػ٠ِ أٜٗخ ًَ

حطوخً حُوَحٍحص ك٢ اٗظخؽ حُِٔغ ٝحُويٓخص، أ١ أٜٗخ ٤ًخٕ هخ٢ٗٞٗ طظؼٖٔ ػخ٤ِٖٓ أٝ ٓٞظل٤ٖ ٣ظٔظؼٕٞ 

.رظ٬ك٤ش حطوخً حُوَحٍ ك٢ اٗظخؽ حُِٔغ أٝ حُويٓخص
2

 

 ٓ٘ظٔش طوّٞ ػ٠ِ أشوخص هخى٣ٍٖ ٝٓظ٤ٌٖ٘ٔ ٖٓ حُؼ٤ِٔش ح٫هظظخى٣ش رٞٓخثَ : ًٔخ طؼَف أ٣ؼخ ػ٠ِ أٜٗخ

هخطش طٜيف ا٠ُ طلو٤ن ح٧ٍرخف ًُٝي ػٖ ؽ٣َن اشزخع حَُؿزخص ُِِرخثٖ، ًٔخ طَٜٔ ػ٠ِ طوي٣ْ 

ٝطل٤ٖٔ ٗٞػ٤ش حُويٓش
3

، أ١ أٜٗخ ًَ ٤ٛجش ٣ي٣َٛخ أشوخص ًٝ ًلخءس ػٖ ؽ٣َن ٓـٔٞػش ٖٓ حُٞٓخثَ 

 .رـ٤ش طلو٤ن ٍؿزخص حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ًٌُٝي طلو٤ن حَُرق حُٔخ٢ُ

ٝٓٔخ ٓزن ٣ٌٖٔ حُوٍٞ إٔ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٢ٛ ٤ٛجش أٝ ٤ًخٕ ًٝ ؽخرغ حهظظخى١ طًَِ ػ٠ِ طِز٤ش حكظ٤خؿخص 

حُـٍٜٔٞ ػٖ ؽ٣َن طٞك٤َ هيٓخص ٓزظٌَس ٝػخ٤ُش حُـٞىس ُْٜ، ٝطشَٔ ٌٛٙ حُويٓخص ٓـخٍ حُظلش، حُ٘وَ، حُظؼ٤ِْ، 

.... ح٫طظخ٫ص، ح٤ُٔخكش، حُٔلَ، حُٔطخػْ

 

. ظٙٛس ِٚشاحً رطٛس اٌّؤعغخ اٌخذِبر١خ: اٌّجحث اٌثبٟٔ

 ظٙٛس اٌّؤعغخ اٌخذِبر١خ: 

إ ظٍٜٞ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش حُٔوظِلش حُظ٢ َٗحٛخ ك٢ حُٞحهغ ُْ طٌٖ رؤشٌخُٜخ حُلخ٤ُش ٖٓ أٍٝ َٓس، رَ ًخٕ ًُي 

ُؼيس ٓظـ٤َحص ٓظٞحطِش ٝٓظٞح٣ُش ٓغ حُظطٍٞحص حُظ٢ شٜيطٜخ حُلؼخٍحص حُزش٣َش ٌٓ٘ إٔ أطزلض كخؿخص 

ح٩ٗٔخٕ اشزخػخ ك٢ طوي٣ْ هيٓخص هخىٍس ػ٠ِ طلو٤ن ٓ٘خكغ ح٧كَحى، ؿ٤َ إٔ ٝطٍٞ اشزخع حَُؿزخص ٣ظطِذ 

                                                           
1

 .115، ص 2000أكٔي شخًَ حُؼ١ٌَٔ، حُظ٣ٞٔن ٓيهَ حٓظَحط٤ـ٢، ىحٍ حُشَٝم ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، - 

2
 -R-Brenneman et S-Separi, Economie d’entreprise, édition Dunod, Paris, 2001, P 22.  

3
 .16، ص 1999أكٔي ؽَؽخٍ، طو٤٘خص حُٔلخٓزش حُؼخٓش ُِٔئٓٔش، ىؽ، حُـِحثَ، ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش، - 
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رخُؼٍَٝس ٓٞحٍى ٓوظِلش ٖٓ ر٤ٜ٘خ ٓخىس أ٤ُٝش طلَٔ ٍأّ حُٔخٍ ٢ٛٝ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ط٤ٔٔظٜخ رخُؼ٤ِٔش 

.ح٩ٗظخؿ٤ش
1
 

، ٝرَُص ط٘خػش ًز٤َس طؼظٔي jimeswateظَٜص ح٥ُش حُزوخ٣ٍش 18ٍٝٓغ ظٍٜٞ حُؼٍٞس حُظ٘خػ٤ش ك٢ حُوَٕ 

حُطزوش "ػ٠ِ ٝٓخثَ ح٩ٗظخؽ ٖٓ ه٬ٍ حُطخهش حُظ٢ ٣ٔظٌِٜخ حُؼٔخٍ ٌٝٛح ٓخ أىٟ ا٠ُ هِن كجش ٖٓ حُؼٔخٍ ط٠ٔٔ 

حُظ٢ هخػض ٗؼخ٫ ىكخػخ ػ٠ِ كوٞهٜخ، ٝريح ٣ظَٜ شٌَ آهَ ٖٓ ح٩ٗظخؽ حُـي٣ي ٣يػ٠ رخ٩ٗظخؽ " حٌُخىكش

.حُظ٘خػ٢ ح١ٌُ ٣ٔٔق رخطٔخع ح٧ٓٞحم
2
 

ك٤غ ٣ٞؿي ػ٬ع ط٤خٍحص أٓخ٤ٓش ػخُـض ٓلّٜٞ حُٔئٓٔش ٖٓ ػ٬ع ٗٞحك٢، حُظ٤خٍ ح٧ٍٝ ٣َٟ إٔ حُٔئٓٔش ٖٓ 

حُِح٣ٝش ح٫هظظخى٣ش ػ٠ِ أٜٗخ ٓئٓٔش ًحص ؽخرغ حهظظخى١، أٓخ ح٫طـخٙ حُؼخ٢ٗ ٣َٟ إٔ حُٔئٓٔش ٢ٛ ٓؼخُـش 

هيٓخط٤ش حؿظٔخػ٤ش رخػظزخٍٛخ ه٤ِش طظشٌَ ٖٓ ٓـٔٞع ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣َطزطٕٞ رزؼظْٜ حُزؼغ رؼ٬هخص ٓظيحهِش، 

.ر٤٘ٔخ ح٫طـخٙ حُؼخُغ ٣٘ظَ ا٠ُ حُٔئٓٔش ٗظَس ٗظخ٤ٓش ش٤ُٞٔش ك٢ٜ طـٔغ ر٤ٖ ٓخ ٛٞ حهظظخى١ ٝهيٓخط٢
3
 

ٝٝػ٤خ رخُظلي٣خص حُظ٢ ٣لَػٜخ حُظطٍٞ حُلخطَ ك٢ ظَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلي٣ؼش ٬ُطظخٍ، رخشَص حُيُٝش حُـِحث٣َش 

 اط٬كخص ؿي٣يس ٝػْ اٗشخء ٓئٓٔش اىح٣ٍش ٓٔظوِش حُ٘طخم ٢َٓ٣ ا٠ُ طؤ٤َٛ ٓٔظٟٞ حُٔ٘شآص ح٧ٓخ٤ٓش 1999ٌٓ٘ 

ٖٓ ر٤ٜ٘خ حُٔ٘شؤس حُويٓخط٤ش حُظ٢ طؼظزَ ًٍٖ أٓخ٢ٓ ك٢ طوي٣ْ هيٓخص حطظخ٤ُش طٔٔق ر٘وَ ٝطزخىٍ حَُٓخثَ حٌُٔظٞرش 

ٝحُٔؼِٞٓخص ح٤َُٔٓش، ًٔخ طوّٞ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش رٔٔخٍٓش حُ٘شخؽخص ك٢ ؿ٤ٔغ ٤ٓخى٣ٖ حُل٤خس ٝحُٔظٔؼِش ك٢ طوي٣ْ 

هيٓخص ٓؼ٤٘ش ٨ُشوخص ٩ٍػخء ؿٍٜٔٞٛخ حُيحه٢ِ ًخُؼٔخٍ،حُٔٔخٕٛٔٞ حٍُٔٞىٕٝ اػخكش ا٠ُ اٍػخء 

حُز٘ٞى حُز٣َي، حُ٘وَ، حُـخٓؼخص، حُٔيحٍّ، : ؿٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢ ًخُٔٞحؽ٤ٖ٘، ٝٓؼخٍ ػ٠ِ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش

.حطظخ٫ص حُـِحثَ
4
 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1

، ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش، ٓئٓٔش حُشزخد حُـخٓؼ٤ش، 1هٞحؽَ كٍٞ طوظ٤ض حُوطخع حُؼخّ، ؽ)ا٠ُ أ٣ٖ؟: ؿٔخٕ هِؼخ١ٝ، حُوطخع حُؼخّ- 

 .41، ص 2005

2
 . 151، ص 2005ح٧ػٔخٍ، ىؽ، ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش، ٓئٓٔش حُشزخد حُـخٓؼ٤ش، - ػزي حُـلخٍ ك٘ل٢، أٓخ٤ٓخص ح٩ىحٍس ٝحُز٤جش- 

3
حُ٘ظ٣َش ٝحُظطز٤ن، ؿيٟٝ حُٔشَٝػخص ٝطٔؼ٤َ ٓ٘ظـخطٜخ )ح٢َُٓٔ ح٤ُٔي كـخ١ُ، حهظظخى٣خص حُٔشَٝػخص حُؼخٓش - 

 .25، ص 2004، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ح٫ٌٓ٘ي٣ٍش، ٓظَ، (ٝهظوظظٜخ

4
 .36أكٔي ؽَؽخٍ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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 ِشاحً رطٛس اٌّؤعغبد اٌخذِبر١خ: 

طَٔ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش رٔـٔٞػش ٖٓ حَُٔحكَ ه٬ٍ حُيٍٝس حُل٤خط٤ش، ريءح رَٔكِش حُظؤ٤ْٓ ٝحٗظٜخء ػ٘ي َٓكِش 

:ح٫ٗليحٍ ٓلخُٝش طـي٣ي حُ٘شخؽ، ٝٓ٘ظطَم رخُظلظ٤َ ٧ْٛ ٤ِٔٓحص ٝهظخثض ًَ َٓكِش ك٤ٔخ ٢ِ٣
1
 

 ٌٝٚاٌّؤعغخ الأطً : اٌّشحٍخ الأL’entreprise d’origine : طؼَف ٌٛٙ حَُٔكِش رَٔكِش حُز٘خء

أٝ حُظؤ٤ْٓ ٝطظؼِن رب٣ـخى ٝطلي٣ي كخؿخص ٍٝؿزخص ؿي٣يس ُظِز٤ظٜخ ٖٓ ه٬ٍ حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ٓـٔٞػش ٖٓ 

حُٞٓخثَ ٓٞحء ًخٗض ٓخى٣ش أٝ ٓؼ٣ٞ٘ش ُظوي٣ْ هيٓش ؿي٣يس أٝ هيٓش ٓٞؿٞىس ٓٔزوخ ٌُٖٝ رظ٤ًَزش 

 :ٝهظخثض ٓوظِلش، ٝك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ػ٠ِ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ح٫ُظِحّ رخُوطٞحص حُظخ٤ُش

 .اهخٓش ٝطٞؽ٤ي ٓلّٜٞ حُويٓش -

 .طلي٣ي ٓٔظٟٞ ػَع حُويٓش حُٔطِٞد أٝ ح٬ُُّ -

 .طلي٣ي حُلجخص حُٔٔظٜيكش -

 .طلي٣ي ٗظخّ ح٩ٗظخؽ ٝٝػغ ه٤ٞى حُظطز٤ن ىحهَ حُٔئٓٔش -

٣ٝظٞهق ٗـخف ٌٛٙ حَُٔكِش ػ٠ِ هيٍس حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ػ٠ِ طلي٣ي ٝطط٣َٞ ح٧كٌخٍ ح٩ٗظخؿ٤ش ك٢ ط٘خػش 

. حُويٓخص

 اٌزطٛس اٌدغشافٟ ٚاٌزٕظ١ُ اٌؼملأٟ ٌٍفشٚع: اٌّشحٍخ اٌثب١ٔخ :Développement 

géographique et organisation nationale des agences : ٛيف حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ك٢

ٌٛٙ حَُٔكِش اهظ٤خٍ حُظش٤ٌِش أٝ حُظ٤خؿش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُظ٢ طٔٔق ُٜخ ربػخىس اٗظخؽ حُويٓش ح٧ط٤ِش ك٢ 

، ٣ٝـذ ػ٠ِ (ًٔذ ػ٬ٔء ؿيى)ٝحَُٔىٝى٣ش  (٣ُخىس اٗظخؽ حُويٓش)حُٔئٓٔش رط٣َوش طؼٖٔ حُ٘ٔٞ 

 :حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ح٫ُظِحّ رخُ٘وخؽ ح٧ٓخ٤ٓش حُظخ٤ُش

. ط٤ٔ٘ؾ ٓوظِق حُ٘شخؽخص ح٩ٗظخؿ٤ش ُظ٤َٜٔ ػ٤ِٔش اٗظخؽ حُويٓش -

 .طلي٣ي ٓؼخ٤٣َ حُو٤خٍحص ح٩ٗظخؿ٤ش حُٔظخكش -

 .طلي٣ي ح٫كظ٤خؿخص حُٔخ٤ُش ُِٔئٓٔش ٝحهظ٤خٍ ٓظخىٍ حُظ٣َٞٔ -

 .طلي٣ي ٗٞع حُٔٞحٍى حُزش٣َش حُٔطِٞرش ك٢ ًَ ٝكيس ٖٓ ٝكيحص حُٔئٓٔش -

. أٓخ حُوظخثض ح٧ٓخ٤ٓش ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ك٢ٜ طظؼِن رطَم حُظ٤٤َٔ ٝحُظل٤َٔ ٝح٫ٗؼزخؽ

رؼي طلي٣ي حُٔئٓٔش ٌَُ ٖٓ ٓلٜٜٞٓخ ُِويٓش ٝط٤ـظٜخ حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ٓ٘٘ظوَ ا٠ُ َٓكِش أًؼَ ططٍٞح َٝٓػش ٢ٛٝ 

. َٓكِش حُ٘ٔٞ

                                                           
1

 -Dumolin Christiane et autres, Entreprise de Services, 2 éme tirage, les éditions d’organisation, 

Paris, 1993, P 160- P 163.  



 اٌفظً اٌثبٟٔ                                                                        اٌّؤعغخ اٌخذِبر١خ
 

41 
 

 إٌّٛ : اٌّشحٍخ اٌثبٌثخLa croissance : ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش هي ٣ٌٕٞ حُ٘ٔٞ ٣َٓؼخ ؿيح، ٓٔخ ٣ٔخػي

حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ػ٠ِ ط٤ٓٞغ كـْ ٗشخؽٜخ ٝح٫ٗظوخٍ ٖٓ ٓٞم ٓل٢ِ طـ٤َ ا٠ُ طـط٤ش ًَ حُظَحد 

حُٞؽ٢٘ ٓغ آٌخ٤ٗش حٓظؼٔخٍ ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ ٝح٫طظخٍ حُظ٢ طٔٔق ُٜخ رخٓظؼٔخٍ طٍٞطٜخ رشٌَ أكؼَ، 

ًٔخ ٣ٔٔق ُؼخ رظ٤ٓٞغ ٗشخؽٜخ ٝحٗظشخٍٛخ حُــَحك٢ ح٣َُٔغ ٝح٫ٓظلخىس ٖٓ حهظظخى٣خص حُِْٔ، ٌٛح 

٫ٝٓظَحطـ٤خص حَُٔػش ٤ِٓس كٔخ٣ش ُزؼغ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ٖٓ طو٤ِي ٓ٘ظـخطٜخ ٖٓ ؽَف 

 :حُٔئٓٔخص حُٔ٘خكٔش ُٜخ، ٝطظٔؼَ حُؼ٘خطَ ح٧ٓخ٤ٓش ٌُٜٙ حَُٔكِش ك٢

ٍإّٝ أٓٞحٍ حُٔئٓٔش ٓغ حُيػْ )حهظ٤خٍ شٌَ حُظ٣َٞٔ ُظـط٤ش ٗلوخص ٝطٌخ٤ُق حُظٞٓغ ٝحُ٘ٔٞ  -

 .(حُؼ١ٍَٝ ؿخُزخ ٌُٜٙ حَُٔكِش أٝ ىٕٝ ًُي

اٗشخء ٝكيحص ؿي٣يس، أٝ شَحء ٓئٓٔخص ٓٞؿٞىس )حهظ٤خٍ ؽ٣َوش حُ٘ٔٞ ٝحُظٞٓغ ح٣َُٔغ حُٔ٘خٓزش  -

 .(ٓٔزوخ

ٖٓ ه٬ٍ طؤؽ٤َ حُٞكيحص حُـي٣يس، طلي٣ي ؽَم ح٩ىحٍس ٝحُظ٤٤َٔ حُٔ٘خٓزش )ر٘خء شزٌش ػَٔ كؼخٍ  -

 .ٝٝػغ ٗظخّ حَُهخرش (ٝأىٝحٍ حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔئٓٔش، ط٣ٌٖٞ حُؼخ٤ِٖٓ حُـيى

ٖٝٓ أٜٛٔخ آٍخٍ حُوٞحػي حُظ٣ٞٔو٤ش رخُٔئٓٔش ًخ٫طظخٍ ا٠ُ )اٗشخء حُٞظخثق ح٧ٓخ٤ٓش ُِٔئٓٔش  -

، حُظ٢ طٔٔق رظطز٤ن ٤ٓخٓخص (ؿخٗذ حُٞظخثق ح٧هَٟ ًَٔحهزش حُظ٤٤َٔ ٝحُ٘ٞػ٤ش ٝحُٔٞحٍى حُزش٣َش

حُٔئٓٔش ٝط٣ِٝي ٝكيحطٜخ حُٔوظِلش رؤٗـق حُٞٓخثَ ح٬ُُٓش ُظوي٣ْ هيٓخص رٔٔظٟٞ ػخ٢ُ ٖٓ حُـٞىس 

 .ٝح٩ريحع

أٓخ حُوظخثض ح٧ٓخ٤ٓش ٌُٜٙ حَُٔكِش ك٢ٜ طظؼِن رخ٩ىحٍس ٝحُظ٤٤َٔ ٝطظٔؼَ ك٢ طلي٣ي ٝطوي٣َ ح٧هطخٍ حٌُٔٔ٘ش، 

. حهظ٤خٍ حٌُلخءحص حُٔ٘خٓزش، حُظؤ٤ًي ػ٠ِ ٗٔؾ حُو٤خىس

طؼي ٌٛٙ حَُٔكِش ؿي ى٣٘خ٤ٌ٤ٓش ٝػ٤ِٔش رخُ٘ٔزش ُِٔئٓٔش ٝكٔخ٤ٓش ُؼٔخُٜخ ٧ْٜٗ ٣ٔظل٤يٕٝ ٖٓ كَص ٝحٓظ٤خُحص 

. اػخك٤ش ٖٓ ٗٔٞ ٓئٓٔظْٜ ٝطٞٓؼٜخ، ٝط٘ظ٢ٜ ٌٛٙ حَُٔكِش ػ٘يٓخ ٣ظشزغ حُٔٞم حُٔٔظٜيف

 إٌضح : اٌّشحٍخ اٌشاثؼخLa Maturité : ٍك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ٣ظْٔ ٗشخؽ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش رخ٫ٓظوَح

،٣ٝظؼذ ػ٠ِ حُٔئٓٔش (رٔزذ طشزغ حُٔٞم حُٔل٢ِ ٝحشظيحى حُٔ٘خكٔش)ك٤غ ٣ظٞهق ٗٔٞ ٍهْ أػٔخُٜخ 

حُلظٍٞ ػ٠ِ ػ٬ٔء ؿيى ٝرخُظخ٢ُ ط٤ٓٞؼ٠ كظظٜخ حُٔٞه٤ش ٣ٝظزق ٖٓ حُظؼذ اٗشخء ٓئٓٔخص 

ؿي٣يس ًحص َٓىٝى٣ش ك٢ أٓٞحم ػ٤وش أٝ طـ٤َس ؿيح، ٝك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش طظَٜ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔوخؽَ 

٢ٛٝ: 

 .حُلظٍٞ ٝاٛٔخٍ َٓحهزش حُظٌخ٤ُق ريهش -

 .طٌخ٤ُق اػخك٤ش ٗخطـش ػٖ ؿِٝ أٓٞحم كَػ٤ش -

آٌخ٤ٗش حٍطلخع ٓؼيٍ طخ٢ًٍ حُؼَٔ ح٧ًؼَ كخػ٤ِش ٗظ٤ـش طوٞكْٜ ٖٓ طٞهق ٗٔٞ حُٔئٓٔش ٝططٍٞٛخ  -

 .رخُٔٔظوزَ، ٝرخُظخ٢ُ ػ٠ِ حُٔئٓٔش إٔ طلظلع ىحثٔخ رويٍطٜخ ػ٠ِ ط٤ٓٞغ ٗشخؽٜخ ٝط٘ٞػٚ
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: أٓخ حُشَٝؽ ح٧ٓخ٤ٓش ُ٘ٔٞ حُٔئٓٔش ر٘ـخف ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ٗـي

طط٣َٞ ٤ٓخٓظٜخ حُظ٣ٞٔو٤ش ٝح٫طظخ٤ُش ُظلخكع ػ٠ِ ػ٬ٔثٜخ، ٝحُظ٤ِٔ ك٢ ػَع هيٓخطٜخ ٖٓ أؿَ  -

 .حُظظي١ ُِٔ٘خكٔش

 .حُويٍس ػ٠ِ حُظـي٣ي ٝطط٣َٞ هيٓخطٜخ ٝط٘ٞػٜخ -

 .ح٫هظ٤خٍ ح٧ٓؼَ ٬ُٓظؼٔخٍحص ٫ٓظؼٔخٍ أٓٞحٍ حُٔئٓٔش رؤكؼَ ؽ٣َوش ٌٓٔ٘ش -

 .ح٫ٛظٔخّ ربىحٍس ٝط٤٤َٔ ح٩ؽخٍحص حُيحثٔش ُِٔئٓٔش -

ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ٣٘زـ٢ ١َ٤ُٔٔ حُٔئٓٔش ح٫ٛظٔخّ أًؼَ رخُٔؼخ٤٣َ ح٩ٓظَحط٤ـ٤ش ٖٓ ح٫ٗلظخف ػ٠ِ ح٧ٓٞحم 

. ٝطط٣َٞ ٗظَس ٓٔظوز٤ِش ٝحٓؼش ٝٝحػلش، ٝحُويٍس ػ٠ِ ؿٌد حٌُلخءحص حُٔظ٤ِٔس

 الأحذاس أٚ اٌشخٛع : اٌّشحٍخ اٌخبِغخLa déclin ou reprise  : رؼي ٍَٓٝ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش

رخَُٔحكَ ح٧ٍرؼش حُٔخروش ٛ٘خى حكظٔخٍ ىهُٜٞخ ك٢ َٓكِش ح٫ٗليحٍ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طظلخىحٛخ اًح ٓخ 

حُظِٓض حُٔئٓٔش رخُظؼ٤ِٔخص حُٞحٍىس ك٢ حَُٔحكَ ح٧ٍرؼش حُٔخروش، ٣ٌٖٝٔ اػخىس طـي٣ي ٗشخؽ حُٔئٓٔش 

 :حُويٓخط٤ش ٝٓٔخػيطٜخ ػ٠ِ ح٫ٓظَٔحٍ ٖٓ ه٬ٍ ش٤ٌِٖ ٛٔخ

 .اػخىس اىهخٍ طؼي٬٣ص ؿي٣يس ػ٠ِ حُويٓش -

 :طط٣َٞ هيٓخص ؿي٣يس ٖٓ ه٬ٍ -

 .(...ك٘يم، ٓطؼْ)اٗشخء ِِٓٔش هيٓخص ٓظٌخِٓش ٓٞؿٜش ُ٘لْ حُؼ٬ٔء  -

 .ٓلخُٝش ط٤٤ٌق حُويٓخص ح٧ٓخ٤ٓش ُِٔئٓٔش ٓغ أٓٞحم ؿي٣يس -

.حهظَحف هيٓخص ؿي٣يس ُلجخص ٓؼ٤٘ش ٖٓ حُؼ٬ٔء -
1

 

 

خظبئض اٌّؤعغخ اٌخذِبر١خ : اٌّجحث اٌثبٌث

:طظـ٠ِ هظخثض حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ك٤ٔخ ٢ِ٣  

. طؼظزَ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ًحص ؽخرغ حؿظٔخػ٢ ٝاىح١ٍ -

. طويّ هيٓخص ُِـٔخ٤َٛ حُٔظؼخِٓش ٓؼْٜ -

. ٛيكٜخ اٍػخء حُٔظؼخ٤ِٖٓ ٓؼٜخ رظوي٣ْ هيٓخص آ٤ٗش ُْٜ -

. ٫ طًَِ ػ٠ِ حُـخٗذ حُٔخى١ ًخُٔئٓٔخص حُوخطش -

. ٫ طوظِق رشٌَ ًز٤َ ٓغ حُٔئٓٔخص ح٫طظخ٤ُش -

. طٔظويّ ٝٓخثَ حطظخ٤ُش ُظ٤َٜٔ هيٓخطٜخ َٝٓحػخطٜخ ُِؼ٬هخص ٓغ ؿٔخ٤َٛٛخ -

.أؿِزٜخ طخرؼش ُِوطخػخص حُؼخٓش حُظخرؼش ُِيُٝش -
2

 

                                                           
1

 -Dumolin Christiane et autres, op.ct, P 163. 
2

 .53، ص 2005ؿٔخٍ ٓـخٛي، حُؼ٬هخص حُؼخٓش ٍإ٣ش ٝٗظ٣َش، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، ىحٍ حُٔؼَكش حُـخٓؼ٤ش، - 
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 :إ ٌُٜٙ حُويٓخص ػوخكش هيٓخط٤ش طوّٞ ػ٠ِ أ٤ٖٔٓ ٛٔخ -

  ْاطزخع ٓيهَ ش٢ُٞٔ ٌَُ ح٧ٗشطش حُٞظ٤ل٤ش ح١ٌُ ٣وّٞ ػ٠ِ ٝؿٞى ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٛيحف ٝحُو٤

حُٞحػلش، ٝحُ٘ظَ ا٠ُ طِي ح٧ٛيحف ػ٠ِ أٜٗخ أٛيحف آظَحط٤ـ٤ش ٣ـذ حُؼَٔ ػ٠ِ طلو٤وٜخ ٖٓ 

 .ه٬ٍ حُلظَحص حُظؼزش

  ٟٞإٔ طؤهٌ ؿٞىس حُويٓش ػ٠ِ أٜٗخ ٓلٍٞ أٓخ٢ٓ ٣ـذ حُؼزخص ٝح٫ٗظظخّ ك٢ طوي٣ٜٔخ ًحص ٓٔظ

 .ػخ٢ُ ٖٓ ه٬ٍ حُؼ٬هخص ٝحُظلخػ٬ص حُظ٢ طَػ٢ أٝ طلٞم طٞهؼخص ػ٬ٔء حُٔئٓٔش

ًٔخ طظْٔ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش رلخؿخطٜخ حُٔٔظَٔس ا٠ُ حُٔؼِٞٓخص حُظل٤لش ٝحَُٔحهزش حُيه٤وش ُز٤جظٜخ،  -

كظ٠ طٔظط٤غ حُظوط٤ؾ ٧ٗشطظٜخ حُظ٣ٞٔو٤ش رٔزذ حُطزوش ؿ٤َ حُِٔٔٞٓش ُٔ٘ظـخطٜخ ٝؽز٤ؼش حُؼَٔ ح١ٌُ 

طٔخٍٓٚ ك٢ ٌٛٙ حُٔئٓٔخص، ٝحُظ٢ طلظخؽ ا٠ُ ػ٤ِٔخص ح٩ه٘خع أًؼَ ٖٓ ؿ٤َٛخ ٝرٔزذ ٓخ طظ٤ِٔ رٚ 

.ٓ٘ظـخطٜخ ٖٓ اٗظخؽ ٝطوي٣ْ ٝحٗظلخع ك٢ ٝهض ٝحكي ٝرشٌَ ٓظظخرغ
1

 

طظ٤ِٔ أ٣ؼخ رشيس حُٔ٘خكٔش ٝػيّ حُظو٤ِي ك٤ٜخ ك٤غ ٗـي إٔ ػ٬ٔإٛخ ٣لظِٕٞ ػ٠ِ ٓخ ٣طِزٞٗٚ ٖٓ  -

هيٓخص ًُٝي ٖٓ أٓخًٖ اٗظخؿٜخ رَ ٣ٝشخًٍٕٞ ك٢ اٗظخؿٜخ ٓزخشَس، ٫ٝ ٣ٌٖٔ حٓظ٬ى ٓخ ٣لظِٕٞ 

ػ٤ِٚ ٖٓ هيٓخص ٝطو٣ِٜ٘خ ٝحٓظ٬ًٜٜخ رخُٔؼ٠٘ ح٫هظظخى١ ك٢ٜ ىحثٔخ ٓظـ٤َس ٝٓظ٘ٞػش ٫ٍطزخؽٜخ رٔخ 

 .٣طِذ ًَ ػ٤َٔ

حُـٞىس حُشخِٓش ُِٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٧ٕٝ حُـٞىس طؼظزَ ٖٓ أًزَ ح٩ٓظَحط٤ـ٤خص حُظ٘خك٤ٔش حُظ٢ طوّٞ  -

 .ػ٤ِٜخ حُٔئٓٔش ٖٓ أؿَ ػٔخٕ ٓٔظٟٞ ػخ٢ُ ٖٓ حُـٞىس ك٢ ٤ٓيحٕ حُويٓخص

إ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٢ٛ ٓٞحط٤ش ُِز٤جش حُظ٢ ٝؿيص ك٤ٜخ ٝطٔظـ٤ذ ُٜخ ٧ٜٗخ رلخؿش أًؼَ ا٠ُ حُظ٘زئ  -

رخُظـ٤َحص حُظ٢ ططَأ ػ٤ِٜخ ك٢ طِي حُز٤جش، ػْ ٣وّٞ رظشو٤ض ٝطل٤َِ ٗٞع حُٔشٌِش أٝ حُلَػ٤ش هظي 

.طلي٣ي ٗٔؾ هَحٍٛخ ح٬ُٔثْ ٓٞحء هَحٍ حٓظَحط٤ـ٢، اىح١ٍ أٝ هَحٍ آهَ
2

 

 

أ٘ذاف اٌّؤعغخ اٌخذِبر١خ : اٌّجحث اٌشاثغ

إ ؿ٤ٔغ ح٩ٓظَحط٤ـ٤خص ٝحُظو٤٘خص حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ُٜخ ؿخ٣ش ٝأٛيحف طٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤وٜخ ٝحُٔظٔؼِش 

: ك٢

 .حطٔخع ٍهؼش حُظـخٍس ٝٓٔؼش حُٔئٓٔش ٝطٞك٤َ حُؼٔخٕ حُشوظ٢ -

حُٔظيحه٤ش ك٢ ٓٞم حُويٓخص هظي اظٜخٍ حُؼوش ٝاػطخء طٍٞس كٔ٘ش ُِٔئٓٔش ٖٓ ه٬ٍ حُويٍحص  -

 .ٝحُؼٔخٗخص حُشوظ٤ش

                                                           
1

 .54، ص ٢ًُ2003 ه٤َِ حُٔٔخػي، ط٣ٞٔن حُويٓخص ٝططز٤وخطٚ، ىحٍ حُٜٔ٘ؾ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، - 

2
 .115، ص 1997محمد ػ٢ِ شظخ، حُظ٘ظ٤ْ ٝح٩ىحٍس ك٢ حُوطخع حُؼخّ، ىحٍ ٓـي١ٝ٫، ػٔخٕ، - 
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 .طٔخػي حُٔئٓٔش ػ٠ِ ط٣ٍٞي هيٓخطٜخ ك٢ ٓٞم ػخ٢ُٔ ٝحٓغ -

.ٓ٘ق حٓظ٤خُحص ك٢ حُٔؼخ٬ٓص حُٞؽ٤٘ش ك٢ طـخٍس حُويٓخص -
1

 

حُزلغ ٝحُظ٤ٔ٘ش ٖٓ أؿَ طط٣َٞ ٓ٘ظـخطٜخ ٝٓٔخ٣َس حُظطٍٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٢ رخُ٘ٔزش ُِٞٓخثَ، ًُٝي  -

ُؼٔخٕ ٝؿٞىٛخ ك٢ حُٔٞم ٝحُللخظ ػ٠ِ حُويٍس حُظ٘خك٤ٔش ك٢ ح٥ؿخٍ حُط٣ِٞش ًٌٝح طل٤ٖٔ ؿٞىس 

 .حُويٓخص ٝحُظوي٣ْ ح٣َُٔغ ُٜخ

طط٣َٞ حُويٍحص ٝىػْ حُِٔطخص حُل٤ٌٓٞش رخُٔشخًٍش ك٢ حُظظخَٛحص حُظـخ٣ٍش أٝ حُٔلخػَحص حُي٤ُٝش  -

 .ٝطؤ٤ْٓ ػوٞى حُشَحًش ٝحُؼَٝع حُوخ٤ٗٞٗش

 .طشـ٤غ ٍٝف حُٔزخىٍس حُلَى٣ش ك٢ ا٣ظخٍ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٖٓ شؤٜٗخ ٝهخ٣ش حُٔـظٔغ -

 .طٞك٤َ ه٘خس حطظخٍ ِٜٓش ٣َٓٝؼش ٝكؼخُش ٝآٓ٘ش -

.طٞػ٤ش حُـٍٜٔٞ رؤ٤ٔٛش حُٔؼِٞٓخص ٝػيّ حُظو٤َِ ٖٓ شؤٕ أ١ ٬ٓكظش أٝ ٓؼِٞٓش طـ٤َس -
2

 

 

ٚظبئف اٌّؤعغخ اٌخذِبر١خ : اٌّجحث اٌخبِظ

: طظؼيى ٝظخثق حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٝحُظ٢ طظٔؼَ ك٢

 طظؼِن حُٞظ٤لش رخ٧كَحى حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٖٓ ك٤غ حهظ٤خٍْٛ : ٚظ١فخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

ٝطؼ٤٤ْٜ٘ ػٖ ؽ٣َن ٝػغ حُٔؼخ٤٣َ ح٤ُِٔٔش ُؼ٤ِٔش ح٫هظ٤خٍ، ًٔخ طظؼِن رخُويٓخص حُظ٢ طشزغ كخؿ٤خطْٜ 

 .حُٔخى٣ش ٝحُ٘ل٤ٔش

 ٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜٔخّ ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طٔؼ٠ ك٢ ٓـٔٞػٜخ ا٠ُ حُزلغ ػٖ ح٧ٓٞحٍ :اٌٛظ١فخ اٌّب١ٌخ 

 .ك٢ ٓظخىٍٛخ حٌُٔٔ٘ش رخُ٘ٔزش ُِٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ك٤غ طؼٖٔ ٌٛٙ ح٧ه٤َس ًَ ح٧ٗشطش حُٜخىكش ا٤ُٜخ

 طظٌلَ رظِي ح٧ٗشطش حُظ٢ طٔٔق رظل٣َٞ حُٔيه٬ص ا٠ُ ٓوَؿخص رٔؼ٠٘ هِن هيٓخص : ٚظ١فخ الإٔزبج

.ٖٓ ه٬ٍ حُٔٞحٍى ح٤ُٝ٧ش ًحص كخثيس حُٔٔظِٜي حُٜ٘خث٢
3

 

 طوّٞ ٌٛٙ حُٞظ٤لش ٖٓ ه٬ٍ أكَحى أٝ ٓٔج٤ُٖٞ ٣ظْ طؼ٤٤ْٜ٘ ُؼٔخٕ كًَش :حاٌٛظ١فخ اٌزدبس٠خ ٌٍّؤعظ 

حُٔٞحٍى ٝحُِٔغ أٝ ٓوظِق حكظ٤خؿخطْٜ ٜٓ٘خ ًٔيه٬طٜخ ٖٓ ِٓغ ٝحُويٓخص حُٔويٓش ا٠ُ حُٔٞم، ٝطشَٔ 

 :ٌٛٙ حُٞظ٤لش ٗشخؽ٤ٖ ٛٔخ

 ٣ظؼِن ٌٛح حُ٘شخؽ رز٤غ ٝط٣ُٞغ حُِٔغ أٝ حُويٓخص حُظ٢ ط٘ظـٜخ حُٔئٓٔش ٣ٝشَٔ ٌٛح : حُظ٣ٞٔن

 .حُ٘شخؽ هيٓش ٓخ رؼي حُز٤غ

                                                           
1

 .49، ص 2001/2002رَحٕ حُؼَر٢، طـخٍس حُويٓخص، ًٌَٓس ٜٗخ٣ش حُٔ٘ش، ؿخٓؼش حُـِحثَ، - 

2
 .42ص - 41،ص 2011ُحَٛ ػزي حُل٤ِْ ػخؽق، ط٣ٞٔن حُويٓخص، ح٧ٍىٕ، ىحٍ حَُح٣ش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، - 

3
 .37ص - 36أكٔي ؽَؽخٍ، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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 ٖ٣وظي رؼٚ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٜٔخّ ٝحُؼ٤ِٔخص حُظ٢ طوّٞ رٜخ حُٔئٓٔش ٖٓ أؿَ طٞك٤َ ٓوظِق : حُظ٣ٞٔ

ػ٘خطَ حُٔوِٕٝ حُٔلظَ ػ٤ِٜخ ٖٓ هخٍؿٜخ ٝر٤ٌٔخص ٝطٌخ٤ُق ٓ٘خٓزش ؽزن رَحٓـٜخ 

 .ٝهططٜخ

 طظؼٖٔ ٌٛٙ حُٞظ٤لش ًَ ح٧ٗشطش حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ ح٫ٓظؼخٗش ٖٓ حُيٍحٓخص : ٚظ١فخ اٌجحث ٚاٌزط٠ٛش

 :ٝحُزلٞع ك٢ ح٫ٍطوخء رـٞىس ٓخ طويٓٚ حُٔئٓٔش ٖٓ هيٓخص ٣ٝظليى ٗـخكٜخ ًخ٥ط٢

 .ٝؿٞى ٝكيس ط٘ظ٤ٔ٤ش هخىٍس ػ٠ِ اؿَحء حُزلٞع حُوخطش رخُويٓخص ٝطط٣َٞٛخ  -

 .طٞك٤َ حُويٍس حُٔخ٤ُش ٩ؿَحء حُزلغ ٝحُظطٍٞ -

 .حُويٍس ػ٠ِ حٓظ٤ؼخد  ٗظخثؾ حُزلٞع ٝح٫ٓظلخىس ٜٓ٘خ -

 .َٓٝٗش حُؼ٤ِٔخص ٝح٩ؿَحءحص ٝح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ رٔخ ٣ٔٔق رخ٫ٓظلخىس ٖٓ حُزلٞع -

.ٝؿٞى اىحٍس ٍحؿزش ك٢ طـ٤َٛخ ٝطط٣َٞٛخ -
1

 

 

.رظ١ٕف اٌّؤعغبد اٌخذِبر١خ: اٌّجحث اٌغبدط  

: طؼيىص طظ٤٘لخص حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش كٔذ حُزخكؼ٤ٖ ك٘ـي إٔ

 Haywod et Farmer ط٘لٜخ ػ٠ِ ػ٬ع أرؼخى أٓخ٤ٓش 1988٢ٛ ٓ٘ش : 

 .(ػخ٢ُ، ٓ٘ولغ)ىٍؿش ح٫طظخٍ ٝحُظلخػَ  -

 .(ػخ٢ُ، ٓ٘ولغ)ىٍؿش ح٫ػظٔخى ػ٠ِ حُؼ٘ظَ حُزش١َ ك٢ طوي٣ْ حُويٓش  -

.(ػخ٢ُ، ٓ٘ولغ)ىٍؿش حُويٍس ػ٠ِ طـ٤٤َ ٓٞحطلخص حُويٓش كٔذ ٍؿزخص حُؼ٤َٔ  -
2

 

  كٔذVandermer et Crawick ط٘ق حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش كٔذ رؼي٣ٖ أٓخ٤٤ٖٓ ٛٔخ1989 ٓ٘ش : 

 .(ػخ٢ُ، ٓ٘ولغ)ىٍؿش حُظلخػَ ٝح٫طظخٍ  -

.(هيٓش كوؾ ٓغ رؼغ حُِٔغ، هيٓش ك٢ شٌَ ِٓغ)ىٍؿش ٝؿٞى ِٓؼش ك٢ ػ٤ِٔش حُويٓش  -
3

 

  أٓخkotlerك٤ظ٘لٜخ ػ٠ِ ٓخ٢ِ٣ : 

 كٜ٘خى ٓئٓٔخص حُوطخع حُوخص ًخُٔوخُٕ ح٫كظ٤خؽ٤ش، ٓئٓٔخص حُظ٣ُٞغ، :حغت ٔٛػ١خ اٌٍّى١خ -

 .حُز٘ٞى، ٝٛ٘خى ٓئٓٔخص حُوطخع حُل٢ٌٓٞ ًخُشَؽش ٝحُٔشخك٢ حُل٤ٌٓٞش

                                                           
1

- 24، ص 2002ٓؼ٤ي محمد حُٔظ١َ، اىحٍس ٝط٣ٞٔن ح٧ٗشطش حُوي٤ٓش، حُٔلخ٤ْٛ ٝح٫ٓظَحط٤ـ٤خص، حُيحٍ حُـخٓؼ٤ش، ح٩ٌٓ٘ي٣ٍش، - 

 .25ص 

2
، ؿخٓؼش هخطي١ َٓرخف، ٍٝهِش، ى٣ٔٔزَ 4أكٔي رٖ ػ٤شخ١ٝ، اىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك٢ حُٔئٓٔخص حُوي٤ٓش، ٓـِش حُزخكغ، حُؼيى - 

 .16ص - 7، ص 2006

3
طٞك٤ن ٓخػ٢ محمد، ططز٤وخص اىحٍس حُـٞىس حُشخِٓش ك٢ حُٔ٘ظٔخص حُوي٤ٓش، ٓ٘شٍٞحص حُٔ٘ظٔش حُؼَر٤ش ُِظ٤ٔ٘ش ح٩ىح٣ٍش، حُوخَٛس، - 

 .15، ص 2002
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 ٛ٘خى ٓئٓٔخص طؼَٔ ك٢ ٓٞم ح٩ٗظخؽ ًويٓخص أهٔخّ :حغت اٌغٛق اٌزٟ رؼًّ ف١ٗ اٌّؤعغخ -

 .حُلخٓٞد

ًخُٔظخرؾ ) ٛ٘خى ٓئٓٔخص هيٓخط٤ش ًحص حطظخٍ ٓ٘ولغ ٝػؼ٤ق :حغت ِغزٜٛ الارظبي -

.(ٝحُـٔخ٫ص ح٧ٝطٞٓخط٤ٌ٤ش حُؼخٓش
1

                                                           
1

، حُـِء 2003، ىحٍ ػ٬ء حُي٣ٖ ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ىٓشن، 1ٓخُٕ ٗخكغ، ط٣ٞٔن حُِٔغ ٝح٧ٓؼخٍ، ؽ: ًٞطَِ ٝآهَٕٝ، طَؿٔش- 

 .145حَُحرغ، ص 
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 :  خلاطخ اٌفظً

ك٢ ح٧ه٤َ ٗٔظوِض إٔ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ًحص أ٤ٔٛش ًز٤َس ػ٠ِ حُوطخع ح٫هظظخى١ ٝح٫ؿظٔخػ٢ ٝطِؼذ ىٍٝح 

 .ك٣ٞ٤خ ك٢ ك٤خس ح٧كَحى ٖٓ ه٬ٍ طِز٤ش حكظ٤خؿخطْٜ ٝطل٤ٖٔ ؿٞىس ك٤خطْٜ ػٖ ؽ٣َن طٞك٤َ هيٓخص ٓٞػٞهش ٝكؼخُش

ٝطؼي أ٣ؼخ ٤ًٍِس أٓخ٤ٓش ك٢ ر٘خء ٓـظٔؼخص ه٣ٞش ِٝٓىَٛس ٖٓ ه٬ٍ طوي٣ْ هيٓخص أٓخ٤ٓش ٝحُؼَٔ ػ٠ِ 

.طل٤ٜٔ٘خ، ٣ٝظْ طلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُٔٔظيحٓش ٝطؼ٣ِِ ٍكخ٤ٛش ح٧كَحى ٝطلو٤ن حُ٘ٔٞ ح٫هظظخى١



 

48 
 

.عٍٛن اٌّغزٍٙه: ٌثاٌفظً اٌثب

 

 .ر١ّٙذ

 .ٓلّٜٞ ِٓٞى حُٔٔظِٜي:اٌّجحث الأٚي -

 أٗٞحع حُٔٔظ٤ٌِٜٖ:اٌّجحث اٌثبٟٔ -

. حُؼٞحَٓ حُٔئػَس ك٢ ِٓٞى حُٔٔظِٜي:اٌّجحث اٌثبٌث -

 .هظخثض ِٓٞى حُٔٔظِٜي:اٌّجحث اٌشاثغ -

 .أٛيحف ىٍحٓش ِٓٞى حُٔٔظِٜي: اٌّجحث اٌخبِظ -

 . َٓكِش حطوخً حُوَحٍ حُشَحث٢: اٌّجحث اٌغبدط -

. خلاطخ اٌفظً
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 :  ر١ّٙذ

طؼظزَ ىٍحٓش ِٓٞى حُٔٔظِٜي أٝ حُِٔٞى ح٫ٓظ٢ً٬ٜ ٖٓ أْٛ ح٧ٗشطش حُظ٣ٞٔو٤ش ُِٔئٓٔش، كٜٞ أكيحُؼٞحَٓ 

ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ ٣ظْ ىٍحٓظٜخ ك٢ ٓـخٍ حُظ٣ٞٔن، ك٤غ ٣ظْ كْٜ ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٖٓ أؿَ طظ٤ْٔ حٓظَحط٤ـ٤خص 

ِٝٓٞى حُٔٔظِٜي ٣ظٔؼَ ك٢ ح٧كؼخٍ ٝحُوَحٍحص حُظ٢ ٣ظوٌٛخ حُٔٔظِٜي ػ٘ي شَحء ٓ٘ظؾ أٝ ِٓؼش أٝ . ط٣ٞٔو٤ش كؼخُش

هيٓش ٣ٝظؤػَ ِٓٞى حُٔٔظِٜي رؼيس ػٞحَٓ ٓؼَ حُؼٞحَٓ حُشوظ٤ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش ٝح٫هظظخى٣ش، ٣ٝظْ 

ىٍحٓش ِٓٞى حُٔٔظِٜي ُلْٜ ٓخ ٣للِٙ ٫هظ٘خء حُٔ٘ظـخص ٝحُظؤػ٤َ ك٢ حُٔٔظِٜي ٝطل٤ٖٔ طـَرظٚ ػ٘ي ػ٤ِٔش حُشَحء، 

ٝطٔخػي ىٍحٓش ِٓٞى حُٔٔظِٜي ػ٠ِ طلي٣ي حُلَص حُظ٣ٞٔو٤ش ٝٓٞحؿٜش حُظلي٣خص ٝحُٔ٘خكٔخص حُظ٢ طشخٛيٛخ 

 .حُٔئٓٔخص ك٢ ط٤ٜٔي ٗلْ حُٔـخٍ ٖٓ أؿَ حُظ٣ٞٔن ُٔ٘ظـخطٜخ

ٓٞف ٗظطَم ك٢ ٌٛح حُلظَ ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ٓلّٜٞ ِٓٞى حُٔٔظِٜي، أٗٞحع حُٔٔظ٤ٌِٜٖ، حُؼٞحَٓ حُئػَس ك٤ٚ، 

.هظخثظٚ ٝحُٜيف ٖٓ ىٍحٓظٚ
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 .رؼش٠ف عٍٛن اٌّغزٍٙه: اٌّجحث الأٚي

 .حُِٔٞى ٝحُٔٔظِٜي: ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٢ٛ ًِٔش ًَٓزش ٖٓ ٓظطِل٤ٖ

 أ١ طـ٤٤َ ك٢ ٓٔظٟٞ ٗشخؽ حُلَى ٣ظْ حَُى ػ٠ِ ط٘ز٤ٜخص ٓزخشَس ٝؿ٤َ ٓزخشَس ٝحٍىس ٖٓ :  اٌغٍٛن ٞٛ

إٔ حُظـ٤٤َ ح١ٌُ ٣ظْ اىهخُٚ طلض ٓلّٜٞ حُِٔٞى ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ "ر٤جظٚ، ًٔخ ٣َٟ رخكؼٕٞ ٖٓ أٓؼخٍ ك٬٣َٗي 

".ُٚ ٓظخَٛ هخرِش ُِٔشخٛيس أٝ حُظٔـ٤َ أٝ حُو٤خّ حُٔٞػٞػ٢
1

 

 حُشوض حُؼخى١ ح٫ػظزخ١ٍ ح١ٌُ ٣وّٞ رشَحء ِٓغ ٝ هيٓخص ٖٓ حُٔٞم ٫ٓظ٬ًٜٚ : اٌّغزٍٙه ٞٛ

.حُشوظ٢ أٝ ُـ٤َٙ رط٣َوش ٍش٤يس ك٢ حُشَحء أٝ ح٫ٓظ٬ٜى
2

 

ٝ ٗؼَف ح٥ٕ ِٓٞى حُٔٔظِٜي ػ٠ِ أٗٚ ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حُؼو٤ِش، حُؼخؽل٤ش ٝ حُل٤ُٔٞٞؿ٤ش حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ 

حُ٘خّ ٝ حَُٔطزطش رخهظ٤خٍ ٝ شَحء ٝ حٓظويحّ ٝ طو٤٤ْ حُِٔغ ٝ حُويٓخص حُظ٢ طشزغ كخؿخطْٜ ٝ ٍؿزخطْٜ حُشوظ٤ش، 

ًٔخ ٣وظي رِٔٞى حُٔٔظِٜي حُظظَكخص ٝ ح٧كؼخٍ حُظ٢ طظيٍ ػٖ حُٔٔظِٜي ك٢ ًَ َٓكِش ٖٓ َٓحكَ ػ٤ِٔش 

.ح٫ٓظ٬ٜى ٝ حُشَحء
3
 

ًٔخ ٣ؼَف حُِٔٞى ح٫ٓظ٢ً٬ٜ رؤٗٚ ٛٞ حُظظَف ح١ٌُ ٣زَُٙ حُٔٔظِٜي ك٢ حُزلغ ػ٘ي شَحء ٝ حٓظويحّ حُٔ٘ظـخص 

.ٝ ح٧كٌخٍ، أٝ حُوزَحص حُظ٢ ٣ظٞهغ أٜٗخ ٓظشزغ ٍؿزظٚ ٝ طِز٢ كخؿ٤خطٚ، ٝ ٌٛح كٔذ ح٩ٌٓخ٤ٗخص حُشَحث٤ش حُٔظخكش
4
 

ٝ ٣ؼَف ًٌُي ِٓٞى حُٔٔظِٜي ػ٠ِ أٗٚ ٛٞ حُِٔٞى ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ حُٔٔظِٜي ػ٘يٓخ ٣زلغ ٝ ٣شظ١َ ٝ ٣ٔظؼَٔ ٝ 

.حُظ٢ ٣ظٞهغ أٜٗخ ٓظشزغ كخؿظٚ (رؼي حٓظؼٔخُٜخ  )٣و٤ْ ٝ ٣ظوِض ٖٓ حُِٔغ ٝ حُويٓخص 
5
 

ىٍحٓش حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ػ٘يٓخ ٣وٕٞٓٞ رظزخىٍ ش٢ء ١ً ه٤ٔش رخُِٔؼش أٝ : " ٝ ٣ؼَف ًٌُي ِٓٞى حُٔٔظِٜي ػ٠ِ أٗٚ

 ".حُويٓش حُظ٢ طشزغ كخؿخطْٜ

ٖٓ ٌٛح ٗٔظوِض إٔ ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٛٞ حُظظَكخص حُظ٢ طظيٍ ٖٓ ح٧كَحىٝ حَُٔطزطش رشَحء حُِٔغ أٝ حطوخً 

 .ٍأ١ كُٜٞخ

 

 أٔٛاع اٌّغزٍٙى١ٓ: اٌّجحث اٌثبٟٔ

 ٟ٣يػ٠ أ٣ؼخ حُٔٔظِٜي حُلَى ٝ ٛٞ حُٔٔظِٜي ح١ٌُ ٣وّٞ رشَحء حُٔ٘ظؾ ٫ٓظويحٓٚ :اٌّغزٍٙه إٌٙبئ ٝ

حُشوظ٢ أٝ ٫ٓظويحّ كَى آم هي ٣ٌٕٞ أكي أكَحى ح٧َٓس أٝ طي٣ن ٝ حُْٜٔ إٔ ٣ظْ شَحء حُٔ٘ظؾ 

 .٬ُٓظويحّ حُٜ٘خث٢ رٞحٓطش ح٧كَحى

                                                           
1

 .317، ص 1975حرَح٤ْٛ ًٌٍٓٞ، ٓؼـْ حُؼِّٞ ح٫ؿظٔخػ٤ش، ح٤ُٜجش حُٔظ٣َش حُؼخٓش ٌُِظخد، - 

2
 12ص - 10، ص 2003ػ٘خر٢ رٖ ػ٠ٔ٤، ِٓٞى حُٔٔظِٜي ػٞحَٓ حُظؤػ٤َ حُ٘ل٢ٔ، ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص حُـخٓؼ٤ش، حُـِحثَ، - 

3
 .67، ص 2003كٔخّ كظل٢ أرٞ ؽؼ٤ٔش، حُٔٞى ح٫ٓظ٢ً٬ٜ، ىحٍ حُٔؼَكش، ٓظَ، - 

4
 .14، ص 2006، ىحٍ حُ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، 5محمد حرَح٤ْٛ ػز٤يحص، ٓزخىة حُظ٣ٞٔن، ٓيهَ ٢ًِٞٓ، ؽ - 

5
 .17ػ٘خر٢ رٖ ػ٠ٔ٤، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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 ٟأٝ حُٔٔظِٜي ٖٓ شًَش ح٧ػٔخٍ ٝ ٛٞ كَى أٝ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧كَحى حُظ٢ طوّٞ رشَحء :اٌّغزخذَ اٌظٕبػ 

ٓ٘ظـخص طٔظويّ ك٢ أكي ػ٬ع ٓـخ٫ص آخ اػخىس حُز٤غ أٝ حٓظويحٜٓخ ُظظ٤٘غ ٓ٘ظؾ أٝ ُظ٤َٜٔ ػ٤ِٔش 

ح٩ٗظخؽ، ٝ ؿخُزخ ٓخ طٌٕٞ ػ٤ِٔش ٤ًٔخص حُشَحء ًز٤َس ٝ طَٔ رَٔحكَ ؽ٣ِٞش ٝ هي ٣ٌٕٞ حُشَحء ُظخُق 

.ؿٜخص ك٤ٌٓٞش أٝ ٓ٘ؼٔخص طٜيف َُِرق أٝ ٓئٓٔخص ى٤٘٣ش
1
 

 

 اٌؼٛاًِ اٌّؤثشح فٟ عٍٛن اٌّغزٍٙه: اٌّجحث اٌثبٌث

٣ظؤػَ ِٓٞى حُٔٔظِٜي رؼيس ػٞحَٓ ٜٓ٘خ حُ٘ل٤ٔش، ػٞحَٓ حؿظٔخػ٤ش ٝ ػوخك٤ش ٝ حُظ٢ طٔؼ٠ ؿ٤ٔغ حُٔئٓٔخص 

 : ُٔؼَكظٜخ ٖٓ أؿَ حُظؤػ٤َ ك٢ ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٝ ًُي رٜيف طلو٤ن حُـَع حُظ٣ٞٔو٢ ٝ ٗظؼَف أ٫ٝ ا٠ُ

 ٗـي ٜٓ٘خ: اٌؼٛاٌُ إٌفغ١خ ٝ: 

 اٌذٚافغ: 

ٝ حُظ٢ طظٔؼَ ك٢ حُلخُش حُ٘شطش حُظ٢ ٣ٌٕٞ ػ٤ِٜخ حُلَى ٝ حُظ٢ طئى١ ا٠ُ طٞؿ٤ٚ ِٓٞى حُلَى ُظلو٤ن 

أٛيحف ٓؼ٤٘ش، ٝ حُيحكغ ػزخٍس ػٖ حُلخؿخص ٝ حَُؿزخص ٝ حُـَحثِ حُيحه٤ِش ُِلَى ك٤غ إٔ ؿ٤ٔغ كًَخطٚ 

ٓٞحء ًخٗض شؼ٣ٍٞش أٝ ٫ شؼ٣ٍٞش طؼظزَ ٓلًَخص ىحه٤ِش ُِِٔٞى، ٝ ٢ٛ رخُظخ٢ُ طوظِق ػٖ حُلٞحكِ 

.حُظ٢ طؼظزَ ػٞحَٓ هخٍؿ٤ش
2
 

 الإدسان: 

ٛٞ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طشٌَ حٗطزخػخص ٤ً٘ٛش ُٔئػَ ٓؼ٤ٖ حهَ كيٝى ٓؼَكش حُٔٔظِٜي، ٝ ٣يٍى حُٔٔظِٜي ِٓؼش 

.ٓؼ٤٘ش ٝ ٣يٍى هظخثظٚ ػ٘يٓخ ٣ـَد ٌٛٙ حُِٔؼش
3
 

 ٍُاٌزؼ: 

طؼظزَ ٗظ٣َش حُظؼِْ ًحص أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ ىٍحٓش ٝ طل٤َٔ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ حً ٣ِِّ ٣٩ؼخف أَٓحٍ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ 

ٝ ٣وظي رخُظؼِْ رؤٗٚ حُظـ٤َ حُيحثْ ك٢ حُِٔٞى ح١ٌُ ٣٘ظؾ . ٝ حُظؼَف ػ٠ِ حُيٝحكغ حٌُخِٓش ٍٝحء ٌٛح حُِٔٞى

.ػٖ حُوزَس حٌُٔظٔزش ػٖ حُظـخٍد حُٔخروش ٝ حُظ٢ ٣ظْ طيػ٤ٜٔخ رظٍٞس أهَٟ
4
 

 الاردب٘بد: 

 .ٝ ٣وظي رٚ رؤٗٚ ح٫ٓظؼيحى حُٔٔزن ٬ُٓظـخرش رشٌَ ػخرض ٝ ٣ٌٕٞ آخ ا٣ـخر٤خ أٝ ِٓز٤خ

 

 

                                                           
1

 .30ػ٘خر٢ رٖ ػ٠ٔ٤، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

2
 .63، ص 1999محمد حُـي٣َ، ٍشخى حُٔخػش، ِٓٞى حُٔٔظِٜي، ىحٍ َُٛحٕ ُِ٘شَ، ػٔخٕ، ح٧ٍىٕ، - 

3
 .146، ص 2006ارَح٤ْٛ حُش٣َق، ٓزخىة حُظ٣ٞٔن ٝحُظ٣َٝؾ، ىحٍ أٓخٓش ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، - 

4
 .138، ص 2001أكٔي محمد ٤ِٓٔخٕ، ِٓٞى حُٔٔظِٜي، ح٩ىحٍس حُؼخٓش ُِطزخػش ٝحُ٘شَ، حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش، - 
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 اٌؼٛاًِ اٌشخظ١خ: 

ٝ طظؼٖٔ ػَٔ أٝ ٖٓ حُٔٔظِٜي، . ٣ظؤػَ ِٓٞى حُٔٔظِٜي رؼٞحَٓ شوظ٤ش ٝ حُظ٢ طٌٕٞ ك٤ٚ رلي ًحطٚ

 .حُلخُشح٫هظظخى٣ش رٔؼ٠٘ حُيهَ حُل١َ ُِٔٔظِٜي ٝ ٗٔؾ ك٤خطٚ ٝ شوظ٤ظٚ

 اٌغٓ أٚ اٌؼّش: 

طوظِق ٍؿزش أٝ كخؿخص حُٔٔظِٜي رخهظ٬ف ػَٔٙ، ٓخُشوض حُظـ٤َ ك٢ حُٖٔ ٣وظِق حٓظ٬ًٜٚ ُِٔؼش 

 ...ٓخ رخُٔوخٍٗش ٓغ حُشوض حٌُز٤َ، ًٔخ طوظِق ٗظَس ح٧شوخص حُؼِحد ُِِٔغ رخُ٘ٔزش ُِؼخث٬ص

 ًاٌذخ: 

٣وظِق ح٧شوخص ٖٓ ك٤غ حُيهَ ٝ حُويٍس حُشَحث٤ش، كٔؼ٬ شوض ػ٘يٙ ىهَ ػخ٢ُ ٣وظ٢٘ ٓ٘ظـخص أًؼَ 

 .ٖٓ ح١ٌُ ُي٣ٚ ىهَ ٓظٞٓؾ أٝ ػؼ٤ق

 ّٔظ اٌح١بح: 

ٛٞ حُط٣َوش حُظ٢ طؼزَ ػٖ حُشوض رخُ٘ٔزش ُٚ أٝ ُزخه٢ ح٧كَحى، ه٤ٔظٚ ٝ شوظ٤ظٚ ٛٞ ٓخ ٣ئػَ ػ٠ِ 

.أٗشطظٚ ٝ حٛظٔخٓخطٚ أ٣ؼخ ٝ حُٔ٘ظـخص حُظ٢ ٣وّٞ رشَحثٜخ
1
 

 اٌشخظ١خ: 

طِؼذ شوظ٤ش حُٔٔظِٜي ىٍٝ ًز٤َ ك٢ طٞؿ٤ٚ ٝ حُظوَد ا٤ُٚ، كبٕ طؼَكض ٝ كٜٔض شوظ٤ش حُٔٔظِٜي ٝ 

 .هٔض رظل٤ِِٜخ ٣َٜٔ ػ٤ِي كْٜ ًِٓٞٚ ٝ ٤ًل٤ش طٞؿ٤ٜٚ

ٝ ٣ؼَكٜخ حُل٘خ١ٝ رؤٜٗخ ؿِٔش حُٔؼط٤خص حُز٤ُٞٞؿ٤ش، حُلط٣َش، ٝ ح٧ٛٞحء ٝ حُيٝحكغ ٝ حُـَحثِ ُلَى ٓخ ٝ 

.ؿِٔش ح٫طـخٛخص حٌُٔظٔزش رلؼَ حُظـَرش
2
 

 طشَٔ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ ٓئػَحص حُز٤جش حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ طئػَ ك٢ ِٓٞى : اٌؼٛاًِ الاخزّبػ١خ ٚ اٌثمبف١خ ٝ

 .حُٔٔظِٜي

 اٌؼٛاًِ اٌثمبف١خ: 

 :اٌثمبفخ -

 ٝ ٢ٛ ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔؼخٍف ٝ حُٔؼظويحص ٝ حُٔؼخ٤٣َ ٝ حُو٤ْ ٝ حُظوخ٤ُي، حُظ٢ ٣لظَ ػ٤ِٜخ 

.حُلَى ٗظ٤ـش حٗظٔخثٚ ُٔـظٔغ ٓؼ٤ٖ
3
 

ٝ طؼَف حُؼوخكش حُلَػ٤ش ػ٠ِ أٜٗخ ٓـٔٞػش ٖٓ حُ٘خّ ٣شظًَٕٞ ك٢ ٗظْ ٝ ه٤ْ ٓز٤٘ش ػ٠ِ طـخٍد حُل٤خس ٝ ٓٞحهلٜخ 

.حُٔشظًَش
1
 

                                                           
1

ٛشخّ ػزي حُِط٤ق، ٓيٟ طؤػ٤َ ح٫طظخ٫ص حُظ٣ٞٔو٤ش ػ٠ِ حُِٔٞى حُشَحث٢ ُِٔشظ٤ًَٖ، ًٌَٓس ٓخؿ٤ٔظَ، ٤ًِش حُظـخٍس، حُـخٓؼش - 

 .85، ص 2010ح٤ٓ٬ٓ٩ش، ؿِس، 

2
 .119، ص 2010ًخَٓ حُٔ٘ظٍٞ، ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٓيهَ ا٠ُ ح٩ػ٬ٕ، ىحٍ كخٓي ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، - 

3
 .119، ص 2010ػخثشش ٓظطل٠ ح٤ُٔ٘خ١ٝ، ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٓيهَ ا٠ُ ح٩ػ٬ٕ، ىحٍ كخٓي ُِ٘شَ ٝحُظ٣ُٞغ، ػٔخٕ، - 
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 اٌؼٛاًِ الاخزّبػ١خ: 

ُوي حٛظْ ٍٝحى حُ٘ظ٣َش ح٫ؿظٔخػ٤ش رٌٜح حُٔلّٜٞ رل٤غ أرَُٝح ٓيٟ طؤػَ حُٔٔظِٜي رخُـٔخػخص حَُٔؿؼ٤ش ٝ 

أكَحى ح٧َٓس، رخُوظٞص هخىس حَُأ١ ٧ٕ طؤػ٤َْٛ ٣ٌٕٞ أ٤ًي ٝٝحػق ؿيح، كْٜ ٣وٕٞٓٞ رظٞؿ٤ٚ حُِٔٞى 

 :حُشَحث٢ ٨ُكَحى ٝ طظٔؼَ حُؼٞحَٓ ح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢

 :اٌدّبػبد اٌّشخؼ١خ -

ٝ ٢ٛ ؿٔخػخص ٖٓ حُ٘خّ طؼَٔ ػ٠ِ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ِٓٞى ٝ ٓؼظويحص ٝ ٓٞحهق ٝ هَحٍحص ح٧كَحى 

ح٥ه٣َٖ، ك٘لٖ ٗ٘ظَ ٦ُه٣َٖ ٝ هي ٗؼظزَْٛ ٓؼ٬ ح٧ػ٠ِ ٤ًق ٣ِزٕٔٞ، ٤ًق ٣ؼِٕٔٞ، ٤ًق ٣ؤًِٕٞ، 

٤ًق ٣وؼٕٞ أٝهخطْٜ، ًٔخ ٗ٘ظَ ا٠ُ ؿٔخػخص أهَٟ ٝ ٗؼظزَْٛ َٓؿؼخ أػ٠ِ ُ٘خ ٖٓ ك٤غ ٓؼظويحطْٜ 

.ٝ ٓٞحهلْٜ طـخٙ ح٧ه٬م ح٤ُٔخ٤ٓش ٝ حُِٔٞى حُؼخّ
2
 

 :الأعشح -

طوّٞ ح٧َٓس ريٍٝ ًز٤َ ك٢ حُظ٘شجش ح٫ؿظٔخػ٤ش ُِٔٔظِٜي،ٝ ٢ٛ حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣ظْ رٔوظؼخٛخ طؼِْ 

ح٧كَحى ك٢ ٖٓ ٓزٌَس ٤ًل٤ش حًظٔخد طِي حُٜٔخٍحص ٝ حُٔؼَكش ٝ ح٫طـخٛخص حُظ٢ طٔخػي حُلَى ػ٠ِ إٔ 

.٣ظظَف ًٔٔظِٜي ٝحع ٝ ٗخػؾ
3
 

 :لبدح اٌشأٞ -

ْٛ ح٧شوخص أٝ شوض ٖٓ حُٔـٔٞػش حَُٔؿؼ٤ش ُٚ طؤػ٤َ ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ، رٔزذ ٜٓخٍحطٚ حُوخطش أٝ 

.ٓؼَكظٚ، أٝ شوظ٤ظٚ ٝ ٓٔخص أهَٟ ٣ظٔظغ رٜخ ك٢ اه٘خع ح٥ه٣َٖ رآٍحثٚ
4
 

 

 .خظبئض عٍٛن اٌّغزٍٙه: اٌّجحث اٌشاثغ

 .إٔ ًَ ِٓٞى أٝ طظَف اٗٔخ٢ٗ ٫ ري إٔ ٣ٌٕٞ ٖٓ ٍٝحءٙ ىحكغ أٝ ٓزذ -

 .ٗخىٍح ٓخ ٣ٌٕٞ حُِٔٞى ح٩ٗٔخ٢ٗ ٗظ٤ـش ُيحكغ أٝ ٓزذ ٝحكي، كٜٞ ك٢ أؿِذ حُلخ٫ص ُؼيس أٓزخد -

إٔ حُِٔٞى ح٩ٗٔخ٢ٗ ٛٞ ِٓٞى ٛخىف رٔؼ٠٘ أٗٚ ٓٞؿٚ ُظلو٤ن ٛيف ٓؼ٤ٖ ٝ رخُظخ٢ُ ٫ ٣ٌٖٔ طظٍٞ  -

 .ِٓٞى ىٕٝ ٛيف

حُِٔٞى ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ ح٧كَحى ٤ُْ ًِٓٞخ ٓ٘ؼ٫ِ ٝ هخثٔخ رٌحطٚ، رَ ٣َطذ رؤكيحع  ٝ أػٔخٍ هي طٌٕٞ  -

 .ٓزوظٚ

                                                                                                                                                                                                 
1

 135، ص 2005محمد كخكع حُلـخ١ُ، ٓويٓش ك٢ حُظ٣ٞٔن، ىحٍ حُٞكخء، ٓظَ، - 

2
 .83، ص 2003أكٔي شخًَ حُؼ١ٌَٔ، حُظ٣ٞٔن ٓيهَ حٓظَحط٤ـ٢، ىحٍ حُشَٝم، ػٔخٕ، - 

3
 .22ػ٘خر٢ رٖ ػ٠ٔ٤، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 

4
 .300ك٤ِ٤ذ ًٞطَِ، ؿخ١ٍ أٍٓٔظَٝٗؾ، ٤ٓخٓخص حُظ٣ٞٔن، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
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ًؼ٤َح ٓخ ٣ئى١ ح٬ُشؼٍٞ ىٍٝح ٜٓٔخ ك٢ طلي٣ي ِٓٞى ح٩ٗٔخٕ، اً ك٢ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُلخ٫ص ٫ ٣ٔظط٤غ  -

 .حُلَى إٔ ٣ليى ح٧ٓزخد حُظ٢ أىص رٚ ا٠ُ إٔ ٣ِٔي ًِٓٞخ ٓؼ٤٘خ

حُِٔٞى ح٩ٗٔخ٢ٗ ػ٤ِٔش ٓٔظَٔس ٝ ٓظظِش، ك٤ِْ ٛ٘خى كٞحطَ طلي٣ي ريأ ًَ ِٓٞى ٝ ٫ ٜٗخ٣ظٚ، كٌَ  -

 .ِٓٞى ؿِء أٝ كِوش ٖٓ ِِٓٔش كِوخص ٓظٌخِٓش ٓغ رؼؼٜخ ٝ ٓظٔٔش ُزؼؼٜخ

 .٣ظَٜ حُِٔٞى رظٍٞ ٓظؼيىس كظ٠ ٣ٌٔ٘ٚ حُظٞحكن ٓغ حُٔٞحهق حُظ٢ طٞحؿٜٚ: ٛٞ ِٓٞى ٓظ٘ٞع -

. حُِٔٞى ٣ظؼيٍ ٝ ٣ظزيٍ طزؼخ ُِظَٝف ٝ حُٔٞحهق حُٔوظِلش: ِٓٞى َٕٓ هخرَ ُِللِ ٝ حُظؼي٣َ -
1

 

 

 .أ٘ذاف دساعخ عٍٛن اٌّغزٍٙه: اٌّجحث اٌخبِظ

 :ُيٍحٓش ِٓٞى حُٔٔظِٜي أٛيحف ٣ٔظل٤ي ٜٓ٘خ ًَ ٖٓ حُٔٔظِٜي ٝ حُزخكغ حُٔظٔؼِش ك٤ٔخ ٢ِ٣

  ط٤ٌٖٔ حُٔٔظِٜي ٖٓ كْٜ ٓخ ٣ظوٌٙ ٤ٓٞ٣خ ٖٓ هَحٍحص شَحث٤ش، ٝ ٓٔخػيطٚ ػ٠ِ ٓؼَكش ح٩ؿخرش ػ٠ِ

 :حُظٔخإ٫ص حُٔؼظخىس حُظخ٤ُش

ٓخًح ٣شظ١َ؟ أ١ حُظؼَف ػ٠ِ ح٧ٗٞحع حُٔوظِلش ٖٓ حُِٔغ ٝ حُويٓخص، ٓٞػٞع حُشَحء حُظ٢ طشزغ  -

 .كخؿخطٚ ٝ ٍؿزخطٚ

ُٔخًح ٣شظ١َ؟ أ١ حُظؼَف ػ٠ِ ح٧ٛيحف حُظ٢ ٖٓ أؿِٜخ ٣ويّ ػ٠ِ حُشَحء، أٝ حُٔئػَحص حُظ٢ طلؼٚ  -

 .ػ٠ِ شَحء حُِٔغ ٝ حُويٓخص

 .٤ًق ٣شظ١َ؟ أ١ حُظؼَف ػ٠ِ حُؼ٤ِٔخص ٝ ح٧ٗشطش حُظ٢ ط٘ط١ٞ ػ٤ِٜخ ػ٤ِٔش حُشَحء -

  طٌٖٔ ىٍحٓش ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٍؿَ حُظ٣ٞٔن ٖٓ ٓؼَكش ِٓٞى حُٔشظ٣َٖ حُلخ٤٤ُٖ ٝ حُٔلظ٤ِٖٔ ٝ حُزلغ

ػٖ ح٤ٌُل٤ش حُظ٢ طٔٔق ُٚ رخُظؤهِْ ٓؼْٜ أٝ حُظؤػ٤َ ػ٤ِْٜ ٝكؼْٜ ػ٠ِ حُظظَف رط٣َوش طظٔخش٠ ٓغ أٛيحف 

.حُٔئٓٔش
2

 

 

 .ِشحٍخ ارخبر اٌمشاس اٌششائٟ: اٌّجحث اٌغبدط

 ٟرؼش٠ف ارخبر اٌمشاس اٌششائ: 

طؼظزَ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ حُشَحث٢ ٢ٛ ٗشخؽ ٣وّٞ رٚ حُٔٔظِٜي حُلَى أٝ اىحٍس حُٔ٘ظٔش، ٝ ٢ٛ ػ٤ِٔش 

ٓٔظَٔس طزيأ ػخىس ٖٓ ٝهض حُشؼٍٞ رخُلخؿش ا٠ُ حُِٔؼش ٝ حَُؿزش ك٢ شَحثٜخ ا٠ُ ك٤ٖ حُو٤خّ رؼ٤ِٔش 

.حُشَحء
3
 

 

                                                           
1

 .63ص - 62، ص ٤٘ٓ2013َ ح١ٍُٞ٘، ِٓٞى حُٔٔظِٜي حُٔؼخطَ، ى٣ٞحٕ حُٔطزٞػخص، حُـخٓؼ٤ش، حُـِحثَ، - 
2

 .30ػ٘خر٢ رٖ ػ٠ٔ٤، َٓؿغ ٓزن ًًَٙ، ص - 
3

ظخَٛ حُو٣َش٢، ٣خ٤ٖٔٓ ح٤ٌُِخ٢ٗ، أػَ شزٌش حُظٞحطَ ح٫ؿظٔخػ٢ ػ٠ِ ػ٤ِٔش حطوخً حُوَحٍ حُشَحث٢ ُِٔٔظِٜي ك٢ ٓي٣٘ش ػٔخٕ، - 

 .17، ص 2015، 1229، ػيى (حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش)ٓـِش ؿخٓؼش حُ٘ـخف ٨ُرلخع 
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 اٌؼٛاًِ اٌّؤثشح فٟ ارخبر لشاس اٌششاء: 

 :طظؤػَ ػ٤ِٔش حُشَحء رزؼغ حُؼٞحَٓ حُٔوظِلش، هي طٌٕٞ ػٞحَٓ ىحه٤ِش أٝ هخٍؿ٤ش

 اٌؼٛاًِ اٌذاخ١ٍخ اٌّؤثشح فٟ ارخبر لشاس اٌششاء: 

 : طؼظٔي حُؼٞحَٓ حُيحه٤ِش حُظ٢ طئػَ ك٢ ػ٤ِٔش حُشَحء ػ٠ِ حُٔٔظِٜي رشٌَ ٍث٢ٔ٤ ٝ طظِوض ك٢ ح٥ط٢

 :اٌزؼ١ٍُ -

ح١ٌُ ٣ؼط٢ ُِشوض حُٔٔظِٜي حُٔؼِٞٓخص حٌُخك٤ش ػٖ حُٔ٘ظـخص، حُظ٢ ٣َؿذ ك٢ شَحثٜخ هزَ حطوخً 

 .هَحٍ حُشَحء، ٝ ًُي ٖٓ ه٬ٍ هزَطٚ، ٝ ٍَٓٝ رزؼغ حُٔٞحهق حُظ٢ طٔخػيٙ ك٢ حهظ٘خء ٓ٘ظؾ ٓؼ٤ٖ

ٝ حُظ٢ طوظِق ٖٓ شوض ا٠ُ آهَ كٔذ حكظ٤خؿٚ ُشَحء ِٓؼش ٓخ، ك٘ـي ًَ شوض : اٌذٚافغ -

 .ٓٔظِٜي ٣ظـٚ ُشَحء حُٔ٘ظؾ ػ٠ِ كٔذ ىٝحكؼٚ ٫هظ٘خء ٌٛح حُٔ٘ظؾ

 ٣ٝؼظزَ ػ٠ِ حُٞػ٢ ح٢ٌُ٘ٛ ُِشوض حُٔٔظِٜي، ك٘ـيٙ ٣وظِق ٖٓ شوض ا٠ُ آهَ، ٝ ر٘خءح :الإدسان -

 .ػ٤ِٚ ٣وخٍٕ حُٔٔظِٜي ر٤ٖ حُِٔؼش حُٔؼَٝػش، ٝ ٖٓ ػْ ٣وٍَ حهظ٤خٍ حُٔ٘ظؾ حُٔ٘خٓذ ُٚ

 اٌؼٛاًِ اٌخبسخ١خ اٌّؤثشح فٟ ارخبر لشاس اٌششاء: 

طؼظٔي حُؼٞحَٓ حُوخٍؿ٤ش حُظ٢ طئػَ ك٢ حُؼ٤ِٔش حُشَحث٤ش ػ٠ِ حُؼي٣ي ٖٓ حُٔئػَحص ٓؼَ حُؼوخكش، ٝ حُؼخىحص 

 :ٝ حُظوخ٤ُي ٌَُ ٓـظٔغ، رخ٩ػخكش ا٠ُ حُظ٣َٝؾ حُـ٤ي ُِِٔؼش حُظـخ٣ٍش؟، ٝ ٖٓ أْٛ ٌٛٙ حُؼٞحَٓ

 :ػٛاًِ ػبِخ -

ٝ حُظ٢ طظؤػَ رخُو٤ْ ٝ حُؼوخكش حُٔخثيس ٌَُ ٓـظٔغ ٝ حُظ٢ طوظِق ٖٓ ٓـظٔغ ٥هَ، ٝ ًٌُي حُ٘ٞحك٢ 

ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝ حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش ٌَُ أَٓس، رخ٩ػخكش ا٠ُ ىٍؿش حُظؼ٤ِْ ٝ حُٞظ٤لش حُظ٢ ٣شـِٜخ أكَحى 

 .حُٔـظٔغ

 :ػٛاًِ ِجبششح -

ٝ حُظ٢ طَطزؾ ر٤ًِٞٔخص ًَ كَى ٖٓ أكَحى حُٔـظٔغ، ٝ ٛ٘خ ٬ٗكع إٔ حُشوض ٣لخٍٝ حطزخع ٗلْ حُؼخىحص 

ٝ حُظوخ٤ُي ٝ ح٤ًُِٞٔخص حُوخطش رخُٔـظٔغ ح١ٌُ ٣٘ظ٢ٔ ا٤ُٚ، رخ٩ػخكش ا٠ُ طؤػَ حُشوض رخُلجش ح٫ؿظٔخػ٤ش 

ُِٔـظٔغ، ٝ ٖٓ أْٛ حُؼٞحَٓ حُٔزخشَس حُظ٢ طئػَ ك٢ ػ٤ِٔش حُشَحء ٛٞ حُظ٣َٝؾ ُِٔ٘ظؾ رخٓظويحّ ًَ 

حُٔٞحثَ حُٔٔٔٞكش ٓؼَ حُٞٓخثَ حَُٔث٤ش ٝ حُٔٔٔٞػش، ٝ ًُي ُظٞػ٤ق حُٔؼِٞٓخص حُوخطش رخُٔ٘ظؾ رشٌَ 

.ٓزخشَ ُِٔٔظِٜي
1
 

 :ِشاحً ارخبر لشاس اٌششاء -

ٛ٘خى ػيس َٓحكَ ٣َٔ رٜخ حُٔٔظِٜي هزَ حطوخً هَحٍ حُشَحء ٝ ًٌُي ٓخ رؼي شَحء حُٔ٘ظـخص حُٔطِٞرش ٝ 

 :ٓ٘ٞػلٜخ ًخُظخ٢ُ

                                                           
1
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 : ِشحٍخ خّغ اٌّؼٍِٛبد *

ٝ ٛ٘خ ٣وّٞ حُٔٔظِٜي رظـ٤ٔغ ٓؼِٞٓخص ًخك٤ش ػٖ حُِٔؼش حُظ٢ ٣َ٣ي شَحثٜخ ٝ ًٌُي ٣ظؼَف ػ٠ِ ٤ِٔٓحطٜخ 

 .ٝ ػ٤ٞرٜخ هزَ حطوخً هَحٍ حُشَحء

 :ِشحٍخ شؼٛس اٌّغزٍٙه *

 .رلخؿظٚ حُشي٣يس ُشَحء ٓ٘ظؾ ٓخ، ػْ رؼي ًُي ٣وزَ ػ٠ِ شَحثٚ

 :ِشحٍخ ٚضغ اٌجذائً اٌّزؼذدح ٌٍّٕزح *

ك٤غ ٣وّٞ حُٔٔظِٜي رظو٤٤ْ حُٔ٘ظؾ حَُٔحى شَحإٙ، ٝ ٓوخٍٗظٚ رٔ٘ظـخص أهَٟ، ػْ رؼي ًُي ٣ظوٌ حُوَحٍ ك٢ 

 .شَحء ٓخ ٣َ٣ي

 :ِشحٍخ ارخبر اٌمشاس *

 .ٝ ٛ٘خ ٣وزَ حُٔٔظِٜي ػ٠ِ شَحء حُِٔؼش حُظ٢ ٣لظخؿٜخ ر٘خءح ػ٠ِ حَُٔحكَ حُٔخروش

 :ِشحٍخ ِب ثؼذ ششاء إٌّزح *

ٝ ٌٛٙ حُويٓش ٣ويٜٓخ حُزخثغ أٝ ٓويّ حُويٓش ُِٔٔظِٜي ٓؼَ ط٤خٗش حُٔ٘ظؾ رؼي شَحءٙ ُلظَس ٤ُ٘ٓش ٓليىس، 

.اريحءٍأ١ حُؼ٤َٔ ٝ طٔـ٤َ حُشٌخٟٝ ٝ حُٔوظَكخص ٝ ًُي ُؼٔخٕ حٓظَٔح٣ٍش حُٔ٘ظؾ ك٢ ح٧ٓٞحم
1
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 :خلاطخ اٌفظً

ٗٔظ٘ظؾ إٔ حُظؤػ٤َ ك٢ ِٓٞى حُٔٔظِٜي ٣وظِق ٖٓ كَى ٥هَ رخهظ٬ف حُشوظ٤ش ٨ُكَحى ًخُٖٔ، حُـْ٘، حُلخُش 

 .ح٫ؿظٔخػ٤ش، حُٔٔظٟٞ حُظؼ٢ٔ٤ِ

ك٢ ح٧ه٤َ ٣ٌٔ٘٘خ حُوٍٞ إٔ ًُِٔٞ٘خ ح٫ٓظ٢ً٬ٜ طؤػ٤َ ًؼ٤َ ػ٠ِ ك٤خط٘خ ٝ ػ٠ِ حُؼخُْ حُٔل٤طش ر٘خ، كٌِٔخ ًخٕ 

حٓظ٬ًٜ٘خ رٞػ٢ ٝ ٓٔئ٤ُٝش ًِٔخ ٓخٛٔ٘خ ك٢ ر٘خء ٓـظٔغ أًؼَ حٓظيحٓش ٝ ٗلون حُظٞحُٕ ر٤ٖ حكظ٤خؿخط٘خ ٝ حكظَحّ 

.حُز٤جش حُٔل٤طش ر٘خ



 

58 
 

 



 

59 
 

 ثطبلخ ف١ٕخ  ٌّؤعغخ ِٛث١ٍ١ظ: اٌفظً اٌشاثغ

 

 .ر١ّٙذ

 . طؼ٣َق ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ:اٌّجحث الأٚي -

 , أٛيحف ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ:اٌّجحث اٌثبٟٔ -

 . ح٤ٌَُٜ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ:اٌّجحث اٌثبٌث -

 .ح٤ُٔخٓش ح٫شٜخ٣ٍش حُٔظزؼش ٖٓ ؽَف ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ:اٌّجحث اٌشاثغ -

 

 .ػشع ٚرح١ًٍ اٌدذاٚي 

 .ػشع ٔزبئح اٌذساعخ 

 .اٌزٛط١بد ٚالالزشاحبد 
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 :   ر١ّٙذ

رؼي إٔ ط٘خُٝ٘خ ك٢ ح٩ؽخٍ حُ٘ظ١َ ٓلخ٤ْٛ ٝأٓخ٤ٓخص ٌَُ ٖٓ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ، حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ِٝٓٞى 

حُٔٔظِٜي، ٓ٘لخٍٝ ك٢ ٌٛح حُلظَ آوخؽ حُيٍحٓش حُ٘ظ٣َش ٤ٓيح٤ٗخ، ٓ٘ظؼَف أ٫ٝ ػ٠ِ ٓخ٤ٛش ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ػْ 

طل٤َِ حُز٤خٗخص حُظ٢ طْ حُلظٍٞ ػ٤ِٜخ ٖٓ ه٬ٍ حٓظويحّ حٓظٔخٍس ح٫ٓظز٤خٕ ًؤىحس ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص، ٝحُظ٢ طْ 

ط٣ُٞؼٜخ ػ٠ِ ػ٤٘ش ٖٓ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ٝٓظؼخ٢ِٓ ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ؿخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ رظ١ِ٤ ُٝٝ رٜيف حُظؼَف 

ػ٠ِ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝطؤػ٤َٙ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ حُِرخثٖ ك٢ حُٔئٓٔش حُويٓخط٤ش ٝحُؼ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َحص 

 .حُيٍحٓش
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. رؼش٠ف ِؤعغخ ِٛث١ٍ١ظ: اٌّجحث الأٚي

٢ٛ كَع ٖٓ ٓـظٔغ حطظخ٫ص حُـِحثَ، ٝأٍٝ ٓظؼخَٓ ُِٜخطق حُ٘وخٍ رخُـِحثَ، أهَص حٓظو٤ُ٬ظٜخ ًٔظؼخَٓ ٌٓ٘ 

 ْٜٓ ه٤ٔش حُْٜٔ حُٞحكي 1000 ىؽ ٓؤْ ػ٠ِ ٣ٝ100.000.000ويٍ ٍأّ ٓخُٜخ رو٤ٔش . 2003أٝص 

 . ىؽ100.000د

 

 

. أ٘ذاف ِؤعغخ ِٛث١ٍ١ظ: اٌّجحث اٌثبٟٔ

: طظـ٠ِ أٛيحف ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ك٤ٔخ ٢ِ٣

 .طوي٣ْ أكٖٔ حُويٓخص -

 .حُظٌلَ حُـ٤ي رخُٔشظ٤ًَٖ ُؼٔخٕ ٝكخثْٜ -

 .ح٩ريحع -

طوي٣ْ حُـي٣ي رٔخ ٣ظٔخش٠ ٓغ حُظطٍٞحص حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش، ٌٝٛح ٓخ ٌٜٓ٘خ ٖٓ طلو٤ن أٍهخّ أػٔخٍ ٜٓٔش  -

 . ٤ِٕٓٞ ٓشظَى20ٝطٞطِٜخ ك٢ ٝهض هظ٤َ ا٠ُ ػْ 

ٝرخهظ٤خٍٛخ ٝطز٤ٜ٘خ ٤ُٔخٓش حُظـ٤٤َ ٝح٩ريحع، طؼَٔ ٓٞر٤ِ٤ْ ىٝٓخ ػ٠ِ ػٌْ طٍٞس ح٣ـخر٤ش ٌٝٛح رخَُٜٔ  -

ػ٠ِ طٞك٤َ شزٌش ًحص ؿٞىس ػخ٤ُش ٝهيٓش ُِٔشظ٤ًَٖ ؿي ٗخؿلش رخ٩ػخكش ا٠ُ حُظ٣ٞ٘غ ك٢ حُؼَٝع 

 .ٝحُويٓخص حُٔوظَكش

 .حُشلخك٤ش، حُٞكخء، حُل٣ٞ٤ش ٝح٩ريحع: كٔخ٣ش حُز٤جش ٌٝٛح رخَُؿٞع ا٠ُ ه٤ٔش ح٧ٍرؼش -

". ِؼب ٔظٕغ اٌّغزمجً"أٍحى ٓٞر٤ِ٤ٔخُظٔٞهغ ًٔظؼخَٓ أًؼَ هَرخ ٖٓ شًَخثٜخ ُٝرخثٜ٘خ، ٝٓخ ُحى ًُي هٞس شؼخٍٛخ 

: ٓٞر٤ِ٤ْ حُٔظؼخَٓ ٛٞ أ٣ؼخ 

. ـ طـط٤ش ٝؽ٤٘ش ٌُِٔخٕ

.  ًٝخُش طـخ٣ٍش178ـ أًؼَ ٖٓ 

.  طـط٤ش ر٤غ ؿ٤َ ٓزخشَس82.965ـ أًؼَ ٖٓ 

.أٍػ٤ش هيٓخص ٗخؿلش ًٝحص ؿٞىس ػخ٤ُش، ٝ ٓلطش طـط٤ش5000ـ أًؼَ ٖٓ 
1
 

 

. ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٌّؤعغخ ِٛث١ٍ١ظ: اٌّجحث اٌثبٌث

                                                           
1
- 1- www.mobilis.com. 
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. اٌغ١بعخ الاشٙبس٠خ اٌّزجؼخ ِٓ طشف ِؤعغخ ِٛث١ٍ١ظ: اٌّجحث اٌشاثغ

. طويّ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ٗٞػ٤ٖ ٖٓ حُؼَٝع ُِرخثٜ٘خ، ػَع حُيكغ حُٔٔزن ٝػَع حُيكغ حُٔئؿَ

 

 ك٢ ٌٛح حُؼَع ٣وّٞ حُٔشظَى ريكغ ه٤ٔش حُويٓخص حُٔويٓش ٓٔزوخ، ٝط٘يٍؽ طلظٜخ : ػشع اٌذفغ اٌّغجك

 :ٌٛٙ حُؼَٝع

  عّبcontrol :طظ٤ِٔ رؼ٬ع ػَٝع ٓوظِلش ش٣َٜخ: 

 .٣controlٞػق طٔؼ٤َس ػَع ٓٔخ : 01خذٚي سلُ 

: 1ػَع 

ش٣َٜخ /ىؽ1500 

+  ٗلٞ ًَ حُشزٌخصSMS ىؽ ٌٓخُٔخص ٝ 3000

 ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞرSMSْ٤ِ٤ ٌٓخُٔخص ٝ

50 

 GO 

: 2ػَع 

ش٣َٜخ /ىؽ2000

+  ٗلٞ ًَ حُشزٌخصSMS ىؽ ٌٓخُٔخص ٝ 4000

ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ SMS ٌٓخُٔخص ٝ

80 

GO 

: 3ػَع 

ش٣َٜخ  /ىؽ3500

+  ٗلٞ ًَ حُشزٌخصSMS ىؽ ٌٓخُٔخص ٝ 6000

 ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞرSMSْ٤ِ٤ ٌٓخُٔخص ٝ

150 

GO 

 
. حًُٞخُش حُـٞح٣ٍش ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ط١ِ٤ ُٝٝ: حُٔظيٍ

 

طخُلش MO100 ىؽ 100ٝ ىؽ، ٣ٝظْ ح٫ٓظلخىس ٖٓ ٍط٤ي رو٤ٔش 300ًحص ٓؼَ : Unlimitedعّب  .1

 ىؽ ٣ٝٔظل٤ي حُٔٔظِٜي رٌٔخُٔخص ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ًَ 2000ُٜخ ػَع ٝحكي رو٤ٔش .  ػ٬ع أ٣خُّٔيس

 . حٗظ٤َٗض طخُلش ُٔيس ش2000َٜ ؿ٤َ ٓليٝى ٗلٞ ًَ حُشزٌخص حُٞؽ٤٘ش، SMSٝحُشزٌخص حُٞؽ٤٘ش، ٝ

 

2. SkyBusiness: ػَٝع ٓظ٘ٞػش ش٣َٜخ٢ٛٝ3 ًحص : 

 .٣SkyBusinessٞػق طٔؼ٤َس ػَع :02خذٚي سلُ 

: 1ػَع 

ش٣َٜخ /ىؽ1500

+ ٝ ٗلٞ ًَ حُشزٌخصSMSىؽ ٌٓخُٔخص 3000

ٝ ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ SMSٌٓخُٔخص 

40 

GO 

: 2ػَع 

ش٣َٜخ /ىؽ2500

 ٗلٞ ًَ حُشزٌخص ٜٓ٘خ SMSىؽ ٌٓخُٔخص 7000ٝ

ٝ ؿ٤َ ٓليٝىس SMSٌٓخُٔخص + ىؽ ٗلٞ حُوخٍؽ500

 ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ

70 

GO 

: 3ػَع 

ش٣َٜخ /ىؽ3500

ٌٓخُٔخص +  ٗلٞ حُوخٍؽSMSىؽ ٌٓخُٔخص 1000ٝ

SMSؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ًَ حُشزٌخص ٝ 

100 

GO 

 .حًُٞخُش حُـٞح٣ٍش ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ط١ِ٤ ُٝٝ:حُٔظيٍ
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3. Skypro: ػَٝػٔظ٘ٞػش ش٣َٜخ٢ٛٝ3 ًحص . 

 .٣Skyproٞػق طٔؼ٤َس ػَع : 03خذٚي سلُ 

Skypro 

    أٗظَٗض 1000  ٌٓخُٔخص

 ىؽ ٗلٞ ًَ حُشزٌخص 3000

 +

 ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 +

5Goأٗظَٗض 

 ىؽ ٗلٞ ًَ حُشزٌخص 1000

 +

 ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 +

 30Go أٗظَٗض

 

Skypro 

     أٗظَٗض 1500 ٌٓخُٔخص 

 ىؽ ٗلٞ ًَ حُشزٌخص 4500

 +

 ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 +

 10Goأٗظَٗض 

 ىؽ ٗلٞ ًَ حُشزٌخص 1500

 +

 ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 +

 45Go أٗظَٗض

 

Skypro 

            أٗظَٗض 0002 ٌٓخُٔخص 

 ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ًَ حُشزٌخص SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 +

 20Goأٗظَٗض 

 ىؽ ٗلٞ ًَ حُشزٌخص 6000

 +

 ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 +

 60G أٗظَٗض
 .حًُٞخُش حُـٞح٣ٍش ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ط١ِ٤ ُٝٝ:حُٔظيٍ

 

 :طظ٤ِٔ رؤٍرؼش ػَٝع ٓوظِلش: Talkعّب  .4

 .Talk ٣ٞػق طٔؼ٤َس ػَع ٓٔخ :04خذٚي سلُ 

 ٣ّٞ 15: 1ػَع 

 ىؽ 500

 ىؽ ٌٓخُٔخص SMS 2000ٌٓخُٔخص ٝ 

 Mo500 +      ٗلٞ ًَ حُشزٌخص      + ؿ٤َ ٓليٝىس ٗلٞ     

ٓٞر٤ِ٤ْ 
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 ٣ّٞ 30ػَع 

: 2ػَع

DA1000 

 ىؽ ٌٓخُٔخص 4000 ؿ٤َ SMSٌٓخُٔخص ٝ 

   2Go+    ٗلٞ ًَ حُشزٌخص      + ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ 

: 3ػَع 

 ىؽ 1500

 ىؽ ٌٓخُٔخص 6000 ؿ٤َ                SMSٌٓخُٔخص ٝ 

  4Go+      ٗلٞ ًَ حُشزٌخص     +       ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ         

: 4ػَع 

 ىؽ 2000

 ىؽ ٌٓخُٔخص 8000 ؿ٤َ SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 4Go    +       ٗلٞ ًَ حُشزٌخص     +      ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ         

 .حًُٞخُش حُـٞح٣ٍش ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ط١ِ٤ ُٝٝ:حُٔظيٍ

 

 . ػَٝع ٓظ٘ٞػش5 ًحص : Netعّب  .5

 .  ٣Netٞػق طٔؼ٤َس ػَع ٓٔخ : 05حُـيٍٝ ٍهْ 

 ٓخػش 24ػَع 

 ىؽ 30

300 Mo    كخ٣ٔزٞى+    ٝحطٔخد 

 

  15ّٞ٣ػَع 

ىؽ 500

10Go   +   100ىؽ ٌٓخُٔخص ٗلٞ ًَ حُشزٌخص  

 

 ٣ّٞ 30ػَع 

ػَع 

 ىؽ 1000

 ىؽ ٌٓخُٔخص 2000

 30Go+     ٗلٞ ًَ حُشزٌخص      

ػَع 

 ىؽ 1500

 ىؽ ٌٓخُٔخص 3000

 60Go+     ٗلٞ ًَ حُشزٌخص      

ػَع  

 ىؽ 2000

 ىؽ ٌٓخُٔخص ك٤ٔزٞى ؿ٤َ ٓليٝىس حٗظٜخء كـْ ح٧ٗظَٗض 400

ه٬ٍ كظَس ط٬ك٤ش حُؼَع +     ٗلٞ ًَ حُشزٌخص      
 .حًُٞخُش حُـٞح٣ٍش ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ط١ِ٤ ُٝٝ:حُٔظيٍ

 

 . ػَٝع ٓوظِلش3 ًحص :Mixعّب  .6

 .Talk ٣ٞػق طٔؼ٤َس ٓٔخ :06خذٚي سلُ 

 ٓخػش 24ػَع 

ػَع 

 ىؽ 50

 500Mo  + ىؽ ٌٓخُٔخص ٗلٞ    50+      ؿ٤َ   SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ             ًَ حُشزٌخص                  

 5Go+ ىؽ ٌٓخُٔخص    1000+      ؿ٤َ    SMSٌٓخُٔخص ٝ ػَع  
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 ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ             ٗلٞ ًَ حُشزٌخص        ىؽ 100

 

  15ّٞ٣ػَع 

ػَع 

 ىؽ 500

    5Go   + ىؽ ٌٓخُٔخص         1000+       ؿ٤َ   SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ             ٗلٞ ًَ حُشزٌخص                  

 

 ٣ّٞ 30ػَع 

ػَع 

 ىؽ 1000

   15Go+      ىؽ ٌٓخُٔخص            2000+         ؿ٤َ      SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ                  ٗلٞ ًَ حُشزٌخص

ػَع 

 ىؽ 1500

 30Go+        ىؽ ٌٓخُٔخص            3000+         ؿ٤َ      SMSٌٓخُٔخص ٝ 

ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ                  ٗلٞ ًَ حُشزٌخص 

ػَع  

 ىؽ 2000

 50Go+        ىؽ ٌٓخُٔخص            0005+         ؿ٤َ      SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ                  ٗلٞ ًَ حُشزٌخص
 .حًُٞخُش حُـٞح٣ٍش ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ط١ِ٤ ُٝٝ:حُٔظيٍ

 

 ًك٢ ٌٛح حُؼَع ٫ ٣وّٞ حُٔشظَى ريكغ ه٤ٔش حٌُٔخُٔش حُظ٢ ٣ـ٣َٜخ ا٫ رؼي حٗظٜخء : ػشع اٌذفغ اٌّؤخ

 :حُٔيس حُٔوظظش ٌَُ ػَع ٝ ًُي ػٖ ؽ٣َن كخطٍٞس ٝ طظٔؼَ ٌٛٙ حُؼَٝع ك٤ٔخ ٢ِ٣

 

 :( 30ّٞ٣) ػَٝع ٓظ٘ٞػش ش٣َٜخ 3ًحص : Libreعّب  .1

 .٣Libreٞػق طٔؼ٤َس ػَع ٓٔخ : 07خذٚي سلُ 

 ػَع

  ىؽ1500

   50Go+      ٓخػخص ٗلٞ ًَ             6+         ؿ٤َ      SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 SMS 10ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ                  حُشزٌخص ٝ 

 ػَع

  ىؽ2000

 80Go+         ٓخػخص ٗلٞ ًَ            8+         ؿ٤َ      SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 SMS 20ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ                  حُشزٌخص ٝ 

 ػَع 

  ىؽ3500

 150Go+       ٓخػش ٗلٞ ًَ            12+        ؿ٤َ      SMSٌٓخُٔخص ٝ 

 SMS 30ٓليٝىس ٗلٞ ٓٞر٤ِ٤ْ                  حُشزٌخص ٝ 
 .حًُٞخُش حُـٞح٣ٍش ُٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٣٫ٞش ط١ِ٤ ُٝٝ:حُٔظيٍ
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 ػشع ٚرح١ًٍ اٌدذاٚي 

 

 .ط٣ُٞغ ٓلَىحص حُؼ٤٘ش كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘: 08خذٚي سلُ 

 

 

 حُ٘ٔذ حُظٌَحٍ حُـْ٘

ًًَ 41 51% 

 %49 39 أٗؼ٠

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 

 ٝٗٔزش %51 ٬ٗكع إٔ ٗٔزش أكَحى حُؼ٤٘ش ًخٗض ٓظوخٍرش ك٤غ رِـض ٗٔزش حًٌٍُٞ 01ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

، ٣ٝؼٞى حُٔزذ ا٠ُ ٗٔزش حًٌٍُٞ أًؼَ ٖٓ ح٩ٗخع ٧ٕ ػ٘يٓخ هٔ٘خ رظ٣ُٞغ ح٫ٓظز٤خٕ هظيٗخ ػيى %49ح٩ٗخع رِـض 

.أًزَ ٖٓ حًٌٍُٞ ٓوخٍٗش رخ٩ٗخع



 الإطبس اٌزطج١مٟ                                                                        اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ
 

68 
 

 

 .ط٣ُٞغ أكَحى حُؼ٤٘ش كٔذ ٓظـ٤َ حُؼَٔ: 09اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُؼَٔ

 %11 9  ٓ٘ش20أهَ ٖٓ 

 %86 69  ٓ٘ش30 ا٠ُ 20ٖٓ 

 %3 2  ٓ٘ش40 ا٠ُ 31ٖٓ 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 

 20 ٬ٗكع إٔ حُ٘ٔزش حٌُز٤َس ٖٓ ٓـٔٞع أكَحى حُؼ٤٘ش كٔذ ٓظـ٤َ حُؼَٔ ٢ٛ كجش ٖٓ 02ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ ٍهْ 

، أٓخ حَُٔطزش %11 ٓ٘ش ر٘ٔزش 20، ك٢ ك٤ٖ طؤط٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش ُِلجش حُظ٢ أهَ ٖٓ %86 ٓ٘ش ر٘ٔزش 30ا٠ُ 

 .%3 ٓ٘ش ر٘ٔزش 40 ا٠ُ 31ح٧ه٤َس كظؼٞى ُِلجش حُظ٢ ر٤ٖ 

 ٌٝٛح ٛٞ حُٖٔ ح١ٌُ ٣ظٞحؿي ك٢ 30 ٝ 18ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ ٓؼظْ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ أػٔخٍْٛ ٓخ ر٤ٖ 

.حُطخُذ ك٢ حُـخٓؼش
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 .ط٣ُٞغ أكَحى حُؼ٤٘ش كٔذ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢: 10اٌدذٚي سلُ

 

 حُ٘ٔذ حُظٌَحٍ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢

 %41 33 ٤ُٔخْٗ

 %55 44 ٓخٓظَ

 %4 3 ىًظٍٞحٙ

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 

٣ظؼق ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ حُ٘ٔزش حٌُز٤َس ٖٓ ٓـٔٞع أكَحى حُؼ٤٘ش كٔذ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ ٢ٛ كجش 

، أٓخ حَُٔطزش ح٧ه٤َس كظؼٞى %41، ك٢ ك٤ٖ طؤط٢ حَُٔطزش حُؼخ٤ٗش ُلجش ٤ُٔخْٗ ر٘ٔزش طويٍ د%55ٓخٓظَ ر٘ٔزش 

، ٧ٕ حُلظَس حُظ٢ ُٝػ٘خ ك٤ٜخ ح٫ٓظز٤خٕ ًخٕ كظَس ح٫ٓظيٍحى ُِٔيح٢ٓ ح٧ٍٝ ُْٝ ٣ظٞحؿي %4ُلجش حُيًظٍٞحٙ ر٘ٔزش 

حٌُؼ٤َ ٖٓ ؽِزش ٤ُٔخْٗ ػ٠ِ ؿَحٍ ؽِزش حُٔخٓظَ ح٣ٌُٖ طٞحؿيٝح ٫ٓظٌٔخٍ ًٌَٓس طوَؿْٜ، أٓخ رخُ٘ٔزش ُطِزش 

.حُيًظٍٞحٙ ك٘خىٍح ٓخ ٣ظٞحؿيٕٝ ك٢ حُـخٓؼش
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 .٣ٞػق ٗٞع حُويٓخص حُظ٢ ٣ٜظْ رٜخ حُٔزلٞػ٤ٖ: 11اٌدذٚي سلُ

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %62 50 ح٫ٗظ٤َٗض 

 %29 23 حٌُٔخُٔخص

SMS 7 9% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ حُ٘ٔزش حٌُز٤َس ٖٓ ٗٞع حُويٓخص حُظ٢ ٣ٜظْ رٜخ حُٔزلٞػ٤ٖ ٢ٛ ح٫ٗظ٤َٗض ر٘ٔزش 

 .%9 ر٘ٔزش ػج٤ِش ًُٝي دSMS، ٝك٢ ح٧ه٤َ طؤط٢ %29، ك٤ٔخ طؤط٢ حٌُٔخُٔخص ػخ٤ٗخ ر٘ٔزش 62%

ٖٝٓ ه٬ٍ ٌٛح ٗٔظ٘ظؾ إٔ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ٣لظخؿٕٞ ا٠ُ ح٫ٗظ٤َٗض أًؼَ ٖٓ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُويٓخص ٧ٓزخد ٓظؼيىس 

رلؼْٜ ػٖ ٓظخىٍ َٝٓحؿغ ٧رلخػْٜ ٝٓشخ٣ٍؼْٜ حُٔظؼِوش ريٍحٓظْٜ، طزخىٍ ٝٓشخًٍش حُِٔلخص ٝحُٞػخثن : ًٌَٗ ٜٓ٘خ

حُٜخٓش ٓغ ٬ُٓثْٜ ك٢ حُيٍحٓش ًٌٝح أٓخطٌطْٜ، ٝأ٣ؼخ ح٫ٗظ٤َٗض طٞكَ ٝٓخثَ طٞحطَ ٓظؼيىس ًخُيٍىشش حٌُظخر٤ش 

.ٌٝٓخُٔخص حُل٤ي٣ٞ ٓٔخ ٣ظ٤ق حُط٬د حُظٞحطَ رطَم ٓظ٘ٞػش ٝط٤٤ٌلٜخ ٝكوخ ٫كظ٤خؿخطْٜ
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 .٣ٞػق ػيى حُشَحثق حُظ٢ ٣ٔظٌِٜخ حُٔزلٞع: 12اٌدذٚي سلُ

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %52 42 ٝحكيس

 %39 31 حػ٘ظ٤ٖ

 %9 7 أًؼَ ٖٓ حػ٘ظ٤ٖ

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ك٢ ك٤ٖ %٬ٗ52كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ أؿِذ أكَحى حُؼ٤٘ش ٣لؼِٕٞ حٓظويحّ ش٣َلش ٝحكيس ًُٝي ر٘ٔزش 

، ٝٛ٘خى ٖٓ ٣ٔظويّ أًؼَ ٖٓ ش٣َلظ٤ٖ ٝهي هيٍص ٗٔزظْٜ %39رِـض ٗٔزش ح٣ٌُٖ ٣لؼِٕٞ حٓظويحّ ش٣َلظ٤ٖ 

 .%9د

ه٬ٍ ٌٛح ٗٔظ٘ظؾ إٔ أؿِز٤ش حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ٣لؼِٕٞ حٓظويحّ ش٣َلش ٝحكيس ٌٝٛح ٍحؿغ ا٠ُ ػخَٓ حُظٌِلش رل٤غ 

إٔ ش٣َلش ٝحكيس هي طٌٕٞ أٍهض ٖٓ حٓظويحّ ػيس شَحثق ٓغ ػوٞى ٓوظِلش، أٝ هي ٣ٌٕٞ ُِط٬د ٤ِٓحص هخطش 

طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ٓٔخ ٣ظ٤ق ُْٜ حُلظٍٞ ػ٠ِ هيٓخص ح٫طظخٍ رؤٓؼخٍ ٓ٘ولؼش، ًٌُٝي ٣زٔؾ ح٧ٍٓٞ رخُ٘ٔزش ُْٜ 

.ٝطؼخ٬ٓطْٜ ٫ طظطِذ أًؼَ ٖٓ ش٣َلش
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 .٣ٞػق حُش٣َلش ح٧ًؼَ حٓظويحٓخ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ: 13اٌدذٚي سلُ

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %74 28 ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ

 حُش٣َلش ح٧هَٟ

 (ؿخ١ُ، أ٣ٍٝيٝ)

10 26% 

 %100 38 حُٔـٔٞع

 

 %26 ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش طلؼَ حٓظويحّ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ، ر٤٘ٔخ ٗٔزش %٬ٗ74كع ٖٓ حُو٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٗٔزش 

 .(أ٣ٍٝيٝ، ؿخ١ُ)طٔظويّ حُش٣َلش ح٧هَٟ 

ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح إٔ أؿِذ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ٣لؼِٕٞ حٓظويحّ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ؿ٠ِ ؿَحٍ أ٣ٍٝيٝ ٝؿخ١ُ 

.٣ٝؼٞى حُٔزذ ٌُُي ُِؼَٝع ٝحُويٓخص حُظ٢ طويٜٓخ حُشًَش ًٌٝح حُظٞك٤َ حُـ٤ي ُِظـط٤ش رخُ٘ٔزش ٧كَحى حُؼ٤٘ش



 الإطبس اٌزطج١مٟ                                                                        اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ
 

73 
 

 

 .٣ٞػق ٓيس حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ: 14اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %11 9 أهَ ٖٓ ٓ٘ش

 %31 25 ٓ٘ش أٝ ٓ٘ظ٤ٖ

 %58 46 أًؼَ ٖٓ ػ٬ع ٓ٘ٞحص

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ أكَحى ٓـظٔغ حُيٍحٓش حٓظويٓٞح ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٌٓ٘ أًؼَ ٖٓ ػ٬ع %58ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ ٣ظز٤ٖ إٔ ٗٔزش 

 ػخثيس ٣ٌُِٖ %11، ٝأه٤َح ٗٔزش %31ٓ٘ٞحص، ر٤٘ٔخ ح٣ٌُٖ حٓظؼِٔٞٛخ ر٤ٖ ٓ٘ش أٝ ٓ٘ظ٤ٖ هيٍص ٗٔزظْٜ د

 .حٓظويٓٞٛخ أهَ ٖٓ ٓ٘ش

ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٓؼظْ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ حٓظويٓٞح ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٧ًؼَ ٖٓ ػ٬ع ٓ٘ٞحص 

٣ٝؼٞى حُٔزذ ٌُُي أْٜٗ ٝؿيٝح طـَرش ا٣ـخر٤ش ٓؼٜخ ه٬ٍ ٌٛٙ حُلظَس حُط٣ِٞش ٍٝحػٕٞ ػٖ ؿٞىس حُويٓخص 

.ٝططز٤وخطٜخ، ٝطـ٤٤َْٛ ٌَُ َٓس حُش٣َلش ٣ئى١ ا٠ُ هِن حٌُؼ٤َ ٖٓ حُٔشخًَ ٝحُظٞطَحص
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 .٣ٞػق حُيحكغ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ: 15اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %23 18 ؿٞىس َٝٓػش حُويٓخص حُٔويٓش

 %10 8 حُشزٌش حُـ٤يس

 %21 17 ح٧ٓؼخٍ

 %46 37 حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٓزذ حٓظؼٔخُْٜ ُش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٛٞ حُؼَٝع %46ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٬ٗكع إٔ ٗٔزش 

 ٖٓ %21 ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ًخٗض ؿٞىس َٝٓػش حُويٓخص حُٔويٓش، ك٢ ك٤ٖ ٓـِ٘خ ٗٔزش %23حُٔظ٘ٞػش، ٝٗٔزش 

 ٖٓ ػ٤٘ش حُيٍحٓش ىكؼظْٜ حُشزٌش حُـ٤يس %10حُٔزلٞػ٤ٖ ًخٗض حُيحكغ ٍٝحء حٓظويحْٜٓ ُش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ، ر٤٘ٔخ 

 .ا٠ُ حٓظؼٔخُٜخ

ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ حُيحكغ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ حٌُؼ٤َ ٖٓ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٛٞ حُؼَٝع 

حُٔظ٘ٞػش حُظ٢ طٞكَٛخ ُْٜ، ًٌٝح ؿٞىس َٝٓػش حُويٓخص حُٔويٓش ٖٓ ؽَكٜخ ػ٠ِ ؿَحٍ حُشَحثق حُٔ٘خكٔش ُٜخ 

.، ٌٝٛح ٓخ أىٟ ؿ٠ِ ًٔذ ٍػخْٛ(أ٣ٍٝيٝ، ؿخ١ُ)
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 .٣ٞػق حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ رٔؼَ ٓؼوٍٞ رخُ٘ٔزش ُِٔزلٞػ٤ٖ: 16اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %55 44 ٗؼْ

٫ 4 5% 

 %40 32 أك٤خٗخ

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ٣َٕٝ إٔ حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ رٔؼَ %55ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٗٔزش ٬ٗكع

 ٣َٕٝ %5 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ أك٤خٗخ ٓخ طٌٕٞ حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ رٔؼَ ٓؼوٍٞ، أٓخ %40ٓؼوٍٞ، ر٤٘ٔخ 

 .حُؼَٝع ٤ُٔض رٔؼَ ٓؼوٍٞ

ٝٓ٘ٚ ٗٔظ٘ظؾ إٔ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ طٔؼ٠ ُِٞطٍٞ ا٠ُ حُـٍٜٔٞ ح٧ٝٓغ ٝاٍػخثْٜ كٔذ ٓظطِزخطْٜ، ًٌُٝي 

رخُ٘ٔزش ُِطِزش ح٣ٌُٖ أك٤خٗخ ٓخ طٌٕٞ حُؼَٝع رٔؼَ ٓؼوٍٞ ٫ٝ طٌٕٞ ٍحؿغ ا٠ُ ػخَٓ حُظٌِلش أ١ ٫ ٣ٌِٕٔٞ 

.ٓيحه٤َ ٓخ٤ُش ُظـط٤ش حُظٌخ٤ُق ٌُٜٙ حُؼَٝع
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 .٣ٞػق ٓخ اًح حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ٣ٔظل٤ي ٜٓ٘خ حُٔزلٞػ٤ٖ: 17اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %13 70 ٗؼْ

٫ 10 87% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

، %٬ٗ87كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ أكَحى حُؼ٤٘ش ٫ ٣ٔظل٤يٕٝ رخُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ًُٝي ر٘ٔزش 

 . ٣ٔظل٤يٕٝ ٖٓ طِي حُؼَٝع%13ر٤٘ٔخ 

ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح إٔ ٓؼظْ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ٤ُْ ُْٜ ٓؼَكش ًخك٤ش رخُؼَٝع حُٔظخكش ٝحُظلخط٤َ حٌُخِٓش 

ٝحُوخطش رٜخ حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ شَحثلٜخ ٝهي ٣ٌٕٞ ٍحؿغ ا٠ُ هِش ح٩شٜخٍ، ٣ٌٖٝٔ أ٣ؼخ إٔ ٣ٌٕٞ حُٔزذ 

.  ٫ٓظويحّ ٓـظٔغ حُيٍحٓش هيٓخص ٓليٝىس



 الإطبس اٌزطج١مٟ                                                                        اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ
 

77 
 

 .٣ٞػق ه٤خّ حُٔزلٞػ٤ٖ رظؼزجش ش٣َلظْٜ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش: 18اٌدذٚي سلُ

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %52 42 ٗؼْ

٫ 38 48% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

، ك٢ ه٤ٖ %٬ٗ52كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش حُٔزلٞػ٤ٖ ح٣ٌُٖ ٣ٔظويٕٓٞ ػَع ٓٔخ حُؼخى٣ش رِؾ 

 . ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ح٣ٌُٖ ٫ ٣وٕٞٓٞ رظؼزجش ش٣َلظْٜ ٓٞر٤ِ٤ْ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش%48ٗٔزش 

ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح إٔ ٓؼظْ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ؿ٤َ ٓي٤ًٍٖ رشٌَ ًخك٢ ُِؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ أٝ هي 

طٌٕٞ حُظٌِلش حُٔخ٤ُش حُزخٛظش أٝ ؿ٤َ حُٔظٞحكوش ٓغ ٤ِٓح٤ٗخطْٜ حُشوظ٤ش ٓٔخ ٣ـؼِْٜ ؿ٤َ ٜٓظ٤ٖٔ رظِي حُؼَٝع، 

.أٝ ٣َٜٝٗخ ٫ طِز٢ حكظ٤خؿخطْٜ حُل٣ٍٞش
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 .٣ٞػق ٓيٟ طؼَع حُظـط٤ش ُٔٞر٤ِ٤ْ ٬ُٗوطخػخص: 19اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %14 11 ىحثٔخ

 %62 50 أك٤خٗخ

 %24 19 ٗخىٍح

 %100 80 حُٔـٔٞع 

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ أؿِذ أكَحى حُؼ٤٘ش أؿخرٞح رؤك٤خٗخ ٓخ طظؼَع حُظـط٤ش ُٔٞر٤ِ٤ْ ٬ُٗوطخػخص ًُٝي 

، أٓخ ٗٔزش ح٣ٌُٖ طظؼَع طـط٤ظْٜ ُ٪ٗوطخػخص ًخٗض %24، أٓخ ح٣ٌُٖ أؿخرٞح ر٘خىٍح ك٘ٔزظْٜ هيٍص د%62ر٘ٔزش 

14%. 

ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح حُـيٍٝ إٔ حُٔزذ ٍٝحء ح٫ٗوطخػخص حُٔٞؿٞىس ك٢ شزٌش ٓٞر٤ِ٤ْ هي ٣ؼٞى ا٠ُ حُؼـؾ 

حٌُز٤َ ُٜخ رٔزذ حُؼيى حٌُز٤َ ُِٔٔظوي٤ٖٓ ٌٝٛح هي ٣ئى١ ا٠ُ ػؼق حُظـط٤ش ٝحُظوطغ ح٫طظخ٢ُ، ٣ٌٖٝٔ أ٣ؼخ إٔ 

.٣ٌٕٞ حُٔزذ ػخثيح ا٠ُ ح٧كٞحٍ حُـ٣ٞش ح٤ُٔجش ًخُؼٞحطق حُو٣ٞش
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٣ٞػق اًح ًخٕ حُيحكغ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ هيٓخص ٓٞر٤ِٔ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ ًْٜٞٗ           : 20اٌدذٚي سلُ 

 .ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %29 23 ٗؼْ

٫ 57 71% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ُْ ٣ٌٖ ىحكؼْٜ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ %٬ٗ71كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ىكؼْٜ ا٠ُ حٓظؼٔخٍ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ%29ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ، ر٤٘ٔخ 

 .ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ أؿِز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ُْ ٣ٔظؼِٔٞح هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ
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 . ٣ٞػق ٓيٟ حٓظؼخٗش حُٔزلٞػ٤ٖ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ًط٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ:21اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %43 34 ىحثٔخ

 %41 33 أك٤خٗخ

 %16 13 ٗخىٍح

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ىحثٔخ ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ %٬ٗ43كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش أك٤خٗخ ٓخ ٣ٔظؼِٜٔٞٗخ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ًط٬د %41ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ، ر٤٘ٔخ 

 . ٣ٔظؼ٤ٖ حُٔزلٞػ٤ٖ رٌٜٙ حُويٓخص ًط٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ%16ؿخٓؼ٤٤ٖ، ك٢ ك٤ٖ 

ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ حُٔزذ ح١ٌُ ؿؼَ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش 

ؿخٓؼش )ًط٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ ٛٞ حُشزٌش حُـ٤يس ك٢ حُٔ٘طوش حُظ٢ ٣ظٞحؿيٕٝ أٝ ٣ؼ٤شٕٞ ك٤ٜخ أٝ ك٢ حُلَّ حُـخٓؼ٢ 

، ًٌٝح طٞكَ ح٫طظخٍ حُو١ٞ ٝحُٔٔظوَ ٝحُؼَٝع ٝحُويٓخص حُٔظ٘ٞػش حُٔ٘خٓزش (ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ ط١ِ٤ ُٝٝ

.٫كظ٤خؿخطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش رخُ٘ٔزش ُْٜ
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 .٣ٞػق حُيحكغ ٍٝحء حٓظويحّ حُٔزلٞػ٤ٖ ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ: 22اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %26 21 حُيٍحٓش

 SMS 47 59%حٌُٔخُٔخص ٝ 

 %15 12 حُظ٤ِٔش ٝحُظَك٤ٚ

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ حُٔٔظـٞر٤ٖ ىكؼْٜ ا٠ُ حٓظويحّ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ًْٜٞٗ ؽ٬د %59ٖٓ ٗظخثؾ حُـيٍٝ ٬ٗكع إٔ ٗٔزش 

 ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش حٓظويٓٞٛخ ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ ٖٓ أؿَ %26، أٓخ SMSؿخٓؼ٤٤ٖ ٖٓ أؿَ حٌُٔخُٔخص ٝ 

 . حٓظويٓٞٛخ ٧ؿَ حُظ٤ِٔش ٝحُظَك٤ٚ%15حُيٍحٓش، ك٢ ك٤ٖ 

ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ حُٔزذ ٍٝحء حٓظويحّ أؿِذ أكَحى حُؼ٤٘ش ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ 

 ٬ُطظخٍ رخ٧ٓخطٌس ٝح٬ُِٓء ك٢ حُـخٓؼش ُ٘خهشش ح٧كٌخٍ ٝح٫ٓظلٔخٍحص ٝط٤ٔ٘ن ٧SMSؿَ حٌُٔخُٔخص ٝ 

 رخُظٞحطَ رُٜٔٞش ٝكؼخ٤ُش، ٣ٌٖٝٔ ُِط٬د حُـخٓؼ٤٤ٖ إٔ SMSحُٔشخ٣ٍغ حُزلؼ٤ش ًٌٝح طٔٔق ٌٛٙ حٌُٔخُٔخص ٝ 

.٣ظِوٞح ط٘ز٤ٜخص ٝاشؼخٍحص ٛخٓش ٖٓ حُـخٓؼش ًظـ٤٤َ ك٢ حُـيٍٝ ح٢ُِ٘ٓ أٝ حُٔؼِٞٓخص ح٩ىح٣ٍش حُٜخٓش
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 .٣ٞػق ٓيٟ ٓظخرؼش ح٩شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ: 23اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %9 7 ىحثٔخ

 %50 40 أك٤خٗخ

 %41 33 ٗخىٍح

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش أك٤خٗخ ٓخ %50 ٣ظخرؼٕٞ اشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ ىحثٔخ، أٓخ %9ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٣ظز٤ٖ إٔ 

 . ٗخىٍح ٓخ ٣ظخرؼٕٞ اشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ%٣41ظخرؼٕٞ ح٩شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ، ك٢ ك٤ٖ إٔ 

٣َٝؿغ حُٔزذ ا٠ُ ػيّ ٓظخرؼش ح٩شٜخٍحص ىحثٔخ ا٠ُ ح٤ُٝ٧خص حُظ٢ طؤهٌ ٝهظْٜ ٝط٤ًَِْٛ ًخُيٍحٓش ٝح٫ٓظلخٗخص، 

.ٝهي ٣شؼَ حُزؼغ رخَُِٔ أٝ حُظـخَٛ طـخٙ اشٜخٍحص حُٔئٓٔش حُظ٢ طظَٜ رشٌَ ٓظٌٍَ
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 .٣ٞػق حُٔزذ ٍٝحء حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ ٛٞ طؤػ٤َْٛ رخ٩شٜخٍ: 24اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %35 28 ٗؼْ

٫ 52 65% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ُْ ٣وظخٍٝح ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ ػيّ طؤػَْٛ رخ٩شٜخٍ، %٬ٗ65كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ 

 . طؤػَٝح رخ٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٫هظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ%35ر٤٘ٔخ 

ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ ٓؼظْ حُٔزلٞػ٤ٖ ُْ ٣ظؤػَٝح رخ٩شٜخٍ ٫هظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ ٗظق حُؼخثِش 

.ٝح٧طيهخء طلي٣يح رظِي حُش٣َلش
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 .٣ٞػق ح٤ُِٓٞش ح٫شٜخ٣ٍش حُظ٢ ٣ظخرغ حُٔزلٞع ٖٓ ه٬ُٜخ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ: 25ٌدذٚي سلُ ح

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %17.5 14 حُظِل٣ِٕٞ

 %3.75 03 حَُحى٣ٞ

 %20 16 حُِٔظوخص

 %2.5 02 حُظلخكش حٌُٔظٞرش

 %56.25 45 ح٫ٗظَٗض

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

٣ٞػق ُ٘خ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ أؿِذ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣ظخرؼٕٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ػٖ ؽ٣َن ح٫ٗظَٗض ك٤غ هيٍص ٗٔزظْٜ 

 هخُٞح اْٜٗ ٣ظخرؼٕٞ %20 كَىس ٢ٛٝ ٗٔزش ًز٤َس ٓوخٍٗش رخُٞٓخثَ ح٧هَٟ، ك٤غ 45 ٓٔؼِش ك٢ %56.25د

 هخُٞح اْٜٗ ٣ظخرؼٕٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ػٖ ؽ٣َن %17.5هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ػٖ ؽ٣َن حُِٔظوخص ك٢ حُشخٍع، أٓخ 

، ك٢ ح٧ه٤َ طؤط٢ حُظلخكش حٌُٔظٞرش ر٘ٔزش %3.75حُظِل٣ِٕٞ، ػْ ٤ِ٣ٜخ حَُحى٣ٞ ر٘ٔزش ٓظخرؼش ػج٤ِش ؿيح هيٍص د

2.5%. 

٣ٌٖٔ حُظل٤َٔ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ إٔ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ طؼظٔي ػ٠ِ حُظ٘ٞع ك٢ حُٞٓخثَ حُظ٢ طؼَع رٜخ ٍٓخثِٜخ 

ح٫شٜخ٣ٍش ًُٝي ٖٓ أؿَ ح٣ظخُٜخ رطَم ٓوظِلش ُِـٍٜٔٞ رٌخكش كجخطٚ حُؼ٣َٔش ٝرخهظ٬ف ٍؿزظْٜ ٝحكظ٤خؿخطْٜ، 

كٌَ ش٣َلش ٖٓ حُٔـظٔغ ح٫ ٝط٘خٓزٜخ ٤ِٓٝش ٖٓ حُٞٓخثَ، َٟٝٗ أؿِز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ٣لؼِٕٞ ح٫ٗظَٗض ًُٝي ٧ٗ٘خ 

ٝؿٜ٘خ ح٫ٓظٔخٍس ا٠ُ حُطِزش ْٝٛ ك٢ حُلجش حُؼ٣َٔش حُشخرش ك٢ حُٔـظٔغ ٣ٝوؼٕٞ ٓؼظْ أٝهخطْٜ ػ٠ِ حُٜخطق ك٢ 

.طظلق ح٫ٗظَٗض ًْٜٞٗ ٣ٞحًزٕٞ حُظطٍٞحص ٣ٝلزٕٞ حُظطِغ ػ٠ِ حُٔٔظـيحص
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 .٣ٞػق حٗـٌحد حُٔزلٞػ٤ٖ ٗلٞ حشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ: 26اٌدذٚي سلُ 

 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %60 48 ٗؼْ

٫ 32 40% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَىس هخُٞح ٗؼْ رٔؼ٠٘ أْٜٗ ٣٘ـٌرٕٞ ٫شٜخٍحص 48 حُٔظٔؼِش ك٢ %٬ٗ60كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 . كَىس ٫ ٣٘ـٌرٕٞ ٫شٜخٍحص ٓٞر32ْ٤ِ٤ حُٔظٔؼِش ك٢ %40ٓٞر٤ِ٤ْ، أٓخ ٗٔزش 

ٝٗلَٔ ٓزذ حٗـٌحد أؿِز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ٫شٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ ًٜٞٗخ طٞكَ ُِٔٔظ٤ٌِٜٖ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ ٣لظخؿٜٞٗخ 

ٝطـ٤ذ ػٖ ًخَٓ طٔخإ٫طْٜ ، ًٔخ ٣ؼٞى حُٔزذ ًٌُي ا٠ُ حكظٞحء اػ٬ٗخص ٓٞر٤ِ٤ْ ػ٠ِ ػ٘ظَ ح٩ريحع ٝحُظؤػ٤َ 

ًُٝي أٓخ ٖٓ ه٬ٍ ٓئػَحص حُظٞص ٝحُظٍٞس حُظ٢ طٔظويٜٓخ حُٔئٓٔش ك٢ حُظؤػ٤َ ػ٠ِ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ، ًٌُي 

ح٩شٜخٍ ٣ٔخػيْٛ ك٢ أهٌ كٌَس أس ٍأ١ ٓٔزن ػٖ ٓؼٕٔٞ أٝ ٓلظٟٞ حُٔ٘ظٞؽ ٝأهٌ حُٔٔظِٜي حُٔٞهق أٝ ح٫طـخٙ 

 .ح١ٌُ ٤ٓظز٘خٙ
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 .٣ٞػق حُِـش ح٧ًؼَ أٝ حُظ٢ ٣لؼَ حُٔزلٞع حُظؼَع رٜخ ٫شٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ: 27اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %8.75 7 حُؼَر٤ش

 %71.25 57 حُل٤َٔٗش 

 %20 16 ح٧ٓخ٣ُـ٤ش

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٣لؼِٕٞ حُظؼَع 80 كَىس ٖٓ أطَ 57 ٓظٔؼِش ك٢ %٬ٗ71.25كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 %٬ُ20شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ رخُِـش حُل٤َٔٗش ٢ٛٝ ٗٔزش ًز٤َس ٓوخٍٗش رخُِـخص ح٧هَٟ، ك٤غ طئًي ٗٔزش 

 . أكَحى رخُ٘ٔزش ُِـش حُؼَر٤ش7 ٓظٔؼِش ك٢ %8.75 كَىس رخُ٘ٔزش ُِـش ح٧ٓخ٣ُـ٤ش، أٓخ 16ٓٔؼِش ك٢ 

ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح حُـيٍٝ إٔ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ٫ طؼظٔي ػ٠ِ ُـش ٝحكيس ٖٓ أؿَ ػَع حشٜخٍحطٜخ ػ٠ِ 

ؿٍٜٔٞٛخ، ك٢ٜ طلٌَ ىحثٔخ ك٢ ًخكش حُلجخص حُؼ٣َٔش حُٔٔظويٓش ُٜخ، ٝٗلَٔ إٔ ٓؼظْ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ ٣لؼِٕٞ 

حُظؼَع ٬ُشٜخٍحص رخُِـش حُل٤َٔٗش ًٕٞ ٓؼظْ حُطِزش ٣يٍٕٓٞ رٌٜٙ حُِـش ٝٓؼظْ حُظوظظخص رخُـش حُل٤َٔٗش 

ٌٝٛح ٓزذ ٣ـؼَ حُطِزش ٤ٔ٣ِٕٞ ا٤ُٜخ رٌؼَس ًُٝي ٖٓ أؿَ حطوخٜٗخ ٝططز٤وٜخ ك٢ ك٤خطْٜ حُؼ٤ِٔش ٝح٤ُٜ٘ٔش، ٝأ٣ؼخ 

ًٞٗ٘خ ُٝػ٘خ ح٫ٓظٔخٍس ك٢ ؿخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ ر٣٫ٞش ط١ِ٤ ٫ُٝٝكْٜ ٤ٔ٣ِٕٞ ُِـش حُل٤َٔٗش أًؼَ ٝأ٣ؼخ 

حٓظويحْٜٓ ُِٔٞحهغ ٝحػيحىحص ٝططز٤وخص حُٜخطق رٌٜٙ حُِـش، أٓخ رخُ٘ٔزش ٦ُٓخ٣ُـ٤ش حُظ٢ ؿخءص ػخ٤ٗخ ك٤ؼٞى طلؼ٤َ 

.حُطِزش ُٜخ ًٜٞٗخ حُِـش ح٧ّ ك٬ طلظخؽ ٓـٜٞى ُلٜٜٔخ، ٝك٢ ح٧ه٤َ حُِـش حُؼَر٤ش ٣ؼٞى ًُي ا٠ُ ػَع حُٔئٓٔش



 الإطبس اٌزطج١مٟ                                                                        اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ
 

87 
 

 . ٣ٞػق ٗٔزش طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ػ٠ِ ٍؿزش حُٔزلٞع ك٢ حٓظويحّ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ: 28اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %50 40 ٗؼْ

٫ 40 50% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ػ٠ِ ٍؿزش حُٔزلٞع ك٢ حٓظويحّ هيٓخص 

 ٫ ٣ئػَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ %50 ٣ئػَ ك٢ ٍؿزظْٜ ك٢ حٓظويحّ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝ %50ٓٞر٤ِ٤ْ ٢ٛ ٗلٜٔخ 

 .ك٢ ٍؿزظْٜ ك٢ حٓظويحّ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ

ٝحُظل٤َٔ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ؼي ٓئػَح ك٢ ٍؿزش ح٧كَحى أٝ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٧ٗٚ ٣ٔخػيْٛ ك٢ ر٘خء حُٔٞحهق 

ٝح٫طـخٛخص ٣ٝؼٞى ًُي ا٠ُ ًٕٞ حُلَى ٣ظلخػَ ٓغ ٓخ ٣ل٤ؾ رٚ شؼ٣ٍٞخ أٝ ٫ شؼ٣ٍٞخ، كٔؼ٬ ٛ٘خى أكَحى ٫ طٌٕٞ 

.ُْٜ ٤ٗش أٝ ٍؿزش ك٢ حهظ٘خء ٓ٘ظؾ ٓخ ٌُٖ ػ٘يًخ ٗؼَع ح٩شٜخٍ ػ٤ِْٜ رط٣َوش ٓـ٣َش ٣ُٞي ًُي ُي٣ْٜ حَُؿزش
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 . ٣ٞػق حٓظويحّ حُٔزلٞػ٤ٖ ُٔٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ: 29اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %51.25 41 ٗؼْ

٫ 39 48.75% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَىس حٓظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ 41 ريٍؿش ٗؼْ ٓٔؼِش ك٢ %٬ٗ51.25كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 . ُْ ٣ٔظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رٔـَى ٍإ٣ظْٜ ٩شٜخٍحطٜخ%٩48.75ػ٬ٗخطٜخ، أٓخ 

ٗلَٔ ٓزذ حٓظويحّ ٗٔزش ًز٤َس ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ ًٕٞ اػ٬ٗخص ٓٞر٤ِ٤ْ طظ٤ِٔ 

رخ٩ريحع ٝحُل٣ٞ٤ش ٓٔخ ٣ـٌد حُٔظخرغ ًٌُٝي حُيهش ك٢ ٗوَ ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رشَحثلٜخ ٝحُويٓخص حُظ٢ 

طٞكَٛخ ك٢ٜ طؼغ ر٤ٖ ٣ي١ حُٔظخرغ ًخَٓ ح٩ؿخرخص حُظ٢ طوطَ ك٢ رخُٚ ًُٝي ٓخ ٣ـؼِٚ ٣ؼظزَ ح٩ػ٬ٕ ًخك٢ ٖٓ 

.أؿَ حهظ٘خء أس حٓظويحّ ٓٞر٤ِ٤ْ
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 .٣ٞػق ٓٔخػيس ح٩شٜخٍ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٍأ١ ٓٔزن ػٖ ٓٞر٤ِ٤ْ: 30اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %58.75 47 ٗؼْ

٫ 33 41.25% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 شوض هخُٞح ٗؼْ رٔؼ٠٘ 80 كَى ٖٓ أطَ 47 ٓٔؼِش ك٢ %58.75ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٬ٗكع إٔ ٗٔزش 

 كَى هخُٞح ٫ رٔؼ٠٘ ح٩شٜخٍ 33 ٓظٔؼِش ك٢ %41.25ح٩شٜخٍ ٣ٔخػيْٛ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٍأ١ ٓٔزن ػٖ ٓٞر٤ِ٤ْ،ٝٗٔزش

 .٫ ٣ٔخػيْٛ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٍأ١ ٓٔزن ػٖ ٓٞر٤ِ٤ْ

٣ٝؼٞى ًُي ا٠ُ ػَع حُٔئٓٔش ُِٔ٘ظؾ أٝ حُويٓش حُظ٢ ٓظٞكَٛخ ُِٔٔظِٜي هظٞطخ اػ٬ٗخص ٓٞر٤ِ٤ْ حُظ٢ 

طلظ١ٞ ػ٠ِ أىم حُظلخط٤َ، كزطز٤ؼش حُلخٍ ػ٘ي ػَع ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص ٝرخ٩ؿخرش ػٖ طٔخإ٫ص حُٔٔظِٜي ًُي 

.٣ٔخػيٙ ػ٠ِ أهٌ كٌَس ٝط٣ٌٖٞ ٍأ١ ٓٔزن ػٖ حُٔ٘ظؾ
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 .٣ٞػق طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ كٍٞ ٍؿزش حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ طـ٤٤َ ػخىحطْٜ حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ: 31اٌدذٚي سلُ 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %42.5 34 ٗؼْ

٫ 46 57.5% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 شوض هخُٞح ٫ أ١ ٫ ٣ئػَ 80 كَى ٖٓ أطَ 46 حُٔظٔؼِش ك٢ %٬ٗ57.5كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 كَى 34 حُٔظٔؼِش ك٢ %42.5ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ كٍٞ ٍؿزش حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ طـ٤٤َ ػخىحطْٜ حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ، أٓخ 

 .هخُٞح ٗؼْ أ١ ٣ئػَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ كٍٞ ٍؿزظْٜ ك٢ طـ٤٤َ ػخىحطْٜ حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ

ٝٗلَٔ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٫ ٣ئػَ ك٢ ٍؿزش حُٔزلٞػ٤ٖ ك٢ طـ٤٤َ ػخىحطْٜ حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ ٛٞ إٔ ح٩شٜخٍ 

اًح ُْ ٣ٌٖ َٓطزطخ رخ٫كظ٤خؿخص ٝحَُؿزخص حَُٔطزطش رخُٔٔظِٜي ٫ ٣ٌٔ٘ٚ إٔ ٣ئػَ، ٝاًح ُْ ٣ـي حُٔٔظِٜي ىحكغ ه١ٞ 

ُظـ٤٤َ ٍؿزظٚ ك٢ ٓخ ٣ظؼِن ك٢ ػخىحطٚ حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ كوي ٣لؼَ ح٫ٓظَٔحٍ ك٢ ػخىحطٚ ك٤ـذ إٔ ٣لَٔ ح٫طظخٍ 

ح٫شٜخ١ٍ كٞحثي ِٓٔٞٓش ُلغ ٣ُٝخىس ٍؿزش حُٔٔظِٜي ك٢ حُظـ٤٤َ، ٝأ٣ؼخ ُٞػٞف كٞحثي حُظؤػ٤َ، كبًح ُْ ٣ٌٖ 

ح٩شٜخٍ ٝحػلخ ك٢ ٗوَ حُلٞحثي حُظ٢ ٤ٓلظَ ػ٤ِٜخ حُٔزلٞع ك٢ طـ٤٤َ ػخىحطٚ حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ هي ٫ ٣شؼَ 

.رخُلخؿش ُظـ٤٤َٛخ ك٤ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ٓلٜٞٓخ ٝٝحػلخ ُظٞط٤َ حَُٓخُش رشٌَ كؼخٍ
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 .٣ٞػق ٓيٟ ح٣ظخٍ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٌُخكش حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ: 32اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %47.5 38 ٗؼْ

٫ 42 52.5% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَى ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ٞطَ ُْٜ 38 ٝحُٔظٔؼِش ك٢ %٬ٗ47.5كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 كَى ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٫ 42حُٔٔؼِش ك٢ %52.5ٌُخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝٗٔزش

 .٣ٞطَ ؿ٤ٔغ حُٔؼِٞٓخص حُٔويٓش ٖٓ ؽَف ٓٞر٤ِ٤ْ

ٝٗلَٔ ػيّ ا٣ظخٍ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٌُخَٓ حُٔؼِٞٓخص ُِٔزلٞػ٤ٖ ك٢ حُزيح٣ش حُٞهض أ١ أّ ح٩شٜخٍ ُي٣ٚ كظَس 

٤ُ٘ٓش كخُزظخ٢ُ ٣ـذ حهظظخٍ حُٔؼِٞٓخص ٝا٣ظخٍ ح٧ٓخ٤ٓش كوؾ ٣ٝـذ ح٫هظظخٍ ٢ٌُ ٫ ٣َٔ حُٔظخرغ ٝؿٌد 

ح٫ٛظٔخّ، كل٢ رؼغ ح٧ك٤خٕ ٣ٌٕٞ ٛيف حُٔئٓٔش ٖٓ ح٩شٜخٍ ح١ٌُ طويٓٚ ُلض ح٫ٗظزخٙ ٝاػخٍس حُلؼٍٞ ُيٟ 

حُٔٔظِٜي ٖٓ أؿَ طشـ٤ؼٚ ػ٠ِ حُزلغ ٝٓلخُٝش حُزلغ ػٖ ح٣ُِٔي ٖٓ حُٔؼِٞٓخص كخُزظخ٢ُ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ 

.ك٢ أؿِذ حُلخ٫ص ٫ ٣ٞطَ حُٔؼِٞٓخص اٗٔخ ح٧ٓخ٤ٓخص ٜٓ٘خ كوؾ
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 .٣ٞػق آٌخ٤ٗش حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔـَى ٍإ٣ش حُٔزلٞع ٩ػ٬ٗخطٜخ: 33اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %35 28 ٗؼْ

٫ 52 65% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَى هخُٞح أْٜٗ ٣ٌْٜٔ٘ حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ 28 ٝحُٔظٔؼِش ك٢ %٬ٗ35كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 . ٫ ٣ٌْٜٔ٘ حهظ٘خء حُش٣َلش رٔـَى ٍإ٣ش اشٜخٍٛخ%65رٔـَى ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ، أٓخ ٗٔزش 

ٝٗلَٔ ًُي إٔ ح٩ػ٬ٕ ٫ ٌَٗ٘ أٗٚ ٣ؼَع ِٓح٣خ حُويٓش ٌُٖ ٛ٘خى طلخط٤َ ٍرٔخ ٫ طؼَع ػ٠ِ حُٔٔظِٜي، 

ٝحُٔزذ ًٕٞ حُٔئٓٔخص طشٜي أؿٞحء ط٘خك٤ٔش كٌَ ٓئٓٔش طلخٍٝ ػَع هيٓخطٜخ رؤكؼَ حُطَم ٓٔخ ٣ـؼِٜخ 

طول٢ رؼغ حُظلخط٤َ ٍرٔخ ُٖ ٣ٌظشلٜخ حُٔٔظِٜي كظ٠ ٣وّٞ رخ٫ٓظ٬ٜى، ٓٔخ ٣ئى١ رٚ ٧هٌ ح٫كظ٤خؽ ٓٔظوز٬ 

.ػ٠ِ أٗٚ ُٖ ٣وظ٢٘ أٝ ٣ٔظِٜي ر٘خءح ػ٠ِ ح٩شٜخٍ ٝكيٙ
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 .٣ٞػق ٓيٟ ٓٔخػيس ح٩شٜخٍ ك٢ حطوخً هَحٍ حُشَحء أٝ حُؼٌْ: 34اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %45 36 ٗؼْ

٫ 44 55% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَى هخُٞح ٗؼْ رٔؼ٠٘ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ 36 ٓظٔؼِش ك٢ %٬ٗ45كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 كَى كخُؼٌْ ٫ ٣ٔخػيْٛ ح٩شٜخٍ ك٢ حطوخً 44 حُٔظٔؼِش ك٢ %٣55ٔخػيْٛ ك٢ حطوخً هَحٍ حُشَحء ، أٓخ ٗٔزش 

 .هَحٍ حُشَحء

ٝٗلَٔ إٔ ح٩شٜخٍ ٫ ٣ٔخػي ك٢ حطوخً هَحٍ حُشَحء كل٢ أؿِذ ح٧ك٤خٕ ٣ٌٕٞ ح٩شٜخٍ ٓليٝى ٣ٞطَ كوؾ 

حُٔؼِٞٓخص ح٧ٓخ٤ٓش ٫ٝ ٣ظ٤ق حُٔـخٍ ُظوي٣ْ طلخط٤َ ًخك٤ش ػٖ حُويٓش كخُزظخ٢ُ ػيّ ٝؿٞى ٓؼِٞٓخص ًخك٤ش طؼغ 

حُٔٔظِٜي ك٢ كزَس ك٬ ٣ٌٔ٘ٚ حطوخً حُوَحٍ، ًٌُٝي ػيّ حُؼوش رخ٩شٜخٍ كل٢ حٌُؼ٤َ ٖٓ ح٧ك٤خٕ ٗـي حُٔٔظِٜي ٤ُْ 

ُي٣ٚ ػوش ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔؼَٝػش ٝحُٔويٓش ُٚ ك٢ ح٩شٜخٍ ًُٝي ٣يكؼٚ ا٠ُ حُظَىى ك٢ حطوخً حُوَحٍ كؼ٤ِٚ ٣ـذ إٔ 

.٣ٌٕٞ ح٩شٜخٍ ٓٞػٞهخ ٣ٝؼَع ٓظيحه٤ش حُويٓش



 الإطبس اٌزطج١مٟ                                                                        اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ
 

94 
 

 .٣ٞػق ٓظيحه٤ش ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٖٓ ٓ٘ظٍٞ حُٔزلٞع: 35اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %15 12 ٗؼْ

٫ 9 11.25% 

 %58.75 47 أك٤خٗخ

 %15 12 ؿ٤َ طخىهش

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 شوض ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ 80 كَى ٖٓ أطَ 45 حُٔظٔؼِش ك٢ %٬ٗ58.75كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 كَى هخُٞح ٗؼْ أ١ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ظ٤ِٔ 12حُٔظٔؼِش ك٢ %15ح٫شٜخ١ٍ أك٤٘خ ٓخ ٣ٌٕٞ طخىم، أٓخ ٗٔزش 

 ٓٔؼِش %11.25، أٓخ %15رخُٔظيحه٤ش ٢ٛٝ ٗٔزش ٓٞح٣ُش ٣ٌُِٖ ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ؿ٤َ طخىم ر٘ٔزش 

 . أكَحى هخُٞح ٫ أ١ ؿ٤َ طخىم9ك٢ 

ٝٗٔظ٘ظؾ إٔ هٍٞ ح٧ؿِز٤ش أك٤خٗخ ٓخ ٣ٌٕٞ طخىم كخ٩شٜخٍ ٣ؼظزَ آظَحط٤ـ٤ش ٖٓ حٓظَحطـ٤خص حُظ٣ٞٔن أ١ 

طٔظؼِٜٔخ حُٔئٓٔش ٬ًٔف ٖٓ أؿَ حُظؤػ٤َ ٝؿٌد حُٔٔظ٤ٌِٜٖ كزطز٤ؼش حُلخٍ ػ٘يٓخ طوّٞ حُٔئٓٔش رؼَع ٓ٘ظـٜخ 

.أٝ هيٓظٜخ ك٢ٜ طؼَع ِٓح٣خْٛ ٫ٝ طؼَػٚ ٖٓ ًخَٓ حُ٘ٞحك٢، ًُي ٓخ ٣ـؼَ حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ٫ ٣َٝٗٚ طخىم
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 .٣ٞػق ٓيٟ اؿخرش ح٩شٜخٍ ُظٔخإ٫ص حُطخُذ حُـخٓؼ٢: 36اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %15 12 ٗؼْ

٫ 32 40% 

 %45 36 أطٞؿٚ ًُِٞخُش

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ؽخُذ ؿخٓؼ٢ هخُٞح أْٜٗ ٣ظٞؿٜٕٞ ًُِٞخُش ٖٓ أؿَ 36 حُٔظٔؼِش ك٢ %٬ٗ45كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 هخُٞح ٗؼْ أ١ %15 ٣َٕٝ إٔ ح٫شٜخٍ ٫ ٣ـ٤ذ ػٖ ًخَٓ حُظٔخإ٫ص، أٓخ %40ح٩ؿخرش ػٖ طٔخإ٫طْٜ، أٓخ ٗٔزش 

 .إٔ ح٩شٜخٍ ٣ـ٤ذ ػٖ طٔخإ٫طْٜ

ٝٗلَٔ ٓزذ طٞؿٚ ٗٔزش ًز٤َس ا٠ُ حًُٞخُش ٖٓ أؿَ ح٫ٓظلٔخٍ أٝ ح٩ؿخرش ػٖ طل٤َٔحص حُطِزش ٣ؼٞى ًُي ا٠ُ إٔ 

ٓؼظْ حشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ طؼَع رخُؼخ٤ٓش كٜ٘خى ٓظطِلخص ٫ ٣لٜٜٔخ حُطِزش ًْٜٞٗ ٣يٍٕٓٞ رخُلظل٠، ٝأ٣ؼخ 

حُؼَٝع حُؼي٣يس ٝحُٔظ٘ٞػش حُظ٢ طٞكَٛخ ٓٞر٤ِ٤ْ طـؼَ حُطخُذ ك٢ كَٔس ٫هظ٤خٍٙ ح٧ٗٔذ كخُطخُذ ٣زلغ ػٖ 

حُؼَٝع حَُه٤ظش ٝحُظ٢ ٣ٌٕٞ ك٤ٜخ حٗظَٗض أًؼَ ٖٓ حُويٓخص ح٧هَٟ ك٤لؼِٕٞ حُظٞؿٚ ًُِٞخُش ٖٓ أؿَ إٔ 

٣وظَكٞح ُْٜ أكؼَ حُؼَٝع ريٍ حُظظلق ٝحُزلغ ػٖ حُؼَٝع حُظ٢ ط٘خٓزْٜ
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٣ٞػق أٓزخد حهظ٘خء حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ رخُظؼَع حُٔزخشَ ُ٪شٜخٍ أٝ ؽَف آهَ : 37اٌدذٚي سلُ 

 .ٗظق رٔظخرؼظٜخ

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍٗٔزش

حُظؼَع حُٔزخشَ ٝحُشوظ٢ 

 ُ٪شٜخٍحص

37 46.25% 

حُظؼَف ا٤ُٜخ ٖٓ هزَ أؽَحف 

 أهَٟ

43 53.75% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَى هخُٞح أْٜٗ حهظ٘ٞح هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي إٔ 43 ٓٔؼِش ك٢ %٬ٗ53.75كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 كَى هخُٞح أْٜٗ حهظ٘ٞح 37 حُٔظٔؼِش ك٢ %46.25، أٓخ (...أطيهخء، أهخٍد)طؼَكٞح ػ٤ِٜخ ٖٓ هزَ أؽَحف أهَٟ 

 .هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي طؼَػْٜ حُٔزخشَ ٝحُشوظ٢ ٬ُشٜخٍحص

ٝٗلَٔ ٓزذ حهظ٘خء حُٔٔظ٤ٌِٜٖ ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي حُظؼَف ػ٤ِٜخ ٖٓ أؽَحف أهَٟ أٝ رؼي ٓخ ٗظلْٞٛ 

رخهظ٘خثٜخ ًٕٞ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ك٢ أ٣خٓ٘خ ٌٛٙ ؿطض ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ح٤ُٔخى٣ٖ ٝحُٔئٓٔخص ك٢ ط٘خكْ كخى هخطش ك٢ ٓـخٍ 

ح٫طظخ٫ص، كٌَ ٓئٓٔش طٔؼ٠ ا٠ُ ُلض حٗظزخٙ حُِرخثٖ كؤك٤خٗخ ٣زخُـٕٞ ك٢ ح٫شٜخٍحص ًُٝي ٣ُٞي أك٤خٗخ حٗؼيحّ 

.حُؼوش ك٢ حُٔٔظِٜي ك٤طِذ ٗظ٤لش أٝ ٍأ١ ٖٓ ؽَف آهَ ػ٘يٙ هزَس
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 .٣ٞػق ٓيٟ ٍػ٠ حُٔزلٞػ٤ٖ ػٖ حُويٓخص حُظ٢ هيٓض ُْٜ ٖٓ ؽَف ٓٞر٤ِ٤ْ: 38اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %81.25 65 ٗؼْ

٫ 15 18.75% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَى هخُٞح ٗؼْ أ١ أْٜٗ ٍحػٕٞ ػٖ حُويٓخص 65 ٓٔؼِش ك٢ %٬ٗ81.25كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 كَى هخُٞح ٫ أ١ أْٜٗ ؿ٤َ ٍحػٕٞ ػٖ 15 كوؾ ٓٔؼِش ك٢ %18.75حُظ٢ هيٓض ُْٜ ٖٓ ؽَف ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝٗٔزش 

 .طِي حُويٓخص

ٝٗلَٔ إٔ ٗٔزش ًز٤َس ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٍحػٕٞ ػٖ حُويٓخص حُظ٢ هيٓض ُْٜ ٖٓ ؽَف ٓٞر٤ِ٤ْ ًُٝي ٧ٜٗخ طٞكَ 

.ُْٜ أكٖٔ حُؼَٝع ٝحُظ٘ٞع ٝح٫هظ٬ف ك٤ٜخ ك٢ ؿ٤ٔغ شَحثلٜخ
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 .٣ٞػق َٛ ٓزن ُِٔزلٞػ٤ٖ إٔ ؿ٤َٝح ٍأ٣ْٜ كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ: 39اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %38.75 31 ٗؼْ

٫ 49 61.25% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَى هخُٞح ٫ رٔؼ٠٘ أْٜٗ ُْ ٣ٔزن ُْٜ إٔ ؿ٤َٝح 49 حُٔٔؼِش ك٢ %٬ٗ61.25كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 هخُٞح ٗؼْ رٔؼ٠٘ أْٜٗ ٓزن إٔ ؿ٤َٝح ٍأ٣ْٜ كٍٞ هيٓخص %38.75ٍأ٣ْٜ كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝ ٗٔزش

 .ٓٞر٤ِ٤ْ

ٝٓلخُٝظْٜ ٩ؿَحء  (أ٣ٍٝيٝ، ؿخ١ُ)ٝٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ ٌٛح إٔ ٓغ ٓ٘خكٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ٓغ حُٔئٓٔخص ح٧هَٟ 

حُٔٔظ٤ٌِٜٖ رؼَٝػْٜ ٗـي كجش كخُٝٞح أٝ كٌَٝح رظـ٤٤َ ٍأ٣ْٜ كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ٌُٖ كجش ًز٤َس ٓظ٤ٌٖٔٔ 

.ٝٓوظ٘ؼ٤ٖ رٔٞر٤ِ٤ْ ُْٝ ٣لٌَٝح ك٢ حُظـ٤٤َ ٣ٝؼٞى ًُي ا٠ُ اشزخػْٜ ُلخؿخطْٜ ٝطٞك٤َ ٓٞر٤ِ٤ْ ًَ ٓظطِزخطْٜ
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 .٣ٞػق ٗظق حُٔزلٞع ٧طيهخثٚ ٝأهخٍرٚ ُويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ًٞٗٚ ٓظؼخَٓ ُٚ ٝػ٘يٙ هزَس: 40اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %65 52 ٗؼْ

٫ 28 35% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ أؿخرٞح ر٘ؼْ رٔؼ٠٘ أْٜٗ ٓظؼخِٕٓٞ ٓغ ٓٞر٤ِ٤ْ %٬ٗ65كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 ٫ ٣٘ظلٕٞ رخهظ٘خء ٓٞر٤ِ٤ْ %35ٝػ٘يْٛ هزَس ك٤ٔ٘ظلٕٞ أطيهخءْٛ ٝأهخٍرْٜ رخهظ٘خء ٓٞر٤ِ٤ْ، أٓخ ٗٔزش 

 .ٝهيٓخطٜخ

٣ٝؼٞى ًُي ا٠ُ حهظ٘خػْٜ رخُويٓخص حُظ٢ طٞكَٛخ ٓٞر٤ِ٤ْ ُْٜ ٓٞحء ٖٓ ٗخك٤ش حُـٞىس أٝ ٖٓ ٗخك٤ش ح٧ٓؼخٍ 

.ٝحُؼَٝع
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 .٣ٞػق َٛ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ رخشٜخٍحطٜخ: 41اٌدذٚي سلُ 

 

 حُ٘ٔذ حُؼيى حطوخً حُوَحٍ

 %62.5 50 ٗؼْ

٫ 30 37.5% 

 %100 80 حُٔـٔٞع

 

 كَى هخُٞح ٗؼْ رٔؼ٠٘ ٗـخف ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ 50 ٓٔؼِش ك٢ %٬ٗ62.5كع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٗٔزش 

 . كَى ٫ ٣َٕٝ إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ ٓززٚ حشٜخٍحطٜخ30 ٓٔؼِش ك٢ %37.5َٓطزؾ ربػ٬ٗخطٜخ، أٓخ ٗٔزش 

ٝٗلَٔ ًُي إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ رخشٜخٍحطٜخ كبًح ٗـق ح٩شٜخٍ ٝأػَ ك٢ حُِرٕٞ ٝٗوَ ُٚ ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص 

.حُظ٢ ٣لظخؿٜخ رخُظؤ٤ًي ٤ٓوّٞ رخ٫هظ٘خء ٝرخُظخ٢ُ ٓظ٘ـق حُٔئٓٔش
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 . ٣ٞػق ٗٞع حُويٓخص حُظ٢ ٣ٜظْ رٜخ حُٔزلٞػ٤ٖ كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘:42خذٚي سلُ 

 

 Internet ٌٓخُٔخص SMS 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

ًًَ 31 54.38% 7 41 .17%  3 50% 

 %50 3 %58.83 10 %45.62  26 أٗؼ٠

 %100 6 %100 17 %100 57 حُٔـٔٞع

  

 

ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ ٬ٗكع رؤٕ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُـْ٘ ٝر٤ٖ ٗٞع حُويٓخص حُظ٢ ٣ٜظْ رٜخ حُٔزلٞػ٤ٖ، 

 ٖٓ كجش حًٌٍُٞ ٣ٜظٕٔٞ رويٓش ح٫ٗظ٤َٗض ٝٛٞ ح٫هظ٤خٍ ٗلٔٚ ح١ٌُ َٗحٙ ر٘ٔزش %54.38ك٤غ َٟٗ ٗٔزش 

 . ٖٓ كجش ح٫ٗخع45.62%

 ٖٓ كجش ح٫ٗخع إٔ حُويٓش ح٧ًؼَ حٛظٔخٓخ رخُ٘ٔزش ُْٜ ٢ٛ حٌُٔخُٔخص ٣ٝؼٞى طلؼ٤ِٜٖ %58.83ًٔخ َٟٗ ٗٔزش 

ٌُٜٙ حُويٓش ٧ٜٗخ طظ٤ق ُٜٖ آٌخ٤ٗش حُيهٍٞ ك٢ كٞحٍ ٓزخشَ ٝػ٤ٔن ٓغ ح٥ه٣َٖ رل٤غ ٣ٌٜٖٔ٘ طزخىٍ ح٧كٌخٍ 

ٝح٥ٍحء ٝحُظلخػَ رشٌَ أكؼَ، ٝحٌُٔخُٔخص طظ٤ق أ٣ؼخ ُٜٖ حُلظٍٞ ػ٠ِ حؿخرخص ك٣ٍٞش ٝٓزخشَس ىٕٝ حُلخؿش 

 . ٖٓ كجش حًٌٍُٞ ُويٓش حٌُٔخُٔخص%17. ٫41ٗظظخٍ ٍىٝى حَُٓخثَ حُوظ٤َس، ٖٝٓ ؿٜش أهَٟ أؿخرض ٗٔزش 

 

 .SMS ٖٓ ًَ حُلجظ٤ٖ ًًٍٞ ٝاٗخع هيٓش %50ٝك٢ حُٔوخرَ طلؼَ ٗٔزش 

 

ٝر٘خءح ٓٔخ ٓزن َٟٗ إٔ حُويٓخص حُظ٢ كظ٤ض رخٛظٔخّ ًز٤َ ٢ٛ ح٫ٗظَٗض ٝ حٌُٔخُٔخص ٌَُ ٖٓ حًٌٍُٞ ٝح٩ٗخع، 

٣َٝؿغ ٓزذ حٛظٔخّ حًٌٍُٞ ر٘ٔزش ًز٤َس رخ٫ٗظَٗض ا٠ُ حٓظويحْٜٓ ططز٤وخص حَُٔحِٓش حُل٣ٍٞش ٝططز٤وخص 

حٌُٔخُٔخص حُظٞط٤ش ٝحُل٤ي٣ٞ ُِظٞحطَ ٓغ ح٬ُِٓء أٝ حُؼخثِش، ًٌُٝي ٣ظ٤ق حُ٘ظَٗض ُْٜ حُٞطٍٞ ا٠ُ ٓـٔٞػش 

ح٧ُؼخد ح٫ٌُظ٤َٗٝش، )ٝحٓؼش ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ك٢ طؼ٤ِْٜٔ حُـخٓؼ٢، ًٌٝح ٖٓ أؿَ ح٫ٓظويحٓخص حُظَك٤ٜ٤ش ٝحُظ٤ِٔش 

.(ٓشخٛيس ح٧ك٬ّ ٝح٬ُِٔٔٔص
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 ٣ٞػق حُيحكغ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ كٔذ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ :43خذٚي سلُ 

 .حُـخٓؼ٢

 

 ؿٞىس ٝ َٓػش حُويٓخص 

             حُٔويٓش    

 حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش ح٧ٓؼخٍ حُشزٌش حُـ٤يس

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

 %36.84 14 %33.34 42 %75 6 %39.28 11 ٤ُٔخْٗ

 %57.89 22 %66.66 4 %25 2 %57.15 16 ٓخٓظَ

 %5.27 2 %0 0 %0 0 %3.57 1 ىًظٍٞحٙ

 %100 38 %100 6 %100 8 %100 28 حُٔـٔٞع

 

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ ٝحُيحكغ ٍٝحء حٓظؼٔخٍ ش٣َلش 

 ٖٓ كجش ٤ُٔخْٗ ىكؼْٜ ا٠ُ حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ %75ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ، رل٤غ َٟٗ إٔ ٗٔزش 

 ٖٓ ٗلْ حُلجش ىكؼْٜ ًُي ا٠ُ ؿٞىس َٝٓػش حُويٓخص حُٔويٓش، ٝٗٔزش %39.28رٔزذ حُشزٌش حُـ٤يس، ٝٗٔزش 

 %33.34 ٖٓ ٗلْ حُلجش أ٣ؼخ ٓزذ حهظ٘خثْٜ ُش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٛٞ حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش، ٝأه٤َح ٗٔزش 36.84%

 .ٖٓ ٗلْ حُلجش ٓززٜخ ح٧ٓؼخٍ

 ٖٓ كجش حُٔخٓظَ ىكؼْٜ ا٠ُ حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ ح٧ٓؼخٍ، ٝٗٔزش %66.66ٝك٢ حُٔوخرَ ٬ٗكع إٔ ٗٔزش 

 ٖٓ ٗلْ حُلجش أ٣ؼخ ىكؼْٜ ًُي ا٠ُ %57.15 ٖٓ ٗلْ حُلجش أ٣ؼخ ٓززٜخ حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش، ٝٗٔزش 57.89%

 . كؼِٞح حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ حُشزٌش حُـ٤يس%25ؿٞىس َٝٓػش حُويٓخص حُٔويٓش، ٝٗٔزش 

 ٖٓ كجش حُيًظٍٞحٙ كؼِٞح حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش، ٝٗٔزش %5.27َٟٝٗ أ٣ؼخ ٗٔزش 

 ٖٓ ٗلْ حُلجش ٓززٜخ ؿٞىس َٝٓػش حُويٓخص حُٔويٓش، ٝرخُ٘ٔزش ٬ُهظ٤خ٣ٍٖ ح٧ٓؼخٍ ٝحُشزٌش حُـ٤يس ًخٗض 3.57%

 .ٗٔزظْٜ ٓ٘ؼيٓش

 

ٝٗٔظ٘ظؾ ك٢ ح٧ه٤َ إٔ أؿِز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ٖٓ كجش ٤ُٔخْٗ كؼِٞح حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ حُشزٌش حُـ٤يس، أٓخ 

رخُ٘ٔزش ٧ؿِز٤ش ٓخٓظَ ىكؼْٜ ًُي ا٠ُ ح٧ٓؼخٍ حُٔ٘خٓزش رخُ٘ٔزش ُْٜ، ك٢ ك٤ٖ كجش حُيًظٍٞحٙ أؿِز٤ظْٜ حهظخٍٝح 

.حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ شَحثلٜخ
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 . ٣ٞػق ه٤خّ حُٔزلٞػ٤ٖ رظؼزجش ٍط٤يْٛ أٝ ش٣َلظْٜ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘:44خذٚي سلُ 

 

 ٫ ٗؼْ 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

ًًَ 31 46.26% 10 76.92% 

 %23.08 3 %53.74 36 أٗؼ٠

 %100 13 %100 67 حُٔـٔٞع

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُـْ٘ ٝه٤خّ حُٔزلٞػ٤ٖ رظؼزجش ش٣َلظٚ رؼَع ٓٔخ 

 ٖٓ كجش حًٌٍُٞ ُْ ٣وٞٓٞح رظؼزجش ش٣َلظْٜ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش ٝٛٞ %76.92حُؼخى٣ش، رل٤غ َٟٗ إٔ ٗٔزش 

 . رخُ٘ٔزش ُلجش ح٩ٗخع%23.08ح٫هظ٤خٍ ٗلٔٚ ح١ٌُ َٗحٙ ر٘ٔزش 

 ٖٓ كجش ح٩ٗخع أؿخرٞح ر٘ؼْ ُو٤خْٜٓ رظؼزجش ش٣َلظْٜ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش ٝٛٞ %53.74ك٢ ك٤ٖ ٬ٗكع إٔ ٗٔزش 

 . ٖٓ كجش حًٌٍُٞ%46.26ح٫هظ٤خٍ ٗلٔٚ ح١ٌُ َٗحٙ ر٘ٔزش 

 sky pro samaٗٔظ٘ظؾ ٓٔخ ٓزن إٔ أؿِز٤ش حًٌٍُٞ ٣لؼِٕٞ ػَٝع ٓوظِلش ٝٓظ٘ٞػش ٤ُْٝ ػَع ٝحكي ى

libre et control... ٣ٌٖٝٔ ٍحؿغ ا٠ُ ػخَٓ  (ٓٔخ حُؼخى٣ش)، أٓخ رخُ٘ٔزش ٨ُؿِز٤ش ح٩ٗخع ك٤ٌظلٕٞ رؼَع ٝحكي

.حُظٌِلش حُٔخ٤ُش حٌُز٤َس أٝ ػيّ حٛظٔخْٜٓ رٔـخٍ ح٫طظخ٫ص ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ
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 ٣ٞػق حٓظؼخٗش حُٔزلٞػ٤ٖ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ كٔذ :45خذٚي سلُ 

 .ٓظـ٤َ حُؼَٔ

 

 ٗخىٍح أك٤خٗخ ىحثٔخ 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

 %00 0 %13.34 2 %15.91 7  ٓ٘ش20أهَ ٖٓ

 %95.24 20 %80 12 %84.09 37  ٓ٘ش30 ا٠ُ 20ٖٓ 

 %4.76 1 %6.66 1 %00 0  ٓ٘ش40 ا٠ُ 31ٖٓ 

 %100 15 %100 15 %100 44 حُٔـٔٞع

 

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُؼَٔ ٝحٓظؼخٗش حُٔزلٞػ٤ٖ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ 

 ٓ٘ش ىحثٔخ ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رويٓخص 20 ٖٓ كجش أهَ %15.91ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ، رل٤غ َٟٗ ٗٔزش 

 ٖٓ ٗلْ حُلجش أك٤خٗخ ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رٜخ، %13.34ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ، ٝٗٔزش 

 .ٝرخُ٘ٔزش ٬ُهظ٤خٍ ٗخىٍح ٖٓ ٗلْ حُلجش ٗٔزظٚ ٓ٘ؼيٓش

 ٓ٘ش ك٘خىٍح ٓخ ٣ٔظؼِٕٔٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ 30 ا٠ُ 20 ٖٓ كجش %95.24ٝك٢ حُٔوخرَ ٬ٗكع إٔ ٗٔزش 

 ٖٓ %80 ٖٓ ٗلْ حُلجش كيحثٔخ ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رٜخ، ٝٗٔزش %84.09ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ، ك٢ ك٤ٖ ٗٔزش 

 .ٗلْ حُلجش كؤك٤خٗخ ٓخ ٣ٔظويٜٓٞٗخ

 ٓ٘ش كؤك٤خٗخ ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ 40 ٓ٘ش ا٠ُ 31 ٖٓ كجش %6.66َٟٝٗ أ٣ؼخ إٔ ٗٔزش 

 ٖٓ ٗلْ حُلجش ك٘خىٍح ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رٜخ، ٝرخُ٘ٔزش ٬ُهظ٤خٍ ىحثٔخ %4.76ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ، ٝٗٔزش 

 .ٗٔزظٚ ٓ٘ؼيٓش

 ٓ٘ش ىحثٔخ ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ 20ٝٗٔظ٘ظؾ ك٢ ح٧ه٤َ إٔ أؿِز٤ش حُٔزلٞػ٤ٖ ٖٓ كجش أهَ ٖٓ 

 ا٠ُ 31 ٓ٘ش ك٘خىٍح ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رٜخ، ك٢ ك٤ٖ كجش 30 ا٠ُ 20ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ، أٓخ رخُ٘ٔزش ٧ؿِز٤ش 

 . ٓ٘ش كؤك٤خٗخ ٓخ ٣ٔظؼِٜٔٞٗخ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ ؽ٬د ؿخٓؼ40ٖ٤٤
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 ٣ٞػق ٓيٟ ٓظخرؼش ح٫شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ كٔذ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ :46خذٚي سلُ 

 .حُـخٓؼ٢

 

 ٗخىٍح أك٤خٗخ ىحثٔخ 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

 %21.96 9 %33.34 3 %70 21 ٤ُٔخْٗ

 %73.17 30 %55.55 5 %30 9 ٓخٓظَ

 %4.87 2 %11.11 1 %00 0 ىًظٍٞحٙ

 %100 41 %100 9 %100 30 حُٔـٔٞع

 

 

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ ٝٓيٟ ٓظخرؼش ح٫شٜخٍحص حُوخطش 

 ٖٓ كجش ٤ُٔخْٗ ىحثٔخ ٓخ ٣ظخرؼٕٞ ح٫شٜخٍحص حُوخطش %70ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ، رل٤غ َٟٗ إٔ ٗٔزش 

 ٖٓ %21.96 ٖٓ ٗلْ حُلجش كؤك٤خٗخ ٓخ ٣ظخرؼٕٞ حشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ، أٓخ ٗٔزش %33.34رٔٞر٤ِ٤ْ، ٝطؤط٢ ٗٔزش 

 .ٗلْ حُلجش ك٘خىٍح ٓخ ٣َٕٝ اػ٬ٗخص ٓٞر٤ِ٤ْ

 ٖٓ ٗلْ %55.55 ٖٓ كجش ٓخٓظَ ك٘خىٍح ٓخ ٣ظخرؼٕٞ حشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ، أٓخ ٗٔزش %73.17ك٢ حُٔوخرَ ٗـي ٗٔزش 

 . ٖٓ ٗلْ حُلجش كيحثٔخ ٓخ ٣شخٛيٕٝ ح٩ػ٬ٗخص حُٔظؼِوش رٔٞر٤ِ٤ْ%30حُلجش كؤك٤خٗخ ٓخ ٣ظخرؼٜٞٗخ، ٝٗٔزش 

 ٖٓ ٗلْ حُلجش %4.87 ٖٓ كجش حُيًظٍٞحٙ كؤك٤خٗخ ٓخ ٣ظخرؼٕٞ حػ٬ٗخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝٗٔزش %11.11ك٢ ك٤ٖ ٗٔزش 

 .ك٘خىٍح ٓخ ٣َٜٝٗخ، أٓخ رخُ٘ٔزش ٫هظ٤خٍح ىحثٔخ ٖٓ ٗلْ حُلجش ٗٔزظٚ ٓ٘ؼيٓش

ٗٔظ٘ظؾ ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ أؿِز٤ش كجش ٤ُٔخْٗ ىحثٔخ ٓخ طظخرغ اشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ ٝحُٔزذ ك٢ ًُي هي ٣ؼٞى 

ا٠ُ حُٔؼَكش ُِؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ٝحهظ٤خٍ ح٧ٗٔذ رخُ٘ٔزش ُْٜ، أٓخ رخُ٘ٔزش ٧ؿِز٤ش ٓخٓظَ ك٘خىٍح ٓخ 

٣شخٛيٕٝ اػ٬ٗخص ٓٞر٤ِ٤ْ ٝحُٔزذ ك٢ ًُي ٣ؼٞى ا٠ُ هِش حُٞهض ٝهي ٣ٌٕٞٗٞ رؼِْ رٌَ ٓخ طويٓٚ ٓٞر٤ِ٤ْ، أٓخ 

رخُ٘ٔزش ٧ؿِز٤ش كجش حُيًظٍٞحٙ كؤك٤خٗخ ٓخ ٣َٕٝ حشٜخٍحطٜخ ًْٜٞٗ ُي٣ْٜ حٛظٔخٓخص أهَٟ ًخُظي٣ٍْ ٝحٗشـخُْٜ 

.رخ٧رلخع ح٧ًخى٤ٔ٣ش
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 . ٣ٞػق ح٤ُِٓٞش ح٩شٜخ٣ٍش حُظ٢ ٣ظخرغ ك٤ٜخ حُٔزلٞع هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ كٔذ ٓظـ٤َ حُؼَٔ:47خذٚي سلُ 

 

 ح٫ٗظَٗض حُظلخكش حٌُٔظٞرش حُِٔظوخص ح٫ًحػش حُظِل٣ِٕٞ 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

 %10.60 7 %00 0 %25 1 %00 0 %16.66 1  ٓ٘ش20أهَ ٖٓ 

  30 ا٠ُ 20ٖٓ 

 ٓ٘ش

5 83.34% 3 100% 3 75% 1 100% 57 86.37% 

  ا٠ُ 31ٖٓ 

  ٓ٘ش40

0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 2 86.37% 

 %100 66 %100 1 %100 4 %100 3 %100 6 حُٔـٔٞع

 

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُؼَٔ ٝح٤ُِٓٞش ح٫شٜخ٣ٍش حُظ٢ ٣ظخرغ ك٤ٜخ حُٔزلٞع 

 ٓ٘ش ٣لؼِٕٞ ٓشخٛيس ح٩ػ٬ٗخص ك٢ حُِٔظوخص، 20 ٖٓ كجش أهَ ٖٓ %25هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، رل٤غ َٟٗ ٗٔزش 

ٖٓ ٗلْ حُلجش ٣شخٛيٜٝٗخ ػ٠ِ %10.60 ٖٓ ٗلْ حُلجش ٣ظخرؼٜٞٗخ ػ٠ِ حُظِل٣ِٕٞ، ٝٗٔزش %16.66ٝٗٔزش 

 .ح٫ٗظَٗض، ٝرخُ٘ٔزش ٬ُهظ٤خ٣ٍٖ ح٫ًحػش ٝحُظلخكش حٌُٔظٞرش ٗٔزظْٜ ٓ٘ؼيٓش

 ٓ٘ش ٣لؼِٕٞ ح٩ًحػش ٝحُظلخكش حٌُٔظٞرش ُٔشخٛيس ح٫شٜخٍحص 30 ا٠ُ 20ٖٓ كجش %100ك٢ ك٤ٖ ٬ٗكع ٗٔزش 

 ٖٓ ٗلْ حُلجش ٣َٕٝ ح٫ٗظَٗض أكؼَ ٤ِٓٝش ُٔظخرؼش حشٜخٍحص %86.37حُٔظؼِوش رٔٞر٤ِ٤ْ، ك٢ ك٤ٖ ٗٔزش 

 ٖٓ ٗلْ حُلجش ٣لؼِٕٞ %75 ٖٓ ٗلْ حُلجش ٣شخٛيٜٝٗخ ك٢ حُظِل٣ِٕٞ، ٝٗٔزش %83.34ٓٞر٤ِ٤ْ، أٓخ ٗٔزش 

 .حُِٔظوخص

 ٓ٘ش ٣شخٛيٕٝ ح٩ػ٬ٗخص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ ك٢ ح٫ٗظَٗض، 40 ٓ٘ش ا٠ُ 31 ٖٓ كجش %86.37ك٢ حُٔوخرَ ٗٔزش 

 .ٝرخُ٘ٔزش ٬ُهظ٤خٍحص حُظلخكش حٌُٔظٞرش، ح٩ًحػش، حُِٔظوخص، حُظِل٣ِٕٞ ك٘ٔزظْٜ ٓ٘ؼيٓش

 ٓ٘ش ٣لؼِٕٞ حُِٔظوخص ُٔشخٛيس ح٫شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ، 20ٗٔظ٘ظؾ ك٢ ح٧ه٤َ إٔ أؿِز٤ش ٖٓ ْٛ أهَ ٖٓ 

 ٓ٘ش ٣َٕٝ ح٩ًحػش ٝحُظلخكش حٌُٔظٞرش أكؼَ ٤ِٓٝظ٤ٖ، أٓخ رخُ٘ٔزش 30 ا٠ُ 20ك٢ ك٤ٖ أؿِز٤ش ٖٓ ْٛ ك٢ كجش ٖٓ 

 .   ٓ٘ش ٣شخٛيٕٝ ح٩ػ٬ٗخص ٖٓ ه٬ٍ شزٌش ح٫ٗظَٗض40 ٓ٘ش ا٠ُ 31ُلجش 
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 ٣ٞػق ٓيٟ حٓظويحّ ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُٔزلٞػ٤ٖ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ كٔذ ٓظـ٤َ ٓٔظٟٞ :48خذٚي سلُ 

 .حُـخٓؼ٢

 

 ٫ ٗؼْ 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

 %13.04 6 %79.42 27 ٤ُٔخْٗ

 %84.79 39 %14.70 5 ٓخٓظَ

 %2.17 1 %5.88 2 ىًظٍٞحٙ

 %100 46 %100 34 حُٔـٔٞع

 

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُٔٔظٟٞ حُـخٓؼ٢ ٝٓيٟ حٓظويحّ ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف 

 ٖٓ كجش ٤ُٔخْٗ حشٔظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ ٓزخشَس رؼي %79.42حُٔزلٞػ٤ٖ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ، كَٟ٘ ٗٔزش 

 . ٖٓ ٗلْ حُلجش ُْ ٣ٔظؼِٔٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ%13.04ٍإ٣ظْٜ ٫شٜخٍحطٜخ، ٝٗٔزش 

 ٖٓ كجش ٓخٓظَ ُْ ٣ٔظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ، أٓخ ٗٔزش %84.79ك٢ حُٔوخرَ َٟٗ ٗٔزش 

 .ٖٓ ٗلْ حُلجش طؼَػٞح ٫شٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ ػْ حٓظويٓٞح هيٓخطٜخ14.70%

 ٖٓ %2.17 ٖٓ كجش حُيًظٍٞحٙ شخٛيٝح حشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ ػْ حٓظؼِٔٞح هيٓخطٜخ، ٝٗٔزش %5.88ك٢ ك٤ٖ ٗٔزش 

 .ٗلْ حُلجش حٓظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ ُْٝ ٣ظؼَػٞح ٫شٜخٍحطٜخ

ٗٔظ٘ظؾ ك٢ ح٧ه٤َ إٔ أؿِز٤ش كجش ٤ُٔخْٗ ٝأؿِز٤ش كجش حُيًظٍٞحٙ حٓظؼِٔٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي طؼَػْٜ ٫شٜخٍحطٜخ، أٓخ 

 .أؿِز٤ش كجش حُٔخٓظَ حُؼٌْ ُْ ٣ٔظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٫ػ٬ٗخطٜخ
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 ٣ٞػق ٓيٟ ا٣ظخٍ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٌُخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ كٔذ ٓظـ٤َ :49خذٚي سلُ 

 .حُؼَٔ

 

 ٫ ٗؼْ 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

 %11.11 8 %12.5 1  ٓ٘ش20أهَ ٖٓ 

 %88.89 64 %62.5 5  ٓ٘ش30 ا٠ُ 20ٖٓ 

 %00 0 %25 2  ٓ٘ش40 ا٠ُ 31ٖٓ 

 %100 72 %100 8 حُٔـٔٞع

 

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُؼَٔ ٝٓيٟ ا٣ظخٍ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٌُخَٓ 

 ٓ٘ش ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ 20ٖٓ كجش أهَ ٖٓ %12.5حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ك٤غ َٟٗ إٔ ٗٔزش 

٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ %11.11ح٫شٜخ١ٍ ٣ٞطَ ُْٜ ًخكش حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝٗٔزش 

 .٫ ٣ٞطَ ُْٜ حُٔؼِٞٓخص

 ٓ٘ش ٫ ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ٞطَ حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش 30 ا٠ُ 20 ٖٓ كجش %88.89ك٢ حُٔوخرَ ٗٔزش 

 . ٖٓ ٗلْ حُلجش ٣َٕٝ حُؼٌْ%62.5رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، أٓخ ٗٔزش 

 ٓ٘ش ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ٞطَ ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص 40 ا٠ُ 31 ٖٓ كجش %25ك٢ ك٤ٖ ٗٔزش 

 .ٓٞر٤ِ٤ْ، أٓخ ح٫هظ٤خٍ ٫ ٖٓ ٗلْ حُلجش ٗٔزظٚ ٓ٘ؼيٓش

 ٓ٘ش ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ٞطَ 40 ا٠ُ 31 ٓ٘ش ٝ كجش 20ٗٔظ٘ظؾ ك٢ ح٧ه٤َ إٔ أؿِز٤ش ٖٓ ْٛ أهَ ٖٓ 

 ٓ٘ش ٣َٕٝ إٔ 30 ا٠ُ 20ًخكش حُٔؼِٞٓخص حُٔظؼِوش رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝحُؼٌْ رخُ٘ٔزش ٧ؿِز٤ش ٖٓ ْٛ ك٢ كجش 

 .ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٫ ٣ٞطَ ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص
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 . أٍحء حُٔزلٞػ٤ٖ كٍٞ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ رخشٜخٍٛخ كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘:50خذٚي سلُ 

 

 ٫ ٗؼْ 

 حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ حُ٘ٔزش حُظٌَحٍ

ًًَ 29 80.55% 12 27.27% 

 %72.73 32 %19.44 7 أٗؼ٠

 %100 44 %100 36 حُٔـٔٞع

 

٬ٗكع ٖٓ ه٬ٍ حُـيٍٝ أػ٬ٙ إٔ ٛ٘خى ػ٬هش ر٤ٖ ٓظـ٤َ حُـْ٘ ٝكٍٞ ٗـخف ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ 

ٖٓ كجش حًٌٍُٞ ٣َٕٝ إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ ٓظؼِن رخشٜخٍحطٜخ، ٝٛٞ ح٫هظ٤خٍ %80.55رخشٜخٍحطٜخ، ك٤غ َٟٗ ٗٔزش 

 .ٖٓ كجش ح٩ٗخع%19.44ٗلٔٚ ح١ٌُ ٬ٗكظٚ ر٘ٔزش 

 ٖٓ كجش ح٩ٗخع ٣َٕٝ إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ ؿ٤َ َٓطزؾ رخشٜخٍحطٜخ، ٝٛٞ حُو٤خٍ ٗلٔٚ ح١ٌُ %72.73ًٔخ َٟٗ ٗٔزش 

 . ٖٓ كجش حًٌٍُٞ%27.27َٗحٙ ر٘ٔزش 

ٗٔظ٘ظؾ ك٢ ح٧ه٤َ إٔ أؿِز٤ش كجش حًٌٍُٞ ٣َٕٝ إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ رخشٜخٍحطٜخ رٔزذ حُظطٍٞحص ٝح٫رظٌخٍحص 

حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش حُظ٢ طِؼذ ىٍٝح كخٓٔخ ك٢ ؿٌرْٜ، ك٢ ك٤ٖ أؿِز٤ش كجش ح٩ٗخع ٫ ٣َٕٝ إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ 

رخشٜخٍحطٜخ رٔزذ أْٜٗ ُْ ٣ظؤػَٝح رخ٩ػ٬ٗخص حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ ٝػ٤ِٚ ٣ـذ ػ٠ِ حُشًَش حُظل٤ٖٔ ٖٓ ؿٞىس 

 .اشٜخٍحطٜخ ُِلض حٗظزخٜٖٛ أًؼَ
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 :    ٔزبئح اٌذساعخ

 إٌزبئح ا١ٌّذا١ٔخ: 

 :ٖٓ ه٬ٍ حُيٍحٓش ح٤ُٔيح٤ٗش ك٢ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ٝطل٤َِ ر٤خٗخص ح٫ٓظز٤خٕ طٞطِ٘خ ا٠ُ حُ٘ظخثؾ حُظخ٤ُش

 ٖٓ ٓظؼخ٢ِٓ ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ رـخٓؼش ُٓٞٞى ٓؼ١َٔ ك٢ 51%أًيص حُيٍحٓش إٔ  -

 .٤ًِش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ ٣٫ٝش ط١ِ٤ ُٝٝ ْٛ ًًَ

 . ٓ٘ش30 ا٠ُ 20 ٖٓ ٓٔظؼ٢ِٔ ٓٞر٤ِ٤ْ طظَحٝف أػٔخٍْٛ ٓخ ر٤ٖ 86%أًيص حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ ٓٔظؼ٢ِٔ ٓٞر٤ِ٤ْ ٓٔظٞحْٛ حُـخٓؼ٢ ٛٞٓخٓظ55َ%ًشلض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ ٓٔظؼ٢ِٔ ٓٞر٤ِ٤ْ ٣ٜظٕٔٞ رويٓخص ح٫ٗظ٤َٗض62%ر٤٘ض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ ٓظؼخ٢ِٓ ٓٞر٤ِ٤ْ ٣ٔظٌِٕٞ ش٣َلش ٝحكيس52%أًيص حُيٍحٓش إٔ  -

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣لؼِٕٞ حٓظويحّ ٓٞر٤ِ٤ْ ػ٠ِ ؿَحٍ حُشَحثق ح٧هَٟ 74%أػزظض حُيٍحٓش إٔ  -

 .(أ٣ٍٝيٝ، ؿخ١ُ)

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٓزذ حهظ٘خثْٜ ُش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٛٞ حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش حُظ٢ 46%ر٤٘ض حُيٍحٓش إٔ  -

 .طويٜٓخ

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ًخٗض حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ رٔؼَ ٓؼوٍٞ رخُ٘ٔزش 55ُْٜ%ًشلض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ أك٤خٗخ ٓخ طظؼَع ػ٘يْٛ شزٌش ٓٞر٤ِ٤ْ ٬ُٗوطخػخص62%أٝػلض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ أك٤خٗخ ٓخ ٣ظخرؼٕٞ اشٜخٍحص ٓٞر50ْ٤ِ٤%ًشلض حُيٍحٓش إٔ  -

 .  ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ُْ ٣وظ٘ٞح ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ طؤػ٤َْٛ رخ٩شٜخ65ٍ%أػزظض حُيٍحٓش إٔ  -

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ىحثٔخ ٓخ ٣ٔظؼ٤ٕ٘ٞ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطْٜ ح٤ٓٞ٤ُش ًْٜٞٗ 43%ر٤٘ض حُيٍحٓش إٔ  -

 .ؽ٬د ؿخٓؼ٤٤ٖ

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣لؼِٕٞ ٓشخٛيس حشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ ػ٠ِ ح٫ٗظَٗض57%أٝػلض حُيٍحٓش إٔ  -

 .ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣٘ـٌرٕٞ ا٠ُ اشٜخٍحص ٓٞر60ْ٤ِ٤%أػزظض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣لؼِٕٞ حُِـش حُل٤َٔٗش ُِظؼَع رٜخ ٫شٜخٍحص ٓٞر71ْ٤ِ٤%أػزظض حُيٍحٓش إٔ  -

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣ظؤػَٕٝ ك٢ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ حٓظويحْٜٓ هيٓخص 50%ًشلض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٫ ٣ظؤػَٕٝ ر50ٚ%ٓٞر٤ِ٤ْ، ٝ 

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ حٓظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ51%ر٤٘ض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٓخػيْٛ ح٩شٜخٍ ُظ٣ٌٖٞ ٍأ١ ٓٔزن ػٖ ٓٞر58ْ٤ِ٤%أػزظض حُيٍحٓش إٔ  -

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ُْ ٣ظؤػَٝح ٫٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ كٍٞ ٍؿزظْٜ ك٢ طـ٤٤َ 57%أٝػلض حُيٍحٓش إٔ  -

 .ػخىحطْٜ حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ
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 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٫ ٣ٞطَ ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ 52%ًشلض حُيٍحٓش إٔ  -

 .هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ أك٤خٗخ ٓخ ٣ظ٤ِٔ رخُٔظيحه٤ش58%أػزظض حُيٍحٓش إٔ  -

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣ظٞؿٜٕٞ ًُِٞخُش ٧ٕ ح٩شٜخٍ ٫ ٣ـ٤ذ ػٖ ًخَٓ طٔخإ٫طْٜ كٍٞ 45%ر٤٘ض حُيٍحٓش إٔ  -

 .ٓٞر٤ِ٤ْ

 ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ طؼَكٞح رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ ؽَف أؽَحف أهَٟ ٤ُْٝ 53%أٝػلض حُيٍحٓش إٔ  -

 .رٔزذ ح٩شٜخٍ

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٍحػ٤ٖ ػٖ حُويٓخص حُظ٢ هيٓض ُْٜ ٖٓ ؽَف ٓٞر81ْ٤ِ٤%ًشلض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ؿ٤َٝح ٍأ٣ْٜ كٍٞ هيٓخص ٓٞر61ْ٤ِ٤%ر٤٘ض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣٘ظلٕٞ أطيهخءْٛ ٝ أهَرخءٛٔزٔٞر65ْ٤ِ٤%أػزظض حُيٍحٓش إٔ  -

 . ٖٓ حُٔزلٞػ٤ٖ ٣َٕٝ إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ رخشٜخٍحطٜخ62%ًشلض حُيٍحٓش إٔ  -

 .(SMSٌِٓٔخص، ) ٖٓ كجش حًٌٍُٞ ٣ٜظٕٔٞ رويٓخص ح٫ٗظَٗض أًؼَ ٖٓ حُٞٓخثَ ح٧هَٟ 54.38% -

 .SMS ٖٓ كجش ح٩ٗخع ٣ٜظٕٔٞ رخٌُٔخُٔخص أًؼَ ٖٓ حٛظٔخْٜٓ رخ٫ٗظَٗض ٝ 58.83% -

 . ٖٓ كجش ٤ُٔخْٗ ىكؼْٜ ا٠ُ حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ ؿٞىس َٝٓػش حُويٓخص حُٔويٓش39.28% -

 . ٖٓ كجش ٓخٓظَ ىكؼْٜ ا٠ُ حٓظؼٔخٍ ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔزذ ح٧ٓؼخ66.66%ٍ -

 . ٖٓ كجش حُيًظٍٞحٙ ٓزذ حهظ٘خءْٛ ُش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ٛٞ حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش حُظ٢ طويٜٓخ حُٔئٓٔش5.27% -

 ٖٓ كجش ح٩ٗخع %53.74 ٖٓ كجش حًٌٍُٞ ٫ ٣وٕٞٓٞ رظؼزجش ٍط٤يْٛ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش، أٓخ 76.92% -

 .٣وٕٞٓٞ رظؼزجش ش٣َلظْٜ رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش

 . ٖٓ كجش ٤ُٔخْٗ ىحثٔخ ٓخ ٣ظخرؼٕٞ ح٫شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر70%ْ٤ِ٤ -

 . ٖٓ كجش حُٔخٓظَ ٗخىٍح ٓخ ٣ظخرؼٕٞ ح٫شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر73.17%ْ٤ِ٤ -

 . ٖٓ كجش حُيًظٍٞحٙ أك٤خٗخ ٓخ ٣ظخرؼٕٞ ح٫شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر11.11%ْ٤ِ٤ -

 ٓ٘ش ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ٞطَ ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص 20 ٖٓ كجش أهَ ٖٓ 12.5% -

 .ٓٞر٤ِ٤ْ

 ٓ٘ش ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٫ ٣ٞطَ ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ 30 ا٠ُ 20 ٖٓ كجش 88.89% -

 .هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ

 ٓ٘ش ٣َٕٝ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ٞطَ ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص 40 ا٠ُ 31 ٖٓ كجش 25% -

 .ٓٞر٤ِ٤ْ

 . ٓ٘ش ٣ظخرؼٕٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ػٖ ؽ٣َن حُِٔظوخص20 ٖٓ كجش أهَ 25% -

 . ٓ٘ش ٣ظخرؼٕٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ػٖ ؽ٣َن ح٫ٗظَٗض30 ا٠ُ 20 ٖٓ كجش 86.37% -
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 . ٓ٘ش ٣ظخرؼٕٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ػٖ ؽ٣َن ح٫ٗظَٗض40 ا٠ُ 31 ٖٓ كجش 86.37% -

 . ٖٓ كجش ٤ُٔخْٗ حٓظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ79.42% -

 . ٖٓ كجش حُٔخٓظَ ُْ ٣ٔظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ84.79% -

 . ٖٓ كجش حُيًظٍٞحٙ حٓظويٓٞح ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظْٜ ٩ػ٬ٗخطٜخ5.88% -

 . ٖٓ كجش حًٌٍُٞ ٣َٕٝ إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ رخشٜخٍحطٜخ80.55% -

 . ٖٓ كجش ح٩ٗخع ٣َٕٝ إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ ؿ٤َ َٓطزؾ رخشٜخٍحطٜخ72.73% -

 

 إٌزبئح اٌؼبِخ: 

٣ؼظزَ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٖٓ أْٛ حُٞٓخثَ حُظ٢ طٔخػي حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش رشٌَ ػخّ ٝٓئٓٔش  -

 .ٓٞر٤ِ٤ْ رشٌَ هخص ك٢ حُظ٣َٝؾ ُويٓخطٜخ ٝػَٝػٜخ

ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ظْ ػٖ ؽ٣َن ٝٓخثَ ٓظؼيىس ٝريٜٝٗخ ٫ طٔظط٤غ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ا٣ظخٍ كٌَس  -

 .ػٖ حُويٓخص حُٔ٘ظـخص ُـٍٜٔٞٛخ حُوخٍؿ٢

٣ُخىس حٛظٔخّ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ًٔئٓٔش  رخ٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ًؼ٘ظَ كؼخٍ ٝأٓخ٢ٓ ك٢ حُظؼ٣َق ٝ  -

 .حُظ٣َٝؾ ُويٓخطْٜ ٝػَٝػْٜ

٣ؼظٔي حُٔٔظٌِٜٕٞ ُٔؼَكش حُويٓخص أٝ حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ حُٔئٓٔخص حُويٓخط٤ش ػ٠ِ ح٫طظخ٫ص  -

 .ح٫شٜخ٣ٍش ًٔظيٍ

طٔؼ٠ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ُِللخظ ػ٠ِ حٓظَٔح٣ٍظٜخ ٝطٔٞهؼٜخ ك٢ ظَ حُٔ٘خكٔش حٌُز٤َس ُِٔئٓٔخص  -

 .ح٫طظخ٤ُش ح٧هَٟ ٖٓ ه٬ٍ ح٫ٓظ٤خُحص حُظ٢ طٞكَٛخ

.٣ٔخػي ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ك٢ اػطخء طٍٞس ػٖ ٓٔظٟٞ حُويٓش ك٢ حُٔئٓٔش ٝٓيٟ ؿٞىطٜخ ُِِرخثٖ -
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 :الالزشاحبد ٚاٌزٛط١بد

 :ٖٓ ه٬ٍ ٌٛٙ حُيٍحٓش ٣ٌٖٔ طوي٣ْ ٓـٔٞػش طٞط٤خص طظٔؼَ ك٢

 .هزَ اؽ٬م أ١ كِٔش اشٜخ٣ٍش ٣ـذ اؿَحء طل٤َِ ٓظؤٕ ُِـٍٜٔٞ حُٔٔظٜيف ٝطلي٣ي حكظ٤خؿخطْٜ ٝأٛيحكْٜ -

٣ـذ إٔ طٌٕٞ حَُٓخُش ح٩ػ٤ٗ٬ش ٝحػلش ٝٓلٜٞٓش ٝطلَٔ ه٤ٔش ٓؼخكش ُِِرخثٖ، ٣ٌٖٝٔ حٓظويحّ  -

 .حُظظ٤ْٔ حُـٌحد ٝحُشؼخٍحص حُوظ٤َس ُـٌد حٗظزخْٜٛ ٝح٣ظخٍ كٞحثي ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ رشٌَ كؼخٍ

 .٣ـذ حٓظويحّ ٓـٔٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ ٝٓخثَ ح٫طظخٍ ٣ُِخىس حُٞػ٢ رٔئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ -

حٓظويحّ ػَٝع ط٣َٝـ٤ش ٓظ٘ٞػش ًٌُٝي طول٤ؼخص هخطش ُـٌد حُِرخثٖ ٝطلل٤ِْٛ ػ٠ِ طـَرش  -

هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ، ٝ ٣ٌٖٔ طوي٣ْ هظٞٓخص ػ٠ِ حُويٓخص ح٠ُٝ٧ أٝ ػَٝع طـ٣َز٤ش ٓـخ٤ٗش ُظشـ٤غ 

 .حُِرخثٖ ػ٠ِ طـَرش ح٣ُِٔي ٖٓ حُويٓخص

ح٫ٛظٔخّ رخُظٞحطَ حُٔٔظَٔ ٓغ حُِرخثٖ ٝطِز٤ش حٓظلٔخٍحطْٜ ٝٓظطِزخطْٜ، ٣ٌٖٔ حٓظويحّ حَُٓخثَ حُوظ٤َس  -

 .ٝحُز٣َي ح٫ٌُظ٢َٗٝ ٝهيٓش حُؼ٬ٔء ُز٘خء ػ٬هش ؽ٣ِٞش ح٧ٓي ٓغ حُِرخثٖ ٝطلو٤ن ٍػخْٛ

٣ـذ طو٤٤ْ كؼخ٤ُش ك٬ٔص ح٩ػ٬ٕ ٝطل٤َِ حٓظـخرش حُِرخثٖ ٝحٓظلخىطْٜ ٖٓ حُويٓخص ًُٝي رخُظل٬٤ِص  -

 .ٝحُظوخ٣ٍَ ُظلي٣ي ٗوخؽ حُوٞس ٝحُؼؼق

 .ػ٠ِ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ىٍحٓش ِٓٞى حُٔٔظِٜي رؼٔن ًز٤َ ٝٓؼَكش حُؼٞحَٓ حُظ٢ طئػَ ك٤ٚ -
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 :  خبرّخ

ك٢ ح٧ه٤َ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ ح٫طظخ٫ص ح٫شٜخ٣ٍش طِؼذ ىٍٝح كخٓٔخك٢ ٗـخف ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ًٔويٓش 

ُِويٓخص،ؿ٤غ طشٌَ ؿَٔ ر٤ٖ حُٔئٓٔش ُٝرخثٜ٘خ حُٔلظ٤ِٖٔ ٝحُلخ٤٤ُٖ، ٝأطزلض أكي أًؼَ حُظٞؿٜخص ٌَُ 

حُٔئٓٔخص رخهظ٬ف أٗٞحػٜخ ٝ ؿِأ ٫ ٣ظـِأ ٜٓ٘خ، ٌُٜٝح ػ٠ِ ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ إٔ ط٘ظَ ا٠ُ ح٤ٔٛ٧ش حُزخُـش 

 .٬ُطظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝطل٤ٔ٘ٚ ٝح٫ٓظلخىس ٓ٘ٚ ٝطؼ٣ِِ طؤػ٤َٙ ك٢ حطوخً حُوَحٍ ُيٟ حُِرخثٖ

 

إ طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٫ ٣ظـخُٝ ٓـَى اػ٬ٕ حُٔ٘ظـخص ٝحُويٓخص رَ ٣ظؼِن رز٘خء حُؼ٬ٓش حُظـخ٣ٍش ٝا٣ـخى 

طٞحطَ ىحثْ ٓغ حُـٍٜٔٞ ٖٓ ه٬ٍ حُل٬ٔص ح٩ػ٤ٗ٬ش حُٜخىكش ٝح٤ًٌُش، ٣ٝؼظٔي أ٣ؼخ ػ٠ِ ؿٞىس حُويٓخص 

 .ٝحُظلخػَ حُلو٤و٢ ٓغ حُِرخثٖ

 

٣ـذ إٔ ٗلْٜ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٤ُْ ٓـَى ػ٤ِٔش ط٣ٞٔو٤ش رَ ٛٞ ٤ِٓٝش ُز٘خء ػ٬هش هخثٔش ػ٠ِ حُؼوش ر٤ٖ 

ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ٝ ؿٍٜٔٞٛخ، ًُٝي رظٞؿ٤ٚ حُـٜٞى ٗلٞ طوي٣ْ ٓلظٟٞ ٓل٤ي ٝؿٌحد ٝح٫ٓظٔخع ا٠ُ ٬ٓكظخص 

 .حُِرخثٖ، ٣ٌٖٝٔ ُِشًَش طؼ٣ِِ طؤػ٤َ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٝرخُظخ٢ُ طلو٤ن ٗـخف ٓٔظيحّ ك٢ ٓٞم حُويٓخص

 

ٌٝٛح ٓخ أظَٜص ػ٤ِٚ حُيٍحٓش ٖٓ ه٬ٍ حُ٘ظخثؾ حُٔظلظَ ػ٤ِٜخ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ًحص أ٤ٔٛش ًز٤َس ك٢ 

 .ٓئٓٔش ٓٞر٤ِ٤ْ ُِظٞحطَ ر٤ٖ ػ٬ٔثٜخ حُٔلظ٤ِٖٔ، ُِٝظؼ٣َق ٝطوي٣ْ ٓؼِٞٓخص شخِٓش ٝىه٤وش كٍٞ هيٓخطٜخ

 

رشٌَ ػخّ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ ٣ؼظزَ ؿِءح أٓخ٤ٓخ ٖٓ آظَحط٤ـ٤ش حُظ٣ٞٔن ُٔٞر٤ِ٤ْ ٣ٝٔخْٛ ك٢ طلو٤ن أٛيحكٜخ 

.حُظـخ٣ٍش حُٔوظِلش، ٝىٍحٓظٚ ٣ؼظزَ أَٓ ػ١ٍَٝ ُظلو٤ن حُ٘ـخف ٝحُظ٤٤ِٔ ك٢ ٓٞم ح٫طظخ٫ص
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  أهَ ٖٓ ٓ٘ش          ٓ٘ش أٝ ٓ٘ظ٤ٖ            أًؼَ ٖٓ ػ٬ع ٓ٘ٞحص 

 ٓخ حُيحكغ ٍٝحء حٓظويحٓي ُش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ؟-8

 ؿٞىس ٝ َٓػش حُويٓخص حُٔويٓش          

 حُشزٌش حُـ٤يس

  ح٧ٓؼخٍ

  حُؼَٝع حُٔظ٘ٞػش

 َٛ حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ رٔؼَ ٓؼوٍٞ ُي؟-9

  ٗؼْ                     ٫                   أك٤خٗخ

 َٛ طٔظل٤ي ٖٓ حُؼَٝع حُظ٢ طويٜٓخ ٓٞر٤ِ٤ْ؟-10

 ٗؼْ                     ٫               

 َٛ طوّٞ رظؼزجش ٍط٤يى أٝ ش٣َلظي رؼَع ٓٔخ حُؼخى٣ش؟-11

 ٗؼْ                    ٫     

 :    َٛ طظؼَع حُظـط٤ش ُٔٞر٤ِ٤ْ ُ٪ٗوطخػخص؟-12

 ىحثٔخ                            أك٤خٗخ                               ٗخىٍح

 َٛ ًٞٗي ؽخُذ ؿخٓؼ٢ ٛٞ حُيحكغ ح٧ٓخ٢ٓ ٫ٓظؼٔخُي هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ؟-13

 ٗؼْ                             ٫



 

 
 

 ا٠ُ أ١ ٓيٟ طٔظؼ٤ٖ رويٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ك٢ ك٤خطي ح٤ٓٞ٤ُش ًطخُذ ؿخٓؼ٢؟-14

 ىحثٔخ                           أك٤خٗخ                              ٗخىٍح

 :ًٞٗي ؽخُذ ؿخٓؼ٢ َٛ طٔظويّ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ ٖٓ أؿَ؟-15

                         حُظ٤ِٔش ٝ حُظَكSMSٚ٤حُيٍحٓش                      حٌُٔخُٔخص ٝ 

 

 ِظبدس اٌّؼٍِٛبد حٛي خذِبد ِٛث١ٍ١ظ ٌذٜ اٌّجحٛث١ٓ: اٌّحٛس اٌثبٌث

 َٛ طظخرغ ح٩شٜخٍحص حُوخطش رٔٞر٤ِ٤ْ؟-16

 ٗخىٍح  ىحثٔخ                                    أك٤خٗخ

 َٛ حهظ٤٘ض ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ ر٘خءح ػ٠ِ طؤػ٤َى رخ٩شٜخٍ؟-17

 ٗؼْ                                     ٫

 ٓخ ح٤ُِٓٞش ح٩شٜخ٣ٍش حُظ٢ طظخرغ ٖٓ ه٬ُٜخ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ؟-18

 حُظِل٣ِٕٞ                             ح٩ًحػش                       حُِٔظوخص

 ح٧ٗظ٤َٗض                   حُظلخكش حٌُٔظٞرش

 ........................................................................٤ِٓٝش أهَٟ أًًَٛخ

 َٛ طـٌري اػ٬ٗخص أٝ اشٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ؟-19

 ٗؼْ                                   ٫

 

 رأث١ش الارظبي الإشٙبسٞ اٌزٞ رمذِٗ ِؤعغخ ِٛث١ٍ١ظ حٛي خذِبرٙب ػٍٝ اٌغٍٛن الاعزٙلاوٟ: اٌّحٛس اٌشاثغ

 :ٓخ ٢ٛ حُِـش حُظ٢ طلؼَ حُظؼَع رٜخ ٩شٜخٍحص ٓٞر٤ِ٤ْ؟-20

 حُؼَر٤ش                    حُل٤َٔٗش                         ح٧ٓخ٣ُـ٤ش

 :َٛ أػَ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ػ٠ِ ٍؿزظي ك٢ حٓظويحّ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ؟-21

 ٗؼْ                    ٫

 َٛ حٓظويٓض ٓٞر٤ِ٤ْ رؼي ٍإ٣ظي ٩ػ٬ٗخطٜخ؟-22

 ٗؼْ                    ٫

 :َٛ ٓخػيى ح٩شٜخٍ ك٢ ط٣ٌٖٞ ٍأ١ ٓٔزن ػٖ ٓٞر٤ِ٤ْ؟-23

 ٗؼْ                     ٫

 :َٛ ٬ُطظخٍ ح٩شٜخ١ٍ طؤػ٤َ كٍٞ ٍؿزظي ك٢ طـ٤٤َ ػخىحطي حُٔظؼِوش رخ٫طظخٍ؟-24

      ٫ ٗؼْ

 



 

 
 

 َٛ ح٫طظخٍ ح٩شٜخ١ٍ ٣ٞطَ ُي ًخَٓ حُٔؼِٞٓخص كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ؟-

 ٗؼْ                    ٫

 :َٛ ٣ٌٔ٘ي حهظ٘خء ش٣َلش ٓٞر٤ِ٤ْ رٔـَى ٍإ٣ظي ٩ػ٬ٗخطٜخ؟-26

 ٗؼْ                   ٫

 :َٛ ٣ٔخػيى ح٩شٜخٍ ك٢ حطوخً هَحٍ حُشَحء ٝ حُؼٌْ؟-27

 ٗؼْ                   ٫

 :َٛ طَٟ إٔ ح٫طظخٍ ح٫شٜخ١ٍ  أٝ ح٩ػ٬ٕ ٣ظ٤ِٔ رخُٔظيحه٤ش؟-28

 ٗؼْ                   ٫                    أك٤خٗخ                   ؿ٤َ طخىهش

 :ًٞٗي ؽخُذ ؿخٓؼ٢ َٛ ح٩شٜخٍ ٝكيٙ ٣ـ٤ذ ػٖ ًَ طٔخإ٫طي؟-29

 ٗؼْ                     ٫                         أطٞؿٚ ًُِٞخُش ُِظؼَف أًؼَ

رخُ٘ٔزش ُ٪شٜخٍحص حُظ٢ ىكؼض رٌْ ٫هظ٘خء هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ، َٛ طؼَػظْ ُٜخ رظلش ٓزخشَس أّ إٔ ؽَف آم -30

 ٗظلٌْ رٔظخرؼظٜخ؟

 حُظؼَع حُٔزخشَ ٝ حُشوظ٢ ُ٪شٜخٍحص

 طؼَكض ا٤ُٜخ ٖٓ هزَ أؽَحف أهَٟ

 :َٛ أٗض ٍحع ػٖ حُويٓخص حُظ٢ هيٓض ُي ٖٓ ؽَف ٓٞر٤ِ٤ْ؟-31

 ٗؼْ                         ٫

 َٛ ٓزن إٔ ؿ٤َص ٍأ٣ي كٍٞ هيٓخص ٓٞر٤ِ٤ْ؟-32

 ٗؼْ                         ٫

 :رٔخ أٗي طظؼخَٓ ٓغ ٓٞر٤ِ٤ْ ٝ ػ٘يى هزَس َٛ ط٘ظق أهخٍري أٝ أطيهخثي؟-33

  ٗؼْ                         ٫

 َٛ طؼظوي إٔ ٗـخف ٓٞر٤ِ٤ْ َٓطزؾ ربشٜخٍٛخ؟-34

  ٗؼْ                        ٫
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