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Résumé de I’étude :

Notre étude vise a identifier I'effet de la communication marketing sur la réalisation
de l'avantage concurrentiel de I'entreprise. Cela a été réalisé a travers une étude
descriptive appliquée a un échantillon des clients des produits du groupe condor.

L’axe principal et fondamental de notre étude tourne autour de I’impact de la
communication marketing sur la réalisation de ’avantage concurrentiel de I’entreprise
économique "Condor". En tenant compte de tous les aspects du sujet de notre étude et
pour atteindre les objectifs fixés, nous avons adopté la méthode descriptive et sélectionné
I’échantillon de maniére intentionnelle.

Dans le cadre de notre recherche, nous avons utilisé le questionnaire comme outil de
collecte des données afin d’obtenir des informations utiles pour traiter la problématique
posée. Nous avons distribué les questionnaires a un échantillon de 70 clients du centre
commercial de la société¢ "Condor", au niveau des centres de marketing de 1’entreprise
situés a Bordj Bou Arreéridj.

Notre étude a révélé qu’il est impératif pour les entreprises économiques souhaitant
conserver leur position concurrentielle de s’appuyer sur la communication marketing
comme ['un des piliers fondamentaux pour construire et renforcer 1’avantage
concurrentiel. Nous avons confirmé I’influence de la communication marketing sous
toutes ses formes : publicité, relations publiques, promotion des ventes et vente
personnelle, sur la réalisation de I’avantage concurrentiel de I’entreprise économique.

Mots-clés : effet, communication marketing, avantage concurrentiel, entreprise
économique.
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