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Introduction générale

Introduction générale

La fin du vingtieme siécle est caractérisée par I’évolution rapide des
technologies de I’information en général et de I’informatique en particulier, les effets
positifs de cette évolution ont touché tous les domaines de notre vie quotidienne et ont

provoqué un changement dans notre fagon de communiquer.

Une grande majorité des demandes d’informations dans les entreprises est liée a
I’exercice des taches quotidiennes, ces données sont souvent disséminées dans des
sources disparates telles des systémes transactionnels, des applications fonctionnelles,

des bases de données, des feuilles de calculs ... etc.

Les utilisateurs souhaitent des outils simples pour accéder en temps réel aux

données et les manipuler facilement :

Les directeurs veulent des statistiques, des rapports et tableaux pour piloter
I’activite.
L es entités opérationnelles veulent des rapports personnalisés et intuitifs pour la

prise de décision au quotidien.

pN

Pour optimiser le fonctionnement actuel des différents services et aider a
I’élaboration des nouvelles stratégies d’organisation, la Banque BEA (Banque
d’extérieure D’Algérie) doit se doter de moyens lui permettant de mesurer le taux

d’activité des différents services qu’elle assure au niveau des agences.

Notre travail entre dans cette logique et consiste a réaliser une application
Reporting en temps réel qui  permet de générer des rapports et récupére les
statistiques (taux d’activité, des tableaux, graphes, ...) pour les services de I’agence

Beade Tizi-Ouzou et selon des différents critéres qui sont : « la date, service,... »

Pour mener a bien notre projet nous avons structuré le présent document comme

suit :

Le premier chapitre présente des généralités sur le Reporting, définition,

outils, types,....
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Le deuxiéme chapitre est une présentation de I’organisme d’accueil
«|’agence Bea de Tizi-Ouzou ».

Le troisieme chapitre est consacré a I’analyse et la conception de notre
application.

Le quatrieme chapitre décrit I’environnement de développement et

I’implémentation de notre application.

Enfin, on termine par une conclusion générale et les annexe ou on
présente les principales notions du langage UML (Unified Modeling
Langage) et SQL Server 2008.







Chapitre 1 Généralité sur le Reporting

Introduction

Actuellement, le monde connait une avance technol ogique considérable dans tous
les secteurs et celagrace al'informatique, qui est une science qui étudie les techniques
du traitement automatique de I'information. Elle joue un réle important dans le
développement de I'entreprise et d'autres établissements.

On s’intéresse dans ce chapitre a la présentation générale du Reporting.
Premierement, nous présentons |le Reporting, sa définition, critiques et ses différantes
étapes et types de dével oppement, nous mettons la lumiére sur quelques outils de
reporting utiliser jusqu'anosjours, et en fin nous mettrons en évidence les points

forts (avantages) et les points faibles (inconvénients) du Reporting.
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|. Informatique décisionnelle:

L’informatique décisionnelle (DSS, Decision Support System ou encore B,
Business Intelligence) désigne les moyens, les outils et les méthodes qui permettent de
collecter, consolider, modéliser et restituer les données d’une entreprise en vue d’offrir
une aide a la décision et de permettre aux responsables de la stratégie d’une entreprise
d’avoir une vue d’ensemble de I’activité traitée. Parmit ses méthodes on trouve le

reporting, c’est quoi le reporting ? [WIK.12]

II. Le Reporting
I1.1 Définition

C'est la présentation périodique des rapports et bilans anal ytiques sur les activités
et résultats d'une organisation, d'une unité de travail ou du responsable d'une fonction,
destinée ainformer ceux chargés de les superviser en interne ou en externe, ou tout
simplement concernés par ces activités ou résultats.
L e terme désigne également de plus en plus une technique informatique de préparation
de ces rapports, consistant a extraire des données pour les présenter dans un rapport
humainement lisible (affichable ou imprimable). [OLV.08]

1.2 Terminologie
Le mot Reporting peut aussi désigner :

Le document analysant et évaluant le fonctionnement et |'activité d'une
entreprise dans un ou plusieurs domaines, pour une période donnée.

Une technique informatique de préparation de ces rapports, consistant a extraire
des données pour les présenter dans un rapport plus facilement lisible, voire
pédagogique ou de vulgarisation pour |es données complexes (affichable ou
imprimable). On parle alors dinformatique décisionnelle, du fait que ces
rapports constituent une aide a la décision par la visualisation de la situation
présente (sous forme de statistiques, évolutions temporelles, cumuls et sous-
totaux, etc.) qu'ils dévoilent. [WIK.12]
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1.3 Critique sur le Reporting :

Le reporting sinscrit dans une longue tradition du management par |e controle.
Nous sommes bien loin des possibilités d'autonomie que peut offrir latechnologie de
la Business I ntelligence aujourd'hui.

Ainsi, on ne confondra pas Reporting avec Tableau de bord. Ces deux instruments

n'ont absolument rien avoir. [BERT.07]

[1.3.1 Tableau de bord [DENI.09]
L e tableau de bord de gestion est un outil d'évaluation de I'organisation d'une
entreprise ou d'un établissement constitué de plusieurs indicateurs de sa performance

a des moments donnés ou sur des périodes données.

11.3.2 Différence entre un tableau de bord et lereporting (ou rapport) :
11.3.2.1 Danslefond

e Les destinataires :

Lapremiére différence que je constate entre un reporting et un tableau de bord
est au niveau des destinataires. Le plus souvent le reporting est destiné alahiérarchie

tandis que | e tableau de bord est destiné lui au service lui-méme.

C’est le cas par exemple du tableau de bord d’un service commercial qui est un outil
utilisé par le service commercial pour le manager, le piloter, mener le changement et
surtout atteindre ses objectifs. Cependant le reporting fait par le service commercial est

plutét destiné ala hiérarchie qui peut étre la direction générale ou la société mere.
* Les indicateurs

Ladeuxieme différence se retrouve le plus souvent dans les indicateurs choisies
dans I’un ou dans I’autre. En général dans le reporting il s’agit surtout des indicateurs
de résultat alors que dans les tableaux de bord il s’agit d’un équilibre entre les

indicateurs de levier et lesindicateurs de résultat.
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I1.3.2.2 Dansla forme

Lestableaux de bord sont exclusivement un mélange entre les tableaux et les
graphiques (mini graphiques) et devraient tenir sur une seule page ou sur un seul
écran. Le reporting (rapport) peut auss étre un mélange de graphiques et de tableaux,
mais on peut tout aussi bien utiliser les tableaux uniquement, tout dépend du modéle
choisi.
11.3.2.3 Lafonction :

Lereporting a pour objectif en général de controler letravail du subordonné. Le
reporting peut aussi permettre de suivre la performance d’une direction ou d’un

département. Par contre un tableau de bord permet le pilotage, |e management et

méme de gestion du changement dans une entreprise.

Libellés Tableau de bord Reporting
Fond
Destinataire | -Service méme -Hiérarchie
Indicateurs | -Indicateurs de résultat -Indicateurs de résultat

-Indicateurs de levier

Forme -Graphiques -Graphiques
-Tableaux -Tableaux
Fonctions -pilotage de la performance -Evaluation de la

performance d’une
direction ou d’un
département

-Management de I’entreprise

-Gestion du changement

Figurel: Ladifférence entre un tableau de bord et le reporting.

]
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I11. Lesdifférentes étapes essentielles du Reporting

Ce sont dans I'ordre :

Ciblage des données puis des sources de données a rassembler, avec par exemple
un paramétrage de I'année, du domaine, etc.

Extraction des informations utiles : groupement, tris, fonctions d'agrégation,
calculsdindices, etc.

Mise en forme d'un rapport avec une trame définie

Production du rapport sous saformelisible

Publication ou diffusion du rapport (intranet, messagerie é ectronique, document,
etc.)

Il existe trois étapes majeures pour la création d'un tableau de reporting:

Définir les objectifs;
Cerner les variables d'action ;

Choisir les matrices.

V. Lacréation derapport [BABI.06]
Un rapport peut étre constitué de quatre types de régions :

Latable: permet de lister e contenu des enregistrements selon un format
tabulaire. La table est composée d’un nombre de colonnes fixe et d’un nombre
d’enregistrements variable. Les lignes peuvent étre regroupées afin de
composer des lignes de totalisation ou sous-totalisation.

L etableau croisé (ou matriciel) : est composé d’un nombre variable de lignes
et de colonnes. Il s’apparente au tableau croisé d’Access. Les lignes et colonnes
ne peuvent étre modifiées lors de I’exploration.

Laliste: permet de créer une section sur voire plusieurs pages pour chaque
enregistrement du jeu de données.

Legraphe: permet de représenter sous forme visuelle les données relatives a

chague enregistrement.
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V. Difféerentstypes de Reporting

Emergent cependant depuis les années 1990:

Reporting financier, le plusancien ;
Reporting social ou sociétal, de plus en plus pratiqué dans la cadre de a responsabilité
sociale des entreprises (RSE) ;

Reporting environnemental;

VI. Lesdifférentsformatsde Reporting [BABI.06]

L’interface de Reporting permet un affichage du rapport qui offre la possibilite
de I’exporter selon plusieurs formats :

Fichier au format HTML/XML : format a privilégier pour des transferts entre
plateformes. Ce format n’est pas le plus fidele et n’est pas a retenir lorsque la
disposition du texte nécessite une grande precision.
Fichier au format CSV (ASCII) : texte séparé par des virgules. Ce format est
tres commun. De plus, il est directement interprété par Excel.
Fichier TIFF (image).
Fichier Acrobat (PDF) : fournit un rendu plus fidéle que le format TIFF.

0 PDF est devenu le format standard de lecture gréce au logiciel Adobe

0 Acrobat Reader. Leformat TIFF est lu par des logiciels de traitement

d’image tels que Windows Picture, Paint ou Fax Viewer.

VI1I. Lesoutilsde Reporting [OLV.0§]

V11.1 Présentation des outils de Reporting

Lesoutils dereporting permettent aux analystes et aux décideurs de présenter
facilement, pour eux-mémes, leur direction ou I’extérieur, les données chiffrées de
I'entreprise et leur évolution. Le besoin principal consiste afusionner ces données afin

de leur associer des modeles de documents déja éaborés.

-
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V1.2 Principe des outils de Reporting :

L'outil de reporting assure I'interrogation des bases de données selon les requétes
SQL préparées lors de |'éaboration du modele.
L'outil offre bien entendu des fonctions spécifiques pour I'éaboration du modéle du
rapport, des modules de calcul et de présentation (graphiques) afin de concevoir des
comptes rendus particuliérement seyants et pertinents.

Les outils de reporting ne sont pas a proprement parlé desinstruments daide ala
décision. Bien que, lorsqu'ils sont utilisés correctement, on peut juger qu'ils permettent
au responsable de disposer d'une précieuse vue d'ensemble de son activité, ils sont en

fait surtout destinés a "rendre compte” du travail effectué aupres de la hiérarchie.

VI1I.3 Lesmeilleursoutilsde Reporting: [DEV.12]

Voici une série des outils de Reporting

VI.3.1BIRT
BIRT est un projet open source basé sur eclipse qui sintegre a des applications

javalJ2EE pour produire des tres bons rapports.

| (WebBased| Custom Chasting Engine
Report | Report
h Desigrers... ! Report Engine

HTML
Genematinn  Presentation FDOF
Semvices Services wal Print
XML
— Report
D.E Crows Loy @t

V11.3.2 Pentaho
Pentaho est une collection de projets open source, principalement axé sur la

création, la production et la distribution d'un contenu riche et sophistiqué.

)
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V11.3.3 OpenRPT

OpenRPT est un outil de reporting multiplateforme (pour Windows, Linux et Mac

OS X). Il dispose d’une interface ecrite en Qt et utilise PostgreSQL comme systeme de

gestion de base de données.
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VI1.3.4 OpenReports

OpenReports est un outil de web reporting puissant souple et facile a utiliser. I

support une variété de moteurs de reporting open source, comme par exemple
JasperReports, JFreeReport, XL S et Eclipse BIRT.
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VI11.3.5 FreeReportBuilder
FreeReportBuilder est un outil de reporting Java qui peut étre utilisé avec

n'importe quelle base de données qui dispose d’un driver JDBC.

VI11.3.6 Magallanes
Magallanes est un outil open source écrit en JavalJ2EE pour OLAP( Online

Analytical Processing ) et pour les rapports dynamiques. || support plusieurs sources
de données comme SQL, Excel et XML, et peut fournir des rapports dans divers

formats notamment sous forme de fichier PDF ou XML.
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VII.3.7ART

-

ART est un outil web de reporting léger, il supporte les tableaux, les graphiques,

le scheduling et les aertes par email. Il peut exporter les résultats sous formats PDF ou

sous format d’un tableur ou bien méme les intégrés dans une page web.
Title
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Bottom Label
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V11.3.8 DataVvision

DataVision est un outil de reporting Open Source similaire a Crystal Reports. Il

dispose d’une interface graphique qui permet de concevoir des rapports en utilisant les
glisser-déposer.

Il produit des résultats sous différents format comme par exemple HTML, XML, PDF,

Excd, ...
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VI11.3.9 Wabit
Webit est un outil de reporting Open source trés élégant et facile a utiliser. 1l ne
nécessite aucune connaissance préalable du SQL de fait qu’il dispose d’un moyen de

génération automatique de requéte SQL.

VII.3.10RLIB
RLIB est un moteur de reporting trés avancé qui génere des rapports
professionnels au format PDF, HTML, comme il les génére sous format texte a partir

d'un langage XML simple définition.

An XML-based tool for _
automated report generation.

VI11.3.11 JavaEye Reporting Tool (JERT)
JavaEye Reporting Tool (JERT) est un outil web de reporting. 1| permet de créer
des rapports sans avoir des connaissances préalable en programmation. C’est un outil

|éger qui peut étre utilisé pour partager facilement des rapports sur le web.
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VI1.3.12 Jasper Reports

JasperReports est un outil de reporting Open source pour e langage Java. | peut
accéder aux donnéesviaJJDBC, TableModels, JavaBeans, XML, ....
Il génére des rapports au format PDF, RTF, XML, XLS, CSV, HTML, XHTML, texte,
DOCX, et OpenOffice.

Il peut étre couplé aiReport pour faciliter la création des rapports au format jrxml.

The report de:‘.'-.gner

for JasperReports

VIII. Situation de Reporting dansle monde [WIK.12]

Dans'univers des éudes marketing, la demande ne mangue pas et vient alafois
des clients et des professionnels des études : les clients veulent disposer des
traitements plus vite et les explorer selon les criteres de leur choix alors que les
chargés d'études révent de permettre au client de sortir lui méme les tableaux de détail

dont il aurait besoin en complément des analyses fournies en fin d'enquéte.

De méme, la généralisation des barométres de satisfaction dans de nombreux services
(marketing, audit, qualité, formation, RH...) crée des besoins d'acces rapide et
permanent aux résultats, avec la possibilité de les afficher par région, service, produit,

période, etc.
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I X. Caractéristiques dereporting [BERT.07]

La collecte des données n’est que la premiére phase de votre projet d’enquéte. La
vraie valeur est dans I’efficacité du reporting. Nous procurons des résultats en temps
réel de maniere que vous pourrez anticiper les tendances, calculer plus précisément le
taux de réponses, envoyer des rappels pour I’augmenter et, de maniere génerale,

diriger vos projets d’enquéte plus efficacement.
X. Quelquetypedereporting [GLB.12]

SAP Business Object Crystal Report.
Oracle Report.
Crystal Report.

X.1 SAP Business Object Crystal Report [WIK.12]

Aujourd'hui, toutes les entreprises se heurtent au méme probleme. Les
informations existent maisil est difficile d'y accéder du fait d'une grande
dissemination ou d'un format inexploitable. SAP Crystal Reports vous permet de vous
connecter a quasiment nimporte quelle source de données, de concevoir des rapports

de qualité et de les diffuser al'ensemble des utilisateurs.

X.1.1 Fonctionalités

Vial'interface intuitive de SAP Crystal Reports, vous accédez aux données
disseminées sur les différents systemes, concevez et publiez des rapports interactifs et
intégrez-les dans des applications métier. SAP Crystal Reports propose les

fonctionallités suivantes:

X.1.1.1 Rapports convaincants:
- Transformez des données brutes en rapports professionnels, interactifs alamise en

forme évoluée.

.
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- Concevez des rapports riches et convaincants en un tour de main.

- Profitez d'un environnement de conception intuitif pour accélérer la création des

rapports.

X.1.1.2 Acces complet et flexible aux données:

- Connectez-vous a des sources de données hétérogenes directement ou via une couche

sémantique parfaitement adaptée.

X.1.1.3 Performances élevées et diffusion de contenu a grande échelle:

- Publiez des rapports personnalisés et simples d'emploi pour que les utilisateursy
accédent, ou qu’il soit et dans le format qui leur convient.

-Diffusez des rapports volumineux en interne et en externe.

- Intégrez des rapports mis en forme dans les systémes transactionnels en tirant le

meilleur parti des applications back-office existantes.

X.2 Oracle Reports Services [DEV.12]

Il permet aux entreprises de fournir un acces instantané a l'information atous les
niveaux al'intérieur et al'extérieur de I'organisation dans un environnement évolutif et
SECUrise.

Oracle Reports se compose de Oracle Reports Developer qui est un puissant outil de
conception, déclarative WY SIWY G des rapports et une J2EE 5.0 basé sur Oracle
Reports Server al'architecture multi-tiers d'accéder a des sources de données, géenérer
des rapports dans n'importe quel format populaire pour le web et le papier, et d'éclater
et distribuer des rapports a n‘importe quelle destination. Oracle reste engagé dans le
développement de cette technologie, et alalibération continue comme un composante

de la plate-forme Oracle Fusion Middleware.
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X.3 Crystal Reports[GLB.12]

Crystal Reports est un progiciel d’informatique décisionnelle qui permet de

générer une grande variété de rapports a partir de données informatiques.

Crystal Reports permet de créer les connexions aux données sources et la génération

de présentations graphiques a des fins de reporting.
X.3.1 Données sour ces suppor tées
Parmi les données d’entrées accessibles:

Bases de données telles que Sybase, IBM DB2, Microsoft Access, Microsoft SQL
Server, MySQL, Interbase et Oracle.

Classeurs Microsoft Excel.

Fichiers texte.

Fichie'sHTML XML.

Fichiers Lotus Notes, Microsoft Exchange et Novell GroupWise.

Toutes données accessibles par des liens ODBC, JDBC ou OLAP.

X1. Avantages et inconvénients du Reporting
X1.1 Avantages:

- Développement et déploiement des reports via SQL Server Bl Development Studio
ou Visua Studio.

- Edition possible via un éditeur de texte (format XML, PDF,...).

- Simple et puissant.

- Relativement facile a prendre en main.

- Fonctionne aussi sans serveur (en mode local).

- Ne nécessite pas de connaitre le SQL (ou tres peu): requéteur intégré.

.
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X1.2 Inconvenients

En comparaison les différents outils de reporting, on n’a rien trouvé comme
guelque chose qui puisse nous pousser atrouver desinconvénients. Certes, le design
est peut étre plus poussé mais les possibilités sont identiques tout en ayant lasimplicité
du Reporting et du déploiement.

Conclusion

Le marché de Reporting est considérables, Les aspects de Reporting sont
devenus nombreux et ne cessent de se multiplier davantage par I’émergence des

nouvelles technologies de I’information et de la communication.
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I. Présentation de I’organisme d’accueil
|.1 Historique [TCC.12]

La BEA a été créée par Ordonnance n° 67.204 du 1¥ octobre 1967 suite a la
cessation des activités du Crédit Lyonnais en date du 1¥ octobre 1967 dont elle arepris
les éléments patrimoniaux. Elle a également repris les activités de la Société Générale
en 31 décembre 1967, de la Barclay’s Bank Limited le 30avril 1968, du Crédit du
Nord, de la Banque Industrielle de I’Algérie et de la Méditerranée le 31mai 1968. Elle

n’a pas eu sa structure definitive qu’a partir du premier juin 1968.

Tout en faisant face a sa mission principale et vocation initiale le financement du
commerce extérieurelle intervient dans toutes les opérations bancaires classiques et
notamment la ou le secteur public des PME (Petit et Moyenne Entreprise) occupe une

place prépondérante.

A la faveur de la restructuration des entreprises industrielles et des mutations
profondes engagées par les pouvoirs publics dans les années 80, la BEA changea de
statut et devient sociéte par actions SPA. (Cf disposition de la loi 88.01 du 17 janvier

1988 portant autonomie des entreprises).

Le capita social de la BEA, qui était de 20 millions de dinars, a été porté a un
milliard de dinars par décision de I’assemblée générale extraordinaire des actionnaires,
puis fut augmenté en 1991 de 600 millions de dinars pour atteindre 1 600 000 000
dinars. En 1996, il est passé a 5 600 000 000 dinars par I’émission de nouvelles actions
d’un montant de 4 000 000 000 dinars.

Aujourd’hui, le capital social de la BEA s’éléve a 76.000.000.000 de DA et

I’Etat demeure le seul propriétaire

.
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|.2 Organisation généralede la BEA :

LaBEA, juste apres sa création en 1967, était dirigée par un Président Directeur
Généra (PDG) assisté par un Directeur Général Adjoint et trois conseillers chargés de
la gestion de I’application de la politique de la banque et sa représentation a I’égard

destiers.

Actuellement, et suite a la décision réglementaire N° 01/ D.G du 02/ 01/96, la
banque est organisée autour de cing (05) fonctions dominantes, a savoir : la fonction
engagement, la fonction finances et développement, la fonction internationale, la

fonction secrétariat genéral et lafonction controle.

1.3 Présentation de I’agence d’accueil BEA 34

L’agence BEA 34 a été créee en 1971 dans le but de renforcer la représentation
dans le centre du pays autour de la direction d’Alger. Elle est I’'unique agence au

niveau de lawilaya de Tizi-Ouzou.

Avec un effectif de 46 employés travaillant avec passion en vue de réaliser les
objectifs tracés par la banque, I’agence BEA 34 garde son harmonie et essaie d’offrir
les meilleures prestations de services a ses clients. Elle gére environ 32 538 comptes
dont une partie appartient a des sociétés nationales qui expriment des besoins en

matiére d’importation et d’exportation.




Chapitre IT Présentation de Porganisme d’accueil
p g

|.4 Organigramme général dela BEA 034 de Tizi-Ouzou :
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Il. Structure de I’organisme d’accueil
I1.1 Service caisse
Ce compartiment a pour fonction essentielle de :

Recevoir les depots d’espéces, versements ou virements de toutes origines
effectués par ou pour le compte delaclientele ;

Assurer les reglements ou paiement ordonnancés par celle-ci dans la limite des
montants disponibles ;

Assurer la tenue de la position des comptes de la clientéle et de certains autres
comptes : compte d’ordre, compte d’existence ;

Traiter les opérations de recette ;

Remplir un certain nombre de taches administratives.

Son roleest de:

Maintenir un contact avec la clientele qui se présente au guichet ;

Exécute les opérations qui lui sont confiées par sa propre clientéle ainsi que celles
qui lui sont demandeées par d’autres siéges de la banque ;

Gérer certaines valeurs (especes, cheques) et veille a la conservation des

documents dont il alagarde.

I1.2 Service commerce extérieure

L e service commerce extérieur occupe une place importante dans une agence
bancaire puisqu’il a pour fonction la réalisation de toutes les opérations en relation
avec I’étranger conformément a la réglementation des changes et de commerce

extérieur. Parmi ses fonctions principales, on peut citer :

Ladomiciliation des opérations de commerce extérieur ;

L e traitement des opérations de remise documentaire et de crédit documentaire ;
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L’exécution des ordres de transfert correspondant a des opérations autorisées
par lareglementation des changes et |a réception des rapatriements provenant
de I’étranger;

La gestion des contrats et I’octroi des différentes garanties (lettres de garantie et
bons de cession bancaire....) ;

La transmission des comptes rendus d’apurement a la Banque d’Algérie dans

les délais réglementaires.

1.3 Servicecrédit :

Il est chargé :
D’étudier et d’appreécier les risques en réunissant tous les éléments
d’appréciation nécessaires a I’étude du dossier de crédit (documents

comptables, économiques, commerciaux, fiscaux.) ;

Lamise en place et le suivi des crédits autorisés ;

L e recouvrement des créances litigieuses et contentieuses ;

La confection et I’exploitation des statistiques relatives aux engagements ;
De rechercher les garanties relatives aux crédits demandés ;

D’apporter aide et conseil a ses clients.

Ces différentes fonctions sont réparties entre la cellule « chargés de clientele » et la

cellule « secrétariat engagement » comme suit :

a) Attributionsdela cellule « chargésdeclientéle » :

Elle est composée d’un chef de section et de chargés d’études entre lesquels est
réparti I’ensemble du portefeuille de I’agence. Ils sont les premiers interlocuteurs
de la clientéle au niveau de I’agence et des autres structures de la banque. Ils ont

pour mission :
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v’ Réception et enregistrement des dossiers de crédit ;

v Contrdle de la conformité des dossiers recus par rapport aux régles d’octroi de
crédit ;

v' Présentation des demandes de crédit aux comités de I’agence et de la région ;

v D’assister et conseiller la clientéle de I’agence;

v De décider de toute entrée en relation avec la clientéle conformément aux
orientations de la direction de I’agence;

v D’envoyer les dossiers étudiés et mis en place a la section " Secrétariat
Engagements”;

v De porter alaconnaissance de la clientéle des décisions prises,

<

De recueillir les garanties exigees aupres de laclientéle;
v' Degérer et suivre les utilisations des crédits en conformité avec les

autorisations obtenues.

b) Attributions dela cellule « Secrétariat engagement » :

v Assurer |le soutien administratif des chargésclientéle;
v Gérer lesfichiers et dossiers de laclientéle relatifs au crédit ;
v De veiller a I’application et au respect des procédures de traitement des

engagements.

Cette cellule est subdivisée en deux (02) sections :

[1.3.1 La section « administration des engagements » :
Elle est chargée de:
- Ouvrir et tenir a jour les dossiers de la clientéle (relations, crédits,...) ;
- Gérer et centraliser les autorisations de créedits ;
- Transmettre les dossiers « contrdle a posteriori » a la Banque d’Algérie (B.A)

et en suivrelesrésultats;




Chapitre IT Présentation de Porganisme d’accueil
p g

- Informer les chargés de clientéle des renouvellements a effectuer 90 jours
avant I’échéance ;

- Suivre administrativement les utilisations de crédit et veiller au respect des
limites autorisees ;

- Préparer les actes d’engagements, garanties, conventions, ...

- Tenir et gérer les dossiers de la clientele en matiére d’engagements par
signature (caution, aval,...);

- Gérer les garanties et veiller aleur conservation suivant |es normes requi ses,

- Etablir les états de performances de I’agence.

[1.3.2 La section « contentieux »
Elle est chargée de:
- Participer et émettre un avis sur les actes émis;;
- Contrdler I’aspect juridique des actes d’engagements et des garanties regus ;
- Lancer les mises en demeure, saisies-arréts a I’encontre de la clientele ;
- Constituer, gérer et suivre lesfichiers précontentieux et contentieux ;

- Traiter les créances douteuses et/ou compromises de I’agence.

1.4 Leservice Administratif :

C’est un service sous le contrdle du service Directeur Adjoint Administratif, qui

se décompose de deux sections.

[1.4.1 La section de gestion des moyens::

Composé de deux personnes qui s’occupent de tout ce qui est moyens généraux
(la bureautique, la téléphoniques,...), et ressources humaines tel que la réception de
CV et leur transmission au Directeur Adjoint Administratif, la gestion des stagiaires, la

tenue des bouquins, d’émargement d’un personnel,...
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I1.4.2 La section infor matique:

Présentation de Porganisme d’accueil

Géré par I’informaticien de I’agence, qui a pour réle a veiller sur la maintenance

et le bon fonctionnement du matériel informatique ainsi que sur le systeme utilisé a
savoir le « DELTA V8 ».

[I1. Situation informatique dela BEA 034 :

[11.1 Aspect humain

La BEA 034 dispose d’un informaticien qui est titulaire d’un brevet en

informatique et qui exerce cette fonction.

1.2 Matérid:

Directeur Micro-ordinateur : DisqueDure: 130 GO.
HP Ram: 256 MO
WINDOWS 7
- Une Imprimante. / /
Canon Laser
Service Caisse Micro-ordinateur : DisqueDure: 130 GO.
Ram: 256 MO
HP WINDOWS XP
- Une Imprimante. / /
Epson (papier
listing)
Service Micro-ordinateur : DisqueDure: 120 GO.
Commerce HP Ram: 128 MO.
WINDOWS XP
Extérieure
26
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- Une Imprimante. / /
Epson (papier
listing)
Service crédit Micro-ordinateur : DisqueDure: 130 GO.
HP Ram: 512 MO. WINDOWS 7
- Une Imprimante / /
Canon Laser

La BEA dispose d’un seul onduleur HINET qui est un onduleur central.

[11.3 Application

L’agence Bea 34 de Tizi-Ouzou dispose d’un logiciel d’application appelé
« DELTA V8 x». Delta V8 est un systeme bancaire complet, intégrant les processus de
gestion Front Office et Back Office. Les fonctionnalités du systeme couvrent tous les

aspects de la gestion bancaire :

Gestion de clientele ;
Opération agence;
Opération divers;

Changement du mot de passe ;

L es opérations financiéres (versement ou retrait) sont traitées en temps réel alavue de

la consultation directe du solde et situation du compte.

1.4 Réseau :

L’ensemble de PC(s) sont reliés & un serveur « IBM Informix », qui est une

base de données exceptionnelle connue par sa performance, sa haute disponibilité,

Yy
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sous un systeme d’exploitation « Al X » (Advanced | nteractive eXecutive) qui est un

systeme d'exploitation de type Unix commercialisé par IBM depuis 1986.

L’ensemble des services sont reliées via un réseau local et les réseaux locaux reliés au

central viaun réseau intranet prive.

Conclusion :

Dans ce chapitre, nous avons présenté simplement la BEA 034 de Tizi-Ouzou,
mise en écrit le déroulement de son activité commerciale et cela afin de cerner tous les

points importants pour passer par la suite au prochain chapitre.
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I ntroduction

Aprés avoir étudié les différents concepts théoriques liés a notre application,
nous alons procéder a la conception de notre systeme. Pour se faire, nous
commengons par situer le contexte de notre travail en énumérant les besoins de

I’utilisateur de notre systeme et les objectifs fixés pour ce dernier.

Pour la modélisation de notre systéme, nous avons utilise le langage de
modélisation UML. Ce dernier est le fruit de I’unification de plusieurs notations:
Booch, OMT, OOSE et aussi des meilleures idées tirées d’un certain nombre d’autres
méthodologies. Un langage de modélisation comme UML est suffisamment généra
pour étre employé dans tous les domaines informatiques. Il a été utilisé avec succes
dans plusieurs domaines tel que les systéemes informatiques dans I’entreprise, les
services bancaires et financiers, les télécommunications, les services distribués basés
sur le Web, ...

UML présente de nombreux avantages :

- 1l permet de représenter I’aspect traitement aussi bien que I’aspect donnée.

- 1l représente un standard de modélisation.

- Il's’utilise sur I’ensemble du cycle de développement du logiciel.

- Plusieurs ateliers de conception adoptent la notation UML.

Il a le soutien de I’ensemble des acteurs de |a branche (IBM, Oracle, Microsoft, etc.)
[GAB.08].

|. Démarche d’élaboration du projet

La démarche d’élaboration de notre projet s’appuie sur la modélisation UML.
Pour ce faire nous avons adopté |la démarche suivante :
A partir de la définition des besoins, nous allons identifier les acteurs et les
activités desquels nous déduirons les cas d’utilisation.
Ceux-ci permettent d’établir un ensemble de scénarios d’utilisation standard a

I’aide des diagrammes de séquences.
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Ces diagrammes nous aiderons aidentifier les classes du domaine, nous permettant
d’aboutir au diagramme de classes.
Une fois le diagramme de classes est développé, le diagramme des objets est

employé pour tester celui-ci.

Lafigure ci-dessus présente la démarche de modélisation choisie qui est basé sur

UML afin de concevoir notre application.

Identification
des acteurs

Diagrammede
VA cas dutilisation — \
' \
Identification [ /

des activités

]

Diagrammede
sequence

Diagramme
d’activite ,
\
Y/
Diagramme
des classes

Figure.l. la démarche de modélisation de I’application
|.1. Identification des acteurs
Les principaux acteurs qui seront les futurs utilisateurs de notre application sont :

v’ Directeur Général (D.G).
v Directeur Adjoint Administratif (D.A.A).
v' Directeur Adjoint Commercial (D.A.C).
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II. Diagramme de contexte

Le diagramme de contexte est un modele conceptuel de flux qui permet d’avoir
une vision globale desinteractions entre le systéme et lesliens. il permet aussi de

bien délimiter le champ d’étude.

Pour notre cas le contexte est donné par lafigure suivante :

L
A

(D.G)

P | <

Application du Reporting

— A

(D.A.A) (D.A.C)

Figure.2. Diagramme de contexte.

[11. Lesdiagrammes de cas d’utilisation

Un cas d’utilisation permet de décrire les interactions entre les acteurs (les
utilisateurs) et le systéme. La description de I’interaction est réalisée suivant le point
de vue de I’utilisateur [GAB. 08].
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I11.1. Diagrammes de cas d’utilisation « Directeur Général »

M=z & tour ces aasmmon ract

Figure.3. Diagrammes de cas d’utilisation « Directeur Genéral »
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[11.2. Diagrammes de cas d’utilisation « Directeur Adjoint Administratif »

Modter le mot de passe

"Inc ude’

Accader &l zcpace D oAl Consutter et Sdiber les mpoort

VIS0 £ TIUM CoS opdator comphe

Consulter un mce

Figure.4. Diagrammes de cas d’utilisation « Directeur Adjoint Administratif »

I11.3. Diagrammes de cas d’utilisation « Directeur Adjoint Commercial »

Maditizr Iz matde passe

"rlude !
"exgend’

meodader € 'espace 2LLLC

Corzulter et éditer 'es ropporis

Erude d'ur czs patio. lar

Mcc a jour des aalaiorn oricit

Figure.5. Diagrammes de cas d’utilisation « Directeur Adjoint Commercial »

.
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V. Diagramme de séquence

Pour documenter les cas d’utilisation, la description textuelle est indispensable,
elle permet de décrire les cas d’une maniere suffisamment compréhensible pour que
les utilisateurs puissent le comprendre et le vérifier et pour que les analystes et les
concepteurs puissent s’en servir pour construire le systéme. Cependant, avec le texte
seul il est difficile de montrer comment les enchainements se succédent. 1l est
recommandé de compléter la description textuelle par un ou plusieurs diagrammes

dynamiques d’'UML.

Pour notre cas, nous utilisons le diagramme de séquence pour décrire les
scénarios nominaux des cas d’utilisation. Dans la suite de ce paragraphe nous
présentons seulement a titre d’exemple quelques scénarios en supposant que I’acces a

I’application se fait a partir de la page d’accueil.

IV.1. Diagramme de séquence de cas d’utilisation « s’authentification »

Torm Ezpaca D.G
Id=ntificaczion v
RE '
1: Mttoindro H
>
1 Afficher
1‘ H
3: Sdsi le ol de passe »L 4 Le syd e verifie e mol dz2 passe } S Rfion
Dunniges correcles
a
5 Afficher especes scrristrateLr i
i Sinan
- _ . .
- a: Afficher un message d'erreur -
.y

Figure.6.Diagramme de séquence « S’authentification »

.
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S’authentification

1) Le Directeur Général atteint son espace ;

2) Lesystéme affiche laform identification ;

3) LeDirecteur Général saisie le mot de passe;

4) Le systeme procede alavérification des données;

5) Lesysteme affiche le menu principal s’il n’y a pas d’erreurs ;

6) Le systeme signale un message d’erreur, sinon.

IV.2. Diagramme de séquence « Etude d’un cas particulier d’un crédit »

Form Credit

Fopoce DLRB.C

noAC
: iz Selactinnne I sous ner

Tride dun crs patinlies

70 &ttsincre
>

s { > 4: Gasir le numérg d= ::r*u:tei
% : : du créditeur i véficaton

dient non browvé J
S :

[n'as paz 7ot ce aedit]

3: Alliche: i riessays C'ersine

Clignt zroue

r:: Afficher le mpport Feo ||'ié|n es rrédits i

partypes Tonération [exdste]

Figure.7.Diagramme de séquence « Etude d’un cas particulier d’un crédit »

Etude d’un cas particulier d’un crédit

1) Le Directeur adjoint Commercial sélectionne le sous menu Etude d’un cas
particulier d’un crédit ;
2) Le Directeur Adjoint Commercial atteint son espace ;

3) Lesystéme affiche la form Etude d’un cas particulier ;

F
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4) Le Directeur Adjoint Commercial saisie le numéro de compte du créditeur ;
5) Le systéme procede ala vérification des données;
6) Le systeme signale un message d’erreur ;

7) Le systéme affiche le rapport, sinon.

I'V.3. Diagramme de sequence « Consulter un compte »

Analyse & conception

Eorm iorm Comote
Eopocc D.B. & mige 3 jour compte
n.AA .
1z SElactinanes e sous mern
s & juT comte
71 Bib=ince L
2= ATiche | } 4: Demance d= cortrole :
4 - : i dexstence du corate . véficaton
comate ron tromee ‘J
G0 Afficher un massags Jereare *
3 : ;
i Feisiead] Corote frouwe !
5 Aficher les informatiorscu u::ur*q:teg -{ ;
< : :

Figure.8.Diagramme de séquence « Consulter un compte»

Consultation d’un client

1) LeDirecteur Adjoint Administratif sélection le sous menu mise a
jour compte ;

2) Le Directeur Adjoint Administratif atteint son espace ;

3) Lesystéme retourne laform mise ajour compte ;

4) Le systeme vérifie I’existence du compte ;

5) Le systeme affiche un message d’erreur si le compte n’existe pas

6) Le systéme affiche lesinformations du compte, sinon.

F
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V. Diagramme d’activité :

Le diagramme d’activité fait partie des cing diagrammes d’UML utilisé pour
la modélisation des aspects dynamiques du systeme. Il est principalement un
organigramme qui montre le flot de contrdle d’une activité a I’autre. C’est-a-direla

modélisation des étapes sequentielles dans un processus de calcul.

V.1. Diagramme d’activité « Accéder a I’interface utilisateur »

&
v

(SelectiunnerI'utilisateur)

Gaisir le mot de pessa

Nigin Qi

\mfjm/

| & systeme affiche tin Gccéderé l'interace utilisatELD

massage d'erreur
"Wotre mot de passe est erroneg |
veuiller retaper le mot de passe 111"

‘ ®

Fin

Figure.9.Diagramme d’activité « Accéder a I’interface utilisateur ».

.
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V.2. Diagramme d’activité « Ajout d’un compte »

M

[‘ﬂlp."hnnnpr rise A o mmpfp)

-
h 4

Galslrlc numdro do mmptD

M //’/\ 31T
\Uélﬂ-i_cji’cf/
b 4

5 v SR i Gntrcr hos Infcurmatlnn_.nccc_.:aer
message d'errcur
"ERREUR! weulllcz retaper Io
nuimere de comple SWVE"

! L

G areqrarer les |nfnrmrﬂ'|nn=D

Figure.10.Diagramme d’activité « Ajout d’un compte».

V1. Diagramme de classes

Le diagramme de classes constitue I’'un des pivots essentiels de la modeélisation
avec UML. En effet, ce diagramme permet de donner la représentation statique du
systeme a développer. Cette représentation est centrée sur le concept de classe et
d’association. Chaque classe se décrit par les données et les traitements. Les
traitements sont matérialisés par les opérations.

.
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Analyse & conception

V1.1. Diagramme de classe du cas d’utilisation

Dans ce qui suit, nous allons présenter les diagrammes de quelques cas d’utilisation :

V1.1.1. Diagramme de classe du cas d’utilisation « Authentification »

Page
résultat

Afficher
les

Page

d’accueil

«redirect »

P identifier

du

&
l

erreurs

«build »

{Données erronées}

§ ; E A 4
Vérification

« submit »

formulaire

Figure.11.Diagramme de classe du cas d’utilisation « Authentification »

|
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V1.1.2. Diagramme de classe du cas d’utilisation « Consultation »

3 «link » Rechercher «build »
Page >
d’accueil Client
A A
« link »

les erreurs Résultat

Recherche

A

«redirect »

{Données erronées}

« link »

Figure .12.Diagramme de classe du cas d’utilisation « Consultation »

V1.1.3. Diagramme de classe du cas d’utilisation « Ajout d’un créditeur »

Formulaire

mise a jour

"Submit"

Page
Erreur

confirmation

"Redirect”

"Build"

Vérifier les

information

Figure .13.Diagramme de classe du cas d’utilisation « Ajout d’un créditeur »

.
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Analyse & conception

V1.1.4. Diagramme de classe du cas d’utilisation « Modification d’un client »

Espace

D.A.A

"Submit"
Page

confirmation Erreur

Chercher
dans la BDD

"Redirect”

"Build"

Modifier

Figure.14.Diagramme de classe du cas d’utilisation «Modification d’un client »

V1.2. Diagramme de classe du package « Espace Directeur Général »

.
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"Lirk"

yT.Eu

Redirect Page

Erreur
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Page
I dentifié Form Submit
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"Link "
Form HSmeit“ Consulter IIREdirECt
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Link "

e Y

=w

Form
Consulter les
rapports

"Submit" | Consulter

rapports

“Link."

"RedirecttE3

Page
confirma
tion

Figure.15.Diagramme de classe du package « Espace D.G »

VI1l. Construction dela

base de données

V11.1. Dictionnair e de données

Analyse & conception

Codedelarubrique | Désignation de la| Type Taille | Observation
rubrique

Adresse_Agence Adresse de I’agence AN 50 /

Adresse_Client Adresse du client AN 100 /

Balance Balance AN 100 /

Code Monnaie Code monnaie AN 3 /

Date Naissance Client | Date de naissance du Date 10 JIYMM/AAAA
client

Date Dernier_Mvt Date dernier Date 10 JIMM/AAAA
mouvement

Intitule_Monnaie Intitule delamonnaie AN 50 /

Lieu Naissance Client | Lieu de naissance du AN 50 /
client

Monnaie Monnaie AN 3 /

Mobile Client Mobile du client N 10 /

Montant_Credit Montant du crédit AN 100 /

o
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Montant_Mvt Montant du AN 100 /
mouvement

Nom_Agence Nom de I’agence AN 50 /

Nom_Client Nom du client AN 50 /

Num_Agence Numéro de I’agence AN 5 /

Num_Balance Numéro de balance AN 20 /

Num_Client Numeéro du client AN 15 /

Num_Credit Numéro du crédit AN 15 /

Num_Mvt Numéro du AN 4 /
mouvement

Prenom_Client Prénom du client AN 50 /

Sens Mvt Sens du mouvement AN 50 /

Symbole_Monnaie Symboledela AN 3 /
monnaie

Telephone_Agence Téléphone de N 9 /
I’agence

Telephone Client Téléphone du client N 10 /

Type_Credit Type de credit AN 50 /

Type Compte Type de compte AN 100 /

Figure .16.Dictionnaire de données.

VII1.2. Diagramme de classes

Le diagramme de classes constitue I’un des pivots essentiels de la modélisation
avec UML. En effet, ce diagramme permet de donner la représentation statique du

systeme a développer. Cette représentation est centrée sur le concept de classe et

&
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Analyse & conception

d’association. Chaque classe se décrit par les données et les traitements. Les

traitements sont matérialisés par |es opérations.

T Client
¥ Clicoc
I +¥cm Clianc T_I.".rnrllt
Agence tZrenom Clienk Zhum Zreadil
| ATenos L dppart Ent 1. |4pase Waisszmoe Cliens L i ~| i Mom Giient
+Fim Rogene +Td mn Maimeam e [T 4mes —T_-,-'I_:_CJ:I:LL
tRoTEsse hgence lAcrZode Ciienk “Monz=nt Trediz
+Ielaphone Ngence +Telophonye CLli=al +Iate Credit
1Fchilz Client
+¥um hyence Cliemt
+
1
aviar
1
T_Mmwement
T_Monnale i wenespund L+ | T_Balance : i i e
Bl by
+Male Mo i R Dalance +5zns Mz
Inzatile Poonois ~fum_Client +Montant Ko
+3 ol ar_._.ciu +Twpe Cormte +Mmte Timrmimr Mt
~Balance +ium Falamoa
i

Figure.17.Diagramme de classes.
VI11.3. Lemodeerelationnel

Client (Num_Client, Nom_Client, Prenom_Client, Date_Naissance_Client,
Lieu_Naissance Client, Adresse Client, Telephone_Client, Mobile Client,

Num_Agence Client) ;

Balance ( Num_Balance, Num_Client, Type Compte, Balance, Monnaie) ;

Crédit ( Num_Credit, Num_Client, Type Credit, Montant_Credit, Num_Agence,
Date Credit) ;

Agence (Num_Agence, Nom_Agence, Adresse_Agence, Telephone_Agence) ;
Monnaie (Code_Monnaie, Intitule_ Monnaie, Symbole Monnaie) ;

Mouvement (Num_Mvt, Sens Mvt, Montant_Mvt, Date Dernier_Mvt ,
Num_Balance) .

o
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: Clé primaire

: Clé étrangere
V1I.4. Construction desrequétesreporting
Aprés avoir étudié le modéele relationnel liés a notre application, nous allons
procéder quel ques exemples des requétes :
» Requétel : Evolution des Crédits par Type

SELECT

T_Crédit."Type Credit", T_Creédit."Montant_Credit", T_Crédit."Date_Credit"
FROM

"Banque_Reporting"."dbo"."T_Crédit" T_Crédit
ORDER BY

T_Creédit."Type_Credit" ASC
Table:

T Crédit

> Requéte? : Comparatif des évolutions des dépbts devises
SELECT
T Baance."Baance",
T Mouvement."Date Dernier Mvt",
T _Monnaie."Intitule Monnaie"
FROM

{ ("Banque_Reporting"."dbo"."T_Balance" T_Baance INNER JOIN
"Banque_Reporting"."dbo"."T_Monnaie" T_Monnaie ON

T Baance."Monnaie" = T_Monnaie."Code_Monnaie")
INNER JOIN "Banque_Reporting”."dbo"."T_Mouvement” T_Mouvement ON

T_Baance."Num_Mvt" = T_Mouvement."Num_Mvt"}

]
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Table:

T Balance
T_Mouvement

> Requéte 3 : Liste des Créditeurs BEA
SELECT
T_Creédit."Type_Credit", T_Crédit."Montant_Credit", T_Creédit."Date_Credit",
T_Client."Nom_Client", T_Client."Prenom_Client"
FROM

{ "Banque_Reporting"."dbo"."T_Creédit" T_Crédit INNER JOIN
"Banque_Reporting"."dbo"."T_Client" T_Client ON

T_Crédit."Num_Client" = T_Client."Num_Client"}
Table:
T_Crédit
T Client
» Requéte4 : Liste Des Clients Agence 034 BEA
SELECT
T Baance."Num_Balance', T_Balance."Type_Comptes’, T_Balance."Balance",
T Client."Nom_Client", T_Client."Prenom_Client"
FROM

{ "Banque_Reporting"."dbo"."T_Balance" T_Balance INNER JOIN
"Banque_Reporting"."dbo"."T_Client" T_Client ON

T_Baance."Num_Client" = T_Client."Num_Client"}
Table:

T Baance
T Client

]
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» Regquéte5: Changement Detype de Comptes par apport au sens de
mouvement
SELECT
T _Baance."Type Comptes’, T_Balance."Balance",
T Mouvement."Sens Mvt"
FROM

{ "Banque_Reporting"."dbo"."T_Balance" T_Balance INNER JOIN
"Banque_Reporting"."dbo"."T_Mouvement" T_Mouvement ON

T_Baance."Num_Mvt" = T_Mouvement."Num_Mvt"}

Table:

T Baance

T _Mouvement

» Requéte 6 : Evolution de solde des comptes par type

SELECT

T _Baance."Num_Balance', T_Baance."Type_Comptes', T_Balance."Baance
FROM

"Banque_Reporting"."dbo"."T_Balance" T_Balance

Table:

T Baance

]
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VIIIl. Le modéle physique de données

L e modél e physique de données est la traduction du model e logique de données

précédent (schéma relationnel) dans un langage de description de données (LDD).

Lesabréviations
P : Cléprimaire : Identifie de fagon unique une ligne dans latable.
E : Cléétrangére : dépend d’une clé primaire situé dans une autre table et migré

apartir de cette table.

Description destables

v' Table Client
Num_Client char() |
Nom_Client nvarchar() 50 non Non
Prenom_Client nvarchar() 50 non Non
Date Naissance Client | Date 10 non Non
Lieu_Naissance Client | nvarchar() 50 non Non
Adresse Client nvarchar() 100 non Non
Telephone Client char() 10 non Non
Mobile Client char() 10 non Non
Num_Agence Client | char() 5 non Oui

v' TableBalance

T

Num_Balance | char() 20 oui Non
Num_Client char() 15 non Oui
Type_Compte | nvarchar() 100 non Non
Balance Money 100 non Non
Monnaie nchar() 3 non Oui

E
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v' Table Agence

I R N E

Num_Agence char() 5 oui Non
Nom_Agence nchar() 50 non Non
Adresse_Agence nchar() 50 non Non
Telephone Agence | nchar() 9 non Non
v' Table Crédit
Nomdechamp Type  Talle [P [E |

Num_Credit char() 15 oui Non
Type_Credit nvarchar() 50 non Non
Montant_Credit | Money 100 non Non
Num_Agence char() 5 non Oui

Date Credit Date 10 non Non

v' Table Monnaie

Code Monnaie nchar() 3 oui Non
Intitule_ Monnaie | nchar() 50 non Non
Symbole Monnaie | nchar() 3 non Non

v Table Mouvement

Num_Mvt char() 4 oui Non
Sens Mvt nvarchar() 50 non Non
Montant_Mvwvt Money 100 non Non
Date Dernier_ Mvt | Date 10 non Non
Num_Balance char() 20 non oui

E
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Conclusion

L’analyse et conception nous ont permis de mettre en évidence les différents
acteurs intervenant dans notre futur systeme et leur cas d’utilisation, les diagrammes
de séquence et d’activités pour quelques cas d’utilisation, le dictionnaire de donné et le
diagramme de classe. Pour finir on a déduit le modéle relationnel de notre base de

données.

Dans le chapitre qui suit nous allons présenter la phase réalisation de notre application.







Chapitre IV Réalisation

Introduction

On s’intéressera dans ce chapitre a la présentation des différents outils de
développements que nous avons utilisé pour la réalisation de notre application, leurs
définitions et ses différentes fonctionnalités.

Pour la réalisation de ce travail, notre choix s’est porté sur : SQL Server 2008
comme un serveur de base de données (SGBDR) et Visual Basic 6 comme un langage

de programmation.

|. Présentation de SQL Server 2008 [BABI.08]

SQL Server est un moteur puissant de base de données doté de nombreuses
extensions qui font de lui un outil de gestion des données.
SQL Server est un SGBDR (Systeme de Gestion de Base de Données Relationnelles)
entiérement intégré a Windows, ce qui autorise de nombreuses simplifications au

niveau de I’administration, tout en offrant un maximum de possibilités.

|.1. Définition de SGBDR [BERT.07]

SQL Server 2008 est un Systeme de Gestion de Base de Données
Relationnelle(SGBDR), ce qui lui confére une trés grande capacité a gérer les données
tout en conservant leur intégrité et leur cohérence.

SQL Server est chargé de:
Stockage de données;
Vérifier les contraintes d’intégrité definies ;
Garantir la cohérence des données qu’il stocke, méme en cas de panne (arrét
brutal) de systeme ;

Assurer les relations entre les données définies par les utilisateurs.

N
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Ce produit est compléetement intégré a Windows et ce a plusieurs niveaux :

Observateur des évenements: le journal des applications est utilisé pour
consigner les erreurs génerées par SQL server. La gestion des erreurs est
centralisée par Windows, ce qui facilite le diagnostic.

Analyseur de performances: par I’ajout de nouveaux compteurs, il est facile
de détecter les goulots d’étranglement et mieux réagir, pour éviter ces
problémes. On utilise toute la puissance de I’analyseur de performances, et il est
possible au sein du méme outil de poser des compteurs sur SQL Server et sur
Windows et ainsi d’étre a méme de détecter le vrai probleme.
Multiprocesseurs: SQL Server bénéficie instantanément et intégralement des
avantages de plusieurs processeurs sur le serveur. SQL server s’intégre a la
prise en charge par Windows de multitraitements symétriques (SMP:
Symmetric Multi Processing).

Sécurité: SQL Server est capable de s’appuyer intégralement sur la sécurité
gérée par Windows, afin de permettre aux utilisateurs finaux de ne possede
qu’un nom d’utilisateur et un seul mot de passe .Néanmoins SQL server gére
son propre systéme de securité pour tous | es clients non Microsoft.

Les services Windows sont mis a contribution pour exécuter les composants
logiciels correspondant au serveur. La gestion du serveur (arrét, démarrage et
suspension) est facilitée et il est possible de profiter de toutes les fonctionnalités
associées aux services de Windows (démarrage automatique, exécution dans le
contexte d’un compte d’utilisation du domaine.....).

Active Directory: les serveurs SQL 2008 et leurs propriétés sont
automatiquement enregistrés dans le service d’annuaire Active Directory. Il est
ainsi possible d’effectuer des recherches dans Active Directory pour localiser

lesinstances SQL Server qui fonctionnent.
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1. Mode defonctionnement Client /Server

Toutes I’application qui utilisent SQL Server pour gérer les données, s’appuient
sur une architecture Client /Server. L’ application s’exécute genéralement sur plusieurs
potes clients simultanément. Le server, Quant a lui, est chargé de la gestion des
données, et répartit les ressources du server entre les différentes demandes (requétes)
des clients. Les regles de gestion de I’entreprise se répartissent entre le client et le
serveur. [BABI.06]

Application
Cliente

TR Application
éﬁg“;}:tmn Serveur
T Application
éﬁg r';feamn Cliente

Figurel : L architecture Client/serveur

[11. Composantsde SQL Server [JER.O6]

Comme dans tous les programmes de type serveur, il faut veiller a bien faire la
distinction entre les composants du serveur qui s’exécutent sous forme de service
WINDOWS, des applications de gestion.

Les applications de gestion sont généralement installées sur le serveur lors de
I’installation de SQL Server, mais il est également possible de les installer sur une
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station de travail de fagon a administrer le serveur a distance. C’est d’ailleurs souvent
cette solution qui est retenue car il est rare et dangereux de travailler directement sur

un serveur.
[11.1. Coté serveur

L’installation de SQL server va créer une arborescence (répertoire et sous-
répertoires) qui comportera tous les fichiers et programme feront partie d’un groupe
commun Microsoft SQL Server, d’autres devront étre lancés a partir de la ligne de

commande.

Pour fonctionner en tant que serveur, SQL Server s’organise autour de services
Windows. Les services présents sur le serveur dépendent des options d’installations.

Apreés I’installation, tous les services ne sont pas démarrés.
M SSQL SERVER

C’est le moteur de base de données. Ce service gere I’ensemble des demandes d’acces
aux données, traite les requétes SQL et fournit les réponses. Ce service inclus la

gestion de taches planifiées, des dertes, laréplication et I’indexation de texte.
SQL Server 2008 Analysis Services (SSAYS)
Regroupe I’ensemble des outils pour créer et gérer les bases de données OLAP.

SQL Server 2008 Reporting Services (SSRS)

Regroupe toutes les fonctionnalités pour créer, gérer et déployer des rapports. Ce
service peut également servir de base au développement des applications de gestion

d’états.
SQL server 2008 notification services(SSNS)

Permet de développer des applications qui vont étre capable d’envoyer des
informations mises a jour aux abonnés de ce service. Par I’intermédiaire de cette
technologie, il est ains possible de prévenir une application cliente que le serveur

héberge des données nouvellement mises ajour.
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SQL Server 2008 Integration Services (SSIS)

Représente un ensemble d’outils qui permettent de faciliter la migration et la

transformation des données depuis ou vers des sources hétérogenes.
[11.2. Coté Client

L’installation d’un client va également créer une arborescence et un groupe de

programmes. Les outils d’administration seront les mémes que ceux le serveur.
V. Interfaces de SQL Server 2008

SQL Server 2008 propose différents outils pour la gestion du serveur de base de
données .ces outils d’administration peuvent étre installés, soit sur le serveur, soit sur

un poste client. Parmi sesoutils, il est possible de citer :
IV.1.SQL Server Management Studio

C’est le nouvel outil graphique de gestion du serveur. Il permet de regrouper sous
une méme console les outils liés ala gestion des taches administratives, les outilsliés a

la programmation et les outils liés ala gestion des différents services.

SQL Server Management Studio intégre Entreprise Manager, I’analyser de
requétes et Analysis Manager, en plus contient I’administration des Services de
Reporting, la création et I’administration des bases de données mobiles ainsi que la

gestion du service de notification.
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Figure2: Interface SQL Server Management Studio
IV.2.SQL Server Business Intelligence Development Studio

SQL Server propose Business Intelligence Development Studio pour la
programmation de travaux qui vont s’inscrire dans le cadre d’analyse

multidimensionnelle des données.
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Figure3: Interface SQL Server Business I ntelligence Development Studio
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V. Base de données SQL Server [BABI.08]
V.1. Objets de base de données

Les bases de données contiennent un certain nombre d’objets logiques. 1l est

possible de regrouper ces objets en trois grandes catégories :

Gestion et stockage des données : Tables, Type de données, Contraintes
d’intégrité, valeur par défaut régles et index.

Acces aux données : Vues et procédures stockeées.

Gestion de I’intégrité complexe : Déclencheur (procédure stockée s’exécutant
automatiquement lors de I’exécution d’un ordre SQL modifiant le contenu
d’une table : INSERT, UPDATE et DELETE). Le déclencheur est toujours
associé aunetable et a une instruction SQL. || permet de mettre en place des
regles d’intégrité complexes a cheval sur plusieurs tables ou de maintenir des

données non normalisées.

— N
N -

Tables

Type de données Vues

Contraintes d’intégrité Procédures
stock ées

Valeur par défaut

Regles

I ndex Déclencheur

N -

Figured : Objets de base de données

N
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V.2.Type de base de données
SQL Server 2008 peut gérer deux types de bases de données différentes :

Les bases OLTP (OnLineTransactionalProcessing) qui correspondent a des
bases dans lesquelles les informations telles qu’elles ont été stockées.

Les bases OLAP (OnLineAnalyticalProcessing) qui contiennent des
informations statistiques afin d’étre capable d’extraire les informations sous

forme de cube multidimensionnel dans le but d’aide a la décision par exemple.

Les statistiques contenues dans des bases OLAP s’appuient sur des informations

contenues dans une base OLTP.

V1. L’environnement de Visual Basic 6
VI1.1. Présentation de Visual Basic [BEL.10]

Visual Basic 6 est un langage de programmation événementielle de troisiéme
génération ainsi qu'un environnement de dével oppement intégre, crée par Microsoft
pour son model e de programmation COM ( Component Object Model). Visual Basic
est directement dérivé du BASIC et permet |e dével oppement rapide d'applications, la
création d'interfaces utilisateur graphiques, I'accés aux bases de données, ainsi que la
création de contrdles ou objets ActiveX.

Visual Basic est, comme son nom l'indique, un outil visuel permettant de créer sans
notion de programmation l'interface graphique (GUI - Graphical User Interface) en
disposant al'aide de la souris des é éments graphiques (boutons, images, champs de
texte, menus déroulants,...).

L'intérét de ce langage est de pouvoir associer aux €léments de I'interface des portions
de code associées a des événements (clic de souris, appui sur une touche, ...). Pour
cela, Visual Basic utilise un petit langage de programmation dérivé du BASIC

(signifiant Beginners All-Purpose Symbolic Instruction Code, soit code d'instructions

.
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symboliques multi-usage pour les débutants). Le langage de script utilisé par Visua
Basic est nommeé ajustetitre « VBScript », il sagit ainsi d'un sous-ensemble de Visual
Basic. De plus, ce langage est utilisé pour de nombreuses autres applications Microsoft
gue Visual Basic:

Microsoft Access

Microsoft Active Server Pages
Microsoft Excel

Microsoft Internet Explorer
Microsoft Word

Ainsi, pour créer un utilitaire, il suffit de créer son interface graphique al'aide dela
bibliotheque d'élément en les assemblant tel un puzzle, puis de programmer al'aide de

VBScript les événements associés aux ééments de l'interface.
V1.2 Possibilités de Visual Basic

De par le nombre de composants fournis avec Visua Basic, les possibilités en
termes d'interface graphique sont trés grandes. D'autre part, les contrbles ActiveX, des
composants actifs utilisables dans vos applications, permettent d'avoir acces a des
fonctions avancees :

Acces ades bases de données
Acces ades fonctionnalités réseau

Acces ades fonctions d'entrée-sortie

V1.3 Fonctionnalités du langage

Visual Basic a été concu pour étre facile a apprendre et a utiliser. Le langage
permet de créer des applications graphiques de fagon simple, mais également de créer

des applications véritablement complexes. Programmer en VB est un mélange de

.
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plusieurs taches, comme disposer visuellement les composants et contréles sur les

formulaires, définir les propriétés et |es actions associées a ces composants, et enfin

gjouter du code pour gouter des fonctionnalités. Comme les attributs et les actions

recoivent des valeurs par défaut, il est possible de créer un programme simple sans que

le programmeur ait a écrire de nombreuses lignes de code. Les premiéres versions ont

souffert de problémes de performance, mais avec |'apparition d'ordinateurs plus

rapides et grace ala compilation en code natif, ce probléme de performance sest

estompe.

V1.4 Composants de Visual Basic

Pour schématiser, I’environnement de Visual Basic est devisé en quatre parties :

Lafenétre principale
Boite aoutils
Lafenétre exploratrice de projet

La fiche (appel ée également form)

‘wa Profetd - Mdoraraf Wi osl Deacde [creation]

= I =]

Ckhier ZdHon Gffichace Eroist C=irat [dbogazs Casiciko- Fejuébs  Cchérs Ditls Zowcléoenss repshs ©
L e ——
- - m | =l f rEee = |y || M A BRSO
P = -t i
wriral | o e
I = Srrmmismmi T
| L3 E = &# Fiojekl (P opeb L]
I* Fosul 'Sl h
S fanT ~
I'-'i _J ..............................
L o A e e e Rt e Pre e L o
Et 1=
-l wl ;I' """"""""""""""""
e e A L =Y
ﬁl: e Hlioe ke o e R H ke e =
form1 1 am =]
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bl S = Al rs Fodas
..... D=chiCokr T 2 oodiocoz
lLLL] K oriler-lm e mrealin
Fatnl
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Figure5: Interface de Visual Basic .
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VI1.4.1 Lafenétre principale (Interface graphique de conception)

La fenétre principale de Visual Basic permet de controler la construction et
I'exécution du projet en cours.

s

Pove Brbon g Mo Fomd Btegeoe Seden Rewd: Shéra Dbl Dowpinens S
[B-h-Eml s aga on g | HESYEES b0 £h0R

Figure6: Lafenétre principale
Lafenétre principale est constituée de :

|a barre de menu

d’une barre d’outils standard

La barre de menu donne acces a toutes |es commandes de controles de I’interface

Scher Zdtien Affcrage Do fomet Debogage Deéocticn Reguete Schéma Cubls Corpléments Fenérs !

Figure7: Labarre de menu

La barre d’outils standard est située sous la barre de menu. Son rdle est d’offrir un
acce rapide aux commandes usuelles sans avoir besoin de rechercher longuement dans

|les menus et |es sous menus.

PO (TN L S0 e T

Figure 8 : La barre d’outils standard
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V1.4.2 La boite a outils

Elle est située par default le long de la bordure gauche de I’ écran, elle est
destinée afficher divers contrdles et objets qui seront utilisés pour construire
I’application.

x|

Gensral |

<

[+
-

)

EH &L

Figure9: Laboitea outils
V1.4.3 Lafenétreexplorateur de projet
Lafenétre explorateur de projet est constitué de:

Fenétre projet
Fenétre propriété

V1.4.3.1 Fenétre projet

Elle nous donne laliste des feuilles qui constituent I’application, ainsi que les
contréles de chaque feuille dans une structure arborescente.
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Projet - Projetl
(]

El-58 Projetl (Projet1)
=9 Feuiles

el Form 1 (Form 1)

Figure 10 : Lafenétre projet
V1.4.3.2 Lafenétre propriétés

Lafenétre propriétés est située a gauche de I'écran. C’est une fenétre tres
importante pour la conception d’'un programme. 1l permet d’afficher les propriétés et
les événements de I'objet sélectionné (TButton, TForm, TImage, TEdit...).

Il permet également de configurer un composant (Visibles, Fonts, Couleurs,
Position...). Grace a lui, on peut effectuer des modifications sur les propriétés ou les

événements d'un composant.
L'inspecteur d'objet est constitué de deux onglets :

Propriétés:

L es propriétés changent |'aspect ou la caractéristique d'un composant.

Evénements:

L'onglet événements contient une liste des événements disponibles pour le
composant. Un événement représente ce qui se produit entre deux actions (Clique de
souris, relachement du bouton de la souris).
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Preprietés - Forml

]Fﬂrml Form U
Alphabtique ]Par catégorie |
{(Mame) |Form1
Appearance 1-30 [
AutoRedraw Falze |

BackColor [ a+a000000F *
BorderStyle 2 - Sizable |
aphio Form1 a8

ClipControls True

ControlBox True

DrawMode 13 - Copy Pen
Drawstyle 0 - Solid
DrawWidth i

Enabled True

FillColor M =Hoooooooc
Fill5tyle 1 -Transparent
Font |M5 Sans Serif

FontTransparent True

Figure 11 : Lafenétre propriétés
V1.4.4 Lafiche (form):

Lafiche est lapartie visuelle de I'application.

Figure 12 : La Fiche (form)
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VII. Création d’un projet Visual Basic 6 :

Un projet Visual Basic 6 est un groupe de fichiers utilisés conjointement pour

créer une application exécutable autonome.

Pour créer les vues ou les interfaces on démarre Visua Basic en double cliquant sur
b

Micavwdl Wisual
Rasic £ 0

I’icOne , quelques instants apres le lancement, une boite de dialogue
Nouveau Projet s’affiche, elle vous invite a choisir le type de projet de programmation

gue vous souhaitez créer.

Visual Basic offre plusieurs model es de projets congus pour gérer la création de
différents types d’application et de composants. Avant la création d’une application,
vous devez décider du type de modéle de projet que vous allez utiliser. Un modéle de
projet contient les objets essentiels du projet et les parametres d’environnements
nécessaires, pour notre application nous allons choisir EXE Standard pour créer une
application Windows classique. Une fois le type d’application sélectionné, un

nouveaux projet est crée.

VI1I1. Accés aux bases de données avec Visual Basic [BEL .03]

Pratiquement, toutes les applications en programmation nécessitent des acces
aux donneées, cependant I’accés aux données différe selon I’outil d’implémentation
(langage/ SGBD / Pilote...).

L’accés aux données peut étre local (base de données locale) ou distant (base de

données sur réseau).

Le type de données a accéder différent aussi, c’est pour cela que la technologie d’acces

doit prendre en charge toute sorte de données qu’elles soient relationnelles ou non.
Jusqu'asaversion 5, Visual Basic utilisait deux techniques d’accés aux données :

v’ Latechnologie DAO (Data Accés Object)
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v’ Latechnologie RDO (Remote Data Object)

En pervenche Visual Basic 6 a intégré une nouvelle technologie qui est la technologie
« ADO (Activex Data Objects) »

VI1I1.1 Les technologies d’accés aux données avec Visual Basic

Nous allons définir les trois techniques (DAO, RDO, ADO) toute en montrant les

spécificités de chacune et leurs points de différence

Latechnique DAO

DAO (Data Acces Objets) a été la premiere interface orientée objet a permettre
aux programmeurs de manipuler des bases de données local en utilisant le moteur de

base de données Microsoft Jet (Joint Engin Technology)

Cette technologie permet d’accéder aux champs et aux enregistrements des tables

Microsoft Access et d’autres sources de données sur un réseau de moyenne dimension.

M oteur Jet

Base de
données

Latechnique RDO

RDO (Remote Data Objets) est une interface orientée objet pour les sources de
données ODBC (Open Data Base Connectivity).RDO fournit un modéle objet qui

permet d’acceder a des données distantes, contrairement @ DAO. Il est utilisé par les

.
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programmeurs qui travaillent essentiellement avec Microsoft SQL SERVER et
ORACLE.

ODBC

Base de
données

Latechnique ADO

ADO (ActiveX Data Objets) est la toute derniére technologie Microsoft pour

I’acces aux données, elle a été congue pour étre le successeur de DAO et de RDO.

ADO permet d’accéder a tous les types de données grace a I’interface universelle
OLEDB (Objet Linking Embedding Data Base) qui est latechnologie la plus récente

de Microsoft.

GraceaADO et OELDB les développeurs peuvent accéder a des données
relationnelles, telles que la messagerie, le systeme de fichier, tableur, le courrier

électrique, etc.....

B
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Mémoire de
données

I X. Description destables

» TableT _Client

MALIKA-PC.Banqu £l - '&.—I}:u.'i'._ii:ient:

Mom de la colonne Type de données  Autoriser ...
& Mum_Client char {15} M
Mom_Client nvarchar{50) [&F]
Prenom_Client rvarchar{s0) ]
Date_Maissance_Client  date [
Lieu_Maissance_Client rvarchar{50) ]
Adresse_Client nvarchar{100) [
Telephone_Client char{10) [@]
Maobile_Client char{10) 7]
Mum_Agence_Client char(5) [@]
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» TableT Balance

| MALIKA-PCBanque... - dbo.T_Balance |

_ MNom de la colonne Type de données

| % Mum_BEalance char{20)

' Mum_Client char{15)
Type_Compte nvarchar{Max)
Balance maoney
Monnaie nchar{3)

» TableT_Agence

MALIKA-PC.Banqu...g - dbo.T_Agence |

Mom de la colonne Type de données

: % MNum_Agence char(5)
Mom_Agence nchar(50)
Adresse_Agence nichar{50)
Telephone_Agence nchar{2)

S

» Table Crédit
MALIKA-PC.Banque...ng - dbo.T_Credit |
' Mom de la colonne Type de dnnn.ées
% MNum_Credit char(4)

. Mum_Client char{15)
Type_Credit nvarchar{50)
Montant_Credit money
Mum_Agence char{5)

Date Credit date
b

Autoriser I,

Autoriser ..,

OEEE@E

Autoriser |,

Réalisation
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» TableT_Monnaie

| MALIKA-PCBanque... - dbo.T_Monnaie

Mom de la colonne Type de données  Autoriser [...
7 Code_Monnaie nchar{3) [l
Intitule_Monnaie nchar({50) ]
Symbole. Monnaie nchar{3) W]
b | [l
» TableT_Mouvement
| MALIKA-PC.Bang...bo.T_Mouvement|
. MNom de la colonne Type de données  Autoriser |...
2 Mum_Mvt char{#) [l
Sens Mvt nvarchar(50) &
Montant_ Myt maney W]
Date_Dernier_Mvt date &
Mum_Balance char (20} &
b [

X. Présentation des interfaces de I’application

» Page d’accueil

S DHCmvs s

Réalisation

=

Reporting Bancaire

Sl

Figure 13 : Page d’accueil.
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> La fenétre d’identification

Cette fenétre permet aux différents utilisateurs d’accéder a leurs espaces en

sélectionnant dans la liste le nom correspondant.

N kol de pasce

! ﬁﬁajrmﬁ calicn

Utllisateur : @ 3
i
|E. | [Flrasiaur

Divawteun Aaljuind Adenimish il
L riagiseu p D) ol ml onimie relal

-.'ri..
Mot de passe: | |

' =

Lannsction | Snndler

Apres avoir sélectionné son nom I’ utilisateur doit saisir son mot de passe.

ui Mol dc passc

-

'  Authentification
Utilisateur ; ﬁ? .
F' y |.|.'|T‘EII.'-§BIIF
m&ﬁ i
N

Mot de passe

Cannestlon | Annuler |

Figure 14 : La fenétre d’identification.
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» Espace Directeur Général

Cette interface permet au directeur général d’accéder aux autres

interfaces.

Fizhirt .M'ﬁh-.l e AT

FHE ¢E 79

& Espace Dlracteur Adjolnt Adwminlstrati

‘ﬁ Espace Diracteur Adjaint Commerclal

Figure 15 : Espace Directeur Général.

» Sous menu statistique

Faclivianer Cuwils ea Iyns
Evidution e Dol da coacutas
Furlimnactnn rres ke spenaken

Falniznen skl s IR EIEY SRR

Eump..:jé.-.n s e LTI e s e el
Fotke Jac 'I'Ii.l'l"_t I'en
Frde e i

B TRTHS

% Espece Directaur Adjoint Adminlatrati?

ﬁ Eppace Diracteur Adlaint Cotmearcial

Figure 16 : Sous menu statistique.
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> Sous menu Aide

1" Lepece rsctsu- oanersl = & B = - W RN ol =™

B Aty Sidlabgas [Ede
| Clracage ik oz s e e

% Eapace Directaur Adjaint Administratit ‘

E‘g Espace Dimacteur Adjoint Commarcial ‘

Figure 17 : Sous menu Aide.

» Egspaces Directeur Adjoint Administratif

Apres avoir sélectionné son nom dans la liste des utilisateurs, le Directeur Adjoint
Administratif accede a son espace.

=i 1 srace Dnracheur fepaem Sdmas e s &

Lirmmi o Alrnege  Sabsboued  fse

SCIEREEEERR]

Liste des Clients BEA |
Evolution de Sclde Des Comptes par Type |
Ewoluticn des de pots devises |

Etude d’'un cas panticuller

Comparalson diul solde des comptes par
apport au sens de mouvement

Bllam Annuel des Compies

Mise & jour Comple

Figure 18 : Espaces Directeur Adjoint Administratif.
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Pour accéder aux différents rapports de I’application, I’utilisateur doit

sélectionner un bouton dans laliste de son espace.

Rapport « ListedesclientsBEA »

1w Foob om0 Sl i =] Tud 10 IO
=
Liste Des Clients Apence /34 BEA
0F072013  @d:18:10
Num Talance N Cliend FPrewmom CHenr Lype Coimpries Balauve
00 2002 405410000004 % ABBOO 10 AThle Clom e D, SL00Zom Do
N 2mn=4n34nnnnmeTs ABIR LVEE: Cowrte Didpa: IZ0000Z0,m D =
U 2ms 40340000051y CHERIZ] LELA ot Dipas BoIoZomaz o A
0020003 1 034100000778 MICan FIk e e ERN (T TRTRTNT VRRRT
00 3000% 1 024100001082 ¥ ¥illlk Iy HIS e re [ipn- St 11T TRTRTNT TRRL"
0020002 4054200000322 SDUNATI MOHeMED Clom e Peraeoe I Ba 000002000 Dk
nn2mnzans41nnmmge s akDAD FaSzIlda Corte Petzotme. B3k Lo a0z IRl
U0 NS 403422000425 CHIE AHE SAT1N Zoppt Coutant Boacaitz «<£00020.00 0 DA
O 20c 403430000455 CHAESAHE TIUCER Cowcte Doeiac S0m0Zom o
0020002 1 034310000937 | ARIFC O 5 Croerde N SRS (1] TR TRLY
P : B

Figure 19 : Liste desclients BEA.
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Rapport « Evolution du solde des comptes par type »

Réalisation

1de 2 > M & &y [60% - Tatal 10 100%
~
Evolution de solde des comptes par ype ¥
Tableau: 14 wints nds role des conrtes pax Lemx fyps
Compte Compte Compte Compte
Courant Dépot Devise Personnel [
Total JB00000000 DA | BS0O00O00N0 DA | SN0 D4 48051 2NN D4 3
| 3
00 20 0003 203 87 Q00007 25 000 DA | 9000000000 DA 000 1A 0 A
001 20 003 403 8% 0000278 000 DA | 350000000 DA 000 A 000 DA I
00 20 0003 403 87 Q000051 9 000 DA | TH000000000 DA 000 1A 0 A I
0020003 J03 4 A0 AT T8 000 DA 530 DK D00 0D DA 000 DA 000 DA
00 20 0003 403 87 0001 0 83 000 DA | 3500000000 DA 000 1A 0 A
00 20 003 20387 {00003 22 000 oA 00 bA OO0 DA | w5000 00000 DA
00 20003 403 41 { 0000893 et 000 DA 000 DA 1220000 DA
001 20 003 403 82 200006 25 #5000 00000 DA 00 bA 000 A 000 DA
00 20 0003 403 431 000041 5 000 A 000 DA | 1500000000 D4 0 A
00 20 007 403 $34 00009 37 000 oA 000 DA | 550000000 DA 000 DA
Graphe :
1 000 000 0004 L'evolution de solde des comptes
5060 £ (0
CGTI|.'I? Pelzonie]
060 £ D B
S I Compe Devke
4] 000
ClCompe Depot
o0 000 a0 = Compk Conrant
EBancale
o | R
ComnpE Conant Compe Depsot Compe Devke  CompE Perioneel
Bapcalre BE2

Figure 20 : Evolution du solde des comptes par type.
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Rapport « Comparatif des évolutions des dépots devises »

Réalisation

1del+ [ ]

Total ;10

Comparatif des evolution des depots devises

03072013 054948

Tableau ! Representl'évabuation des dépofisdevises des particuhiers et des entreprise

1003

Graphe :

m Dinars
O Buro

sSomme de Balance ! Intitule_Monnaie

MW Livre Stering
@ United States Dollar

011-01-1 M01-11-11 20150227 M013-03-215 2015-04-12 2015-08-219

Iinars et ] 000 (1] S0 Cala) CaA, o 3 000 00000 35000 00000
Euro oo 15002 300,00 oo (o1 i) oo oo
Lintre = S0 OO0, om0 oo 000 oo oo
Stexding

Thitel [=1] 0,00 00 DN 00N, 0 =1 ] 0,00 0,00
Stades

Dollar
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= O]

2de? o &= & 5% v] Tatal 10 1005

.| >.

Comparetif des évolution des dépots devises

1 000 D00 ooo

00 00O o000

GO0 000 000 [ Dinars
B Buro

[ Livre Steding

] United States Dollar

400 000 ooo

200 DOO oo

Figure 21 : Comparatif des évolutions des dépots devises.
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Forme « Etude d’un cas particulier compte »

L’utilisateur doit entrer le numéro de client pour voir les différents opérations de

son compte.
S Friade aTun e parik=ulber Compia
1 - Belectionner le numero de client a rechercher ; 000001 9015000
” i
Entrer Farmer

Mum_Client Mom_=Client Prencm_Client Cate_Maissancs_Cl Lieu_Maissance_ Clis Adresse 4+

S (TR TS T T (i et Pk (L5 | 1P L rALLr L L ALY
LU_U_UL e gule U |SBIH (2 =i kg e L L e L o, |
L_W_UL g U B s | [oHAR =L 1Ldk- 171 L] AL L CALLEAL
OZ0ZOCM7EISI0Z |C-~ABAHE T UCEF 15 7E-07-08 i N T CESL
0Z0200053815200  |(C-ERIFI b 15350 -02 T GLm L T QTG
N~N°NEr=2157n" o =Re-F Heh o O A ECET I F N Moo A A
Lt | S | i Y 1ETA 50 IR Gl IF 1T Sl T
L 1 A B P 4 o I P S 187r-ne-n= =1 i 1A
L 1 =t o i B =1 4 I | v HEE 1594-N7-0F TR TIF e
AT ] [ SR (Il o P 1441 1115 B RN R EDSI I [Pl R Pl
LJS N | e | ! R | AP BT (3 1.4 | S [ Y I ) L CALLEA L
(TR Pl P T BT Loyl [T [MEREEAT] Led fLL
(JS R T e 1T T o o 1edl 15 1k L e L AL
U_U_UL 2010 ) (LacsE [T [NERERATT] L kel

N s i e ok ==

1| 4 |:|:]

Apres avoir saisi le numéro du client le rapport suivant s’affiche
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L

Tdels b M = & & 5 ] Toalzo 1003
Changementdu solde de compiz par apération
03072015 0S4
Tahleau :
Achat Change R etrait Versement Tatal
Devises Especes Especes Especes
Total 2000 00000 & mmmmi';mmﬂm:mié.nmmm:m: RSO0 E

. 200804 26 oo 000 0008 | 500000000008 2000 Q00 W00 E
2 QS 6 oo 000 | & 000 000000 0T ooot & 000 D00 000 00 T
20081216 oo 00e oo 108 0o e WD E
20080326 lraf oo oo 3060 000 0 E 3000 W00 E
IO GE 1 i 0o oo I 50 L E 150000000 E
oA nooe 00 0008 | 45000000008 45000 000 €
062 oo 000 o00E | 3500000008 5000000 00 €
2O-021E oo 000 | 000050 00 000 000 20 €
200-05 36 oooeE 1500 (0,008 oo o0 150000000 %
POI-0E0E oooeE 000 0008 | 25000 000008 250000 0000 E
2OI0-06-0F oo 000 000e | 530000 000002 250000 M0 00 E
2090-02 46 oo 0o d oo e o 2000000
Son- 20 3500 00000& oo0E Dooe 0o0< o SO0 OO 0 £
2091236 oo 0o oo0e | 60000 000008 0 000 H00.00 £
20440308 noE o O00E | 2170 200 000 008 00NN E
20940348 oo 00 0008 | 60000000008 0 00 0 0
Sl D8 oooE 0008 | 250 000000008 o008 IO M A0E
2094946 lraf 90 0 0 E oo 0 500 W00 E
201294 Soonme o= el o= NN E

E




Chapitre IV Réalisation
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Figure 22 : Changement du solde de compte par opération.
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Rapport « Changement detype des comptes par apport au sensdu

mouvement »

Réalisation
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Figure 23 : Changement de type des comptes par apport au sens du mouvement
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Cette forme permet a |’ utilisateur d’ajouter, Modifier et de supprimer un compte.

™ Bisea lour iles oo plos

: "'miﬁﬁiﬁ-ﬁ} IS0 S01R0 Muméro de comple : [ORO00Ed0341 000001 45
ol . Ajouter
i ” :E-."'.:-.'ﬂ,'? 'i"‘p‘i.:-"'i'ﬁ"t |:|3d_
s — r - fdodifler
Mot it : ABEOL Frénam Cliznt ; MLl
- Actualizer
Date da Maissancs : 195003512 Lili cla Naiesance : [T AUZOU
. TEA QUZGL Supprimer
el Talephona : —
ol 0854053352 = Dperation
IMahtant: {00000 e ]
Tupe de comple | Compte Dépot T Monnale r Earriar
|Enragistrement M : O
(& | = o il

Figure24 : Mise ajour compte.

» Egpaces Directeur Adjoint Commercial

Apres avoir sélectionné son nom dans la liste des utilisateurs, le Directeur
Adjoint Commercial accéde a son espace.
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" Fapent Filed Lot Bnijusiod Caenauie st du T ﬁ
Fichonr Sfficraqe  Sabsbteoe fide
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Lizte des Créditeurs

Evolutlon des credite par type

Etude d'un cas parbiculier

Bilan Annuel des cradits

Mige & jour crédit

Figure 25 : Espaces Directeur Adjoint Commercial.

Pour acceder aux différents rapports de I’application, I’utilisateur doit

sélectionner un bouton dans laliste de son espace.

Rapport « Listedes Creéditeurs BEA »
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Réalisation
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Figure 26 : Liste des Créditeurs BEA.
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Rapport « Evolution des crédits par type »

Réalisation
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Figure 27 : Evolution des crédits par type.
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Forme « Etude d’un cas particulier créedit »

L’utilisateur doit entrer le numéro de compte pour voir les différents opérations

de son compte.

& Husds dun @ parik=ilae cradi
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Q0zZ0a02340342 20000525 46030000 CHIBAME SAFIA

T O0200023024310000415 15000000 CHABARE YOUCEFR
2023302402431 0300357 5500300 HAMES LAOUKNES

[1]4] Hei

Apres avoir saisi le numéro de compte le rapport suivant s’affiche
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Rapport « Evolution d’un crédit par opération

»

Réalisation
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Figure 28 : Evolution d’un crédit par opeération.
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Forme« Miseajour créedit »

Cette forme permet a |’ utilisateur d’ajouter, Modifier et de supprimer un crédit.
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Figure 29 : Mise ajour crédit.

Forme « Bilan annuel compte »
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Figure 30 : Bilan annuel compte.

Conclusion

Dans ce chapitre nous avons au premier lieu présenté I’environnement de
développement de notre projet, puis nous avons présenté des exemples réels de cas

d’utilisation de notre application.







Conclusion générale

Conclusion Générale

Nous avons présenté a travers ce travail, une étude relative a la conception et la
réalisation d’une application Reporting en temps réel.

Cette application permet essentiellement a I’utilisateur du systeme de consevoir
les rapports et les différents statistiques, d’exploiter et de mettre a jour les comptes et
les crédits bancaire de I’agence BEA 034 de Tizi Ouzou.

Etant donné la sensibilité des informations, I’entreprise n’a pu donner que
guelques informations concernant comptes et crédits bancaire bien sur quelque
modification au niveau des données de la base de données pour raison de sécurité,
pour cela on a été oblige de créer |a base de données manuellement avec seulement des

champs que nous avons utilisés dans notre application.

Laréalisation de ce travail nous a permis de comprendre le systéme bancaire et
d’acquérir de nouvelles connaissances telles que le langage Visua Basic, les
technologies de création et d’acces aux bases de données sur SQL Server 2008 ainsi

gue le langage de modélisation UML.

Nous souhaitant que le systéeme réaliser répondre aux exigences des directeurs on
leurs donnant une possibilité d’accéder en temps réel aux données et les manipuler

facilement.
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Annexe A Langage UML

I. Présentation d’UML

Face a la diversité des méthodes d’analyse et de conception objet et en
particulier aux différentes notations des mémes concepts, UML (Unified Modeling
Language) représente un réel facteur de progres par I’effort de normalisation réalisé.

En effet, UML constitue une étape importante dans la convergence des
notations utilisées dans le domaine de I’analyse et la conception objet puisqu’elle
représente une synthése des trois méthodes OMT, BOOCH, OOSE. Ces trois
méthodes couvrent environ la moitié du marché des méthodes objet.

Par ailleurs, I’adhésion & UML de grandes entreprises comme Microsoft, IBM
ou encore ORACLE montre bien I’intérét qui est porté a cette évolution dans le
monde de I’objet. Rappelons qu’UML a déja son histoire qui peut étre retracée (voir
figure A.0) rapidement. C’est a la fin de I’année 1994 que James Rumbaugh et
Grady Booch décident de travailler ensemble a I’élaboration d’une méthode unifiée
d’analyse et de conception objet. En 1995, lvar Jacobson les rejoint en apportant
notamment le concept des cas d’utilisation.

OMT (1994) ——
M éthode
—— unifiée0.8 —
(1995) UML 1.0 (Soumisa
I’OMG)
BOOCH — UMLOS9 | FEtvesonvil.l
(1996) adopter par ’'OMG en
OOSE — 1997

Fig. A.0: Les étapes d’élaboration d’UML.

I1. Les concepts de ’'UML
Avant de décrire les diagrammes d’UML, il est nécessaire de rappeler les

concepts de base sur lesquels s’appuie la modélisation d’un systéme.

.
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[1.1. Leconcept objet
Pour pouvoir qualifier d’objet un élément percu, il faut qu’il satisfasse trois
principes :
Le principe de distinction : I’élément peut étre repéré et distingué d’autres
objets environnants.
Le principe de permanence : I’élément a une certaine durée de vie.
Le principe d’activité : quand on distingue un élément, on lui reconnait un réle

dans le domaine que I’on étudie.

Pour représenter un objet nous avons trois possibilités (voir Fig.A.1)

Nom objet Nom objet : nom classe nom classe

Fig. A.1: Lestrois possibilités de représenter un objet.

I1.2. Le concept de classe
Le monde rédl est constitué de tres nombreux objets en interaction, les classes

constituent des groupements d’éléments qui se ressemblent constituant ainsi des
structures de haut niveau d’abstraction [Mull, 97].

Une classe est un type abstrait caractérise par des propriétés (attributs et
méthodes) communes a un ensemble d’objets et permettent de créer des objets ayant
ses propriétés. Elle est représentée par un rectangle compartimenté comme le

montre lafigure (Fig. A.2)

Classe= Attributs + Méthodes + Instanciation

Nom classe

Attributs

Opérations

[ el S S . S A R T I I [ B § Y B |

.
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I1.3. Lesrelations entreles classes

» L’association

Les associations représentent des relations structurelles entre classes, elles

expriment une connexion sémantique bidirectionnelle entre les classes. En UML,

celaest représenté par un trait plein entre deux classes [Emma, 98].

Langage UML

On peut associer pour une association son nom, le réle que joue chaque classe dans

I’association ainsi que le nombre d’instances de la classe qui participent a
I’association (multiplicité). Les valeurs de multiplicité conventionnelles sont : 0..1,
*0.%1.*%1.1,1,123,....

Mul 1

Nom d’association

Mul 2

Classe A

Exemple

Une association peut étre d’arité supérieure a deux. Dans ce cas, on la

représente au moyen d’un losange sur lequel arrivent les différents composants de

Classe B

Fig. A.3 Représentation d’une association entre classes avec UML.

Client

Passe

I’association. Comme I’illustre (Fig. A.4).

Commande

.
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Clase C

Classe B Classe A

Classe
d’association

Attributs
Opération()

Fig. A.4 : Représentation d’une association ternaire et d’une classe d’association.

» L’agrégation

L’ agrégation est une association ou une des classes joue un réle plus important
que Iautre dans la relation. Elle permet de représenter des relations de type tout et
partie ou composé et composant (fig. A.5). L agrégation se représente en ajoutant

un losange du coté de I’agregat.

Equipe Joueur

<> Membre

Fig. A.5: L agrégation.

» Lacomposition

F
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La composition est une forme d’agrégation dans laquelle les objets membres
ne peuvent exister en dehors de I’assemblage. La composition est représentée par un

losange noir a I’extrémité de la ligne d’association.

Livre Chapitre

&

Fig. A.6 : La composition.

I1.4. Lahiérarchie de classe

> Lageénéralisation et la spécialisation

La généralisation consiste a factoriser des ééments communs (attributs,
opeérations et contraintes) d’un ensemble de classes dans une classe plus générale
appelé super classe [Mull, 97].

La spécidisation est la fonction inverse de la généralisation, elle permet
d’ajouter des propriétes spécifiques a une classe pour obtenir une sous classe
spécialisée [Mull, 97] (fig. A.7).

Super classe

T Spéciaisation
Généralisation

Sous classe

Fig. A.7 . Représentation de la généralisation/spécialisation.

.
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En UML, on représente ceci par une fléche en forme de triangle pointant de la
classe la plus spécialisée vers la classe la plus générale. On obtient ainsi une

classification des classes objets (fig. A.8).

Liste

N

Liste symétrique Listecirculaire Liste inverseée

Fig. A.8 : Exemple de classification de classes.

> L’héritage

L héritage entre classes est une technique utilisée en programmation orienté
objet pour réaliser la classification. Ainsi I’héritage permet a une classe objets de
réutiliser les attributs et les opérations définis pour une classe d’objets plus

générale. On distingue : L’héritage simple et I’héritage multiple.

I11. Les diagrammes d’UML
La modélisation consiste a créer une représentation incompléte mais exacte de
laréalité: Le modée.

Le meta modéle d’UML fournit une panoplie d’outils permettant de
représenter I’ensemble des éléments du modele objet ainsi que des liens entre eux.
Etant donné qu’une seule représentation est trop subjective, UML permet diverses
projections d’une méme représentation grace aux vues. Une vue est constituée d’un
ou plusieurs diagrammes permettant de visualiser et de manipuler des éléments de
modélisation [Mull, 97].

-
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On distingue deux types de vues illustrées par la (Fig

vue statigue et la vue dynamique.

Langage UML

. A.9) suivante [Site, 07] : la

Diagramme
A
Vue statique Vue dynamique
A A
Objet Composants Classes Séquence Activité
Déploiement Cas Etat- Collaboration
d’utilisation transition

I11.1. le diagramme de cas d’utilisation (use cases)

Fig. A.9: Différents types de diagrammes définis par UML.

Les cas d’utilisation décrivent le comportement du systéme, du point de vue

utilisateur, sous la forme d’actions et de réactions. Un cas d’utilisation indique une

fonctionnalité du systeme déclenchée par un acteur externe au systéme

@
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> Lescas d’utilisation

Un cas d’utilisation (représenté par une ellipse en UML) se détermine en
observant et en précisant, pour chaque acteur, les interactions et les scénarios de
point de vue de I’utilisateur. Un cas d’utilisation est vu comme une classe dont les
instances sont les scénarios. Chaque fois qu’un acteur interagit avec le systeme, le
cas d’utilisation instancie un scénario qui correspond au flét de messages échangés
[Mull, 97]

» Lesacteurs
Un acteur représente un réle joué par une personne ou tout ce qui interagit avec

le systéme, il est représenté par un petit personnage.

Réapprovisionnement des
stocks
\ Suivi d’activité

Fig. A.10 : Diagramme de cas d’utilisation.

Gér an\

Les cas d’utilisation peuvent étre en relation. Trois types de relations sont définis en
UML.

Relation de communication : entre un acteur et un cas d’utilisation.

X D

Utilisateur Identification

Fig. A.11 : Communication dans un cas d’utilisation.
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Relation d’utilisation : une instance du cas d’utilisation source comprend

également le comportement décrit par le cas d’utilisation destination.

Retrait bancaire << Include >> Mise &jour du

comuote

Relation d’extension : le cas d’utilisation source étend le comportement du cas
Fig. A.12 : Inclusion d’un cas d’utilisation.

d’utilisation destination.

Modification << Extend >>

d’un cas

Consultation du
cas

Fig. A.13 : Extension d’un cas d’utilisation.

[11.2. Diagramme de classes

Le diagramme de classes représente la structure statique d’un systéme. Le
diagramme de classes se représente sous la forme d’un réseau de classes et
d’associations, intégrant dans chaque classe la partie dédiée aux données et celle
consacrée aux traitements. C’est le diagramme pivot de I’ensemble de la

modélisation du systéme.

[11.3. Diagramme de séquence
Ce diagramme montre des interactions entre objets selon un point de vue
temporel. On insisteici sur la chronologie des envoies de messages [Mull, 97]. Les

objets sont placés sur la premiere ligne en associant a chacun d’eux une barre
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verticale pointillée : ligne de vie. L’axe de temps est dirigé du haut vers le bas et les
messages sont représentés par des fleches horizontales allant de I’émetteur vers le
destinataire.

: Un objet - Un autre objet . Encore un objet

Un message

) 4

Un autre message

Y

Fig. A.15: Exemple de diagramme de séquence.

Le temps pendant lequel un objet effectue une action peu étre représenté par
des périodes d’activité sous forme de bande rectangulaires. Dans ces diagrammes,
on peut indiquer les branchements conditionnels par du pseudo-code placeé sur le

long de laligne de vie ou entre crochets sur le message conditionné.

[11.4. Diagramme d’activités [GAB, 08]

Le diagramme d’activités est tres proche du diagramme d’état-transition
puisqu’il représente le comportement d’une opération ou d’un cas d’utilisation en
termes d’actions. Les concepts de base d’activités et de transition déja définis sont
repris dans le diagramme d’activités.

» Formalisme de base

Transition

Activité 1 Activité 2

A 4

Fig. A.17 : Formalisme du diagramme d’activités.

» Complément de description

Deux types de transitions sont permis::
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Latransition automatique : la fin d’une activité enchaine automatiquement le
début de I’activé suivante ;
Latransition gardée : le passage a I’activité n’est possible que si la condition

mentionnée est vérifiée.

[Candidature

Examen de candidature ] [Candidature
rejetég)

retenue]

S Tr@NGItion
gardeée

Transition

[ Convocation ]

[ Lettre derefus ]

<. Transition

v automatique

Entretien

Fig. A.18 : Exemple de diagramme d’activités.

Conclusion

Tout au long de cette annexe, on a essayé de présenter un bref apercu du

langage orienté objet UML.
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|. Installation

L'installation de Microsoft SQL Server est facile aréaliser, il suffit juste de

suivre les consignes de |'assistant pendant toutes les étapes de I'install ation.

Avec Microsoft SQL Server, il est nécessaire d'installer Microsoft SQL Server
Management Studio, qui est un outil puissant et qui assure une solution compléte
d'administration et de dével oppement de base de données du serveur Microsoft SQL
Server.

1. Lancer lefichier SQL Server-setup.exe. Vous obtenez I’écran suivant

=
TaF gt serrwear | rsballalamm et ae

Famen e e UL Derves szand-slone notallshon o axd festures =0 emstng not=leaon
& LanD o wizord to Imstal €2 Servcr 2008 1T ret dostersd creirenmont or to add foatires 5o on
installatron wulsbng 0L Se-var 2008 nskance,
L1 e =l
; P S0 Sprnes Tabove ander rndslainn
e
'I.u.l La.n:l' & wizerd to l=stal & srigle-~ods SO Server 200C falover choshe-,
Rasolroes
Tl il M 1 hiasdid
Arlw w1l J- fi‘ iz Ay Sy
La.n:l' -] 1-.1':n:l tooadd ancde o =0 &xlsbng 300 Se-ver 2000 Salowsr duster.
s
:5: ¥ Upgrede Fom WL server S0 o- R0 serivel JOCL
i Launds awizord to usgrase SO Sorvsr 2020 er SOL Sorvor 20085 to SOL Soreor 2002, Bebare vou
uzgrace, wou shoud ru- e Upgrede Sdulscr o dat=cs pot=rbsl sroblenis,
|1 SamAts 1 Cor cwendbn i elalex
Smarcy Worossft Updats for S0L Serves 2200 orodocz updates,
}a\._ AT
< S0l Server:oos

2. Lancer I'installation en choisissant « New SQL Server stand-alone installation or
add feature to an existing installation ».

Pour que Microsoft SQL Server fonctionne correctement, plusieurs applications seront
install ées.
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3. Clique sur « Next».
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SQL Server 2008

4. Ensuite, sélectionnons les services de fonctionnalités ainstaller. Pour cela, on clique

sur « Select ALL ». Unefois que tout est sélectionné on clique sur « Next».
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5. En arrivant alafenétre de configuration du serveur « Server Configuration » on doit

préciser le nom de compte et le type de démarrage.
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Databasa Engine Configuration
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6. On va maintenant spécifier le mode d'authentification, le moteur de base de données

et les administrateurs.
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7. On continue d'avancer jusqu'ala derniéere fenétre « Ready to install » ou on clique
sur « Install » et I'installation se lance..

I1. Connexion a SQL Server 2008

Pour commencer I'utilisation de Microsoft SQL Server, il faut préciser un nom de

serveur et une authentification puis on clique sur « Se conn. ».

4 Se connecter au serveur

ﬁ §5nlff Server2008

Type de serveur : IMut_{.jur de base de données vl
Mom du serveur MALIKA-PC -

Authentification : | Authentfication Windows - I

e it [HALIKA PCWALIKA
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On constate rapidement que I'interface principale de SQL Manager est tressimple. Elle

est formée d'un menu contextuel, d'une barre d'outils et d'une fenétre « Explorateur
d’objet » a gauche.

e T
TaE

Cutils  Fenétre Communauté  Aide

i ih B | b | = S

Fichier Editicn Affichage
- L1 Nowvelle requéte | By

 Connexion=| 43 @3 = T [E] B

MATTEA-PC (501 Server T A00 - WS TR -
i+ [ Bases de données
H A Securile
A COhjels serveun
o Réplication
3 Gestion
(8% Agent SQL Scrver

[11. Création d'une nouvelle base de données

Pour créer une nouvelle base de données, qu'on appellera « Banque_Reporting»
elle seraformée de plusieurs tables et de plusieurs clés primaires.

Commencons par la création de la base« Banque_Reporting».
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Dans la fenétre « Explorateur d’objet », on clique avec le bouton droit de la souris sur
« Base de données » puis sur « Nouvelle base de données ».

Cannewiomn - E ﬂ? ;ﬂ = T FE ﬂ

= MAALIKA-PC {S0L Server 1001600 - MALIKA-|
[ | E-scsd d-:nnccs P
L SEcurile

A (Mayets serveur Juindre...
1| =@ Réplication

[im=t .
g g A;cr::rSL-QL et Rectaurer lec fichiers et lec groupes de fichiers...

Fostaurcr la basc de donndes..,

Cémarrer Powershell

Rapports

Actualiscr

Une nouvelle fenétre souvre, on saisit le nom de la base dans « Nom de la base de
données » et on clique sur «OK ».

3 Mt e [ RS s
JLE it

S T e i3
T ﬁﬁ}:“_ﬂ S R e o5 Dorpt Iy Ade
R Cptlers
[ _roupes de fichiers Mewn el da brase v cha e | Jargae_| leporing |
Froapue e o defaut:
[]
1 tbsear Wrrdecation de Sesde irtegral
Fict fuys o da Dacds darw ase
Pl hooypgac Py co licdnic Toponages ol o o I oarilhe il i ] - Craissarmee aclurnclig
Eanquo_-o... Fowess Lioda FPHIiMA-Y ! =+ 1 <ar 1 Mo, colaaaroos
Eanquo_—o... ourmal Men apolcable 1 =ar T pourcont. orx
Famrumir
MALEN P
Crarp-=ean
TALIFA- U AL A
M|y Mtichorica propidtea oo
Pt e et
Frét 3 T ' ¥
[ _m_n_wq | =uppinney |

[T [

Labase est maintenant créée (On peut veérifier cela dans lafenétre « Explorateur
d’objet »).
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ctnnicm.*- Q A = o

= k_a BALT TR A -P O ﬁqt Srerwver 1O TH00 - RAST TR A-]
~
(E5] EBaces de données systeme
= Ij Captures instantanées de base de don

@ __! Banque Reporting
=1 |l ReportServer

= L_’ ReportServer T empDD
4 Sécurité

[ Orrjels wervenn

[ Hephcation

L@ Sestion

B Agent 5QL Server

BEIM

On commence par créer une nouvelle table en cliquant avec le bouton droit de la souris
sur « Tables », puis sur « Nouvelle Table ».

= L] Banque Reporting
@ [ Schémas de base de données

- I

rj Vues NUMEI'E'EBEFEE |
[C3 Synon Eilire R
& 3 Progra
[ Service Démarrer PowerShell
I_j Stu-ck_a — :
[ Securi

@ [J ReportSen Actualiser

ReportServer TemplB
= i P |

—_—

A droite, une nouvelle fenétre souvre dans laquelle on va ajouter les différentes
colonnes de notre table.

- MANLIKA PLBanquz_ng dbo.iobic 1! - x| Srpnbas |
b de e oorw Topa e donedes - Saborserl. [Thi] AhnaTahle_1
3 1 e
|,|: I |
E {lealili)
ey fablzd

Sesznphon
“lom de b= base ¢ Jynque Feooting

o do vercenr nakive s

% tAara EHE]
Froprisbss sar on =rras F Tanicpsanelis babh
o = il il
Pl £

Lelonne UL

asalade cavars (bl
Zrpuae defickier PAMRY
Te=runkle an

By liqen M
FSpanifiaian e PRRIERY
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On continue la création des différentes colonnes de la table comme le montre lafigure

ci-dessous.

SWEET-12931B... dbo.Table_1* ¥ X
Caolurmn Mame Data Type Allow Mulls

int ]

varchar{50) ]

Prénom warchar {50} ]

Age int ]

]

Apresavoir sais ces données, on ferme lafenétre. Une autre fenétre souvre, elle nous
demande si on veut enregistrer cette nouvelle table, on confirme alors la sauvegarde de

lanouvelle table par un simple clique sur « Yes ».

:.I"'Iicrusu[‘t S0L Server Management Studio

Save changes to the following items?
SWEET-129318938'DVP. Test - dbo.Table_1

b= Mo Cancel

Une nouvelle fenétre souvre, elle permet de nommer notre table. On saisiealors le

nom de latable puis on clique sur « Ok ».

Choose Name

Enter & name for the table:
Table_utilisateurs|

| O, Cancel
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On peut vérifier I'existence de la table dans la fenétre « Explorer »

= | Databases
& [ Svstem Databases
= I_} Test
[# [ Database Diagrams
= [ EE
# [ System Tables
& & dbo.Table_utiisateurs

Il faut auss affecter une clé primaire pour notre table, cette clé primaire doit étre le «
Id ».

On commence par un clic du bouton droit de la souris sur « Id », puis sur « Modify »

= [ Columns
3
[E] Mom (varchar(s Mew Column...
[Z] Prénom {uard‘ue| Modify N
[E] Age {int, not m L
E [ Keys Start PowerShel
& [ Constraints
& A Triggers Reports *
= [ Indexes
® [ Statistics REnamne
a Views Delete
2 Synonyms
2 Programmability Refresh
2l Service Broker Properties
al Security

On sélectionne le champ choisi « Id » puison cliquesur * ' pour le définir comme clé

primaire. On remarque gqu'une clé sgoute a gauche de la colonne « Id »

P Id int ]

On ferme cette fenétre et on confirme la sauvegarde des modifications.

On peut alors vérifier les modifications effectuées sur latable « Test » & partir de la

fenétre « Explorer »
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= [ Databases
[ System Databases
= I__j Test
[# [ Databaze Diagrams
= [3 Tables
& [ System Tables
= = dbo.Table_utilisateurs

B 1d Gnt, not nul)|

[E] mom {varchar{50), not null}
[E] prénom {varchar{s0), not null)
[E] age {int, not null)

{ PK_Table_utlisateurs

On remarque la présence d'une clé jaune a gauche de la colonne « Id », ceci indique

gue cette colonne représente la clé primaire de la table.

Lacréation de la base avec ses différents composants est terminée et il ne reste qu'a

saisir les données nécessaires dans cette base.

Pour saisir des informations dans notre table, il suffit de cliquer sur le bouton droit de

la souris sur table puis sur « Edit Top 200 Rows »

= [_j Test
# [ Database Diagrams
= [ Tables
# [ System Tables
==
@ [ Columns Mew Table. ..
= I—-J s Design
# [ Consfraints
@ 3 Triggers

Select Top 1000 Rows

® [ Indexes | EdtTop200Rows |
Ty ,Lﬂ St Script Table as L 3
B LA Views

Une nouvelle fenétre souvre et on peut saisir nos données

SWEET-1293189...c_utilisateurs| Object Explorer Detais

Id Maom Prénom . Age
E  Dumont Fabien 35
|2 Marchand Elisabeth 44
:! k¥ | MLEL NLEL AL AL

A partir de cette fenétre, on peut aussi modifier des données existantes.
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Pour vérifier que les données saisies sont enregistrées, on clique avec le bouton droit
dela souris sur latable, puis sur « Script Table as », puis sur « SELECT To », puis sur

« New Query Editor Window »

ED Cindz-es
w4 velrnz Pt AElx . i stabishos
[ ke Dvesiy
[ Curs - ainls
I* Tl e e WL R
L Irl_'|:||'r£
m B Tndevs Edil Tus 200 Ruws
@ 8 Slale Lrrpk Iohis o b CAENTET:
= 3 Viswis
W L twmarrea Ve, Cape-de-d=s
1 2§ Froga-arabilty : IEOPTL
[# | fervie Eroka Pulidizy ' R R R
[ R -1n P
Lt [ ooy Farrts
O ety = B e i T L
z T Lagre Skt PowemrShed] it —f e raery Felne Ve _.“-
5 T Geruer Roles Di5ERT 7o ’ [P
. L4 tredormeia Reur L JEOATCT= B ]
3 sarvar thjece i A
Rengms JELETE D L
i Fplicclio i FR azentoh...
U Me=ragemert it
Relr=h
e

On exécute et e résultat saffiche comme la montre lafigure ci-dessous.

3 Results | [1y Messages

| Id Nnn.'i. . ”F.‘rénnm Age
| Dumont Fabien 35
Marchand  Hisabeth 44

La création de notre base est terminée.

Conclusion

On constate que Microsoft SQL Server est un logiciel qui n'est pas compliqué et
son utilisation est simple. De plus, I'utilisation de Microsoft SQL Server Management

facilite beaucoup latache et nous permet de bien gérer |es bases de données.
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