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  ملخص البحث

یعتبر البحث في اتجاھات التلامیذ نحو السمات الشخصیة للمعلم من أبرز المواضیع دراسة 

و ھذا لأھمیة المعلم و مالھ من آثار على تلامیذه ،و الملاحظ أن معظم الدراسات و الأبحاث 

كشفت عن الصفات الشخصیة و المھنیة اللازم و الواجب توفرھا في نجاح المعلم في 

  .مھنتھ

     ركزت على الصفات الشخصیة للمعلم فمنھا من أكدت على الصفات المعرفیة .و منھا من

منھا من أثبتت ضرورة التكوین العلمي أكثر من اھتمامھا بشخصیة من مجموع السمات  و

  و الصفات المترابطة و المتفاعلة و المتكاملة .

كونھ یھتم بالسمات  لإصلاح التربويو یعتبر البحث في ھذا الموضوع انطلاقة أولى في ا

اتجاھات التلامیذ نحو الصفات الشخصیة ،وھدف ھذا الموضوع معرفة  ستاذالشخصیة للأ

  و قد حاول ھذا البحث الإجابة  على الفرضیات التالیة: ستاذللأ

  نحو السمات الشخصیة للمعلم .التعلیم الثانوي  تلامیذ ھناك فروق في اتجاھات -

نحو السمات الشخصیة التعلیم الثانوي تلامیذ ات دالة إحصائیة لاتجاھ ھناك فروق ذات-

  حسب الجنس .ستاذ للأ

  و لتحقیق أھداف البحث قمنا بالاعتماد على استبیان .



  مقدمة :

تعد المدرسة مصدر من مصادر تكوین شخصیة المراھق و مكان ینمي فیھ قدراتھ ،غیر 

أنھا قد تتحول إلى سبب من أسباب فشلھ الدراسي ،خصوصا إذا ما كانت علاقة المدرس 

بتلامیذه سلبیة ،إذ تلعب علاقة التلامیذ بمدرسھم دورا ھاما و أساسیا في بناء شخصیاتھم 

تجاوب التلامیذ معھ ،أما إذا أظھر الاكتئاب و الضیق فإنھ سیقابل ،فإن أظھر المعلم المرح 

أن المعلم ھو نقطة الانطلاق و خاتمة المطاف في  1953 قسطنطین رزیقبالمثل ،إذ یعتقد 

العملیة التربویة ،و شخصیة أقوى عامل في نفس الطالب لذلك فھو یدعو إلى العنایة بالمعلم 

و بتنمیة الإحساس بالمسؤولیة و بعث روح القومیة فیھ بحسن اختیاره ،و صحة تدریبھ ، :

  ،و تعزیز شأنھ في المجتمع .

  في المؤتمر الثالث على أھمیة دور المعلم  1968و قد أكد وزراء التربیة العرب عام 

بحیث اعتبر حجر الزاویة في العملیة التربویة و احتل مكان الصدارة بین العوامل التي 

غ غایتھا ،على اعتبار أنھ نجاح لا یمكن الفصل بین ربیة في بلویتوقف علیھا نجاح الت

 1996، 95،( بن زروق ،مسؤولیات المعلم و التغیرات الأساسیة التي تتم في المجتمع 
    ). 41،ص 

فالمعلم ھو الذي یحدد الأھداف وفق حاجات التلامیذ و المجتمع ،و یحدد طرق التدریس 

ھا ،و ھو أیضا المسؤول عن تقویم طلابھ خلال العام حسب الأھداف التي یسعى إلى تحقیق

من نتائج التقویم في تصحیح مسار العملیة التربویة و توجیھ التلامیذ  الإفادةالدراسي و عن 

عن عملیة دراسیا و مھنیا ،كما أن المعلم یعد مخطط فعال في عملیة التعلیم فھو المسؤول 

             مع زملائھ ،و التخطیط للوحدات الدراسیة التخطیط للعمل في العام الدراسي بالاشتراك

فرغم أھمیة أدوار الھیئات الأخرى من  ). 71،ص  1987،( اوزنجة ،و الدروس الیومیة 

مدیرین و مفتشین ...في المساعدة في انجاز العملیة التربویة و التعلیم و إعانة المعلم في 

ه العملیة إذ لا یكفي أن ینظم الفرد إلى سلك عملھ ،إلا أن المعلم ھو القائم على انجاز ھذ

             التعلیم لیطلق علیھ لفظ معلم ،بل علیھ أن یلم بالصفات الإنسانیة و البیداغوجیة و المھنیة

  ).234، ص 1990-89، 1990.( بن عیسى ،

ھا التركیز على أھمیة السمات الشخصیة للمعلم و مدى تأثیر إلىوقد دفع كل ھذا بالباحثین 

     على التلامیذ سواء من الناحیة الشخصیة أو من ناحیة الدافعیة للتعلم و التحصیل الدراسي 

مما یضفي على شخصیة المعلم صفة المقرر المحدد لمصیر تلامیذه ، و من خلال ما تقدم 



یظھر جلیا مدى أھمیة دور المعلم في تقریر العملیة التربویة الذي یتوقف أساسا على سمات 

یقیمھا مع تلامیذه ، و تأثیر ھذه العلاقة على تھ التي تحدد نوعیة العلاقة التي قد شخصی

الدافعیة للتعلم لدى التلامیذ ، و بعد إتباع خطة تبدأ بمقدمة ، وھي عبارة عن نظرة ممھدة 

  لدراستنا ، و قمنا بتقسیم الدراسة إلى جانبین : الجانب النظري و الجانب التطبیقي .

على أربعة فصول الأول عبارة عن فصل تمھیدي و تناولنا فیھ النظري  یحتوي الجانب

      الإشكالیة ، الفرضیات ، تحدید المفاھیم ، أسباب اختیار الموضوع ، أھمیة الدراسة 

تناولنا أھداف الدراسة ، تحدید المفاھیم ، و أخیرا الدراسات السابقة، و في الفصل الثاني  

الاتجاھات و طبیعتھا ،أبعاد الاتجاھات ،مكونات الاتجاھات مفھوم الاتجاھات ، خصائص 

أھمیة  ،أنواع و وظائف الاتجاھات ،تكوین الاتجاھات و عوامل تكوین الاتجاھات و أخیر 

  الاتجاھات و نظریات الاتجاھات .

و كما تطرقنا في الفصل الثالث إلى تعریف المعلم ،صفات المعلم الجید ،أدوار المعلم في 

التربویة ،و تعریف المعاملة ،علاقة المعلم بالتلمیذ و أخیرا أنواع العلاقات الموجودة العملیة 

 بین المعلم و التلمیذ .

و لدینا كذلك فصل رابع الذي یتمحور على التعلیم الثانوي و درسنا فیھ تعریف التعلیم 

  ي . الثانوي ، وظیفة التعلیم الثانوي ، و أخیرا الأھداف العامة للتعلیم الثانو

            أما الجانب التطبیقي فیحتوي على فصلین :فصل خصص لمنھجیة الدراسة المیدانیة 

و تناولنا فیھ ،الدراسة الاستطلاعیة ،منھج الدراسة  ،حدود الدراسة ،عینة الدراسة ،وسائل 

                لعرض و الفصل الثاني خصص  ا التقنیات الإحصائیة المستعملةجمع البیانات و أخیر

  و تحلیل النتائج و مناقشتھا ثم الاستنتاج العام و الخاتمة و التوصیات .
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  الإشكالیة: 

یعد النشئ الجدید و الجیل القادم , و ھو الأداة تشیر كلمة مدرس إلى ذلك الشخص الذي 

امتازوا بنوع  أناسالتي بھا تتحقق أغراض التربیة السامیة فالمدرس مصلح و المصلحون 

          یدركوا نتائجھا إنمن الحساسیة جعلتھم یستطعون أن یتبنوا التیارات الخفیة في جیلھم و 

  حة .و یوجھونھا الوجھة الصال

و للمعلم دور فعال في توجیھ عملیة التعلیم و إرشاد التلامیذ نفسیا و اجتماعیا, و تأدیة 

  واجباتھ كعضو في مجتمع المدرسة .

ترتبط أھمیة ھذه الدراسة بأھمیة المعلم نفسھ , فبمقدار ما تولیھ أمة من الأمم أو دولة من 

منظومتھا التربویة , بمقدار ما تولي اھتماما بالغا لإعداد و تكوین معلمین الدول من عنایة ل

أكفاء لأن المعلم ھو حجر الزاویة في العملیة التربویة , و ھو المسؤول في بناء جیل قادر 

على تحمل المسؤولیة و تخطي الصعاب , و لا ینكر أحد مكانة المعلم في المجتمع و أھمیة 

  بویة. دوره في العملیة التر

                تلامیذه الھ من آثار على و اھتم كثیر من العلماء و الباحثین بموضوع المعلم , و م

            ألازمو الملاحظ أن معظم الدراسات و الأبحاث كشفت عن الصفات الشخصیة و المھنیة 

و الواجب توفرھا في نجاح المعلم في مھنتھ , فمنھا من أكدت على المعرفیة , و منھا من 

ركزت على السمات الشخصیة للمعلم و منھا من أثبتت ضرورة التكوین العلمي أكثر من 

ات مترابطة و متفاعلة و متكاملة, و ھناك اھتمامھا بشخصیتھ من مجموع السمات و الصف

"أحمد زكي صالح سنة الموضوع و من بینھا نجد دراسة  دراسات عدیدة حول ھذا
1959 "  

قام الدكتور أحمد زكي بدراسة تھدف إلى تقویم عمل المعلم حیث طلب من حوالي سبعین 

تلمیذ بوصف الصفات الشخصیة و المھنیة ألازمة لنجاح المعلم , ثم حلل ھذه ) 70(

  ى النحو الأتي :أعمال سلوكیة بسیطة , و كانت النتائج عل إلىالصفات 

  قسمین: إلى) صفة للمعلم , وھي مقسمة 40( إلىتوصل الباحث 
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)  الاتزانالبشاشة حب الإطلاع -) صفة منھا سعة الصدر20الصفات الشخصیة و عددھا 

  الانفعالي .

القدرة على تكوین علاقات إنسانیة مع الآخرین.أما الصفات المھنیة فكان منھا الدقة في -

درة على تقییم عمل التلامیذ ،الحساسیة بمشكلات الطلاب ،القدرة على إعداد الدروس ،الق

و إلى جانب ھذه الدراسة نجد دراسة   كشف المواھب ،طریقة التدریس ،علاقتھ بالطلاب .

بحثا من الخصائص التي تتوافر في المدرس المنتج و یشیر  150بتلخیص "افیل بان" 

  البحث إلى أن ھذه الخصائص تتلخص فیما یلي:

الحیلة , الذكاء , الثبات الانفعالي , الاعتبار خصائص شخصیة : الاستعداد للتدریس , سعة 

  , الابتھاج , الموضوعیة , الإقدام , السیطرة , الجاذبیة , النقاوة , التعاونیة , الثبات . 

الكفایات : كتوجیھ للتعلم , الموجھ و صدیق للتلامیذ , كعضو في مھنتھ , كعضو في 

   المجتمع

     ضوابط السلوك: المعارف , المھارات المعقمة , الاھتمامات , الاتجاھات و المثالیات 

  الحالة النفسیة , الصحة. 

حقائق ثابتة: العمر , الوزن , الخبرة , الطول , التدریب , الجنس , التوصیات , الحالة 

 الاقتصادیة و الاجتماعیة , الرتب , المشكلات المالیة . 

  ما تم تناولھ سابقا یمكننا طرح السؤال العام التالي : بناءا على 

  ؟ التعلیم الثانوي نحو السمات الشخصیة للأستاذتلامیذ ما ھي اتجاھات 

  و من ھذا السؤال یمكننا طرح الأسئلة الجزئیة التالیة :

  ھناك فروق في اتجاھات تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي نحو السمات الشخصیة للمعلم. 

ھناك فروق في اتجاھات تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي نحو السمات الشخصیة للمعلم حسب 

   الجنس. 
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  فرضیات البحث:  -2

اتذة في التعلیم انوي نحو السمات الشخصیة للأسلثتلامیذ التعلیم ااتجاھات في  ھناك فروق. 

  ؟ الثانوي 

ة في التعلیم السمات الشخصیة للأستاذلثانوي نحو . ھناك فروق في اتجاھات تلامیذ التعلیم ا

  حسب الجنس ؟  الثانوي

  أھداف البحث : -3

الأھداف المرجوة من ھذا البحث ھي الكشف عن الفروق في  اتجاھات تلامیذ المرحلة  -

  الثانویة نحو السمات الشخصیة للمعلم و كذلك اختلاف  ھذه في الفروق حسب الجنس . 

تحسین التعلیم و التعامل و ضمان النجاح للتلامیذ و ھذا عن طریق البحث عن شروط  -

  تحقیق ھذا النجاح . 

التعرف على الصفات التي یحبھا و ینبذھا التلامیذ و محاولة إیجاد العلاج و القضاء على  -

  ھذه الصفات الذمیمة نھائیا إن أمكن ذلك . 

  أسباب اختیار الموضوع : -4

  _ اكتساب خبرة في إجراء البحوث. 

  _ الارتباط الوثیق بین موضوع المعلم و التلمیذ .

  _ محاولة معرفة اتجاھات التلامیذ نحو السمات الشخصیة للمعلم . 

  أھمیة البحث:  -5

إن أھمیة البحث و الحاجة إلیھا تنبثق من أھمیة و تأثیر السمات الشخصیة للمعلم على 

  التلمیذ . 

  دوار المعلم في العملیة التربویة التعلیمیة و أثره على ذلك  . معرفة أ -
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  التعرف على اتجاھات التلامیذ و خصائصھا و أبعادھا .  -

   تحدید المفاھیم الأساسیة: -6

  تعریف المعلم:   - 6-1

 دروسا ویمارسھ أي یقدم و یلقيبفعل التدریس لوجیا ھو الشخص الذي یقوم ابتیمولغویا:  - أ

شحاتة ( في الصناعة یعلمھا غیره تحدیدا معجمیا سنقول أنھ "ھو الماھر , وإذا ما اعتمدنا 
  ).112، ص  2003حسین ، زینب النجار ، 

   المعلم كالتالي :رابح تركي یعرفھ الدكتور اصطلاحا:  -ب

" إن المعلم بحكم مركزة بالنسبة للتلامیذ یعتبر مصدر المعرفة الأساسي و مرجعھا الأول 

, فھو موجھ و مرشد و مانح للعلم و المعرفة و كذلك أكسبھ موقفھ ھذا قوة لا  في نظره 

  ). 446, ص  1990(تركي رابح , یستھان بھ في التأثیر على التلامیذ" 

ي : " یعتبر المعلم المؤھل الدراسي الذي یحصل علیھ المعلم كمایلبشار جبرائیل و یرى 

الفرد في تخصصھ و الخبرة العملیة و العلمیة و العقلیة الناتجة عن ممارسة فنیة تطبیقیة 

   ). 17(جبرائیل بشار , ص لمدة تكفي للحصول على الخبرة " 

یذ في جمیع توجیھ التلامالمعلم ھو الشخص الذي یقوم بتعلیم و  التعریف الإجرائي : - ج

  نواحیھ و ذلك داخل القسم . 

  : تعریف الاتجاھات - 6-2

  لغویا:  -  أ

  )24: قصد أقبل ، أتجھ لھر أي سنج عرض.(المعجم الرائد،ص إلیھاتجھ ، اتجاھا ، اتجھ 

اتفقا على أنا الاتجاھات تحمل معاییر "بوجادوس و شریف" تعریف اصطلاحا :  -ب

موجبة و سالبة ، إلا أنھما اختلفوا في طبیعتھا ، فاتجھ بوجادوس نحو العوامل البیئیة 
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فیعرف الاتجاه على أنھ :" المیل الذي یدنو بالسلوك قریبا من بعض عوامل البیئة أو بعیدا 

  أو نفوره منھا " .عنھا ، و یضفي علیھا معاییر موجبة أو سالبة لانجذابھ لھا 

یعرف الاتجاه على أنھ حالة من الاستعداد أو التأھب العصبي جوردن ألبورن" أما " - 

و النفسي ، تنظم من خلال خبرة الشخص ، و تكون ذات تأثیر توجیھي ، أو دینامي 

على استجابة الفرد لجمیع الموضوعات و المرافق التي تستشیرھا ھذه الاستجابة 

 ). 56عبد الفتاح دویدار، ص(

ھي استعداد وجداني مكتسب أي لیس فطري ، و ھو ثابت نسبیا یحدد سلوك إجرائیا: - ج

   الفرد و مشاعره إزاء أشیاء وجماعات أو موضوعات .

  الدراسات السابقة:  -7

  : 1959دراسة أحمد زكي صالح سنة -1

المعلم حیث طلب من حوالي سبعین قام الدكتور أحمد زكي بدراسة تھدف إلى تقویم عمل 

    ) أخصائیا في التربیة بوصف الصفات الشخصیة و المھنیة اللازمة لنجاح المعلم .70(

  النحو الأتي .ثم حلل ھذه الصفات إلى أعمال سلوكیة بسیطة ،و كانت النتائج على 

  ) صفة للمعلم ،و ھي مقسمة إلى قسمین :40توصل الباحث إلى أربعین (

البشاشة حب الاطلاع -) صفة منھا سعة الصدر20شخصیة و عددھا عشرون(الصفات ال

  الاتزان الانفعالي.

القدرة على تكوین علاقات إنسانیة مع الآخرین ،أما الصفات المھنیة فكان منھا الدقة في -

إعداد الدروس ،القدرة على تقییم عمل التلامیذ ،الحساسیة بمشكلات الطلاب ،القدرة على 

( صالح أحمد زكي ،بدون تاریخ ،طریقة التدریس ،علاقتھ بالطلاب . كشف المواھب
  ). 120،ص
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    ) : 1966دراسة منیر كامل رشدي ( -2

تتمثل في تقدیرات التلامیذ لمدرسیھم ،حیث قام الباحث بإعداد مقیاس للتعرف على تقدیرات 

في استطاعة التلمیذ التلامیذ لمدرسیھم في النواحي التي تتصل بصفات المدرس و عملھ مما 

  أن یصدر حكما علیھا و ھي :

معلومات المدرس و مھارتھ من ناحیة المادة و طرق تدریسھا و ربط الدرس بالحیاة العامة -

  للتلمیذ و كفایة المعلم المھنیة ،و أسلوب تقومھ لتلامیذه ...إلخ 

لة تلامیذه المواعید ،و طرق معام اتجاھات المدرس و قیمھ ،و ھذه تتضمن الحرص على-

و المحافظة على شعورھم و اھتمامھ بمشكلاتھم و توجیھ سلوكھم و عدالتھ معھم و الاھتمام 

  بالمتفوقین و الضعاف منھم و تجنب الالتجاء إلى العنف .

            سمات المدرس الشخصیة و منھا العنایة بالمظھر الشخصي و الحاجة إلى العمل معھم-

  المرح و حب التلامیذ لھ و الخلق و الاحترام . و ضبط النفس و حب العمل و

و قد قام الباحث بتطبیق المقیاس المقترح ثم عدلھ في ضوء نتائج التطبیق و حقق لھ شروط 

مفردة تتصل كل منھا بصفة من الصفات  30الصدق ،الثبات اللازمة و یتألف المقیاس من 

-أمام كل عبارة و ھي : دائما ) البینة06المدرس بوضع علامة في احدى الخانات الستة (

  غیر متأكد.-لا تنطبق-قلیلا-بدرجة متوسطة-غالبا

و لا شك أن ھذا المقیاس یعد بحق أداة عامة و مفیدة في التقییم المدرسي من وجھة النظر 

التي كثیرا ما تخلقھا في زحمة العمل التربوي ،كما أن ھذا الأسلوب في التقویم إذا ما أحسن 

لھ الضوابط اللازمة قد یساعد في معالجة نواحي القصور من جانب  استخدامھ ووضعت

                67،ص 1986(بشارة جبرائیل ،. التلامیذ مما یساعد على تحسین العملیة التربویة
68.(  
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   ) : 1974دراسة حاني الطرجي ( -3

  و ھي دراسة عن السمات الشخصیة ذات الأھمیة في نجاح المعلم .

               طالبا و طلبة السنوات النھائیة بكلیات المعلمین 67الدراسة على عینة من أجریت ھذه 

،و قد استخدم الباحث في قیاس متغیرات  1966و المعلمات بلندن و ذلك حوالي عام 

البحث تقدیرات الفرد لذاتھ و تقدیرات زملائھ لھ و تقدیر المشرفین علیھ إلى جانب بعض 

)ة كاختبار الاختبارات المقنن )لدراسة القیم و اختبار   ( ألبورت لبتري  لقدرة  ( كاتل 

  التدریس .

و قد أكدت ھذه الدراسة على أھمیة الاستبصار الذاتي ( أي الموضوعیة في تقدیر المعلم 

لشخصیتھ ) و أھمیة الإدراك الاجتماعي  ( أي التصرف على مشاعر الآخرین و الدقة في 

على اتجاھاتھم ) و ذلك بالنسبة للنجاح في مھنة التدریس و  تقدیر شخصیاتھم و التعرف

الدراسة على بعض عوامل النجاح في المھنة ( كفاءة التدریس ) مثل تأثیر المدرس  ركزت

في تفكیر التلامیذ و اتجاھاتھم و سلوكھم بما یتفق مع الأھداف التربویة ،و قدرة المدرس 

         لمدرسة ،و شعبیة المدرسي بین تلامیذه على التعاون مع زملائھ و المسؤولین في ا

             و اھتمامھ بمھنة التدریس و قد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط ھاما یبین أھمیة

( بشارة جبرائیل  و تأثیر العلاقة النفسیة بین المدرس و تلامیذه في العملیة التربویة .
  ) . 78،ص 77 ،ص 1986،

بدراسة سنة   ھوارد ویلیام: قام الباحث   howaed williamدراسة ھوارد ویلیام -4

بجامعة مینوستا بالولایات المتحدة الأمریكیة  حول إدراكات طلبة الكلیات للمدرسین  1968

                  و التدریس ،و كان من ھذه الدراسة ھو الكشف عن صفات شخصیة المدرس الكفء 

  س الضعیف ، و كانت نتائج ھذه الدراسة تتلخص في النقاط التالیة :و صفات المدر

  الصفات الشخصیة للمدرس الكفء :-

  المھتم بالطلبة.-

  الذي یعرف مادتھ.-
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  اللبق الماھر .-

  حسن التنظیم.-

  فائل.المتحمس المت-

  یتمیز بطرقة جیدة.-

  لدیھ حب استطلاع ذھني .-

  یثیر حماس الطلبة للمناقشة .-

  الشخصیة للمدرس الضعیف : الصفات-

  الجامد ضیق الأفق .-

  الذي لیس لدیھ قدرة على التنظیم .-

  غیر المبالي المنعزل .-

  الممل المكتئب الذي لا یشیر للاجتماع .-

  الذي لا یعنیھ أمر الفصل ( المتشائم ) .-

  الذي لا یستطیع الاتصال بالآخرین .-

  الذي لا یقوم بتعلیم شيء .-

  معین یقلق الآخرین . یتمیز بأسلوب-

  التعلیق على الدراسات السابقة .  -

من خلال الدراسات السابقة سواء العربیة منھا أم الغربیة التي تناولت موضوع الصفات 

التي یجب أن یمتاز بھا المعلم و التي یجب أن ینصرف عنھا . نلاحظ أن ھذه الصفات 

  تقریبا نفسھا عند معظم الباحثین . 
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  نجدھا تتكرر في ھذه الدراسات ھي :  فالصفات التي

                  الصفات الإنسانیة التي تتمثل خاصة في العطف على التلامیذ و القیادة الدیمقراطیة -

  و المساھمة في حل مشكلات التلامیذ . 

  و التفرغ لھا كلیا الصفات الثقافیة التي تتمثل في التمكن من المادة و حب المھنة  -

  الخلقیة التي تتمثل في احترام الغیر ، و التعامل الجید مع تلامیذه كأنھم أبناءه. الصفات -

  الصفات الجسمیة أي یجب أن بصحة جیدة ، لكي یمارس مھنتھ على أحسن وجھ.  -

  و أما الصفات التي لا یجب أن تكون في شخصیة المعلم ھي : 

   .الشراسة -

  عدم التمكن من المادة التي یدرسھا .  -

  التحیز و عدم المساواة .  -

  عدم العنایة بالمظھر .  -

و من خلال كل ما سبق نجد أن الدراسات كلھا تتفق على نموذج واحد للمعلم الجید الذي 

  یتمثل في الإنسان القریب من الإنسان الكامل من جمیع النواحي . 
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  تمھید:

تعد الاتجاھات من الموضوعات الرئیسیة التي تناولتھا دراسات الباحثین في مجال علم       

          عبارة عن استجابات تقویمیة متعلمة ایزاء الموضوعات أو الأحداث  النفس الاجتماعي،

أو غیر ذلك من المثیرات، فھي تكون جزء ھاما في حیاتنا وتلعب دورا كبیرا في توجیھ 

السلوك الاجتماعي للفرد في الكثیر من مواقف الحیاة الاجتماعیة، كما تمدنا في نفس الوقت 

بتنبؤات صادقة عن سلوكھ في تلك المواقف فضلا عن كونھا من النواتج المھمة لعملیة 

یة، وعلیھ فإن الاتجاھات ستبقى على مر السنین موضع الاھتمام لأنھا التنشئة الاجتماع

معقدة ومثیرة للاھتمام ولھا دلالة اجتماعیة كبیرة حفزت على تكوین الكثیر من النظریات 

   وإجراء الكثیر من البحوث.
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  مفھوم الاتجاھات: -1

للاتجاھات تعارف متعددة بتعدد التوجھات التي حاولت تفسیرھا، فالإتجاه أسلوب       

منظم منسق في التفكیر والشعور ورد الفعل اتجاه الناس والجماعات الوالقضایا الاجتماعیة 

  أو أي حدث في البیئة، ومضر ھذا أن مكونات الاتجاه الرئیسیة ھي: الأفكار والمعتقدات

فعالات، ثم النزاعات إلى رد الفعل و علیھ فإن الإتجاه یتشكل عندما تترابط المشاعر والان

(أحمد ھذه المشاعر المحددة والنزاعات إلى رد الفعل بصورة منسقة مع موضوع الاتجاه 
  ).40، ص 20001عبد اللطیف وحید، 

بي ): عن الاتجاه: أنھ حالة من الاستعداد و التأھل العصall portیقول ألبورت (     

النفسي، تنتظم من خلال خبرة الشخص، وتكون ذات تأثیر توجیھي أو دینامي على استجابة 

 الفرد لجمیع المواضیع والمواقف التي تستثیر ھذه الاستجابة."

) فھو یعرف الاتجاه بأنھ Harryupshawوھناك تعریف آخر للعالم "ھاري أبشو" (     

لقضایا و الأمور المحیطة بھم، بحیث یمكن أن "المواقف التي یتخذھا الأفراد في مواجھة ا

 نستدل على ھذا الموقف من خلال النظر إلى الاتجاه على أنھ بناء یتكون من ثلاثة أجزاء:

الأول:  ویغلب علیھ الطابع المعرفي، ویشیر إلى المعلومات التي توجد لدى الفرد  -

 والمتعلقة بھذه القضایا والمسائل.

             الأفعال التي یقوم بھا الفرد أو یعمل على الدفاع عنھاالثاني: سلوكي ویتمثل في  -

 أو تسھیلھا فیما یتصل بمثل ھذه القضایا.

 الثالث: انفعالي ویعبر عن تقویمات الفرد لكل ما یتصل بھذه القضایا. -

"فیرى أن الاتجاه یشیر إلى موقف الفرد تجاه Kuppaswamyأما "كباسوامي" (       (

 شخاص أو الجماعات المختارة.Hالبعض المواقف و

) فیرى أن: "الاتجاه ھو استعداد مكتسب للاستجابة بصورة قد Lowisأما "لویس" (    

  .).202-199، ص 2005(طارق كمال، تكون سلبیة أو إیجابیة" 
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(Rokeachونجد أن "روكیتش" (           ) یعرف الاتجاه على أنھ "تنظیم 1968) 

              مكتسب لھ صفة الاستمرار النسبي للمعتقدات التي یعتقدھا الفرد نحو موضوع أو موقف 

، ص 1985(سعد الله جلال، أو ھیئة للاستجابة ، باستجابة قد تكون لھا الأفضلیة عنده" 
151.(  

  خصائص الاتجاھات وطبیعتھا: -2

  للاتجاھات یمكن تحدید خصائص فیما یلي:التعاریف السابقة من       

  الاتجاھات مكتسبة ومتعلمة ولیست وراثیة. -

  ترتبط الاتجاھات بمثیرات وموقف اجتماعیة. -

  لا تكون في الفراغ ولكنھا تتضمن دائما علاقة بین فرد وموضوع من موضوعات البیئة. -

  ك تختلف.تتعدد حسب المثیرات التي ترتبط بھا وكذل -

  منھا ما ھو واضح وما ھو غامض. -

  منھا ما ھو قوي یقاوم التعدیل ومنھا ما ھو سھل التعدیل. -

  یتأثر بخبرة الفرد ویؤثر فیھا. -

  قابل للقیاس بأدوات و أسالیب مختلفة ومعینة. -

  ).162، ص 2000(خلیل عبد الرحمان المعاطیة، 

  لھ خاصیة تقویمیة. -

  یتكون من ثلاث خصائص معرفیة، انفعالیة، سلوكیة. -

لا یلاحظ مباشرة، وانما یستدل علیھ من خلال ما یبدوا على الفرد من الأفعال الخارجیة  -

  خاضعة للملاحظة والقیاس.

  لھ صدفة الثبات النفسي. -
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  ).41، ص 2001(أحمد عبد اللطیف وحید، محتوى الثبات تغلب علیھ الذاتیة  -

ات تتأثر بأسالیب التفكیر، حیثما یسلك الفرد سلوكا معینا أو یستجیب استجابة معینة اتجاھ -

إزاء قضیة أو شخص أو مؤسسة أو رأي فھو بذلك یسترجع معلوماتھ أو خبراتھ السابقة 

التي تساعده في تفسیر الموقف الحالي في ضوئھا وبالتالي یسلك أو یستجیب بناء على ذلك 

  ).777، ص 2004(مجدي عزیز إبراھیم، 

مما سبق أن للاتجاھات خصائص ذو طبعة فردیة وذاتیة، وكذلك تتأخر منھ نستنتج      

  حسب المثیرات الاجتماعیة.

  أبعاد الاتجاھات: -3

یمكننا أن نحدد أبعاد الاتجاھات بدقة، إذا وضعنا أمام ناظرینا التفرقة السابقة بین       

وأنسقة القیم فحین نتكلم عن حدة الاتجاه، فاننا نقصد المعتقدات والوجدانیات، والاتجاھات 

قوة العنصر الوجداني ومقاییس الاتجاھات النفسیة ومعظمھا یستخدم موازین التقدیرـ إنما 

یقیس الحدة الوجدانیة عند الفرد نحو موضوع أو ضده، أما العنصر المعرفي أو الاعتقاد 

اه وخصوصیتھ، ودرجة تمایز المعتقدات، فإنھ یوحي لنا ببعدین آخرین ھما عمومیة الاتج

ویقصد بالتمایز عدد المعتقدات أو عناصر المعرفة التي یتضمنھا الاتجاه ونحن نسلم ھنا 

عموما بأن الاتجاه النفسي كلما كان بسیطا كان من السھا تغییره، لأن الاتجاھات ذات 

ر واحد من عناصر البیانات البسیطة لا یوجد لھا دفاعیات عمیقة، فإذا ما تغیر عنص

الاعتقاد تغیر الاتجاه، وھناك بعد آخر من أبعاد الاتجاه ھو عدد الروابط التي تربط  بنسق 

من انسقة القیم وقوة ھذه الروابط فإذا كان الاتجاه النفسي مثلا نحو الملكیة الفردیة یرتبط 

رد اتجاه نفسي بقوة نسق من أنسقة القیم الدینیة فإنھ من الصعب تغییره، أما إذا كان مج

  فردي فإنھ یكون من  الأسھل تغییره.

الاتجاه النفسي مرتبطا بنسق من أنسقھم القیم یرتبط ارتباطا وثیقا بفكرة وأخیرا إذا كان 

  المرء بنفسھ، تصبح الطرق اللازمة لتغییر الاتجاه أكثر تعقیدا.

  ).62، ص 1985(سعد الله جلال، 
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مما سبق نستنتج أن أبعاد الاتجاھات اختلفت حسب المقضیات المنھجیة والمذھبیة       

حیث تكون مرتبطة ارتباطا وثیقا بالمقاییس والاتجاھات النفسیة، وعمومیة الاتجاه 

  وخصوصیة تعود إلى العنصر المعرفي.

  مكونات الاتجاه: -4

  تتكون الاتجاھات من ثلاثة عناصر رئیسیة ھي:

  ن الفكري (المعرفي).المكو -

  المكون العاطفي (الوجداني). -

  المكون السلوكي (المیل للفعل). -

  :Cognictive componentالمكون الفكري (المعرفي)  - 4-1

یعتمد اتجاه الفرد الموضوعات أو الأشخاص على ماذا یعرف عنھم، إذن المكون        

المعرفي ینطوي على المعلومات والحقائق الموضوعیة المتوافرة لدى الفرد عن موضوع 

لعملیة الاتجاه، فإن كان الاتجاه في جوھر عملیة تفضیل موضوع على آخر، فإن ھذه ا

كالتمییز والفھم والاستدلال والحكم لذلك تتضمن اتجاھات ة تتطلب بعض العملیات العقلی

أو مكافحة الأمیة جانبا عقلیا یختلف مستواه الفرد نحو المشكلات الاجتماعیة، كتلوث البیئة 

  باختلاف تعقید المشكلة.

  : Affective componentالمكون العاطفي (الوجداني)  - 4-2

یشیر ھذا المكون إلى مشاعر الحب والكراھیة التي یوجھھا الفرد نحو موضوع       

الاتجاه ویرتبط بتكوینھ العاطفي، فقد یحب موضوعا عاما فیندفع نحوه ویستجیب لھ على 

نحو إیجابي، وقد یكره موضوعا آخر فینفر منھ، ویستجیب لھ على نحو سلبي ویمكننا 

من خلال تحدید موقع الفرد بین طرفي الاتجاه المتطرفین أي التعرف إلى شدة ھذه المشاعر 

  بین التقبل التام لموضوع الاتجاه والنبذ المطلق لھ.
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  :Behaviord t’endebcycomponentالمكون السلوكي (المیل للفعل)  - 4-2

عمل على نحو إیجابي إن الاتجاھات تعمل كموجھات لسلوك الانسان فھي تدفعھ إلى ال      

یملك اتجاھات ایجابیة نحو بعض الموضوعات، فالفرد الذي یحمل اتجاھات دینیا  عندما

إیجابیا یستجیب بأداء الصلاة وإیتاء الزكاة والتعامل مع الناس بالحسنى كما یأمر بالمعروف 

وینھى عن المنكر، اما إذا كان یحمل اتجاھا سلبیا نحو موضوع ما، فسینزع إلى الاستجابة 

اه ھذا الموضوع، وھكذا یتضح أن الاتجاه ینطوي على نزعة تدفع على نحو سلبي اتج

  .بصاحبھ إلى الاستجابة على نحو معین 

  ).63 -62، ص 2002(سمیح أبو مغني، 

منھ نستنتج أن تقویم الفرد لموضوع ما یمكن أن یعكس أحد ھذه المكونات أو جمیعھا،      

نحو ھذا الموضوع (بعد وجداني)  فمعرفة الفرد بموضوع الاتجاه (بعد معرفي) ومشاعره

  وكیف یسلك الفرد نحو الموضوع (بعد سلوكي).

  أنواع الاتجاھات: -5

  ھناك عدّة أنواع للإتجاھات منھا:      

  اتجاھات جماعیة فردیة: - 5-1

وھي الاتجاھات التي یشترك فیھا عدد كبیر من أفراد المجتمع  اتجاھات جماعیة: -5-1-1 

  الناس بالبطولة أو إعجاب الناس أو الشعب بقائده أو زعیمھ. مثل اعجاب

: وھي الاتجاھات التي تمیز فرد عن آخر مثل إعجاب فرد بزمیل اتجاھات فردیة -2- 5-1

  أو إعجاب شخص بشيء معین.

  اتجاھات شعوریة ولاشعوریة:  -3- 5-1

اه غالبا ما یكون وھو الذي یظھره الفرد دون حرج أو تحفظ و ھذا الإتج اتجاه شعوري: - أ

  متفقا مع معاییر الجماعة وقیمھا.
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وھذا الاتجاه ھو الذي یخفیھ الفرد ولا یفصح عنھ وغالبا لا یتفق ھذا  اتجاه لاشعوري: -ب

  الاتجاه مع معاییر الجماعة وقیمھا.

  اتجاھات عامة وخاصة: -4- 5-1

وھي التي لھا صفة العمومیة، وتنتشر وتشیع بین أفراد المجتمع مثل  اتجاھات عامة: - أ

الاتجاه نحو الاشتراكیة الدیمقراطیة كمبدأ لتحقیق المساواة والعدالة أو الإتجاه نحو المبدأ 

  القائل أن الوقایة خیر من العلاج.

حو وھي التي تنصب على النواحي الذاتیة الفردیة مثل الاتجاه ن اتجاھات خاصة: -ب

  .الزواج أو الأعیاد أو المناسبات التقلیدیة

  ).78 -77، ص 2009(محمد عبد الفتاح دویدار، 

منھ نستنتج أن الاتجاھات قد تكون ضعیفة فالقویة ھي التي یتمسك بھا الفرد ولا یقبل        

  تغییرھا أما الاتجاھات الضعیفة فھي التي تتغیر تحت وطأة المشاكل والصعوبات .

  جاھات:الاتوظائف  -6

الاتجاھات تخدم وظائف عدیدة، فھي تیسر للإنسان القدرة على أن یتعامل مع        

برات متنوعة في المواقف السیكولوجیة المتعددة على نحو مطرد، مشتق یجمع ما لدیھ من خ

على  تجاھات فضلا عن ھذه الوظیفة التنظیمیة فضل مساعدة الإنسانكل واحد منظم وللا

فھ المحددة النوعیة وعلى أن یدافع على فكرتھ عن نفسھ من ھجمات الآخرین أھداأن یبلغ 

  وانتقاداتھم، إذ تتمثل أھم وظائف الاتجاھات في:

  الوظیفة المنفعیة التكیفیة: - 6-1

كثیرا ما یؤدي تعبیر الفرد عن اتجاھات إلى تحقیقھ لأھدافھ الاجتماعیة ذلك أنھ من        

مجتمعھ من قیم ومعاییر یعلن للناس تقبلھ وولاءه لما یسود  یعبر عن اتجاه خاص انما

ومعتقدات، فالاتجاھات موجھات سلوكیة تمكن الفرد من تحقیق أھدافھ واشباع دوافعھ في 

ضوء المعاییر الاجتماعیة السائدة في مجتمعھ، كما تمكنھ من انشاء علاقات تكیفیة سویة مع 
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ئة المحیطة بھ، فالاتجاھات التي یكتسبھا المرء في الفرد وتساعده في التكیف مع عناصر البی

خدم التكیف والتوافق تكون وسیلة إما لتحقیق ھدف مرغوب فیھ أو إلى تجنب ھدف غیر 

  مرغوب فیھ.

وبالتالي تتكون لدى الفرد اتجاھات ایجابیة نحو ما یساعد على اشباع حاجاتھ وأخرى      

  سلبیة نحو ما یتعرض سبیل تحقیق أھدافھ.

  الوظیفة التنظیمیة: - 6-2

كثیرا ما یكتسب الإنسان وھو بصدد بحثھ عن معاني الظواھر بعض الاتجاھات       

المعینة، وتتجمع ھذه الاتجاھات والخبرات المتعددة في كل منتظم، مما یؤدي إلى اتساق 

جنب سلوكھ وتباتھ نسبیا في المواقف المختلفة، بحیث یسلك اتجاھا على نحو ثابت مطرد فیت

م اظلمنفصلة ویعود الفضل في ھذا الانتالضیاع والتشتت في متاھات الخبرات الجزئیة ا

والتنظیم إلى ما یجعل من الاتجاھات مكتسبة ، وھكذا فإن اتجاھات الفرد تكسبھ المعاییر 

  المرجعیة لتنظیم خبرات ومعلومات بشكل یساعده على فھم العالم من حولھ.

  ا الدفاعیة):الوظیفة الدفاعیة (أن - 6-3

كثیرا ما یعكس الاتجاه ناحیة عدوانیة عند الفرد نشأت من إحباط لدوافعھ أو یعكس        

تبریرا نشأ عن أحاسیس بالفشل والصراع ومعنى ھذا أن حاجة الإنسان إلى أن یبرز 

  تصرفات وإلى أن یجد كبش فداء یلقي علیھ اللوم تؤدي إلى تكوین بعض الاتجاھات مثل:

إن الرجل الأبیض في أمریكا یحس بالكراھیة نحو الزنوج، ویمیل إلى الاعتداء علیھم 

وحرمانھم من بعض حقوقھم، فتراه یأمن بأنھم طائفة كریھة لیس في الاعتداء علیھم ما 

  یخالف المبادئ الأخلاقیة، فیساعد ھذا الإتجاه على تبریر الاعتداء علیھم.

  وظیفة تحقیق الذات: - 6-4

یتبنى الفرد مجموعة من الاتجاھات توجھ سلوكھ وتتیح لھ الفرصة للتعبیر عن ذاتھ         

وتحدید ھویتھ ومكانتھ في المجتمع الذي یعیش فیھ، كما تدفعھ اتجاھاتھ لاستجابة بقوة 
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ونشاط فعالیة لمثیرات البیئة المختلفة، الأمر الذي یؤدي إلى إنجاز الھدف الرئیسي في 

  ).60-60، ص 20007(د. عبد الحافظ سلامة، ذات الحیاة وھو تحقیق ال

  منھ نستنتج أن وظائف الاتجاھات تختلف حسب الھدف المراد تحقیقھ.

  تكوین الاتجاھات: -7

التفاعلیة تلعب دورا ھاما یؤكد علماء النفس الاجتماعي أن ھناك العدید من العوامل        

عیة لھا التأثیر الكبیر والأساسي في في نمو وتكوین الاتجاھات، فعملیة التنشئة الاجتما

اكتساب الفرد للاتجاھات السائدة في المجتمع، وذلك من خلال مصادر عدیدة كالأسرة 

المدرسة والأقران ووسائل الاتصال الجمعي فضلا عن معاییر الجماعة وعضویة 

رق ة المركزیة ، ولما كانت الاتجاھات طلاجتماعیة المختلفة، وكذلك الجماعالجماعات ا

علیھ فإن نموھا ینبغي أن یسیر على مبادئ معیاریة متعلمة للتوافق أو ھي عادات معقدة 

للتعلم، تفسر لنا كیفیة تعلم الاتجاھات وھذه المبادئ ھي: الإرتباط ، التحویل، وإشباع 

الحاجة، فتشیر الأدلة العدیدة إلى أننا نتعلم المشاعر ونزعات رد فعل من خلال الارتباط 

لحاجات، مثلا نحن نتعلم الخوف من الناس المرتبطین بخبرات غیر سارة، ونقترب واشباع ا

ونحن المرتبطین بخبرات سارة وعندما نتجنب المواقف الغیر سارة ونقترب من المواقف 

  السارة نكون قد أشبعنا رغباتنا وحاجاتنا الأولیة للسرور والراحة.

  ).44، ص 2001(أحمد عبد اللطیف، وحید، 

لمواقف كثیرة بعضھا تشعره بالسرور والبعض  تتكون الاتجاھات عند تعرض الفردو      

  الآخر تشعره بالإحباط وأحیانا تتكون صدمة لدى الفرد.

دور كبیر للاستھواء في تكوین القابلیة لتصدیق ما یقولھ الغیر دون تحقق أو  وھناك     

مراجعة، وأیضا فإن الاتجاھات والعواطف یمكن أن تتكون عن طریق الخبرة الشخصیة 

  والممارسة الفعلیة، إذن إن الخبرة لھا دور كبیر في تكوین وتنمیة الاتجاھات.

الاتجاھات لأنھ ما إذا تم ترغیب شخص ما في وللترغیب أیضا دور مھم في تكوین       

  شيء فإن ھذا الترغیب یعتبر دافعا ھاما لإنجاز ھذا الشيء.
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حاء، إذ أن یوھناك دور للقدوة الحسنة في تكوین الاتجاھات ، ویتم ذلك عن طریق الإ      

الشخص إذ ما رأى شخصا آخر یسلك سلوكا حمیدا فإن ھذا في حد ذاتھ قد یكون مصدر 

، ص 2005كمال، (طارق .ل ممارسة نفس سلوك المشاھدمما یجعل الشخص یحاو یحاءللإ
205(.  

  عوامل تكوین الاتجاھات: - 7-1

یمكن النظر إلى عوامل تكوین الاتجاھات من خلال الھیئات التي تشترك في إحداث        

أن تنقسم إلى الاتجاھات وتنمیتھا في الفرد عندئذ یتبین لنا أن الھیئات أو العوامل یمكن 

عوامل حضاریة أي تقوم في المجتمع أو البیئة الاجتماعیة وعوامل تنبع من عضویة الفرد 

  في جماعة أولیة كالأسرة مثلا، ومن أبرز العوامل التي تؤثر في تكوین الاتجاھات:

یؤكد كثیر من العلماء في العلوم الاجتماعیة أھمیة المؤثرات  العوامل الحضاریة: -1- 7-1

ریة في تحدید الاتجاھات، ولعل ھذا ما یفسر كثرة الدراسات التي استھدفت البحث الحضا

  عن الصلة بین الاتجاھات الناس والأنظمة الدینیة والأخلاقیة والسیاسیة.

إن المؤثرات الحضاریة متنوعة وكثیرا ما یتناقض بعضھا البعض ذلك أن المسجد      

إلى نفس الاتجاه، مما یحتم على الفرد التحیز نحو والمدرسة والحي والبیئة لا تدعوا دائما 

  واحد منھا.

لعل أقوى العوامل المباشرة التي تعمل على تكوین اتجاھات الفرد ھي  الأسرة: -2- 7-1

الوالدین وسائر الأعضاء الأخرى في الأسرة، فالطفل یتأثر في بدایة حیاتھ بالاتجاھات نحو 

ال معینة، مما یؤدي إلى اكتسابھ لھذه موضوعات معینة أو أشخاص معینین أو أعم

  .مالاتجاھات أو بعضھا عن طریق التقلید والتعل

فالتنشئة الاجتماعیة تلعب دورا ھادا في تكوین شخصیة الفرد وتمیزه الفرد نفسھ:  -3- 7-1

  عن غیره  من الأشخاص من خلال ما یكتسبھ من میول واتجاھات.
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تلعب الخبرة دور في تكوین الاتجاه قف معین: الخبرة الانفعالیة الناتجة عن مو -4- 7-1

سلبا أو إیجابا وعلى سبیل المثال فإن العمل الذي یتبع بتعزیز یؤدي إلى تكوین اتجاه إیجابي 

  لدى الفرد، في حین أن العمل الذي یتبع بعقاب یؤدي إلى تكوین اتجاه سلبي لدیھ.

بأمور معینة كاحترام القوانین  فھي تفرض على الفرد الإلتزامالسلطات العلیا:  -5- 7-1

وتنفذھا مما یؤدى إلى تكوین اتجاھات لدیھم نحو ھذه الموضوعات ، نظرا لما یترتب على 

ة كون الاتجاھات في ھذه الحالة نتیجعدم الإلتزام بھا أو الخروج علیھا من عقاب، وتت

  عاملین أساسیین ھما الإحترام والخوف.

ص الذي یمارس لعبة مثلا ویتقید بقواعدھا على إن الشخ خرین:رضا وحب الآ -6- 7-1

نحو یجعلھ یحظي بالرضا من قبل زملائھ، تتكون لدیھ اتجاھات تتمثل في الحرص على 

  التقید بآداب اللعب في أي نشاط ریاضي وحب التعاون وحب أعضاء الفریق.

 تعلمینتلعب المدرسة دورا ھاما في تطویر وتكوین الاتجاھات لدى الم المدرسة: -7- 7-1

  علمین.من خلال تفاعلھم مع الأقران والم

ومما لا شك فیھ أن الأفاق الجدید في المدرسة توفر للطفل معلومات جدیدة من مصادر       

  جدیدة، ویعتبر الأقران في المدرسة أھم مجموعة مرجعیة للطفل.

الفروق  للوراثة أثر طفیف في عملیة تكوین الاتجاھات وذلك من خلالالوراثة:  -8- 7-1

الفردیة الموروثة كبعض السمات الجسدیة والذكاء ولكن العامل الأھم في تكوین الاتجاھات 

  .ھو البیئة بمفھومھا الواسع وذلك من خلال التفاعل مع عناصرھا

  ).65-64، ص 20002(سمیح أبو مغلي، 

ترك تكوین الاتجاھات وذلك من خلال الھیئات التي تشیتضح لنا من ھناك أن عوامل     

  .إلى تنمیة الفرد

  شروط تكوین الاتجاھات: - 7-2

  اقترح "ألبورت" أربعة شروط لتكوین الاتجاھات وھي:
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تعاظم وتكامل الاستجابات یمكن للفرد تعلمھا أثناء مجرى نموه، فمثلا إن وجود الطفل  -1

الطفل اتجاه في جو بیتي فیھ أم أقل أھمیة من الأب والبنات أقل أھمیة من الأولاد یولد عند 

  مفاده تعظیم شأن الذكور.

مھا وتلاحمھا فالخبرات بالإضافة إلى ضرورة تعاظوفصلھا،  وتفردیھاتفاضل الخبرات  -2

من المفروض أن تمر في عملیات التھذیب، بحیث تصبح أنماطا متمیزة كلما كبر الفرد 

  ونما.

فرد، ففي بعض الحالات قد وجود بعض الخبرات الدراماتیكیة أو العنیفة التي یمر بھا ال -3

یكون لخبرة واحدة مفردة تأثیر دائم ویتم تعمیمھا على كل المواقف المتشابھة، كما أن خبرة 

  في كل أفراد الأقلیة. ازدراءغیر سارة مع أفراد الأقلیات من الممكن أن تقود إلى 

لأشخاص تبنى الاتجاھات قد یقتبسھا الفرد عن طریق تقلید والدیھ أو معلمھ، أو ا -4

  والمؤثرین في حیاتھ بشكل أو بآخر.  الآخرین المحیطین بھ

  ).418، ص20002(أ.د، یوسف قطامي، عبد الرحمان عدس، 

  مراحل تكوین الاتجاھات: - 7-3

  نفسھا في السلوك؟ في أي سنة تبدأ الاتجاھات في إظھار      

الأطفال بروتستانت للإجابة على ھذا السؤال قامت "ماكریت بیركس" بدراسة        

تراوحت أعمارھم من الخامسة إلى الثامنة عشر، وطلبت منھم الإجابة على السؤال: "كیف 

  ترى الیھود؟" وحللت إجابتھم وكانت كما یأتي:

 %27وجدت أنھ في سن الخامسة لم یعبر أي منھم عن أي تحیز أو تمییز بینما عبر       

ال بحلول العاشرة یبدؤون التمییز بوضوح منھم في سن العاشرة عن ذلك، وكان الأطف

باستبعاد الیھود في جماعة أصدقاءھم، ولوحظ نفس الشيء في مدن أمریكیة الكبرى أخرى 

وكان الأطفال الإیطالیون لا یطلبون بدءا من الفصل الخامس یختارون الإیطالیین كأصدقاء 

 تكوینھ بالمراحل التالیة:بینما یختار الأطفال الیھود یھود آخرین، ویمر الاتجاه أثناء 
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مثیرات البیئة ویتصرف بموجبھا  وفیھا یذرك الفردالمعرفیة:  الإدراكیةالمرحلة  -1- 7-3

  فیكتسب خبرات ومعلومات تكون بمثابة إطار معرفي لھ.

وفیھا یتفاعل الفرد مع مثیرات على محو الاطار المعرفي  المرحلة التقویمیة: -2- 7-3

  عره التي یتصل بھا.الكثیر من الأحاسیس ومشاالذي كونھ عنھا فضلا عن 

فإذا ة علاقتھ ھذه المثیرات وعناصرھا، وفیھا یصدر الفرد القرار الخاص بنوعی -3- 7-1

كان القرار موجبا فإن الفرد كون اتجاھا ایجابیا نحو ذلك الموضوع، و أما إذا كان القرار 

  سالبا فیعنى أنھ كون اتجاھا سالبا نحو الموضوع.

  ).46، ص 2001عبد اللطیف وحید،  (أحمد

  یتضح مما سبق إن الفرد یمر بمراحل متعددة وذلك من أجل تكوین اتجاھاتھ.

  أھمیة الاتجاھات: -8

تبرز الأھمیة البالغة للاتجاھات في حیاة الفرد فھي تساعد على التكیف مع الحیاة       

قبول الفرد للاتجاھات التي  الواقعیة، كما تساعده على التكیف الاجتماعي، وذلك عن طریق

تعتنقھا الجماعة التي یعیش فیھا، والتي ینتمي إلیھا فیشاركھم فیھا، ومن ثم یشعر بالتجانس 

معھم، وتضفى الاتجاھات على حیاة الفرد، معنى ودلالة حین یتفق سلوكھ مع اتجاھاتھ، 

یر من الدوافع ویشبع ھذا السلوك تلك الاتجاھات، كما تعمل الاتجاھات على إشباع الكث

  والحاجات النفسیة والاجتماعیة للفرد.

ومن ھذه الحاجات إلى التقدیر والقبول الاجتماعي والحاجة للانتماء للجماعة والحاجة      

إلى المشاركة الوجدانیة، وھنا یتقبل الفرد قیم الجماعة ومعاییرھا، كما أن علیھ اكتساب 

  حتى تتعایش معھا. الألفاظ والشعارات التي تستخدمھا الجماعة

وتعمل الاتجاھات على تسھیل الاستجابات في المواقف التي تواجھھا فتساعد الاتجاھات 

و تؤدى على تفسیر ما نواجھھ من مواقف وخبرات وعلى إعطاء ھذه المواقف معنى 

الاتجاھات وظیفة التعبیر عن قیم الفرد، فكثیرا ما یؤدى تعبیر الفرد عن اتجاھاتھ إلى 
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دافھ الاجتماعیة والاقتصادیة، كما أنھ حین یعبر عن تجاه خاص فإنھ یعلن للناس تحقیق أھ

  انطباعھ لما یسود مجتمعھ من قیم ومعاییر ومعتقدات.

  ).223، 2008(ھشام محمد الخولي، 

مما سبق نلاحظ أن الانجازات أھمیة بالغة في حیاة الفرد بحیث أنھ تساعده على التكیف مع 

  الحیاة الواقعیة.

  قیاس الاتجاھات: -9

تعددت طرق قیاس الاتجاھات وتنوعت، فھناك طریقة الملاحظة المباشرة للسلوك في        

مواقف الحیاة العادیة، و ھناك الطرق الاسقاطیة ، وھناك الطرق المألوفة لقیاس الاتجاھات 

  عن طریق الاستبیانات والمقاییس.

ركزت مصادر علم النفس الاجتماعي أو أغلب المشتغلین فیھ على قیاس  ولقد      

أھداف  لاختلافالاتجاھات عن طریق الاستبیانات التي تتبع عي إعدادھا طرقا مختلفة تبعا 

  كل منھا.

وفي النصف الأول من ھذا القرن حازت طرق من التي انتھجت خلال تلك الفترة        

بأسماء أولئك الذین فكروا فیھا وطوّروا من خلالھا  شھرة خاصة، وسمیت ھذه الطرق

وحدات القیاس، وأصبحت بذلك تمثل أنواعا ثلاثة لوحدات القیاس وعلى الرغم من أن 

متواصلة، فان كثیرا من المحاولات مجھودات المھتمین بتطویر طرق البحث لا تزال 

  الجدیدة لا تعد امتداد لأحد الأنواع الثلاثة المشھورة:

، وطریقة "جتمان"  )Likert)، طریقة "لیكرت" (Therston"ثرستون" ( طریقة

)Guttman) "بوجاردس"  ) والمعروفة باسم Bogardus) وھذا فضلا عن طریقة 

  مقیاس التباعد الاجتماعي. 

  ).40-39، ص 2002(دكتورة ماسیة أحمد النیال، 
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  مقیاس بوجاردس: - 9-1

ویطلق علیھ  اسم "مقیاس المسافة الاجتماعیة" وھو أول مقیاس وضع لقیاس         

الاتجاھات، وكانت الدراسة التي طبق علیھا ھذا المقیاس تستھدف إلى التعرف على مدى 

تقبل الأمریكیین أو نفورھم من أبناء الشعوب الأخرى، ویتكون ھذا المقیاس من ستة 

درجة من التقبل والتقارب الاجتماعي، والعبارات ھي على  استجابات متدرجة، یبدأ بأقصى

  النحو التالي:

  أقبل أن أتزوج من فرد منھم. -1

  إلى النادى الذي ینتمي إلیھ لیكون صدیقي من بعد ذلك.أقبل انضمام فرد منھم  -2

  أقبلھ واحد من المواطنین في بلدي -3

  أقبلھ كزائر في وطني. -4

  أقبل استتبعاه من وطني. -5

  أقبلھ واحد من أبناء مھنتي وفي وطني. -6

) أمریكیا وكان المطلب أن یحدد 1725وكانت العینة التي طبق علیھا المقیاس تتألف من (

اتجاھاتھم نحو عدد من أبناء الشعوب الأخرى، و أفراد ھذا البحث یمكن لكل منھم یستجیب 

  بالرفض لأكثر من عبارة من عبارات المقیاس.

  ).34- 33، ص 1981عوض، عباس محمد (

  مقیاس ثرتسون: - 9-2

): مقالة بعنوان "الاتجاھات یمكن قیاسھا فقام بوضع 1928نشر الباحث ثرتسون (      

من المحكومین  ل أو مسافات متساویة عرضھا على مجموعةعدد من العبارات بینھا فواص

ھا تمثل أقصى لیسترشد برأیھم على أي عبارات تمثل أقصى الدرجات الإیجابیة  و أی

درجات السلبیة، وقد استخدم طریقة المقارنة الزوجیة لتحدید مواقع العبارات الأخرى،  
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فكان یطلب من المحكمین تقسیم العبارات المعطاة إلى أحد عشر قسم، بحیث توضع الموافقة 

الشدید في المواقف الأولى، وتوضع العبارة التي تدل على الرفض أو  التقبلالشدیدة أو 

نفور الشدید من الموافقة الأولى، والعبارة التي تدل على تقبل أو نفور توضع في الفئة ال

وھي العبارة المحایدة، ولقد وضع الباحث العبارات التي تم الاختیار علیھا في قائمة  اثنان

مبدئیة تطبق على مجموعة من الأفراد ولقد كان یفرغ عبارات المجموعة من سؤال معین، 

اختار عبارة لھذه العبارة من قیمة في تعبیرھا عن الاتجاه جاه الشخص الذي فإذا اتفق ات

فھي جیدة، أما إذا وجد عبارة تعكس عدم الموافقة على الشيء فقد اختاره عدد كبیر من من 

الموافقون لھذا الشيء، فإن ھذه العبارة ینبغي استبعادھا من المقیاس وعیوب مقیاس 

جھدا لیحددوا وزن كل عبارة من العبارات، إلا أنھ مع ذلك  "ثرستون" أنھ یطلب من الحكام

یظل مع أعوامھ یستخدمون ھذه الطریقة في وضع عدد من المقاییس لقیاس الاتجاھات نحو 

  موضوعات متباینة.

  ).120، ص 2003(ماھر محمود عمر، 

  :مقیاس لیكرت - 9-3

" أكبر المقاییس شیوعا في الاستخدام لقیاس الاتجاه النفسي نحو یعتبر مقیاس "لیكرت     

وتصحیحھ واستخراج نتائجھ، وھو یتكون من عدد  تطبیقھظاھرة معینة، نظرا لسھولة 

عن ثلاث أوزان، ویطلب وضع علام فردي من الأوزان المتدرجة، بحیث لا یقل مجموعھا 

مقیاس یتضمن من جھة الموضوعات +) في المكان الذي یوافق اتجاھھم، وعلیھ فإن ال(

  المراد تقدیرھا، ومن جھة أخرى مقیاس التقدیر الذي یحتوي على سبعة مسافات.

  ).123، ص 2000(خلیل عبد الرحمان المعایطة، 

  النظریات المفسرة للاتجاھات: -10

  نظریة التحلیل النفسي: - 10-1

تكوین "أناه" تمر بمراحل  تؤكد ھذه النظریة أن لاتجاھات الفرد دورا حیویا في      

مختلفة ومتغیرة من النمو منذ الطفولة إلى مرحلة البلوغ، متأثرة في ذلك بمصلحة 
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الاتجاھات التي یكونھا الفرد نتیجة انخفاض أو عدم انخفاض توتراتھ وأن اتجاه الفرد نحو 

في انخفاض التوتر الناشئ عن الصراع الداخلي بین  الأشیاءیحدده دور تلك  الأشیاء

الغریزیة وبین الأعراف والمعاییر والقیم الاجتماعیة، إذ یتكون اتجاه  "الھو"متطلبات 

إیجابي نحو الأشیاء التي خفضت التوتر، ویمكن لاتجاھات الفرد أن تتغیر إذا ما تمت 

كذلك الأعراض التي من خلالھا دراسة میكانیزمات الدفاع لدیھ والحلول التي تقدمھا و

ینخفض من توتره ویتم ذلك عن طریق إخضاع الفرد للتحلیل النفسي لتبصیره بأساس 

  توافقھ المصطنعة وما یصاحبھا من وجود اتجاھات قبول أو رفض.

  ).52-51، ص 20001(أحمد اللطیف وحید، 

  النظریة السلوكیة: - 10-2

إیفان بافلوف" على دور كل من المثیر الشرطي تؤكد نظریة الاشتراط الكلاسیكي الشھیر "

السلبیة، وذلك  السلوكیات الإیجابیة، بدلا من السلوكات إحداث إمكانیةوالمثیر الطبیعي في 

عن طریق تعزیز وتدعیم المواقف الایجابیة، كلما ظھرت لدى الفرد، أما نظریة الاشتراط 

الاتجاھات على أساس اعتمادھا على  الإجرائي للعالم الأمریكي الشھیر "سكنر" فیقوم تعلم

مبدأ التعزیز إذ یرى أن سلوك الكائن الحي أو استجابتھ التي یتم تعزیزھا یزید احتمال 

تكرارھا، وبذلك فان الاتجاھات التي یتم تعزیزھا یزید احتمال حدوثھا أكثر من الاتجاھات 

  الي لا یتم تعزیزھا.

  ).73، ص 2007(عبد الحافظ سلامة، 

  التعرض للمثیر: نظریة - 10-3

حیث أظھرت عدد من الدراسات حول الاتجاھات أو تعرض الفرد لمثیر معین بصورة       

  متكررة سوف یدفعھ عادة إلى الاستجابة بصورة أكثر إیجابیة إزاء ذلك المثیر.

  نظریة التنافر المعرفي: - 10-4

قد یتعرض الفرد لمثیر معین في عدد من المواقف المتباینة فإذا اختلفت ھذه المواقف      

بصورة جوھریة فإن الفرد یتعلم اتجاھات متعارضة إزاء ذلك المثیر، الأمر الذي یفسر عما 



الاتجاھاتالفصل الثاني                                                                                    	
 

33 
 

أطلق علیھ التنافر المعرفي، وكما ھو الحال بالضبط في مواقف الصراع الأخرى عالبا ما 

تقلیل التنافر المعرفي بتغییر إحدى الفكرتین اللتین یعتنقھما إزاء المثیر  یحاول الشخص

  یجعلھا تسیر في نفس اتجاه الفكري الأخرى.

  ).118، ص 2001(عبد العزیز السید الشخص،

  نظریة التعلم الاجتماعي: - 10-4

ن ترز" على أن "الاتجاھات متعلمة وأیؤكد علماء ھذه النظریة ومنھم "بانجرا" و "وال

التي  النماذجتعلمھا ھذا یتم من خلال نموذج اجتماعي ومن المحاكاة، فالوالدین ھما أوضح 

یحاكي الأطفال سلوكھما، ویتوحدون معھا منذ مرتحل العمر المبكر، ثم یأتي دور الأقران 

  في المدرسة، ومن ثمة وسائل الإعلام المختلفة. 

 ).53، ص 2001(أحمد عبد اللطیف وحید، 

  خلال ما سبق نستنتج أن ھناك اختلاف في النظریات المفسرة للاتجاھات. ومن

  النظریة الوظیفیة: - 10-5

أن الأساس الدافعي للاتجاه ھو (Stotland)) و "ستوتلاند" Katsیقول ""كاتس" (      

بمثابة مفتاح فھم تغیر الاتجاه ومقاومتھا للتغییر، كما أن العوامل الاتصالیة والموقفیة 

جھة نحو تغییر الاتجاه لھا تأثیرات مختلفة متوقعة على الأساس الدافعي للاتجاھات فمن المو

عندما تكون ھذه الاتجاھات  الإشباعبالاتجاھات، فإنھ یستمد  خلال تعبیر الفرد عن ذاتھ

  متسقة مع مفھومھ لذاتھ وقیمھ الشخصیة.

 ).209، ص 20005طارق كمال، -(د
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  خلاصة الفصل:

من خلال ھذا الفصل نرى أن الاتجاھات لا یمكن ملاحظتھا مباشرة فلا بد من       

استنتاجھا إما عن طریق الملاحظة الدقیقة لسلوك الناس في مواقف اجتماعیة معینة، أو من 

على استبیانات مخصصة تعكس طرق التفكیر والشعور ودور الأفعال و  إجاباتھمخلال 

في أنماط ممیزة وتعطي ھذه الأنماط لشخصیاتھا أسالیبھا  أیضا الاتجاھات التي لدینا تتجمع

  الممیزة.



   ثالث الفصل ال
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  تمھید: 

یقصد بالعملیة التربویة كل ما یمكن أن یدخل ضمن عملیة التعلیم و التدریس ، و كل ما 

 یمكن أن یساعد المعلم و التلمیذ على الوصول الى أھدافھا تعلیمیا و تعلما ، تأثیرا و تأثرا 

  أخذا و عطاء .

العملیة التربویة واسع جدا، لا یقتصر على عنصرین أو ثلاثة، إنما یشمل كل ما  و مفھوم

  تحتویھ المدرسة و العلاقات المنطقیة بین العناصر البشریة و المادیة و المعنویة.

              فموضوعنا في ھذا الفصل یسلط الضوء على المعلم و خصائصھ و دوره في العملیة

  التي تربطھ مع التلامیذ.  و التربویة و العلاقة
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  تعریف المعلم :-1

إبتیمولوجیا ھو الشخص الذي یقوم بفعل التدریس و یمارسھ ،أي  تعریف المعلم لغویا :- أ

یقدم ویلقي دروسا ،و إذا ما إعتمدنا تحدیدا معجمیا سنقول أنھ : ( ھو الماھر في الصناعة 

  .)16،ص 1993( جماعة من الباحثین ،یعلمھا غیره ) . 

  المعلم كالتالي :  رابح تركيیعرف الدكتور تعریف المعلم اصطلاحا : -ب

إن المعلم بحكم مركزه بالنسبة للتلامیذ یعتبر مصدر المعرفة الأساسي و مرجعھا الأول في 

قوة لا یستھان  نظره ،فھو موجھ و مرشد و مانح للعلم و المعرفة و كذلك أكسبھ موقفھ ھذا

  ).446،ص 1990(تركي رابح ،على التلامیذ .  بھ في التأثیر

  المعلم كما یلي :بشار جبرائیل ویرى 

یعتبر المعلم المؤھل الدراسي الذي یحصل علیھ الفرد في تخصصھ و الخبرة العملیة و 

العلمیة و العقلیة الناتجة عن ممارسة فنیة تطبیقیة لمدة تكفي للحصول على الخبرة . 

  .)17(جبرائیل بشار ،ص

  المعلم كما یلي : محمد الطیب العلويرى و ی

و المجتمع الآمال في  الإباءالمعلم ھو ذلك الجندي المجھول فھو ذلك الشخص یعلق علیھ 

  ).87،ص 1982( محمد الطیب العلوي ،تربیة الأطفال و إعدادھم لحیاة شریفة و كریمة .

  المعلم كما یلي : إسحاق محمدیعرف 

في توثیق العلاقة التفاعلیة بینھ و بین التلمیذ ،فإحساسھ بھم یثري حیاة المعلم ھو أھم مصدر 

كل منھم ،فالمعلم لدیھ القدرة الكبیرة على كشف نقاط القوة و الضعف عند التلامیذ مما 

یساعد على التعامل معھم بطریقة مثمرة قائمة على فھم سلوك التلمیذ و الوقوف على أسباب 

  ).91،ص 1982( إسحاق محمد تصرفھ . 
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  أن المعلم ھو : مصطفى زیدان  و یرى

المعلم ھو العمود الفقري في إنجاز العملیة التربویة و صیاغة محتویاتھا بشكل مناسب 

،و لیس معلما فحسب لأن التربیة  اجتماعیاو مصلحا للتلامیذ ،لذا فعلیھ أن یكون مرشدا 

السلیمة لا تقتصر على حشو الأذھان بالمعلومات و المعارف فحسب بل في تكوین 

  ( محمد مصطفى زیدان ).و قیم سویة . الاتجاھات

  و خلاصة القول یمكن تعریف المعلم بأنھ : 

طریق  لك الشخص الذي یعمل على تنمیة القدرات و المھارات عند التلامیذ و ذلك عنذ

تنظیم العملیة التعلیمیة و ضبطھا و استخدام تقنیات التعلیم و وسائلھ لمعرفة حاجات و میول 

التلامیذ و طرق تفكیرھم و تعلمھم و ھو الفرد الكفء القادر على ممارسة عملھ و نشاطھ 

  التربوي على أكمل وجھ . 

بتمكینھم من الحصول التلامیذ حیث یقوم  و ھو المرشد و الموجھ و النموذج الحي یتأثر بھ

  على معارف جدیدة و یعمل على كشف مھاراتھم  و قدراتھم ثم توجیھھم وجھة حسنة .

  صفات المعلم الجید :-2

إن الشخصیات تختلف من فرد إلى آخر فنجد تباین في القیم و الاتجاھات و سمات شخصیة 

شك في المردود الدراسي ،وھذا إما تأثیرا المتعلمین ،حیث أن شخصیة ھذا الأخیر تؤثر بلا 

  إیجابیا أو سلبیا .

و أحیانا یرى البعض نتیجة عمل المعلم تحدد مستواه ،حیث كلما زاد عدد الطلبة الناجحین 

كان ذلك دلیلا على ارتفاع  مستواه و العكس صحیح . إلا أن ھذا المعیار لیس منصفا دائما 

  حتى یحقق فیھا نجاحا ملموسا . ر ملائمةفقد تكون الظروف التي یعمل فیھا غی

فمن الضروري للمعلم أن یتمیز بخصائص معینة خاصة في تصرفاتھ و سلوكھ و على 

الأخص النواحي النفسیة و الخلقیة و التي تساھم إلى حد كبیر في تعدیل سلوك الطفل 

لقول أن الاجتماعي ،و في اتزانھ الانفعالي و تحسین مستوى تحصیلھ الدراسي و یمكن ا

تأثیر المعلم أقوى من محتوى الكتب المدرسیة و إن میل التلمیذ لمادة من المواد مرتبط إلى 
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حد كبیر بدرجة حبة لمدرس المادة أما رفضھ لمادة ما قد یدل على أنھ یرفض مدرسھا 

  ). 23،ص 233،ص  1985( محمد المجید نشواتي  كذلك. 

عرف ما یحبب إلیھ التلامیذ و یحببھم فیھ و في ھذه النواحي ی ولا شك أن المعلم إذا أدرك

عملھ و العكس صحیح فإن عدم مراعاتھ لھذه النواحي سوف یؤدي إلى نفورھم منھ و لن 

  ). 23،ص 1983( ابراھیم عصمت مطاوع ،یساعده ذلك على إحداث الأثر المطلوب . 

إلى دراسة  1981الرباعي و قد أدى ھذا الأمر إلى دفع العدید من الباحثین من بینھم 

  صفات المعلم الفعال و یمكن أن نذكر منھا :

  یرى الباحثون وجوب توفر في المعلم الصفات الجسمیة التالیة :الصفات الجسمیة : 2-1

  الأناقة و نظافة المظھر :-1

غالبا ما یكون المظھر الخارجي للمعلم عاملا من عوامل إقبال التلمیذ على الدراسة ،أو 

یلمسھ التلمیذ في معلمھ ،و لقد یأخذ الطفل أحكاما مسبقة عنھ  نھ أول شيءإحجامھ عنھا لأ

،و ھذا قبل أن یتم  أي تعامل معھ في القسم ،و یكون أحیانا عائقا في التعامل الاجتماعي بین 

  . التلمیذ و معلمھ و ھذا بالضرورة یؤدي إلى التحصیل السیئ

  التمتع بالصحة النفسیة :-2

ن یتوفر في المدرس فمن كان مریضا أو ضعیف الصحة ،قلیل ھو شرط أساسي یجب أ

  المقاومة لا یستطیع أن یجعل جو التعلیم حیویا في فصلھ .

  أن یكون سلیم الحواس :-3

) إن ھذه الحواس مھمة جدا من أجل تأدیة المعلم لواجبھ على  ( خاصة السمع و البصر 

  أحسن وجھ .
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  الصفات العقلیة و المعرفیة :2-2

من أھم شروط المدرس أن یكون ملما تمام الإلمام بالمادة التي الدراسیة : الإلمام بالمادة -1

یدرسھا و على علم بالمواد الأخرى التي لھا علاقة بمادتھ فالمعلم الحاصل على قدر لا بأس 

  بھ من الثقافة یكون واثقا من نفسھ فیعامل كل تلمیذ حسب قدراتھ العقلیة .

كم من معلم وقف بمعلوماتھ عند المستوى الذي ترك بھ أو أتم بھ  : الاطلاعالمیل -2

  دراستھ. فأخذ ھذا المستوى  في الھبوط تدریجیا حتى صار قریبا من مستوى الطفل 

و لھذا یجب على المعلم أن یكون لھ سعة الإطلاع لیسموا إلى مرتبة تزیح عنھ محدودیة 

  المعارف .

  الإعداد الأكادیمي و المھني :  -3

إیجابي بین  ارتباطإلى وجود   SIMAN AND ASHER) 1964أشارت بحوث (

مستوى التحصیل الأكادیمي للمعلمین و فعالیتھم التعلیمیة فالمعلم المتفوق في میدان 

تخصصھ و المؤھل مھنیا على نحو جید یغدو أكثر فعالیة من معلم أقل توفقا و إعدادا ،و إذا 

 عموما أن فعالیة المعلم ترتبط طلابھ یمكن الاستنتاج قیست ھذه الفعالیة بمستوى تحصیل 

إیجابیا بعدة عوامل معرفیة كالقدرة العقلیة العامة ،القدرة على حل المشكلات و مستوى 

التحصیل الأكادیمي و المھارات الخاصة بإعداد المادة الدراسیة و تنفیذھا ،والمعلومات ذات 

عبد المجید  العلاقة بالنمو و التعلم كما یمكن استخدام ھذه العوامل كمنبھات للتعلم الفعال .(
    ). 235ص ، نشواتي 

   الذكاء :-4

درجة عالیة من الذكاء ثم إن  إلىالتدریس یحتاج إلى ثقافة عامة و واسعة ،و المعلم بحاجة 

التي تتطلب من صاحبھا  المعلم بحاجة إلى تحلیل سلوك تلامیذه و تحلیل الكثیر من المواقف

  سرعة الفھم و حسن التصرف .

  



المعلم                                                                الثالث                         الفصل  	
 

41 
 

  القدرة على التعبیر :-5

  إن طلاقة اللسان و جودة التعبیر عند المعلم تؤثر في تلامیذه فیجذب انتباھھم إلى الدرس 

  و ذلك باستعمال الوسائل التي تستھویھم .

  المعلومات المتوفرة للمعلم عن تلامیذه :-6

إلى أن التلامیذ  OGEMANN ET WILKSON ولكسون و واجمنتشیر دراسات 

ون معلومات وافرة عن تلامیذھم یمتازون بمستوى الذین یدرسون عند المعلمین یملك

تحصیلي أعلى من المستوى التحصیلي للتلامیذ الذین یدرسون عند معلمین لا یعرفون عن 

  ). 234( عبد المجید نشواتي ،ص تلامیذھم إلا الیسیر من المعلومات.

  الصفات الشخصیة :2-3

  تأثیرھا علیھ ھي :الناجح و إن أھم الخصائص التي بنیت الدراسات علاقتھا بالتعلیم 

   الاتزان و الدفء و المودة :- أ

إن خصائص شخصیة المعلم تؤثر في سلوك  ANDERSON) 1959تشیر دراسات (

،فقد تبین أن التلامیذ الذین یواجھون بعض الصعوبات المدرسیة و  التلامیذ التحصیلي

المنزلیة قادرین على التحسن السریع عندما یرعاھم معلمین قادرین على تزویدھم 

  نفس المرجع السابق ). بالمسؤولیة. (

ھو أولا من یحب الطفولة و یولیھا عطفھ و حنانھ و تفھمھ و ھو ثانیا من فالمعلم الناجح 

حبھ للأطفال إلى إخلاصھ لحرفتھ و بذل إمكاناتھ في الرفع منن شأنھا ،و ھو ثالثا منن  یدفعھ

یتحلى بسعة الصدر و الصبر و الأناة أي بقدر متوفر من النضج الانفعالي و ھو في الأخیر 

  من یحمل قیما أخلاقیة سامیة .
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  أن یكون فیاض النشاط و متحمسا :-ب

الحیویة ما یحركھ للقیام بواجبھ و بالتالي یجعل التلامیذ یملون فالمعلم الكسول لا یجد من 

  منھ و یكرھون مادتھ أما المعلم النشیط ذو حیویة یستثیر تلامیذه إلى العمل .

  الصفات النفسیة و الخلقیة :- 2-4

المعلم یتعامل في مھنتھ مع الصغار من البشر و ھو یكونھم عقلیا كما یكونھم خلقیا ،و ھو 

ذي یقتدي بھ الصغار و یتأثرون بھ و الأخلاق التي تغرس بطریقة غیر مباشرة المثل ال

أحسن من التي تكون عن طریق الوعظ و الإرشاد و التلقین ،فالمعلم إذا بحاجة إلى من 

  الصفات الخلقیة الطیبة التي تتمثل :

نعكس لا متكامل الشخصیة لا یعاني من مشاكل نفسیة لأن ھذه الأخیرة ت أن یكون سویا :- أ

  محال على تلامیذه .

یجب أن یكون سلوكھ طبیعیا مع التلامیذ و یحترمھم و أن ینزل إلى  احترام الأطفال :-ب

  المستوى الذي بإمكانھ الوصول إلیھم من الناحیة الاجتماعیة و الانفعالیة . 

حیث لا یجب أن یفصل  أحدا عن آخر ،و لا یجب  أن یكون غیر متحیز في معاملتھ :- ج

یفرق بین الضعیف و الجید بل یحاول كیف یجعل من الضعیف تلمیذ یرید أن یحسن  أن

  مستواه الدراسي.

یعتبر المعلم قدوة للتلامیذ فلیبعد عن كل ما ھو ضد أن یكون متحلیا بالأخلاق الكریمة : -د

  الأخلاق الحمیدة ،كالكذب  ،السرقة ،النمیمة...

رة أسئلة التلامیذ أو یتضایق من كثرة   مشاكلھم قد یمل المعلم من كث التحمل :الصبر و -ه

  ،بل یجب أن یتحلى بالصبر لأنھ لا یستطیع أن یمارس مھنتھ على أحسن وجھ .
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  الصفات الاجتماعیة : - 2-5

من المظاھر الرائعة أن ترى المعلم و قد جمع تلامیذه نحوه لیستمع إلیھم في جو مليء -1

اه یصلح بین المتخاصمین و یسمع لشكواھم و یعمل بالمحبة و العطف ،وجمیل أیضا أن تر

  جاھدا في سبیل حلھا.

  القدرة على التكیف مع الظروف الجدیدة .-2

الحدیث لا تمنعھ أن یكون طیب النفس ،حلو روح الفكاھة ،إن جد المعلم و رزانتھ -3

  الدرس .،خفیف الروح ،یمزح مع تلامیذه ،إلا أنھ لا یجب أن تأخذ الفكاھة معظم أوقات 

فھم الحیاة الاجتماعیة و مطالبھا:یعد المدرس الفرد للحیاة في مجتمعنا الحدیث ،فھو -4

بأفراده و مجتمع معقد فمن واجبھ أن یلم بمطالب المجتمع و مشاكلھ و یمیل إلى الاختلاط 

العنایة بھم مع فھم الأحداث الجاریة حتى یستطیع أن یرشدھم و یھدیھم إلى أن یسلكوا 

  الاجتماعي . السلوك

كثیرة بحیث أن ھذه الخیرة تؤثر  و مما سبق یتضح لنا أن للمعلم صفات و سمات شخصیة 

  بل شك على المردود الدراسي و ھذا إما إیجابیا أو سلبیا .

  الخصائص المھنیة: -3

نظرا للدور الخطیر الذي یقوم بھ المعلم فإن الاھتمام بإعداده ینبغي أن یحتل مكانة لائقة بین 

ھتمامات الدولة ،و لقد أخذت الجزائر بإعداد المعلم باعتباره حجر الزاویة في نجاح عملیة ا

التعلیم و فشلھا ،و من ھنا فإن إعداد المعلم واجب قبل إعداد التلمیذ ، لأنھ حیثما وجد المعلم 

  الصالح الكفء وجد التلمیذ الصالح و العكس صحیح .

ھو أشد صعوبة وأبعد منالا من قضیة توفیر المال  الجید للمعلم الإعدادفمن المعروف أن 

فلیس من المبالغة في شيء أن نقول أن الجھود التي تبذلھا و التدریب ... الإعداداللازم لھذا 

الدولة لرفع من مستوى المعلم علمیا ، و مھنیا و أصبح لدیھ الشعور بالواجب و روح 

   ). 390.( تركي رابح ،أصول التربیة ،ص الإخلاص لعملھ 
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أن تكوین المعلم یمر بمرحلتین أساسیتین : أولھما تكوین أولي الذي یتلقى الطالب المترشح 

في المعاھد المتخصصة لذلك بعض المعاھد المتخصصة لذلك بعض ما یلزمھ من عوامل 

  النمو المھني .

  الثاني فھو التكوین المتواصل في المیدان الذي بدوره ینقسم إلى قسمین:  أما التكوین

قسم یعتمد على المجھود الشخصي الذي یبذلھ المعلم في تكوین نفسھ كالمداومة على -أ

أنت أعطیتھ كلك أعطاك  المطالعة معتمدا على المقولة المشھورة التي تقول : إن العلم إذا

  ك لا یعطیك شیئا .البعض ،و إذا أنت أعطیتھ بعض

  قسم تكلف بھ السلطات التعلیمیة و ذلك الندوات و التربصات و الملتقیات التربویة .-ب

إن تكوین المعلم سواء الأول أو المستمر المتواصل في المیدان یھدف إلى رفع مستوى 

لطفل المعلم الجزائري و تمكینھ من فھم حقیقة العملیة التربویة في الوطن و أھدافھا و فھم ا

الذي یقوم بتعلیمھ ،ومراحل نموه و فھم المجتمع و مشاكلھ و احتیاجاتھ لكي یؤدي رسالتھ 

    المنوطة بھ.

نلاحظ أن إعداد المعلم واجب قبل إعداد المتعلمین ،لأنھ حیثما وجد المعلم الصالح الكفء 

 وجد التلمیذ الصالح و العكس صحیح .

  علیمیة :أدوار المعلم في العملیة التربویة الت4-

مفھوم المعلم في ھذا البحث یعني كل شخص مكلف بتربیة التلامیذ في المدرسة و رغم 

أھمیة أدوار الأشخاص الآخرین من مدیرین و مفتشین و مساعدین لھ في إنجاز عملھ 

التربوي التعلیمي على أحسن وجھ إلا أن المعلم ھو الشخص القائم على إنجاز ھذه العمایة 

لذلك ،تسمى بالمدرسة و مھمة بالتدریس توفر لصاحبھا مكانة او  داخل مؤسسة خصصت

مركزا اجتماعیا معین على أساس تصنیفھا بین الوظائف العلیا ،و إسھام ھذه المكانة في 

تحقیق أھداف المجتمع و أغراضھ و لكل مكانة أو مركز اجتماعي أنماط من السلوك 

لمركز الاجتماعي ھي مل یسمى في علم المرتبطة باالمتوقع من شاغلیھا ،ھذه التوقعات 

  النفس الاجتماعي بالدور .
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و إن الدور یشمل واجبات و حقوق من یحتل المكانة الاجتماعیة التي تتعدد بالنسبة للمعلم 

  في صدى الأھداف التربویة التعلیمیة .

  و من خلال كل ما سبق یمكن أن نقسم أدوار المعلم في العملیة التربویة إلى ما یلي :

  دور الخبیر في التدریس : - 4-1

و یعتبر ھذا الدور من أھم الدوار و یقصد بھ أن المعلم ھو الشخص الذي یستثیر و یوجھ و 

یقوم بعملیة التعلم و لأن واجبھ یتمثل في خلق حافز للتعلم لدى تلامیذه و یتطلب من المعلم 

ف التي توضح كیف تطبق أن یكون ملما بالمادة التي یقوم بتدریسھا ،و الإلمام بالمعار

الطرق العلمیة على المشكلات التربویة و اكتساب المھارة في البحث عن طریق التحلیل و 

  النقد و لقیام بأبحاث تنمي قدراتھم المعتمدة علھا أثناء الخدمة .

و  لاستعدادھمو على المعلم أن یعرف كل كبیرة و صغیرة عن تلامیذه من أجل اكتشافھ 

الدروس المقدمة لھم و متى یجب أن یزید في ھذه المعلومات ،و یعرف  عابلاستیقابلیتھم ،

  كذلك متى یجب أن یتدخل و یوجھ نشاطھم و أعمالھم و تعلمھم .

  دور ممثل قیم المجتمع :- 4-2

قلنا سابقا أن المعلم ھو ھمزة وصل بین عالم المعلومات و بین التلامیذ و لھذا فالمعلم    ھو 

المجتمع و ثقافتھ إلى التلامیذ و لكي ینجح في ذلك یستوجب علیھ أن  الذي یقوم بنقل قیم

تركي یسیر وفق ما یملیھ واقع مجتمعھ لأن المعلم یعتبر قدوة للتلامیذ و في ھذا الصدد یقول 
،ص  1977.( تركي رابح ،:التھذیب عن طریق القدوة أفضل من التھذیب بالأقوال  رابح
50 .(    

تھذیب و السلوك الحسن من معلمھ الذي یمثل الجانب التطبیقي لقیم فالتلمیذ طبعا یتعلم ال

المجتمع و عاداتھ أفضل مما یتعلم ذلك منن التلقین المباشر ،و علیھ فیجب على المعلم أن 

یلم بالنظم الاجتماعیة و الأخلاق و العادات و القیم الروحیة و التقالید ،و بمعرفة أصل ھذه 

علیھ أن یكتسب مھارات من خلال خبراتھ في الحیاة و  الثوابت ولا یكتفي بذلك بل

  المستویات الاجتماعیة و الاقتصادیة المختلفة .
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  دور خبیر المادة الدراسیة :  - 4-3

تتوافق و متطلبات الأفراد و حسب المحیط الذین  إنإن معلومات المادة الدراسیة یجب 

یعیشون فیھ و ما تحتویھ بیئتھم و مل یملیھ الواقع و یدفع بالمعلم أن یكون أن یكون مدركا 

تماما بالمادة التي یقوم بتدریسھا و تكون لدیھ القدرة على توصیل تلك المعلومات المطلوبة 

ھ المھارة في الشرح و عرض الدروس و ذلك ى التلامیذ بشكل جید و ھذا إذا توفرت لدیإل

بعد التحفیز الجید لھا ،و أن لا یتناولھا كما لو كانت معرفتھ بھا ضئیلة أن لا یبخل على 

تلامیذه في تقدیم الشروح اللازمة  و یجب أن یكون المعلم أیضا قادرا على حل المشكلات 

  عن طریق ملاحظاتھ لھا و مشاركتھ فیھا .

    أساسي یستمد منھ التلامیذ المعرفة : المعلم مصدر- 4-4

تعتبر المعرفة أساسیة لنمو الإنسان و تقدمھ ،و ھذه المعرفة لا تقدم إلى التلامیذ كھدف في 

حد ذاتھ و لكن كوسیلة للوصول إلى منھج التفكیر العلمي یرتبط ارتباطا وثیقا بالمعرفة و 

ع و مصدر للتجدید .و على ھاتین یكون : المعلم قادرا على التحصیل السریلھذا یجب أن 

  ). 43( بشارة جبرائیل ،ص الدعامتین : المعرفة و التفكیر العلمي تستند سلطة المعلم . 

  المعلم رائد ثقافي :- 4-5

إذا كانت مھمة المعلم تتصل بالمعرفة فھي تتصل بنفس الأھمیة بالثقافة ،و ھذا یتطلب من 

المعلم أن یكون على وعي بالثقافة و أن یعرف أن یختار منھا الصالح و یترك منھا الطالح 

و یشجع التي تؤكد العلم و الدقة و التنظیم و یرفض الثقافة التي تحث على التواكل و 

لمعلم رائد ثقافي بالنسبة لطلابھ ،فھو دارس للثقافة و موجھ لھا ناقل لأفضل الإھمال .( فا

  ( نفس المرجع السابق ) .مفسر لروافدھا الجدیدة ).   أصولھا

و ھنا یصبح المعلم أكثر جدیة و حساسیة ،نظرا دور الخبیر في العلاقات الإنسانیة :- 4-6

تلامیذ و بین التلامیذ و التلامیذ أنفسھم فمن لاتصالھ بالعلاقات القائمة بین الأفراد و بین ال

المعروف أن الإنسان كائن اجتماعي بالطبع لا یستطیع أن یعیش بعیدا عن أخیھ الإنسان ،و 

لھذا كان من الواجب على الفرد تشكیل و إقامة علاقات مع الآخرین و ھذه العلاقة تتسم 
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یبرز دور المعلم في إقامة مثل   ھذه  بالتعاون و الود و الاحترام المتبادل و العطف ،و ھنا

              العلاقات أولا بینھ و بین تلامیذه و ذلك باحترامھم و محاولة الاحتكاك           

  و التقرب منھم و تحسیسھم  بوجوده معھم .

  المعلم ھو المسؤول عن ضبط النظام في الفصل ،دور المسؤول على النظام :- 4-7

تھ لسیكولوجیة الجماعة و التفاعلات الاجتماعیة فیھا و منھ یستطیع التحكم في وذلك بمعرف

  سلوك التلامیذ و یحدد القانون الذي یدیر بھ الصف .

و أخیرا فإن دور المعلم في العملیة التربویة و التعلیمیة أوسع و أشمل مما ھو علیھ لأن ھذا 

  القادمة و حتى مستقبل المجتمعات . لھ أثره الكبیر على شخصیة التلامیذ و منھ الأجیال

بنا أن نذكر بعض  بجدرو بعدما عرضنا أھم أدوار المعلم في العملیة التعلیمیة التربویة 

  طرق المعلم في التدریس و مدى فعالیتھا في التأثیر على التلامیذ .

  التعلیمیة.و نلاحظ مما سبق أن للمعلم أدوار كثیرة تعمل كلھا على تسییر العملیة التربویة و 

  تعرف المعاملة :-5

المعاملة ھي :( طریقة التصرف أو المبادلة ) فالمعاملة ھي كعلاقة بین الأشخاص :- أ

مجموعة التفاعلات الاجتماعیة و النفسیة التي تنشأ من اتصال الفرد بالآخرین وھي صورة 

ن العاطفي و تعكس نماذج الشخصیة و الأبعاد الاجتماعیة بین الأفراد و مبلغ عمق الوجدا

واضحا للسلوك الإنساني و طبیعة لھا لھ دلالتھ الموضوعیة و یعطي فھما لذلك فإن تحلی

المشكلات الفردیة و الجماعیة التي ترجع إلى عوامل تتصل بطبیعة العلاقات بین أفراده 

 (ابراھیمفطبیعة الحیاة الاجتماعیة تفرض على الفرد أن یدخل في علاقات مع الآخرین
  ) . 403,404,ص1975مذكور 

  المعاملة كعلاقة اجتماعیة :-ب

العلاقات الاجتماعیة ھي الروابط و الآثار المتبادلة بین أفراد المجتمع و ھي تنشأ من طبیعة 

اجتماعھم و تبادل مشاعرھم و أحاسیسھم و احتكاك بعضھم بالبعض الآخر و تختلف 
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             ي إلى التجمع و التآلف و التي تسمىالعلاقات الاجتماعیة في طبیعتھا فمنھا ما یؤد

                   ( العلاقات المجمعة ) و تسمى أحیانا أخرى ( العلاقات البناءة ) و قد تسمى أیضا 

( العلاقات الایجابیة ) و من أمثلة ھذه العلاقات :( التعاون ،الود ،الحب ،الزواج ،الثناء 

  ،التعارف).

                  ما یؤدي إلى التفكك و التنافر الاجتماعي و تسمى ھذه العلاقات و ھناك من العلاقات

  ( بالعلاقات المفرقة ) و یطلق علیھا بعض الباحثین منھم فون فیري ( العلاقات الھدامة )   

و من أمثلة ھذا النوع : الكراھیة ،الصراع و قد یطلق علیھا كذلك ( العلاقات السلبیة ) 

و الخضوع و الإذلال  الاستسلاملحرب ،عدم المساواة  و العلاقات الناشئة عن ،الطلاق ،ا

  تؤدي إلى التفكیك الاجتماعي و التنافر .

   علاقة المعلم بالتلمیذ :  -6

الذي یبحث في العلاقة بین المدرس و التلامیذ ،یدخل مغامرة غریبة و كأنھ یلج غابة   

  . ) 15المرجع السابق ،ص .( نفس أدغال ملیئة بالكنوز و الخبایا 

نقول مغامرة لأننا في دراستنا لھذه العلاقة نجد أنفسنا نتخبط بین عدد كبیر من التساؤلات 

  ألا و ھي :

ھل ینبغي حین الحدیث عن العلاقة التربویة مدرس/ تلامیذ أن نستعمل مفھوم العلاقة 

  العلاقة مدرس تلامیذ ؟تلمیذ ،بصیغة المفرد أم الجمع فنقول حینئذ عوض العلاقة مدرس/ 

لیست المسألة ھنا و كما یمكن أن یتبادر إلى أذھان البعض مسألة شكلیة بل تمتلك دلالة 

أعمق خاصة حین ندرك أن تعبیر العلاقة مدرس/التلامیذ لا یعكس كما سنرى الحقیقة 

( نفس المرجع الواقعیة للعلاقة التربویة كما تعاش و تمارس على مستوى واقع القسم .
  ) .  15السابق ص 

  ) أشكال من العلاقات مدرس /تلامیذ ألا و ھي : 4بین أربعة ( دینو و یمیز



المعلم                                                                الثالث                         الفصل  	
 

49 
 

العلاقة التي یكون فیھا فعل المدرس متمركزا حول ذاتھ بحیث یتحدد دور الأخیر في تقدیم -أ

  المعرفة .

في المدرس بإعادة بناء العلاقة التي یتمركز فیھا الفعل التعلیمي حول التلمیذ و ھنا یكت-ب

 المعرفة و القیام بدور المرشد و المنشط .

جالعلاقة التي فیھا یؤدي فیھا المدرس دور المحفز ،إذ یسھل سیرورة التعلیم و التعلم من -

  غیر أن یوجھھا أو یشارك فیھا و یستجیب لطلبات التلامیذ .

  . ) 15سابق ،ص ( نفس المرجع الالعلاقة التي یصبح فیھا المدرس متعلما. - د

  یرى أن العلاقات مدرس/تلمیذ یأخذ أشكال ثلاث ھي :  j.duclosدیكو  جانأما 

العلاقة التي یكون فیھا المدرس ھو الفاعل الأساسي تقوم على أساس ترویض التلمیذ -1

  ،لھذا فھي تتصف بالأوتوقراطیة و الأبویة . الامتثالاعتمادا على قیم السلطة و النظام و 

العلاقة التي تحتل فیھا المادة الدراسیة مركز الفعل التعلیمي و قیمھا الأساسیة ،ھي -2

  العقلانیة و الفعلیة بكونھا ذات طابع تقنوقراطي .

مما سبق یتضح لنا أن ھناك علاقة متكاملة بین المعلم و التلمیذ بحیث لا یمكن إكمال أو 

  إتمام العملیة التعلیمیة بدون الاثنین .

العلاقة التي یكون الاھتمام الأكبر فیھا موجھا نحو التلمیذ و مبدأھا الأساسي احترام -3

شخصیة و تثبیت قیم الحریة و الاستقلالیة و الإبداعیة لدیھ ،لھذا تتسم ھذه العلاقة بالتلقائیة 

  و تبنى على تعامل دیمقراطي .

  أساسین ھما : في العلاقات التربویة بین شكلین  H. HANOUN حانونو یتمیز 

كاملة ،إذ یتدخل المدرس في  بتوجھیھحسب تعبیره علاقة متمركزة حول المدرس و تتسم -أ

أدنى حدث أو حركة یقوم بھا التلمیذ مما یجعل من ھذا الأخیر مجرد ملتقى سلبي لما یقدمھ 

  الأول .
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و تقوم على أساس موقف لا توجیھي   علاقة متمركزة حول التلمیذ و یصفھا بالإنتظاریة-ب

كلي بحیث نترك جمیع المبادرات في ید التلامیذ مما یؤدي في ھذه الحالة إلى أن یتكون 

  لدى المتعلم نوع من اللاتوازن  و میل نحو عدم الحسم .

  أنواع العلاقات الموجودة بین المعلم و التلمیذ :-7

القسم و ھذه الطریقة لیست موحدة یذه داخل كما نعلم لكل معلم طریقة یتعامل بھا مع تلام

عند جمیع المعلمین بمعنى أنھا تختلف من معلم لآخر فإما أن یكون متسلطا أو دیمقراطیا أو 

  حرا و قد تؤثر ھذه الطرق على التلامیذ إما سلبیا أو ایجابیا .

حیث و ھي متفشیة في كل المجتمعات المتحضرة و المتأخرة بالطریقة السلطویة : - 7-1

نجدھا في المؤسسات ،و تظھر بین الرئیس و المرؤوس و نلاحظھا كذلك في الخلیة 

الصغیرة وھي الأسرة و تتمثل في الأب السلطوي الذي یمثل الزعامة في البیت و أبنائھ 

یمثل یخضعون لأوامره بدون أي نقاش كذلك یلاحظھا في المدرسة و بالضبط في القسم أین 

المقرر الدراسي وعلى التلامیذ  عملھ في تقدیم الدرس و بإتباع المعلم السلطة ،فیقتصر 

  التزامھ ،فھذا الالتزام یقید من حریة التلامیذ فلا یستطیعون المشاركة أو الحوار .

أن المتسلطین  MAUNIER EMMANUEL إمنوال مونيو یرى البیداغوجیون أمثال 

ھم معارضین غیر متكیفین متشائمین أو أن الاستجابة تكون بالكبریاء و التصلب و انعدام 

  الثقة بالمتسلط لا یقبل أي مبادرة للآخر بل یقتل شخصیة الآخرین .

حیث أن المعلم یبرز ذاتیتھ و شخصیتھ المعتوھة أو المریضة على حساب غیره ،فیكمل 

و التكبر و كتم حریة الآخرین خوفا من كسفھم لحقیقة النقص  مركب النقص فیھ بالتحیز

  الذي یعانیھ .

فھي مبنیة على أساس العطف المتبادل و المحبة المصحوبة الطریقة الدیمقراطیة : - 7-2

  باحترام التلامیذ لمعلمھم احتراما كاملا و من أھم ممیزات الطریقة الدیمقراطیة :

في اختیار نشاطاتھم و ھذا النوع من العلاقة  تؤكد علیھ  أن یترك المعلم للتلامیذ الحریة-

التربیة الحدیثة و فیھا أصبح المعلم بعد أن كان ھو كل شيء في المنظومة التربویة الموجھ 



المعلم                                                                الثالث                         الفصل  	
 

51 
 

و المرشد للتلامیذ لا غیر و ھنا أصبحت العلاقة بین التلمیذ و المعلم لا تنتھي بانتھاء 

ثانیا یواصل مھام الأب الأول .فنجد التلامیذ الذین  الدرس بل تتعدى ذلك لیكون المعلم أبا

یتمتعون بھذه العلاقة في القسم یرغبون أكثر في الدراسة و إلى العمل بالجد ،دون أي ملل و 

  كسل لأنھ یوجد من یحفزھم للعمل .

ھذه الطریقة تختلف عن باقي الطریق السابق ذكرھا فالمعلم في ھذه الطریقة الحرة :  - 7-3

یفعلون ما یرغبون بمعنى الحریة المطلقة بدون أن یترك زمام الأمور للتلامیذ  الطریقة

یتدخل المعلم في أدنى الأمور .فالمعلم لا یوجھھم ،و یتركھم لمیولھم و أھوائھم و نزواتھم 

فلا یحرك في ذلك ساكنا فینمي بذلك في التلامیذ روح الفوضى و اللامبالاة و عدم الاعتبار. 

رامة في الفصل و المدرسة اللھو و اللعب فیصبح الفصل مضیعة للوقت و فیحل  محل الص

  الجھد و المال و یفقد المعلم زمام الأمور و تضمحل عملیة التربیة و التعلیم .

  أو تشجیع .لا یقدم أي اقتراح أو توبیخ -

  لا یتدخل إلا إذا طرح علیھ سؤال ما و طلب منھ الجواب على النتیجة .-

یعم في الفوج فوضى عارمة ،و مردود العمل یكون ضعیفا جدا فقد تكون ردة فعل في -

فوج ما الخمول و الكسل بینما یستجیب فوج بالثورة و الضجیج و النتیجة تكون سلبیة في 

  كلتا الحالتین .

  یتضح مما سبق أن لكل معلم نوع من العلاقة التي یعتمدھا للتصرف اتجاه تلامیذه .
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  خلاصة:

قدوة التلامیذ و في إمكانھ أن یدعم سلوك العلاقات الإنسانیة الموجبة بینھ و بین المعلم  یعتبر

  التلامیذ من أجل تحصیل جید لھم .

المجتمع قد عھد إلیھ بتثقیف أبنائھ و تربیتھم و ھذا لا یعنى بعلم الكتابة و القراءة و  لأن

  الحساب و إنما تمتد إلى تسلیح عقلھ بكثیر من الحقائق العلمیة التي تفیده في حیاتھ العلمیة.

و أخیرا نقول أن المعلم رسول و راع لأجیال ھذه الأمة و علیھ أن یتصف بأوصاف من 

م و معاملة ،كما علیھ أن یكون أكثر من رجل لأن علیھ أن یجمع صفات و سمات خلق و عل

  من الناحیة الخلقیة و العقلیة و العملیة و العلمیة .رجال عددین حتى یكون كاملا 
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  :تمھید

یعتبر التعلیم الثانوي من ركائز النظام التعلیمي و التربوي في العالم , لیس فقط بسبب 

موقعھ كھمزة وصل بین مرحلتي التعلیم الاساسي و التعلیم الجامعي من جھة , و بین 

آخرى , انما بصفة خاصة لأنھ یمثل مرحلة منتھیة و  جھةالتشغیل و التكوین المھني من 

التي تعتبر الجسر لمزاولة متواصلة في نفس الوقت و ھذا یكون بامتحان شھادة البكالوریا 

  الدراسات العلیا ,أین یتحدد مصیره و مستقبلھ الدراسي و المھني .

یة كالتوسیع المعتبر و لقد شھد التعلیم الثانوي تطورا ملحوظا عن طریق تحقیق نتائج ایجاب

  لشبكة مؤسسات التعلیم الثانوي و تزاید عدد التلامیذ .
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 :  تعریف التعلیم الثانوي- 1

تعرف المرحلة الثانویة بالمرحلة التي تلي المرحلة الاساسیة بجمیع أنواعها و فروعها و تقابل 

مرحلة التعلیم الثانوي , مرحلة المراهقة حسب تقسیم مراحل النمو النفسي , حیث یتطابق هذا 

التقسیم للنظام التربوي مع مراحل النمو للفرد , و بما أن كل مرحلة من مراحل النمو لها 

میزات و خصائص تمیزها عن غیرها , نفس الشأن بالنسبة للمرحلة التعلیمیة فكل مرحلة 

تختلف عن غیرها باختلاف المناهج الدراسیة , الاسالیب التعلیمیة و غیر ذلك من نواحي 

النشاط المدرسي و المرحلة الثانویة , في النظام التربوي الجزائري تمثل النقطة المركزیة 

للمراحل التعلیمیة , بحیث أن جذورها مغروسة في التعلیم الاساسي , و فروعها ممتدة الى 

) 14ص  1972(صالح,أحمد زكي التعلیم العالي و مراكز التكوین الاحرة 

لقد تم الشروع في إعادة تنظیم المدرسة الثانویة وفق للمؤهلات الطلبة و حاجات المجتمع 

 بنظام جدید "المقاربة بالكفاءات " و یمكن ان یستدل هنا بالمصطلح الذي حددته الیونسكو 

UNESCO  المقصودة بالتعلیم الثانوي المرحلة الوسطى من سلم التعلیم , حیث یسبقه 

التعلیم الاساسي و یلیه التعلیم العالي , و ذلك في معظم بلدان العالم المتقدمة منها , و 

) 279 ص 1986(المیثاق الوطني النامیة على حد سواء 

فالتعلیم الثانوي إذن هو المرحلة التالیة من مراحل نظام التعلیم العام و التي تلي مرحلة 

مرحلة التعلیم الابتدائي , و المتوسط و في هذه المرحلة یبدأ تخصص الطلبة في العلوم أو 

في الادب .  
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- وظیفة التعلیم الثانوي :2

لقد حظي التعلیم الثانوي بقسط من الاهتمام في القوانین و المواثیق و اللوائح الرسمیة و 

حددت وظیفته كما یلي : 

 التلامیذ الناجحین في السنة الرابعة متوسط سواء بالحصول على شهادة الاستقبال- معدل 

التعلیم المتوسط و الانتقال بواسطة معدل القبول , و لهذا تكون مهمة التعلیم الثانوي هي 

 و التعلیم المتوسط .الابتدائيمواصلة المهمة التربویة ,بعد مرحلتي التعلیم 

- دعم المعارف المكتسبة في مختلف الفروع التربویة .

- التخصص التدریجي في مختلف المیادین وفق لمؤهلات التلامیذ , و حاجات المجتمع و 

بذلك یساعد التلامیذ من أجل تكوین عالي . 

- یعمل على تطویر قدرات العمل الفردیة و الجماعیة و تطویر القدرة على التحلیل و 

 المسؤولیات لدى التلامیذ . اتخاذالتركیب , التفكیر, الحكم , و 

- إعطاء فرص مختلفة تسمح للتلمیذ بالتخصص التدریجي في مختلف الفروع التي یختارها 

- یسمح للتلمیذ سواء بمتابعة الدراسات العلیا أو التكوین المتواصل أو الى التكوین المهني , 

أو الاندماج في الحیاة العملیة .

- تطویر القدرة على التحلیل و التقویم و الحكم على أفكار الغیر و حل المشاكل . 

 الى الأمة , و حضارة قدیمة العهد .الانتماء- دعم روح 

(مشروع إعادة تنظیم - تطویر الحس المدني و احترام الممتلكات العمومیة و المحیط 

) 2005 ,1 ط الإلزاميالتعلیم و التكوین ما بعد 
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- الأهداف العامة للتعلیم الثانوي:  3

 الهدف العام من التعلیم الثانوي هو خلق الشخصیة السویة المتزنة التي تستطیع عبور 

مرحلة المراهقة بسلام و تحدد مسار اتجاهاته و نمط مناهجه و كیفیة إیجاد الطرق الناجحة 

التي تساعد الناشئین المراهقین من الانتقال السلیم من الطفولة و الحیاة المدرسیة الى النضج 

و الكمال و حیاة المجتمع و الانتقال السلیم عن طریق مراعاة بعض الاهداف التالیة : 

- إكساب الطلاب المفاهیم العلمیة الانسانیة و تسخیرها لخدمة المجتمع .

- تزوید الطلاب بمهارات فكریة و مناهج البحث العلمي . 

- تحسین الطلاب بالمهارات اللغویة و قدراتهم الآدائیة 

- تنمیة تقدیر المسؤولیة و احترام القانون و القیم .

- تكوین اتجاهات الشعور و الانتماء و القدرة على التكیف .

- تقدیر نجاحات الإنسان و قبول مسؤولیة المواطنة المواطنة و ادراك الموافق و الاحداث 

الدولیة . 

- إكساب الطلاب حاسة التذوق و تقدیر الجمال .

(رمضان محمد القذافي و محمد الفالوقي : - مساعدة على معرفة ذواتهم و تقدیر الآخرین 

1997 , 123,135(
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خلاصة الفصل 

یتبین لنا أن مرحلة التعلیم الثانوي حلقة هامة في سلسلة المراحل التعلیمیة فیها یبدي التلمیذ 

رغبته في التغیر و تمتاز بنظام و منهج خاص, و صارم بهدف الى تكوین جید للتلامیذ 

المقبلون في نهایة الثانویة على اجتیاز شهادة تمكنهم من دخول الجامعة . 

كما تتعاقب فترة تمدرس التلمیذ في الثانویة تغیرات على المستوى الثقافي و العلمي نظرا 

للمعارف الجدیدة التي یتلقاها , و نظرا للاندماجه في جماعات مختلفة مما یجعل هذه 

المرحلة الهامة  تخضع لعدة اصطلاحات تربویة لمواكبة التطور العالمي و كذلك للإحداث 

التوافق و تنمیة الدافعیة للتعلم من خلال مناهج مرتبطة بخبرات التلامیذ فهم یسعون الى 

التحرر من سیطرة الراشد عن طریق النجاح و دخول الجامعة .
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  تمھید:

و إجراءات منظمة قصد الوصول إلى حل إن القیام ببحث میداني یتطلب إتباع خطوات 

  للمشكلة أو تفسیر ظاھرة أو إیجاد علاقات بین المتغیرات 

الجانب النظري لموضوع البحث سیتم في ھذا الفصل عرض منھجیة  إلىبعدما تطرقنا 

    , منھج الدراسة , حدود الدراسة  الدراسة المیدانیة و المتمثلة في الدراسة الاستطلاعیة

  عینة الدراسة , وسائل جمع البیانات , وأخیرا التقنیات الإحصائیة .
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 الدراسة الاستطلاعیة : -1

الاستطلاعیة من الإجراءات المیدانیة التي تسمح للباحث بالتقرب من میدان تعد الدراسة 

البحث و التعرف على الظروف و الإمكانیات المتوفرة , كما تساعده على ضبط 

  متغیرات بحثھ و تقنین أدوات جمع البیانات.

, حیث قمنا بزیارة  2015وقد تم بدأ الدراسة الاستطلاعیة في منتصف شھر ماي 

و قمنا بتوزیع ة لثانویة الزوجین سغوان دائرة واضیة ولایة تیزي وزو , میدانی

تلمیذ و تلمیذة , وذلك لمعرفة مدى تجاوب و استعداد العینة  (30)الاستبیان على 

للمشاركة في البحث, وقد ساعدت الدراسة الاستطلاعیة في معرفة مدى وضوح بنود 

  تجاوبھا, إلى جانب تحدید أفراد العینة أكثر.  الاستبیان بالنسبة الأفراد العینة و كذا مدى

 منھج الدراسة : -2

یعتبر التوفیق في اختیار المنھج الذي یتلاءم مع طبیعة المشكلة المراد دراستھا أمر بالغ 

اتجاھات التلامیذ  الأھمیة, إذ یعتمد علیھ الباحث في انجاز بحثھ , و بما أننا نبحث على

سة ھذا الموضوع ھو المنھج , فان المنھج المناسب لدرا نحو السمات الشخصیة للمعلم

   یسمح لنا بوصف و تحلیل ظاھرة الدراسة بدقة و موضوعیة التحلیلي الذي  الوصفي

كما یھتم بتحدید الظروف و العلاقات التي توجد بین الظواھر التي تبدو وأنھا في طریق 

  التطور و النمو. 

یجب أن یكون قاصرا و مختصا بالبحث عن  أنھ المنھج الذي" ھویتیني": یعرفھ 

الظواھر و الوقائع في الوقت الراھن, كما أنھ یتضمن دراسة الحقائق الراھنة المتصلة 

, ص 1988(صالح مصطفى الفوال, بمجموعة من الأوضاع و الأحداث أو الناس 
58-59.(  

 حدود الدراسة :  -3

  وجین سغوان بواضیة .لقد تمت دراستنا في ثانویة الزالمجال المكاني:  - 3-1
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كانت البدایة بتوزیع الاستبیان على عینة البحث, في بدایة شھر المجال الزمني:  - 3-2

  . 2015ماي و تحصلنا على النتائج في منتصف شھر ماي 

  عینة الدراسة :  -4

عة الموضوع على العینة القصدیة اعتمدنا استنادنا لطبیطریقة اختیار العینة :  - 4-1

  مع دراستنا بحیث قمنا بتوزیع الاستبیان على تلامیذ المرحلة الثانویة.نھا تتناسب لأ

) تضم فتة المراھقین المتمدرسین ذكور و (70یبلغ حجم عینة بحثناحجم العینة:  - 4-2

  إناث . )45() ذكور(25إناث , منھم 

  خصائص العینة:  - 4-3

  ) یمثل تقسیم العینة حسب الجنس :01جدول رقم (  -  أ

  النسبة          العدد           الجنس  

   25%                        25   الذكور 

 %45        45         الإناث     

          70%              70               المجموع    

 

  .%25في حین بلغت نسبة الذكور %45نلاحظ أن النسبة الأكبر للإناث , حیث بلغت 

 وسائل جمع البیانات: -5

عند القیام بأي بحث و الإنھاء من عرض الجانب النظري لابد من استعمال وسائل و تقنیات 

من أجل الحصول على المعلومات وبیانات تتعلق بموضوع البحث وذلك لضمان نتائج 

  من الموضوعیة, وفي ھذه الدراسة استعملنا الاستبیانقریبة 
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مجموعة من الأسئلة المرتبة حول  الاستبیان بما یلي:"عمار بوحرس" و یعرف الدكتور 

معین ثم وضعھا في استمارة ترسل للأشخاص المعنیین بالبرید أو یجري تسلیمھا موضوع 

بالید تمھیدا للحصول على أجوبة الأسئلة الواردة فیھا , وبواسطتھا یمكن التوصل الى 

عمة بحقائق حقائق جدیدة عن الموضوع أو التأكد من معلومات متعارف علیھا لكنھا غیر مد

  ).56, ص 1995(عمار بوحرس, 

   التقنیات الإحصائیة المستعملة: -6

بالرجوع إلى فرضیات البحث التي تتمحور حول الفروق , استخدمت الأدوات الإحصائیة 

 – Tالتالیة : النسب المئویة و لقد تم معالجة البیانات الإحصائیة اعتمدنا على اختبار 

TEST   . للفروق لعینة واحدة , و لعینتین متجانستین  

في عدم وجود حقول مبوبة , وھذا المقیاس لھ علاقة وثیقة  Tیستخدم : T-TESTاختبار 

             و مباشرة مع الوسط الحسابي بأنواعھ سواء كان ھذا الوسط بیاناتھ المطلقة , أو المبوبة

, و كذلك لھ علاقة وثیقة مع الانحراف المعیا .( طارق البدري نحم  , ص  2008ري 

171.( 

               )²یستعمل ھذا الاختبار الذي یرمز لھ بحرف (كاكاي" وو كذلك اعتمدنا على اختبار "

  (محمد بوعلاق ، بدون سنة حالة توفر بیانات اسمیة في صورة تكرارات . ) في x²أو (
     ) .160ص 
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  عرض و تفسیر نتائج الدراسة:-1

هناك فروق في اتجاهات تلامیذ مرحلة التعلیم :  عرض نتائج الفرضیة الأولى-1-1

  انوي نحو السمات الشخصیة للمعلم.الث

انوي نحو السمات الشخصیة لتحدید الفروق في اتجاهات تلامیذ التعلیم الث اختبار كاي

  .للمعلم

v : جداول الصفات الایجابیة 

  : اللیاقة البدنیة و المظهر العام :1الجدول 

من خلال الجدول نلاحظ أن هناك فروق في إجابات إفراد العینة على بنود الخاصة باللیاقة 

البشاشة و المرح ،  بنعم فیما یخص  امنهم أجابو  %62البدنیة و المظهر العام حیث نرى أن 

اللیاقة البدنیة و المظهر   

  العام

  لا  نعم
  المجموع

 ²كا

  المحسوبة

القیمة 

  المجدولة

مستوى 

 %  العدد  %  العدد  الدلالة

    %24  24  %58  58  سلیم البدن و الحواس  1

     

70  

  

6.9    

  

90.53  

  

  

0.05  

  14.62  %19  19  %51  51  حسن المظهر و الهندام  2

بشوش و مرح أثناء تقدیم   3

  الدرس

62  62%  8  8%  41.64  

  18.50  %17  17  %53  53  جید النطق و التعبیر   4
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منهم أجابوا بنعم على  %53منهم أجابوا بنعم على سلامة البدن و الحواس ، و  %58و 

أجابوا بنعم على حسن المظهر و الهندام ، و هذه الفروق  %51جید النطق و التعبیر ، و 

 ي، بالتال90.53أصغر من المجدولة  ²حیث أن كل بنود كا 0.05دالة عند مستوى الدلالة 

تقبل الفرضیة التي تنص على وجود فروق في اتجاهات التلامیذ نحو السمات الشخصیة 

  للمعلم .   

  ) :الصفات الخلقیة و الاجتماعیة :2الجدول ( 

الصفات الخلقیة و   

  الاجتماعیة

 ²كا  المجموع  لا  نعم

  المحسوبة

 القیمة

  المجدولة

مستوى 

  الدلالة
  %  العدد  %  العدد

السمو في الأخلاق و   1

  التواضع
63  63%  12  12%  70  37.51  

70  0.05  
عادل في معاملته مع   2

  التلامیذ

57  57%  13  13%  70  27.64  

خلال الجدول نلاحظ أن هناك فروق في إجابات أفراد العینة الخاصة بالصفات الخلقیة من 

من أفراد العینة أجابوا بنعم على السمو في الأخلاق و  %63نرى أن حیث و الاجتماعیة 

و هذه الفروق أجابوا بنعم على عدالة المعلم في معاملته مع التلامیذ  %57التواضع ، و 

أصغر من المجدولة  ²حیث نلاحظ في كلا البندین كا 0.05دالة عند مستوى الدلالة 
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ت التلامیذ نحو السمات الشخصیة هناك فروق في اتجاها إنتقبل الفرضیة  يبالتال 90.53

  للمعلم.   

  ) : الاتجاه لمهنة التدریس :3الجدول (

 ²كا  المجموع  لا  نعم  اتجاه لمهنة التعلیم  

  المحسوبة

 القیمة

  المجدولة

مستوى 

    العدد    العدد الدلالة

   4  4  %66  66  ذو ثقافة واسعة  2

 

 

 

70    

  

  

  

  

  

  

54.9    

 

 

 

 90.53  

  

  

  

  

  

  

  

  

0.05 

  22.84  15  15  %55  55  یتحمل مشقة العمل   5

قادر على توصیل   12

  المعلومات بشكل جید

64  64%  6  6  42.04  

  66.04  1  1  %69  69  محب للعمل و المثابرة  14

متمكن و ملم بالمادة التي   13

  یدرسوها 

61  61% 9  9  38.62  

مجتهد و جدي في عمله   10

  الدراسي

58  58%  12  12  30.22  

  18.5  

  17  17  %53  53  ذو ثقة بنفسه  6
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من خلال الجدول نلاحظ أن هناك فروق في اتجاهات أفراد العینة على الخاصة للاتجاه 

 %64،  ذو ثقافة واسعة %66،  محب للعمل و المثابرة %69لهنة التدریس حیث نرى 

،  یدرسوها متمكن و ملم بالمادة التي %61، و قادر على توصیل المعلومات بشكل جید

و هذه الفروق دالة عند ،  ذو ثقة بنفسه %53، و مجتهد و جدي في عمله الدراسي %58و

 يبالتال 90.53أصغر من المجدولة  ²حیث نلاحظ في كلا البندین كا 0.05مستوى الدلالة 

  تقبل الفرضیة ان هناك فروق في اتجاهات التلامیذ نحو السمات الشخصیة للمعلم.   

  صفات المیزاجیة ( الموجبة ).):ال4الجدول (

 ²كا  المجموع  لا  نعم  الصفات المیزاجیة  

  المحسوبة

القیمة 

  المجدولة

مستوى 

  %  العدد  %  العدد الدلالة

64  64  یضبط نفسه  

%  

6  6%     

 

  

    70     

37.51  

90.53  

  

 

  

0.05 

16  

الدقة في المواعید وعدم كثرة   17

    الغیابات  

55  55

%  

15  15

%  

22.84  

49  49  سهولة الاقتراب و المرح    18

%  

21  21

%  

11.2  

من خلال الجدول نلاحظ أن هناك فروق في اتجاهات أفراد العینة الخاصة بالصفات 

أجابوا على دقة  %55أجابوا بأن المعلم یضبط نفسه ، و   %64حیث نرى  المیزاجیة

أجابوا على سهولة المعلم في الاقتراب و  %49 المعلم في المواعید و عدم كثرة الغیابات ،و 
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حیث نلاحظ في كلا  0.05المرح مع التلامیذ ، و هذه الفروق دالة عند مستوى الدلالة 

تقبل الفرضیة ان هناك فروق في اتجاهات  يبالتال 90.53أصغر من المجدولة  ²البندین كا

  التلامیذ نحو السمات الشخصیة للمعلم.   

  : السلبیة  الخلقیة الاجتماعیة الصفات) :5الجدول (

الصفات السلبیة   

الخلقیة 

  الاجتماعیة 

 ²كا  المجموع  لا  نعم

  المحسوبة

القیمة 

  المجدولة

مستوى 

  %  العدد  %  العدد  الدلالة

     %2  2  %68  68  غیر متواضع  15

70  

  

62.22   

 

90.53  

  

    

 

0.05 
غیر عادل في   6

  معاملة التلامیذ

57  57%  13  13%  27.64  

  من خلال الجدول نلاحظ أن هناك فروق في اتجاهات أفراد العینة الخاصة بالصفات 

أجابوا بنعم  %57أجابوا بنعم على عدم تواضع المعلم،  %68الخلقیة الاجتماعیة السلبیة 

على أن المعلم غیر عادل في معاملته مع التلامیذ ، و هذه الفروق دالة عند مستوى الدلالة 

تقبل الفرضیة  يبالتال 90.53أصغر من المجدولة  ²حیث نلاحظ في كلا البندین كا 0.05

 لامیذ نحو السمات الشخصیة للمعلم.هناك فروق في اتجاهات الت إن
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  .السلبیةالمیزاجیة  ):الصفات6الجدول (

الصفات   

 المیزاجیة

  ةالسلبی

 ²كا  المجموع  لا  نعم

  المحسوبة

القیمة 

  المجدولة

مستوى 

  %  العدد  %  العدد الدلالة

غبي في   7

  التصرف 

45  45%  25  25%    5.7     

 

 

 

 

90.53  

  

 

  

  

  

  

  

 

 

  

0.05 

غیر قادر على   8

تحمل مشقة 

  العمل في القسم

60  60%  10  10%   

 

 

70      

35.7  

غیر مواضب و   10

غیر مداوم على 

  العمل المدرسي

56  56%  14  14%  25.2  

متعصب داخل   18

  القسم

58  58%  12  12%  30.22  

یجد صعوبة في   11

التكیف و 

الانسجام في 

  القسم

53  53%  17  17%    18.5  

لا یمكنه ضبط   16

  نفسه   

62  62% 8  8%  41.64  
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أن هناك فروق في اتجاهات أفراد العینة على بنود الخاصة من خلال الجدول نلاحظ 

أجابوا بعدم إمكانیة المعلم ضبط نفسه ،   %62  بالصفات المیزاجیة السلبیة حیث نرى أن

أجابوا بنعم على  على تحمل مشقة العمل في القسم  %58غیر قادر أجابوا بنعم على 60%

أجابوا بنعم على أن المعلم غیر مواضب و غیر مداوم  %56 ،تعصب المعلم داخل القسم 

أجابوا بنعم على صعوبة المعلم في التكیف و الانسجام في  %53على العمل المدرسي ، و 

 ²حیث نلاحظ في كلا البندین كا 0.05و هذه الفروق دالة عند مستوى الدلالة القسم ، 

تقبل الفرضیة ان هناك فروق في اتجاهات التلامیذ  يبالتال 90.53أصغر من المجدولة 

  نحو السمات الشخصیة للمعلم.

  الاتجاه لمهنة التعلیم  ) :7الجدول (

الصفات الاتجاه   

  لمهنة التعلیم

 ²كا  المجموع  لا  نعم

  المحسوبة

القیمة 

  المجدولة

مستوى 

  %  العدد %  العدد الدلالة

غیر متمكن و   2

غیر ملم بالمادة 

  یدرسوها الذي

55  55%  15  15%   

  

 

70 

 

 

 

22.84          

 

 

90.53 

  

 

 

  

  

  

  

0.05  

  

  

  

  

  

غیر قادر على   3

توصیل 

المعلومات 

 بشكل جید

  

60  60%  10  10%  35.7  

  27.64  %13  13  %57  57لا یقدم المادة   4
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الدراسیة بطریقة 

  ووسیلة مناسبة

70       

 

90.53  

  

  

  

غیر مجتهد و   5 0.05

في غیر جدي 

  عمله الدراسي

54  54%  16  16%  20.62  

  

9  

  

  غیر مرح 

أثناء عمله مع 

   التلامیذ

  

66  

  

66%  

  

4  

  

4%  

  

54.90  

  27.64  %13  13  %57  57  ثابر غیر م  17

  11.2  %21  21 %49  49  غیر واثق بنفسه  12

  جابات أفراد العینة على بنود الخاصة إمن خلال جدول نلاحظ أن هناك فروق في 

أجابوا  %60غیر مرح أثناء عمله مع التلامیذ ،   % 66بالاتجاه لمهنة التعلیم حیث نرى

أجابوا على عدم مثابرة المعلم و  %57بنعم على عدم قدرة المعلم على توصیل المعلومات ، 

أجابوا بنعم  %54كذلك عدم قدرة المعلم على تقدیم المادة الدراسیة بطریقة ووسیلة مناسبة  

على عدم وثوق أجابوا بنعم  %49مله الدراسي ، و جدیة و اجتهاد المعلم في على عدم ع

حیث نلاحظ في كلا البندین  0.05المعلم بنفسه ، و هذه الفروق دالة عند مستوى الدلالة 

هناك فروق في اتجاهات التلامیذ  إنتقبل الفرضیة  يبالتال 90.53أصغر من المجدولة  ²كا

 م.نحو السمات الشخصیة للمعل
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  ): الصفات السلبیة للیاقة البدنیة و المظهر العام : 8الجدول (

الصفات السلبیة   

للیاقة البدنیة و 

  المظهر العام

 ²كا  المجموع  لا  نعم

  المحسوبة

القیمة 

  المجدولة

مستوى 

  % العدد  %  العدد الدلالة

لا یجید النطق   1

  و التعبیر

53  53%  17  17%   

 70  

18.5   

 

90.53  

  

  

  

غیر أنیق في   13 0.05

  المظهر

50  50%  20  20%  12.84  

ذو عاهات   14

  جسمیة

49  49%  21  21%  11.2  

أفراد العینة  إجاباتنلاحظ أن هناك فروق في  إلیهامن خلال النتیجة التي تم الوصول  

أجابوا  أنه لا   %53  صفات اللیاقة البدنیة و المظهر العام حیث نرىبعلى بنود الخاصة 

أجابوا أنه غیر أنیق في المظهر وكذلك هناك من أجاب    %50،و یجید النطق و التعبیر 

 0.05و هذه الفروق دالة عند مستوى الدلالة   %49أنه ذو عاهات جسمیة وذلك بنسبة 

تقبل الفرضیة ان  يبالتال 90.53أصغر من المجدولة  ²حیث نلاحظ في كلا البندین كا

 هناك فروق في اتجاهات التلامیذ نحو السمات الشخصیة للمعلم. 
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  :الأولى مناقشة نتائج الفرضیة -2-1

 فروق في اتجاهات التلامیذ نحو السماتإن فرضیة البحث الأولى التي تنص على وجود 

على المعلم  و التي تحققت و ذلك فیما یظهر k²الشخصیة للمعلم و ذلك بتطبیق اختبار 

الصبور و الذي یراعي الفروق الفردیة و الذي یكون عادلا في معاملته مع التلامیذ حیث لا 

یجب الاهتمام مثلا بالتلامیذ المجتهدین و النابغة و إهمال الضعفاء الذي هم بأمس الحاجة 

 على المعلم المتعصب داخل القسم ،و الغیر ذإلى ذلك ،كما نجد أیضا وجهة نظر للتلامی

حیث على التلمیذ  لتلامیذ ما یعكس ایجابیاا إلىقادر على توصیل المعلومات بشكل جید 

یعتمد ذلك على نوع المعاملة التي یراها في المعلم لإقباله و نجاحه في المدرسة و هذه 

النتیجة تتفق مع دراسة الباحثة "رمزیة الغریب" أن من صفات المعلم الناجح ،العدالة و عدم 

          الباحث "ولي اغا "فوصفها بالتعاطف مع التلامیذ .الهدف من ذلك هو اندفاع  التحیز،أما

التلامیذ على المدرسة ،أما العلاقة السائدة یجب أن تكون طیبة مع التلامیذ مبنیة  إقبالو 

 و المودة و المساواة .  على الاحترام
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السمات الشخصیة للمعلم هناك فروق نحو الفرضیة الثانیة:نتائج  عرض-1-2   

  حسب الجنس في اتجاهات تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي .

لعنیتین متجانستین لتحدید الفروق نحو السمات  T): اختبار 2الجدول رقم (

  الشخصیة للمعلم حسب الجنس في اتجاهات تلامیذ مرحلة التعلیم الثانوي .

المتوسط   عدد الأفراد  الجنس

  الحسابي

القیمة 

  المحسوبة

القیمة   درجة الحریة

  المجدولة

مستوى 

  الدلالة 

  -0.002  15.84  25  ذكر

  

68     1.671  

  

0.05  

  16.31  45  أنثى   

أصغر من القیمة المجدولة  0.002-المحسوبة  Tیتضح من خلال الجدول بأن قیمة 

،وعلیه یتم عدم رفض الفرضیة الصفریة ،و نتأكد من عدم وجود فروق دالة إحصائیا نحو 

 .السمات الشخصیة للمعلم حسب الجنس في اتجاهات تلامیذ 

  مناقشة نتائج الفرضیات : -2

  مناقشة نتائج الفرضیة الثانیة : –2-1

في اتجاهات تلامیذ نحو  إحصائیاوجود فروق دالة  التي تنص على ة البحث الثانیةإن فرضی

 للفروق Tالسمات الشخصیة للمعلم حسب متغیر الجنس  ،و التي لم تتحقق بتطبیق اختبار 

أنثى ) نحو السمات الشخصیة -بحیث لا یوجد فرق في وجهة نظر كلا من الجنسین ( ذكر



عرض تفسیر و مناقشة النتائج                                                        سادسالفصل ال 	
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للمعلم ،فمثلا المعلم الغیر عادل في معاملة مع التلامیذ بالخصوص مراعاة الفروق الفردیة 

،بین الذكر و الأنثى أمر طبیعي أن یكون كلا الجنسین في نفس الاتجاه نحو الأستاذ ،ولم 

  یتسنى لنا الوقت للحصول على دراسات تخدم الفرضیة . 
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  استنتاج عام

بعد معالجة البیانات وفقا للتحلیل الدعم الإحصائي في تبادل الارتباط و الفروق بین  

  متغیرات الدراسة لموضوع اتجاهات التلامیذ و السمات الشخصیة للمعلم . 

) تلمیذ و تلمیذة و ذلك بعد طرح فرضیات باستخلاص 70من (و ذلك في عینة تتكون 

  النتائج التالیة :

  هناك فروق ذات دالة إحصائیة في اتجاهات التلامیذ نحو السمات الشخصیة للمعلم_ 

التي تحققت ، أما فیما یخص الفرضیة الثانیة التي مفادها عدم وجود فروق دالة إحصائیا 

           في اتجاهات تلامیذ المرحلة الثانویة نحو السمات الشخصیة للمعلم حسب متغیر الجنس

   . و التي لم تتحقق

            دراستنا على الجانب النظري الذي اعتمدنا فیه على الكثیر من المعلوماتو قد صممنا 

و النظریات التي تخدم الموضوع في ظل الدراسة بالإضافة إلى الجانب التطبیقي الذي 

  اعتمدنا

فیه أیضا على إطار منهجي و علمي یخدم البحث المعاصر من أسالیب و تقنیات البحث 

  للوصول للتأكد من صحة الفرضیات المطروحة بالطریقة الموجودة . 

في الأخیر یمكن القول بأن نتائج هذه الدراسة و لا یمكن تعمیمها نظرا لأن العلوم الإنسانیة 

           تتغیر بتغیر المواقف . لیست ثابتة 
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  :اقتراحات و توصیات 

إن اختیارنا لهذا الموضوع لم یكن بسبب خطورته و أهمیته في حیاة التلمیذ خاصة المجتمع 

وفي حیاة المجتمع عامة و لهذا السبب نقدم بعض الاقتراحات و التوصیات نود لو تؤخذ 

  بعین الاعتبار من طرف السلطات المعنیة وهي كالتالي: 

بها المعلم و توسیعها حتى لا یشعر التلمیذ بالملل و یفقد إثراء المهام التي یقوم  -

 افز النفسي للعمل .الح

  في العملیة التربویة. للتلامیذ باعتبارهم العنصر الأساسي یجب أن یقدم الاحترام -

 یجب تقدیم صفات و ملمح لشخصیة المعلم و هذا عالمیا. -

هم في غرس اتجاهات على الأسرة باعتبارها أهم خلیة من خلایا المجتمع أن تسا -

  ایجابیة عند أبنائها إزاء المعلم.

یعتبر  على المعلم أن یعتمد على الانتقاد الذاتي لیتمكن من تقویم نفسه بنفسه , الأنه -

 به تلامیذه و یتقمصون شخصیته.  قدوة و مثلا یقتدي

  



  خاتمة 

إن دراسة صفات الفرد الشخصیة ھي من بین المواضیع الصعبة خاصة إذا تعلق الأمر 

             بصفات المعلم الشخصیة ، وھذا نظرا لأھمیة المعلم و وظیفة و مكانتھ في المجتمع 

و نظرا لأھمیة ھذا الموضوع و ما ینتج من ھذه الدراسة من تطبیقات تربویة تفید أسرة 

  التعلیم بصفة خاصة و المجتمع بصفة عامة . 

و لقد حاولت ھذه الدراسة أن تنتھي و لو بالقلیل في إثراء المواضیع التربویة باعتبارھا 

القاعدة الأساسیة التي تساعد جمیع المجالات الأخرى على السیر الحسن و الإثراء البحوث 

  التربویة .

بة أو الایجابیة و الصفات غیر المحبوبة أو حاولت ھذه الدراسة أن تكشف الصفات المحبو

اذ السلبیة المتوفرة في شخصیة المعلم لما لھذا الأخیر من أھمیة و تأثیر في العملیة التعلیمیة 

حاولت الدراسة أن تنطلق من وجھات نظر أھم عناصر العملیة التربویة و ھي التلمیذ بحیث 

    لم . لكل فئة نفس وجھة نظر نحو السمات الشخصیة للمع

    



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 



  قائمة المراجع

، منشورات  التوجیھ الفني التربويأحمد علي الفنیس ، محمد مصطفى زیدان ،  -1

  ، طرابلس.   1الشركة العامة للنشر و التوزیع و الإعلان  ، ط

، دار الأفاق  2، الطبعة  مشكلات الطفولة و المراھقة،  1991أسعد میخائیل ،  -2

  الجدیدة بیروت. 

، مكتبة  4، ط علم النفس التربوي،  1994الدكتور أبو حطب (فؤاد) و صادق امال ،  -3

  الانجلوا مصریة .

  ، بدون طبعة علم النفس و قضایا العصر ،  1986الدكتور طھ فرج عبد القادر ،  -4

  بیروت .

   ، الجزائر. 2، ط الموجھ في الإحصاء الوصفي و الاستدلاليالدكتور محمد بوعلاق ،  -5

   تكوین المعلم العربي و الثورة العلمیة التكنولوجیة،  1986بشارة جبرائیل ،  -6

  .  1المؤسسة الجامعیة للدراسات و النشر و التوزیع ، ط

 ، دار الفكر العربي  1، ط أصول التربیة و علم النفس،  1984رمضان محمد ،  -7

  القاھرة .

، الجزء الثاني   الابتكاري بالتحصیل الدراسيعلاقة التفكیر ،  1991سعد الله الطاھر ،  -8

  دیوان المطبوعات الجامعیة الجزائر . 

   1، دار النھضة العربیة ، ط علم النفس الاجتماعي،  1980عباس محمد عوض ،  -9

  لبنان .

، مكتبة القاھرة  1، ط علم النفس الاجتماعي،  2001عبد العزیز السید الشخص ،  -10

  للكتاب ، مصر. 

 الصحة النفسیة و التفوق الدراسي،  1995عبد اللطیف مدحت (عبد الحمید ) ،  -11

  بیروت . 

، دار المعرفة الجامعیة   ، سیكولوجیة العلاقات الاجتماعیة 2003ماھر محمد عمر ،  -12

  ، الكویت .  1ط



التربیة العملیة و أسس طرق ،  1982مطاوع ابراھیم عصمت ، واصف عزیز ،  -13
  ار النھضة العربیة للطباعة و النشر ، بیروت . دالتدریس 

   الأسالیب المعرفیة و ضوابطھا في علم النفس،  2008ھشام محمد الخولي ،  -14

  بدون طبعة ، دار الكتاب الحدیث 

، دار الفكر و الطباعة  1، علم النفس ط 2002یوسف قطامي ، عبد الرحمان عدس  -15

  و النشر ، عمان .

  ،دار المسیرة ،عمان . 1،ط علم النفس الاجتماعي، 2001طیف وحید أحمد عبد الل-16

،دار الفكر ،عمان  1،ط علم النفس الاجتماعي، 2000خلیل عبد الرحمن المعایطة -17

  الأردن .

)  علم النفس الاجتماعي ،( الاتجاھات التطبیقیة المعاصرة، 1985سعد الله جلال -18
  ،دار الفكر العربي ،القاھرة.

            ،دار الیازوري العلمیة للنشر علم النفس الاجتماعي، 2002أبو مغلي  سمیح-19

  ،عمان . 1و التوزیع ط

،بدون طبعة ،مؤسسة شباب  أساسیات في علم النفس الاجتماعي، 2005طارق كمال -20

  الجامعة ،الإسكندریة.

              ة للنشر،دار الیازوري العلمی علم النفس الاجتماعي، 2007عبد الحافظ سلامة -21

  ،عمان . 1و التوزیع ط

،بدون  مناھج البحث في البحوث التربویة و النفسیة، 1989مجدي عزیز إبراھیم -22

  طبعة ،مكتبة الأنجلو مصریة ،القاھرة.

  ، دار النھضة المصریة  الأسس النفسیة للتعلیم الثانوي، 1972صالح أحمد زكي  -23

  القاھرة. 

                العلوم السلوكیة في مجال الإدارة، 1997لقذافي و محمد الفالوقي رمضان محمد ا -24
  ، الطبعة الثالثة ، المكتب الجامعي الإسكندریة ، مصر.  الإنتاج و

  



  المراجع الأجنبیة:-

EMMANUEL Maunier .1944 ,traité du caracter .ed.du 

seuil.paris - 25  

  الرسائل الجامعیة : -

تحلیلیة للأثر بعض السمات الانفعالیة و الكفایة  دراسة،1987أوزنجة العبید  -26
               ،أطروحة لنیل الدكتوراة في التوجیھ المدرسي التربویة عند المعلم على تحصیل المعلم 

  و المھني ،الجزائر.

،رسالة ماجستیر في علم  نحو ملمح عام لشخصیة المعلم، 1990بن عیسى آسیا  -27

  النفس التربوي ،معھد علم النفس و علوم التربیة ،جامعة الجزائر . 

صعوبة التحصیل في مادة الریاضیات و علاقتھا ، 1990عبد العزیز محي الدین -28
  ،رسالة ماجستر في علم النفس التربوي ،جامعة الجزائر. الأسریة بالبیئة

النفسي الاجتماعي و علاقتھ بالدافعیة للتعلم لدى التوافق ،  2011بلحاج فروجة  -29
   ، رسالة ماجستر في علم النفس المدرسي .  المراھق المتمدرس في التعلیم الثانوي

  المعاجم و القوامیس  -

، الدار  معجم المصطلحات التربویة و النفسیة، 2003شحاتة حسین ، زینب نجار  -30

  المصریة اللبنانیة ، لبنان . 



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 



 استبیان من إعداد الطالبتین حول الموضوع

   

 

 

 أخي التلمیذ ، أختي التلمیذة . 

الأسئلة على  بالإجابةي تعاونكم معنا الاستبیان علمي بحث ، لذا نأمل ف الهدف من هدا إن

 بكل صدق و صراحة و ذلك بوضع علامة (+) داخل الخانة التي تناسب اختیاركم . 

 و لكم منا جزیل الشكر و التقدیر . 

 

بكري سامیة  -الطالبتان :   

 بن سي سعید لیندة

 

 

 

 

 

 

ت سماو النح التعلیم الثانوي تلامیذاتجاهات 

ستاذةالشخصیة للأ  



 الرقم صفات المعلم ( الصفات الایجابیة ) نعم لا

 1 سلیم البدن و الحواس   

الهندامحسن المظهر و     2 

 3 ذو ثقافة واسعة  

 4 بشوش و مرح أثناء تقدیم الدرس                                     

 5 یتحمل مشقة العمل في القسم                                        

 6 ذو ثقة بنفسه                                                        

 7 ذكي في تصرفاته مع التلامیذ                                        

 8 عادل في معاملته مع التلامیذ                                         

 9 ذو علاقة طیبة مع التلامیذ                                          

 10 مجتهد وجدي في عمله الدراسي                                      

النطق و التعبیر                                              جید     11 

 12 قادر على توصیل المعلومات بشكل جید                             

وملم بالمادة التي یدرسها                                    متمكن    13 

 14 یحب العمل و الصبر و المثابرة                                      

 15 السمو في الأخلاق ة التواضع                                         

 16 یضبط نفسه                                                         

 17 الدقة في المواعید و عدم كثرة الغیابات                                

 18 سهولة الاقتراب و المرح و الفكاهة مع التلامیذ                         

 

 

 

 



( الصفات السلبیة)) صفات المعلم نعم  لا   الرقم 

 1 لا یجید النطق و التعبیر                                         

 2 غیر متمكن و غیر ملم بالمادة التي یدرسها                         

 3 غیر قادر على توصیل المعلومات بشكل جید                       

 4 لا یقدم المادة الدراسیة بطریقة ووسیلة مناسبة                      

 5 غیر مجتهد و غیر جدي في عمله الدراسي                         

 6 غیر عادل في معاملته مع التلامیذ                                  

 7 غبي في تصرفاته مع التلامیذ                                       

 8 غیر قادر على تحمل مشقة العمل في القسم                        

 9 غیر مرح أثناء عمله مع التلامیذ                                    

و غیر مداوم على العمل المدرسي الیومي            غیر مواضب    10 

 11 یجد صعوبة في التكیف و الانسجام في القسم                      

 12 غیر واثق بنفسه                                                    

 13 غیر أنیق في المظهر                                              

 14 ذو عاهات جسمیة                                                

 15 غیر متواضع                                                      

 16 لا یمكنه ضبط نفسه                                                

 17                                                      غیر مثابر  

 18 التعصب داخل القسم                                               

 


