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 :�اللغة العر��ة ملخص الدراسة

�عد قلق الامتحان أحد أنواع القلق الذي �صاحب المواقف الاخت�ار�ة و ینتشر بین التلامیذ 

غي التصدي لها و تحدید أس�ابها في مختلف المراحل التعل�م�ة مما �عد مشكلة أساس�ة ین�

 عواملها المتعددة .و 

بین قلق الامتحان و التحصیل الدراسي لدى و هدفت دراستنا الحال�ة إلى معرفة العلاقة 

تلامیذ السنة الثالثة ثانوي في ثانو�ة سماعیلي علي و أبناؤه مقلع في ضوء �عض المتغیرات 

 (الجنس ، الشع�ة)

تلمیذ و تلمیذة ، عدد  100مجتمع الدراسة یتكون من عینة من تلامیذ حیث بلغت العینة 

، منهج الدراسة المستخدم الوصفي التحلیلي حیث  الإناث) من 52) مقابل (48الذ�ور فیها (

استخدمنا مق�اس أحمد حامد عبد السلام زهران " الخاص �قلق الامتحان ، أهم النتائج 

 المتحصل علیها :

عدم وجود علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائ�ا بین قلق الامتحان و التحصیل الدراسي لدى  -

 لى عدم تحقق الفرض�ة الأولى.تلامیذ السنة الثالثة ثانوي و هذا دلیل ع

 عدم وجود فروق دالة  إحصائ�ا في متغیر قلق الامتحان بین الجنسین (ذ�ور ، إناث) -

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین قلق الامتحان و التحصیل الدراسي لدى  -

 التلامیذ حسب الشع�ة الدراس�ة .
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Résumé  de l’étude : 

L’anscieté d’examen reviens a l’un des types d’anscieté qui accompagne le 
consentement facultatif  et propagé entre les élevés dans les étapes scientifique 
ce qui est  un problème essentiel de vrai être abordé  et déterminer ses causes et 
de ses multiples  facteur . 

Notre étude  actuelle visait a déterminer la relation entre l’anscieté liée aux 
examens et la réussite scolaire chez les élèves de troisieme année lycée Ismail 
Ali et ses enfants situé dans la commune de Maqla est entre route de 
changement  de certaines choses(sexe, filière) . 

Société scolaire est constituée d’un échantillon de 100 étudiants et 
étudiantes , nombre de males dedans(48) contre (52) fermelles, la méthode 
d’étude utilisée est analytique descriptive , ou nous avons utilisé un échelle 
« Ahmed Hamed Abdel Salam Zahran « spécialité d l’anscieté d’examen . Les 
résultats les plus importants obtenus. 

-il n y a pas de corrélation statistiquement significative  entre  l’anscieté 
liée aux examens et la réussite scolaire chez les élèves de troisième année  lycée 
, ce qui témoigne de l’échec a réaliser la première hypothèse . 

-il n y a pas  de différence  statistiquement significative dans  la variable 
d’anscieté  de test entre les garçons et les filles . 

-il n y a pas de différence statistiquement significative entre l’anscieté 
scolaire chez les étudiants  selon le niveau scolaire.   



  

 
 

 
 

 

 

- 

 

إن أول الشكر والثناء وآخره للذي أس�غ علینا نعمة ظاهره و�اطنه ووفقنا لصالح الأعمال 

 ومنها طلب العلم النافع.

فلك الحمد �ا ر�اه حمدا �ثیرا طی�ا م�ار�ا �ما ین�غي لجلال وجهك وعظ�م سلطانك ولا 

 نحصي الثناء عل�ك أنت �ما أثنیتنا على نفسك.

 سید المرسلین خاتم الأنب�اء محمد صلى الله عل�ه وسلم.إلى 

أستاذة التعل�م العالي لا �سعنا في هذا المقال إلى أن نتقدم �جز�ل الشكر والامتنان إلى 

�ة" مع تقدیرنا العمیق لما لمسناه منها من إخلاص أثناء إشراف علینا والتي لم اظ"در�وش ر 

الأثر الكبیر في إنجاز هذا ال�حث ومساعدتها لنا في ت�خل بنصحها و�رشاداتها التي �ان لها 

كل ما اعترضنا من عق�ات نسأل الله �أن �جار�ها خیر الجزاء �ما نتقدم �شكرنا وعظ�م 

 امتنانا إلى لجنة المناقشة.

نتقدم �الشكر إلى أساتذة قسم العلوم الاجتماع�ة و�ل من ساعدنا في هذا العمل من قر�ب أو 

 �عید.

 

 

 شكر وتقدیر



  

 
 

 

 

 

 

 

 إهداء

و الحمد الله ینسب الفضل �له في إكمال مسیرتي هذا العمل  ي إتمامالشكر � الذي وفقني ف

 العلم�ة بنجاح و تفوق، و �سرني أن أتقدم نجاحي هذا �همسة حب و عنوان وفاء.

و�خوتي الذین تمنوا أن یروني �الغة �ل درجات  وأميوأهدي هذا العمل إلى أبي العز�ز 

 النجاح

 عانوني وساندوني في �ل أوقاتيإلى من أ 

صیر إلى �ل من تجمعني بهم صلة الرحم، لعمل أ�ضا إلى عائلة أمقران وموأهدي هذا ا

 القرا�ة،و الصداقة.

زمیلتي في هذا العمل و�لى ناد�ة آیت حمد وأمو�ودي صون�ا مة إلى رف�قاتي أولها إلى أس

 هم قلبي و لن �كفي المقام لذ�رهم.، و إلى من وسعالتي أعنتني �مساعدتها ونصائحها الق�مة

الى �ل من أمد ید العون من قر�ب أو �عید على أمل أن أكون قد وفقت في أنجاز هذا 

 العمل.

 الى �ل من ساندني �الجهد و الكلمة الطب�ة و الدعاء فإن نسیهم قلمي قلبي لا ینساهم. 

یل�اكام



  

 
 

 

 إهداء

 إلى سرّ نجاحي ونور در�ي وسبب فلاحي ،إلى أعزّ ما أملك في الوجود

 الربّ  رضيإلى من رضاهما من 

 إلى أمي الغال�ة حفظها الله

 لأنعم براحة الهناء، إلى والدي العز�ز وسندي وقوتي وملاذي �عد الله وشقيإلى من سعى 

لي ما هو  أظهرواإلى من أثروني على أنفسهم، إلى من علموني علم الح�اة، إلى من 

 أجمل في الح�اة

 إلى إخوتي سعید، فر�د، عز�ز، ولید، وأخواتي صبر�نة، غن�ة وفت�حة

 أختي الكتكوتة ران�ة و��مان ابنةإلى 

ونحن  إلى من �انوا ملاذي وملجئ إلى من تذوقت معهم أجمل اللحظات، إلى من سرنا

بهم عن طر�ق الصدفة ل�ص�حوا بتلك  التقیتنشقى الطر�ق معا نحو النجاح، إلى �ل من 

 الصدفة إلى أعز الناس

إلى صد�قاتي وزم�لاتي ناد�ة آیت حمد، �امیل�ة، سیهام، غن�ة، صون�ا، لیندة، �اسمین، 

 .أحلام، فه�مة

 إلى �ل من ساعدنا من قر�ب و�عید

 

 

 ءأسما                                                                              
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 مقدمة:

د�ات و الصعو�ات لكي یثبت ذاته منذ نشأة الإنسان و هو یواجه العدید من التح

الرهانات على  إلاالعلم�ة ، فمراحل نموه لا تدل  مهاراته و متكس�اتهو رهن قدراته ب�و 

المفصل�ة لكي یبدل مرحلة إلى أخرى و التي على أساسها یتخذ مستقبله و من بین هذه 

الامتحانات ابتداء من الانتقال من الطور الابتدائي إلى المتوسط و �عدها التحد�ات فترة 

 الانتقال إلى الجامعة حتى امتحان اخت�ار مقابلة التوظ�ف .

یتطلب التي تكون نت�جة لمواجهة موقف ضاغط الذي إلى أن حالة التوتر و القلق 

 متعلق �الوقت لاخت�ارنسان في حالة ضغط جهدا عقل�ا أو بدن�ا و ذهن�ا بدوره �ضع الإ

أ في ر مستوى أداءه من ناح�ة التر�یز و قد �كون قد أخطقدراته المعرف�ة المكتس�ة ،فیتأث

 نهاء القرار و شك في صحة المعلومات التي لد�ه.تحلیل المعط�ات و صعو�ة في إ

و لا �فتونا أن القلق من الامتحانات �مختلف أنواعها من بین المواقف المحرجة التي 

حیث �عد قلق الامتحان من ن �صفة عامة و التلمیذ �صفة خاصة،عرض إلیها الإنسایت

المواض�ع التي نالت حیزا في الدراسات و ال�حوث العلم�ة  حیث أنه هدفت الكثیر من 

الدراسات في فهم قلق الامتحان الذي �غمر حالة نفس�ة �عاني منها شر�حة من التلامیذ في 

ة و التي لها انعكاسات في ح�اة التلمیذ الدراس�ة ، حیث یرى من المختلفالمراحل التعل�م�ة 

ال�احثین أن هذا الأكبر هو واحد من أهم العوامل المؤثرة على لتحصیل ، خصوصا في 

 المراحل المحددة للمستقبل الدراسي.

نسان �شعر �أن القلق أص�ح الإحیث لإنسان منذ ولادته ، ظاهرة القلق ا صاحبت 

معظم علماء النفس إجماعا لدى نرى أن جوانب ح�اته ، و لذلك لا غرا�ة �لازمه  في �ل 

رك الأساسي لجم�ع الأمراض النفس�ة ، بل هو أ�ضا أساسي حو المالمحور أن القلق هو 

 يأ سنة الثالثةجم�ع الانجازات الا�جاب�ة في الح�اة خاصة مرحلة التعل�م الثانوي بتحدید الل
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�عبور إلى التعل�م الجامعي ،أو �التالي  �عد الامتحان �مثا�ة تأشیرة، حیث امتحان ال�اكالور�ا 

قلق الامتحان أنه احساس سارسون حرف أبواب المستقبل و الح�اة المهن�ة ، فحدد �ل من 

الفرد �انعدام الراحة النفس�ة و توقع حدوث العقاب الذي �صاح�ه شعور �فقدان الفائدة و 

ن مع ز�ادة في ردود الأفعال الجسم�ة نت�جة توقعه  في رغ�ة في الهروب من موقف الامتحا

اضطرا�ات في النواحي العاطف�ة و المعرف�ة ت�ار ، �صاحب هذه الحالة الفشل من أداء الاخ

الثقة  رسوب و من ردود فعل ضعفو الف�سیولوج�ة ، أو سوء الأداء ف�ه أو الخوف من ال

�أنه قد نسي ما قد درسه و تعلمه عتقاده إ أو �النفس أو ر�ما الرغ�ة التفوق على الأخر�ن 

 خلال العام الدراسي .

فالقلق یؤثر على استق�ال و تخر�ب و استرجاع المعلومات و هذه التأثیرات على 

عمل�ات الذاكرة ، فالقلق المفرط أو الشدید تترتب عل�ه أثار عكس�ة تتمثل في اضطراب 

 قلة التر�یز و من ثم التورط في الأخطاء.الأداء و تدهوره لأنه یؤدي إلى تشتت الانت�اه و 

و قد أدر�وا علماء النفس أن أهم�ة دراسة العلاقة بین قلق الاخت�ار و التعلم الفعل�ة في 

�عض المواقف التي تتسم �الضغط و التقو�م �موقف الامتحانات و أطلقوا على القلق في 

العام الذي �ظهر في مواقف  هذه المواقف قلق الامتحان �اعت�اره �شیر إلى نوع من القلق

معینة مرت�طة �مواقف الامتحانات و التقو�م �صفة عامة ، حیث نجد الطلاب في هذه 

 .�الاضطرا�ات و التوتر و الصف الصامت  ون المواقف �شعر 

الأساس�ة المعتمدة في المحر�ات  فالتحصیل الدراسي �عتبر من ال�حوث التي نالت أحد

احل ح�اتهم التعل�م�ة �استخدام اخت�ارات تفصیل�ة ، فهذه الأخیرة تقو�م التلامیذ في مختلف مر 

من بین أهم الأدوات التي �مكن بواسطتها من التعرف على مدى تخف�ف الأهداف التر�و�ة 

التعل�م�ة في مختلف مراحل التعل�م و خاصة مرحلة التعل�م الثانوي ، �ما قد تكون من بین 

 العوامل الدافع�ة للتعلم.
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و نظرا لأهم�ة موضوع قلق الامتحان و علاقته �التحصیل الدراسي الذي ینعكس على 

درجة عطائهم و مستوى التلامیذ ، فنرى أن دراسة قلق الامتحان و التحصیل الدراسي 

 موضوع جدید �ال�حث و الدراسة.

 جانبجانب نظري و و لبلوغ هذا الهدف تم تقس�م الدراسة الحال�ة إلى جانبین أساسیین 

  جانب النظري �شمل على ثلاث فصول .تطب�قي، فال

هو الفصل التمهیدي و الذي تم ف�ه تحدید إشكال�ة الدراسة ، ثم تحدید و  الفصل الأول :

فرض�ات الدراسة ، و �ذا ذ�ر أهداف ال�حث و أهمیته ، �عدها تم التطرق إلى تحدید مفاه�م 

 .�قة التي تناولت موضوعناالسا و مصطلحات الدراسة إجرائ�ا  و أخیرا نجد الدراسات

تطرقنا ف�ه إلى المتغیر الأول و هو القلق ، و من أهم العناصر التي  الفصل الثاني :

تم تناولها ، مفهوم قلق الامتحان ، ، مكونات قلق الامتحان ، الأس�اب و العوامل المؤد�ة 

ان و النظر�ات لقلق الامتحان ، أعراض و و مظاهر قلق الامتحان ، خصائص قلق الامتح

 المفسرة لقلق الامتحان و أخیرا ��ف�ة علاج قلق الامتحان ثم خلاصة الفصل.

تطرقنا ف�ه إلى مفهوم التحصیل الدراسي ، أنواع التحصیل الدراسي   أما الفصل الثالث :

العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي ، شروط التحصیل الدراسي ، خصائص التحصیل 

ن التحصیل الدراسي ، أهم�ة التحصیل الدراسي ، النظر�ات المفسرة الهدف مالدراسي ، 

للتحصیل الدراسي ، طرق ق�اس التحصیل الدراسي ، علاج ضعف التحصیل الدراسي ، ثم 

 خلاصة الفصل.

 حیث تمحور حول الإجراءات المنهج�ة للدراسة الاستطلاع�ة. الفصل الرا�ع :

النتائج التي تم التوصل إلیها من خلال و تحلیل و هو �ضم عرض  الفصل الخامس :

 ل المرفقة بدءا من الفرض�ة العامة و الاولى  و الثان�ة.الجداو 



 مقدمـــــــــة
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هو �ضم تفسیر و مناقشة نتائج التي تم التوصل إلیها من خلال و  الفصل السادس: 

 اجتنتسختمنا هذا الفصل �االجداول المرفقة بدءا من الفرض�ة العامة و الأولى و الثان�ة، ثم 

 عام و خاتمة و اقتراحات �الإضافة إلى المراجع و الملاحق. 
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 إشكال�ة الدراسة : -1

�عتبر موضوع قلق الامتحان من المواض�ع التي تحتل جان�ا مهما في الدراسات و   

ال�حوث النفس�ة و التر�و�ة الحدیثة �شكل عام ، و قد عرف �أنه حالة نفس�ة أو ظاهرة 

انفعال�ة تصیب الطالب قبل الاخت�ار و خلاله ، و ینشأ من الفشل أو الرسوب في الاخت�ار 

صوله على نتائج تنال الرضي من الآخر�ن و توقعاتهم منه ، و ، أو التخوف من من عدم ح

قد تؤثر هذه الحالة على العمل�ات العقل�ة �الانت�اه و التر�یز و التفكیر ،إذن هو شعور 

التلمیذ قبل و أثناء الامتحان �الضیق و التوتر و خفقان القلب و �ثرة التفكیر �ما �عیق عن 

، و لذا تعتبر فترة الاخت�ارات الدراس�ة من  )25ص  ،2007(عبد الله ، الأداء الجید. 

أصعب الفترات التي تمر بها أغلب�ة التلامیذ خاصة  إن �انت امتحانات مصیر�ة ، حیث 

یلعب القلق دورا مهما و رئ�س�ا ، و بذلك فهو موجه نحو التر�یز على العوامل المؤثرة على 

میذ �ع�ش في قلق و اضطراب ، و لذا انجاز التلمیذ، فالتفكیر في الامتحان �جعل التل

 �ستوجب على �افة القائمین على العمل�ة التعل�م�ة أخذ هذا المتغیر �عین الاعت�ار.

لهذا أص�حت التر��ة في الآونة الأخیرة  تهتم �المتعلم �الدرجة الأولى �اعت�اره قطب في 

التعل�م�ة ، فالمتعلم هو الفعل التعل�مي التعلمي ، إذ على أساسه تتم العمل�ة التر�و�ة و 

العنصر الفعال و المهم في هذه العمل�ة و تهدف هذه الأخیرة إلى تحقیق الأهداف و الغا�ات 

 التي تسعى لإ�صال المتعلم لمستوى مقبول من النمو في الجوانب الشخص�ة و تطورها .

راسة و لقد أجر�ت عدة دراسات سا�قة حول قلق الامتحان ، و من بین هذه الدراسات د

 الدراسي، العلاقة بین قلق الامتحان و التحصیل�عنوان:  1973أمینة �اظم ال�احثة 

(سل�مة  .ة معینةینصیل الدراسي بز�ادة القلق حتى عوأشارت النتائج على ازد�اد التح

 )   27ـ25ص  2012سا�حي،
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في هما في تفكیر المر�ین و ال�احثین م �ایزال �حتل التحصیل الدراسي جان على هذاو 

مجال التر�وي حیث لا تكاد تخلو دراسة أو �حث من هذا المتغیر و علاقته �متغیرات أخرى، 

ذات الطا�ع النفسي الاجتماعي والتي تؤثر عل�ه �شكل م�اشر، و من المتغیرات النفس�ة التي 

لها �الغ الأهم�ة في التأثیر عل�ه نذ�ر القلق الذي بلعب دورا فعالا في عمل�ة التحصیل 

 سي حیث �مكن أن �كون مساعدا على ارتفاعه و خصوصا أ�ام الامتحانات.  الدرا

و تشیر معظم الدراسات أن القلق في الامتحان یؤثر �شكل �بیر في التحصیل الدراسي 

و �عتبر هذا الأخیر من العوامل المهمة التي تؤثر على المدرس و نوع�ة علاقة مع التلامیذ 

معرفا �مادة التدر�س و یتمیز �المرونة و �السهولة  و لهذا �جب على �ل مدرس أن �كون 

التواصل لل�حث عن العلاقة الا�جاب�ة و الفعالة على التلامیذ لأنه المع�ار الرئ�سي في 

حان قد ینتج عنه اضطراب تحدید مستوى التحصیل الدراسي ، و �ثرة التفكیر في هذا الامت

 هیدا یؤدي إلى تخوف من الفشل ف�ه، لهذدقد یتطور هذا الأخیر ل�ص�ح ش و ،قلقوال و توتر

دراسات  و على هذا نجدالأحاس�س تأثیرا م�اشرا على تحصیل التلمیذ و استعداده للامتحان ،

معرفة العلاقة  �عنوان   1957ون سارس ، من بینها دراسة ال�احثعدیدة تناولت هذا العامل

هدفت الدراسة إلى تقی�م ، حصیل الدراسي لدى طلاب جامعة بیلبین قلق الامتحان و الت

،و أظهرت النتائج أن معامل الارت�اط بین قلق الامتحان دور الذي یلع�ه القلق في التحصیلال

 ).0.114و التحصیل موجب و �ساوي (

ت�عاب الطلاب " �أنه مدى اسالحمل اللقاني و �عرفه  �هذا فإن التحصیل الدراسي الذيو 

رات الدراس�ة المهن�ة ، و �قاس �الدرجة التي �حصل  رات من خلال المقر بلما اكتسبوه من الخ

، 1999و الحمل ،  ( اللقانيعلیها الطالب في الاخت�ارات التحصیل�ة المعدة لهذا الغرض.

 ) 1994) و (صالح 1997(الطیب ، أوضحت دراسات �ل من  فقد أوضحت،)47ص 

التي أجر�ت في هذا المجال على حق�قة و جود علاقة ا�جاب�ة بین الدرجات المرتفعة في 

التحصیل الدراسي و قلق الاخت�ار الذي �كون على مستوى منخفض ، و أوضحت �ذلك �أن 
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الأفراد الذین �عانون من القلق یتسمون �المیل إلى العزلة و الانطواء على ذواتهم ، مقارنة مع 

ون �قلق منخفض بها یوضح التأثیر السلبي لقلق الفرد على مستوى تحصیله في أفراد یتمیز 

و �كون ذلك أكثر وضوحا عند الإناث عنه لدى الذ�ور ، و أرجعت الدراسات .مراحل التعل�م

.( شهیر هذا الفرق إلى حساس�ة الانفعال�ة الزائدة التي تتمیز بها الإناث �المقارنة مع الذ�ور 

 )2004الله ، 

علاقة وطیدة ، و هذا ما أكدته أغلب الدراسات  إذن تحصیل الدراسي و قلق الامتحانفال

) ، حیث قام بتحدید العلاقة بین 1983و على سبیل المثال دراسة ال�احث ( محمد ز�ر�ا ، 

راسة عینة متكافئة التحصیل الدراسي لدى المراهق الجزائري و اختار لهذه الدو الامتحان  القلق

   .)86-85، ص  1983محمد ز�ر�ا ،  (من التلامیذ

ومدى تأثیره في تحصیلهم و استعداداتهم لامتحانات ال�اكالور�ا الذي �عتبر �نقطة تحول 

في ح�اة التلمیذ ، فهذه المرحلة من التعل�م تعتبر �اب للدخول إلى الح�اة الجامع�ة في حالة 

 التحكم و التحصیل الجید. 

تحان و التحصیل الدراسي عند عن العلاقة بین قلق الامو من هذا المنطلق و �غ�ة الكشف 

سنة الثالثة ثانوي ، تطرقنا إلى هذا الموضوع ، مما سبق نستخلص أن موضوع قلق ال لامیذت

الامتحان علاقة  �التحصیل الدراسي موضوع جدید یلفت الاهتمام ، وخاصة في خلال أهم�ة 

مع اقتراب موعد  ها في �ل سنة دراس�ة،تكرر  لالخ ذلك مني �كتسبها هذا الموضوع ، و الت

 شهادة ال�اكالور�ا .

انطلاقا مما سبق و نت�جة لأهم�ة موضوع قلق الامتحان وعلاقته �التحصیل الدراسي، فإن 

 الدراسة الحال�ة تحاول الكشف عن طب�عة هذه العلاقة ومن هنا نطرح الإشكال التالي:

 لدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي؟هل هناك علاقة بین قلق الامتحان و التحصیل ا

 و الذي یتفرع إلى التساؤلات التال�ة:
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ذات دلالة إحصائ�ة في قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي حسب  هل توجد فروق 

 متغیر الجنس؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي حسب 

 ر الشع�ة؟متغی
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 فرض�ات ال�حث: -2

 للإجا�ة على مشكل ال�حث تم ص�اغة الفرض�ات التال�ة:

ذات دلالة إحصائ�ة بین قلق الامتحان  ارت�اط�هتوجد علاقة  :عامةالفرض�ة ال-

 والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة ثالثة ثانوي.

لدى  الامتحان في قلق إحصائ�ةتوجد فروق ذات دلالة : الجزئ�ة الاولى الفرض�ة-

 ي بدلالة الجنس. تلامیذ السنة الثالثة ثانو 

لدى  �قلق الامتحانفي  إحصائ�ةتوجد فروق ذات دلالة  :ن�ةالثا الجزئ�ة الفرض�ة-

 .الدراس�ة بدلالة الشع�ة تلامیذ السنة ثالثة ثانوي 

 أهداف ال�حث:  -3

 ها في النقاط التال�ة:تتحدد الأهداف التي تسعى الدراسة الحال�ة إلى بلوغ

والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ  الامتحانمعرفة طب�عة العلاقة الإرت�اط�ة بین قلق -1

 السنة الثالثة ثانوي.

ـ معرفة إن �ان هناك فروق بین التلامیذ السنة الثالثة ثانوي بین قلق الإمتحان و 2

 التحصیل الدراسي حسب متغیر الجنس( ذ�ر/ أنثى)

السنة الثالثة ثانوي في التحصیل الدراسي  تلامیذعلى مدى وجود الفروق بین  التعرف-3

 حسب الشعب الدراس�ة (علمي/أدبي).

 

 

 



الدراسة لإشكالیةالاطار العام                                                            الفصل الاول:   
 

10 
 

 أهم�ة ال�حث:  -4

 الامتحانمعرفة طب�عة العلاقة الإرت�اط�ة بین قلق في تمثل أهم�ة الدراسة الحال�ة 

أهم مرحلة تواجه التلمیذ في السنة الثالثة ثانوي، �اعت�اره  تلامیذوالتحصیل الدراسي لدى 

مصیري  امتحانمشواره الدراسي، حیث تعد فترة حساسة من عمره خاصة أنه مقبل على 

عل�ه سل�ا في تحصیله الدراسي أو قد  یؤثرقد  الامتحانوهي شهادة ال�كالور�ا، وقرب هذا 

ال�كالور�ا  شهادة واستق�اللتحصیل دراسي جید،  الامتحاناتیدفعه للمثابرة والعمل أكثر في 

 �كل ثقة وعزم وتكمن أهمیتها في:

تتوصل  يوالمهتمین على العمل�ة التعل�م�ة إلى أهم�ة النتائج الت المسئولین انت�اهلفت -

نحو السعي لتحسین مستوى التحصیل الدراسي  الاعت�ارسة، وذلك �أخذها �عین اإلیها الدر 

 لدى تلامیذ المرحلة الثانو�ة �صفة خاصة والتلامیذ في مختلف المراحل �صفة عامة.

 موضوع من بین المواض�ع المرت�طة �الجانب التعل�مي التعلمي. عتبر� -

 التدرب على إجراءات ال�حث العلمي من الناحیتین النظر�ة والتطب�ق�ة. -

ومدى علاقته  الامتحانعن الأس�اب التي تجعل التلمیذ قلق في موقف الكشف  -

 �التحصیل الدراسي.

الواسع وتفش�ه في الوسط  لانتشارهومسب�اته وأعراضه نظرا  الامتحانأهم�ة دراسة قلق  -

 التخصصات. �اختلافالتعل�مي التر�وي لدى �افة الفئات العمر�ة 

 تحدید المفاه�م الإجرائ�ة: -5

 جرائي: التعر�ف الإ 

 الامتحاناتفعال�ة طب�ع�ة تحدث قبل وأثناء نهي حالة نفس�ة ا :الامتحانقلق  -5-1

وانشغال عقلي �أفكار  الانفصالمصحو�ة �أعراض جسم�ة ونفس�ة من توتر وتحفز وسرعة 
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، وهو الدرجة الكل�ة التي یتحصل للامتحان للاستعدادسلب�ة، مما �قلل على التر�یز المطلوب 

 .الامتحانعلیها الطالب من مق�اس قلق 

 تعر�ف الإجرائي:ال 

تعني �ه مجموعة المعارف والخبرات التي توصل إلیها الفرد  التحصیل الدراسي: -5-2

نت�جة التدر�ب والمرور �خبرات سا�قة، وتساوي المعدل الذي �حصل عل�ه التلمیذ خلال نها�ة 

العلمي والأدبي، والتي یتم الحصول علیها في سجلات �شوف النقاط  ن الشعبتیالسنة في �لا

 الخاصة �التلامیذ.

 جرائي:الإتعر�ف ال 

تعني �ه تلامیذ السنة الثالثة ثانوي الذین یزاولون  تلامیذ السنة الثالثة ثانوي: -5-3

-2021م الدراسي وآداب وفلسفة، خلال العا ةدراستهم �الثانو�ة في شعبتي العلوم التجر�ب�

 ، والمقبلین على اجت�از امتحان شهادة ال�كالور�ا.2020

 تعر�ف لإجرائي:ال 

تعتبر �نقطة تحول في ح�اة التلمیذ فهذه المرحلة من  مفهوم شهادة ال�كالور�ا: -5-4

 التعل�م تعتبر �ا�ا لدخول إلى الح�اة الجامع�ة في حالة النجاح والتحصیل الجید.

 حدود الدراسة: -6

إن تحدید المجالین المكاني والزماني في الدراسة �سهل للقارئ الاطلاع على مكان  

 إجراء ال�حث والمدة الزمن�ة التي تم فیها:

ة والأدب�ة في ثانو�ة اقتصرت الدراسة على أقسام الشعب العلم� الحدود المكان�ة:-أ

 ." تیزي وزو"مقلع سماعیلي علي و أبناؤه
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ط�قت هذه الدراسة في الفصل الثالث ثانوي من العام الدراسي  الحدود الزمان�ة:-ب

 ) تحدیدا في بدا�ة شهر أفر�ل إلي نهایته.2020/2021(

 الدراسات السا�قة: -7

 الدراسات العر��ة:-7-1

  :(hensley,1986)هنسلي  ال�احث دراسة -

�حصلون غال�ا  لاخت�ارإلى أن الطل�ة الذین �عانون من القلق المرتفع أظهرت الدراسة 

مقارنة �الطل�ة الآخر�ن ذوي القلق المنخفض. إلى أنّ دراسات  الاخت�ارعلى تقدیرات أقل في 

دافیید وأندیرسون وكدراسة سیلفرمان أخرى أشارت إلى نتائج مخالفة لما سبق ذ�ره 

(slverman, david, and anderson)  ،حیث 1962المشار إلیها في (الطواب .(

، الاخت�ارساتهم أن الطل�ة الناجحین أكاد�م�ا �انوا أعلى في مق�اس قلق بینت نتائج درا

) عن قلق الاخت�ار �اعت�اره أحد أشكال المخاوف المرض�ة وعاملا 2001وتحدث عثمان (

 مع�قا للتحصیل الدراسي بین الطل�ة في مختلف مستو�اتهم الدراس�ة.

صیل على أساس أن القلق �شكل والتح الامتحانر ال�احثون هذه العلاقة بین قلق سّ وف

 �الانت�اهحالة من التوتر هذه تؤثر في تحصیل الطالب تأثیرا سلب�ا على عمل�اته العقل�ة 

، الاخت�اروالتفكیر والتر�یز والمحاكمة العقل�ة والتذ�ر والتي تعتبر من متطل�ات النجاح في 

 ).2001عثمان (ب�ا و�التالي فإن حالة التوتر هذه تؤثر في تحصیل الطالب تأثیرا سل

 ): 1988أبو ر�تون (ال�احث دراسة  -

والتحصیل الدراسي لدى طل�ة المرحلة  الاخت�اردراسة هدفت إلى ال�حث العلاقة بین قلق 

عشوائ�ا من  اخت�ارهم) طال�ا وطال�ة، ثم 412، تكونت عینة الدراسة من ("إر�د"الثانو�ة في 

 العلمي والأدبي.ع طل�ة الفر 
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، أظهرت الدراسة وجود علاقة ا�جاب�ة الاخت�اراستخدم مق�اس سارسون المعرب لقلق 

والتحصیل الدراسي ودلت النتائج على عدم وجود أثر للجنس على مستوى  الاخت�اربین قلق 

 قلق لدى الطل�ة.

 ): 1992القرعان (ال�احث  دراسة -

الطل�ة في ضوء متغیرات وتحصیل  الاخت�اردراسة من أهدافها تحدید العلاقة بین قلق 

) طال�ا وطال�ة من طل�ة المرحلة 447زت عینة الدراسة من (ر�الجنس ومستوى القلق، ت

هرس) ومن نتائج –(بیرس  الاخت�ارالثانو�ة في الفرع العلمي، استخدم ال�احث مق�اس قلق 

ولصالح  الاخت�ارالدراسة أظهرت وجود فروق تعزى إلى متغیر الجنس في مستوى قلق 

 ناث. و�ان هذا المستوى أعلى لدى الإناث منه لدى الذ�ور.الإ

  ):1992مرسي (ال�احث قام  -

إلى معرفة العلاقة بین القلق والتحصیل الدراسي عند طل�ة المدارس ته دراسهدفت 

) طال�ا وطال�ة وتم استخدام مق�اس 370الثانو�ة في الكو�ت، وقد تكونت عینة الدراسة من (

للأطفال، وقد أشارت نتائج الدراسة  الاخت�اراس (ییل) للقلق في مواقف القلق للأطفال، ومق�

لق إلى وجود معاملات ارت�اط سال�ة بین القلق والتحصیل الدراسي وهذا �له في حالة الق

 العالي.

 ):1994صالح ( دراسة ال�احث -

والتحصیل الدراسي والنوع  الاخت�ارجراء دراسة هدفت إلى �حث العلاقة بین قلق �إ

والعمر لدى طل�ة الثانو�ة في محافظة الزرقاء في المملكة الأردن�ة الهاشم�ة، وقد اختیرت 

) طال�ا وطال�ة موزعین على متغیرات 995عینة الدراسة �الطر�قة العشوائ�ة العنقد�ة من (

لبیئة الأردن�ة، حیث الذي تم بناءه وتطوره في ا الاخت�ارالدراسة، وتم استخدام مق�اس قلق 

 اشتمل المق�اس على خمسین فقرة وتم التحقق من صدقه وث�اته. 
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یتناسب عكس�ا مع مستوى التحصیل عند  الاخت�اروتوصلت الدراسة إلى أن مستوى قلق 

 مقارنة �الذ�ور. الاخت�ارالأفراد وأن الإناث یتصفن بدرجة أعلى في قلق 

 ):2007الوحش ( دراسة ال�احث -

على التحصیل الدراسي لدى  الامتحانة تهدف إلى الكشف على أثر قلق بدراسقام 

طلاب الصف الثالث ثانوي علمي وأدبي في الجمهور�ة ال�من�ة، تكونت العینة الدراسة من 

 ) طال�ا وطال�ة من طلاب الشعب العلم�ة والأدب�ة في الصف الثالث ثانوي.180(

طه على البیئة ال�من�ة، أشارت نتائج �عد أن تم ض� الاخت�ارتم استخدام مق�اس قلق 

 الاخت�اربین متوسط درجات الطلاب ذوي قلق  إحصائ�ةالدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة 

المنخفض أدبي  الاخت�ارالمرتفع و�ین متوسط درجات الطلاب طل�ة وطال�ات ذوي قلق 

 المنخفض. �ارالاختوعلمي في التحصیل الدراسي لصالح الطلاب طل�ة وطال�ات ذوي القلق 

بین متوسط درجات الطل�ة وطال�ات ذوي قلق  إحصائ�ةوعلى وجود فروق ذات دلالة 

المتوسط في  الاخت�ارالمرتفع و�ین متوسط درجات طل�ة وطال�ات ذوي قلق  الاخت�ار

 المتوسط. الاخت�ارالتحصیل الدراسي لصالح طل�ة وطال�ات ذوي قلق 

 الدراسات الأجنب�ة:-7-2

 :(gaudy et spielbery, 1967)جودي وسبیلبیر  ال�احثان دراسة -

 الاخت�اراتعلى أداء  الاخت�ارعلى أثر مستوى قلق هدفت الدراسة إلى التعرف 

 الاخت�اراتالتحصیل�ة، حیث وجد أن آراء الطلاب ذوي القلق المرتفع نسب�ا وذلك على 

ك �مقارنتهم �الأفراد ذوي القلق النهائ�ة، وذل الاخت�اراتالتجر�ب�ة، وأفضل من أدائهم على 

المنخفض في نفس الفصل الدراسي، وأشارت الدراسة أ�ضا إلى أن القلق المرتفع له تأثیر 

 التجر�ب�ة. الاخت�اراتعالي على أداء الطلاب في 
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 : (benjamin, 2001)بنجامین  ال�احث أجرى  -

فیها إلى أن  أشارالثان�ة والثالثة في جامعة متش�جان،  سنتيدراسة على عینة من طل�ة 

المعلومات من قبل الطل�ة، وقد تكونت عینة الدراسة  ة�مثل عجزا في معالج الاخت�ارقلق 

) طال�ا وطال�ة وتم تقس�مها إلى ثلاث فئات وهي: فئة القلق المرتفع، فئة القلق 146من (

تق�س مدى القلق  است�انهتجا�اتهم على المتوسط، وفئة القلق المنخفض، وذلك حسب اس

وقد أشارت نتائج هذه الدراسة إلى عدم  (libert and morris)لمورس ولیبیرت  الانفعالي

 .الاخت�اربین الذ�ور والإناث في مستوى قلق  إحصائ�ةوجود فروق ذات دلالة 

 :(hancoc, 2001)هینكوك  ال�احث أجرى  -

والتحصیل الأكاد�مي  الاخت�ارأثرة في قلق دراسة هدفت إلى الكشف عن العوامل الم

) طال�ا 61لدى طلاب في المرحلة الثانو�ة والمرحلة الجامع�ة، تكونت عینة الدراسة من (

وطال�ة من طلاب المرحلة الثانو�ة والجامع�ة في المنطقة الجنو��ة الشرق�ة من الولا�ات 

في عمل�ة جمع الب�انات،  است�انه الدراسة استخدمتاخت�ارهم عشوائ�ا ثم المتحدة الأمر�ك�ة،

وتحصیل الطلاب  الاخت�ارسال�ة بین قلق  ارت�اط�هنتائج الدراسة غلى وجود علاقة  أشارت

والخوف من الرسوب تأثر سل�ا  الاخت�ارنتائج الدراسة أن قلق  أشارتوالخوف من الرسوب، 

 على دافع�ة الطلاب.

 :ون سرساو  ومتلیو  رو  كاميوروم دراسة -  

كلهم إلى أن الطل�ة المرتفعین في القلق �میلون إلي تأجیل أكثر من المنخفضین  لصوت 

في القلق،كما توصل ماك ��شي و أخرون إلى أن تدر�ب على المهارات الدراس�ة �عتبر 

عاملا مساعدا للخفض من القلق، و �التالي التحسین من الأداء أثناء الامتحان، و لخص 

 في أن الطل�ة القلقون في استعمال المهارات الدراس�ة اللازمة:فروض نتائج هذه الدراسات 

 ـ توج�ه انت�اههم إلى المعلومات الهامة.
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 ـ إدماج هذه المعلومات في الذاكرة.

 ـ تق�م مستوى تعلمهم ذات�ا.

  :(sud and munga, 2009)سود ومونغا  دراسة  -

ودافع�ة التحصیل وسلو�ات  الاخت�اراتدراسة هدفت غلى الكشف عن العلاقة بین قلق 

التوافق المستخدمة لدى عینة التلامیذ الذین یدرسون في المرحلة الثانوي في أو�ران�ا، حیث 

) طال�ا وطال�ة تم اخت�ارهم عشوائ�ا من مجموعة من المدارس 160تكونت العینة من (

أشارت نتائج الثانو�ة، واستخدمت في الدراسة است�انه خاصة في عمل�ة جمع الب�انات، وقد 

  .هذه الدراسة إلى وجود علاقة ارت�اط�ه إ�جاب�ة بین قلق الاخت�ار والقلق �شكل عام

  :) Wain.1971( نیوا لعماا -

 ناـــلامتحا ـــققل يـــف نتفعیـــرلما داـــر لأفأن ا ىـــلإ تهـــسدار للاـــخ ـــنم"  ـــنی"وا  ـــلصوت

 لا ــذاه، و  ــذاتلا میــتقی ــنم وفالتخــب ناــبالامتح ةــلخاصا میــلتقیا ظـــروفل ون تجیبـــیس

 رلأفكاا وعن في ون یختلف دار لأفأن ا بمعنى،  بالمهمة ةطــتبرلما تار لمتغیاــب اهــلانتبا هــجوی

 لبةطل، و ا میهدل رلاختباا ققل وى مست فاختلاـب ةـیرلاختباا ـفقوالما يـف اـنهطوروی يـلتا

 ـذاتلا ریـدتق فتضع خیلةدلا راـلأفكا هـذه، ـمئهأدا ـنم مفهوبتخ هتماماا ركثأ ون نویك ون لقلقا

المرت�طة �المهمة  ورالأمـب ماـلاهتمأو ا اهـلانتبا ىـعل ـدرةلقا عـم لخـداتتو  ـبالطبال صاـلخا

 ــلتحلی ىــعل ــدرةلقا ــدمع ىــلإ ــؤديی ــذاه ،ةــفعیداللاا ــنع ةــلناتجا تاــلعلامأن ا كما

 ــقلقلا ــون ك يــف ناحثیــلبا ــنم ــرلكثیا هــلیإ راــشأ اــم عــم افىــتتن لا ةــلنتیجا هــذه تاــمولمعلا

 لةدیــلصا لاــمج يــف ــتیرجأ يــلتا ثاــلأبحا هاــدیؤت اــكم،  يــفرلمعا وى تــلمسا ىــعل ــدثیح

  بین القلق و الذاكرة.علاقة  ودجو ــتثبتأ يــلتو ا
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 التعقیب على الدراسات السا�قة: -7-3

من خلال  الإخت�ارتطرقت معظم الدراسات إلى تناولناها �التقدم سلفا إلى متغیر قلق 

 دراسات متعددة. 

فائدة �بیرة من حیث القاعدة النظر�ة،  والأجنب�ةلقد قدمت الدراسات السا�قة العر��ة منها 

حث، وقد اتفقت الدراسة الحال�ة مع من حیث الإرشاد إلى الأدوات الملائمة لطب�عة ال�

 الدراسات السا�قة في �عض النقاط واختلفت معها في نقاط أخرى.

والتحصیل الدراسي نجد دراسة  الامتحانومن بین أهم الدراسات التي تناولت متغیر قلق 

أبو ز�تون والوحش والقرعان ومرسي فكلها دراسات أجر�ت على تلامیذ الصف الثانوي 

 على �ل الشعب منها الأدب�ة أو العلم�ة. الاخت�ارة مقای�س منها: مق�اس قلق عد �استخدام

 حیث تمثلت �ل هذه الدراسات في تحدید العلاقة بین قلق الاخت�ار والتحصیل. 

حیث فسر ال�احثون في �ل هذه الدراسات منها العر��ة والأجنب�ة على أساس أن القلق 

�ة التلامیذ الذي �عود على الطالب أو التلمیذ �شكل حالة من التوتر والاضطراب في نفس

 �السلب على عملیته العقل�ة �الانت�اه، والتفكیر، التر�یز.

حیث أفادت �ثیر من الدراسات موضوع قلق الامتحان وعلاقاته �التحصیل الدراسي، 

فقد إستفدنا من هذه الدراسات في التعمق في الجانب النظري و  ومن خلال دراستنا الحال�ة

سنحاول تطبیق  في ص�اغة فرض�ات الدراسة و في تفسیر نتائج الدراسة،و في هذا الصدد

 هذا المق�اس على السنة الثالثة ثانوي وتعتمد على المنهج الوصفي.
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 تمهید:

موضوع قلق الامتحان من المواض�ع المهمة ذات الأثر الكبیر في ح�اة المتعلم 

الدراس�ة، نظرا للضغوط التي تواجه الفرد في العصر المعروف �عصر القلق، والتي أدت إلى 

 ظهور مشاكل نفس�ة متعددة.

لم وأ�ضا تواجه �عتبر قلق الامتحان من أهم وأعقد المشاكل النفس�ة التي تواجه المتع

الأسرة �أكملها، سنحاول في هذا الفصل تقد�م إطلالة لهذا المتغیر وذلك �التطرق أولا إلى 

القلق العام �مدخل، تقد�م تعار�ف حول قلق الامتحان، وتصن�فه ومكوناته، العوامل 

لإرشاد�ة والأس�اب المؤد�ة إل�ه، ثم تفسیره �الرجوع إلى التوجیهات النظر�ة المختلفة، والطرق ا

 والعلاج�ة المت�عة لحفظ قلق الامتحان.
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 قلق الامتحان:-1

لقد تعددت تعار�ف قلق الامتحان وذلك لتعدد التوجیهات النظر�ة المختلفة فسنطرق 

ل�عض منها، وذلك من خلال تسل�ط الضوء على جوان�ه المختلفة، فسنقدم أولا تعر�ف القلق 

 العام �اعت�اره المصدر الأساسي لمختلف أنواع القلق.

 مفهوم القلق العام:-1-1

فالقلق: "�مثل حالة من الشعور �عدم الارت�اح والاضطراب والهم المتعلق �حوادث 

المستقبل، وتتضمن حالة القلق شعور �الضیق وانشغال الفكر وترقب الشرّ وعدم الارت�اح 

 ).255، ص2011(القمش والمعا�طة، ح�ال مشكلة متوقعة أو ش�كة الوقوع" 

أنه ع�ارة عن استجا�ة انفعال�ة لموقف معین �مواقف  )Hepnerهبنر (كما �قول 

الصراع أو مواقف المشكلة التي یبدو أنه لا حول ولا قوة له أو أنهه عاجز عن التصرف، 

 وعلى ذلك فإنه �مر �خبرات من القلق، ولكن بدرجات متفاوتة من حیث الشدة والكثافة"

ماء حول نشوء القلق عند الأفراد، �حیث اختلف العلماء العل)، 52، ص2002(الع�سوي، 

أیزنك نشوء القلق: بین دور �ل من البیئة والوراثة في القلق، حیث أشارت دراسات �ل من 

)Esenck ،1996) وسلاتر(Stater 1971،(  غن لظروف البیئة السیئة الدور الرئ�سي

 في تنم�ة سمة القلق العالي.

لعالي في سن الرشد �الخبرات المؤلمة وقد أشارت دراسات أخرى أن ارت�اط سمة القلق ا

 ).13 -12، ص ص1988(آغا، في الطفولة الم�كرة 

أن القلق: "ع�ارة عن نوع من الانفعال المؤلم �كتس�ه  )Freudفرو�د (في حین یرى 

الفرد و�كونه من خلال المواقف التي �صادفها، فهو �ختلف لإح�اط أو الغضب أو الغیرة، 
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�ة داخل�ة �حسّ بها الفرد وأخرى خارج�ة تظهر على ملامحه لما �سب�ه من تغیرات جسم

 ).286، ص2011(الج�لالي، بوضوح" 

 مفهوم قلق الإمتحان: -1-2

) قلق الامتحان على أنه حالة نفس�ة أو ظاهرة انفعال�ة �مرّ 1982�عرف الر�حاني (

ر أو تخوفه من بها الطالب أثناء الاخت�ار ونشأ عند تخوفه من الفشل أو الرسوب في الاخت�ا

عدم الحصول على نت�جة مرض�ة له ولتوقعات الآخر�ن، وقد تؤثر هذه الحالة النفس�ة على 

 ).22، ص2010(س�سان، العمل�ات العقل�ة �الانت�اه والتر�یز والتفكیر 

قلق الامتحان �أنه السمة الشخص�ة في  )Splel berger, 1980سبیلبرجر (�عرف 

موقف محدد یتكون من الانزعاج والانفعال و�طلق عل�ه في �عض الأح�ان قلق التحصیل، 

وهو نوع من قلق مرت�ط بواقف الامتحان، �حیث تثیر هذه المواقف في الفرد شعورا �الخوف 

ن أداء الامتحان، و�انت والهم عند مواجهتها، فإذا زادت درجته لدى الفرد أدت إلى إعاقته ع

 ).209، ص2011(الشورجي ودان�ال، استجابته غیر متوازنة 

�أنه نوع من الاستجا�ات المتداخلة مع النشاط  )wine ،1971(واین و�نظر إل�ه 

(مصطفى الج�لالي، المعرفي اتجاه المواقف التقو�میو �اعت�ار هذه المواقف مهددة للذات 

 ).291، ص2004

و�حدد (لمعان الجلالي) مفهوم قلق الامتحان على أنه حالة الشعور الطالب �التوتر 

، نت�جة حصول اضطراب في الجوانب المعرف�ة والانفعال�ة، و�كون مصحو�ا الارت�احوعدم 

�أعراض فسیولوج�ة ونفس�ة معینة قد تظهر عل�ه أو �حس بها عند مواجهة لموقف الامتحان 

 ).130، ص2009الدي، (محمد الخأو تذ�ره له 
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قلق الامتحان: "�أنه حالة �مر بها الطالب نت�جة ) John, 1985جون (و�عرف 

و�ذلك الاضطراب في  الاخت�ارالز�ادة في درجة الخوف والتوتر أثناء المرور �موقف 

 النواحي الانفعال�ة والمعرف�ة والف�سیولوج�ة.

لق التحصیل في �عض الأح�ان یرى أحمد عبد الخالق أن قلق الامتحان "�طلق عل�ه ق

وهو نوع من قلق الحالة المرت�طة �مواقف الامتحان �حیث تثیر هذه المواقف في الفرد 

 ).32، ص1987(عبد الخالق،  الشعور �الخوف والهمّ عند مواجهتها

و�عرف �ذلك �أنه: "حالة نفس�ة تنصف �الخوف والتوقع، أي أنه حالة انفعال�ة تصیب 

ثناء الامتحانات مصحو�ة �التوتر وتحفز وحدة الانفعال وانشغالات �عض الطلاب قبل وأ

عقل�ة سال�ة تتداخل مع التر�یز المطلوب أثناء الامتحان، مما یؤثر سل�ا على المهام العقل�ة 

 ).56، ص2007(ر��ع والغول،  في موقف الامتحان

 تصن�ف قلق الامتحان: -2

تحان ع�ارة عن مستو�ات فهنا �مستوى لقد توصل ال�احثون والعلماء إلى أن قلق الام

 مساعد على التحصیل (م�سر)، وهناك مستوى معبق للتحصیل (معسر):

هو قلق معتدل ذو أثر إ�جابي المساعد، والذي �عتبر  قلق الامتحان الم�سر:-2-1

قلقا إ�جابي یدفع التلمیذ للدراسة والاستذ�ار والتحصیل المرتفع، ینشطه و�حفزه على 

توسطة وفي ، أي �لما �انت درجة القلق ملامتحانات و��سر أداء الامتحانالاستعداد ل

 ).16(الش�اطي وآخرون، دس، صالحدود المعتدلة �ان تأثیرها أقرب إلى ال�سیر 

إذ �عتبر القلق في مواجهة الامتحان من الأمور الطب�ع�ة، قد �عجب ال�عض حین �علم 

أن القلق أمر إ�جابي ومقید للغا�ة، وهذا ما �عرف �القلق الطب�عي الذي �حدث استجا�ة 

لمواجهة المواقف التي تتطلب استعدادا إضاف�ا، من أجل بذل مز�د من الجهد ف�جمع من 
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ال�قظة والانت�اه والتر�یز �ما �ساعده على انجاز ما هو مطلوب  طاقاته و�ز�د من حالات

منه، فالطالب الذي �ستعد للامتحان فقلیل من القلق یدفعه إلى ز�ادة ساعات الاستذ�ار 

والاجتهاد في التحصیل والمراجعة، على عكس من ذلك فإن القلق عندما یز�د عن الحدود 

ن �ساعد على الاستعداد �ص�ح معوق یتسبب في المعقولة یتحول إلى حالة مرض�ة، فبدلا أ

الشرود وضعف التر�یز والهروب إلى أحلام ال�قظة بدلا من الذاكرة، وهذا یؤ�د أن القلیل من 

، ص ص 2010(الشر�یني، الشيء قد �كون لازما ومفیدا بینما الكثیر منه �سبب الضرر 

207-208.( 

 مكونات قلق الامتحان:  -3

من مجموعة من المكونات التي تتضح من خلال الأعراض یتكون قلق الامتحان 

المختلفة، التي تظهر في سلوك المتعلم أثناء تعرضه لموقف مهدد، حیث ینشغل الفرد 

 �التفكیر في ت�عات الفشل، مثل: فقدان المكانة والتقدیر، وهذا �مثل سمة القلق.

عر على مقدرة یتمثل في التأثرات السلب�ة لهذه المشا المكون المعرفي: -3-1

الشخص على الإدراك السل�م للموقف والتفكیر الموضوعي، والانت�اه والتر�یز والتذ�ر، وحل 

المشكلة ف�ستغرقه الانشغال �الذات والشك في مقدرته على الأداء الجید، والشعور �العجز 

، 2009(منیرة ور�ج، وعدم الكفاءة والتفكیر في عواقب الفشل والخی�ة من فقدان التقدیر 

 ).113ص

شاسنوأحمد عبد الخالق و )وساراسون وزاتر1974أبو ص�حة (فلقد اتفق �ل من 

 )71، ص2004(سا�حي، �أن الطلاب ذوي قلق الامتحان المرتفع �عانون من:  )1990(

 الشعور �النس�ان للمعلومات التي سبق حفظها، وضعف التر�یز وشرود الذهن.-
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موقف الامتحان عندما �فقد الطالب  إن الانشغال المعرفي �ظهر في موقف في-

 الإجا�ة المطلو�ة.

أن تقی�م ذوي القلق العالي لذواتهم �كون سلب�ا، مع افتقار إلى التر�یز والرغ�ة في -

الهرب من الامتحان على خلاف ذوي قلق الامتحان المنخفض، إذ یرجع انخفاض تحصیلهم 

العقل�ة لدى هؤلاء الطلاب ف�شو�ها الدراسي إلى التداخل المعرفي مما �صعب العمل�ات 

 التشو�ه والاضطراب.

حیث �شعر الفرد �الضیق والتوتر والهلع أثناء الاخت�ارات،  المكون الانفعالي: -3-2

، 2010(الض�اطي وآخرون، و�الإضافة إلى مصاح�ات فسیولوج�ة، وهذا �مثل حالة القلق 

 ).16ص

سبیلبر�ر  الذاتي والانزعاج، ف�عرفه یتمثل في مشاعر الخوف والتوجس والتوتر والهلع

spieleger )1980(  أنه "ردود الفعل التي تصدر الجهاز العصبي الذاتي نت�جة لضغط�

 ).113، ص2009(منیرة ور�ج، تتو�جي" 

ف�شیر المكون الانفعالي إلى حالة الوجدان�ة والنفس�ة المصاح�ة والناتجة عن الآثار 

حساس �التوتر والضیق التي �شعر بها الفرد في موقف التلقائ�ة، والتي هي ع�ارة عن الإ

 التقو�م.

) أن للقلق 1974وزهران (، )1967)وفهجي (1960سراسون (و�تفق �ل من 

أعراض متنوعة منها الأعراض التي تتمثل في الشعور �الضیق، النرفزة من الامتحان 

قلیل من الذات وانتظار نت�جة الامتحان بتخوف، وعدم الرضا عن النفس والشعور �الت

والإحساس الدائم بتوقع الهز�مة والعجز والخوف، الذي �صل إلى درجة الفزع فالجانب 

(كلانسمیث الانفعالي یؤثر في جم�ع الجوانب لاس�ما الجانب المعرفي حیث أكدت دراسة 

أن المعلومات التي یتلقاها الفرد أثناء الانفعال  )kleinsmith et kaplan ،1963و�ابل 
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ذ�رها الفوري ضع�ف، وهذا یرجع إلى ما أثاره الانفعال من اضطراب وتشتت للانت�اه �كون ت

 ).27، 2013(سا�حي، 

یتمثل في انخفاض مستوى مهارات الاستذ�ار متمثلا في  المكون السلو�ي:-3-3

عدم الاستغلال الجید لوقت الدراسة وقصور في تدو�ن الملاحظات و�دارة الوقت والاستعداد 

تحان و�ذلك نقص أداء مهارات الإمتحان، �حیث اتفقت مجموعة من الدراسات الجید للام

ماهر و )1986)،وز�ر�ا أحمد (witmaier ،1972و�تمایر (على ذلك من بینها: دراسة 

حیث أوضحت هذه الدراسات أن التلامیذ الذین لدیهم قلق  )،1987الهواري محمد والشاوي (

عال في الامتحانات تكون مهارات الاستذ�ار لدیهم ذات مستوى منخفض عن ذوي قلق 

 المنخفض.

تفسیر تأثیر سلوك الاستذ�ار على  )quller et holan 1980كولر وهولان(و�قدم 

�متلكون مهارة جیدة في الدراسة  ارتفاع قلق الامتحان وانخفاض الأداء، أن الطل�ة الذین

والتحضیر، �كون قلقهم أقل في مواقف الامتحانات وأن استجا�ات الانشغال الناشئة في 

 موقف الامتحان، إنما هي نت�جة لكل من القلق المتزاید وعدم الإعداد الجید للامتحان.

یتمثل المكون الفسیولوجي في الأعراض الجسم�ة  المكون الفسیولوجي: -4-4

والتغیرات الفسیولوج�ة التي تظهر على التلمیذ أثناء تأد�ة الامتحان أو قبل الامتحان، أي في 

 أوقات المراجعة والاستذ�ار وما �صاحب ذلك من مظاهر ناتجة عن القلق.

و�تمثل ف�ما یترتب على حالة القلق من استثارة وتنشط الجهاز العصبي المستقل 

سیولوج�ة عدیدة منها: ارتفاع ضغط الدم، انق�اض الشرایین اللاإرادي مما یؤدي إلى تغیرات ف

الدمو�ة، وز�ادة معدلات ضر�ات القلب وسرعة التنفس، �صاحب هذه التغیرات ردود فعل 

(سا�حي، جسد�ة مثل ارتعاش الأیدي، الغث�ان، آلام في الأكتاف والظهر والرق�ة، جفاف الفم 

 ).80، ص2004
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 قلق الامتحان:الأس�اب والعوامل المؤد�ة ل -4

توجد مجموعة من الأس�اب والعوامل التي تدفع �الطالب إلى الشعور �حالة القلق أثناء 

 ).284، ص:2009(أبو سعد، الامتحانات من أهمها ما یلي: 

: قد تكون شخص�ة الطالب من الشخص�ات القلقة، حیث أن الشخص�ة القلقة -4-1

ها لأنها تشمل سمة القلق، فمن المرجح هذه الشخص�ة عرضة لقلق الامتحان أكثر من غیر 

 أن یز�د قلق الامتحان لدیها �موقف أكثر من غیره.

�عدّ هذا العامل في �ثیر من الأح�ان من أهم  عدم استعداد الطالب للامتحان: -4-2

أس�اب مرور الطالب �حالة القلق أثناء الامتحانات، و�تمثل عدم استعداد الطالب لأداء 

الاستذ�ار الجید، و�عدم التهیؤ النفسي والعقلي، و�عدم تهیئة الظروف الامتحانات، �عدم 

 والبیئة المنزل�ة، �الإضافة إلى أس�اب أخرى تتمثل في: 

�ثیرا ما �حمل الطالب تصورات  الأفكار والتصورات الخاطئة عن الامتحانات: -4-3

خاطئة عن الامتحان وهذه التصورات تقوم على أساس أن الامتحان ع�ارة عن موقف تهدید 

الشخص�ة، وهو المحدد للمستقبل من التصورات، مما �كون سب�ا في �ثیر من الأح�ان 

 لشعوره �القلق.

صوصا في بیئتنا : تعدّ طر�قة إجراء الامتحانات وخطر�قة إجراء الاخت�ارات -4-4

العر��ة في �ثیر من الأح�ان دافعا قو�ا لشعور التلمیذ �القلق، فمن المعروف أن طر�قة إجراء 

الامتحانات من حیث طب�عة الأسئلة، وما تحاط �ه من سر�ة وتكتم، وانشغال الجم�ع �ه ما 

 ).62-59، ص ص2007(ر��ع والغول، ی�عث على الره�ة والخوف 

قد تكون الأسرة من بین الأس�اب التي تؤدي �التلمیذ إلى عامل الأسرة:  -4-5

�فعل ما تستخدمه معه من أسالیب التنشئة ، وذلك الامتحاناتالشعور �القلق أثناء 
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، مما یؤدي الامتحان�العقاب، أو الحرمان من أمور معینة ما لم ینجح في  التقلید�ةكالتهدید

 القلق.إلى خوفه من النتائج السیئة و�التالي شعوره �

المعلم �عد �ذلك في �ثیر من الأح�ان من الأس�اب شعور التلمیذ  المعلم: -4-6

 الامتحانات�القلق وذلك من خلال ما یبثه �عض المعلمین من خوف في أنفس التلامیذ عن 

، ص 2009(أبو سعد، في �عض الأح�ان، واستخدامها �وسیلة للعقاب في أح�ان أخرى 

 ).286-285ص

الفرد مجرد أن �شعر �أنه موضع تقو�م في أي موقف التقو�م ذاتها:  مواقف -4-7

من مواقف الح�اة فإن ذلك �شعره �القلق، والتلمیذ هو �ذلك إذا شعر أنه موضع تقو�م 

 ).69، ص2007(ر��ع والغول، واخت�ار فإن مستوى القلق سیرتفع لد�ه 

 :الامتحانأعراض ومظاهر قلق  -5

قلق الذي عرفه سبیلبر على أنه: "خبرة وقت�ة متغیرة �عد قلق الامتحان نوع من 

 ومرحل�ة متعلقة �شعور الفرد �أنه مضطرب".

فقلق الحالة یتمیز أنه شعور انفعالي یدر�ه الفرد عندما یواجه مواقف تثیر لد�ه نوع من 

، الذي یز�د من نشاط الجهاز العصبي الذاتي، فتظهر علامات حالة الطب�عيالخوف والتوتر 

قوة الأنا، ز�ادة في ن�ض القلب والقابل�ة الضیق  انخفاضق في: ز�ادة سرعة التنفس، القل

�موضوعات ذات أهم�ة لد�ه وتنتهي  لارت�اطهانت�جة  )3، ص2011(�اجي داود اسحاق، 

منذر " و""خامد زهرانحالة القلق �انتهاء الموقف المثیر، هذا تمیزا عن قلق السمة و�جمل 

 : الامتحانموعة الأعراض التي تنتاب التلمیذ قبل وأثناء " مجعبد الحمد الضامن
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 مظاهر وأعراض جسد�ة: •

 برودة الأطراف. -

 الحاجة إلى التبول. -

 تسارع خفقان القلب مع جفاف الحلق والشفتین. -

 سرعة التنفس. -

 تصبب العرق. -

 ألم ال�طن والغث�ان. -

 مظاهر وأعراض نفس�ة: •

 الأرق وفقدان الشه�ة. -

 .الامتحانقبل وأثناء  الوسواس�ةتسل�ط �عض الأفكار  -

 .الامتحانبنتائج  والانشغالكثرة التفكیر  -

 الشعور �الضیق النفسي. -

 .الامتحانالخوف والره�ة من  -

 والتوتر ونقص الإستقرار�ة والثقة �النفس. الارت�اك -

 ال�أس وفقدان الأمل. -

 .العصب�ة -
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 مظاهر وأعراض عقل�ة معرف�ة: •

 .الامتحانوالقدرة على استدعاء المعلومات أثناء  الانت�اهتشتت  -

 .الامتحاننس�ان المذاكرة �مجرد الإطلاع على ورقة  -

 .الامتحانوجود أفكار سلب�ة عن  -

 المراجعة والمعالجة المعرف�ة المعلومات. إمكان�ةنقص  -

 : الامتحانخصائص قلق  -6

 في: (sarson, 1980)هناك عدة خصائص وقد لخصها وأشار إلیها سارسون 

یر�ز الطل�ة على نوا�ع غیر مرغو�ة القلق أي أنهم یر�زون على مظهرهم الشخصي -

 و�نسون أداء المهمة.

 .الامتحانالطل�ة أنفسهم غیر فعالین ولا مستعدین لأخذ -

 صعب ومهدد. الامتحانیدرك الطل�ة �أن -

�س�طر شعور الخوف والنقص الذاتي و�كون هذا الشعور قو�ا بتداخل مع النشاط -

، 2008(غ�اري، من قبل الآخر�ن  الاحترامالمعرفي للمهمة، یتوقع الطل�ة الفشل وفقدان 

 ).97ص

 :الامتحانالنظر�ات المفسرة لقلق  -7

حسب هذه النظر�ة الجانب المعرفي هو المسؤول عن نقص  :النظر�ة المعرف�ة-7-1

�ظهر عند  الانفعاليالتقو�م، و�الرغم من أن الجانب الأداء عند التلامیذ القلقین في وضع�ة 

 عل�ه عند التلامیذ غیر القلقین. التلامیذ القلقین تكون أقوى وأشدّ مما هي
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التي تعیق أدائه ناتجة عمل�ات و  الامتحانع�ة عو�ات التي یواجهها التلمیذ في وضوالص

�سبب الأفكار السلب�ة التي تدور في ذهن التلمیذ و�ذلك �سبب  �الانزعاجمعرف�ة مختلفة 

 والتر�یز، و�ندرج ضمن هذه النظر�ة المعرف�ة ما یلي: الانت�اهمشاكل في 

 : النظر�ة الإنت�اه�ة-أ

أن التلامیذ القلقین �قضون قسطا  )1980وسارسن ( (wain, 1971)واین حسب 

في التر�یز على مثیرات ل�ست لها علاقة �المهمة المطلوب  الامتحانكبیرا من وقت 

في طرح أفكار نقد ذاته،  الامتحان)، فهؤلاء التلامیذ �قضون معظم وقت الامتحانلإنجازها (

ین الأفكار التقلید�ة ، فانت�اه التلمیذ إذن مقسم بالامتحانالإ�مان �فرص ظلیلة النجاح في 

 .والتر�یز الانت�اهتتطلب �ل  الحق�قةوالمهمة الواجب تأدیتها والتي في 

 �مكن تقد�م النظر�ة المعرف�ة (الإنت�اه�ة) القلق الامتحان في ثلاث محاور أساس�ة:

 : الوصف الذاتي السلبي •

التلامیذ القلقون �كون لهم تقدیر ذات سلبي و�شعرون �النقص ولا یتقون في قدراتهم 

على ما �قدونه، والثقة في النفس تكون منعدمة على  الرضيومؤهلاتهم ودائما �شعرون �عدم 

 .(sarson, 1980, p88)عكس التلامیذ غیر القلقین 

 :الانت�اهتقل�ص  •

م نحو أنفسهم عكس التلامیذ غیر القلقین الذین إن التلامیذ القلقین یوجهون انت�اهه 

)، والتلامیذ الامتحانیوجهون انت�اههم نحو المهمة المطالبین �انجازها (الإجا�ة على أسئلة 

بل  الأسئلةفي التر�یز والإجا�ة على  لكن ل�س الامتحانالقلقون �ستغرقون وقتا طو�لا في 

 في ملاحظة الذات ونقدها. الانغماس
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 مهمة: �ال الانزعاجارت�اط  •

، بینت أن درجة �بیرة (walz, 1994)ووالز (chaber, 1984)شیبر إن دراسات 

من التر�یز حول الذات قد یؤدي إلى خلل وظ�في معرفي الذي قد �سبب صعو�ة في 

 .الامتحاناستعمال الموارد المعرف�ة واستخدام المعلومات اللازمة للإجا�ة على أسئلة 

 :(meichebaument et paltez)و�ولتز نظر�ة مشنیوم  -ب

یرى أصحاب النظر�ة أن التلامیذ القلقین �ختلفون عن غیرهم من التلامیذ غیر القلقین 

یثهم الداخلي، سلو�هم، ردود أفعالهم، و�ل الجانب المعرفي لهؤلاء مختلف عن في حد

 شعور�ة"لمشنیوم" الحدیث الداخلي للتلامیذ القلقین �كون ع�ارة عن أفكار  �النس�ةغیرهم، 

حدیثة، وقد �كون الحدیث الداخلي لهؤلاء التلامیذ منشأه أي �مكن أن �عبروا عن شعورهم 

الداخلي بنفس الطر�قة، أما عن الجانب السلو�ي فالتلمیذ القلق �ختلف عن غیره في طر�قة 

، والتلمیذ الامتحانوحتى في طر�قة الإجا�ة عن أسئلة  للامتحاننظیر المذاكرة والمراجعة والت

في هذه الحالة ینزعج عندما �فكر في عواقب الرسوب والفشل و�خشى فقدان التقدیر من 

 .(doveron, 1997, p98)طرف الآخر�ن 

 :النظر�ة الانفعال�ة -7-2

لا �ختلف عن الأشكال الأخرى للقلق والفو��ا، إلا لأن موضوع الخوف  الامتحانقلق 

للنظر�ة  و�النس�ة�ظهر �رد فعل انفعالي أقلّ شدة من الخوف،  الامتحانواضح، فقلق 

سب�ه نشاط �بیر في الجهاز العصبي الإعاشي، فرد فعل الجسم  الامتحان، قلق الانفعال�ة

شاط الفیز�ولوجي الذي �عتبر �مسبب الأخطاء والأعراض المذ�ورة سا�قا هي نتاج الن

 المعرف�ة.
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 المعرف�ة: الانفعال�ةالنظر�ة  -7-3

جان�ا  الامتحان) من الأوائل الذین اقترحوا نظر�ة لقلق 1952�عد سارسون وماندلر (

والقلق  الامتحانبین قلق  التفرقةجهودا عظ�مة  بذلوامعرف�ا وآخر انفعال�ا، وهو ذلك عندما 

 ،ممثل �مر��ات معرف�ة وأخرى فیز�ولوج�ة الامتحانالعام في نموذجهما النظري، وقلق 

ات الفیز�ولوج�ة فهي ممثلة من فالمر��ات المعرف�ة تضم انط�اعات عدم القدرة، أما المر��

المر��ات ذات علاقة ف�ما بینها وتمثل جزءا ، فهذه الإعاشيف نشاط الجهاز العصبي طر 

وهو قلق السمة، وهذا النوع من القلق ینشط أكثر عند التلامیذ القلقین عند من القلق 

لأنهم یتواجدون في حالة تقو�م، هذه السمة في الشخص�ة تبین المستوى المرتفع  الامتحان

 .(speilberger, 1972, p68)الإعاشيللنشاط العصبي 

 :الامتحانك�ف�ة علاج قلق  -8

 :)316، ص2002(الهاش�مي، ف�ما یلي على حسب  الامتحانیتمثل علاج قلق 

من الكتاب المدرسي  أسئلةالتر�یز على المادة التي یدرسها الطالب على طر�ق طرح -

 ودفتر المحاضرات.

 والأمثلة الواردة في الكتاب المدرسي. الأفكارالتر�یز على الكلمات الرئ�س�ة -

 .الاسترخاءاستعمال فنون -

وأفكار رئ�س�ة، الأمر الذي ینظم المعلومات لدى العمل على وضع مخططات -

 التلمیذ.

 إ�جاد أخصائیین نفسانیین واجتماعیین في المدارس للعنا�ة �الإرشاد والتوج�ه.-

 لهم وتحسین علاقاتهم �الأسرة والمجتمع. الاستماعمحاولة -
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أنه نلاحظ  )101، ص2000(زهران، �ما �قول  الامتحانأما ف�ما �خص ترشید 

�ص�حون متوافقین  الامتحانالطلاب الذین یبذلون معظم الجهود الإرشاد�ة لترشید قلق 

و�كون أدائهم أفضل في مواقف التقو�م و�رتفع مستوى تحصیلهم الدراسي وتتم عمل�ة ترشید 

لا یتغیر الأمر �النس�ة  حتىالمرتفع �خفضه والوقا�ة من ارتفاعه،  الامتحانقلق 

 عن طر�ق برامج تأخذ أشكالا متنوعة نذ�ر منها: تعدادهللامتحانلاس

  الفن�ات لإرشاد سلو�ي مثل التحصین التدر�بي. إحدىاستعداد 

 .تطبیق الإرشاد الجماعي 

 .استخدام التمثیل المسرحي 

 الامتنانخذ استخدام مهارات الأ�. 
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 خلاصة الفصل:

�عدّ من بین المشكلات  الامتحانخلال عرضنا لعناصر هذا الفصل اتضح أن قلق  من

 التي یواجهها تلامیذ المدارس �صفة عامة وتلامیذ السنوات الثالثة ثانوي �صفة خاصة.

ولید عمل�ة التفاعل بین العوامل الشخص�ة للفرد، و�ین عوامل  الامتحانو�عتبر قلق 

 ض المظاهر النفس�ة.، وتظهر �عالانفعال�ةالمكونات 

، و�ذا عرض أهم مكونات الامتحانصل من مفهوم قلق فتم ذ�ره في هذا ال فف�ما

وأس�اب وأعراض حدوثه وتحلیله وتب�ان خصائصه، وتب�ان أهم النظر�ات التي تسعى لإبرازه 

وتفسیر، وتب�ان تأثیره على تحصیل التلمیذ ومساره الدراسي وهذا التحصیل ما سنقوم بتناوله 

 ي الفصل التالي.ف
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 تمهید:

�عتبر التحصیل الدراسي من أحد أبرز الأهداف التي تسعى المنظومة التر�و�ة 

لتحق�قها، فهي من أهم الجوانب الهامة في النشاط العقلي التي �قوم بها الطالب وذلك 

، والاجتماع�ة�الإعداد المتعلم إعدادا متكاملا في جم�ع الجوانب المعرف�ة النفس�ة والخلق�ة 

 �اعت�ارهضوع من بین المواض�ع المهمة في میدان التر��ة وعلم النفس، ولذلك �عتبر هذا المو 

محك أساسي �عتمد عل�ه في تحدید المستولى الفعلي للمتعلم وفي هذا الفصل سنطرق إلى 

مفهوم التحصیل الدراسي، أنواع التحصیل الدراسي، العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي، 

 ئص التحصیل الدراسي.شروط التحصیل الدراسي الجید، خصا
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 تعر�ف التحصیل الدراسي:-1

 :التعر�ف اللغوي  

(علي عبد الجمید حصل الشيء والأمر لخاصه ومیزه، وتحصل الشيء تجمع، وتبت 

 ).89، 2010أحمد، 

أما الد�تور رشاد صالح الدمنهوري: "هو المعدل التراكمي الذي �حصل عل�ه في -

 مرحلة دراس�ة ما".

و�قول رو�یر لافون: "التحصیل الدراسي �عني المعرفة التي یتحصل علیها الفرد من -

 (الطاهر سعد عبد الله،برامج مدرسي قصد تك�فه مع الوسط والعمل المدرسي"  خلال

1991.( 

 :الاصطلاحيأما التعر�ف   

) �أنه: "الجهد العلمي 2004ورد مفهوم التحصیل الدراسي في معجم التر��ة لسنة (-

قق لتحقیق الفرد من خلال الممارسات التعل�م�ة والدراس�ة في نطاق مجال التعل�مي مما �ح

التعل�م�ة المقررة عل�ه  والتوجیهاتالتي جناها المتعلم من خلال الدروس  الاستفادةمدى 

 ).62، ص2004(فاروق عبده، أحمد عبد الله الفتاح التر�ي، 

والمهارة التي �حصلها الفرد أو  ي): �أنه مقدار المعرف1998و�عرفه ز�دان الشناوي (-

الطلاب لما  است�عابالتلمیذ نت�جة التدر�ب والمرور �خبرات سا�قة، فهو �عبر عن مدى 

تعلموه من خبرات في مادة دراس�ة مقررة و�قاس �الدرجة التي یتحصل علیها التلامیذ في 

 ).1998(ز�دان الشناوي،  المدرس�ة الامتحانات
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): فیرى أن التحصیل الدراسي هو �ل 1991و�النس�ة لإبراه�م عبد الحسن والكناني (-

للق�اس عن  إخضاعهأداء �قوم �ه التلمیذ في الموضوعات المدرس�ة المختلفة والذي �مكن 

 ).471(الطاهر، ص، وتقدیرات المدرس�ة أو �لیهما الاخت�ارطر�ق درجات 

: فیرى أن التحصیل هو مستوى محدود من الأداء ghaplin 1968أما ج�لان -

أو  المقننة الاخت�اراتوالكفاءة في العمل الدراسي �ق�م من قبل المدرسین أو عن طر�ق 

 ).109(نجاري، ورزقي، صكلیهما 

وقد عرفه القطامي �أنه: "وسیلة تصل بها إلى دلالات رقم�ة عن مدى تحقیق -

  ).2001(قطامي، الأهداف" 

: �ستخدم مفهوم التحصیل الدراسي للانت�اه إلى درجة أو )2006(علام، عرفه  و�ما-

مستوى النجاح الذي �حرزه التلمیذ في مجال دراساته، فهو �مثل اكتساب المعارف والمهارات 

 والقدرة على استخدامها في مواقف حال�ة ومستقبل�ة.

ها التلامیذ �عد إجراء و�ما عرفه (محمد زع�مي): یدل على النت�جة التي یتحصل علی-

عمل�ة التعل�م والتعلم في برامج الدراسة، وفي جم�ع المستو�ات، �ما قد �كون تحص�لا عاما 

 ).9، ص2000(ناد�ة بوشلالق، �النس�ة لجم�ع المواد الأخرى في نها�ة السنة الدراس�ة" 

لمعرفة ومن خلال التعار�ف السا�قة نستنتج أن التحصیل الدراسي هو مقدار أو �م�ة ا

المستوع�ة خلال برنامج دراسي، �ل هذه التعار�ف والمفاه�م تجعلنا نقول �أن التحصیل 

الدراسي هو ذلك التقی�م الكمي لنشاط المبذول من طرف التلمیذ أو الطالب سواء �ان هذا 

 النشاط عقل�ا أو بدن�ا.
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 أنواع التحصیل الدراسي: -2

العقل�ة والإدراك�ة  �ختلف التحصیل الدراسي من تلمیذ لآخر، حسب اختلاف قدراتهم 

، ومن ثم فإننا نمیز غال�ا نوعین من التحصیل لدى تلامیذ والاجتماع�ةلمیولاتهم النفس�ة 

 لمواده الدراس�ة. استجا�اتهمحسب 

  التحصیلي: الإفراطالتحصیل الجید أو  -2-1

التحصیلي للفرد للمستولى المستطاع في ضوء قدراته هو سلوك �عبر عن تجاوز الأداء 

واستعداداته الخاصة، أي أن الفرد المفرط في التحصیل �ستط�ع أن �حقق مستو�ات 

تحصیل�ة ومدرس�ة متوسطات أداء أقرانهم من نفس العمر العقلي، و�تجاوزهم �شكل غیر 

تفاع التحصیل وانخفاضه، استخدم " حول أ�عاد أو ار )1964متوقع وفي دراسة "منك و�ون (

ف�ه ق�اسات موضوع�ة لشخصیته، و�صنفان مرتفع تحصیل �أنه الشخص الذي �ستط�ع 

�سرعة ثبوت المعلومات، أي �جعلها إلى مختصر منظم �سهل عل�ه تذ�ره، وهو الشخص 

 الكفءت فهو الشخص ف�ما بین المعلوما �استمرارالذي لد�ه دافع التنظ�م عالمه والر�ط 

 ).2009(عمور حك�م و�ونعمة صف�ان، 

 : لتحصیليتحصیل الدراسي الضع�ف أو التأخیر اال -2-2

هو حالة من الحالات عدم التك�ف المدرسي و�مفهوم أدق هو عدم القدرة علي 

المعلومات التي تقدم للمتعلمین وذلك لأس�اب ذات�ة و�یداغوج�ة واجتماع�ة  است�عاب

البرامج التعل�م�ة  است�عابجعلهم غیر قادر�ن علي المتعلمین و واقتصاد�ة أثرت علي قدرات  

 ،(رشید اورسلان أو الانقطاع النهائي علي الدراسةالمقدمة لهم مما �ضطر للإعادة السنة 

  ،)65ص ،2000
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مستوي الأداء الكفاءة علي طر�قة التقو�م التي �قوم  ا المفهوم علي جانبین:و�ر�ز هذ

 بها المعلم .

 تحصیل الدراسي المتوسط:  -2-3

�ین التحصیل الجید إي �عني و الضع�ف  آوحیث �قع بین تحصیل الدراسي المتدني 

یلتزم  و�مكن للتلمیذ إن، من الأهداف التي خططها له المعلم %50إن التلمیذ قد �حقق 

 .  أسرتهماما من قبل المدرس في المدرسة و المستوي الجید إذ وجد اهت

 العوامل المؤثرة في التحصیل الدراسي: -3

وتنقسم  حرص العدید من ال�احثین لتحدید مفهوم ضعف التحصیل الدراسي وأس�ا�ه، 

 لي مجموعات هي:العوامل إ

  العوامل الشخص�ة: -3-1

المتعلقة بتشخ�ص التلمیذ قدراته العقل�ة وصحته الجسم�ة ونقصد بها العوامل الذات�ة 

وحالته الانفعال�ة والنفس�ة فمن العوامل التي ترجع الطفل نفسه ضع�ف الصحة وسوء التغذ�ة 

(ز�دان مسایرة زملائه و  والعاهات الخلق�ة وهي عوامل تحد من قدرة الطفل علي بذل الجهد

 .)188، ص1983،

  .وتكمن في العوامل الاجتماع�ة والاقتصاد�ة سر�ة:�ة الأالعوامل البیئ -3-2

تلعب الأسرة دورا �بیرا في التنشئة الاجتماع�ة التي  العوامل الاجتماع�ة: -3-2-1

ف إلي ذلك توفر البیئة الاجتماع�ة التي تدخل في تكو�ن الطفل جسم�ا وعقل�ا ومعرف�ا، ضّ 

 تساعد علي الاستقرار الاجتماعي.
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تردي الأوضاع الاقتصاد�ة و �ذا تدهور المستوي  إن الاقتصاد�ة:العوامل  -3-2-2

المع�شي �لها تعتبر من أهم المشاكل التي تهدد الأسرة وما ینتج عنها عدم توفر الظروف 

دسوفس" حول الم�كانیزم الانتقالي الملائمة للمراجعة و�التالي ضعف التحصیل و�رى "جیرارد 

للتعل�م في فرنسا قد استنتج أن تأثیر المستوى الاجتماعي والاقتصادي على النجاح المدرسي 

حیث وجد ارت�اط شدید بین مهنة الأب إذ أن ابن العامل ال�س�ط لد�ه أقل حظ لانتقال على 

 ).19-18، ص ص2001(مصطفى، عكس ابن الإطار 

�عد القلق من الموضوعات أو المشكلات المر�ز�ة : نالامتحاقلق  -3-4-3

وموضوع للاهتمام في العلوم والتخصصات متعددة لها ارت�اط �النفس والفلسفة والفن 

 والموس�قى والدین إضافة إلى علم النفس.

یرت�ط تقدیر الذات �التحصیل الدراسي، حیث یرى عدد من  تقدیر الذات: -3-4-4

ة بینها ووجدوا أن الذین �كونوا انجازهم المدرسي سیئ �شعرون علماء النفس أن هناك علاق

�النقص، ولدیها اتجاهاتهم نحو الذات وفي نفس الوقت هناك دلائل قو�ة على أن هذه الفكرة 

الجیدة لدى الفرد عن ذاته ضرور�ة لنجاح المدرسي، أن نقطة البدا�ة هي الثقة �النفس 

 ).22-20ص ص ،2003(السلطخي، والتقدیر الجید للذات 

یؤدي إلى تحصیل  الانفعاليتزانه إن ان�ساط المتعلم وا :الانفعالي الاتزان -3-4-5

 الأفضل بینما قلق المتعلم �ساهم في تدني تحصیله.

�الثقة �النفس تمكن المتعلم من مواجهة �ل ما �عترضه من  الثقة �النفس: -3-4-6

أكور سلب�ة فنجد لد�ه الرغ�ة الكبیرة في المشار�ة في مختلف الأعمال والنشاطات وهي شرط 

 أساسي للمتعلم ورفع مستوى التحصیل الدراسي.

العدید من الدراسات العلاقات الإرت�اط�ة الموج�ة  أظهرتمفهوم الذات:  -3-4-7

تعلمین وهناك عوامل أخرى تأثر على التحصیل وم الذات وتحصیل الدراسي لدى الممفهبین 



الدراسي التحصیل                                                         :الثالث الفصل  
 

43 
 

الدراسي نت�جة عامة أو شكل مظهره الخارجي أو عامل المنافسة السلب�ة مع أقرانه أو مقارنة 

 ).2013(هنودة علي، أول�ائه على تحقیق نتائج جیدة  إلحاحمع طرف أسرته أو ضغط أو 

 شروط التحصیل الدراسي:  -4

 شروط التحصیل الدراسي الجید:ومن 

 الذ�اء:  -4-1

مما لا شك ف�ه أن عامل الذ�اء شرطا أساس�ا في عمل�ة التحصیل الدراسي فقد أثبتت 

العدید من الدراسات العلاقات الإرت�اط�ة الموج�ة بین الذ�اء والتحصیل الدراسي، حیث أنع 

التفوق التحصیلي الدراسي، حیث أنه یلعب دورا مهما في عمل�ة یلعب دورا مهما في عمل�ة 

 التفوق التحصیلي أو التحصیل الدراسي.

  الدافع: -4-2

العلاقة الطرد�ة بین الدافع�ة في التحصیل  ثأكدت العدید من الدراسات والأ�حا

لنیل  الدراسي وهم هذه الدراسات التي أجر�ت في هذا المجال ما قام �ه "بر�ال" حیث تقدم

درجة الد�توراه من جامعة فورد هام والتي �انت دراسة �عنوان "الدافع�ة في التحصیل 

 الأكاد�مي وأثرها على النجاح، والتي خرج منها �أهم�ة الدافع�ة في ارتفاع مستوى التحصیل.

 التكرار: -4-3

الأداء أن لتكرار فوائد غیر خاف�ة في ترس�خ حفظ المادة العلم�ة مما یؤدي إلى تحسین 

 المادة العلم�ة. و�تقان
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 الإرشاد والتوج�ه: -4-4

إن التعل�م القائم على أساس الإرشاد والتوج�ه من طرف مؤطر�ن والمختصین �عمل  

على رفع المستوى التحصیلي للطالب إذ عن طر�ق التوج�ه والإرشاد یتعلم الطالب الأسالیب 

 الصح�حة منذ البدا�ة.

 النشاط الذاتي: -4-5

إن الذي �قوم على النشاط الذاتي �جعل الطالب فعالا في عمل�ة ال�حث والإطلاع 

�ما واكتشاف الحقائق العلم�ة بنفسه ولا شك أن هذا �ساعد في ترس�خ المعلومات وابتكارها 

على الفكر والتدبیر في الأمور  والاعتمادمن أهم فوائد النشاط الذاتي ز�ادة الثقة �النفس 

قشة ونقد البناء وهذا من شأنه یولد روح الم�ادرة وتحمل المسؤول�ة و�ذا والتحلیل والمنا

الشعوري، و (عبد الرحمان من م�ادئ التر��ة الحدیثة  الاستقلالحیث �عتبر مبدأ  الاستقلال

 ).55ص

 خصائص التحصیل الدراسي: -5

، 2009(مز�زد، یتصف التحصیل الدراسي �مجموعة من الخصائص منها 

 ).184ص

التحصیل الدراسي �أنه محتوى منهاج مادة معینة أو مجموعة مواد لكل واحدة �متاز -

 معارف خاصة بها.

�ظهر التحصیل الدراسي عادة عبر الإجا�ات عن الإمتحانات الفصل�ة الدراس�ة -

 الكتاب�ة والشفه�ة والأدائ�ة.

ل التحصیل الدراسي �عتني �التحصیل السائد لدى أغلب�ة التلامیذ العادیین داخ-

 الصف، ولا یهتم �المیزات الخاصة.
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وأسالیب ومعاییر  امتحاناتظ�ف و الدراسي أسلوب جماعي �قوم على ت التحصیل-

 جماع�ة موحدة في إصدار الأحكام التقو�م�ة.

 التحصیل الدراسي: من هدفال -6

إن التحصیل الدراسي عمل�ة �قاس من خلالها مستوى الطالب ومدى تقلب المادة 

 الاخت�اراتعند الضرورة، و�تم ذلك عن طر�ق  والاسترجاعالعلم�ة، وقدرته على التذ�ر 

والملاحظة المستمرة من الأستاذ للطالب فهدف التحصیل الدراسي هو تحقیق  والامتحانات

 �ما أنه �عطي مؤشر الترتیب للطل�ة، و�تمثل �ذلك في:المعلومات غلى الطالب،  إ�صال

 معرفة قدرة الطالب واكتشاف مواه�ه، وعل�ه یتم تشج�ع المتفوقین منهم.-

معرفة مواطن الضعف لدى الطالب الناح�ة التر�وي والنفس�ة حتى یتمكن المعلم الذي -

 هو مر�ي قبل �ل شيء من مساعدته ومحاولة توجیهه.

، 1995بوص�اع، (ف�صل المواد لكل مستوى دراسي وترتبها حسب الأهم�ة  إعداد-

 ).24ص

 أهم�ة التحصیل الدراسي:  -7

تتقدم بناءا على تطلعات المختلفة  الاجتماعات�عمل على تحقیق التقدم، حیث أن -

 والتقدم �حدث مما توفره لها مخرجات التعلم.

بها الطالب، الذي �ظهر من خلالها  هو �عتبر من أهم النشاطات العقل�ة التي �قوم-

 مدى التفوق الدراسي.

 التي حصل علیها الطالب ومعرفة مستواه. الاستفادة�عمل على ق�اس مدى -

 التحصیل الدراسي �ساعد الطالب على معرفة نقاط القوة والضعف لد�ه.-
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�جعل الفرد ی�حث عن ذاته وقدراته فأكدت الأ�حاث أن المراهقین الذین �حققون -

 .والاكتئابنجاحا عالم�ا لدیهم نس�ة تقدیر لذات و�قلّ معهم مستوى القلق 

 على الصعید الأخلاقي. مسيءفي أي وضع مجتمعي  للانخراطأقل عرضة -

 سبب قوي في ترتیب الأفكار وتقو�ة الأفراد.-

 طرق ق�اس التحصیل الدراسي: -8

اس�ة المنوطة �المنهج تعتبر عمل�ة الق�اس والتقو�م من المحطات التعل�م�ة الأس 

الأخلاق التعل�م�ة  �اتجاهعن توج�ه الخطة  مسئولابوصف منظم للعمل�ة التعلم�ة، و�اعت�اره 

 المنشودة ورعا�ة تقد�م نحوها بتعیین وث�ات وق�اس التحصیل الدراسي �ما یلي:

  الموضوعي: الاخت�ار -8-1

الحدیثة أو الموضوع�ة أن الأهداف التر�و�ة  الاخت�اراتالسائد قبل إیداع  الاعتقادكان 

معلومات  اخت�ار) التعلم�ة، وذلك منذ بدا�ة المدارس �الامتحاناتوالتعل�م�ة تقاس إلى (

، وفي 1800التر�و�ة سنة  الامتحاناتالطلاب وقد وضع �عض المؤرخین لتر��ة تار�خ هذه 

 الامتحاناتا و�ن من أوائل جامعة "كامبر" یدرج ثم انتشرت إلى "اكسفورد" في بر�طان�

 ).28، ص1979(أسعد رزق، ) 1945"بوتسن" عام ( الامتحانالتحر�ر�ة في أمر�كا هو 

یتألف من عدة بنود متنوعة الأكال في  اخت�ارهو  الموضوع�ة: الاخت�اراتتعر�ف  -

�اس التحصیل قت العقل�ة والقدرات الشخص�ة وهو الص�غ، تِلف التقو�م، وق�اس جم�ع العمل�ا

المدرسي والمنحرفین حیث تمكن الطلاب من الإجا�ة واحدة محدد الرمز و�تحكم في 

الموضوع�ة  والاخت�اراتموضوع�ة هذا النوع ثلاثة عناصر وهي ص�غة السؤال في �ل بدا�ة 

(أسعد رزق،  1890وات�عها العالم "ج�مس ما�كل" سنة  والابتكارهي أمر�ك�ة النشأة 

 ).19، ص1979
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  التحصیل�ة: الاخت�ارات -8-2

التحصیل�ة  والاخت�اراتالموضوع�ة  الاخت�ارات�عتبر "ثورندا�ك" الرائد الأول لطرحه 

الموضوع�ة من حیث  الاخت�اراتأنها تجمع بین طر�قة  الاخت�اراتالمتقدمة وطب�عة هذه 

المقننة، حیث  الاخت�اراتالترتیب وص�اغته نوع الأسئلة والإجا�ة علیها وتصح�حها، و�ین 

 الأكاد�مي �الصدق والث�ات. الاخت�اروشروط  الاخت�ارأنها تتوفر على شروط تقنین 

 الاخت�اراتو�عرفه غانم سعید لعبیدي �ما یلي: " التحصیلي: الاخت�ارعر�ف  ت-

التي توضع لق�اس المعلومات المدرس�ة (الأكاد�م�ة) ومقدار فهم  الاخت�اراتالتحصیل�ة هذه 

سئلة یراعي في ص�غتها شروط متعددة �حیث تمر �خطوات تجر�ب�ة التي یتحصل التلمیذ �أ

وتكون لها معاییر ثابتة لتغییر نتائجها �ما یتماشى مع  الاخت�ارعلیها ما �حقق شروط 

 ).163، ص1970(غانم سعید لعبیدي، " الاخت�ارخطوات تعیین 

 ر�ات المفسرة لتحصیل الدراسي:ظالن -9

 مفسرة للتفوق المدرسي والتحصیل الدراسي عامة ومنها:  نظر�اتهناك عدة 

 ر�ات الفیز�ولوج�ة: ظالن-9-1

وفوق �ل واحدة غدة تسمى �الكظر�ة أو الكظر وتعد من الغدد �لیتین  إنسانلكل 

، 1990(مدحت صل�ح، الصماء وتتكون من قشرة ومخ وهما تختلفان وصف�ا و�نائ�ا 

 ).110ص

وتقوم القشرة �إفراز عدد من الهرمونات تنبهان الجنس�ة ف�فرز هرمون الأنتروجین -

والبروج�سترول أما النخاع ف�فرز هرمون الأدر�نالین الذي له دور فعال في الحالات 

�ة ثالورا�صفة خاصة وأصحاب هذه النظر�ة یهتمون �القدرات العقل�ة تتعدد العوامل  الانفعال�ة
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العوامل البیئ�ة دراسة أكثر مما تتحدد �النخاع لا �مكن أن یتن�أ �النشاط أكثر مما تتحدد �

 العقلي عن عمل�ة إمداد الذهن �الطاقة العمل�ة.

و�رى أنصارها أن الأذ��اء وأصحاب القدرات الفائقة، حلّت التحصیل الدراسي والتفوق 

�قة �ل من دراسات لدیهم نشاط عقلي نخاعي أدر�نالي أكثر من العادیین، و�ؤ�د هذه الحق

) ل�حث عمل�ة الإفراط في التحصیل وعاقبته �إفراز 1976"بر�جمان وماجنوس" عام (

 الأدر�نالین أكثر من ذوي التحصیل المنخفض.

 : النظر�ة الوراث�ة -9-2

نعتمد على الدلائل التي تشیر أن التكو�ن العقلي للفرد سواء نظر إلیها من مستوى 

من ضوء عدد من القدرات العقل�ة تتعدد �العوامل الوراث�ة أكثر من  القدرة العقل�ة العامة أم

وهذه النت�جة تؤ�د إلى حد �بیر نتائج  %5إلى  50%تحدید مستوى الذ�اء إذا �متد من 

) و�ینت ف�ه أثر الوراثة في تحدید مستوى القدرات 1928یر�ز سنة (ال�حث الذي قام بین 

العقل�ة للفرد و�ان �عتمد أصحاب هذه النظر�ة في تأكید صحة أرائهم على دراسة العلاقات 

 الاحتمالاتالقائمة بین التوائم المتناظرة والتوائم الغیر المتناظرة والإسقاط وغیر ذلك من 

(محمد ز�دان حمدان، ا�ه أو ابتعاده عن الخصائص الوراث�ة للأفراد المختلفة للقرا�ة ومدى اقتر 

 ).360، ص1981

 النظر�ة البیئ�ة:  -9-3

وهي تقوم على أساس أن التعرقل في التحصیل الدراسي یتأثر �البیئة أكثر من الوراثة 

�لما �حط  البیئ�ة�معنى هذه العوامل �مكنها أن تساعد على التفوق �معنى أن العوامل 

ال�قعة الطبوغراف�ة المحددة التي �ع�ش فیها التلمیذ والمسیرة بوحدة ثقاف�ة بوحدة ثقافتها �

، 1981(محمد ز�دان حمدان،  والاجتماع�ة الاقتصاد�ةوتراثها ونوع سكانها ومظاهرها 

 ).361ص
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الذي یرى �أن البیئة بها آثار علم�ة وتر�و�ة  الاتجاهو�ثیر من الدراسات المؤ�دة لهذا 

و�ذلك في �تا�ه الشهیر  "نیومان" و"هولن"سل�مة و��جاب�ة ومن الدراسات على ذلك دراسة 

على الفرد  والاجتماع�ة(روح القوانین) إذ �الغ في �تاب على تر�یزه عن آثار البیئة الطب�ع�ة 

والأمم في شؤون الشرائع والقوانین  دالأفراحتى أن جعلها السبب الرئ�سي في اختلاف 

والتقالید والعادات و�لى مثل هذا ذهب "ابن خلدون" واعتبر أن البیئة �صفة عامة في دعامة 

 ).57، ص1959(أحمد الوافي،  والاجتماع�ةهامة لمختلف الظواهر الفرد�ة 

 النظر�ة التكامل�ة:  -9-4

 وتفسر هذه النظر�ة التفوق الدراسي �ما یلي:

 تخضع ل�عض العمل�ات والأنشطة الفیز�ولوج�ة.ظاهرة التفوق أن -

 �حتاج المتفوق في التحصیل الدراسي إلى قدر من الذ�اء والدافع�ة.-

 توفر البیئة المناس�ة سواء الأسر�ة أو المدرس�ة.-

الفروق الفرد�ة في  �المقای�س النسب�ة والأسالیب الإحصائ�ة في إ�جاد الاستعانة-

 .)114، ص1990(مدحت صالح، التفوق التحصیلي 

 علاج ضعف التحصیلي الدراسي: -10

 في الحصة:  الانت�اه -10-1

�جب على �ل طالب أو تلمیذ التر�یز أثناء شرح المعلم في الصحة لأنه بذلك س�طور 

داخل الصف،  ى تحصیله الدراسي فعل�ه أن �جتنب التشتت والتر�یز فقط على ما �حدثعل

�حیث �قوم العدید من المعلمین �إعطاء تلم�حات حول النقاط التي یر�دون تنظ�مها في 
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، �ما �جب على التلمیذ �طرح الأسئلة الخاصة في حالة وجود نقطة تحتاج إلى اخت�اراتهم

 التوض�ح.

  :للاستراحةأخذ وقت  -10-2

تتسم الجلسات الدراس�ة أح�انا �الإرهاق �حیث �صعب على التلمیذ التر�یز فإنه عل�ه 

، �حیث �مكن �أن �قوم �التمار�ن الر�اض�ة أو المشي للاستراحةوقت  دق�قة 45أن �خصص 

 أو مشاهدة فیدیو تحضیري.

  التواصل مع المعلمین: -10-3

�قوم �المهام مس�قا في حال �فضل �أن �كون التلمیذ على تواصل مع معلم�ه، وأن 

إلى عدم الحضور الحصة وأن �طلب منهم توضح الوج�ات المدرس�ة التي یواجه  اضطر

صعو�ة في فهمها، و�نطبق الأمر �ذلك عل المواد الدراس�ة، �ما �مكن مناقشة توقعاته من 

 هذه المادة أو مشار�ة مخاوفه تجاه مادة معینة.

  إتقان مهارة التنظ�م: -10-4

تؤثر الفوضى �كافة أشكالها على قدرة الإنسان على العمل �كفاءة، ولذلك عند الرغ�ة 

 في تطو�ر مستوى تحصیله الدراسي.

 رات الكتا�ة: اتطو�ر مه -10-5

عة التي تؤدي إلى ضعف التحصیل الدراسي كتا�ة من أحد الأس�اب الشائ�عدّ ضعف ال

التغذ�ة  خلال حصول الطالب على عند التلمیذ، �حیث �مكن تطو�ر هذه المهارات من

 .الراجعة وتقبله النقد �صدر رحب، وتطب�قه للإرشادات الموجهة إل�ه
(https:mawdoo3.com). 
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 خلاصة الفصل: 

وفي الأخیر �مكن القول �أن التحصیل الدراسي هو محطة الخبرات والمكتس�ات التي 

الضع�ف، المتوسط)، تظهر فیها یتعلمها الفرد في ح�اته الدراس�ة وأن مستو�اته (الجید، 

�سمى �التفوق والتأخر الدراسي ولتحقیق التحصیل الدراسي الجید هناك عدة شروط �جب 

على المعلم والمتعلم التقید بها، �ما أن التحصیل الدراسي له مجموعة من الخصائص 

هو یتصف بها �ما أنه یتأثر �عوامل عدیدة منها ما هو شخصي متعلق �التلمیذ ومنه ما 

متعلق �المدرسي ومنها ما هو بیني اجتماعي، وأن ق�اس التحصیل الدراسي یتم عن طر�ق 

 .الاخت�ارات التحصیل�ة المختلفة حسب الأهداف والغا�ات المرجوة منه

 

  

 

  

         

  

 

 

 



   
 

 يتطبيقــــب الـــــالجان 



 الفصل الرا�ع

 الإجراءات المنهج�ة للدراسة

 تمهید

 أولا: الدراسة الاستطلاع�ة

  تعر�ف الدراسة الاستطلاع�ة -1

 أهداف الدراسة الاستطلاع�ة -2

 ـ عینة الدراسة الاستطلاع�ة3

 الاستطلاع�ةـ اجراءات الدراسة 4

 الدراسة الأساس�ة :ثان�ا

 منهج الدراسة -1

 مجتمع الدراسة  -2

 الأساس�ةعینة الدراسة   -3

 تالب�انا جمع أدوات -4

 حصائيأسالیب التحلیل الا  -5

 خلاصة الفصل -6

 



للدراسة المنهج�ة الإجراءات                                           الرا�ع       الفصل  
 

54 
 

 

 تمهید: 

لقد تمحور موضوع دراستنا الاستطلاع�ة هذه حول قلق الامتحان وعلاقته �التحصیل 

الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، وعل�ه وضحنا في هذا الفصل المنهج المت�ع إضافة 

العینة وال�عد الزماني والمكاني لدراستنا الاستطلاع�ة �ما تطرقنا إلى ذ�ر �عض خصائص 

إلى أهم النتائج المتحصل علیها مع ذ�ر أدوات جمع الب�انات التي اعتمدنا عل�ه في الدراسة 

 الحال�ة.
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 أولا: الدراسة الاستطلاع�ة:

  :الاستطلاع�ةتعر�ف الدراسة  -1

على الدراسة  الاعتمادوجب على �ل �احث مقبل على مناقشة موضوع تخرجه 

فهي ع�ارة عن مرحلة قبل�ة لدراسة الأساس�ة  الاستطلاع�ةحیث تغد الدراسة  الاستطلاع�ة

أخذ معلومات أول�ة عن الموضوع حیث تساعد في التعرف عن قرب على الظروف التي 

رات ال�حث �ما ال�حث والصعو�ات التي تواجهه في تطبیق الأدوات واخت�ا راءسیتم فیها إج

خیرة والتحقق سلامتها لتجنب الأخطاء والصعو�ات أثناء الدراسة الأ تهدف إلى تجر�ب هذه 

فهي تعطینا فكرة تنبؤ�ة ومستقبل�ة عن النتائج المتوقعة وتمكننا من تعدیل �عض  الأساس�ة

 .والآراءالأفكار 

  :الاستطلاع�ةأهداف الدراسة  -2

 في: الاستطلاع�ةتمثلت أهداف دراستنا 

 .التعرف على مجتمع الدراسة (تلامیذ السنة الثالثة ثانوي) -

لأساس�ة وض�طها �متغیرات �مجتمع الدراسة من أجل اخت�ار العینة ا الاحتكاك -

 .�متغیر مستقل والتحصیل الدراسي �متغیر تا�ع له الامتحانوالمتمثلة في قلق  ةالدراس

 .الكشف عن أ�عاد هذا الموضوع -

 .وضع الأدوات المناس�ة للق�اس وحساب صدقها وث�اتها -

 .التأكد من مدى وضوح البنود وشمولیتها للموضوع المقاس -

 .التحقق من وجود الظاهرة المراد دراستنا واقع�ا -
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  .التأكد من سلامة وسیلة جمع الب�انات -

 ـ عینة الدراسة الاستطلاع�ة: 3

 20تلمیذ �مقلع حیث تكونت العینة من  30قوامها تم تطبیق أدوات الدراسة على عینة 

ذ�ور من تلامیذ المستوى النهائي المقبلین على امتحان شهادة ال�كالور�ا للسنة  10اناث و 

حیث ان افراد العینة الاستطلاع�ة من المنطقة الجغراف�ة و الادار�ة  2021.2020الدراس�ة

�الطر�قة القصد�ة من ثانو�ة سماعیلي علي و تیزي وزو: و قد تم اخت�ارهم  و التر�و�ة لولا�ة

 أبناؤه.

 توز�ع أفراد العینة الاستطلاع�ة �مثل) 01(جدول رقم 

 التكرار الجنس

 10 ذ�ر

 20 أنثى

 30 المجموع

 

 ـ اجراءات الدراسة الاستطلاع�ة:4

قبل إستخدام أدوات الق�اس في الدراسىة الأساس�ة لابد من الإطمئنان على مدى 

صلاح�ة الأدوات و التأكد من خصائصها الس�كومتر�ة و المتمثلة في صدق و الث�ات، حیث 

تلمیذ و تلمیذة من السنة الثالثة ثانوي و �شمل ذلك �ل الشعب علمي  30استهدفت الدراسة 

حیث تم توز�ع  2020.2021لي و أبناؤه خلال الموسم الدراسي و أدبي بثانو�ة سماعلي ع
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مارس  18عینة الدراسة الإستطلاع�ة یوم  علىلمحمد حامد زهران، مق�اس قلق الامتحان 

 حیث سجلنا تجاو�ا �بیرا من طرف الم�حوثین على أدوات الدراسة. 2021

 الدراسة الأساس�ة: :ثان�ا

لدراستنا الحال�ة، من منهج ، مجتمع و عینة ف�ما یلي عرض  الدراسة الأساس�ة 

الدراسة، مجلات الدراسة و أدواتها، إجرءات تطب�قها و تصح�حها و �ذا الخصائص 

 الس�كومتر�ة لها، مع تب�ان الأسالیب الإحصائ�ة المستخدمة.

  منهج الدراسة: -1

�طرق  إن ال�حث عمل�ة منظمة لجمع وتحلیل الب�انات والحصول على المعلومات 

ابتة لها ق�متها، و�مكن الثقة فیها والاعتماد علیها، فلإجراءات المنهج�ة إذن ل�ست أنشطة ث

عشوائ�ة، و�نما هي عمل�ات یتم التخط�ط لها �عنا�ة من خلال الاخت�ار المناسب للأدوات 

المستخدمة أو بناءها وتقنینها، لتمكن من جمع الب�انات ة تحلیلها �أكبر درجة ممكنة من 

(رجاء لوصول في النها�ة إلي حل المشكلات، �التالي المساهمة التراكم�ة المعرف�ة الثقة، ا

 ).2، ص2006محمود،

ومما شك ف�ه إن طب�عة المشكلة هي التي تحدد منهج ال�حث المناسب لها من 

تساؤلات وفرض�ات الدراسة �ذلك الأهداف العامة التي سطرها ال�احث حیث �سعي إلي 

اسة التي �قوم بها. وانطلاقا من ال�حث حول وجود علاقة بین قلق تحق�قها من خلال الدر 

الامتحان والتحصیل الدراسي لتلامیذ السنة الثالثة ثانوي، تم الاعتماد على المنهج الوصفي 

�اعت�ار منهج یهتم بوصف الظاهرة و إ�جاد العلاقة بین المتغیرات لمعرفة مدى الارت�اط 

أسالیب ال�حث یدرس الظواهر الاجتماع�ة النفس�ة بینهما فاالأسلوب الوصفي هو من 

 (رجاء محمود أبوعلام).والتر�و�ة الراهنة دراسة ��ف�ة و�م�ة الظاهرة 
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 مجتمع الدراسة:   -2

 133إناث و  193تلمیذ بواقع  326بلغ العدد الإجمالي الأفراد مجتمع الدراسة في 

 ذ�ور من التلامیذ المسجلین في الأقسام النهائ�ة. 

  :الأساس�ةالدراسة  عینة  -3

لدراسة أي ظاهرة تر�و�ة أو اجتماع�ة أو نفس�ة نعتمد أساسا على العینة المأخوذة من 

هذه الظاهرة، إذ أنه بدون عینة لا نستط�ع دراسة أي مشكلة، و تعرف العینة أنها �أنها:"جزء 

عة من من مجتمع ال�حث و حجم العینة هو عدد عناصرها، �ما �مكن تعر�فها �أنها مجمو 

 ).2007المشاهدات في المجتمع.(فوزي عبد الخالق،

و تهدف عینة الدراسة التعرف على خصائص المجتمع الذي تمثله عینة الدراسة، و 

 هناك أنواع عدیدة للعینات �ل منها تتناسب و طب�عة المجتمع و نوع المشكلة.

اخت�ارها بناء على وفي �حثنا اعتمدنا على العینة القصد�ة التي تعرف �أنها"التي یتم 

حكم شخصي أو تقدیر ذاتي بهدف التخلص من المتغیرات الداخل�ة لإلغاء مصادر التحر�ف 

 ). 20،ص2006المتوقعة، و یتم تنفیذها عن طر�ق الملاحظة"(أبو ز�نة واخرون،

لقد شملت عینة دراستنا �التحدید على فئة التلامیذ المتمدرسین في التعل�م 

)وزعنا علیهم 100اداب و فلسفة/علوم تجر��ة)، وتتكون العینة من(الثانوي،تحدیدا(شع�ة 

 مق�اس قلق الامتحان لمحمد حامد زهران.

ناث إ) 52تلمیذ و تلمیذة، من بینهم ( )100حیث �انت عینة دراستنا تتكون من(

  ذ�ور، �ما هو موضح في الجدول التالي:) 48و(
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 الجنس ثل توز�ع أفراد العینة حسب: �م)02(الجدول رقم 

 التوز�ع
 الجنس

 النس�ة التكرار

 %48 48 ذ�ور

 %52 52 إناث

 %100 100 المجموع

 

 ) یوضح توز�ع عینة الدراسة الأساس�ة حسب متغیر الجنس01الشكل رقم (

والذي یبین توز�ع المستجو�ین حسب  )01والشكل رقم ( )02من خلال الجدول رقم (

 .%52 أن الإناث نسبتهمفي حین  ،%48 نسبتهمنلاحظ أن الذ�ور بلغت  الجنس،متغیر 

 

 

 ذكور
48% 

 إناث
52% 

Ventes 
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 :یوضح توز�ع العینة حسب متغیر الشع�ة والجدول الموالي

 شع�ةثل توز�ع أفراد العینة حسب ال: �م)03(الجدول رقم 

 التوز�ع
 الشع�ة

 النس�ة التكرار

 %60 60 علمي

 %40 40 أدبي

 %100 100 المجموع

 

 شع�ة) یوضح توز�ع عینة الدراسة الأساس�ة حسب متغیر ال02الشكل رقم (

والذي یبین توز�ع المستجو�ین حسب  )02والشكل رقم ( )03من خلال الجدول رقم (

 أن الادبیین نسبتهمفي حین  ،%60 نلاحظ أن العلمیین بلغت نسبتهم الشع�ة،متغیر 

40%. 

 

60% 

40% 

Ventes 

 علمي

 أدبي
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 : الب�انات جمع أدوات -4

 ءاتاالإجر  و الأسالیب و الطرق  و الوسائل من مجموعة هي الب�انات جمع أدوات

 وتحلیلها العلمي �ال�حث الخاصة المعلومات جمع في ال�احث علیها �عتمد التي المختلفة

 و�فاءته ال�احث �راعةو  العلمي ال�حث احت�اجات بناءا على استخدامها و�حدد متنوعة وهي

 تم ،ولقد) 24،ص 2003 شروخ،الدین  صلاح( الأداة  و الوسیلة استخدام حسن في

 ثالثة سنة عند تلامیذ الامتحان قلق لق�اس رانزه حامد محمد مق�اس علىدراسة ال في الاعتماد

 . ثانوي 

 : الامتحان قلق مق�اس -4-1

 : �المق�اس التعر�ف - أ

 ، درانا (تار اخ� 3 ع�ارة لكل الأصل�ة صورته في ع�ارة 93 من المق�اس یتكون 

 البنود رتبت و التوالي، على درجات ثلاثة أو درجتان أو خ�ار درجة ولكل ،)غال�ا أح�انا،

 :التال�ة الأ�عاد المق�اس ع�ارات غطّت وقدات، الع�ار  تصاعد�ة لكل الدرجات تكون  �حیث

 ): �مثل أ�عاد مق�اس قلق الامتحان04الجدول رقم (

 عددها البنود ال�عد
 26 26 إلى 1 من الامتحان ره�ة
 19 45 إلى 27 من الامتحان ارت�اك

 15 60الى 46من  الامتحان أداء توتر
 12 72الى  61من  الامتحان انزعاج

 14 86من الى 73 الامتحان اراتمه نقص
 7 93الى  87من  الامتحان أخذ راباضط

 93 أ�عاد 06 مجموع
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حامد  لمحمد الامتحان قلق مق�اس أ�عاد على البنود توز�ع یوضح  )04( رقم جدول

 .زهران

 المقای�س من لكل درجة تحتسب �حیث و�صحح، المق�اس هذافقرات  ىعل الإجا�ة و�تم

 . المق�اس على الكل�ة الدرجة على للحصول درجاتها وتجمع حدة، الستة على الفرع�ة

 : الامتحان قلق لمق�اس الس�كومتر�ة الخصائص - ب

 :التالي النحو على والث�ات الصدق معامل حساب تمّ  الس�كومتر�ة الخصائص سةرالد

 ق�اسه أجل من وضعت ما ق�اس في الأداة  نجاح درجة �الصدق �قصد  :الصدق -

 ؛)49 ،ص 2006 الخطیب، (جمالمن الافراد  مجموعة لدى ما لق�اس شيء توضع فالأداة 

 �ق�سها انه �فترض التي الوظ�فة فعلا �ق�س أي لق�اسه، وضع ما الاخت�ار �ق�س أن أي

 الاخت�ار درجات في الدقة �عني الصدق فمفهوم منه و )85 ،ص 2004 إسماعیل،�شري (

 ) 124 ،ص 2013 ، مجید شاكر سوسن( ق�اسه �جب ما تق�س أن التي

 بن علي بن ز�اد( .النسب�ة وزانهلأ وفقاً  ق�اسهراد الم المحتوى  الاخت�ار �عكس أن هو

 ) 105 ،ص 2010 الجرجاوي ، محمود

 :هي أسالیب بثلاثة الصدق حُسِب -

 المق�اس مفردات صدق مدى رسة ا لد الأسلوب هذا ال�احث استخدم :المحتوى  صدق •

 المق�اس ال�احث عرض حیث المحكمین، صدق إلى اللجوء وتمّ  .لق�اسه ما وضع ق�اس في

 صحة من للتأكد مصر، �جامعات النفس�ة والصحة النفس أساتذة علم من أستاذا 12 على

 وافق التيرات الع�ا اخت�ار وتمّ  الجوانب المستهدفة، تق�س المق�اسن فقرات وأنّ  المحتوى 

 .النهائ�ة للمق�اس الص�اغة في المحكمین من فأكثر %80 علیها
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 المكونات تحلیل �طر�قة للمق�اس عاملي تحلیل راءاتإج تمّ  :العاملي الصدق •

 وتمّ  ،) 360 =ن(إعدادي الثالث �الصّف التلامیذ من ب�انات مجموعة �استخدام الرئ�س�ة،

 .. 0.300 من أكبر التشّ�عات نس�ة حیث �انت ،"فار�ماكس" �طر�قة العوامل تدو�ر

 الارت�اط معاملات( الداخلي الاتساق معاملات حساب تمّ  :الداخلي الاتساق صدق •

 الطلاب من مجموعة على ،)الفرع�ة المقای�س من كلّ  ودرجة للمق�اس، الدرجة الكلّّ�ة بین

 الكل�ة الدرجة بین الارت�اط معاملات جم�ع كانت حیث الثالث الإعدادي، الصّف في

 ، 0.863 - 0.724 بین وحتار ت  حیث دالة، المقای�س الفرع�ة من كلّ  ودرجات للمق�اس

 دالة، ال�عض ب�عضها الفرع�ة درجات المق�اس بین الارت�اط معاملات جم�ع فإنّ  كذلك

 ،رانزه حامد محمد( الداخلي للمق�ا التماسك یؤّ�د ممّا ، 0.752 - 0.463  بین وحتار ت

 ). 108 ،ص 2000

 : المق�اس ث�ات -

 :المق�اس ث�ات من للتحقق واحدا أسلو�ا ال�احث استخدم

 المجموعة نفس ب�انات من المق�اس ث�ات حساب تمّ   :كرون�اخ ألفا �طر�قة الث�ات •

 مرتفع معامل وهو 0.960 الث�ات معامل و�ان الإعدادي، الثالث في الصف الطلاب من

 حامد محمد( .الامتحان قلق مق�اس ث�ات یؤ�د ممّا  )0.001( الدلالة مستوى  عند ودال

 ).111 – 110 ص ص ، 2000 ،هرانز 
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 أسالیب التحلیل الاحصائي:  -7

لكل �حث علمي تقن�ات إحصائ�ة خاصة �ه، ونظرا لطب�عة �حثنا فقد اعتمدنا على 

برنامج �قوم  )، وهوSPSSالتقن�ات الاحصائ�ة عن طر�ق برنامج الاحصاء (مجموعة من 

(محمد �لال �التحل�لات الاحصائ�ة ال�س�طة والمعقدة للب�انات، خاصة في حالة العینات الكبیرة 

 ).12، ص2006الزغبي، 

 :التال�ة الإحصائ�ة �التقن�ات الاستعانة تم ولقد

 الق�مة لوصف استخداما المر�ز�ة النزعة مق�اس أكثر من : الحسابي المتوسط -5-1

 جم خلال من حسا�ه و�تم) 95 ،ص 1993 علام، محمد الدین صلاح(.ما لتوزع المتوسطة

)   90 ص 2000 ملحم، محمد سامي(عددها على قسمتها ثم رمن یرالمتغ ق�م و الدرجات

 معامل حساب عند استعماله تم وقد الدرجات، لهذه المتوسط المستوى  یتضح خلاله فمن

 .الارت�اط

 ال�حث، عینة رادأف وحدات مع �المقارنة المعط�ات حساب هي: المئویة النسب -5-2

ة العین �خصائص الب�انات راسةلد المئو�ة النسب واعتمدت الم�حوثین إجا�ات خلال من وذلك

 عدد تقدیر لغرض دراسةال في المئو�ة النسب إستعملت )33ص1981 السید البهي فؤاد(

 .الدراسة متغیرات حسب الأساس�ة سةاالدر  رادأف
 : المعیاري الانحراف  -5-3

 الق�م مر�عات لمتوسطات التر��عي الجذر �أنه ،و�عرف التشتت مقای�س أهم من �عتبر

 انسجام مدى أي ؛ رادالأف توز�ع طب�عة معرفة في و�فیدنا الحسابي، متوسطها من

 ). 5.2 71 ،ص 2003 الحف�ظ، عبد مقدم(ةالعین
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 : الاستدلالي الإحصاء أدوات
 إلى �ق�س ،وهو متغیر�ن بین العلاقة دراسةل مق�اس هو : بیرسون الارتباط معامل)أ

 هي الأولى الظاهرة تكون  فقد ، رى أخ ظاهرة في �التغیر ظاهرة في التغیر �قترن  مدى أي

 . التلامیذ مجموعة لنفس الامتحان قلق مق�اس درجات هي الثان�ة و ، التحصیل درجات

 مع تاما تناس�ا الأولى الظاهرة تغیر یتناسب عندما تاما، موج�ا �كون  رن  ا الاقت وهذا

 الارت�اط معامل �ص�ح الحالة هذه وفي.الاتجاه نفس في التغیر و�كون  الثان�ة الظاهرة تغیر

 عكسي التناسب �ص�ح وعندما) 1(+موجب كامل ارت�اط و�سمي الصح�ح للواحد مساو�ا

 و التر�و�ة العلوم أن والواقع )1-(ل مساو�ا سالب كامل الارت�اط معامل و�سمي تماما،

 سواء المتغیر�ن بین الكاملة التامة العلاقة هذه إلى إطلاقا نصل لا الاجتماع�ة و النفس�ة

  ).71، ص2010، آخرون  عمر احمد محمود( منه نقترب كنا اون  السال�ة، أو الموج�ة
 t student ) الفروق لدلالة دلالة " ت"اختبار)ب

 المرت�طة المجموعات رادأف درجات متوسطات بین الفروق  دلالة لق�اس و�ستخدم

 : التالي �الشكل واستعمل متساو�ة، وغیر المتساو�ة المستقلة، والمجموعات

 2) . ن 1 = ( ن متساو�تین مستقلتین مجموعتین

 ).342ص 1981، السید البهي فؤاد( نمرت�طتی مجموعتین

 للتأكد إحصائي الب�انات �عض تحلیل في (Excel) الكمبیوتر نظام استخدام تم كما

 spss . الإحصائي البرنامج استخدام تم كذلك ، النتائج من
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 خلاصة الفصل: 

تعرضنا في هذا الفصل لأهم الخطوات المنهج�ة المت�عة في الدراسة المیدان�ة لهذا 

ال�حث، حیث تناولنا الدراسة الاستطلاع�ة تعر�فا وأهدافا، �ما تم وصف العینة الأول�ة 

لدراسة، إضافة الي عرضنا لعناصر الدراسة الأساس�ة المتمثلة في المنهج المعتمد عل�ه في 

د الزمن�ة والمكان�ة لدراسة، �ما قدمنا نضرة شاملة عن عینة الدراسة هذا ال�حث والحدو 

الأساس�ة، �ما قمنا بذ�ر أدوات جمع الب�انات التي استعملناها وجل الأسالیب الإحصائ�ة 

 التي استعنا بها لتحلیل المعلومات.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الفصل الخامس

 عرض وتحلیل نتائج الدراسة

 

 تمهید

 ـ عرض وتحلیل نتائج الفرض�ة العامة1

 ـ عرض وتحلیل الفرض�ة الجزئ�ة الأولى 2

 تحلیل نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ةـ عرض و 3

 خلاصة الفصل

 

 

 

 

 

 

 

 



الدراسة نتائج وتحلیل عرض                                            :الخامس الفصل  

 

68 
 

 :تمهید

�عد التطرق إلى إجراءات الدراس�ة الأساس�ة و �عد جمع الب�انات و تحلیلها بواسطة 

الى عرض النتائج التي تم التوصل إلیها �عد الأسالیب الإحصائ�ة سنتناول في هذا الفصل 

التحلیل الإحصائي المناسب لكل فرض�ات الدراسة، ولعرض اخت�ار فرض�ات الدراسة تم 

خت�ار  او  (R)بیرسون ب الإحصائ�ة المناس�ة المتمثلة في معامل ارت�اط استخدام الأسالی

)T_TESTE(  لمعرفة الفروق بین أفراد العینة، و مدى صدق التوقعات المعیر عنها من

 خلا �ل نظر�ة من فرض�ات الدراسة.
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 :الفرض�ة العامة تحلیل نتائجرض و عـ 1

قلق د علاقة ارت�اط�ة دالة إحصائ�ا بین جتو  :أنه على عامةالفرض�ة ال تنص

  الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

، و�انت النت�جة معامل الارت�اط بیرسون وللتحقق من صحة هذه الفرض�ة قمنا �حساب 

 كما یلي:

 التحصیل الدراسيرت�اط بیرسون بین قلق الامتحان و ) یبین معامل ا05جدول رقم (

 متغیرات الفرض�ة
حجم 
 العینة

معامل ق�مة 
إرت�اط 

 )R( بیرسون 

الدلالة 
 الإحصائ�ة

درجة 
 الحر�ة

مستوى 
 الدلالة

 القرار

 قلق الامتحان
100 0.177 0.081 98 0.05 

غیر دالة 
 احصائ�ا

 التحصیل الدراسي

 

، أن معامل للدراسة�الفرض�ة العامة أعلاه النتائج الخاصة  یتضح من خلال الجدولـ 

وهي  0.081في حین أن ق�مة مستوى الدلالة تساوي  ،0.177ارت�اط بیرسون بلغت ق�مته 

علاقة ارت�اط�ة  على عدم وجود النت�جة دلت و�التالي، 0.05من مستوى الدلالة  كبرق�مة أ

 قلق الامتحان والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.دالة إحصائ�ا بین 
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 : الفرض�ة الجزئ�ة الأولىتحلیل و رض عـ 2

بین أفراد عینة  د فروق ذات دلالة إحصائ�ةجتو  جزئ�ة الاولى أنه:ال ت الفرض�ةنص

 .ال�حث على مق�اس قلق الامتحان ت�عا لمتغیر الجنس (ذ�ر/أنثى)

ق بین الجنسین في قلق الامتحان ) لدلالة الفروT) یوضح ق�مة (06جدول رقم (

 والتحصیل الدراسي 

 الجنس
 الع�ة

)N( 

 المتوسط 

 )×(  الحسابي

الانحراف 
 المع�اري 

-Tق�مة اخت�ار
test 

 القرار (Sig)ق�مة 

 27.00 196.57 45 ذ�ر

0.504 0.616 
غیر دالة 
 احصائ�ا

 55 أنثى
193.72 29.05 

 100 المجموع

 0.616تساوي  )T-test( خت�ارلا )Sig(نلاحظ أن ق�مة من خلال نتائج الجدول ـ 
بین  وجد فروق ذات دلالة إحصائ�ةلا ت ، وعل�ه0.05من مستوى الدلالة كبرأ مستوى وهو 

 .أفراد عینة ال�حث على مق�اس قلق الامتحان ت�عا لمتغیر الجنس (ذ�ر/أنثى)
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 تحلیل نتائج الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة:ـ عرض و 3

بین أفراد عینة  دلالة إحصائ�ةد فروق ذات جتو  أنه: جزئ�ة الثان�ةالفرض�ة ال تنص

 ال�حث على مق�اس قلق الامتحان ت�عا لمتغیر الشع�ة

 اخت�ار الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ةیوضح  )07رقم ( جدول

 الجنس
 الع�ة

)N( 

 المتوسط 

 )×(  الحسابي

الانحراف 
 المع�اري 

-Tق�مة اخت�ار
test 

 القرار (Sig)ق�مة 

 28.63 193.91 60 علمي

0.252 0.801 
دالة  غیر

 40 أدبي احصائ�ا
195.32 25.26 

 100 المجموع

وهو  0.252) تساوي T-test( خت�ارلا) Sig(نلاحظ أن ق�مة من خلال نتائج الجدول 
بین أفراد  وجد فروق ذات دلالة إحصائ�ةلا ت ، وعل�ه0.05من مستوى الدلالة  كبرمستوى أ

 لمتغیر  الشع�ة.عینة ال�حث على مق�اس قلق الامتحان ت�عا 
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 خلاصة الفصل:

تبین لنا من خلال الفرض�ة العامة التي تنص على وجود علاقة ارت�اط�ة بین قلق 
 الامتحان �التحصیل الدراسي على أنها غیر دالة إحصائ�ة.

أما الفرض�ة الجزئ�ة الاولى التي تنص على وجود فروق بین قلق الامتحان و 
السنة الثالثة ثانوي، و تبین أنها غیر دالة  تلامیذ لدي  الجنسالتحصیل الدراسي في متغیر 

 احصائ�ة.

أما الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة  التي تنص على وجود فروق بین قلق الامتحان و 
التحصیل الدراسي في متغیر الشع�ة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، و تبین أنها غیر دالة 

 احصائ�ة.

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 سادسالفصل ال

 مناقشة نتائج الدراسةتفسیر و 

 

 تمهید

 ـ تفسیر ومناقشة نتائج الفرض�ة العامة1

 الأولى الجزئ�ة ـ تفسیر ومناقشة الفرض�ة2

 الثان�ة الجزئ�ة ـ تفسیر ومناقشة الفرض�ة3

 خلاصة الفصل
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 تمهید:

یتضمن هذا الفصل مناقشة نتائج الدراسة الأساس�ة، �ما أفرزتها المعالجة الإحصائ�ة 

للب�انات المحصل علیها �عد تطبیق المق�اس على أفراد عینة الدراسة الأساس�ة �غرض 

هذا  اخت�ار فرض�ات الدراسة تم استخدام الأسالیب الإحصائ�ة المناس�ة، وسنحاول من خلال

  الفصل مناقشة نتائج الدراسة.
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 :ـ تفسیر ومناقشة نتائج الفرض�ة العامة1

صائ�ة بین قلق الامتحان        التي �ان مفادها أنه توجد علاقة ارت�اط�ة ذات دلالة إحو  

) 5الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي ، �حیث توصلت النتائج جدول رقم (التحصیل و 

على أن العلاقة الارت�اط�ة بین مستوى قلق الامتحان و التحصیل الدراسي عكس�ة و ضع�فة 

، و عل�ه توجد علاقة  )0.05() و مستوى الدلالة0.17جدا ، حیث بلغ معامل الارت�اط (

یل الدراسي بین  أفراد العینة ، حیث �مكن تفسیر النت�جة ، أن بین قلق الامتحان و التحص

القلق ل�س له أي علاقة �أداء الطالب في الامتحان ، �حیث �عتبر هذا الأخیر هو العنصر 

و المصادر التي تشكل عائق �النس�ة  التعل�م�ة ، و ال�حث في الأس�اب الأساسي في العمل�ة

  لتي سعت إلیها المنظومة التر�و�ة لاكتشافهاف التحصیله الدراسي من بین أهم الأهدا

مع  عل�ه القضاء علیها ، فقلق الامتحان لا یؤثر على التحصیل الدراسي ، و هذا ما اتفقو 

التي تهدف إلى إ�جاد العلاقة بین  1983محمد �حي ز�ر�اء �عض الدراسات أهمها دراسة 

قلق الامتحان و التحصیل الدراسي لدى عینة متكافئة من التلامیذ من حیث السن و 

المستوى التعل�مي و توصل إلى أنه توجد علاقة  سلب�ة بین قلق الامتحان و التحصیل 

العلاقة هدفت إلى تحدید ) 1944أبو ص�حة و�اید عثمان  (الدراسي ، �ما وافقتها دراسة 

محافظة بین قلق الامتحان و التحصیل الدراسي عند التلامیذ السنة الثالثة ثانوي �مدارس 

( الأردن) ، وأظهرت الدراسة وجود علاقة سال�ة بین المتغیران ، حیث قدر معامل  عمان

كامل ابراه�م ) و هذه الدراسة جاءت مدعمة لدراستنا الحال�ة و �ذلك دراسة 0.12الارت�اط (

�عنوان العلاقة بین قلق الامتحان و التحصیل الدراسي التي هدفت إلى الكشف ) 1982(

العلاقة بین المتغیر�ن ، و أظهرت النت�جة وجود ارت�اط سالب ذو دلالة إحصائ�ة بین قلق 

 الامتحان و التحصیل الدراسي.

 



الدراسة نتائج تفسیر ومناقشة                                           :السادس الفصل  

 

76 
 

 :الأولىالجزئ�ة لفرض�ة اـ تفسیر ومناقشة 2

لى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین الجنسین تشیر الفرض�ة الجزئ�ة الأولى إ 

) و �عد 1في قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي ، و من خلال الجدول رقم (

لدراسة الفروق أظهرت نتائج هذه الفرض�ة إلى عدم وجود فروق   Tاستخدامنا لق�مة اخت�ار 

و مستوى أكبر من مستوى الدلالة ) و ه0.616ذات دلالة إحصائ�ة لدى مستوى الدلالة (

) و عل�ه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أفراد العینة ال�حث ، و هذا ما  0.05(

یؤ�د أن قلق الامتحان ظاهرة �مكن أن �عاني منه الجم�ع ، �غض النظر عن �ون الفرد " 

�ل منهم  ذ�ر و أنثى" فهم یتعرضون لنفس الضغوط خاصة أنهم یدرسون في مكان واحد و

�ع�ش نفس المرحلة الدراس�ة ألا و هي الحصول على شهادة ال�اكالور�ا الذي �عبر من 

الأهداف المشتر�ة بین التلامیذ ، حیث أنها تلازمهم خلال فترة دراستهم ، �ما �فسر النت�جة 

المتوصل إلیها في الدراسة الحال�ة إلى �عض الدراسات من بینها دراسة علاء الرجاء 

) في دراسة التي هدفت إلى معرفة الفروق بین الجنسین في قلق الامتحان 1995ي (الشعراو 

و �ل من عادات الاستذ�ار و الأسلوب المفضل في التعل�م ، و قد شملت النتائج على عدم 

 ).110، ص 2010وجود فروق دالة بین الجنسین في متغیرات الدراسة (لبنى جدید ، 

) �عنوان معرفة العلاقة بین مستو�ات القلق و الأداء 1962كما توصلت دراسة سبیلبرجر (

الأكاد�مي لدى طلاب الثانو�ة و أظهرت نتائج الدراسة أنها یوجد ارت�اط سالب ذو دلالة 

 إحصائ�ة بین القلق المرتفع و التحصیل .
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 :الثان�ة الجزئ�ة ـ تفسیر ومناقشة الفرض�ة3

ه الفرض�ة على أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة في قلق الامتحان تعود تنص هذ

إلى متغیر الشع�ة ( علمي /أدیبي ) لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي و �عد استخدامنا لق�مة 

لدراسة هذه الفروق ، أشارت النتائج إلى عدم وجود الفروق الدالة  (T-test)اخت�ار 

) التي تساوي Tمتحان �اختلاف الشع�ة و ذلك عند ق�مة (الإحصائ�ة في مستوى قلق الا

) ، حیث �مكن تفسیر هذه 0.05) ، و هو مستوى أكبر من مستوى الدلالة (0.252(

النت�جة للتشا�ه الكبیر في خصائص العینة ، فكل منهم �مكن أن یتعرض لقلق امتحان ، �ما 

اك اختلاف في التخصص أو أن هن ن �ونهم في نفس مرحلة الدراس�ة، مهماأنهم �شتر�و 

نقطة عبور إلى الجامعة و�تالي فلقلق من هذا  و الشع�ة إلا أن مرحلة شهادة ال�كالور�ا 

نفس الهدف و نفس الأمال �سعى فالطلاب لهم  الامتحان موجود في �لا الشعبتین، 

 لتحق�قها و متاعب یود التخلص منها ، و هذا ما اتفقت عل�ه �عض الدراسات مع دراستنا

إلى معرفة الفروق في الشع�ة هدفت )، 2006علي مرعي محمحي الحال�ة مثل دراسة "

 الدراس�ة (علمي /أدبي) في قلق الامتحان من خلال تطبیق مق�اس  قلق الامتحان.
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 لاصة الفصل:خ

حاولنا في هذا الفصل ان نفسر �عض الأس�اب التي أدت الى النتائج هذه الدراسة و 

لنا العلاقة بین المتغیر�ن، قلق الامتحان وتأثیر ذلك على التحصیل الدراسي لدى تلامیذ تبین 

 المقبلین على شهادة ال�كالور�ا. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

 الاستنتـــــــاج العـــــام 
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 ستنتاج العام :                                                                                                           الا

ن الهدف من هذه الدراسة هو معرفة العلاقة بین قلق الامتحان و علاقته �التحصیل إ

 لعامل الجنس و التخصص للمتغیر�ن، نلاحظ مما تقدم ان نتائج ظروفالدراسي و دراسة ال

مخالف لما توقعناه حیث أظهرت النت�جة  عدم وجود علاقة  الفرض�ة العامة سارت في اتجاه

 دلالة إحصائ�ة بین قلق الامتحان و التحصیل الدراسي.

ما أما في الفرض�ة الجزئ�ة الأولى فسارت نتائجها في اتجاه مخالف و معاكس م

توقعناه  حیث لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین قلق الامتحان و التحصیل الدراسي 

 وفق لمعامل الجنس ذ�ر و أنثى.

أما الفرض�ة الجزئ�ة الثان�ة تبین عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین التلامیذ 

 شع�ة العلمي و الأدبي التي تعود لمتغیر الشع�ة.

 لحال�ة على النحو التالي:وجاءت نتائج الدراسة ا

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أفراد عینة ال�حث على مق�اس قلق الامتحان  -

 والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أفراد عینة ال�حث على مق�اس قلق الامتحان  -

 الجنس ذ�ر و أنثي. ت�عا لمتغیر

توجد فروق ذات دلالة إحصائ�ة بین أفراد عینة ال�حث على مق�اس قلق الامتحان  لا -

 ت�عا لمتغیر الشع�ة.

 



   
 

 الخــــــاتمــــــــــــــــــــــــــــــة 



 خاتمـــــــــة
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 خاتمة :

تتمحور هذه الدراسة ضمن الدراسات الاجتماع�ة التر�و�ة، �حیث عالجت موضوع قلق 

الإمتحان و علاقته �التحصیل الدراسي لدى تلامیذ المقبلین على اجت�از امتحان شهادة 

 ال�كالور�ا �عینة لدراسة.

�حیث �عتبر قلق الامتحان من المشكلات التي تواجه التلمیذ و تعكس أثارها على 

تحصیله الدراسي، الذي �عتبر مع�ارا �مكن على ضوء الحكم على مستوى التلمیذ �إعت�اره 

هو القطب المهم و أساس العمل�ة التعلم�ة، لذا وجب ال�حث في المصادر و الأس�اب التي 

 أثیر الذي �صاحب على التحصیل الدراسي.تشكل قلق الإمتحان و الت

تخلص أن الدراسة الحال�ة تهدف الى و  و ثم تطرقنا الى الجانب النظري و المیداني،

قلق الامتحان و علاقته �التحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي و ذلك ت�عا  معرفة

سبق و من خلال النتائج، و مما  نثى و الشع�ة علمي و أدبي و بناءلمتغیر الجنس ذ�ر و ا

من خلال النتائج، و من خلال ق�امنا �الدراسة المیدان�ة نستنتج أن قلق الامتحان لا یؤثر 

 على التحصیل الدراسي.

و في الأخیر �مكن القول �أن النتائج التي توصلنا إلیها ت�قى في  الحدود الزمان�ة و 

 مستخدمة في الق�اس و �ذا الفروق التيالمكان�ة و ال�شر�ة لدراسة و في حدود الأدوات ال

 الدراسة و عینة الدراسة. أجر�ت فیها
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 الاقتراحات:

لقد انتهى ال�حث إلى مجموعة من النتائج �نا قد ناقشناها في الفقرات السا�قة و ت�عا 

 ذلك 

قدمنا مجموعة من الاقتراحات حول الموضوع متمن�ا أن تلقى أذانا صاغ�ة من طرف 

كل مدراء الثانو�ات و المدرسین و �ذا المهتمین بهذا المجال من ال�حث العلمي سواء �احثین 

 كانوا أم متخصصین نفسانیین أو أول�اء التلامیذ:

 عقد لقاءات إرشاد�ة من قبل مختصین لمعالجة القلق لدى التلامیذ . •

 توفیر الوسائل التر�و�ة اللازمة لعمل المدرسین و التنسیق ف�ما بینهم. •

إرسال المدرسین إلى دورات تدر�ب�ة خاصة في مجال تطو�ر مهارات التواصل         •

 عل مع التلامیذ.و التفا

تشج�ع و تفعیل روح الم�ادرة ، و ذلك �إتاحة فرص النقاش و الحوار ، �طرح الآراء  •

 و إثارة الأفكار أثناء الدرس.

ضرورة مراعاة الأساتذة و طرق تدر�بهم للفروق الفرد�ة و تقد�م المواد �شكل یتناسب  •

 مع قدراتهم المختلفة.

 الامتحان لدى الطل�ة.دراسة العوامل المختلفة المسب�ة لقلق  •

التغذ�ة السل�مة و عدم إكثار السهر لأن هذا من العنصر�ن المهمین في التر�یز في  •

 الدراسة.

 تقو�ة الثقة �الذات على نحو تدر�جي من خلال خبرات النجاح. •

على المدرسة تعدیل سلوك المتعلمین المراهقین و العمل على إدماجهم لتحقیق التوافق  •

المدرس�ة ، و ذلك لتوفیر الظروف السامحة لهم و إعطائهم الفرصة  النفسي مع البیئة

 لإظهار قدراتهم ، �فاءتهم دون إحراج.
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