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تعالى له الكمال وحده والصلاة الحمد الله رب العالمین، تبارك و 

والسلام على سیدنا محمد نبیه ورسوله الأمین وعلى سائر الأنبیاء 

.نوالمرسلی

نحمد االله تعالى الذي بارك لنا في ختام مذكرتنا هاته،

لكل أساتذتنا الأفاضل الذین الامتناننتقدم بجزیل الشكر وخالص 

كان لهم الفضل في سلوك هذا الدرب

أسمى عبارات الشكر والتقدیر إلى أستاذتنا المشرفة كما نتوجه ب

على توجیهاتها القیمة وملاحظاتها البناءة طوال فترة "قوسم غالیة "

فلقد كان دعمها وإرشادها عاملا حاسما في إتمام .إعداد هذا العمل

.هذه المذكرة بالشكل المطلوب

.بحثناإنجاز دون أن ننسى كل من قدم لنا ید العون طوال 

 *سوهیلة والیاسمین  *



إلى من ساندتني في صلاتها ودعائها، إلى من تشاركني أحزاني 

وأفراحي، إلى نبع العطف والحنان، إلى أجمل ابتسامة في حیاتي، 

إلى أروع امرأة في الوجود، إلى من یعجز اللسان عن وصفها، إلى 

لى من حملتني وهنا على معنى الحنان وبسمة الحیاة، وسر الوجود، إ

وهن، إلى قرة عیني، أمي الحبیبة، أطال االله عمرها وأدامها بالصحة 

.والعافیة

إلى من علمني أن الدنیا كفاح وسلاحها العلم والمعرفة، إلى من 

سعى من أجل راحتي ونجاحي، إلى سندي في الحیاة، إلى من 

یدي الیمنى، بمسیرته أهتدي، إلى أعز الناس وأقربهم إلى قلبي، إلى

إلى من أحمل اسمه بافتخار، أبي العزیز، أدامك االله ورعاك لتكون 

.منارة دائمة في حیاتي

إلى من تذوقت معهم أجمل اللحظات في حیاتي، إلى من كانوا 

،یضیئون لي الطریق، إخوتي وأختي الحبیبة

كل أفراد عائلتي كل باسمه،إلى 

إلى قطتي العزیزة التي سهرت معي اللیالي،

إلى كل زملائي الذین رافقوني لحظة بلحظة خلال مساري الجامعي 

"حدالن الیاسمین"خاصة زمیلتي 

وإلى كل طالب جامعي جعل هذا العمل مرجعا له                    

 معمر سوھیلة*



:إلى والدي الغالیین

أنتما الشمس التي أنارت دربي، وأنتما الملاذ الذي اوي إلیه، بفضلكما وصلت 

إلى هذه المرحلة، ما أنا إلا ثمرة جهودكما المتواصلة،

وإیمانكما الراسخ بقدراتي وطموحاتي، أنتما سر نجاحي وتفوقي،

وأنا أهدیكما هذا البحث بمثابة هدیة متواضعة مني،

ي لرد جمیلكما علي،لن تكف

فهي ثمرة من توجیهاتكما وحنانكما، شكرا لكما على كل ما قدمتماه لي،

من رعایة وتوجیه وصبر ودعم،

وأنا أفتخر بكما وأعتز بكما،

أحبكما من أعماق قلبي،

.أسأل االله أن یدیم علیكما الصحة والعافیة

:إلى إخوتي وأخواتي

أنتم الأصدقاء والرفقاء الأوفیاء،

ملتم معي مشاق الطریق،تح

.فأنتم نعم الإخوة والأصدقاء

إلى زملائي الكرام الذین شاركوني مشواري الجامعي وخاصة زمیلتي     

"معمر سوهیلة"

 حدالن الیاسمین*
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مقدمة     

، 20201ضمن المؤسس الدستوري الجزائري صراحة، ضمن التعدیل الدستوري لسنة 

حریة التجارة والاستثمار والمقاولة شریطة أن تمارس في إطار ،2منه61بالضبط في المادة 

مجموعة من القواعد القانونیة التي تحكم "تباره احترام القانون، لاسیما قانون المنافسة باع

.3"التنافس بین المتعاملین الاقتصادیین في البحث والحفاظ على الزبائن

أدى التحول الرقمي الناتج عن التطور التكنولوجي الذي مس أغلب القطاعات 

، مما )الأسواق الإلكترونیة(الاقتصادیة خاصة القطاع التجاري إلى بروز الأسواق الرقمیة 

دفع بالدول  إلى وضع  سلسلة من القوانین لمسایرة هذا التحول نحو التجارة الإلكترونیة، 

المتعلق بقواعد التوقیع 04-15وهذا على غرار الجزائر، حیث قام المشرع بسن قانون رقم 

، الذي جاء بقواعد تحمي المستهلك الإلكتروني من مخاطر التعاقد 4والتصدیق الإلكترونیین

المتعلق بالتجارة 05-18عالم مجرد عبر الشبكات الإلكترونیة، كما وضع القانون رقم في 

دیسمبر 07المؤرخ في 438-96المنشور بموجب المرسوم الرئاسي رقم 1996الدستور الجمهوریة الجزائریة لسنة 1-

ج عدد .ج.ر.، ج1996نوفمبر 28، المتعلق بإصدار نص تعدیل الدستور المصادق علیه في استفتاء 1996

، 2002أفریل 10المؤرخ في 03-02، المعدل والمتمم بالقانون رقم 1996دیسمبر 08، الصادر في 76

المؤرخ في 19-08، ثم بالقانون رقم 2002أفریل 14، الصادر في 25ج عدد .ج.ر.المتضمن تعدیل الدستور، ج

، ثم 2008نوفمبر 16، الصادر في 63ج عدد .ج .ر.، المتضمن التعدیل الدستوري، ج2008نوفمبر 15

، الصادر في 14ج عدد .ج.ر.، المتضمن التعدیل الدستوري، ج2016مارس 6المؤرخ في 01-16بالقانون رقم 

، المتعلق بإصدار التعدیل 2020دیسمبر 30المؤرخ في 442-20اسي رقم ، ثم بالمرسوم الرئ2016مارس 7

.2020دیسمبر 30، الصادر في 82ج عدد .ج.ر.، ج2020الدستوري، المصادق علیه في استفتاء أول نوفمبر 

السابق ذكره، علىري ، المتعلق بإصدار التعدیل الدستو 442-20من المرسوم الرئاسي رقم 61حیث نصت المادة -2

."مضمونة، وتمارس في إطار القانونحریة التجارة والاستثمار والمقاولة":ما یلي

3-BENNADJI Cherif, "Le droit de la concurrence en Algérie ", Revue algérienne des

sciences juridiques économiques et politiques, volume 43, n˚ 3, 2000, (p p143-160),

p 143.

.لتوقیع والتصدیق الإلكترونیین، ج، یحدد القواعد العامة المتعلقة با2015فیفري 1مؤرخ في 04-15ون رقم قان-4

.2015فیفري 10، الصادر في 06ج عدد.ج.ر
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الذي خصص الفصل الثاني من الباب الثاني منه لشروط ممارسة التجارة ،1الإلكترونیة

، كما قام بتحدید واجبات المورد الإلكتروني ومسؤولیاته خلال الفصل الخامس 2الإلكترونیة

).منه26إلى 18مواد من ال(من الباب نفسه 

یهدف قانون المنافسة إلى تحقیق الفعالیة الاقتصادیة وتحسین مستوى معیشة 

المستهلكین، وذلك بتوفیر السلع والخدمات بأقل الأسعار وأفضل نوعیة، والبحث الدائم عن 

نافسة على وتساهم الم.فرص للتمیز والتفوق للمتنافسین، مما یترتب علیه زیادة الإنتاجیة

.جعل الاقتصاد مفتوح بانخراط المؤسسات في الأسواق الدولیة

ومن أجل تحقیق منافع المنافسة، یحتاج الأمر إلى تحفیزها وتعزیزها وتوسیعها إلى 

مختلف المجالات الاقتصادیة مع حمایتها بحظر الممارسات المخلة بها والمقیدة لها، وهذا 

، 03-03مي، حیث نصت المادة الأولى من الأمر رقم حتى في مجال الاقتصاد الرق

،4المتعلق بالمنافسة06-95والذي ألغى الأمر رقم ، 3المتعلق بالمنافسة، المعدل والمتمم

:على ما یلي

یهدف هذا الأمر إلى تحدید شروط ممارسة المنافسة في السوق وتفادي كل ممارسات "

یة، قصد زیادة الفعالیة الاقتصادیة وتحسین مقیدة للمنافسة ومراقبة التجمیعات الاقتصاد

."ظروف معیشة المستهلكین

، 03-03المشرع الجزائري تنظیما جدیدا للمنافسة، بموجب الأمر رقم وبالتالي وضع 

المعدل والمتمم، حیث أدخل تعدیلات هامة على قانون المنافسة، لاسیما الأحكام المتعلقة 

16، الصادر في 28ج عدد .ج.ر.ارة الإلكترونیة، ج، یتعلق بالتج2018ماي 10مؤرخ في 05-18م قانون رق-1

.2018ماي

.، المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، السابق ذكره05-18من القانون رقم 9و8واد راجع الم-2

، 2003أوت 20، صادر في 43ج عدد .ج.ر.ج، یتعلق بالمنافسة، 2003جویلیة 19مؤرخ في 03-03أمر رقم -3

ویلیة ج20الصادر في 36ج عدد .ج.ر.ج، 2008جوان 25المؤرخ في 12-08معدل ومتمم بموجب القانون رقم 

.2010أوت 18صادر في 46ج عدد .ج.ر.ج2010أوت 15، المؤرخ في 05-10، ثم بالقانون رقم 2008

1995فیفري 22لصادر في ، ا9ج عدد .ج.ر.ج، یتعلق بالمنافسة، 1995جانفي 25مؤرخ في 06-95أمر رقم -4

).ملغى(
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،2وكذلك أحكام الرقابة على التركیز الاقتصادي من جهة،1بحظر الممارسات المقیدة للمنافسة

ومنح له اختصاصات واسعة باعتباره ،3من جهة أخرى إعادة تشكیلة مجلس المنافسة وتنظیمه

.5مكلفة بضبط السوق وحمایة المنافسة والمتنافسین،4سلطة إداریة مستقلة

فیر الكثیر من المزایا في نطاق الاقتصاد الرقمي، تسمح السوق التجارة الرقمیة بتو 

منها تخفیض التكلفة، رفع الكفاءة والسرعة في انجاز المعاملات على مدار الساعة وعلى نطاق 

العالم، ونتیجة لذلك، ینصب التركیز أولا على تطویر الأسواق والشراكة والتحالف الاستراتیجي 

المعلومات على درجة تؤثر تكنولوجیا.مع أطراف خارجیة قبل التركیز على تطویر المنتجات

لسوق وفق درجة تطبیق المنافسة وأسالیبها وتحقیق المراكز التنافسیة، ویختلف هیكل ا

.المعلومات والاتصال في الاقتصاد الرقمي، وذلك على المستویین المحلي والدوليتكنولوجیات

جعیة بعد جل هذه التطورات التي شهدتها التكنولوجیا أدى إلى توسع أبعاد السوق المر 

المعنیة بالممارسات المقیدة للمنافسة، الأمر الذي انعكس على تلك الممارسات التي ظهرت 

.بمظاهر جدیدة في السوق الرقمیة مختلفة عن تلك المعروفة في الأسواق التقلیدیة

الرقمیة حیث مع تزاید استخدام التكنولوجیا والوصول السهل إلى الأنترنت، أصبحت الأسواق

.فضاء مثالیا لارتكاب الممارسات المقیدة للمنافسة

:والمتمم، على ما یليالمتعلق بالمنافسة، المعدل 03-03من الأمر رقم 14المادة -1

".، أعلاه ممارسات مقیدة للمنافسة12و11و10و7و6تعتبر الممارسات المنصوص علیها في المواد "

، 12-08، المتعلق بالمنافسة، المعدل والمتمم، بالقانون رقم 03-03من الأمر رقم 22إلى 15راجع المواد من -2

.السابق ذكره

.، المتعلق بالمنافسة، الأمر نفسه03-03ن الأمر رقم م33إلى 23راجع المواد من -3

:، المتعلق بالمنافسة، المعدل والمتمم، على ما یلي03-03من الأمر رقم 23/1حیث نصت المادة -4

، تتمتع بالشخصیة القانونیة "مجلس المنافسة"تنشأ لدى رئیس الحكومة سلطة إداریة تدعى في صلب النص "

".والاستقلال المالي

ه من القانون رقم /3، المتعلق بالمنافسة، المعدلة والمتممة بموجب المادة 03-03من الأمر رقم 3حیث عرفت المادة -5

:كما یليالضبط، السالف الذكر، 08-12

كل إجراء أیا كانت طبیعته، صادر عن أیة هیئة عمومیة یهدف بالخصوص إلى تدعیم وضمان توازن قوى السوق، "

ورفع القیود التي بإمكانها عرقلة الدخول إلیها وسیرها المرن، وكذا السماح بالتوزیع الاقتصادي وحریة المنافسة،

".الأمثل لموارد السوق بین مختلف أعوانها وذلك طبقا لأحكام هذا الأمر
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من هذا المنطلق، فإن هذه الدراسة تسعى إلى تسلیط الضوء على الممارسات المقیدة 

للمنافسة في الأسواق الرقمیة وتحلیل انعكاساتها على السوق المرجعیة المعنیة بهذه 

:ة، وهذا ما یدفعنا إلى طرح الإشكالیة القانونیة التالیةالممارسات والتي تظهر بمظاهر جدید

ما هو تأثیر بروز الأسواق الرقمیة على الممارسات المقیدة للمنافسة؟

فللإلمام بكل جوانب الموضوع اتبعنا المنهج التحلیلي والوصفي، وذلك لشرح وتحلیل 

بالمنافسة، المعدل والمتمم، المتعلق 03-03المواد القانونیة المعنیة به ،خصوصا الأمر رقم 

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، إضافة إلى اعتمادنا على المنهج المقارن، 05-18وقانون رقم 

الذي یصعب الاستغناء عنه لأجل إثراء دراستنا هذا من ناحیة، ومن ناحیة أخرى فإن 

ثمارها إلا بدراسة الدراسة في مجال الأسواق الرقمیة والممارسات المقیدة للمنافسة لا تؤتي

مقارنة مع السوق التقلیدیة، ومختلف المظاهر الجدیدة لتلك الممارسات في ظل السوق 

.التجارة الرقمیة

لأسواق الرقمیة كفضاءات ادراسةوللإجابة عن الإشكالیة المطروحة یتعین علینا

كاسات ظهور تلكتناول انع، ثم ن)الفصل الأول(حدیثة لارتكاب الممارسات المقیدة للمنافسة 

).الفصل الثاني(الممارساتالأسواق على هذه
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الفصل الأول

الأسواق الرقمیة كفضاءات حدیثة

لارتكاب الممارسات المقیدة للمنافسة

یعیش العالم الیوم في عصر رقمي متطور حیث یشهد تطورا مذهلا في مجال 

 جذریا في كیفیة تفاعلنا وتعاملنا التكنولوجیا والاتصالات، هذا التقدم السریع قد أحدث تحولا

.مع بیئتنا التجاریة

الأسواق الرقمیة كمفهوم حدیث ومثیر في ظل البیئة في ظل هذا السیاقانبثقت

التجاریة الافتراضیة، التي تمكن الشركات والمستهلكین من التفاعل والتبادل التجاري دون 

.الحاجة إلى الوجود الجغرافي الفعلي

والتنافسیة حیث توفر فرصا واسعة للشركات للابتكارق الرقمیة ملاذا وتعتبر الأسوا

.للوصول إلى عملاء جدد وتوسیع قاعدة عملائها الحالة

فما یمیز الأسواق الرقمیة هو قدرتها على الكسر التام للحواجز الجغرافیة والزمانیة، 

إلى السوق العالمیة مما یتیح للشركات الصغیرة والمتوسطة وحتى الشركات الناشئة للوصول

بتكالیف أقل وجهود أقل مقارنة بالأسواق التقلیدیة، أضف إلى ذلك، الأسواق الرقمیة توفر 

المنتوجات وقراءة التقییمات والمراجعات عبر استعراضمزایا هائلة للمستهلكین یمكنهم 

.ر شفافیةالأنترنت قبل إجراء أي عملیة شراء، هذا یوفر لهم مرونة أكبر وتجربة تسوق أكث

وهذا الأمر أدى إلى تغیر مفهوم الأسواق المرجعیة في ظل الأسواق الرقمیة، ففي 

الماضي كان المستهلكون یعتمدون بشكل رئیسي على المرجعیة المحلیة أو الشهرة الشخصیة 
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، ومع ظهور الأسواق الرقمیة أصبح لدى المستهلكون مجموعة 1عند اتخاذ قرارات الشراء

تواسعة من المر  باختصار، 2اجعات والتقییمات المتاحة عبر الأنترنت للسلع والخدما

الأسواق الرقمیة فد أحدثت تحولا كبیرا في طریقة التجارة، فمن المتوقع أن یكون للأسواق 

الرقمیة تأثیر متزاید ومستدام على السوق المرجعیة، حیث أدى بروز الأسواق الرقمیة إلى 

ت الأرضیات الرقمیة كوسیط بین المتدخل والمستهلك ظهور متدخلون رقمیون، كما برز 

وأصبحت المنتوجات لاسیما الخدمات تخضع لخوارزمیات الأسعار، مما جعل من هذه 

.الأسواق فضاءات حدیثة ترتكب فیها الممارسات المقیدة للمنافسة

یجدر التنویه أن الأسواق الرقمیة لیست بدیلا كاملا للسوق المرجعیة، إنما یمكننا 

القول أن الأسواق الرقمیة والأسواق التقلیدیة مكملة لبعضها البعض، یعتمد الاختیار بینهما 

العملاء وطبیعة المنتوجات أو الخدمات التي یبحثون عنها، فقد واحتیاجاتعلى تفضیلات 

یفضل البعض التجربة الشخصیة والتفاعل في الأسواق التقلیدیة، في حین یفضل البعض 

.التوفر العالمي في الأسواق الرقمیةالآخر الراحة و 

نتناول ماهیة السوق :الوقوف على دراسة مبحثینارتأینا من خلال هذا السیاق

ومن ثم التطرق لدراسة تأثیر ،)المبحث الأول(الرقمیة المعنیة بالممارسات المقیدة للمنافسة 

).المبحث الثاني(ظهور السوق الرقمیة على مفهوم السوق المرجعیة 

، المتعلق بحمایة2009فیفري 25، المؤرخ في 03-09من القانون رقم 3حیث عرفت المطة الأولى من المادة -1

،09-18المتمم بالقانون رقم ، المعدل و 2009مارس 8الصادر في ، 15ج عدد .ج.ر.ج(قمع الغش المستهلك و 

، )المستهلك التقلیدي(، المستهلك )2018جوان 13الصادر في 35ج عدد .ج.ر.ج، 2018جوان 10المؤرخ في 

:كما یلي

ة موجهة للاستعمال النهائي من أجل تلبیة كل شخص طبیعي أو معنوي یقتني، بمقابل أو مجانا، سلعة أو خدم«

».حاجته الشخصیة أو تلبیة حاجة شخص اخر أو حیوان متكفل به

:، المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، السابق ذكره، المستهلك الإلكتروني كما یلي05-18من القانون رقم 6/3المادة عرفت -2

ة سلعة أو خدمة عن طریق الاتصالات الالكترونیة كل شخص طبیعي أو معنوي یقتني بعوض أو بصفة مجانی«

.»من المورد الإلكتروني بغرض الاستخدام النهائي
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لمبحث الأولا

ماهیة السوق الرقمیة المعنیة بالممارسات المقیدة للمنافسة

تعد السوق الرقمیة أبرز ما جاء به الذكاء الاصطناعي في مجال المعاملات 

التجاریة، ویمثل التوجه نحو الأسواق الرقمیة التي تعتبر بیئة مثالیة لتبادل السلع والخدمات 

، والتي تسعى إلى زیادة حجم مبیعاتها وأرباحها 1ةوالمعلومات فرصة حقیقیة لكل مؤسس

.وإیصال منتجاتها إلى مختلف أنحاء العالم

تعرف على نطاق واسع انتشارافلقد أضحت الأسواق الرقمیة في عصرنا الحالي 

، والاتصالاتبفضل التقنیات والمعدات الحدیثة والأنترنت التي توفرها تكنولوجیات المعلومات 

أكبر عدد من الزبائن، ورفع مستوى التنافسیة بین لاستهدافهم الوسائل كما أصبحت من أ

.الشركات، وتحسین السلع والخدمات

ومن ،)المطلب الأول(لذا في هذا المبحث یتعین علینا تحدید مفهوم السوق الرقمیة 

).المطلب الثاني(ثم التطرق لدراسة نمط تشغیلها 

المطلب الأول

مفهوم السوق الرقمیة

لتفعیل المنافسة بین المؤسسات بامتیازصالحة افتراضيالرقمیة فضاء السوقتبر تع

المحلیة والدولیة، فهي فرصة سائحة لتسویق السلع والخدمات لجمیع أنحاء العالم وبأقل تكلفة 

على شبكة الأنترنت، بالتالي تزید من قوتها التنافسیة ومن حصصها السوقیة، ومن اعتمادا

م دقیق للسوق الرقمیة نتطرق إلى دراسة المقصود من هذه الأخیرة أجل تحدید مفهو 

من القانون رقم3المتممة بموجب المادة ، المتعلق بالمنافسة، المعدلة و 03-03من الأمر 3حیث عرفت المادة -1

:كما یليالمؤسسة ، السالف الذكر، 08-12

».أیا كانت طبیعته یمارس بصفة دائمة نشاط الإنتاج أو التوزیع أو الاستیرادكل شخص طبیعي أو معنوي«
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، كما نتناول )الفرع الثاني(ومن ثم تحدید أنواعها ومجالاتها ،)الفرع الأول(وخصائصها 

).الفرع الثالث(إیجابیاتها وسلبیاتها 

الفرع الأول

وخصائصهاالمقصود من السوق الرقمیة 

، وذلك نظرا لكونها تقدم "الأسواق ذات الوجهین"یطلق على الأسواق الرقمیة مصطلح

بیئة تجاریة تجمع بین جانبین مختلفین یعملان معا، فهذه الأسواق تعمل كوسیط بین البائعین 

والمشترین عبر الأنترنت، بالتالي لدیها وجهین، فالوجه الأول یتعلق بالبائعین والشركات 

الأسواق الرقمیة في حین الوجه الثاني حیث یمكنهم عرض منتجاتهم وخدماتهم للبیع عبر

أفضل واختیاریشیر إلى جانب المشتري الذي یقوم بتصفح المنتوجات والمقارنة بین الأسعار 

.العروض

ثم نتناول ،)أولا(بالتالي في هذا الخصوص نتعرض لدراسة المقصود بالسوق الرقمیة 

).ثانیا(خصائصها 

المقصود بالسوق الرقمیة:أولا

وانتشارسوق الرقمیة تطور للأسواق التجاریة التقلیدیة نتیجة لتقدم التكنولوجیا تعد ال

الأنترنت، وفي هذا الصدد لابد من تقدیم المقصود من الأسواق الرقمیة وذلك في غیاب 

التعریف القانوني لها من جهة، ومن جهة أخرى لا یوجد أي تعریف دقیق لها، بل هي 

رفها بأنها تلك المساحة الإلكترونیة أو الفضاء الإلكتروني محاولات فقهیة، إذ هناك من ع

الذي یتم من خلاله عرض المنتوجات والمعلومات، وتلقي طلبات الشراء فعلیة ومحتملة من 

یعرض من خلاله البائعونافتراضيخلال شبكة الحاسبات الآلیة والأنترنت، وهي فضاء 

، ویصدرون أوامر1ویحددون رغباتهممنتجاتهم ویبحث داخله المشترون عن المعلومات 

، كلیة مجلة الدراسات القانونیة، "أهمیة الأسواق الرقمیة في ازدهار التجارة الإلكترونیة"عبد القادر سبتي، سمیر شلغوم و -1

، ص )354-338ص ص (، 2022، 01دد، الع08المجلد رس، الجزائر،الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة یحي فا

340.
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أو أي وسیلة إلكترونیة أخرى الائتمانبطاقات باستخدامالإلكتروني دالشراء، یقومون بالسدا

.1متاحة لهم

كما عرفت هذه السوق بأنها تلك المساحة الإلكترونیة أین یتم تبادل المعلومات عن 

لبات الشراء عبر شبكة الأنترنت فهو كانت سلعا أو خدمات، وكذا تلقى طسوآءاالمنتوجات 

أي عدم وجود كیان مادي لهذه السوق في الواقع العملي من مباني افتراضيبالتالي منفذ بیع 

.2ومتعاملین، إنما یكون إلكترونیا فقط

،"Amazon"" ،"Alibaba.comأمازون:ومن أمثلة مواقع السوق الرقمیة نجد

"Jumia"سوق الرقمیة هي محل شبكي یحوي تعاملات ، وعلیه یمكن استخلاص أن ال

تجاریة، فالمتعاملون فیه باعة، ومشترین، وسماسرة نادرا ما یعرفون بعضهم البعض، فغالبا 

.3ما یكونون في أماكن مختلفة كونها سوق ذات بعد عالمي

المتجسد افتراضيالرقمیة فضاء ل أن السوقلال التعاریف السابقة یمكن القو فمن خ

ع الإلكترونیة التي توفر معلومات تمكن الأفراد أو التجار أو المؤسسات الترویج في المواق

، بحیث یتحصل المشتري على منتجات سواء كانت سلع أو وابتكاراتهملمنتجاتهم وأفكارهم 

خدمات تلبي حاجیاته ورغباته ووفقا لقدراته الشرائیة، ومن جهة أخرى یتلقى البائع الأرباح 

.مختلف هذه المعاملات التجاریةالمتحصل علیها من 

بالتالي أصبحت الأسواق الرقمیة وسیلة وصل بین الزبائن والمبیعات، وهذا ما یؤدي 

.4إلى زیادة حجم هذه الأخیرة وكذا رفع مستوى القدرة التنافسیة في السوق

.173، ص 2014منیر نوري، التجارة الإلكترونیة والتسویق الإلكتروني، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، -1

"، الملتقى الوطني حول"لإلكترونیةتنظیم الأسواق الرقمیة كآلیة لتطویر التجارة ا"وفاء شیعاوي، -2 الإطار القانوني :

8، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة "05-18التجارة الإلكترونیة على ضوء القانون رقم لممارسة

.181، ص 2019أكتوبر8، قالمة،1945ماي 

.173منیر نوري، المرجع السابق، ص -3

.341سمیر شلغوم وعبد القادر سبتي، المرجع السابق، ص -4



الفصل الأول                                  الأسواق الرقمیة كفضاءات حدیثة لارتكاب الممارسات المقیدة للمنافسة                

-10-

خصائص السوق الرقمیة:ثانیا

عن السوق التقلیدیة،التي تمیزهاتنفرد الأسواق الرقمیة بمجموعة من الخصائص 

.والتي یمكن تسلیط الضوء على أهمها فیما نذكره أدناه

:الطابع العالمي-1

إن مختلف المعاملات التجاریة التي تتم على مستوى السوق الرقمیة لا تعرف حدود 

إلى المنطقة الجغرافیة بعینها، ومن جهة للانتقال، بمعنى لا ضرورة 1مكانیة ولا جغرافیة

سوق لا تعرف حدود بین الدول بالتالي الشراء والبیع للسلع والخدمات من خلال أخرى هذه ال

شبكة الأنترنت لا یتطلب السفر لمكان وجود المنتج، بل عن طریق الموقع الإلكتروني الذي 

.یسمح له الوصول لأي منتج في أي مكان بالعالم

التفاوض عبر الدول فتتمیز السوق الرقمیة بأنها عالمیة وتختصر المسافات وتتُِیحْ 

باستخدامعن بعضها البعض، حیث ینتشر التعامل فیها في العالم بأسره، وذلك ابتعدتمهما 

الوسائل الإلكترونیة التي من شأنها إتاحة الفرصة أمام المتعاملین في السوق الرقمیة القیام 

.2جنسیتهم ودولهماختلفتبأعمالهم التجاریة مهما 

:السرعة-2

لات بین المتعاملون في السوق الرقمیة أسرع من أي وقت مضى فلم أصبحت التفاع

تعد تقاس بالأیام بل بالساعات وحتى بالدقائق، بحیث تتیح إمكانیة تحویل المنتوجات أو 

تبادل المعلومات أو  تقدیم الطلبات في الوقت الفعلي، كما تعمل السرعة والكفاءة على تقلیل 

لطلبات السوق بسرعة، إضافة إلى أنها تعمل على تسهیل ةالاستجابأوقات المعاملات، وكذا 

قع ومستقبل التجارة الإلكترونیة في الجزائر، مذكرة لنیل شهادة الماستر، تخصص مالیة أمل تباني وسعدة مریمدة، وا-1

، قالمة، 1945ماي 8وتجارة دولیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، قسم العلوم التجاریة، جامعة 

.5، ص 2020

ائري، مذكرة لنیل شهادة الماستر في الحقوق، تخصص قانون عبد اللطیف الزاوي، التجارة الإلكترونیة في التشریع الجز -2

.15، ص 2022أعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة الشهید حمه لخضر، الوادي، 
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.1وتبسیط العملیات وهو ما یقدره العملاء والموردون

من جهة أخرى تتسم المعاملات في السوق الرقمیة بسرعة فائقة أي سرعة التعاقد 

.2وسرعة التسلیم من ثم تختزل عنهم الوقت وكذا الحدود

:حریة الاختیار-3

میة الفرصة لزیادة مختلف أنواع المعاملات عبر الأنترنت وتزوید توفر السوق الرق

الزبائن بالمعلومات الكاملة عن المنتوجات وذلك بدون أي ضغوط من الباعة، حیث تكون 

السوق الرقمیة من أرخص الأماكن للتسوق لأن البائع یستطیع أن یتسوق في الكثیر من 

سة مع أخرى بسهولة، بالتالي في آخر الأمر المواقع على الأنترنت ومقارنة بضائع كل مؤس

.3سیقدر أن یقدم أفضل عرض

:)المتدخلین الرقمیین(تعدد المتدخلین في السوق الرقمیة -4

تتمیز السوق الرقمیة عن السوق التقلیدیة بتعدد المتدخلین أو المتعاملین في عملیة 

.ونذكرهم على التوالي أدناهفي ظل التجارة الإلكترونیة، التعاقد عبر الشبكة الإلكترونیة

یستخدم الملایین من الزبائن یومیا شبكة الأنترنت للبحث عن سلع وخدمات :الزبون-أ

تقدم ویتم الإعلان عنها، كما یوجد زبائن یبحثون عن منتجاتهم بمواصفات خاصة أو 

الشركات الكبیرة أن تحصل استطاعتأهداف الزبائن اختلافبعروض ممیزة، وعلى 

من أنشطة التجارة %85د الأكبر من الزبائن حیث تبین أن أكثر من على العد

.الإلكترونیة تعود للشركات الكبرى

یستطیع الباعة البیع مباشرة على الشبكة عبر موقعهم أو عبر الأسواق :البائع-ب

.الإلكترونیة ویستطیع الزبون كل یوم أن یجد نوعا جدیدا

:"صائص التجارة الإلكترونیةخ"مدونة التجارة الإلكترونیة العربیة، -1

solutions-https://www.wppit.com/ecommerce,19/03/2024تم الاطلاع علیه في 

.14عبد اللطیف الزاوي، المرجع السابق، ص -2

.15المرجع نفسه، ص -3
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إن الشبكات الإلكترونیة والأجهزة ):ونيالوسیط الإلكتر (البنیة التحتیة للسوق -ج

بها زاد إقبال الأطراف على المشاركة بالتجارة الاهتماموالبرمجیات وغیرها كلما زاد 

من القانون 6/1الإلكترونیة، والتي حدد المشرع الجزائري المقصود منها من خلال المادة 

:كما یلي05-18رقم 

ي باقتراح أو ضمان توفیر سلع وخدمات عن بعد النشاط الذي یقوم بموجبه مورد إلكترون"

."لمستهلك إلكتروني، عن طریق الاتصالات الإلكترونیة

التي تعتبر اسا على الاتصالات الإلكترونیة و وبالتالي، فسوق التجارة الرقمیة تعتمد أس

ت وسائط الكترونیة، وهذه میزة أساسیة للسوق الرقمیة، تمیزها عن السوق التقلیدیة، حیث عرف

المحدد للقواعد العامة المتعلقة بالبرید والاتصالات 04-18من القانون رقم 10/1المادة 

:، الاتصالات الإلكترونیة كما یلي1الإلكترونیة

:یأتي یقصد في مفهوم هذا القانون بما "

كل إرسال أو تراسل أو استقبال علامات أو إشارات أو كتابات أو :اتصالات إلكترونیة-1

ات أو بیانات أو معلومات مهما كانت طبیعتها، عبر الأسلاك أو الألیاف صور أو أصو 

."البصریة أو بطریقة كهرومغناطیسیة

یقوم جهاز الكومبیوتر المتصل بشبكة الأنترنت لدى كل من طرفي التعاقد التي تقوم 

عد بنقل التعبیر عن الإرادة إلكترونیا لكل من المتعاملین بذات اللحظة على الرغم من تبا

لها تثور مسؤولیة مقدم خدمات انهیارالأمكنة إلا أنه إذا حدث عطل في الشبكة أو 

.2الأنترنت

كما یمكن للشركات تخصیص تجربة التسوق الرقمیة لكل مستخدم بناء على 

.توصیة المنتوجاتمن خلال الإعلانات المستهدفة و وذلك وتفضیلاته اهتماماته

یة، الاتصالات الإلكترونقواعد العامة المتعلقة بالبرید و ، یحدد ال2018ماي 10مؤرخ في 04-18قانون رقم -1

.2018ماي 13، الصادر في 27ج عدد .ج.ر.ج

، دار وائل للنشر، -تحلیلیة مقارنةدراسة قانونیة و –رة الإلكترونیة قانون التجان المومني، التوقیع الإلكتروني و عمر حس-2

.33، ص2003الأردن، 
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لزبون مع السوق بواسطة البائع الأمامي ویشمل ذلك مواقع یتعامل ا:البائع الأمامي-د

البیع والكتالوجات الإلكترونیة وسجلات التسویق ومواقع البحث ومواقع المزادات وبوابات 

.التعاملات المالیة

وتشمل وظیفته كل الأنشطة من طلبات التفاوض وتقید الطلبات وإدارة :البائع الخلفي-ه

ع الموردین والمحاسبة الإداریة والمالیة وتجهیز الطلبات عملیات التخزین والتعامل م

.1للشحن ومن ثم توصیلها للمستهلك

هو الطرف الثالث بین البائع والمشتري ودوره یتضح في السوق الرقمي أكثر :الوسیط-و

من السوق الفیزیائي العادي في خلق وإدارة للسوق الرقمیة المباشر حیث یقوم بحلقة 

والمشتري عن طریق توفیر خدمات البنیة التحتیة ومساعدة البائع وصل بین البائع 

.والمشتري لإجراء العملیات بصورة كاملة وسریعة

مثل مسؤولي الشحن ومواقع الموردین التي تتعاون لإنجاح العملیات بین :شركاء العمل-ز

.البائع والمشتري

یم المساعدة للمستهلك هي مواقع على الأنترنت یكون دورها الأساسي تقد:خدمات الدعم-ح

.2أو البائع للوصول إلى المعلومات اللازمة التي هم بحاجة لها

المورد "یجب الإشارة هنا إلى أن المشرع الجزائري عرف المتدخل تحت تسمیة 

، كما 3المتعلق بالتجارة الإلكترونیة05-18من القانون رقم 6/4في المادة "الإلكتروني

:یلي

و معنوي یقوم بتسویق أو اقتراح توفیر السلع أو الخدمات عن طریق كل شخص طبیعي أ"

."الاتصالات الإلكترونیة

، كلیة الحقوق والعلوم القانونیة والسیاسیةمجلة العلوم ، "أثر التجارة الإلكترونیة على المنافسة في الجزائر"قوسم غالیة، -1

ص ،459-442، ص ص 2022، 02، العدد 13السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة حمه لخضر، الوادي، المجلد 

.451-450ص 

.451المرجع نفسه، ص -2

.، یتعلق بالتجارة الإلكترونیة، السابق ذكره2018ماي 10مؤرخ في 05-18قانون رقم -3
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ما یفهم من هذا النص هو أن هذا التعریف یقتصر على المورد الإلكتروني، فهو 

المتعلق بحمایة المستهلك 03-09یختلف عن التعریف الذي أورده المشرع في القانون رقم 

بشأن المتدخل، اقتصر فقط على الذي یقوم بتسویق أو اقتراح ،1لمتمموقمع الغش، المعدل وا

.توفیر السلع أو الخدمات

السالف 03-09من القانون رقم 3من المادة 7حیث بالرجوع إلى نص المطة 

:الذكر، فإنه عرف المتدخل كما یلي

."للاستهلاككل شخص طبیعي أو معنوي یتدخل في عملیة عرض المنتوجات "

لي هذه بعض الخصائص الرئیسیة للسوق الرقمیة التي لا تزال تتغیر مع التطور بالتا

.المستهلكین وتوجهاتهماحتیاجاتالتكنولوجي وتغیر 

الفرع الثاني

أنواع الأسواق الرقمیة ومجالاتها

تمثل الأسواق الرقمیة الیوم حزمة الدعم الأساسیة للوسائط الرقمیة، تتدخل فیها عدة 

طرق مختلفة، كما وضحنا أعلاه، الأمر الذي یؤدي إلى تعدد أنواع هذه أطراف تعمل ب

).ثانیا(ویمكن للمتسوق الاعتماد على الأسواق الرقمیة في عدة مجالات،)أولا(الأسواق 

أنواع الأسواق الرقمیة:أولا

أو افتراضیةتتعدد الأسواق الرقمیة التي یتم فیها تقدیم السلع والخدمات في صیغة 

بحیث تتدخل فیها أطراف متعددة التي تختلف آلیة عملها في حالة كون المشتري رقمیة،

:، بالتالي تتفرع الأسواق الرقمیة إلى ثلاثة أنواع وهي كالتالي2مؤسسة أو عمیلا متكررا

.الأسواق الموجهة للمورد والأسواق الموجهة للوسطاء والأسواق الموجهة إلى المشتري

.، المتعلق بحمایة المستهلك وقمع الغش، السابق ذكره2009فیفري 25مؤرخ في 03-09قانون رقم-1

.186منیر نوري، المرجع السابق، ص -2
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:دالأسواق الموجهة للمور -1

ویتبع هذا النموذج غالبیة المخازن الإلكترونیة الموجهة للصناعة، وفي هذا النموذج 

یستخدم كل من المستهلك المستقبل والمشتري من الأعمال السوق نفسها، ویشبه الهیكل 

الخاص بذلك النموذج، هیكل التجارة الإلكترونیة بین وحدات الأعمال والمستهلك وكذا تتشابه 

"ومن الأمثلة الناجحة لهذا النموذج للعمل شركة ،1عملیة الشراء Dell للحسابات وشركة"

"" Ciscoوشركة ،"" IBM.

وتجدر الإشارة في هذا المقام، أن المشرع الجزائري اقتصر تعریف أو المقصود من 

التجارة الإلكترونیة في ذلك النشاط الذي یقوم بموجبه مورد إلكتروني باقتراح أو ضمان توفر

سلع وخدمات عن بعد لمستهلك إلكتروني، عن طریق الاتصالات الإلكترونیة، وتجاهل بذلك 

الصور الأخرى للتجارة الإلكترونیة كتلك التي تتم بین وحدات الأعمال فیما بینها أو بین تلك 

.التي تتم بین مستهلك ومستهلك أخر

:الأسواق الموجهة للوسطاء-2

ة المعتمدة على الوساطة، وكذا المخازن الإلكترونیة ویشبه هذا المبدأ الأسواق الرقمی

التي تنشأ من أجل التجارة الإلكترونیة بین الأعمال، ویمكن أن نسمي هذه المواقع بالأسواق 

""، من الأمثلة الناجحة في هذا النموذج موقع 2الموجهة للوسطاء PART لشركة بوینج

.الطائراتوالذي یقوم بالوساطة بین مختلف الأعمال لتجمیع

:الأسواق الموجهة إلى المشتري-3

وفقا لهذا النموذج یفتح المشتري سوقا إلكترونیا على وحدة الخدمة الخاصة به ویدعو 

الموردین للمضاربة على متطلبات الشراء وتقوم إدارة المشتریات بإدخال المعلومات الخاصة 

:المتعلق بالتجارة، السابق ذكره، على ما یلي05-18من القانون رقم 6حیث نصت الفقرة الأولى من المادة -1

:یقصد في مفهوم هذا القانون بما یأتي«

النشاط الذي یقوم بموجبه مورد إلكتروني باقتراح أو ضمان توفیر سلع وخدمات عن بعد :تجارة الإلكترونیةال

».لمستهلك إلكتروني، عن طریق الاتصالات الإلكترونیة

.186المرجع السابق، ص ،منیر نوري-2
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شركةمثلة هذا النموذجلطلبیة المشتري یدویا في نظام المعلومات الشامل لها، من أ

Général Electric (GE) ""1.

مجالات الأسواق الرقمیة:ثانیا

یمكن للمتعاملین في الأسواق الرقمیة الاعتماد على هذه الأخیرة في عدة مجالات 

.والتي نبیها أدناه

البیع-1

:یمكن من خلال الأنترنت

افیة المتعلقة بهم؛إعداد كشوف بأسماء العملاء المتوقعین والبیانات الدیمغر -

للعملاء؛إرسال العروض البیعیة -

؛اعتراضاتهممناقشة العملاء ومواجهة -

.تلقي الأوامر الشرائیة منهم ومتابعة ذلك-

الإعلان-2

:یمكن استخدام الأسواق الرقمیة في

الإعلان عن المنظمة؛-

.الإعلان عن منتجاتها-

المنتجات الجدیدة-3

:یة فيیمكن الاعتماد على الأسواق الرقم

؛)العملاء، الموردین، المخترعین(تلقي أفكار عن المنتجات الجدیدة من مصادر مختلفة -

الخاصة بالمنتوجات الجدیدة؛والاجتماعیةعقد المؤتمرات -

الحصول على البیانات والاحصائیات المنشورة التي تمكن إدارة التسویق من إجراء -

للمنتجات الجدیدة؛الاقتصادیةالدراسات 

.186منیر نوري، المرجع السابق، ص -1
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.المزیج التسویقي المقترح قبل تعمیم تسویقهایاراخت-

سیاسات المنتجات-4

:یمكن من خلال الأسواق الرقمیة

الحصول على البیانات اللازمة لإجراء التعدیلات في العبوة، الغلاف، الأسماء، -

؛1العلامات، الخدمة والضمان

.القرارات الملائمة المتعلقة بهالاتخاذالقیام بتقییمها تمهیدا -

خدمة العملاء-5

:یمكن الاعتماد على الأسواق الرقمیة في

تلقي مطالب العملاء بشأن الخدمة تمهید لسرعة تلبیتها؛-

تسجیل البیانات المتعلقة بالعملاء وشكاویهم وأسبابها وماذا تم فیها؛-

إیجاد صورة ذهنیة طیبة للمنظمة عند المستهلكین ممن خلال إعداد المواد اللازمة عن -

.وإنجازاتها في المجتمع وإرسالها لكل من یهتم بذلكالمنظمة 

حوث التسویقب-6

:یمكن من خلال الأسواق الرقمیة

جمع البیانات الثانویة عن الشركات المنافسة التي لها موقع على الأنترنت؛-

إرسال قوائم الأسئلة من خلال الأنترنت والحصول على إجابات علیها؛-

مقابلات الجماعیة؛تنظیم المقابلات المتعمقة وال-

تكوین قاعدة البیانات والمعلومات بما یمكن من إعداد نظم متكاملة للمعلومات التسویقیة؛-

مناقشة عروض وتقاریر البحوث من خلال شبكة الأنترنت مع العملاء وتلقي مقترحاتهم -

.وتعلیقاتهم قبل إعدادها في شكلها النهائي

.188-187وفاء شیعاوي، المرجع السابق، ص ص-1



الفصل الأول                                  الأسواق الرقمیة كفضاءات حدیثة لارتكاب الممارسات المقیدة للمنافسة                

-18-

التوزیع-7

الرقمیة أحد أشكال قنوات التوزیع المباشر إلى یعتبر البیع من خلال الأسواق

.المستهلك الأخیر أو المنظمة

الشراء-8

:من خلال الأسواق الرقمیة یمكن

نوعا وكما وتوقیتا؛الاحتیاجاتبالموردین لتحدید الاتصال-

تلقي العروض وتقییمها؛-

إرسال أمر التورید للمورد؛-

.1متابعة تسلیم الأصناف المطلوبة-

الثالفرع الث

إیجابیات السوق الرقمیة وسلبیاتها

إن التوجه نحو الأسواق الرقمیة أصبح أمرا ضروریا كون تعاملات هذه الأخیرة تتمیز 

بشفافیة ونزاهة أكبر من تلك التعاملات على مستوى الأسواق التقلیدیة، مما جعل المؤسسات 

تستفید من مزایا كثیرة تعمل على إعادة هندسة عملیاتها التسویقیة، الأمر الذي یجعلها

، إلا أنه لا یمكن إنكار العقبات التي تعوق الأسواق الرقمیة والتي تؤثر علیها )أولا(

).ثانیا(سلبا

إیجابیات السوق الرقمیة:أولا

إن الأسواق الرقمیة تعد وسیلة متمیزة وبأقل النفقات حیث تساعد على تخطي حواجز 

هائیة لعرض السلع والخدمات من المكان نفسه لكل  الزمن وبذلك توفر فرصا وإمكانیات لان

.2الأفراد بدون التقید  بحدود الزمان والمكان

.188وفاء شیعاوي، المرجع السابق، ص -1

عصام عبد المفتاح مطر، التجارة الإلكترونیة في التشریعات العربیة والأجنبیة، دار الجامعة الجدیدة للنشر، الإسكندریة، -2

.125، ص 2009
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وعلى إثر ما تقدم بأنه یمكن إیجاز أهم الإیجابیات التي تتسم بها الأسواق الرقمیة 

:فیما یلي

 تخفیض التكالیف بحیث تمنح الأسواق الرقمیة للمسوق فرصة الترویج لمنتجاته والولوج

للأسواق المحلیة والعالمیة بأقل تكلفة وسرعة أكبر مقارنة بالأسواق التقلیدیة، كما تضمن 

علیها وعلى مواصفاتها في الاطلاع، وكذا 1فعالیة أكبر في توزیع المنتوجات الرقمیة

.الشبكة

 بحیث یمكن للمشتري الحصول على سلع قیمة جدا الافتراضیةالمشاركة في المزادات

كما تسمح للمستهلكین بتبادل الخبراء والآراء بخصوص المنتوجات بأسعار زهیدة

والخدمات عبر مجمعات إلكترونیة على الأنترنت مثل المنتدیات، كما تسمح هذه الأسواق 

.2بیع سلع بأسعار معقولة الأمر الذي یمكن ذوي الدخل المنخفض شراؤها

 وتجاوز مشكل اللغة تصادیینالاقبین الزبائن والمنتجین والمتعاملین الاتصالتسهیل

.3بفضل برامج الترجمة

تقنیات حدیثة في الاتصال مثل الاتصال المرئي والصور ثلاثیة الأبعاد وقواعد استعمال

.4البیانات والاستعلام والبرید الإلكتروني مما ساعد الأسواق الرقمیة على التطور

والولوج للأسواق العالمیة مما تمنح الأسواق الرقمیة فرصة التحرر من الحدود الجغرافیة

.یزید من فرصة التعریف بالسلع والخدمات، وجذب أكبر عدد من الزبائن المحتملین

الأمر الذي یجعل كل مسوق یسعى لتحسین نوعیة منتجاته الرفع من القدرة التنافسیة

حول وأسلوبها التسویقي معتمدا على ما توفر بالسوق الرقمیة من معلومات شاملة ودقیقة 

.341عبد القادر سبتي، المرجع السابق، ص لغوم و سمیر ش-1

.182ابق، ص وفاء شیعاوي، المرجع الس-2

، مجلة الاقتصاد الجدید، "الإطار القانوني للتجارة الإلكترونیة وواقع استخدامها في الدول العربیة"فضیلة عاقلي، -3

.173، ص 186-167ص ص ،2011، ماي 03جامعة باتنة، العدد 

.174المرجع نفسه، ص -4
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عادات المجتمع وأنماط الشراء وفتراتها وبیئة الأعمال ودرجة المنافسة وكذا وضع أسعار 

.1تناسب حجم الطلب وطبیعة السوق

 الاعتماد على ركائز إلكترونیة في تنفیذ المعاملات حیث أن كافة العملیات تتم بین طرفي

.المعاملة إلكترونیا دون أیة وثائق ورقیة متبادلة

متوازي في آن واحد بین أطراف المعاملات حیث یجتمع عدد كبیر من التفاعل ال

المشتركین في آن واحد على موقع واحد أو الإعلان أو الطلب إلى عدة مستقبلین في آن 

.2واحد

 خفض الأسعار حیث یتواجد على مستوى الأسواق الرقمیة كمیة هائلة من السلع

بما الاختیارلمستهلك الإلكتروني حریة والخدمات وبأسعار تنافسیة الأمر الذي یمنح ل

.3یتماشى مع رغبته وقدرته الشرائیة

 24إذ تعمل الأسواق الرقمیة بدوام مستمر على مدار الاختیارتوفیر الجهد والوقت وحریة

ساعة، مما یسمح للمؤسسة تسویق منتجاتها محلیا أو عالمیا في أي وقت وبدون أي جهد 

.أو عناء

الآراء والمقترحات وتقییم استقبالیث تتیح الأسواق الرقمیة إمكانیة تحقیق التفاعلیة ح

نوعیة السلع والخدمات فتتمكن بذلك المؤسسات من تحسین جودتها لكسب رضا زبائنها 

.وثقتهم

 توفیر المعلوماتیة إذ أسهمت التكنولوجیا الحدیثة في تقلیص تكلفة جمیع البیانات

قتها ومصداقیتها، فتتمكن بذلك المؤسسة من دراسة ومعالجتها وتخزینها كما زادت في د

.القوة التنافسیة للمؤسسات الأخرى ونقاط ضعفها وقوتها

.342سمیر شلغوم وعبد القادر سبتي، المرجع السابق، ص -1

.173فضیلة عاقلي، المرجع السابق، ص -2

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، 05-18وقد خصص المشرع الجزائري الفصل الخامس من الباب الثاني من القانون رقم -3

.السالف الذكر، لواجبات المورد الإلكتروني ومسؤولیاته اتجاه المستهلك الإلكتروني
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بین المؤسسات الرقمیة إمكانیة التواصل المباشرتوفر الأسواق التقلیل من الوسطاء حیث

.1والمستهلك النهائي دون وسطاء مما یخفض من السعر النهائي للمنتجات

لرقمیة المستهلك الإلكتروني شراء حسب المواصفات التي یریدها في المنتج تمكن السوق ا

مما یمنح للمؤسسة المصنعة مكانة وتمییزا في السوق، فهذه الأخیرة تشرع مباشرة في 

التصنیع بعد تلقیها لطلبات المستهلكین والمواصفات التي یریدونها في المنتج، یطلق علیه 

.2"التصنیع الوقتي"

عد بیانات متكاملة عن نشاط الأعمال بالنسبة للسلع وتطورات أسعارها لحظة توفیر قوا

بلحظة، أو عن الموردین أو العملاء، أو عن تطورات لتكنولوجیا إنتاجها وتشریعات 

.3التعامل عبر الحدود

 خضوع سعر المنتوجات في الأسواق الرقمیة لقانون العرض والطلب عبر الأنترنت ویمكن

متعاملین في هذه الأخیرة حول السعر والكم ومكان التسلیم وطریقة تنفیذ التفاوض بین ال

.4عملیة البیع

 تنوع طرق الدفع حیث توفر الأسواق الرقمیة طرق دفع حدیثة لتسدید قیمة المعاملات

التجاریة، باستعمال وسائل الدفع الإلكترونیة المختلفة كالفیزا كارت البنكیة أو البطاقة 

.5الجزائر وغیرهاتلاتصالاالذهبیة 

سلبیات السوق الرقمیة:ثانیا

.وتتمثل سلبیات السوق الرقمیة فیما نذكره أدناه

ورفع مستواها الأسواق الإلكترونیة في تحسین أداء المؤسسات الاقتصادیةدور"جمال الدین ترفي وسمیر شلغوم، -1

"ال الملتقى الوطني الافتراضي حولأعم،"التنافسي ، جامعة یحي فارس، "حمایة السوق في ظل أحكام قانون المنافسة:

.170، ص 2022ماي 9المدیة، 

.183وفاء شیعاوي، المرجع السابق، ص -2

.129ح مطر، المرجع السابق، ص عصام عبد المفتا-3

.182وفاء شیعاوي، المرجع السابق، ص -4

.170جمال الدین ترفي وسمیر شلغوم، المرجع السابق، ص -5
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مواقع الشركات الأمر الذي یسبب خسائر اختراقالمواقع وكذا واقتحامالقرصنة انتشار-

.شركات والأفراد الذین یكلفهم إنشاء الموقع وقواعد البیانات الكثیر من الأموال والوقت

، 1من قبل بعض المتاجر الإلكترونیة، وظهور شركات وهمیةالاحتیالأعمال نتشارا-

وذلك من خلال إنشاء منصات مزیفة ومواقع تشفیر التي تقوم بسرقة بیانات ومعلومات 

.المشتري أو المستهلك الإلكتروني

.2عقد صفقات غیر قانونیة محلیة أو عابرة للحدود عبر السوق الرقمیة-

جات المحلیة لبعض الدول نتیجة لتوسع نطاق السوق الرقمیة إلى نطاق عالمي تأثر المنتو -

.3وعدم قدرتها على المنافسة

الخروقات الأمنیة من خلال قیام قراصنة الكومبیوتر باختراق مواقع السوق الرقمیة وسرقة -

أو المعلومات الموجودة فیها، إضافة إلى تخریب المواقع أو تدمیرها عن طریق الفیروسات 

.تغییر محتویاتها أو تعطیلها عن العمل مع محو البیانات الموجودة بها

.التي یعتمد علیها المورد في إطار علاقته بعملائهالاعتمادتزویر أو سرقة بطاقات -

وذلك بطرق الافتراضيالسریة في نقل المعلومات الخاصة بالمتعاملین في العالم انعدام-

.4أسماء لشخصیاتوانتحالسماء المستعارة الأاستعمالمتعددة لعل أبرزها 

ویدخل أیضا ضمن سلبیات السوق الرقمیة مشكل النظر في المنازعات التي قد تحصل -

بین الأطراف على مستواها، إذ أن في البیئة الرقمیة تزول الحدود والفواصل الجغرافیة 

.5وتزول معها الاختصاصات المكانیة لجهات القضاء

.174فضیلة عاقلي، المرجع السابق، ص -1

2-https://ar.beincrypto.com/learn،2024مارس 19علیه في تم الاطلاع.

.174المرجع نفسه، ص -3

، »المنافسة في سوق التجارة الإلكترونیة بین ضرورة التدخل التشریعي ومخاطر الموقع التسویقي«محمد مالكي، -4

ماي 9، جامعة تمنراست، »حمایة السوق في ظل أحكام قانون المنافسة«:أعمال الملتقى الوطني الافتراضي حول

.161، ص 2022

.124عصام عبد المفتاح مطر، المرجع السابق، ص -5
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وجود هذه السلبیات لا یمكن الاستغناء عن الأسواق الرقمیة یجدر التنویه، رغم 

والدلیل على ذلك غالبیة الجانب الإیجابي فیها، حیث أصبحت الأسواق التجارة الرقمیة 

بالنسبة للدول لاسیما الدول النامیة، ضرورة ملحة لزیادة إسهامها في التجارة العالمیة وكذلك 

.1وإتاحة فرص متزایدة لرفع معدلات نموها الاقتصاديلتطویر قطاعاتها الإنتاجیة الوطنیة 

المطلب الثاني

نمط تشغیل الأسواق الرقمیة

تعتبر السوق الرقمیة فضاء افتراضي تعمل المؤسسة في نطاقها في بیئة رقمیة لیس 

لها مكان مادي، تعتمد على الأنترنت وتكنولوجیا المعلومات لربط مختلف الجهات الفاعلة، 

المسیرین والموردین والعملاء، الذین لا تعقد بینهم اجتماعات فعلیة، ومع ذلك بما في ذلك 

.قویة لتسییرهااستراتیجیةفإن نجاح هذه الأسواق وقدرتها وازدهارها یتطلب تطویر 

فعمل السوق الرقمیة یبدو سهلا وبسیطا من الناحیة النظریة إلا أنه في الحقیقة 

إلیه من خلال دراسة خطوات تأسیس تلك الأسواق یتطلب نمط عمل محدد، وهو ما نتطرق

).الفرع الثاني(وكیفیة تنظیمها ،)الفرع الأول(

الفرع الأول

خطوات تأسیس الأسواق الرقمیة

أضحت الأسواق الرقمیة تعج بالملایین من رواد شبكة الأنترنت، خاصة كونها تمثل 

مؤسسات، إذ أن إنشاء هذه الأسواق المستقبلي للللاستثمارمغریة بالنسبة اقتصادیةمساحة 

البرمجیات وشبكة استخدامیتطلب دراسة تفصیلیة وتخطیطا مسبقا وقدرة عالیة على 

یختلف الأمر في حالة إنشاء سوق رقمیة عما هو معمول به في الأسواق حیث الاتصالات

.التقلیدیة ونفس الأمر بالنسبة للشراء

.443، المرجع السابق، ص"أثر التجارة الإلكترونیة على المنافسة في الجزائر"قوسم غالیة،-1
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ط مسبق وقدرة عالیة على استخدام فلتأسیس موقع یحتاج لعنایة تامة وتخطی

البرمجیات وشبكات الاتصال، الأمر الذي دفع بخبراء التسویق والأعمال على وضع عدة 

:خطوات لذلك، والتي سنوجزها فیما یلي

ضبط الأهداف المراد تحقیقها، والعمل على تحدید الوجهة والعملاء المحتملین وجمع -1

، مع الحرص على وضع أكثر من لغة لتسهیل معلومات دقیقة عن ثقافتهم واحتیاجاتهم

التعامل معهم، وإدراج الوسائط التقنیة التي تحقق التواصل بشكل جید، وتوفیر خدمات 

.مجانیة للعملاء، كالبرید المجاني، وبرامج دردشة، وفرص التوظیف وغیرها

الموقع، وضع میزانیة كافیة تشمل تكالیف الإنشاء، التسویق، الصیانة والتحدیث، وتجدید-2

ومساهماتهم، مما باقتراحاتهممع ضرورة إشراك مختلف المسیرین في التأسیس والأخذ 

.یجعل الموقع أكثر فعالیة وشمولیة

ضرورة الاستعانة بمصمم محترف لوضع الجوانب الفنیة للموقع وتقدیم خدمات منتظمة -3

للتداول، ثم له، والحرص على اختیار اسم مناسب للموقع یكون معبرا، مختصرا وسهلا

العمل على تسویق الموقع من خلال الإعلان عنه في مواقع إعلانیة متداولة على 

محلیات أو عالمیا، وذلك حسب فئة المتصفین المراد اجتذابها، وعادة ما سوآءاالأنترنت 

شهریا %10-5من تكالیف تشغیل الموقع، مع إضافة %30توضع میزانیة التسویق 

.تبعا لتغیرات معطیات السوقعلى التسویق الطارئ

ضرورة المراجعة الدائمة للسوق ومراقبته والعمل على تطویره وإدراج أحدث البرامج -4

.1للحفاظ على مصداقیته وفعالیته وحمایة مستخدمیه من كل أنواع التحایل لكسب ثقتهم

.344-343سمیر شلغوم وعبد القادر سبتي، المرجع السابق، ص ص -1
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الفرع الثاني

تنظیم الأسواق الرقمیة وعوامل نجاحها

، والسوق الرقمیة بصفة خاصة، یعتبر أمرا مهما 1ةإن ضبط السوق بصفة عام

لضمان سلامة ونزاهة عملیات التجارة الإلكترونیة، كما تهدف هذه الضوابط إلى تعزیز الثقة 

،)أولا(والأمان في أسواق الرقمیة وحمایة المؤسسات وحقوق المستهلكین على حد السواء 

ناصر أساسیة یعمل المشغلون على ولضمان نجاح هذه الأسواق الرقمیة لابد من توفر ع

).ثانیا(تحقیقها وتحسینها بشكل مستمر لجذب المستخدمین والعملاء

تنظیم الأسواق الرقمیة:أولا

لضمان الحمایة والسریة في ظل السوق الرقمیة یستوجب الأمر إصدار قوانین التي 

من جُلْ الجرائم تضبط هذه الأخیرة من اجل توفیر ضمانات تكفل حقوق مستخدمي الأنترنت 

.الرقمیة التي یمكن أن یتعرض لها

وبالنسبة لضوابط التعامل في الأسواق الرقمیة فیجب تحدید كافة الأُطُرْ القانونیة 

المتفق علیها محلیا ودولیا لضمان المصالح وتنظیم التعامل في مجال التجارة الإلكترونیة، 

:یقترح الخبراء في هذا المجال الإجراءات الآتیة

التركیز على النظم والسیاسات الأمنیة لحمایة هذه العملیات وضمان سریتها، بحیث -

الشبكة بقدر الإمكان وضمان اختراقاتوالقضاء على ،2تضمن إثبات الهویة للمتعاملین

من القانون رقم 3بالمنافسة، المعدلة والمتممة بالمادة المتعلق 03-03مرالأمن 3من المادة )ه(حیث عرفت الفقرة-1

:، الضبط كما یلي08-12

كل إجراء أیا كانت طبیعته، صادر عن أیة هیئة عمومیة یهدف بالخصوص إلى تدعیم وضمان توازن قوى السوق، "

اح بالتوزیع الاقتصادي وحریة المنافسة، ورفع القیود التي بإمكانها عرقلة الدخول إلیها وسیرها المرن، وكذا السم

".الأمثل لموارد السوق بین مختلف أعوانها، وذلك طبقا لأحكام هذا الأمر

، المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، السابق ذكره، على شروط 05-18حدد الفصل الثاني من الباب الثاني من القانون رقم -2

المادة (لمورد الإلكتروني على وسائل تسمح بالتأكد من صحته ممارسة التجارة الإلكترونیة منها توفر الموقع الإلكتروني ل

).منه8/2



الفصل الأول                                  الأسواق الرقمیة كفضاءات حدیثة لارتكاب الممارسات المقیدة للمنافسة                

-26-

.1سریة المعلومات والبیانات

.إیجاد الوسائل الفعالة للتحقق من سلامة العقود المبرمة وضمان الوفاء بها-

.بهاوالالتزامكید على مصداقیة المواصفات المعلن عنها لدى المسوقین التأ-

كما یجب على المستوى الدولي تطویر نظم التعامل مع الإجراءات والقوانین الجمركیة -

الخاصة بالبلاد، وأیضا حمایة الحقوق الفكریة، حقوق الملكیة، وترسیخ قواعد المنافسة 

.2والعدالةوحظر ارتكاب الممارسات المقیدة لها

عوامل نجاح الأسواق الرقمیة:ثانیا

توجد العدید من العوامل التي یمكن ان تؤثر على نجاح السوق الرقمیة، ویمكن 

:تلخیص أهمها فیما یلي

:خصائص المنتج-1

من السهل التعامل مع المنتوجات الرقمیة من خلال السوق الرقمیة نظرا لسهولة توزیعها -

.ة وتنفیذ عملیات الشراء في مدة زمنیة قلیلةعلى الزبائن بكلفة قلیل

المنتوجات الأكثر مبیعا هي المنتوجات قلیلة السعر، فیعد هذا الأخیر عنصرا مهما في -

السعر زادت المغامرة والخوف على المشتري خاصة وأن ارتفععملیة النجاح، فكلما 

، المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، السالف الذكر، المورد الإلكتروني 05-18من القانون رقم 26فمثلا، ألزمت المادة -1

، ألا یجمع إلا البیانات الذي یقوم بجمع المعطیات ذات الطابع الشخصي ویشكل ملفات الزبائن والزبائن المحتملین

:الضروریة لإبرام المعاملات التجاریة، كما یجب علیه

الحصول على موافقة المستهلكین الإلكترونیین قبل جمع البیانات،-

ضمان أمن نظم المعلومات وسریة البیانات،-

جوان 10لمؤرخ في ا07-18الالتزام بالأحكام القانونیة والتنظیمیة المعمول بها في هذا المجال كقانون رقم -

ج .ج.ر.ة المعطیات ذات الطابع الشخصي، ج، المتعلق بحمایة الأشخاص الطبیعیین في مجال معالج2018

من التعدیل الدستور الجزائري الأخیر لسنة 47/4، كما نصت المادة 2018جوان 10، الصادر في 34عدد 

متعلق بإصدار التعدیل الدستوري، ، ال2020دیسمبر 30المؤرخ في 442-20مرسوم رئاسي رقم(2020

:، على ما یلي)، السابق ذكره2020لیه في استفتاء أول نوفمبر المصادق ع

."حمایة الأشخاص عند معالجة المعطیات ذات الطابع الشخصي حق أساسي"

.192منیر نوري، المرجع السابق، ص -2
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امل مسبقا، لذلك أكثر المشتري والبائع في مناطق الجغرافیة متباعدة ولم یسبق لهم التع

.المنتوجات مبیعا هي القلیة السعر مثل الكتب، الأقراص المرنة

كلما زادت المعلومات عن المنتج زادت فرص شرائه، فبعض المنتوجات مثل الحواسب -

بشكل اشتراهوالمنتوجات الإلكترونیة والسیارات یمكن بیعها لأن العمیل یعرف جیدا ما 

.1أوضح

:خصائص الصناعة-2

تصبح السوق الرقمیة سوق فعالة مساعدة كلما استطاعت إیجاد الصلة بین المشتري -

.والبائع

، مثل السوق المالي 2تحتاج بعض الصناعات فعلیا إلى وجود وسطاء لتعریف العملاء بها-

.یحتاج إلى وساطة وضمانات أحیانا

نفسها بتعریف بینما هناك صناعات أخرى لا تحتاج لذلك مثل وكالات السفر فهي تقوم ب-

.الآخرین بخدماتها

فمن المعروف أن عالم الصناعة یمتاز بوجود المنافسة الشرسة فیه، بالتالي من أجل -

.3هذه الصناعات من الضروري أن تتكیف مع الظروف المتغیرةاستمراریة

:خصائص البائع-3

ل باستطاعة السوق الرقمیة أن تقلل من كلفة البحث وإعطاء المشتري منتوجا بأق

الأسعار وهذا من شأنه أن یقلل من أرباح البیع في السوق الرقمیة للبائع، ولكنه یزید من 

التحویلات التي تمت على موقعه، وإذا لم یتقبل البائع هذه الصورة من المشاركة في بیئة 

السوق الرقمي فإن تأثیر هذا الأخیر لن یقل وذلك لأن الصناعات الكبیرة المنافسة ذات 

تم الاطلاع ،https://faculty.uobasrah.edu.iq/uploads/teaching:"المرحلة الثانیة"الإلكترونیة، التجارة -1

.10، ص 21/03/2024علیه في 

.189وفاء شیعاوي، المرجع السابق، ص -2

.190-189المرجع نفسه، ص ص -3
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قلیلة إذا دخلت إلى السوق الرقمي فإن البائعین أصحاب الأعمال الصغیرة الذین لا القیود ال

.1إلى هذه التكتلات الصناعیة الكبیرةالانضمامیستطیعون  المنافسة علیهم فقط 

:یمكن تصنیفه إلى ثلاثة أنواع:خصائص المستهلك المشتري-4

Implusideالمندفع- consumer""

Hesitantالمتردد - consumer""

Analyticalالمحلل - consumer""

:عند دراسة أثر كل منهم نجد

السوق الرقمیة تتأثر بالمستهلك المندفع بصورة قلیلة وإن قام بعدد قلیل من المشتریات -

وتعتمد التجارة الإلكترونیة عبر الأجهزة المحمولة بشدة على الزبون المندفع بشرط أن 

.ب والمكان المناسب عند إرسال الرسالة إلیهیكون الشخص المناسب في الوقت المناس

إن السوق الرقمیة بحاجة إلى زبائن محددین من الذین یقومون بعملیات التحلیل والمقارنة -

قبل الشراء لذلك یظهر بوضوح أثر الزبون المتردد والمحلل حیث یقوم هذا الأخیر 

ول على كمیة كبیرة من باستخدام الأنترنت لتقییم الأسعار وخصائص الجودة للسلع والحص

.2قرار من أین سیقوم بالشراءاتخاذالمعلومات قبل 

تم الاطلاع ،https://faculty.uobasrah.edu.iq/uploads/teaching، "المرحلة الثانیة"التجارة الإلكترونیة، -1

.11، ص 21/03/2024علیه في 

.نفسهالمرجع-2
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المبحث الثاني

تأثیر ظهور الأسواق الرقمیة على مفهوم السوق المرجعیة

عنصر جوهري ومشترك في كافة الممارسات المقیدة )المعنیة(تعد السوق المرجعیة

أو صور التعسفات التي تنتج عن ،2ظورةالمحبالاتفاقات، سواء ما تعلق منها 1للمنافسة

، وباقي الممارسات التعسفیة 4، وحالات التبعیة الاقتصادیة3الاحتكار ووضعیات الهیمنة

.6الاقتصادیة، وحتى فیما یتعلق بالتجمیعات 5المتعلقة بالأسعار

أو/لقد كان في ظل التجارة التقلیدیة یتم تحدید هذه السوق المرجعیة ببعدیها السلعي و

.7الخدماتي من جهة والجغرافي من جهة أخرى

جدید مختلف عن النمط اقتصاديالرقمي إلى ظهور نموذج الاقتصاديأدى التحول 

التقلیدي، ترتب عنه تطور مفهوم السوق المرجعیة وتوسیع أبعادها وهذا بظهور ما یسمى 

المنافسة في سیاق ، وبذلك تعتبر السوق المرجعیة من أحد جوانب إشكالیة"بالسوق الرقمیة"

.8الرقميالاقتصاد

أن ، لابد )المعنیة(ولإلقاء الضوء على تأثیر السوق الرقمیة على السوق المرجعیة 

المطلب (إلى الإطار المفاهیمي للسوق المرجعیة المعنیة بالممارسات المقیدة للمنافسة نتطرق

:المتعلق بالمنافسة، السالف الذكر، على ما یلي03-03من الأمر رقم 14حیث نصت المادة -1

.»، أعلاه ممارسات مقیدة للمنافسة12و11و10و7و6تعتبر الممارسات المنصوص علیها في المواد «

.، السالف ذكره12-08من القانون رقم 5نفسه المتممة بالمادة 03-03من الأمر رقم 6أنظر المادة -2

.ذاته03-03من الأمر رقم 7راجع المادة -3

.مر نفسهمن الأ11اطلع على نص المادة -4

).ذاته03-03من الأمر رقم 12المادة (عرض أو ممارسة أسعار بیع مخفضة تعسفیا -5

.المتعلق بالمنافسة، المعدل والمتمم، السابق ذكره03-03من الأمر رقم 22إلى 15اطلع على المواد من -6

.سابق ذكرهالمتعلق بالمنافسة، ال03-03من الأمر رقم 3من المادة )ب(أنظر الفقرة -7

، الملتقى "السوق المرجعیة كمسألة جوهریة من مسائل المنافسة في ظل التحول الاقتصادي الرقمي"قوسم غالیة، -8

"الوطني حول ، المنظم من قبل مخبر "أي تحدیات لقانون المنافسة؟:الممارسات المنافیة للمنافسة في البیئة الرقمیة:

.16، ص 2023أكتوبر 12، الجزائر، یوم 1ة منتوري قسنطینةالعقود وقانون الأعمال، جامعة الإخو 
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رجعیة في ظل التحول الاقتصادي الرقمي من ثم نتناول تطور مفهوم السوق الم،)الأول

).المطلب الثاني(خلال 

المطلب الأول

الإطار المفاهیمي للسوق المرجعیة

المعنیة بالممارسات المقیدة للمنافسة

تعتبر السوق المرجعیة عنصر جوهري ومشترك في كافة الممارسات المقیدة للمنافسة، 

.قتصادیةالاوحتى فیما یتعلق بمراقبة التجمیعات 

ففي المفهوم التقلیدي، تتمثل السوق في المكان الذي یجتمع فیه الباعة والمشترین 

لإجراء التجارة، ویتم تحدید الأسعار بناءًا على  قوانین العرض والطلب والتفاوض بین 

الأسعار وتحدید كمیة السلع ونوعیتها، في اختیارالأطراف المعنیة، یتمتع البائعون بحریة 

قرارات الشراء بناءًا على السعر والجودة واتخاذم المشترون بتقییم الخیارات المتاحة حین یقو 

والرغبات الشخصیة، وهذا المفهوم یختلف عن مفهوم السوق المرجعیة المعنیة بالممارسات 

الاقتصادفالسوق المرجعیة مفهوم أساسي في مجال ،)الفرع الأول(المقیدة للمنافسة

بر تحدیدها أمرا هاما إذ یعتبر الخطوة الأولى التي یقوم بها السلطات والتنافسیة، حیث یعت

المعنیة بالمنافسة لمعرفة وجود أو عدم وجود ممارسة من تلك الممارسات التي تضیق 

).الفرع الثاني(بالمنافسة وتخل بها

الفرع الأول

مفهوم السوق المرجعیة

ل الاقتصاد والتجارة والتنافسیة، تعد السوق المرجعیة من المفاهیم الأساسیة في مجا

أو الخدمات المعنیة بالممارسات المقیدة للمنافسة /حیث تلعب دورا حاسما في تحدید السلع و

وبالتالي، تحدید .من جهة ومن جهة أخرى، تحدید السوق الجغرافیة المعنیة بتلك الممارسات

.المؤسسة أو المؤسسات المعنیة بها والمرتكبة لها
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ومن ثم التركیز ،)أولا(ید مفهوم السوق المرجعیة الوقوف عند تعریفهاویتطلب تحد

).ثانیا(على أهمیة تحدیدها

تعریف السوق المرجعیة:أولا

نتطرق بهذا الصدد إلى تعریف كل من القانون ومجلس المنافسة الجزائریین للسوق 

.المرجعیة

القانون الجزائري للسوق المرجعیةتعریف -1

""ئري ولأول مرة السوق المرجعیة عرف القانون الجزا Marché Pertinent وذلك ،

:منه كما یلي3، بالضبط في المادة 3141-2000في  المرسوم التنفیذي رقم 

یقصد بالسوق أو جزء من السوق المرجعي، لتحدید وضعیة الهیمنة، السلع أو "

التي یمكن أن یحصل والسلع أو الخدمات البدیلةالاقتصاديالخدمات التي یعرضها العون 

".رافیةغأو المنافسون في نفس المنطقة الجعلیها المتعاملون 

المتعلق بالمنافسة، وتجدر 03-03إلا أن هذا المرسوم تم إلغاؤه بموجب الأمر رقم 

المشرع الجزائري استعملبل "السوق المرجعیة"الإشارة هنا إلى أن هذا الأمر لم یذكر عبارة 

بلفظ واحد إلا أنه قصد السوق المرجعیة المتعارف اكتفى، ورغم أنه فقط"السوق"عبارة 

:بأنها،2المذكور03-03ب من الأمر رقم /3علیها، حیث أنه عرف السوق في المادة 

كل سوق للسلع أو الخدمات المعنیة بممارسات مقیدة للمنافسة وكذا :السوق –"

سیما بسبب ممیزاتها وأسعارها تلك التي یعتبرها المستهلك مماثلة أو تعویضیة، لا

والاستعمال الذي خصصت له، والمنطقة الجغرافیة الي تعرض المؤسسات فیها السلع أو 

".الخدمات المعنیة

، یحدد المقاییس التي تبین أن العون الاقتصادي في 2000أكتوبر 14مؤرخ في 314-2000مرسوم تنفیذي رقم -1

18، الصادر في 61ج عدد .ج.ر.وضعیة هیمنة وكذلك مقاییس الأعمال الموصوفة بالتعسف في وضعیة الهیمنة، ج

).ملغى(، 2000أكتوبر

.، السابق ذكره)والمتممالمعدل (المتعلق بالمنافسة، 03-03ب من الأمر رقم /3المادة -2
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ن المنافسة بناء فباستقراء المادة السابقة یتبین أنه یتم تحدید حدود السوق في قانو 

رسات المقیدة للمنافسة، ثانیهما أولها السلعة أو الخدمة المعنیة بالمما،على ثلاث معاییر

السلع أو الخدمة التي یعتبرها المستهلك مماثلة أو تعویضیة بالنظر إلى خصائصها 

والاستعمال الذي خصصت له وأخیرا، المنطقة الجغرافیة التي تعرض فیها المؤسسات السلعة 

.أو الخدمة المعنیة

لما عرف وضعیة "لمعنیة السوق ا"كما نجد أیضا المشرع الجزائري استعمل مصطلح 

:والتي تنص،1"ج"الهیمنة في المادة ذاتها الفقرة 

هي الوضعیة التي تمكن مؤسسة ما من الحصول على مركز :الهیمنة وضعیة -"

تعطیها إمكانیة قیام منافسة فعلیة فیه و من شأنها عرقلة السوق المعنيفي اقتصادیةقوة 

"زاء منافسیها، أو زبائنها أو ممونیهاالقیام بتصرفات منفردة إلى حد معتبر إ .

المرجعیةتعریف مجلس المنافسة الجزائري للسوق -2

، 2013جویلیة 25الصادر في )رأي(مجلس المنافسة الجزائري جاء في إعلان 

استجابة لطلب وزیر التجارة الجزائري، والمتعلق بقرینة استغلال الموقف المهیمن على 

.كره أدناه، ما نذ2مستوى سوق الإسمنت

بین مجموعة واسعة من اختیاربحیث تعتبر السوق تنافسیة، إذا كان للعمیل إمكانیة 

المنتوجات تتمتع إلى حد ما بخصائص مماثلة، وإذا لم تواجه الممّول أي عقبات في تمویل 

المنتوجات أو الخدمات في سوق یذكر، یجب أن یتم الإشارة إلى أن الهدف الأساسي لمعظم 

منافسة في العالم، ومن خلال مفهوم السوق المرجعي، هو تحدید فضاء السوق سلطات ال

على أنه مجموع )السوق السلعیة(یحدد سوق المنتجات ذات الصلة والمنتج ذو الصلة،

.السابقالمتعلق بالمنافسة، المرجع 03-03ج من الأمر /3المادة -1

لطلب ، لمجلس المنافسة الجزائري الصادر تبعا2013جویلیة 25المؤرخ في 01رقم )الرأي(اطلع على الإعلان -2

-03من الأمر 35وزیر التجارة المتعلق بقرینة استغلال الموقف المهیمن على مستوى سوق الإسمنت، تطبیق لمادة 

ص ص (، 2013، 2، المتعلق بالمنافسة المعدل والمتمم، النشرة الرسمیة للمنافسة، عدد 2003جویلیة 19بتاریخ 03

.//:concurrence.dz-www.conseilhttps، 32، ص )10-17
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"أو الخدمات التي یعتبرها المستهلك تعاوضیة/المنتجات و inter changeable أو "

ر الى خصائصها، من حیث أسعارها والاستعمال بالنظ"substituables"قابلة للتبادل

.1الموجهة الیه

le، یقصد بالسوق المرجعیة يبالتالو  marché pertinent ذلك الفضاء الذي ""

ل مع غیرها من السلع والخدمات تلتقي فیه العروض والطلبات أو الخدمات القابلة للاستبدا

.2معروضةال

مبادلة یشكل العنصر الأساسي في تعریف تبین من خلال ما سبق ذكره، أن معیار ال

یكتسي أهمیة للاستبدالالسوق المرجعیة بتعبیر اخر فان مفهوم قابلیة السلع أو الخدمات 

منتوجا "المارغرین"في تحدید السوق المرجعیة المعنیة، فمثلا السوق المواد الدسمة تعد 

ت المطاطیة للسیارات یعوض الزبدة، لكن في سوق العجلات المطاطیة، لا تعوض العجلا

.3الخفیفة العجلات المخصصة للسیارات لنقل البضائع

أهمیة تحدید السوق المرجعیة:ثانیا

یتم تحدید السوق المرجعیة باعتبارها الإطار الذي فیه تم تقدیر مشكلة خاصة والتي 

.4تطرح في مجال المنافسة بالربط بین السوق السلعیة والجغرافیة

المرجعیة المتخذة ضیقة كلما كانت المؤسسات معرضة للخطر فكلما كانت السوق 

المتمثل في اعتبارها مهیمنات، فبالفعل إن خطأ في تحدید السوق یمكن أن یؤدي بسهولة 

إلى قلة تقدیر أو زیادة في تقدیر حصص المتعاملین المعنیین في السوق، وإخلال بإجراء 

.تجمیعات أو التعسفات في وضعیة الهیمنةنسبة التركیزات في السوق والزیادة في أخطار ال

.11السابق ذكره، ص 2013جویلیة 25المؤرخ في 01الإعلان رقم -1

:ملیكة بن براهیم، القیود الواردة على مبدأ المنافسة في التشریع الجزائري، مذكرة لنیل شهادة ماستر أكادیمي، شعبة-2

العلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة قاصدي مرباح، للأعمال، كلیة الحقوق و ون العام قان:الحقوق، تخصص

.19، ص 2013ورقلة، 

.20ملیكة بن براهیم، المرجع السابق، ص-3

4-Sur ce point, voir, ZOUAIMIA Rachid, Le droit de la Concurrence, Editions Belkeise,

Alger, 2012, p 25.
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فتحدید السوق المرجعیة ضروري من أجل فحص ما إذا تم بلوغ بعض عتبات 

.حصص السوق

فالسوق یعتبر عنصرا مشتركا في جمیع الممارسات المقیدة للمنافسة، ولكن طریقة 

یمنة یعتبر التعامل معه یختلف من ممارسة إلى أخرى، ففیما یتعلق بالتعسف في وضعیة اله

في حین تكون الاتفاقات صحیحة ولا ،1تحدید السوق أمرا حاسما لتشكیل هذه الممارسة

.2تعتبر مقیدة للمنافسة، إلا إذا تسببت في تشویه السوق سلبا

كما یتم تقییم التركیز الاقتصادي لتحدید آثاره المحتملة، فعند رقابة هذا الأخیر یتعین 

و الأمر بالنسبة للتعسف في وضعیة الهیمنة، كون أن هذه تحدید السوق المرجعیة كما ه

الرقابة تهدف بشكل رئیسي إلى منع أي إخلال بالمنافسة، وخاصة عندما یتعلق الأمر 

المتعلق بالمنافسة 03-03من الأمر 17، وهذا طبقا لنص المادة 3بتعزیز وضعیة الهیمنة

.4المعدل والمتمم

ة أهمیة بالغة، فهو ضروري لتطبیق قواعد قانون لتحدید السوق المرجعیوبالتالي، 

المنافسة خاصة في ادلة مجال التعسف في وضعیة الهیمنة، فهو یسمح بتقدیر القوة 

داخل حیز جغرافي محدد، فهو مرحلة أولیة لتطبیق قواعد المنافسة، إذ الاقتصادیة للمؤسسة

ع له المؤسسة أو مجموعة أن هذا التحدید یسمح بتقدیر درجة الضغط التنافسي الذي تخض

المستقبلیین، وذلك لأجل تقریر سمح بمعرفة المنافسین الحالیین و من المؤسسات، كما أنه ی

.، المتعلق بالمنافسة، المتعلق بحظر التعسف في وضعیة الهیمنة03-03لأمر رقم من ا7راجع المادة -1

، المتعلقة بحظر 12-08من القانون 5نفسه، المعدلة بالمادة 03-03من الأمر رقم 6اطلع على نص المادة -2

.الاتفاقات المقیدة للمنافسة

، أطروحة لنیل شهادة ري على ضوء القانون الفرنسيلجزائقوسم غالیة، التعسف في وضعیة الهیمنة في القانون ا-3

ماي 30قانون، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة مولود معمري، تیزي وزو، :دكتوراه في العلوم، تخصص

.76ص ،2016

:، المتعلق بالمنافسة، على ما یلي03-03من الأمر رقم 17حیث نصت المادة -4

منافسة، ولاسیما بتعزیز وضعیة هیمنة مؤسسة على سوق ما، یجب أن یقدمه كل تجمیع من شأنه المساس بال"

".أشهر)3(أصحابه إلى مجلس المنافسة الذي یبت فیه في أجل ثلاثة 
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معاقبة المؤسسات التي تنشط في ذلك السوق رة تدخل سلطات المنافسة لرقابة و ضرو 

.1المرجعي

تفرضها بالتالي یعتبر إذن، تحدید السوق المرجعیة عنصر جوهري في الرقابة التي 

الهیئات المكلفة بالمنافسة، إذ یعتبر خطوة لا غنى عنها في تقدیر مشروعیة السلوكات 

.الاستراتیجیة للمؤسسات من وجهة نظر قانون المنافسة

في هذا الشأن، تعتبر مسألة تحدید السوق المرجعیة عنصرا حاسما ومهما في قانون 

ما بمعنى قدرتها على وضع أسعار غیر المنافسة، فهو یسمح بتقدیر القوة السوقیة لمؤسسة

مبیعاتها على الأرباح المحققة، كما أنه یمكن من انخفاضالأسعار التنافسیة، دون أن یؤثر 

توقیعها هذا من جهة، المنتظربغیة تقییم العقوبات بالاقتصادقیاس درجة الضرر الذي لحق 

.تالممارساومن جهة أخرى، تسمح هذه العملیة تقدیر آثار هذه 

إن تحدید السوق المرجعیة یسمح كذلك بتحدید النطاق الذي تمارس على مستواه 

إذ یبقى هدفه بالدرجة الأولى التعرف على القیود التي یفرضها قانون المنافسة على المنافسة،

.2المؤسسات المعنیة بصفة تلقائیة

الفرع الثاني

)المعنیة(تحدید السوق المرجعیة 

المتعلق 03-03ب من الأمر رقم /3یتم تحدید السوق المرجعیة وفقا للمادة 

بالمنافسة السالفة الذكر، عن طریق السلع والخدمات المعروضة للبیع والشراء المعنیة 

، وعن طریق الحیز )أولا(بالممارسات المقیدة للمنافسة بمعنى التحدید المادي للسوق 

:دلیلة مختور، تطبیق أحكام قانون المنافسة في إطار عقود التوزیع، أطروحة لنیل شهادة دكتورة في العلوم، تخصص-1

ص ،2015جانفي 24تیزي وزو، العلوم السیاسة، قسم الحقوق، جامعة مولود معمري، قانون، كلیة الحقوق و 

.108-107ص

، كلیة المجلة الأكادیمیة للبحث القانوني، »المرجعیة؟مقاربة جدیدة للسوق :المحتكر الافتراضي«یلاس تواتي، غ-2

،355-344ص ص،02،2021العدد،12المجلد ، بجایة،الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة عبد الرحمان میرة

.346ص
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ات المتنافسة في ظروف نفسها ومتجانسة أي التحدید الجغرافي المتواجدة فیه المؤسس

).ثانیا(الجغرافي للسوق

سوق المنتوجات البدیلة:التحدید المادي للسوق:أولا

یقصد بالسوق السلعیة أو الخدماتیة تلك السوق التي یتم في إطارها تحدید مدى هیمنة 

دل السلع والخدمات بالنسبةالمؤسسة علیها، وهذه الأخیرة یتم تحدیدها وفقا لإمكانیة، تبا

في السوق، وهذا الأخیر substituabilité""للمتعامل فیها وهو ما یسمى بمعیار التبادلیة 

.یرتبط بمدى مرونة الطلب والعرض على السلع أو الخدمة بالنسبة للمتعامل في السوق

جزائري المتعلق بالمنافسة نجد المشرع ال03-03من الأمر رقم ب/3فبالعودة للمادة 

عرفها بأنها السوق التي یعتبرها المستهلك مماثلة أو تعویضیة لاسیما بسبب ممیزاتها 

.وأسعارها والاستعمال الذي خصصت له

في تحدید للاستبدالإن المشرع الجزائري یعتمد على معیار قابلیة السلع أو الخدمات 

.السوق السلعیة أو الخدماتیة

البعد السلعي أو الخدماتي في السوق، ویشار إلیه هذا المعیار لتحدیداستخدامیتم 

.1"سوق المنتوجات البدیلة"عادة بمصطلح 

وفقا لهذا المعیار یتم تحدید السوق وتصنیف المنتجات أو الخدمات المشابهة التي 

.یمكن استخدامها كبدائل للمنتوجات أو الخدمات المعروضة في السوق

مكانیة إحلال منتوج محل آخر، تتطلب إتباع إن عملیة قیاس درجة تطابق وتماثل وإ 

:وسیلتین

)وسیلة أساسیة(على المنتوجات في السوق المرجعیةمرونة الطلبقیاس درجة :أولهما-

،)وسیلة ثانویة(2بمرونة العرض على هذه المنتوجاتالاهتمامفتتركز على :ثانیتهما-

، المرجع السابق "السوق المرجعیة كمسألة جوهریة من مسال المنافسة في ظل التحول الاقتصادي الرقمي"قوسم غالیة، -1

.7ذكره، ص 

.المرجع نفسه-2
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، 20131جویلیة 25في وهو الأمر الذي أكده مجلس المنافسة الجزائري في إعلانه

:حیث جاء فیه ما یلي

" :فثمة معیاران یؤخذان في الحسبان)المرجعي(وعموما لتقدیر السوق الملائم .....

.معیار الاستبدال من ناحیة الطلب وهو المعیار الأساسي-

".)معیار الاستبدال من ناحیة العرض(معیار إعادة تنظیم العرض في سیاق الجودة -

ة الطلب كوسیلة أساسیةمعنى مرون-1

تعني مرونة الطلب درجة تأثیر الطلب بتغیر الثمن فإن كان مقدار الطلب یتغیر 

بتغییر الثمن فیعني ذلك الطلب مرن على المنتوج، أما إذا كان مقدار لا یتأثر بتغیر الثمن 

دى فإن الطلب على هذا المنتوج یعد غیر مرن أي لیس له منتجات بدیلة، لذا یجب تحدید م

بمعنى مدى توفر سلع أو ،لعة المؤسسة أو المؤسسات المعنیةوجود عروض بدیلة لس

الي فإن تحدید الطلب أمر ضروري بالتلنفس الطلب، و الاستجابةخدمات متبادلة من شأنها 

، المتماثلة تماما وهي مسألة نسبیةتكمن الصعوبة في هذه الحالة في ندرة البدائل ،بصعو 

تنتمیان لنفس السوق اعتبارهماد سلعتین بالأحرى مختلفتین لكن تم وفي بعض الحالات نج

العكس حیث یمكن أن و ا یعتبرونها سلعتین متبادلتین،مستعملي هذه السلع أو مستهلكیهو 

هذا لكنهما لا تستجیبان لنفس الطلب و توجد سلعتین أو خدمتین رغم أنهما من نفس الطبیعة 

، فالمماثلة إذن معیار یحتوي الأولى عن الثانیةلعة أو الخدمةیؤدي إلى فصل سوق الس

.2على جانب من الذاتیة

:وهناك معاییر عدیدة للمماثلة، نذكر منها على الترتیب

طریقة تصنیع الاعتباربمعنى الأخذ بعین :الخدماتالخصائص الأساسیة للمنتجات و -أ

fromage"مثلا الجبن الذي یدعىالمنتوج ومظهره الخارجي ومذاقه الخاص، à

لطلب وزیر التجارة لمجلس المنافسة الجزائري الصادر تبعا 2013جویلیة 25المؤرخ في 01راجع الإعلان رقم -1

.11ص المتعلق بقرینة استغلال الموقف المهیمن على مستوى سوق الاسمنت، المرجع السابق،

، جامعة غردایة، الجزائر، مجلة التمیز، "حدود السوق لتطبیق قواعد قانون المنافسة"عبد الجلیل بدوي وعلي هنان، -2

.39-38، ص ص 2021، 01، العدد03المجلد 
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pates persillées" لا یمكن استبداله بأنواع أخرى كالجبن الصلب" fromage à

pates dure"الذوق الخاص بكل نوع وكذا ا نظرا لطریقة التصنیع المتبعة و ، هذ

.الخارجيمظهرها 

على سبیل المثال فیما یتعلق بخدمة بث إرسال التلفاز :الشروط التقنیة للاستعمال-ب

، بما تتطلبه تلك الخدمة من اشتراطات "الكابل"ر الاصطناعي أو نظام عن طریق القم

تقنیة معینة لمباشرتها، تكون غیر قابلة للإحلال بخدمة البث عن طریق الموجات 

.الكهرومغناطیسیة

مثلا منتوجین من نفس الطبیعة غیر قابلین للاستبدال نظرا للفرق :أسعار المنتوجات-ج

.1الكبیر في سعر كل منهما

معنى مرونة العرض كوسیلة ثانویة-2

"في التحلیل الاقتصادي"العرض"المقصود من مصطلح  كمیة المنتوجات التي :

، وعلى منوال مرونة الطلب فإن "یقدمها التجار عند سعر معین وفي وحدة زمنیة معینة

السعر، مرونة العرض تعني أنه إن تغیرت الكمیات التي تقدم للبیع تغیرا أكبر من التغیر في 

كان عرض المنتوج مرنا، أما إذا كان التغیر في الكمیات المعروضة للبیع من المنتوجات 

أقل من التغیر في السعر كان عرض المنتوج غیر مرن، مثال نفترض أن ارتفاع سعر سلعة 

معینة سیدفع المنتجین الآخرین إلى التحول إلى إنتاج تلك السلعة بالموارد المهیئة لهم أو 

خطوط إنتاجهم مما یترتب علیه الزیادة في عرض ذلك المنتوج، وأما  إذا قلّت أسعار بتحویل

سلعة معینة فإن ذلك یدعو المنتجین إلى التحول إلى إنتاج منتوج آخر، ومن ثم یؤدي ذلك 

.2إلى قلة المنتوج المعروض وهو ما یعني مرونة عرض ذلك المنتوج

.40-39، ص صالسابقالمرجع لي هنان،لیل بدوي وععبد الج-1

جلال مسعد، مدى تأثر المنافسة الحرة بالممارسات التجاریة، رسالة لنیل درجة الدكتوراه في القانون، فرع قانون -2

.31، ص 2012دیسمبر 6الأعمال، كلیة الحقوق، جامعة مولود معمري، تیزي وزو، 
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مرونة الطلب، ویقتضي منهج المرونة ویعتبر تحلیل مرونة العرض مكمل لمعیار 

والمماثلة في العرض، النظر في مدى استعداد المؤسسات الأخرى لتوفیر المنتوج الأصلي أو 

عندما یكون هناك ثمة زیادة في سعر المنتوج الأصلي، بمعنى إذا كان هناك .المنتوج البدیل

ى التحول إلى إنتاج عرض للمنتوجات في سوق ما وكان في هذا السوق مؤسسات قادرة عل

منتجات مماثلة، وهي في الأصل لا تقوم بإنتاج هذه السلعة، فلا یكون للمؤسسة التي تتعامل 

بالمنتوج الأصلي وضعیة الهیمنة في هذا السوق، وذلك لأنها باستطاعة العملاء التحول إلى 

رة مؤسسات أخرى للتعامل معها بدلا من المؤسسة الأولى وهذا سیؤدي إلى عدم مقد

المؤسسة التي زادت من ثمن سلعتها على التصرف بشكل مستقل، بل لابد أن تضع في 

حسبانها المنافسة الآتیة من المؤسسات الأخرى على أن تقوم تلك المؤسسات الأخرى بإنتاج 

.1السلعة المماثلة أو المتشابهة للمنتوج الأصلي في وقت قصیر

غرافیةالسوق الج:التحدید الجغرافي للسوق:ثانیا

إن تحدید السوق الجغرافیة یعني تحدید الإقلیم الذي تجري فیه ممارسة بین المتعاملین 

.2تستوجب التقدیر إن هي مقیدة أم لا للمنافسة ومعرفة القانون الواجب التطبیقالاقتصادیین

المتعلق بالمنافسة 03-03ر من الأمب/3وهذا ما أورده المشرع الجزائري في المادة 

:والمتمم، عند تعریفه للسوق بأنهاالمعدل

والمنطقة .......كل سوق للسلع أو الخدمات المعنیة بممارسات مقیدة للمنافسة"

.3"الجغرافیة التي تعرض المؤسسات فیها السلع والخدمات المعنیة

یقصد من تحدید السوق الجغرافیة، حسب بعض الفقه تحدید القطر الذي تجري 

العرض والطلب في المنتوجاتالتقاءمتجانسة ومتناسبة، فهي مكان داخله المنافسة بشروط

.32-31، ص صالسابقجلال مسعد، المرجع -1

، كلیة الحقوق والعلوم مجلة القانون العقاري والبیئة، "مجال تطبیق قانون المنافسة في القانون المقارن"رشید عیمور، -2

.271، ص 278-260ص ص ،2022، وهران، 02، العدد 10السیاسیة، جامعة محمد بن أحمد، وهران، المجلد 

.المنافسة، السابق ذكره، المتعلق ب03-03ب من الأمر رقم /3المادة -3
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.1والخدمات المعروضة من المؤسسات بشروط تنافسیة واحدة 

كما تعرف السوق الجغرافیة على أنها المنطقة التي تمارس المؤسسة نشاطها فیها من 

ى الخدمات بیع السلع أو تقدیم للخدمات، یقصدها المشترون للحصول على سلعهم أو عل

تسود هذه السوق ظروف واحدة للمنافسة ویختلف مدى سعة هذه السوق باختلاف .المطلوبة

النشاط التجاري الذي تزاوله المؤسسة وكلما كان النشاط واسعا في مداه ومترامیا في أطرافه 

كان مدى السوق أوسع وإذا كان محیط السوق الجغرافیة ضیقا كان إثبات استحواذ المؤسسة 

.2أسیرالاحتكاريالمركز على

وبناء على ما تقدم، تتمثل الفائدة الأولى من تعریف السوق الجغرافیة في تحدید 

القانون الواجب التطبیق، فالسوق الجغرافیة إما أن تكون سوقا محلیة أو سوق وطنیة أو 

الذي أو وضعیة الهیمنةالاحتكاريإقلیمیة أو عالمیة، ومن أجل أن نقف على تحدید المركز 

تشغله المؤسسة، لابد من البحث في حدود السوق الجغرافیة التي تمارس فیها المؤسسة 

عملها أو نشاطها الاقتصادي، كما أنه لابد أن تسود هذه السوق ظروف اقتصادیة و تنافسیة 

بمعنى الخضوع للقواعد القانونیة نفسها التي الاقتصادیینمتماثلة أو متشابهة بین المتعاملین 

إن البحث عن مدى اتساع أو ضیق هذا السوق ینطوي .م تصدیر أو تجارة المنتوجاتتنظ

على أهمیة بالغة وحتى نتمكن من التعرف على مقدار الحصة السوقیة للمؤسسة مقدار 

المنافسة التي تتعرض لها سواء من المنتوجات الأصلیة أو البدیلة، أضف إلى ذلك نجد أن 

بین القوانین الداخلیة إذا كان سوقا الاختصاصكیفیات توزیع معیار السوق الجغرافیة یبین 

.3مشتركة بین دول

بالتالي لا تشمل السوق الجغرافیة المناطق المجاورة والتي تختلف فیها ظروف 

المنافسة، إنما تشمل المناطق القریبة والتي تسودها نفس الظروف التنافسیة، أما المناطق 

.273رشید عیمور، المرجع السابق، ص -1

.32جلال مسعد، المرجع السابق، ص-2

.33-32المرجع نفسه، ص ص -3
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.افسة وظروفها فهي لا تعد جزءًا من هذه السوقالتي تختلف فیها شروط المن

توجد عوامل عدیدة تؤثر على التحدید الجغرافي للسوق أهمها تكالیف النقل، فكلما 

كانت تكالیف النقل مرتفعة كلما كان السوق محدود، وهناك أیضا معیار خصائص السلعة 

من السلع، خاصة لو كان كطبیعتها القابلة للتلف، وبالتالي تأثیر النقل على هذا النوع 

اقتصادیینلمسافة طویلة، و هناك أخیرا عوامل قانونیة كالعراقیل القانونیة لدخول متعاملین 

.1للاستیرادجدد، وأیضا قواعد تنظیم المهنة، والسیاسة التجاریة 

المطلب الثاني

الرقميالاقتصاديتطور مفهوم السوق المرجعیة في ظل التحول 

الأنترنت، یشهد العالم تحولا هائلا في استخداموانتشاروجي السریع مع التقدم التكنول

الرقمي تطورا جدیدا، حیث یعتمد بشكل أساسي الاقتصادیعتبر .العالميالاقتصادهیكل 

على التكنولوجیا الرقمیة، فیتمیز الاقتصاد الرقمي بتدفق البیانات والمعلومات بشكل سریع 

في مفهوم السوق المرجعیة لیواكب هذه التغیرات وكبیر، مما یؤدي إلى تحول جذري

.الجدیدة

ففي ظل التحول الاقتصادي الرقمي ظهرت العدید من الابتكارات التكنولوجیة 

والمنصات الرقمیة التي تعتمد على التحلیل الضخم للبیانات وتقنیات الذكاء الاصطناعي 

.وتوجیه العملیات التجاریة

ي ظهورا ملحوظا للمنتجات الرقمیة التي احدثت تغیرا كما شهد أیضا الاقتصاد الرقم

علاوة على ذلك توسع نطاق وأبعاد السوق ،)الفرع الأول(جذریا في مفهوم السوق المرجعیة 

المرجعیة في البیئة الرقمیة لتشمل مجموعة من العوامل تساهم في زیادة الوصول إلى 

).الفرع الثاني(جمهور أوسع 

.107دلیلة مختور، المرجع السابق، ص-1
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الفرع الأول

منتوج الرقمي كمفهوم جدید مرتبط بالسوق المرجعیةظهور ال

إن ظهور المنتوج الرقمي كمفهوم جدید وذلك في ظل السوق الرقمیة مرتبط بالسوق 

المرجعیة یعزز الابتكار والتنافسیة في الاقتصاد، یتیح للمؤسسات الناشئة والمبتكرة فرصة 

جة إلى بنیة تحتیة كبیرة، كما وتوسیع نطاق عملیاتها دون الحاأكبردخول السوق بسهولة 

یمكن للمؤسسات الكبیرة أیضا توسیع أعمالها ومنتجاتها لتشمل العروض الرقمیة والاستفادة 

.من فرص جدیدة

فالمنتوج الرقمي یتمیز بعدة جوانب تؤثر في مفهوم السوق المرجعیة، ففي الماضي، 

والتوزیع الجغرافي، ومع ظهور كانت هذه الأخیرة تعتمد بشكل رئیسي على المتاجر التقلیدیة

المنتوج الرقمي أصبحت السوق المرجعیة تتحول نحو البیئة الرقمیة حیث یمكن للمشترین 

.الوصول إلى السلع والخدمات عبر الأنترنت بشكل مباشر وسهل

،)أولا(لذا ستنصب جل دراستنا في هذا الفرع على تحدید المقصود بالمنتوج الرقمي 

.)ثانیا(لمیزات التي یتمتع بها هذا الأخیر ومن ثم ذكر أهم ا

المقصود بالمنتوج الرقمي:أولا

لقد ظلت أفكار الإنسان وإبداعاته لزمن طویل دون حمایة بحیث كانت مجال سهل 

المنال لسرقة ونهب من طرف غیر المبدعین إلى غایة أن ظهرت العنایة بحقوق الفرد 

اعة وزیادة الطلب على الكتب والمؤلفات خاصة الذهنیة، وذلك تزامنا مع تطور الطب

أما فكرة المنتوج الرقمي بحد ذاته تعود إلى القرن العشرین حیث كانت الحاجة .المطبوعة

إلى صناعة الطائرات والمعدات الرقمیة، بحیث كان یتطلب الأمر تصنیع ماكنات وآلات 

:المنتوج الرقمي على أنهتعریف حدیثة لا توفرها طرق الإنتاج التقلیدیة ومن هنا نصل إلى 

ذلك المنتوج الذي تستخدم فیه الرموز والأرقام في تنفیذ الخطوات العملیة لتحدید شكل "
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، فهو إذن یعتمد بالدرجة الأولى على الوسائل الإلكترونیة 1"وأبعاد المنتوج المراد تصنیعه

.الحدیثة

"من جهة أخرى نجد أن أبسط تعریف للمنتوج الرقمي هو أنه كل منتوج یتم تناقله :

.2"أو بیعه إلكترونیا، أي أنه منتوج غیر ملموس أو محسوس بالید

إلا أنه یجدر التنویه أن هناك بعض المنتوجات التي یمنع التعامل بها، والتي أشار 

المتعلق بالتجارة 05-18من القانون رقم 3إلیها المشرع الجزائري من خلال المادة 

:ق بما یليالإلكترونیة التي تتعل

لعب القمار والرهان والیانصیب؛-"

المشروبات الكحولیة والتبغ؛-

المنتوجات الصیدلانیة؛-

المنتوجات التي تمس بحقوق الملكیة الفكریة أو الصناعیة أو التجاریة؛-

كل سلعة أو خدمة محظورة بموجب التشریع المعمول به؛-

."كل سلعة أو خدمة تستوجب عقد رسمي-

التصرف بأي شكل من الأشكال في هذه المنتوجات، حتى ولو كان یحظر بیع أو

.على سبیل الهبة أو المنح المجاني للمستهلك

الرقمیة في المعاملات الإلكترونیة عبر استعمالولقد نتج المنتوج الرقمي عن 

الانترنت حیث أصبح یؤخذ المفهوم العام والشامل للتوقیع الإلكتروني كونه یتحول إلى أرقام 

ومن ثم نتناول ،، لذا نتطرق لدراسة تعریف السلعة الرقمیة3أو حروف أو أشكال أو رموز

.الخدمة الرقمیة

یة والسیاسیة مجلة الجزائریة للعلوم القانون، ال"المنتوج الرقمي وطرق حمایته في القانون الجزائري"عمار بلحیمر، -1

.385ص ،396-383، ص ص 2020، 4، العدد 57جزائر، المجلد ، كلیة الحقوق، جامعة الوالاقتصادیة

.386المرجع نفسه، ص -2

.134، ص 2016یمینة حوحو، عقد البیع الإلكتروني في القانون الجزائري، دار بلقیس للنشر، الجزائر، -3
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:تعریف السلعة الرقمیة-1

تعد السلع الرقمیة سلعا مادیة الأصل، تباع كمنتوج مادي في الأسواق التقلیدیة لكن 

لمادي إلى شكل رقمي بفضل التكنولوجیا الرقمیة یتمكن المحترف من تحویلها من شكلها ا

فتصبح مجرد معلومة من المعلومات الرقمیة التي تَعْبُرْ شبكة الانترنت كبیع الكتب 

والمجلات والصحف والأفلام والمؤلفات والأغاني والصور والفیدیوهات والأشرطة ودروس 

تبه أو وبدون تكلفة التسلیم في منزله أو مكاقتنائهاوالبرامج الآلیة، إذ یتمكن المستهلك من 

.في أي مكان متواجد فیه

ویتم تحویل تلك السلعة إلى بیانات رقمیة وفق تكنولوجیا المعلومات، فتتخذ عندئذ 

شكل حروف أو رموز أو أشكال، تخزن وترسل للمستهلك الذي یتسلمها وفقا للإجراءات 

سجل المعمول بها في التوقیع الإلكتروني، حیث تصبح مجرد معلومات إلكترونیة مثبتة في

.1إلكتروني وفقا لتقنیة إنشاء التوقیع الإلكتروني

-15من القانون رقم 3وعلى سبیل المثال حدد المشرع الجزائري، من خلال المادة 

:المتعلق بأنشطة وسوق الكتاب، المقصود من مفهوم هذا القانون بما یأتي13

.مؤلف بأسلوب رقمي یوجه للنشر والتوزیع:الرقميالكتاب -"

.مؤلف سبق نشره على دعائم ورقیة وأعید نسخه بأسلوب رقمي:لكتاب المرقمنا-

أو /نشاط یتمثل في بیع الكتاب في دعائم ورقیة و:بیع الكتاب بطریقة إلكترونیة-

.دعائم أخرى عبر الأنترنت

هو الشخص الطبیعي أو المعنوي الذي یقوم ببیع :بائع الكتاب بطریقة إلكترونیة-

.2"أو دعائم أخرى بطریقة إلكترونیة/م ورقیة والكتاب على دعائ

.134یمینة حوحو، المرجع السابق، ص -1

، 39ج عدد .ج.ر.، یتعلق بأنشطة وسوق الكتاب، ج2015جویلیة 15مؤرخ في 13-15من القانون رقم 3المادة -2

.2015جویلیة 19الصادر في 
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:تعریف الخدمة الرقمیة-2

سهلت شبكة الأنترنت ظهور خدمات إلكترونیة متعددة ومتنوعة متصلة بنشاطات 

عن بعد، لم تكن ممكنة في الماضي القریب كتوفیر الخدمات البنكیة اقتناؤهاتجاریة یمكن 

تعلقت بخدمات سوآءامكن بیعها وشراؤها وتوزیعها والمصرفیة والحكومیة، فأصبحت وسیلة ی

ما بعد البیع كخدمات الصیانة والضمان عن بعد التي یمكن إجراؤها عندما تكون طبیعة 

المنتوج الإلكتروني تسمح بذلك كبرامج الإعلام الآلي، وفي هذه الحالة تعد هذه الخدمات من 

القائمة بذاتها والتي تباع كمنتوج مستقل مستلزمات المنتوج المادي ومرتبطة به، أو الخدمات 

كالاستشارات الطبیة والقانونیة والمالیة أو أعمال الهندسة أو الحلول الرقمیة الخاصة ببرامج 

.الكومبیوتر أو تصمیم موقع إلكتروني أو خدمات التصدیق الإلكتروني أو غیرها

میة، حیث یتم تحویل وتتخذ الإجراءات التقنیة نفسها المستعملة في تكنولوجیا الرق

الخدمة إلى بیانات رقمیة تأخذ شكل رموز وحروف وأرقام، تعتمد حینئذ على مفهوم التوقیع 

.1الإلكتروني

ممیزات المنتوج الرقمي:ثانیا

اللامادیة :إن المنتوج الرقمي ینفرد بممیزات خاصة به والتي تتجسد في كل من

أنه معلومة رقمیة تأخذ شكلا من أشكال الحروف ، كما یتمیز ب2منتوج غیر ملموسباعتباره

أو الأرقام أو الرموز المستخدمة في تكنولوجیا المعلومات، أما المیزة الأخیرة تتمثل في سریته 

4التقلیديوهذا عكس المنتوج، 3حیث یستخدم في شأنه تكنولوجیا أرقام للحفاظ على سریته

.135یمینة حوحو، المرجع السابق، ص -1

یة ، المتعلق بحما2009فیفري 25المؤرخ في 03-09من القانون رقم 3من المادة 17في حین عرفت المطة -2

:كما یليالسلعةالمستهلك وقمع الغش السالف ذكره، 

."قابل للتنازل عنه بمقابل أو مجاناماديكل شيء "

.135یمینة حوحو، المرجع السابق، ص -3

، المتعلق بحمایة المستهلك 2009فیفري 25المؤرخ في 03-09من القانون 3من المادة 10حیث عرفت المطة -4

:ره، المنتوج كما یليوقمع الغش، السالف ذك

."كون موضوع تنازل بمقابل أو مجاناكل سلعة أو خدمة یمكن أن ی"
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ومات التي تمر عبر الشبكات، فهي تتعرص الذي یباع ویسلم علنیا، كونه معلومة من المعل

.لأخطار السرقة والتخریب والتغییر، وذلك الاستنساخ والتقلید من قبل المخترقین

المنتوج ارتبطلذلك وبهذا الصدد یواجه المنتوج الرقمي الفني مثلا عملیة القرصنة،

لمنتوج الرقمي الرقمي بمسألة أمن المعلومات وسلامتها حتى یمكن تحقیق خصوصیة وسریة ا

من هذه الأخطار وحصرها فقط في أصحابها بواسطة تقنیات التشفیر المستخدمة في مجال 

.1التجارة الإلكترونیة

الفرع الثاني

توسع أبعاد السوق المرجعیة في البیئة الرقمیة

ینظر إلى المنصات الرقمیة على أنها تشخص من خلال تأثیر الشبكة وكونها من 

ه أو طرف، كما أنها تشتمل على نسبة عالیة من تبدیل التكالیف سوق ذات أكثر وج

السعة ومستویات السیطرة على البیانات، ومن ذلك الخدمات أو المنتوجات واقتصادیات

المجانیة التي قد تدخل ضمن تعریف السوق المرجعیة، حیث أدى التحول الرقمي إلى ظهور 

مكلفة إنما تقوم في المقابل بالاستحواذ بمعنى لیست"بالأسواق السعر الصفري"ما یسمى 

.على البیانات الشخصیة للمستهلك الإلكتروني

حیث أدى الجمع بین تكنولوجیا البیانات الضخمة، وزیادة قوة الحوسبة، والأنظمة 

المبنیة على الحوسبة السحابیة إلى إنتاج خدمات جدیدة وإحداث تحول سریع في الصناعات 

.الموجودة بالفعل

جانب آخر، لقد سهلت المنصات الرقمیة التواصل بین مختلف مستخدمي ومن 

، حیث أصبحت هذه المنصات الاجتماعيخدمات البحث عبر الأنترنت ووسائل التواصل 

للخدمات التي یقدمونها، وذلك بالنظر إلى توسع نطاقها "حراس البوابات الرقمیة"بمثابة 

.137-136یمینة حوحو، المرجع السابق، ص ص -1
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تواصل السریع بمختلف المستخدمین وكذا وسرعة نموها، الأمر الذي أتاح لها قدرة ال

.المكاسب الناتجة عن ذلك

"میكروسوفت:ومن أبرز الشركات في العالم ذات قیمة سوقیة نجد كل من

Microsoft"" أمازون ،Amazon"" وآبل ،"Apple"جوجل ،Google"" فایسبوك ،

"Facebook"1وهذه الشركات كلها شركات رقمیة.

ضاء تلغى من خلاله الحدود الجغرافیة مقارنة بالسوق التقلیدیة، تعد السوق الرقمیة ف

مما یعني الوصول إلى أكبر عدد ممكن من الزبائن عبر مختلف دول العالم وبأقل تكلفة، 

ومن ثم صعوبة تحدید السوق المرجعیة، فتطور التقنیات الرقمیة أدى إلى تغیر نماذج 

.بروز السلع والخدمات الرقمیةالأعمال وتوقعات المستهلكین، ومن جانب آخر

أو الخدماتي /تبّین أن أبعاد السوق المرجعیة توسعت سواءًا من حیث البعد السلعي و

أو البعد الجغرافي وأن مجموعة من الأدوات أو الوسائل التقلیدیة المستخدمة لتحدید الأسواق 

)مكملة واحتیاطیةوسیلة ثانویة(ومرونة العرض )وسیلة أساسیة(المرجعیة كمرونة الطلب 

، وقیمة )المنافسة غیر السعریة(الأسعار والأرقام الصفریة استخدامقد لا تكون مفیدة عند 

ونوعیة الابتكارالیوم توجد وسائل للمنافسة بخلاف السعر مثل اقتصادالبیانات، حیث في 

.السلع والخدمات

ئي الرقمي، الذي إن ظهور أسواق السعر الصفري، وبوجه عام بظهور النظام البی

التنافسیة، حیث هناك دینامیكیتهایمثل رسم حدود السوق فیه صعوبات إضافیة، والتي تتغیر 

في الأسواق الرقمیة التي هي "الثابتة"خطورة الاستمرار في الاعتماد على حصص السوق 

.2أسواق دینامیكیة والتي تتطور بحكم تعریفها بسرعة

، المرجع "السوق المرجعیة كمسألة جوهریة من مسائل المنافسة في ظل التحول الاقتصادي الرقمي"قوسم غالیة، -1

.16السابق، ص 

.18-17، ص ص هنفسالمرجع -2
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الفصل الثاني

الأسواق الرقمیةانعكاسات ظهور

على الممارسات المقیدة للمنافسة

ظهور الأسواق الرقمیة في تحولات جذریة في الممارسات المقیدة للمنافسة تسبب 

نطاق فتعتمد الأسواق الرقمیة على التكنولوجیا والشبكات الرقمیة لتیسیر التجارة وتوسیع

د من التحدیات والانعكاسات ولكن یطرح هذا التحول العدی،العمل والوصول إلى العملاء

.على الممارسات المقیدة للمنافسة التقلیدیة

تجدر الإشارة إلى أنه نظرا لخطورة الممارسات المقیدة للمنافسة التقلیدیة لكونها تعیق 

السیر العادي للسوق التقلیدي، فإن معظم التشریعات التي تنتهج اقتصاد السوق قد كفلت 

أن یتقرر في المقابل، و ، )المبحث الأول(لنوع من الممارسات أجهزة متخصصة لمتابعة هذا ا

التي ترتكب الممارسات المقیدة للمنافسةما یتعلق بتواجه تحدیات أخرى فیالأسواق الرقمیة 

، مثل السعي للحصول على البیانات الشخصیة للمستخدمین واستخدامها في في نطاقها

.تحقیق میزة تنافسیة غیر عادلة

ذلك، قد تكون هناك مخاوف بشأن التركیز السوقي والاحتكار في بالإضافة إلى

الأسواق الرقمیة، حیث یمكن للشركات التكنولوجیة الكبیرة السیطرة على قطاعات كبیرة من 

ظهور الأسواق الرقمیة إلى ، حیث أدىالفرص التنافسیة للشركات الأخرىالسوق لتقیید

).المبحث الثاني(وكیفیة تحققها فسةدة للمناالممارسات المقیشكل وتحورتحول
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المبحث الأول

مفهوم الممارسات المقیدة للمنافسة التقلیدیة المحظورة

مؤسسة أو مؤسستیننعإما یصدرأي سلوكفيالمقیدة للمنافسة الممارساتتمثلت

بالتالي هذه،ى أسعار السوق والحد من المنافسةأو أكثر یهدف إلى تحدید أو الحفاظ عل

الممارسات تعتبر غیر قانونیة في معظم الأنظمة كونها تحد من المنافسة وتضر 

.بالمستهلكین

هدف جراء ت، بحیث مؤسساترتكبها التي تتعدد الممارسات المقیدة للمنافسة الت

لكسر قواعد المنافسة، إلى أسالیب تحایلیةاممارستها إلى تقیید حریة المنافسة وذلك بلجوئه

فلقد ، صادیة والمساس بمصالح المستهلكیني إلى النیل من الفعالیة الاقتوهذا الكسر یؤد

ن المنافسة نظرا خص المشرع الجزائري الممارسات المقیدة للمنافسة بفصل كامل في قانو 

.العملیة التنافسیة داخل السوق المعنیةخطورتها علىل

ت الفردیة المقیدة كل من الممارسابشكل عام تشمل هذه الممارسات المقیدة للمنافسة 

، والتي تتخذها مؤسسة بمفردها قصد تقیید المنافسة الحرة، وكذا )المطلب الأول(للمنافسة 

تم بین عدة مؤسسات متنافسة بهدف عرقلة الممارسات الجماعیة المقیدة للمنافسة التي ت

.)المطلب الثاني(حرةالمنافسة ال

المطلب الأول

للمنافسةأهم الممارسات الفردیة المقیدة

المتعلق 03-03في ظل الأمر رقم رسات الفردیة المقیدة للمنافسة تتمثل المما

تتخذها مؤسسة التي فردیة الجراءات الإسلوكیات أو ال، المعدل والمتمم، في تلكبالمنافسة

بمفردها بهدف تقیید المنافسة، بمعنى هذه الأخیرة تصدر عن قرار منفرد من مؤسسة دون 

هذه حظرالمتعلق بالمنافسة03-03الأمر رقم یتضمن، بالتالي اتنسیق مع غیره
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ذات الاختصاص عد مجلس المنافسة الجهة یحیث رسات الفردیة المقیدة للمنافسة، المما

.1معاقبة هذه الممارساتمتابعة و مراقبة و فيالأصلي

لفرع ا(التعسفات في الهیمنة ةممارسه الممارسات الفردیة وهمامیز نوعین من هذن

).الفرع الثاني(بأسعار مخفضة تعسفیا للمستهلكبیع ممارسة عرض أوو )الأول

الفرع الأول

ممارسة التعسفات في الهیمنة

التي تتحصل علیها المؤسسة وتتیح لها سلطة الاقتصادیةیقصد بالهیمنة تلك القوة 

بالقوة ، أي أنها مرتبطة نفسهالسوقمنافسة مؤسسات أخرى موجودة فيالتخلص من 

.2لعب دورا رئیسیا في السوق وفي توفیر السلعة أو بدائلهاللمؤسسة بحیث تالاقتصادیة

هذه الهیمنة بحد ذاتها إنما یمنع التعسف الذي قد ینتج عنها، یحظرالقانون لا إلا أن

من أجل الإخلال الاقتصادیةخاصة عندما تستغل المؤسسات ذات الحجم الكبیر قوتها 

، المعدل 03-03الأمر رقم ة المتمثل فيقانون المنافسا تضمنهوهو م،رةبالمنافسة الح

، وكذا التعسف في )أولا(، بحیث یشمل كل من الاستغلال التعسفي لوضعیة الهیمنة والمتمم

).ثانیا(الاقتصادیةوضعیة التبعیة 

حظر التعسف في وضعیة الهیمنة:أولا

:بالمنافسة، على ما یليالمتعلق 03-03من الأمر رقم 7نصت المادة 

یحظر كل تعسف ناتج عن وضعیة هیمنة على السوق أو احتكار لها أو على جزء منها "

:المتعلق بالمنافسة على ما یلي03-03من الأمر رقم 45تنص المادة -1

یتخذ مجلس المنافسة أوامر معللة ترمي إلى وضع حد للممارسات المعاینة المقیدة للمنافسة عندما تكون العرائض "

.والملفات المرفوعة إلیه أو التي یبادر هو بها من اختصاصه

.المجلس عقوبات مالیة إما نافذة فورا وإما في الآجال التي یحددها عند عدم تطبیق الأوامركما یمكن أن یقرر

."ویمكنه أیضا أن یأمر بنشر قراره أو مستخرجا منه أو توزیعه أو تعلیقه

قانون:حكیمة طیب، التصریح بعدم التدخل في قانون المنافسة، مذكرة لنیل شهادة الماستر في القانون، تخصص-2

.51ص،2021تیزي وزو، د، جامعة مولود معمري،.م.الأعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم القانون، نظام ل
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:قصد

الحد من الدخول إلى السوق أو في ممارسة النشاطات التجاریة فیها،

.تقلیص أو مراقبة الإنتاج أو منافذ التسویق أو الاستثمارات أو التطور التقني

.مصادر التمویناقتسام الأسواق أو

.عرقلة تحدید الأسعار قواعد السوق بالتشجیع المصطنع لارتفاع الأسعار ولانخفاضها

تطبیق شروط غیر متكافئة لنفس الخدمات اتجاه الشركاء التجاریین مما یحرمهم من 

.منافع المنافسة

ذهإخضاع إبرام العقود مع الشركاء لقبولهم خدمات إضافیة لیس لها صلة بموضوع ه

."بحكم طبیعتها أو حسب الأعراف التجاریةءاالعقود سو 

الشروط ثم نتناولالمحظورللمقصود من التعسف في وضعیة الهیمنةنتطرق بدایة

لیس حظرا مطلقا بل ترد علیه المشرع لهذا التعسفحظر  أن ، إلالتحققهالمقررة قانونا

.1أعلاهكور المذ03-03من الأمر رقم 9، وفقا لنص المادة استثناءات

المقصود من التعسف في وضعیة الهیمنة-1

لتعسف المحظور الناتج عن وضعیة تناول موقف المشرع الجزائري من تعریف ان

:الهیمنة، ثم لمحاولات مجلس المنافسة الجزائري بشأن هذا التعریف

من تعریف التعسف المحظور الناتج عن وضعیة الهیمنةموقف المشرع الجزائري-أ

حظر ،المتعلق بالمنافسة03-03رع الجزائري في ظل الأمر رقم المشكرس

ء منها دون أن التعسف الناتج عن وضعیة الهیمنة على السوق أو احتكار لها أو على جز 

إنما اكتفى فقط بالنص على أنه یقصد من هذه التصرفات التعسفیة یعطي تعریفا له، و 

سوق أو في ممارسة النشاطات الناتجة عن وضعیة الهیمنة الحد من الدخول في ال

التجاریة فیها، تقلیص أو مراقبة الإنتاج أو منافذ السوق أو الاستثمارات أو التطور التقني، 

.السابق ذكره، المتعلق بالمنافسة03-03من الأمر رقم 9المادة راجع-1
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اقتسام الأسواق أو مصادر التموین، عرقلة تحدید الأسعار حسب قواعد السوق بممارسة 

حاجات تجاه التشجیع المصطنع لارتفاع و انخفاضها، تطبیق شروط غیر متكافئة لنفس ال

مع العقود أخیرا إخضاع إبرام مما یحرمهم من منافع المنافسة، و الشركاء التجاریین، 

الشركاء لقبولهم خدمات إضافیة لیس لها صلة بموضوع هذه العقود سواء بحكم طبیعتها 

.1أو حسب الأعراف التجاریة 

وضعیة تج عن محاولات مجلس المنافسة الجزائري لتعریف التعسف المحظور النا-ب

الهیمنة

، الصادر 2013جویلیة 25جاء في إعلان مجلس المنافسة الجزائري المؤرخ في 

تبعا لطلب وزیر التجارة المتعلق بقرینة استغلال الموقف المهیمن على مستوى سوق 

:ما یلي، 2الإسمنت

إن استغلال الموقف المهیمن هو استغلال تعسفي لسلطة سوق موافق للوضع المهیمن "

.3"تقیید أو تحریف لعبة المنافسةعلى هدف أو لأجل منع و ي یحوز والذ

.المتعلق بالمنافسة، السابق ذكره03-03من الأمر رقم 7أنظر المادة -1

لمجلس المنافسة الجزائري الصادر تبعا لطلب وزیر التجارة 2013جویلیة 25المؤرخ في 01علان رقم راجع الإ-2

03-03من الأمر رقم 35المتعلق بقرینة استغلال الموقف المهیمن على مستوى سوق الإسمنت، تطبیقا للمادة 

.ابق ذكره، المعدل والمتمم المتعلق بالمنافسة، المرجع الس2003جویلیة 19بتاریخ 

3-« L´abus de position dominante est l´exploitation abusive d´un pouvoir de marché

correspondant à une position dominante et ayant pour objet ou pour effet

d´empêcherˏ de restreindre ou de fausser le jeu de la concurrence» ; Avis n° 01 du

25 juillet 2013 du conseil de la concurrence rendu suite à la demande formulée par

le ministre du commerce sur la présomption d´abus de position dominante au niveau

du marché du ciment en application de l´article 35 de l´ordonnance n° 03-03 du 19

juillet 2003 modifiée et complétée relative à la concurrence ; BOC n° 2ˏ p.37 .
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:كما جاء فیه ما یلي

تعتبره سلطات السوق في و .إن استغلال الوضع المهیمن مخالفة یعاقب علیها القانون"

.1"عین جمیع التشریعات في العالم كمواقف من شأنها تغییر المنافسة

منة المحظورشروط تحقق التعسف في وضعیة الهی-2

المذكورة أعلاه،المتعلق بالمنافسة 03-03رقم من الأمر7من خلال تحلیل المادة 

نة ومعاقبة المؤسسة التعسف في وضعیة الهیملحظر نجد أن الشروط الواجبة 

عیة ة حائزة على وضنیكل شيء أن یثبت أن المؤسسة المع، یفترض أولا وقبل المتورطة فیه

صدر عن المؤسسة المهیمنة على السوق ممارسة أو أكثر من ، ثم لابد أن یالهیمنة

الممارسات المذكورة آنفا في المادة أعلاه، حیث أن هذه الممارسات ذكرت على سبیل المثال 

وأخیرا لابد أن تؤدي الممارسة إلى تقیید المنافسة أو عرقلتها في السوق ،لا الحصر

.2المعنیة

ى السوق المرجعیةعلتواجد المؤسسة في وضعیة الهیمنة-أ

عرف المشرع الجزائري وضعیة الهیمنة، والتي تعد ركنا مفترضا لتحقق التعسف في 

03-03من الأمر رقم 3من المادة "ج"وضعیة الهیمنة المحظور، وذلك في الفقرة 

هي الوضعیة التي تمكن مؤسسة ما من الحصول على مركز ":بكونهاالمتعلق بالمنافسة

ة في السوق المعني من شأنها عرقلة قیام منافسة فعلیة فیه وتعطیها قوة اقتصادی

."إمكانیة القیام بتصرفات منفردة إلى حد معتبر إزاء منافسیها أو زبائنها أو ممونیها

لمجلس المنافسة الجزائري الصادر تبعا لطلب وزیر التجارة 2013جویلیة 25المؤرخ في 01أنظر الإعلان رقم -1

03-03م من الأمر رق35المتعلق بقرینة استغلال الموقف المهیمن على مستوى سوق الإسمنت، تطبیقا للمادة 

.14، المعدل والمتمم المتعلق بالمنافسة، المرجع السابق ذكره، ص 2003جویلیة 19بتاریخ 

، منشورات 02-04والقانون رقم 03-03محمد الشریف كتو، قانون المنافسة والممارسات التجاریة وفقا للأمر رقم -2

.45، ص 2010بغدادي، الجزائر، 



ل الثاني                                       انعكاسات ظهور الأسواق الرقمیة على الممارسات المقیدة للمنافسةالفص

-54-

:حیث نتوصل من خلال هذا التعریف أن لوضعیة الهیمنة وجهان

.المؤسسات الموجودة في السوقالذي یمنح المؤسسة المهینة تأثیر على :الأول إیجابي

.1یمكن المؤسسة المهینة أن تتجنب التأثیر الصادر عن المؤسسات الأخرى:الثاني سلبي

لم یحدد المشرع الجزائري معاییر محددة لاعتبار المؤسسة مهیمنة لهذا یتمتع مجلس 

ن قد أحال في قانون المنافسة بالسلطة التقدیریة في ذلك، نشیر إلى أن المشرع الجزائري كا

الملغى إلى التنظیم وتحدید المقاییس التي على أساسها تعتبر 06-95رقم الأمر ،المنافسة

، )الملغى(314-2000المؤسسة في وضعیة هیمنة، حیث صدر المرسوم التنفیذي رقم 

:منه5الذي یحدد المقاییس التي على أساسها تعتبر المؤسسة مهیمنة، ولقد حددت المادة 

یعتبر تعسفا في وضعیة الهیمنة على السوق أو على جزء منه كل فعل یرتكبه عون "

:اقتصادي وضعیة هیمنة على السوق المعنیة یستجیب على الخصوص للمقاییس التالیة

.المناورات التي تهدف إلى مراقبة الدخول إلى السوق وسیرها

المساس المتوقع أو الفعلي بالمنافسة

.2"ضعیة التبعیة الاقتصادیةغیاب حل بدیل بسبب و 

مجلس المنافسة ، لمن الناحیة العملیةهرغم إلغاء هذه المعاییر المذكورة أعلاه قانونا فإن

تبقى السلطة التقدیریة للاستعانة بها للقول بوجود وضعیة الهیمنة أم لا، حیث هذه المعاییر 

رع الجزائري لما ذكرها ناحیة التحلیل الاقتصادي، والدلیل على ذلك أن المشموجودة من 

.أعلاه لم یذكرها على سبیل الحصر وإنما على سبیل المثال

لا تعد وضعیة الهیمنة محظورة في حد ذاتها بل الاستغلال التعسفي فیها هو المحظور 

.والمعاقب علیه من قبل قانون المنافسة

المسبق لسوق م لا یتوقف على التحدید ألتحدید ما إذا كانت المؤسسة مهیمنة على سوق 

ر مجلس المنافسة في ضبط السوق، منشورات ألفا للوثائق للنشر والتوزیع، الجزائر، نورة جحایشیة ومنال زیتوني، دو -1

.43، ص 2023

.، السابق ذكره314-2000من المرسوم التنفیذي رقم 55المادة -2
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السلع والخدمات المعنیة بالممارسات المقیدة للمنافسة، ومن جهة اخرى لا یكتمل تحدید 

وأ/والبعد السلعي وهما على التواليهییمنة أو الاحتكار دون تحدید بعدالسوق المناسب لله

ع والخدمات المتشابهة البحث في مدى مرونة الطلب على السلحیث یتمالخدماتي 

السوق ملائما للهیمنة لاعتباروالبعد الجغرافي الذي یدخل كأحد المحددات الهامة ، ثلةوالمتما

والمقصود من ذلك إمكانیة المؤسسة في تقلیص الإنتاج أو فرض ،أو الاحتكار من عدمه

.المنطقة الجغرافیةأسعار في نطاق تلك

نت المؤسسة مهینة یقتضي الأمر قیاس ما إذا كاالسوق الملائمة للهیمنة فبعد معرفة 

فامتلاكأم لا، ویتم ذلك وفقا لمعاییر كمعرفة مقدار ما تملكه المؤسسة من حصص السوق، 

المؤسسة لوضعیة الهیمنة، فبعد امتلاكحصة هامة من حصص السوق یعتبر دلیلا على 

من حصص السوق قیام وضعیة الهیمنة، ومعیار القوة %80تجاوز حصة المؤسسة نسبة 

بها المؤسسة مقیاسا لتقدیر والمالیة التي تتمتع الاقتصادیةوالمالیة، فتعتبر القوة الاقتصادیة

بمقاییس أخرى كرقم الاقتصادیةمدى حیازة المؤسسة لوضعیة الهیمنة، كما تقاس القوة 

.1الأعمال الخاص بالمؤسسة أو بالمؤسسات المرتبطة بها

ممارسات مقیدة للمنافسةارتكاب-ب

نها تحوز على هذه المرتبة، إنما أؤسسة مهیمنة على السوق لمجرد ة ملا یمكن إدان

یجب أن یصدر منها سلوك أو فعل یتسم بالتعسف یخالف قانون المنافسة، ویكون من شأن 

.هذا الأخیر تقیید المنافسة

فتتمثل الممارسات التعسفیة التي یمكن أن تصدر عن المؤسسة المهیمنة في تلك 

الاقتصادیةتعاقدیة أو ما قبل التعاقدیة التي تتجاوز حدود المنافسة السلوكیات التجاریة ال

.العادیة والطبیعیة والتي ترتكبها مؤسسة في وضعیة الهیمنة

كمنع الدخول 03-03من الأمر رقم 7ومن أمثلة هذه الممارسات ما نصت علیه المادة 

.46-45، ص ص السابقالمرجع ،نورة جحایشیة ومنال زیتوني-1
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...الأسواق والبیع التمییزياقتسامإلى السوق، 

التعسفیة بالمنافسةمساس الممارسات-ج

یتعین البحث إذا كان هدفها أو أثرها یقید ع ممارسة یحتمل ان تكون تعسفیة، عند وقو 

المنافسة، وتستبعد الممارسات التي لیس من شأنها الإخلال بالمنافسة، وتستبعد تلك 

.1المتعلق بالمنافسة03-03من الأمر رقم 9مادة الالمرخص بها بموجبالممارسات 

یمنةالتعسف في وضعیة الهلقیود الواردة على حظر ا-3

التعسف في لقد حظر قانون المنافسة الجزائري الممارسات التي تضر بالمنافسة ك

وذلك یجیز هذا التعسفإن القانون، لكن في الوقت نفسه فالهیمنة على السوقوضعیة 

لتالي یكون الحظر بهدف حمایة الاقتصاد الوطني وضمان الاستقرار والتنمیة للبلاد، با

الاستثناءات وهيدو قیح أو مطلق بل إنه یتضمن لیس بمبدأ مفتو لهذه الممارسة نسبةبال

التدخل المنصوص علیه ، وكذا التصریح بعدم03-03من الأمر رقم 9الواردة في المادة 

.نفسهالأمرمن8في المادة 

تعلق بالمنافسةالم03-03رقم الأمرمن 9ت الواردة في المادة الاستثناءا-أ

:المتعلق بالمنافسة على أنه03-03من الأمر رقم 9تنص المادة 

تطبیق نص الاتفاقات والممارسات الناتجة عنأعلاه، 7و6لا تخضع لأحكام المادتین "

.تطبیقا بهاتخذتشریعي أو نص تنظیمي 

تطور یرخص بالاتفاقات والممارسات التي یمكن أن یثبت أصحابها أنها تؤدي إلى

أو تقني أو ساهم في تعیین التشغیل، أو من شأنها السماح للمؤسسات الصغیرة اقتصادي

والمتوسطة بتعزیز وضعیتها التنافسیة في السوق، لا تتقید من هذا الحكم سوى الاتفاقات 

.2"انت محل ترخیص من مجلس المنافسةوالممارسات التي ك

.49-48محمد الشریف كتو، المرجع السابق، ص ص -1

.، المتعلق بالمنافسة، السابق ذكره03-03من الأمر رقم 9ادة الم-2
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إلا في الحالتین المذكورتین على الهیمنةالإعفاء من حظر التعسف في وضعیةلا یكون

:المذكورة سابقا9في المادة التوالي

تطبیقا لهاتخذعن تطبیق نص تشریعي أو نص تنظیمي الناتجعفاءالإ-1أ

الناتج عن تطبیق نص تشریعي أو نص تنظیمي عفاءالإاهذالجزائريالمشرع كرس

ضع حدود لمبدأ حریة ت،نفسه9المادة رة الأولى من نصقمن خلال الف،اتخذ تطبیقا له

مراعاة للمصلحة العامة التي یجب أن تتماشى مع مصلحة الاقتصاد، كما أنه المنافسة

جود نص تشریعي أو و لكن بشرط ، 1"بهاممارسات مسموح"یجعل من هذه الممارسات 

).الترخیص القانوني(اتخذ تطبیقا له یرخص بها تنظیمينص

المتعلق بالمنافسة المعدل 03-03من الأمر رقم 1فقرة 9دة بالرجوع للماحیث 

بعض استثنىوالمتمم، نجد أن المشرع الجزائري على غرار باقي التشریعات المنافسة لقد 

للمنافسة والمتعلقة بالاتفاقات المحظورة والتعسف في وضعیة قیدةصور الممارسات الم

هذه تندرجاعتبارطاق الحظر، على من نقانونينة، التي تنشأ عن تطبیق نص الهیم

في إطار تنفیذ سیاسة السلطات العمومیة المنتهجة في مجال المنافسة لاسیما الإعفاءات

الاقتصادیةعندما یتعلق الأمر بالأسواق التي تتدخل فیها المؤسسات العمومیة والقطاعات 

الأخرى المتعلقة بالطابع سیطرة الدولة إلى جانب الاعتباراتحتتي لا تزال التالاستراتیجیة

ةالاجتماعي لنص بین امباشرة علاقة ، كما یجب توفر 2وكذلك سیر المرافق العمومی

.مع الممارسة المستثناةالذي اتخذ تطبیقا له التنظیمي أوالتشریعي 

مجلة الدراسات القانونیة ، "الاستثناءات على حظر الممارسات المقیدة للمنافسة في القانون الجزائري"ریم إكرام قروج، -1

، ص ص 900-878ص ص ،2020، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة أبو بكر بلقاید، تلمسان، المقارنة

879-882.

، السداسي الثالث، كلیة لى الطلبة الماستر قانون الأعمالسامي بن حملة، محاضرات في قانون المنافسة، الملقاة ع-2

.34، ص 2021، الجزائر، 1الحقوق، جامعة الإخوة منتوري قسنطینة
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عن التطور الاقتصادي أو التقني الناتجالإعفاء -2أ

ت الحدیثة في السماح لمجلس المنافسة للتشریعااقتداءیتجلى مسلك المشرع الجزائري 

أو الاقتصاديفي الجانب ماتالممارسات إذا كانت تقدم مساهمن الترخیص لهذه

لما یؤدي إلى تغطیة الآثار السلبیة الناتجة عن حالة المنافسة في السوق التي الاجتماعي

.تأثرت بمثل هذه الممارسات

مساهمة المؤسسات المعنیة في یظهر ذلك في مدىالاجتماعيفبالنسبة للجانب 

زیادة مناصب الشغل جدیدة بالرغم من المساس الذي یعود على المنافسة، إضافة إلى 

المساهمة في تعزیز  وتطویر القدرة التنافسیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بما یؤهلها من 

.1والتواجد في السوقاقتصادیةوضعیات احتلال

ندرج ضمن مفهوم التقدم الاقتصادي تحسین طرق أما على الصعید الاقتصادي ی

التوزیع والإنتاج تدعیم الصادرات، فضلا عن تحسین المؤسسات الصغیرة والمتوسطة لاسیما 

.عن طریق عقود التوزیع الحصریة، عقود البحث والتطویر

أكبر لا یجب أن تكون الممارسات هذه السلبیات الناتجة عن إلى أنیجدر التنویه

السوق في كلیة وأن لا تؤدي إلى إعدام المنافسة الاقتصاديالمساهمة في التقدم مقدارمن 

.2هجزء جوهري منأو في 

التصریح بعدم التدخل-ب

:على ما یليالمتعلق بالمنافسة03-03من الأمر رقم 8المادةتنص

إلى تناداواسیمكن أن یلاحظ مجلس المنافسة، بناء على طلب المؤسسات المعنیة "

أو ممارسة كما هي محددة اتفاقیةرا أو بما أو عملا مداتفاقاالمعلومات المقدمة له، أن 

.أعلاه، لا تستدعي تدخله7و6في المادتین 

.35ص السابق،المرجع،سامي بن حملة-1

.36، ص نفسهالمرجع -2
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.1"تحدد كیفیات تقدیم طلب الاستفادة من أحكام الفقرة السابقة بموجب مرسوم

یح بعدم التدخل من الأمور یعد التصر المذكورة أعلاه، 8نص المادة إلىاستنادا

التي كیفت على،المعدل والمتمم،المتعلقة بالمنافسة03-03الجدیدة التي أحدثها الأمر رقم 

وألحقها بالاتفاقات المحظورة والتعسف في وضعیة الهیمنة ،2أنها إجراءات وقائیة وبیداغوجیة

لسبب في ذلك إلى أثرها التي لا ترتقي إلى درجة تقیید المنافسة في السوق، ربما یرجع ا

الضئیل جدا أو المنعدم في السوق أو لكونها لا تتوفر على جمیع الشروط اللازمة لحظرها، 

المهم في ذلك هو أن المؤسسات الأطراف في تلك الممارسات لیست هي من تقرر أنها 

الحظر دائرة من یخرجهال مجلس المنافسة هو الذيخارجة عن دائرة الحظر من عدمه، ب

من المؤسسات المعنیة طلبهندتدخل بخصوصها عالبعدم هتصریحذلك عن طریقو 

.1753-05، وفقا لإجراءات التي حددها المرسوم التنفیذي رقم بالممارسة

فربط المشرع حصول المؤسسات المعنیة على التصریح بعدم التدخل من طرف 

ترید إبرام أي نوع من مجلس المنافسة بطلب تقدمه للمجلس، بحیث یجعل المؤسسات التي 

الاتفاقات أو أن تكون أبرمتها فعلا أو التي تكون في وضعیة هیمنة في السوق وخوفها من 

النتائج التي یمكن أن تترتب عن تلك الممارسات، تلجأ إلى الحصول على ذلك التصریح 

رة أي تخرج من دائ.4حتى تعرف وضعیتها القانونیة في مواجهة النصوص المنظمة للمنافسة

.5المخالفة إلى دائرة المشروعیة فتصبح تصرفاتها غیر معاقب علیها

.، المتعلق بالمنافسة، السابق ذكره03-03ن الأمر رقم م8المادة -1

كلیة المجلة النقدیة للقانون والعلوم السیاسیة،، "التصریح بعدم التدخل كآلیة لضبط السوق"عماري غالیة، /قوسم-2

ص،)361-333ص ص(، 2014، 2عددال، 9مجلد الالحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة مولود معمري، تیزي وزو، 

339.

.887ریم إكرام قروج، المرجع السابق، ص -3

قابة صوریة، الآلیات القانونیة لحمایة المنافسة، أطروحة لنیل شهادة الدكتوراه علوم في القانون الخاص، كلیة الحقوق، -4

؛ 66-65، ص ص2017فیفري 23لجزائر، جامعة بن یوسف بن خدة، ا

.10نقلا عن طیب حكیمة، المرجع السابق، ص 

.11المرجع نفسه، ص -5
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حظر التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة:ثانیا

:المتعلق بالمنافسة03-03من الأمر رقم 11المادة تنص

یحظر على كل مؤسسة التعسف في استغلال وضعیة التبعیة لمؤسسة أخرى بصفتها "

.ان ذلك یخل بقواعد المنافسةا كزبونا أو ممونا إذ

:ل هذا التعسف على الخصوص فيتمثی

؛رفض البیع بدون مبرر شرعي

؛البیع المتلازم أو التمییزي

؛كمیة دنیاالبیع المشروط باقتناء

.سعر أدنىبالإلزام بإعادة البیع 

.قطع العلاقة التجاریة لمجرد رفض المتعامل الخضوع لشروط تجاریة غیر مبررة

.1"ن یقلل أو یلغي منافع المنافسة داخل السوقأل آخر من شأنه كل عم

كونها تظهر في العلاقة مقیدة للمنافسةمارسة عن بقیة الممارسات الفما یمیز هذه الم

ولیس المنافسین، بمعنى لا تظهر هذه الصورة بین الشركة الأم الاقتصادیینبین الشركاء 

أنها تظهر فقط في العلاقة بین اعتبارعلى التي تملك غالبیة الأسهم في شركة أخرى 

.2الزبون في مواجهة ممونیه

وضعیة التبعیة لتعسف في المقصود من ا:بالتالي نتطرق فیما یلي إلى دراسة كل من

.ومن ثم یتعین علینا تبیان شروط تحققهاالاقتصادیة

الاقتصادیةالمقصود من التعسف في وضعیة التبعیة -1

على منع الممارسات المقیدة للمنافسة مهما كان شكلها حرص قانون المنافسة ی

ومضمونها، ومن تلك الممارسات التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة والذي یقصد منه 

.، المتعلق بالمنافسة، السابق ذكره03-03من الأمر رقم 11المادة -1

.29بن حملة سامي، المرجع السابق، ص -2



ل الثاني                                       انعكاسات ظهور الأسواق الرقمیة على الممارسات المقیدة للمنافسةالفص

-61-

ما ترتكبه بعض المؤسسات القویة اقتصادیا من أفعال وسلوكیات تجاه بعض المؤسسات، 

ل حالة التبعیة التي تتواجد تتمثل في فرض بعض الشروط التعسفیة علیها، نتیجة استغلا

علیها هذه المؤسسات، التي لا تملك خیارات كافیة أو حلول بدیلة لرفض تلك الشروط 

من 11ونظرا لما تسببه هذه الممارسة من ضرر بالمنافسة فقد حظرتها المادة .1المجحفة

.المتعلق بالمنافسة03-03الأمر رقم 

أن السالفة الذكر03-03مر رقم لأامن 11لمادة ى نص الإبالرجوع و لاحظن

التعسف في حالة التبعیة الاقتصادیة، لا یشترط لإدانته أن یكون صادرا من مؤسسة حائزة 

نسبیة على المؤسسة التي هیمنةعلى وضعیة هیمنة مطلقة، بل یكفي أن یكون للمؤسسة 

.2تتعامل معها

ةالاقتصادیى التبعیة أعلاه نجد أن القانون لا یعاقب عل11وباستقراء نص المادة 

.3عاقدیةإنما یعاقب على التعسف في استغلال التبعیة لوجود علاقة ت

شروط تحقق التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة-2

وضعیةرة آنفا، لابد من إثبات وجود المذكو 11ر الوارد في المادة حظلكي یتحقق ال

ن یؤدي هذا الاستغلال إلى المساس الوضعیة وأتعسفي لهذه استغلالووقوع اقتصادیةتبعیة 

.4بالمنافسة

وجود حالة التبعیة الاقتصادیة-أ

وضع المشرع الجزائري تعریفا لوضعیة التبعیة الاقتصادیة في إطار أحكام الأمر رقم 

، حیث نصت هذه الأخیرة على أن وضعیة منه3من المادة "د"ضمن الفقرة 03-03

.49، المرجع السابق، ص محمد الشریف كتو-1

.50ص المرجع نفسه، -2

المعدل 12-08لمتمم بالقانون رقم المعدل وا03-03الأمر رقم "حسین شرواط، شرح قانون المنافسة على ضوء -3

.80، ص 2012، دار الهدى، الجزائر، "ووفقا لقرارات مجلس المنافسة05-10والمتمم بالقانون رقم 

.50محمد الشریف كتو، المرجع السابق، ص -4
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:التبعیة الاقتصادیة

فضر تجاریة التي لا یكون فیها لمؤسسة ما حل بدیل مقارن إذا أرادت هي العلاقة ال"

.1"التعاقد بالشروط التي تفرضها علیها مؤسسة أخرى سواء كانت زبونا أو ممونا

فلقد بین المشرع الجزائري من خلال هذه المادة طبیعة هذه الممارسة التي تظهر في 

ي إطار عملیة الاقتناء أي التموین السوق عندما تخضع مؤسسة ما سیطرة مؤسسة أخرى ف

أو التوزیع، فیفهم من ذلك، أن هناك طرفان أحدهما یحتل وضعیة اقتصادیة مهینة أو 

محتكرة بینهما علاقة تجاریة سواء تعلق الأمر بالمؤسسة المنتجة أو الموزعة، حیث لا یجد 

وضعیة احتكار أو المتعاقد بدیلا آخر عنها في حالة رفضه التعاقد منها طالما أنها في 

.هیمنة

لمؤسسة تجاه أخرى إلا إذا توافرت مقاییس اقتصادیةلا یمكن إثبات وجود حالة تبعیة 

، لابد أن تتوافر اقتصادیةلكي تقوم قرینة على وجود تبعیة فعیة، معینة تحدد هذه التب

في یكمجموعة من المعاییر، ولا یشترط توافر جمیعها، وهذا یختلف عن حالة الهیمنة، حیث

.على السوقهیمنة توافر معیار واحد وهو ال

و أنت في حالة تبعیة الموزع للممون كما أن هذه المعاییر لا تختلف كثیرا سواء كا

.تبعیة الممون للموزع

معاییر تبعیة الموزع للممون-1أ

:نذكر منها، "تبیعة التموین"تبعیة الموزع للممون یتم تحلیل بعض المقاییس لتحدید 

مدى هیمنة علامة تجاریة معینة للممون على :یل العلامة التجاریة أو الماركةتحل-

.منتجات الموزع

الممون على حصة كبیرة من هیمنةمدى :حصة السوق المحورة من قبل الممون-

.السوق

.ذكره، المتعلق بالمنافسة، السابق03-03ج من الأمر رقم /3المادة -1
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".الممون"مع المؤسسة "الموزع"أهمیة رقم الأعمال الذي تحققه المؤسسة التابعة -

عدم توفر بدائل أخرى للمنتجات :ادلة أو البدیلة في السوقغیاب المنتوجات المتع-

.1التي یوفرها الممون للموزع

اتجاهللموزع اقتصادیةتوافر هذه المقاییس بشكل كبیر قرینة على وجود تبعیة یشكل 

.الممون

معاییر تبعیة الممون للموزع-2أ

عندما تكون العلاقة فیما یخص تبعیة الممون تجاه الموزع، فإن هذه الحالة قد تحدث

التعاقدیة بین الممون والموزع مختلفة لصالح هذا الأخیر، ویكون ذلك نظرا لقوة الشراء التي 

یتمتع بها الموزع من خلال القدرات الواسعة التي یمتلكها في التفاوض وفرض شروطه على 

مون نتیجة الماتجاهفي هذه الحالة، یكون الموزع في موقع قوة ".الممون"الطرف الآخر 

للممون تجاه الموزع نتیجة اقتصادیةلقوة الشراء والتفاوض، وبالتالي، قد تنشأ تبعیة استهلاكه

المعنیة، العوامل المؤدیة إلى تركیز بیع منتجات الممون لدى الموزع، :لعدة معاییر من بینها

.2غیاب الحل البدیل

التبعیة الاقتصادیةوضعیةفي الاستغلال التعسفي -ب

الاستغلال التعسفي من قبل مؤسسة لوضعیة التبعیة لمؤسسة أخرى بصفتها یتجسد

زبونا أو ممونا إذا كان ذلك یمس بقواعد المنافسة، حیث یتمثل على الخصوص هذا 

:الاستغلال التعسفي في الممارسات التالیة

؛رفض البیع بدون مبرر شرعي-

؛البیع المتلازم أو التمییزي-

؛میة دنیاالبیع المشروط باقتناء ك-

.52-51لسابق، ص ص محمد الشریف كتو، المرجع ا-1

.52ص المرجع نفسه، -2
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؛سعر أدنىبالإلزام بإعادة البیع -

لنص جاریة غیرقطع العلاقة التجاریة لمجرد رفض المتعامل الخضوع لشروط ت-

.السالف الذكر03-03من الأمر رقم 11المادة 

بالمنافسة في وضعیة التبعیة الاقتصادیةمساس الممارسات التعسفیة-ج

إلا حظورةة لا تكون مالاقتصادیلتبعیةاوضعیةناتجة عن إن الممارسات التعسفیة ال

إذا كان لها غرض أو أثر یؤدي إلى إعاقة المنافسة أو تقییدها أو تزییفها، كالممارسات التي 

تهدف إلى القضاء على مؤسسة مثلا، ولهذا لابد من وجود مساس أو إخلال بالمنافسة، فلا 

بین مؤسستین ولو كان تعسفیا، ما یكفي إذن خلق عدم توازن في العلاقات التجاریة الثنائیة 

.لم یكن قد أدى إلى الإخلال بمبدأ المنافسة الحرة

والجدیر بالذكر، أن تحدید أثر التصرفات الصادرة عن المؤسسة في وضعیة التبعیة 

.1لا یتم إلا بدراسة السوق المعنیةالاقتصادیة

الفرع الثاني

تهلكیع مخفضة تعسفیا للمسعرض أو ممارسة أسعار ب

من الممارسات بشكل تعسفي للمستهلكینأسعار بیع مخفضة عرض أو ممارسةتعد 

إذا كان ، المتعلق بالمنافسة،03-03من الأمر رقم 14، وفقا لنص المادة فسةالمقیدة للمنا

العرض أو البیع یهدف أو یمكن أن یهدف إلى إبعاد مؤسسة أو عرقلة منتوجاتها من الدخول 

من عرض أو ممارسة أسعار المقصود:ا الصدد، سنقوم بدراسة كل منففي هذ.إلى السوق

.، ومن ثم شروط تحققهبیع مخفضة تعسفیا للمستهلك المحظور

هلكتعسفیا للمستالمقصود من عرض أو ممارسة أسعار بیع مخفضة:أولا

من خلال ،ممارسة أسعار بیع مخفضة تعسفیاعرض أوالمشرع الجزائريحظر 

:على أنتإذ أنها تقوم بتقیید المنافسة حیث نص،03-03الأمر رقم من 12المادة 

.53-52، ص ص السابقالمرجع ،محمد الشریف كتو-1
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یحظر عرض الأسعار أو ممارسة أسعار بیع مخفضة بشكل تعسفي للمستهلكین مقارنة "

بتكالیف الإنتاج والتحویل والتسویق، إذا كانت هذه العروض أو الممارسات تهدف أو یمكن 

.1"نتجاتها من الدخول في السوقأن تؤدي إلى إبعاد مؤسسة أو عرقلة أحد م

مؤسسةیقصد بالبیع بأسعار مخفضة تعسفیا قیام ال،نص المادة أعلاهاستنادا إلى 

بعملیة بیع سلع ومنتجات للمستهلكین بأسعار تكون مخفضة إلى ما دون سعر تكلفة الإنتاج 

بصفة المؤسسة بهاتوالتحویل والتسویق لتلك السلعة المراد بیعها، وهذه العملیة سواء قام

.2منفردة أو مشتركة فإنها دائما تنصب على عنصر السعر

تعتبر عملیة البیع بأسعار مخفضة بشكل تعسفي من بین الظواهر الخطیرة نظرا لما

تخلفه من آثار سلبیة في السوق، وعلى مبدأ حریة المنافسة، وهذا ما دفع المشرع إلى منع 

.3مع إقرار عقوبة مالیةوحظر هذا النوع من المعاملات 

یع مخفضة تعسفیا للمستهلك شروط تحقق عرض أو ممارسة أسعار ب:ثانیا

ممارسة المشرع اعتبرهالكي یتمكن مجلس المنافسة من متابعة الممارسات التي 

:والتي نذكر منها ما یلي، یجب توفر بعض العناصرمحظورة

شهار عنها أو ممارسة البیع بصورة عرض أسعار بیع أو إعلانها أو الإمجرد-

.فعلیة

، وأن افیما بینهن ولیس بین المؤسساتإلى المستهلكیأن تكون عملیة البیع موجهة -

.تم بین المستهلك والمؤسسةتكون عملیة البیع بأسعار مخفضة تعسفیة أي ت

لك قانون المنافسة تعریفا للمستهلك ولم یوضح ما إذا كان یقصد به المستهلم یحدد 

قانونالمن 3المادة المطة الأولى من النهائي أم المستهلك الوسیط، إلا أنه بالرجوع لنص 

.، المتعلق بالمنافسة، السابق ذكره03-03من الأمر رقم 125المادة -1

.60نورة جحایشیة ومنال زیتوني، دور مجلس المنافسة في ضبط السوق، المرجع السابق، ص -2

.85السابق، ص حسین شرواط، المرجع-3
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یتضح أن المستهلك ،1، المعدل والمتمموقمع الغشحمایة المستهلكبالمتعلق03-09رقم 

:هو

للاستعمالكل شخص طبیعي أو معنوي یقتني بمقابل أو مجانا، سلعة أو خدمة موجهة "

ن أجل تلبیة حاجاته الشخصیة أو تلبیة حاجات شخص آخر أو حیوان متكفل النهائي م

."به

بالمقارنة مع تكالیف الإنتاج والتحویل مخفضایجب أن یكون السعر المعروض فعلا -

والتسویق، أما في حالة إعادة البیع لسلعة على حالتها فإنه لا یكون بصدد هذه 

.الممارسة

ون مقیدة للمنافسة في السوق، سواء بقصد أو دون یشترط لمنع هذه الممارسة أن تك-

استبعادقصد، وسواء تحقق الأثر أم لم یتحقق، یجب أن تنتج هذه الممارسة بهدف 

.2المنافسین من السوقاستبعاداحتمالأو 

المطلب الثاني

الاتفاقات المحظورة:الممارسات الجماعیة المقیدة للمنافسة

ت احتكاریة وغیر عادلة، تقوم بینممارساة للمنافسةالمقیدالممارسات الجماعیةتعد

إما بغرض تحقیق أرباح غیر مشروعة أو بغرض الإضرار بمنافس آخر مؤسستین أو أكثر 

.أو الوصول إلى وضعیة الاحتكارفي ذات السوق

، المتعلق 03-03تتمثل الممارسات الجماعیة المقیدة للمنافسة في ظل الأمر رقم 

من الأمر 6المقیدة للمنافسة، حیث نصت المادة الاتفاقات دل والمتمم، في بالمنافسة، المع

على ما 12-08من القانون رقم 5، المتعلق بالمنافسة، المتممة بموجب المادة 03-03رقم 

:یلي

.تعلق بحمایة المستهلك وقمع الغش، السابق ذكرهی، 2009فیفري 25مؤرخ في 03-09قانون رقم -1

.60نورة جحایشیة ومنال زیتوني، دور مجلس المنافسة في ضبط السوق، المرجع السابق، ص -2
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تحظر الممارسات والأعمال المدبرة والاتفاقیات والاتفاقات الصریحة أو الضمنیة "

إلى عرقلة حریة المنافسة أو الحد منها أو الإخلال بها عندما تهدف أو یمكن أن تهدف

:إلى ، لا سیما عندما ترمي جزء جوهري منهفي نفس السوق أو في

.الحد من الدخول في السوق أو في ممارسة النشاطات التجاریة فیها-

.تقلیص أو مراقبة الإنتاج أو منافذ التسویق أو الاستثمارات أو التطور التقني-

.سواق أو مصادر التمویناقتسام الأ-

عرقلة تحدید الأسعار حسب قواعد السوق بالتشجیع المصطنع لارتفاع الأسعار أو -

.لانخفاضها

الخدمات تجاه الشركاء التجاریین، مما یحرمهم تطبیق شروط غیر متكافئة لنفس-

.من منافع المنافسة

صلة بموضوع إخضاع إبرام العقود مع الشركاء لقبولهم خدمات إضافیة لیس لها -

بیعتها أو حسب الأعراف التجاریةهذه العقود سواء بحكم ط

."السماح بمنح صفقة عمومیة لفائدة أصحاب هذه الممارسات المقیدة

بهدف السوق المتنافسة فيمؤسستین أو أكثربین الاتفاقات المقیدة للمنافسة تتم 

لزیادة الأرباح على حساب المتواطئة مؤسساتالحد من المنافسة الحرة، وكذا السماح لل

حیث ترد ، )الفرع الأول(03-03رقمحظرها بموجب الأمرتكریس المستهلكین، بالتالي تم 

والتصریح بعدم )من الأمر نفسه9المادة (المتمثلة في الإعفاءات ود القیعلى هذا الحظر

).الفرع الثاني()من الأمر ذاته8المادة (التدخل

الفرع الأول

قات المقیدة للمنافسةحظر الاتفا

في سبیل المؤسسات ستخدمها تقانون المنافسة جمیع الآلیات النزیهة التي یشجع 

تحایلیة إلى أسالیب مؤسساتلجأ بعض التومع ذلك، قد ،قیق الأرباح والتنمیة الاقتصادیةتح
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السیر العادي على الممارسات المحظورة بعیدة كل البعد عنامن خلال الاتفاق مع غیره

.1لقواعد المنظمة للمنافسة النزیهةللمنافسة وتخالف ا

ثم ، "أولا"وبالتالي لابد من التطرق لدراسة تعریف الاتفاقات المقیدة للمنافسة وصورها 

."ثانیا"شروط تحقق حظر الاتفاقات المقیدة للمنافسة 

تعریف الاتفاقات المقیدة للمنافسة وصورها:أولا

فسة تلك الممارسات والأعمال المدبرة عندما تهدف إلى تعد الاتفاقات المقیدة للمنا

ر الذي یستوجب تحدید تعریف لها، عرقلة حریة المنافسة في نفس السوق أو الحد منها، الأم

.قد تتخذ عدة أشكال التي نتعرض لدراستها على التواليو 

تعریف الاتفاقات المقیدة للمنافسة-1

فاقات المقیدة للمنافسة قبل صدور القانون س المشرع الجزائري مبدأ حظر الاتلقد كرّ 

من خلال المادة ،المتعلق بالأسعار12-89وذلك بموجب القانون رقم ،المتعلق بالمنافسة

:منه26

تعتبر لا شرعیة ویعاقب علیها طبقا لأحكام هذا القانون، الممارسات والعملیات المدبرة "

.2..."والمعاهدات والاتفاقات الصریحة أو الضمنیة

تعریفا للاتفاقات بل قام بتعداد أن المشرع لم یعطمن خلال هذه المادة نلاحظ 

أشكالها، كما حصرها في الاتفاقات التي تقوم بین التجار فقط دون غیرها من الفئات ومع

، 03-03من الأمر رقم 6نص المادة ولم یعرف ، 3ذلك تباشر أعمال اقتصادیة مربحة

بالتالي ، إنما استقر على ذكر صورها فقطقات و الاتفاكور أعلاه، المتعلق بالمنافسة، المذ

أمام عدم وجود تعریف قانوني للاتفاقات المقیدة للمنافسة یتعین علینا الرجوع إلى الدراسات 

.33حكیمة طیب، المرجع السابق، ص-1

، الصادر 29عدد ج.ج.ر.تعلق بالأسعار، جالم، 1989ماي 05مؤرخ في ال12-89من القانون رقم 26المادة -2

).ىملغ(، 1989ماي 19في 

.36حكیمة طیب، المرجع السابق، ص-3
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الفقهیة لتحدید تعریف لها، فلقد أشار الفقه إلى صعوبة وضع تعریف لهذا الشكل من 

فة فعالة في تحدید وتكییف الاتفاقات التي تدخل في ، إلا أن دراستهم ساهمت بصالممارسات

الاتفاق یعتبر أنه كل توافق إرادة عونین ":مجال الحظر، والتعریف الكلاسیكي لها

في اقتصادیین أو أكثر مستقلین كل واحد عن الآخر لیقرر إتباع سلوك بصفة مستقلة

."السوق

نها توافق صریح أو ضمني لإرادة بالتالي یمكن تعریف الاتفاقات المقیدة للمنافسة بأ

مؤسستین أو أكثر تتمتع بالاستقلالیة في اتخاذ القرار على إتباع سلوك معین أو تحقیق 

یتم بین الاتفاق المحظور أنذلك؛وق یتسم بالطابع المقید للمنافسةغرض مشترك في الس

ة بالنسبة القرار الذي یجب أن تحتفظ به كل مؤسسمؤسسات متمتعة باستقلالیة اتخاذ

.1لسلوكها في السوق

یمكن القول بصفة عامة أن قانون المنافسة لا یمنع التعاون وتنسیق الجهود بین 

المؤسسات بغرض القیام بدراسات مشتركة وتبادل المعلومات والخبرات لتحسین الإنتاج، 

تفاق فما یحظره القانون هو ذلك الا، ؤسساتوغیرها من أصناف التعاون الذي یطرأ بین الم

في والمساس بالمنافسة ي لقانون العرض والطلب الذي یؤدي إلى عرقلة السیر الطبیع

.2السوق

صور الاتفاقات المقیدة للمنافسة-2

التي تنص و ، المذكورة أعلاه، 03-03الأمر رقم من 6بالرجوع إلى أحكام المادة 

:على

لصریحة أو الضمنیة عندما اوالاتفاقاتتحظر الممارسات والأعمال المدبرة والاتفاقیات "

تهدف أو یمكن أن تهدف إلى عرقلة حریة المنافسة أو الحد منها أو الإخلال بها في 

، جامعة زیان مجلة العلوم القانونیة الاجتماعیة، "الاتفاقات المقیدة للمنافسة في القانون الجزائري"عیسى بلفاضل،-1

.328ص،)339-325ص ص (،2021، دیسمبر 4، العدد6ئر، المجلدعاشور بالجلفة، الجزا

.35محمد الشریف كتو، المرجع السابق، ص-2
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"جزء جوهري منهنفس السوق أو في ...1.

أن المشرع الجزائري قام بتعداد الأشكال التي ظباستقراء نص المادة السابقة نلاح

فعلى الرغم من أنها قد تتخذ أشكالا متنوعة، إلا یمكن أن تتخذها الاتفاقات المقیدة للمنافسة، 

.للوصول إلى الاحتكارأن الهدف الأساسي لها یضل واحد وهو تقیید المنافسة

فهي "الاتفاقات العضویة"و"الاتفاقات التعاقدیة"وفي هذا الصدد یمكن التمییز بین 

الأشكال للاتفاقات المقیدة ، فهذه بعض "الأعمال المدبرة"كذااتفاقات ینتج عنها كیان جدید، و 

.الحصرولیسعلى سبیل المثالذكرت أي للمنافسة 

الاتفاقات التعاقدیة-أ

بین تلك الاتفاقات التي تظهر في شكل عقد، والتي تبرم لاتفاقات التعاقدیةایقصد ب

، ینتج عنها التزامات متبادلة بین الأطراف، وتكون أكثر في عقود مؤسساتعدة أطراف أو 

.والتموینالتوزیع 

الاتفاقات التعاقدیة نقسم ت، 2تتجسد في صورة عقد مكتوب أو شفويحیث یمكن أن 

.الاتفاقات الأفقیة والاتفاقات العمودیة:إلى

الاتفاقات الأفقیة-1أ

)المؤسسات(تلك الاتفاقات التي تتم بین مجموعة من الاتفاقات الأفقیةیقصد ب

ل ثامبنشاط مون، یقومون وجود رابطة تبعیة بینهمینهم دالمتعاملین الاقتصادیین فیما ب

ویعملون في مستوى واحد في السوق سواء كانوا تجارا أو منتجین، وفي هذه الحالة یتم تموین 

.3عدة مؤسساتالسوق من طرف

الاتفاقات العمودیة-2أ

ة مؤسسات في درجتلك الاتفاقات التي یتم إبرامها بینفي تتمثل الاتفاقات العمودیة 

.، المتعلق بالمنافسة، السابق ذكره03-03رقممن الأمر6المادة -1

.47حكیمة طیب، المرجع السابق، ص-2

.34نورة جحایشیة ومنال زیتوني، المرجع السابق، ص-3
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ر الاقتصادي، كالاتفاقات التي تبرم بین المنتجین والموزعین تتجسد في مختلفة من التطو 

.1عقود التوزیع

الاتفاقات العضویة-ب

یدا، بحیث تشكل في هذا الوضع شكلا أكثر تنظیما وتعقالعضویة تأخذ الاتفاقات 

المتنافسة معنویة مثل تأسیس المؤسساتةشخصیتذاةمستقلتة كیاناسالمؤسسات المتناف

شركة غرضها الاجتماعي تركیز الطلبات لدى جهة واحدة بما یتیح لها ممارسة سیاسات 

تسعیر متطابقة تقضي على المنافسة في السوق، وهو الأمر الذي ینطبق حتى على 

.الأشخاص القانونیة غیر المكتسبة لصفة التاجر من شأنها تقیید المنافسة في السوق

الأعمال المدبرة-ج

تعریف الأعمال المدبرة على أنها نشاط تعاوني قائم بین المؤسسات في الخفاء یمكن 

وتأخذ شكل اتفاقات ضمنیة تمارس عن طریق التواطؤ البسیط دون أن تترك أثر كتابي 

وتتضمن عنصرین مادي یتمثل في القیام بالتقیید أو القضاء على المنافسة، وآخر معنوي 

.سلوك خاص بها في السوقیتمثل في تخلي المؤسسة على إتباع

وتتمیز الأعمال المدبرة بالتنسیق في السلوك بین المؤسسات التي یمكن أن تظهر من 

قق من خلال أو اعتماد أسعار متماثلة، كما قد تتحوقائع مثل اعتماد أسعار متطابقةخلال

من ىخر أمؤسسةنطقة معینة من السوق، وامتناع عن الاستثمار في ممؤسسةامتناع كل 

.2ى بما یوحي بعملیة اقتسام السوقالاستثمار في منطقة أخر 

شروط تحقق حظر الاتفاقات المقیدة للمنافسة:ثانیا

للمنافسة توافر بعض الشروط لذلك، لاعتبار الاتفاق المحظور مقیدیشترط القانون 

له هدف أو أولا، ثم إثبات أن هذا الاتفاق فلإدانة أطراف الاتفاق یجب إثبات وجود الاتفاق 

.47طیب، المرجع السابق، صحكیمة-1

.331عیسى بلفاضل، المرجع السابق، ص-2
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.في السوقتقیید أو عرقلة المنافسة أثر

للمنافسة لاعتباره مخالفا مقیدأثره الهدفه أو مجرد وجود الاتفاق دون إثبات لا یكفي 

.للقانون

وجود الاتفاق-1

یعتبر الاتفاق قائما بمجرد تقابل الإیجاب بالقبول، ولا یهم الشكل الذي یأخذه الاتفاق 

ا مكتوبا أو شفویا أو عبارة عن عمل مدبر، فالمهم في كل هذه فقد یكون صریحا أو ضمنی

هناك توافق أو تفاهم بین الأطراف من شأنه أن یؤدي إلى إعاقة المنافسة كونالحالات أن ی

الحرة سواء بتحدید الأسعار أو تقلیص الإنتاج أو الحد من الدخول إلى السوق أو اقتسام 

.الأسواق

بأنه مخالف لقانون المنافسة فلابد أن تكون أطرافه ممن ولكي یتم تكییف اتفاق معین 

، وممن یتمتع بالاستقلالیة في اتخاذ 1المؤسساتكونها منیمارس النشاط الاقتصادي أي

ة في أطرافه واستقلالیة قراراته الاقتصادیة في السوق بمعنى الاتفاق المحظور یفترض التعددی

ي یبرم بین الشركة الأم وفرع لها لا یعتبر اتفاقا البعض الآخر، فمثلا الاتفاق الذبعضها عن

، وعدم توفر التعددیة مقیدا للمنافسة وذلك لوجود وحدة اقتصادیة وتجاریة فیما بین الشخصین

.2في أطرافه

تقیید الاتفاق للمنافسة-2

سابقة الذكر، فإن الاتفاقات ال03-03قم ر ر من الأم6بالرجوع إلى أحكام المادة 

یحة أو ضمنیة تأخذ في الحسبان إذا كانت تهدف إلى عرقلة أو الإخلال كانت صر سواء

بحریة المنافسین في السوق، بالتالي انصراف نیة الأطراف إلى تقیید المنافسة الحرة، وحسب 

.3فإن أثر الاتفاق ینظر له سواء كان محقق أو محتمل"یمكن أن تهدف"عبارة المشرع

.، المتعلق بالمنافسة، المعدل والمتمم03-03من الأمر رقم 3راجع الفقرة أ من المادة -1

.40-37محمد الشریف كتو، المرجع السابق، ص ص -2

.75حسین شرواط، المرجع السابق، ص-3
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لمحظور والإخلال بالمنافسةالعلاقة السببیة بین الاتفاق ا-3

یجب أن تكون العلاقة السببیة بین الاتفاق المحظور والإخلال بالمنافسةتحققتكي 

علاقة بین المشاورات والاتفاقات التي تجري بین الأطراف، وما تخلفه هذه الاتفاقات من أثار 

نفا یصبح آه بتوفر جل هذه الشروط المذكورةوعلی، سلبیة على حریة المنافسة في السوق

.العمل مدبرا مما یؤدي إلى حظر الاتفاق

الفرع الثاني

الاتفاقات المقیدة للمنافسة القیود الواردة على حظر

، المتممة، السالفة المتعلق بالمنافسة03-03رقم من الأمر6إن أحكام نص المادة 

ثني من هذا الحظر الاتفاقات لا تمنع إلا الاتفاقات التي تمس بحریة المنافسة، وتستالذكر،

نفسه الأمرمن9لاستثناء وارد في المادة وهذا ا،طور اقتصادي أو تقنيتالتي تؤدي إلى 

التصریح بعدم "ومن جانب آخر أحدث المشرع الجزائري إجراء وقائي جدید ألا وهو ،)أولا(

).ثانیا(03-03رقممن الأمر8المنصوص علیه في المادة "التدخل

03-03رقم من الأمر9لمادة الواردة في االاستثناءات :أولا

ح أو مطلق، بل یتضمن لیس بمبدأ مفتو یدة للمنافسةإن حظر الاتفاقات المق

، بالتالي سنقوم بإیجازها كما المشرع والتي تم التطرق لدراستها سابقاأوردهااستثناءات

.نتطرق إلیه أدناه

أن المشرع استثنى بعض ، 03-03ر رقم من الأم9نص المادة بالعودة إلىنجد

:ما یليالحالات من حظر الاتفاقات المقیدة للمنافسة المتجسدة فی

.یرخص بذلك الاتفاق المقید للمنافسةإذا وجد نص تشریعي أو تنظیمي اتخذ تطبیقا له-
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في الاتفاقهذا تسهیل كفي التقدم الاقتصادي والتقنيالمقید للمنافسةمساهمة الاتفاق-

مساهمة الاتفاق والممارسات في تعزیز وضعیة ، و لالشغوتوفیر مناصب حسین ت

.1المؤسسات الصغیرة والمتوسطة التنافسیة في السوق

التصریح بعدم التدخل:ثانیا

یعتبر التصریح بعدم التدخل إجراء بیداغوجي ووقائي جدید مستحدث من قبل المشرع 

الأخیر یعد قیدا واردا على حظر الاتفاقات المقیدة نفا، فهذا آكما تم الإشارة إلیه الجزائري 

للمنافسة لأنه بمثابة شهادة تمنح صاحبها الأمن القانوني اتجاه كل من یهاجمه بارتكابه 

.2الاتفاقات المقیدة للمنافسة، ذلك طوال فترة صلاحیة الشهادة

دم ریح بعالتصكیفیات الحصول على، 1753-05ولقد بین المرسوم التنفیذي رقم 

التصریح بعدم التدخل تصریح یسلمه مجلس المنافسة یعد و ،التدخل بخصوص الاتفاقات

بناء على طلب المؤسسات المعنیة، حیث یلاحظ المجلس بموجبه عدم وجود داع لتدخله 

المتعلق 03-03رقممن الأمر6لیها في المادة بخصوص الممارسات المنصوص ع

، إذا لم تتحقق شروط حظر الاتفاق 12-08رقم قانون من ال5المتممة بالمادة بالمنافسة،

.4المقید للمنافسة

المبحث الثاني

.43-42السابق، ص ص محمد الشریف كتو، المرجع-1

.209قوسم غالیة، التعسف في وضعیة الهیمنة في القانون الجزائري على ضوء القانون الفرنسي، المرجع السابق، ص -2

، یحدد كیفیات الحصول على التصریح بعدم التدخل بخصوص 2005ماي 12مؤرخ في 175-05مرسوم تنفیذي رقم -3

.2005ماي 18، الصادر في 35ج عدد .ج.ر.، جالاتفاقات ووضعیة الهیمنة على السوق

.43محمد الشریف كتو، المرجع السابق، ص-4
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عواقب ظهور الأسواق الرقمیة على الممارسات المقیدة للمنافسة

إحداثتطورت الأسواق الرقمیة بشكل كبیر في السنوات الأخیرة، وقد أدى ذلك إلى

على الممارسات المقیدة للمنافسة، ومن بین هذه التداعیات ظهور عمالقة تأثیرات هامة 

الرقمنة مثل آبل وأمازون وفایسبوك وغیرها، وتحكمها في أجزاء كبیرة من الأسواق الرقمیة 

منافسین الصغار، فعلى سبیل المثال قد یقومون بشراء الاقصاءمما یؤدي إلى وجود احتكار و 

.لمنعها من أن تصبح منافسة قویةالشركات الناشئة المبتكرة

بشأن ة والتنظیمیةالتشریعیالنظر في النصوص إعادة تطلب ظهور الأسواق الرقمیة ی

دةسیاسات جدیانتهاج ، حیث یحتاج الأمر إلىواقممارسات المقیدة للمنافسة في هذه الأسال

.یةالتي تواجهها الأسواق الرقمجدیدةوضع قوانین للتعامل مع التحدیات الو 

ممارسات مقیدة للمنافسة تختلف تماما عن تلك ي ظل السوق الرقمیةفرتكبت

رقمیة على ، بحیث تعتمد المنافسة ال)المطلب الأول(المرتكبة في ظل السوق التقلیدیة 

الرقابة على الممارسات بشأن عملیةتحدیات كبیرة مما أدى إلى خلقالتكنولوجیا والابتكار

تطویر استراتیجیات وأدوات مما یستلزم، )المطلب الثاني(لسوق الرقمیة المقیدة للمنافسة في ا

، بحیث یجب أن تكون الرقابة التحدیات التي تطرحها البیئة الرقمیةتلك جدیدة للتعامل مع 

وتنفیذ القوانین والسیاسات على ممارسات المؤسسات في السوق الرقمیة،بشكل فعالمكرسة

تحسین من أجل الزیادة في الفعالیة الاقتصادیة و العادلة رة و الحاللازمة لضمان المنافسة 

.المستهلكین في السوق الرقمیةمعیشة

المطلب الأول
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المقیدةقانوني جدید للممارساتضرورة تكییف

للمنافسة المرتكبة في السوق الرقمیة

ر تختلف عن السوق التقلیدیة، فهي تتسم بتوفیخصائص السوق الرقمیة بعدة تتمیز 

من الوصول إلى جمهور لمؤسساتمما یمكّن ات واسعة الانتشار وسرعة التواصل،معلوما

)الشركات القویة(مؤسساتتستغل القدومع ذلك، ؛وتوفیر خدماتها ومنتجاتها بسهولةواسع 

جدیدا تكییفا قانونیا والتي تتطلب، تقید من المنافسةللقیام بممارسات هذا التفوق التكنولوجي 

ومنصات سلیمةلتكییف إلى ضمان بیئة رقمیة یهدف هذا ا.أجل حظرها وقمعهامنهال

ومن الممكن دون وضع حواجز للدخول إلیها،شفافة لجمیع المشاركین في السوقمفتوحة و 

في المرتكبةو المقیدة للمنافسةالممارساتحظر تلكك من خلال التدخل القانوني و تحقیق ذل

.فیهاحرةوتعزیز المنافسة الظلها

الفرع (مارسات المقیدة للمنافسة الرقمیةهذه المالمقصود منلذا یتعین علینا تحدید 

).الفرع الثاني(في ظل البیئة الرقمیة هاإعادة تكییفضرورة نتعرض لثم ،)الأول

الفرع الأول

للمنافسة الرقمیةالممارسات المقیدةالمقصود من

رقمیة تحدیات جدیدة في تنظیم المنافسة، في ظل البیئة الالمعنیة تواجه السلطات 

جدیدة وظروف اقتصادیةازدیاد استخدام التكنولوجیا والانترنت ظهور نماذج حیث أدى

.تنافسیة مختلفة عما كانت علیه في السابق

أو الاستراتیجیات السلوكیات في تلكسات المقیدة للمنافسة الرقمیة الممار مثلتتحیث 

المنافسة وتحقیق مكاسب ییدفي السوق الرقمیة بهدف تقو المؤسساتة أمؤسسالتي تتبعها ال

القانونیةغیر و الأخلاقیةغیر من السلوكیات وعة، تتضمن هذه الممارسات العدیدغیر مشر 

، وبالتالي تقلیل الآخرینمیزة غیر عادلة على المنافسین...)شركة(مؤسسة التي تعطي لل
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رالاختیارات المتاحة للمستهلكین ورف ، وتتخذ هذه الأسالیب التحایلیة في ظل 1ع الأسعا

على سوق معینةمؤسسة یمنةوضعیة هاستغلال ل:السوق الرقمیة كل من الأشكال التالیة

قانونيسة العادلة، الاستخدام غیر الفرص المنافمن المما یقلص محدد في البیئة الرقمیة

التعاقد امل غیر العادل؛ تعللبیانات الشخصیة بطرق تنتهك خصوصیة المستخدمین، ال

.ي، استخدام تكنولوجیات والخوارزمیات في تقیید المنافسةالتمییز 

اواسعاانتشار المتعلقة بالممارسات المقیدة للمنافسة الرقمیةالمنافسةانتشرت قضایا 

في الوقت الحاضر، وذلك نتیجة للتحول السریع في العالم الرقمي وزیادة في السوق الرقمیة

یعتقد البعض أن هذه الشركات .ة التي تتمتع بها بعض الشركات التكنولوجیة الكبیرةالسلط

تستغل موقعها القوي لتحقیق المزید من السیطرة والهیمنة على السوق، مما یعوق نمو 

.المنافسة النزیهة ویخفض الفرص المتاحة للشركات الصغیرة والناشئة

الفرع الثاني

یدة للمنافسة في ظل البیئة الرقمیةإعادة تكییف الممارسات المق

مع استمرار تطور التكنولوجیا والتحول الرقمي أصبح من الضروري إعادة تكییف 

تناسب مع هذه البیئة ووضع نظام قانوني لحظرها ومتابعتها بما یالممارسات المقیدة للمنافسة 

.الجدیدة

التعسفات في منولتسلیط الضوء على هذه التكییفات الجدیدة نتطرق لدراسة كل 

ممارسة أسعار بیع مخفضة عرض أو ثم نتعرض للاتفاقات المقیدة للمنافسة و ،)أولا(الهیمنة

.في ظل السوق الرقمیةوهذا كله، )ثانیا(تعسفیا

ةالرقمیلسوقالتعسفات في الهیمنة في ظل ا:أولا

مكافحة تحدیات جدیدة في في العصر الرقميتواجه الهیئات التنظیمیة والحكومات

، جامعة مجلة البحوث في العقود وقانون الأعمال، "أثر التحول الرقمي على الممارسات المقیدة للمنافسة"كریمة عزوز،-1

.65، ص75-60ص ص ،2022، 04، العدد07، الجزائر، المجلد1الإخوة منتوري، قسنطینة
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التعسف في الهیمنة، یعود ذلك إلى قدرة الشركات الكبرى على استغلال البیانات الضخمة 

.والتحلیلات الذكیة للسیطرة على السوق وتقلیص فرع المنافسین الصغار

یشمل التعسف في الهیمنة كل من التعسف في وضعیة الهیمنة والتعسف في وضعیة 

.ا على التوالي في ظل السوق الرقمیةالتبعیة الاقتصادیة، اللذان سندرسهم

التعسف في وضعیة الهیمنة في ظل السوق الرقمیة-1

التعسف في وضعیة الهیمنة في ظل السوق الرقمیة إلى استغلال الشركات یشیر 

وإقصاء مشروعة الكبیرة لموقعها القوي وسیطرتها على السوق الرقمیة لتحقیق مكاسب غیر 

خلال ممارسات تعسفیة مثل التعسیر التعسفي، التجمیع المنافسین الصغار، یتم ذلك من

.المفرط للبیانات والاستخدام غیر العادل للقوة السوقیة

كشرط وضعیة الهیمنة مفهوم شكل أفضل یتعین علینا تحدید لفهم هذه المسألة ب

نتناول مفهوم ثم في ظل السوق الرقمیة جوهري وأولي لتحقق التعسف في وضعیة الهیمنة 

.في ظل السوق الرقمیةلتلك الوضعیة غلال التعسفيالاست

كشرط جوهري لتحقق التعسف في وضعیة الهیمنة الرقمیةوضعیة الهیمنة مفهوم -أ

وضعیة كشرط جوهري لتحقق التعسف فيوضعیة الهیمنة مفهوم صول إلى تحدید للو 

نطاقها والمؤشرات الهیمنة في السوق الرقمیة لا بد من التطرق إلى تعریفها وكذا تحدید

.، مع ابراز بعض الأمثلة عنهاالمحددة لها

عریف وضعیة الهیمنة في ظل السوق الرقمیةت-1أ

مركز القوة الاقتصادیة الذي تحتفظ به مؤسسة ما والذي "وضعیة الهیمنة بأنها تعرف

انیة یمنحها القدرة على عرقلة المنافسة الفعالة في السوق المعنیة من خلال تمتعها بإمك

.1"التصرف المستقل إلى حد ملموس مقابل منافسیها، وعملائها، وفي النهایة المستهلكین

، مجلة "-نموذجاالأسواق المجانیة -لبیئة الرقمیةالتعسف في وضعیة الهیمنة في ا"، مریم عطوي ونور الدین بن الشیخ-1

،1065-1046، ص ص 2022، 2، العدد8، الجزائر، المجلد2سطیف،القانون، جامعة محمد لمین دباغینصوت 

.1048ص 
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التي اكتسبت مؤسسةالمهیمنة تلك المؤسسةالمنافسة الفرنسي السلطةلقد اعتبر 

مكانة قویة في السوق، بحیث تكون قادرة على تطویر استراتیجیاتها التجاریة دون أن تتأثر 

في وضع مهیمن مؤسسةخدم مجموعة من المقاییس التي تبین ما إذا كانت البمنافسها، وتست

حصص السوق، أو مستویات السعر أو الهامش، طبیعة العلاقات مع العملاء :ألا وهي

وعوائق الدخول وما إلى ذلك، وقد تنتج هذه الهیمنة نتیجة لمنح السلطات العامة امتیازات 

.1خاصةواقعیة أو قانونیة، مثلا استمارات 

إذا تمت الهیمنة بطرق مشروعة ولم یتم استخدامها بشكل تعسفي فلا تعد منتهكة 

.لقانون المنافسة

كانت وضعیة الهیمنة موجودة بالفعل في البیئة الرقمیة یتعین تحدید إذالتحدید ما

بقوة سوقیة في البیئة الرقمیة في مواجهة المنافسین، مؤسسةالمجال الذي تتمتع فیه ال

على موقع یمنحها القدرة على تحدید الأسعار استحواذهامؤسسةیتیح لل.ملاء، والموردینالع

التجاریة واتخاذ استراتیجیتهاوالتصرف بحریة في السوق، مما یمنحها استقلالیة في تحدید 

.2القرارات المناسبة

نطاق وضعیة الهیمنة في السوق الرقمیة-2أ

السعي لتحقیق وضعیة مؤسساتجالات التي یمكن للتمثل المنصات الرقمیة أحد الم

.الهیمنة فیها، أثناء ممارسة هذه الأخیرة لأنشطتها في ظل السوق الرقمیة

ت مختلفة من المستخدمین، تعتبر هذه المنصات كوسیلة للتعامل والتواصل مع فئا

لإجراء بط بین العملاء والموردین أو بین العملاء أنفسهم، وتوفر بیئة رقمیةبحیث تر 

1 -Autorité de concurrence française ; Décision n°19-D-26 du 19 décembre 2019

relative à des pratiques mises en œuvre dans le secteur de la publicité en ligne liée

aux recherches, p.83, enligne: https://bit.ly/2YNpiGf;

.1048المرجع السابق، ص،ین بن الشیخمریم عطوي ونور الدنقلا عن 

.1048المرجع السابق، ص،مریم عطوي ونور الدین بن الشیخ-2
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فرص للشركاء للوصول إلى جمهور هذه المنصاتتوفركما .العملیات والتبادلات التجاریة

أوسع ویتوسع نطاق عملیاتها وزیادة التفاعل مع العملاء والمستخدمین المحتملین، وتكسبها 

.مكانة قویة في ظل السوق الرقمیة

ري التطبیق والمستهلك أمثلة هذه المنصات محلات التطبیقات بین مبتكبین من نجد 

"الذي یستخدمه، أو فایسبوك بین الشركات التي تقوم بالإشهار والمستهلك، أو غوغل

Google" بین المؤسسات المختلفة التي تودع معلومات فیه والمعلنین والمستهلك الذي

.1یبحث عن المعلومة

متعدد بالمؤسسة التي تمارس نشاط في سوق ثنائي أو"وتعرف المنصة الرقمیة

الذي یستخدم الانترنیت لتمكین التفاعلات بین فئتین أو أكثر من المستخدمین .الجوانب

المتمایزة عن بعضها البعض لكن مترابطة، وذلك لتولید قیمة لإحدى الفئات على الأقل، 

."وبعض المنصات كذلك تعتبر تقدم خدمة وسیط

ع البیانات الشخصیة من هذه المنصات من أجل جممؤسسات علىتعتمد ال

المستخدمین من خلال استفادتهم من الخدمات المجانیة، ثم استخدام هذه البیانات من طرف 

المعلنین لتحسین استهداف الإعلانات وتوفیر خدمات مخصصة وبتجربة شخصیة 

للمستخدمین مثلا یمكن أن تعرض المنصة إعلانات مستهدفة تستند على اهتمامات 

.ته، مما یزید من فرص الاستجابة والتفاعل مع الإعلانالمستخدم وتفضیلا

یقوم نشاط المنصات أساسا على مجموع البیانات الرقمیة التي یزداد حجمها 

.2باستمراریة، والتي تأتي من أنشطة المستخدمین عبر الانترنیت

فاستخدام هذه البیانات یولد مزایا تنافسیة للشركات المالكة للتقنیة كما تحصل 

.نصات أرباحها من خلال استغلالها لهذه البیاناتالم

.1048المرجع السابق، ص،مریم عطوي ونور الدین بن الشیخ-1

.المرجع نفسه-2
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حیث یستفیدون "Google"یعتبر الإعلان مصدر الإیرادات الرئیسي لشركة غوغل

من خلال استغلال البیانات التي یتم جمعها من المستخدمین واستهدافها من قبل المعلنین 

.1من تقدیم خدماته مجانا للجمیع""Googleوبفضل ذلك یتمكن 

مؤشرات تحدید وضعیة الهیمنة في السوق الرقمیة-3أ

تلعب البیانات الشخصیة دور كبیر في ظل العصر الرقمي، إلى درجة أن أطلق 

.2"نفط العصر الرقمي"علیها لفظ

بعد تحصیل هذه البیانات یتیح للمستخدمین الحصول على خدمات مجانیة مقابلة، 

في استهداف المستهلكین بواسطة الإعلانات، ومن الممكن أن یتم استغلال هذه البیانات

حیث یتم توجیه الإعلانات بناء على المعلومات المجمعة حول تفضیلات المستخدمین 

واهتماماتهم فتوفیر منتج مجاني للمستخدمین یتم جذب انتباههم من خلال الدفعة المقابلة 

فرض أسعار أعلى على لهذه الخدمة فمنع المنصات من جمع بیانات المستهلكین یؤدي إلى 

.الخدمات المقدمة

الوصول إلى ثروة من البیانات والتحلیلات من خلال مؤسساتتوفر الهیمنة الرقمیة لل

تحلیل سلوك المستخدم، وحركة مرور الموقع، ومعادلات التحویل، والمقاییس الأخرى، یمكن 

.لشركات أن تكتسب رؤى قیمة في تفضیلات جمهورها المستهدف وسلوكاتها

من اتخاذ قرارات مستنیرة وتحسین مؤسساتیمكن هذا النهج القائم على البیانات ال

.3استراتیجیات التسویق الخاص بها

1-How We Make Money With Advertising, https://bit.ly/Google ;

.1049صالسابق،نقلا عن مریم عطوي ونور الدین بن الشیخ، المرجع 

.1050صالمرجع السابق، ،مریم عطوي ونور الدین بن الشیخ-2

تم ،https://Faster.Capital.com/Googleالتسویق،الهیمنة الرقمیة، نمو متسلسل من خلال استراتیجیات -3

.29/04/2024الاطلاع علیه في 
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لذلك نجد اهتمام عمالقة الرقمنة الأمریكیین ینصب بصفة جوهریة على جذب أكبر 

قدر ممكن من الجمهور، وهذا ما یظهر من خلال تقدیم خدمات مجانیة مقابل الحصول 

شهارات التجاریة بما یحقق لها كثیرا من ت الشخصیة، بغرض استخدامها في الإعلى البیانا

وفي المقابل أصبحت مسألة حمایة البیانات الشخصیة تمثل .المزایا التنافسیة والاقتصادیة

أحد أكبر الانشغالات الكبرى بسبب تخرین المعلومات وجمعها من قبل المؤسسات في 

ذي عرف تزایدا كبیر، في ظل التطورات التكنولوجیا الجدیدة، وتقنیات ، والالرقمیةالسوق

تحلیلها بواسطة الخوارزمیات فقد أصبحت البیانات الشخصیة تكیف على أنها الذهب الأسود 

المتعاملین الجدید في القرن الواحد والعشرین، لذلك تزاید الاهتمام بجمع هذه البیانات من قبل 

.1بالتالي أصبحت البیانات تمثل جوهر البیئة الرقمیة، الاقتصادیین الرقمیین

إذا كان الوصول إلى البیانات غیر متاح للمشاركین في السوق فإن ذلك یؤدي إلى 

الهیمنة، ولكن إذا كان من الممكن للمنافسین الوصول إلى هذه البیانات رغم عدم امتلاكهم 

بل تعتبر مؤشرا مهما لتحدید القوة میزة الوصول إلیها، فإنها لا تعتبر معیارا للهیمنة،

بالتالي، .السوقیة، مع استخدام معیار القدرة على استبعاد المنافسین من خلال هذه البیانات

لا یكفي الاعتماد فقط على قیمة المعاملات النقدیة لتحدید الهیمنة في سوق متعدد الجوانب، 

.2معیار لتحدید الهیمنةبل من الأهم أن نبحث في تدفق البیانات في هذا السوق ك

على استخدامها كمعیار مهم لتحدید القوة مؤسساتیعتبر تدفق البیانات وقدرة ال

قدیم منتجات أو خدمات فریدة قادرة على استبعاد المنافسین وتمؤسسةالسوقیة، إذا كانت ال

یمنة، أقر على البیانات التي یجمعها فإنها تكتسب قوة سوقیة كبیرة وتتمتع بمزید من الهبناء

، "دولة الكویت والجزائر نموذجا:مسایرتها التحول الرقميدىالتشریعات الاقتصادیة العربیة وم"سامي بن حملة، -1

ائر، بدون مجلد، العدد، الجز 1، كلیة الحقوق، جامعة الإخوة منتوري، قسنطینةمجلة كلیة القانون الكویتیة العالمیة

.425ص،458-435ص ص ،2022سبتمبر ، 4

.1050عطوي ونور الدین بن الشیخ، المرجع السابق، ص مریم-2



ل الثاني                                       انعكاسات ظهور الأسواق الرقمیة على الممارسات المقیدة للمنافسةالفص

-83-

، 1منه18أ من القسم /3وفقا للفقرة 2017المشرع الألماني في قانون المنافسة حسب تعدیل 

بنصه على أن الجوانببندا محددا حول الهیمنة في الأسواق الرقمیة والشبكات المتعددة

عندما یتعلق الأمر بتقییم وضع الشركة في الأسواق المتعددة الجوانب والشبكیة یجب أن یتم

النظر في قدرتها على الوصول إلى البیانات ذات الصلة بالمنافسة وكذلك التأثیر المباشر 

والمعلومات التي تحصل علیها الاستراتیجیةفالبیانات ، تمارسه الشبكةوغیر المباشر الذي 

الشركة حول المنافسین وسلوك المستهلكین تلعب دورا حاسما في تقییم مستوى الهیمنة، 

ذلك یجب أن یؤخذ بعین الاعتبار التأثیر الذي تملكه الشبكة في تحقیق تفوق بالإضافة إلى

.تنافسي واستبعاد المنافسین من السوق

أبرز قضایا وضعیة الهیمنة في السوق الرقمیة-4أ

في البیئة الرقمیة بعض النماذج الشائعة لوضعیة الهیمنة، ونذكر البعض منها وجد ت

:على التوالي

تي آبل قضیة شركapple"" وشازام"shazam":

.وشازام من الشركات الكبرى التي تحظى بحصة كبیرة في سوقها المستهدفتعد آبل

آبل تتمتع بحصة كبیرة في سوق الهواتف الذكیة، بینما تمتلك شازام حصة كبیرة في سوق 

لكبیرة تعزز التجارة الالكترونیة وخدمات البث المباشر والحوسبة السحابیة، هذه الحصص ا

.قوة وضعیة الهیمنة لكل من الشركتین

كلا الشركتین تمتلكان كمیة كبیرة من البیانات والمعلومات من المستخدمین 

والسلوكیات الرقمیة، آبل تمتلك بیانات عن المستخدمین والتطبیقات التي یستخدمونها، بینما 

استخدام هذه .منصتهاتمتلك شازام بیانات عن سلوك المستخدمین وعادات التسوق عبر

1 - Act against Restraints of Competition in the version" published on 26 June 2013

(Bundesgesetzblatt (Federal Law Gazette) I, 2013, p. 1750,3245), as last amended by

Article 10 of the Act of 12 July 2018, Online: https://bit.ly/2XYS3jO;

.1050، المرجع السابق، صخبن الشیمریم عطوي ونور الدیننقلا عن 
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بحیث .البیانات یمكن أن یمنح كل من الشركتین میزة تنافسیة وتساهم في وضعیة الهیمنة

.1شركة آبل الأمریكیة تقترب على الاستحواذ على شركة شازام البریطانیة

یعتبر المجلس الأوروبي لحمایة البیانات أن تراكم المعلومات وقدرة شركتي 

ا تشكل قوة معلوماتیة یمكن استغلالها سلبا وتسبب في سوء استخدام وشازام على جمعهآبل

بالاعتماد على المعاییر غیر السعریة في المنافسة، یؤكد .وضعیة الهیمنة المحتملة للشركتین

.2المجلس على أهمیة قیمة المستخدم وبیاناته في السوق

 وضعیة غوغل"Google"

غوغل بممارسة سلوكیات منافیة غیر عادلة واستغلال وضعیتها باتهامیتعلق الأمر 

.السائدة في سوق البحث عبر الانترنت لتقیید منافسیها وتحقیق هیمنة غیر مشروعة

یزعم أن غوغل یفضل حصتها الكبیرة في سوق البحث عبر الانترنیت، تستغل هذا 

.الوضع لتحقیق تفضیلاتها الخاصة وتعطیل منافسیها

بتعدیل نتائج البحث لصالح خدماتها الخاصة وتقیید قدرة "غوغل"فغالبا ما تقوم 

.المنافسین على الوصول إلى الجمهور ومستخدمي الانترنیت

بدأت هیئة المنافسة تحقیقا ضد شركة غوغل بدعوى إساءة استخدام مركزها المهیمن 

.3من معاهدة أداء الاتحاد الأوروبي102في انتهاك للمادة 

بمكانة مهیمنة في أسواق مختلفة تتیح الحصول "غوغل/ألفابیت"وتحظى مجموعة 

رقم أعمال بقیمة 2021على كمیات كبیرة من البیانات عبر الخدمات المقدمة، وحققت في 

ملیار دولار، على وجه التحدید كانت غوغل ستعیق قابلیة التشغیل البیني في 257.6

تم الاطلاع ،https://bbc.com/Arabic/bisiness،الاستحواذ على شازام البریطانیةآبل الأمریكیة تقترب من-1

.29/04/2024علیه في 

.1051مریم عطوي ونور الدین بین الشیخ، المرجع السابق، ص-2

3- Voir l’article 102 du Traité sur le fonctionnement de l’union européenne, Journal

officiel de l’union européenne, C 326/49, 26/10/2012, en ligne :

http://bit.ly/2UJmbOb.
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"امها الأساسي مع منصات أخرى، وخاصة مع تطبیقمشاركة البیانات الموجودة في نظ

Weople ، وهي شركة تشغیل نشطة في إیطالیا قامت بتطویر "Hoda"الذي تدیره شركة ""

.بنك استثمار البیانات

السلوك المتنازع علیه بتقیید المنافسة لأنه یحد في قدرة المشغلین البدیلین تحدد

فمن خلال ما ،كرة لاستخدام البیانات الشخصیةبتعلى تطویر أشكال م""Googleلـغوغل

إلى عدم تمكین منافسه من سبق ذكره یتبین أن غوغل ذو مركز مهیمن الأمر الذي یؤدي

الصمود في مواجهته من خلال خدمة البحث التي یقدمها، فشركة غوغل تحوز على حجم 

%90یث نجدها تشغل كبیر من البیانات الشخصیة، یجعلها عاجزا أمام المنافسین الجدد، ح

.1في فرنسا

أنه عندما تكون 2016حیث أكدت هیئتي المنافسة الألمانیة والفرنسیة سنة 

المنتوجات مجانیة یؤدي إلى الحیازة على بیانات كبیرة تكون كمصدر لقوة سوقیة مهمة 

.2خاصة عندما یتم استكمالها من أجل عرقلة الدخول إلى السوق

Basarمریكیة بدورها اندماج شركتيت وزارة العدل الأعحیث من Voice"

Power"و" Reviews"لق حواجز خطیرة أمام خیث اعتبرت السماح بذلك یمكن أن ی، ح

.3الدخول إلى السوق من خلال احتكار محتمل البیانات

بتهمة إساءة استخدام مركزها المهیمن في إمكانیة نقل googleتم فتح تحقیق ضد :حتكاروكالة نوفا، مكافحة الا-1

.29/04/2024، تم الاطلاع علیه في agentianova.comالبیانات، 

.1052صمریم عطوي ونور الدین بن الشیخ، المرجع السابق،-2

3 -BIG DATA : BRINGING COMPETITION POLICY TO THE DIGITAL ERA,

Organisation for Economic Co-operation and Development, COMPETITION

COMMITTEE, DAF/COMP(2016)14, 27 oct 2016, online: https://bit.ly/2UHB97q

p.17 ;

.1052، المرجع السابق، ص مریم عطوي ونور الدین بن الشیخنقلا عن 
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وضعیة الهیمنة في ظل السوق الرقمیة ي لالتعسفالاستغلال مفهوم-ب

المؤسسات إلى استغلال في ظل السوق الرقمیةةیشیر التعسف في وضعیة الهیمن

وتقیید مشروعة لقوتها السوقیة وموقعها المهیمن لتحقیق مزایا تنافسیة غیر )الشركات الكبیرة(

يتعسفمن الاستغلال الید المقصودتحدالتطرق بدایة إلى نقوم بنافسة، لذا في هذا الصدد الم

.ناول صورهثم نتعیة الهیمنة في ظل السوق الرقمیةوضل

وضعیة الهیمنة في ظل السوق الرقمیةليالتعسفالمقصود من الاستغلال-1ب

الممارسات التجاریة تلك في ظل السوق الرقمیةالتعسف في وضعیة الهیمنةیعتبر 

مهیمنة من أجل الحفاظ على مكانتها في مؤسسة للمنافسة التي قد تشارك فیها قیدةالم

عریفه أیضا على أنه حیازة مركز مهیمن في السوق الرقمیة من یمكن ت.1السوق أو زیادتها

الوصول ةنافستالمالمؤسسات خلال الاستحواذ على البیانات الشخصیة للمستهلكین، ومنع 

.إلیها، مما یؤدي إلى عرقلة السوق في ظل البیئة الرقمیة

السلطة في التعسف في وضعیة الهیمنة في البیئة الرقمیة إلى استغلال القوة أویشیر 

البیئة الرقمیة بطرق غیر عادلة أو غیر متوازنة بهدف تحقیق هیمنة على المعلومات أو 

.التأثیر على المنافسین

أن یكون التعسف في وضعیة الهیمنة في ظل السوق الرقمیة متعلقا إلا أنه یمكن

صیة بجمع واستخدام البیانات الشخصیة بطرق غیر مشروعة، مما یتسبب في انتهاك خصو 

.المستهلكین واستغلالها بطرق غیر قانونیة

وضعیة الهیمنة في ظل السوق الرقمیةلستغلال التعسفيصور الا-2ب

من أهم الممارسات التجاریة التعسفیة التي یتم إثارتها في إطار الهیمنة في البیئة نجد 

.التسعیر المفترسو لأسعار المفرطةاو الممارسات التمییزیةالرقمیة 

.1052صریم عطوي ونور الدین بن الشیخ، المرجع السابق،م-1
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الممارسات التمییزیة-أ-2-ب

للتعسف تأثیر إقصائي تمییزي بالنسبة للشركاء التجاریین، وذلك عن طریق تطبیق 

شروط بیع غیر متكافئة، الأمر الذي یؤدي إلى التمیز غیر المبرر ضد منافسي المؤسسة، 

ك بالتالي تضعف قدرتهم على المنافسة بفعالیة مما یؤدي إلى التقلیل من خیارات المستهل

.وعلى من وقع علیه التمییز إثباته

ففي ظل السوق التقلیدي، التعسف یكون فیه الممارسات التمییزیة فیما یتعلق 

عبر الانترنت بالأسعار وشروط الدفع، أما في ظل السوق الرقمیة فالتمییز التعسفي یكون 

:نذكره أدناهوذلك من خلال ما

متكاملة رأسیا، بمعنى محركات إذا كانت محركات البحث تمیز لصالح خدمات -

، مثلا إذا قمت 1البحث تمیل إلى عرض خدمات متكاملة في مجال معین بشكل مفضل

بالبحث عن خدمة معینة كالسفر فمحركات البحث قد تقدم لك نتائج تشمل حجز التذاكر 

.والفنادق والمعلومات السیاحیة المتعلقة بوجهة السفر

سمح لمالك النظام بالتمییز لصالح تطبیقات ی"Android"لإذا كانت نظام تشغی-

Androidمعینة، یعني إذا كان لدیك نظام تشغیل  بإمكانك التحكم في التمییز لصالح ""

.تطبیقات محددة

من جانب آخر تنشئ مسألة حیادیة الشبكة بشكل خاص فیما یتعلق بالمنصات ذات 

ة البیانات تحدیات لمستغلي الهاتف الوجهین مثل منصة الهاتف النقال، تواجه زیادة في حرك

النقال خاصة فیما یتعلق بكیفیة إدارة هذه الحركة والاستجابة لمتطلبات المستهلكین والشركات 

.2المختلفة

.66كریمة عزوز، المرجع السابق، ص-1

.67صالمرجع نفسه، -2
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التسعیر المفترس:ب-2-ب

أنه تخفیض تكلفة المنتج أو الخدمات بقصد طرد بالتسعیر المفترس یعرف

.1لاسترجاع ما تم خسارته من خلال المنافسة الشرسةالمنافسین، وبعد ذلك رفع سعر التكلفة

شروط التسعیر 1996مقالاته في عام في "Baumolبومول "كما تناول البروفیسور 

المفترس، أولها عند اختیار هذا السعر یجب ألا یكون له غرض تجاري شرعي، كما یجب 

لأقل ذا فعالیة مثل أن یكون هذا السعر یهدد وجود أو دخول المنافسین الذي هو على ا

التعویضات مهما لاسترجاعالمؤسسة المحتكرة، آخره یجب أن یكون هناك دوافع معقولة 

سترجاعات على شكل اقتطاع أو أرباح ف الأولیة للمؤسسة، وتكون هذه الاكانت التكالی

.2احتكاریة نتیجة التخفیف في السعر لمواجهة عدد من المنافسین

التسعیر المفترس یمثل سیفا ذو حدین، فالجانب الأول یتقرر في المقابل، على أن

منه هو الذي یعزز رفاهیة المستهلك على المدى القصیر بالتالي تكون لصالحه مما یترك 

أثر ایجابي على رفاهیته، ولكن من جانب آخر التسعیر المفترس یضر بمصلحة المستهلك 

وم بزیادة الأسعار بقصد جمع على المدى الطویل بمجرد خروج المنافسین من السوق فیق

الأرباح فوق العادة، وعلاوة على ذلك فإن المشكلة مع التسعیر المفترس لا یقتصر على 

إلحاق الضرر على مستهلكین من خلال زیادة الأسعار وإنما كذلك على زیادة مستویات 

الابتكار، التسعیر المفترس حوافز الاستثمار و یمكن أن یقلل .الاحتكار بعد طرد المنافسین

ومنع دخول مؤسسات ذات كفاءة تستخدم تكنولوجیا متطورة، بالتالي تقیید الابتكار وحث 

طیران دلتا بالولایات :هدى طرابلسي، استراتیجیة التسعیر بالمؤسسة الاقتصادیة في ظل التنافسیة دراسة حالة-1

تسویق، كلیة إدارة الأعمال وال:وراه في علوم التسییر، تخصصالمتحدة الأمریكیة، أطروحة لنیل شهادة الدكت

.165، ص2018، 03التجاریة وعلوم التسییر، قسم علوم التسییر، جامعة الجزائرالعلوم الاقتصادیة و 

2- Baumol, Predation and The Logic of the Average Variable Cost Test, Journal of Law

Economics, 39(1),1996, p.49 ;

.47، المرجع السابق، صهدى طرابلسينقلا عن
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.1المستهلك لاستخدام تكنولوجیا قدیمة مقابل ما سیقدمه من بدائل لو دخل وافد جدید

إن التسعیر المفترس في ظل البیئة الرقمیة یشیر إلى استغلال الشركات الكبیرة لقوتها 

ن طریق فرض أسعار جد مخفضة على منتجاتها وخدماتها لفترة زمنیة معینة، السوقیة ع

.الأمر الذي یؤدي إلى استبعاد المنافسین من السوق

تعتمد نظریة الافتراس على فكرة أن الشركات ذات السیطرة السوقیة القویة یمكنها 

فضة لفترة استبعاد المنافسین من السوق عن طریق تقدیم منتجات أو خدمات بأسعار مخ

وهذا التصرف یؤدي بطبیعته إلى جعل المنتوجات المنافسة غیر جاذبة للعملاء .محدودة

بالنظر إلى الإیرادات الاستراتیجیةوتقلیل المنافسة في السوق، ومن المهم أن نحلل هذه 

المحققة من جوانب أخرى في السوق مثل الإعلانات، وبالتالي لا یجب أن نعتبر تقدیم 

.2جانا بشكل مطلق دلیلا على الافتراسالخدمات م

في حالة المنصات المجانیة ذات جانبین، یجب أن نأخذ بعین الاعتبار الإیرادات 

.الناتجة عن الإعلانات كجزء من السعر الإجمالي للمنتج، ویتم مقارنتها بالتكلفة الإجمالیة

لإیرادات الناتجة عن أما بالنسبة للنماذج النسخة المجانیة، فیجب أن نأخذ بالاعتبار ا

.بیع النسخة المحسنة وأي إیرادات إعلانیة إضافیة

، یتم قیاس الأداء بواسطة "freemium"بالتالي فالأسواق ثنائیة الجانب ونماذج

الإیرادات الإجمالیة، حیث یستخدم السعر المجاني لكل مستخدم كأداة لجمع أكبر قدر ممكن

.3من معلومات المستخدمین وجذب انتباههم

نماذج تطبیقیة عن التسعیر المفترس في البیئة الرقمیة

:فیما یليتطبیقیة عن التسعیر المفترس في البیئة الرقمیةالنماذج النبرز أهم 

.49هدى طرابلسي، المرجع السابق، ص -1

.1053مریم عطوي ونور الدین بن الشیخ، المرجع السابق، ص-2

.1054ص ،المرجع نفسه-3
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بالنسبة للفقه والقضاء الأمریكیین-

اعتبروا أن غوغل لا یعد في وضعیة هیمنة على أساس أن الخدمة مجانیة، حتى ولو 

رس هیمنة فلا ضرر یعود على المستهلك كونه یستفید من خدمة كانت هذه الأخیرة تما

بحیث غوغل یعد مقدم خدمة بحث مجانیة یتلقى مقابلها أسعار الاشتراكات التي ،مجانیة

یفرضها على التجار ومستعملي منصة البحث التي تكون موجهة للمستخدم، بالتالي غوغل 

بشكل مباشر، إنما بصفة غیر مباشرة، لا یعتبر مهیمنا على سوق الخدمة أو محتكرا لها 

وذلك من خلال رفع الأسعار على الخدمات المعروضة على التجار، بحیث هؤلاء یقومون 

باستخدام الخدمات المقدمة من قبل غوغل مثلا كمنصات البحث، منصة التسوق، نفقات 

ة الإعلان، التي یتم استخدامها من خلال تحصیل البیانات من قبل مستخدمي الخدم

.بمعنى أن غوغل تعد كمهیمنة لكن بأسلوب غیر مباشر،1المجانیة

بالنسبة للمحكمة العلیا الفرنسیة-

وفقا لقرار المحكمة العلیا الفرنسیة تعتبر الأسعار المخفضة بشكل غیر طبیعي هي 

.في حد ذاتها شكل من أشكال الاستغلال التعسفي عندما تفرضها شركة تحتل مركز مهیمن

مة باریس أن غوغل مذنبة كونها انتهكت قواعد الاستخدام الصحیح قضت محك

وأكدت محكمة استئناف باریس وجود .لموقعها المهیمن من خلال تقدیم خدمات مجانیة

وبعد دراسة ،2الهیمنة وطلبت رأي سلطة المنافسة للبث في الطبیعة المفترسة لسیاسة غوغل

mapsدار المدفوع من نموذج الأعمال الخاص بغوغل، وبالخصوص الإص API "" ،

إیرادات الإعلانات ودراسة الإصدار المجاني، توصلت سلطة المنافسة إلى ضرورة احتساب 

.1054، ص مریم عطوي ونور الدین بن الشیخ، المرجع السابق-1

2-Cour d’appel de Paris Pôle 5-chambre 4-RG n° 2009061231, Arrêt du 20 novembre

2013, Google France, Google Inc./Bottin Cartographesen, ligne:

https://bit.ly/2YwnMYU;

.1054ق، ص، المرجع السابمریم عطوي ونور الدین بن الشیخنقلا عن
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على الهامش الكبیر الذي تم العثور علیه بین تلك الإیرادات وتكالیف تقدیم النسخة بناءا

.المجانیة

رسات تسعیر وبناءا على ذلك، خلصت المحكمة إلى أن غوغل لم تشارك في مما

استغلالیة واعتبرت محكمة الاستئناف في باریس أن غوغل لم ترتكب أي سلوك تعسفي من 

.1خلال خدمات الخرائط المجانیة

التسعیر المفرط:ج-2-ب

مهیمنة، اختلفت الدول في مؤسسة یقصد بالتسعیر المفرط البیع بسعر عال من قبل 

نبغي لها التدخل طالما أنه لم تقم الشركة تقییمها فهناك من یرى أن الجهة الرقابیة لا ی

وهناك .المهیمنة بأي ممارسة احتكاریة، وأن لها الحریة في فرض السعر الذي تراه مناسبا

من یرى أنه یفترض التدخل، وأصحاب هذا التوجه یشتركون في مواجهة هذا التحدي الكبیر، 

ى مع المقارنة بسعر المنافسین وكیف یتم التوصل أو الحكم بأن الزیادة مفرطة أو جائزة حت

.أو المنتوجات المنافسة

المهیمنة أن تفرض أي سعر عال تراه طالما للمؤسسة ترى الولایات المتحدة أن فمثلا

ك هو من یحدد ذلك طالما أن السوق تتحمل ذلك، أي أنها متروكة للعرض والطلب والمستهل

.2المهیمنة لم تقم بأسلوب احتكاريمؤسسةأن ال

كل مؤسسة أو على منعیي أنه من اتفاقیة الاتحاد الأوروب102مادة المن نصیفهم

في إطار التجارة بین الدول الأعضاء أن تستغل الوضع المهیمن الذي تحتله عدة مؤسسات

في سوق ما داخل السوق المشتركة أو جزء كبیر منه، بشكل مباشر أو غیر مباشر، وذلك 

1-Cour d’appel Paris Pôle 5, chambre 4, 25 novembre 2015-n°12/02931, Société

EVERMAPS/SARL GOOGLE France ;

.1054، المرجع السابق، ص مریم عطوي ونور الدین بن الشیخنقلا عن

، تم alqet.comملحم بن حمد الملحم، مفهوم التسعیر المفرط، الاقتصادیة منصتك لأخبار الاقتصاد والأعمال، -2

.03/05/2024ع علیه في الاطلا
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شروط تجاریة أخرى غیر بیعیة غیر عادلة، أوفرض أسعار شرائیة أو-:من خلال

.1...عادلة

التي تحتل وضعا مهیمنا في مؤسساتالكورة أعلاه على ذنص المادة المیحظر 

.السوق أن تستغل هذا الوضع بشكل غیر عادل، وذلك من خلال فرض أسعار غیر عادلة

المستخدم، فالبیانات ویعتبر الجمع المفرط للبیانات كسعر غیر عادل مفروض على 

، یمكن للاقتصادیین استخدام هذه الأخیرة كقیمة سوقیة، فهذا 2عملة جدیدة في البیئة الرقمیة

الاستغلال قد یتم بطرق تسبب هیمنة مفرطة حیث نجد  أن المستخدمین یقدمون البیانات 

.همدون تقدیر لقیمتها التي لا تعادل بأي حال من الأحوال قیمة الخدمة المقدمة ل

ففي سیاق البیئة الرقمیة، تتمیز الخدمات بوجود تجارة الكم الهائل من البیانات 

الشخصیة، یتعین على المستخدم اتخاذ قرار بین إفشاء كمیة غیر محددة من بیاناته 

.الشخصیة أو تحمل عبء هائل من الإعلانات المستهدفة

یقدم ، Freemuim"3"انیة اصة من خلال نموذج النسخة المجیظهر ذلك خ

للمستخدمین الفرصة للاستفادة من الخدمة مقابل قبول الإعلانات الموجهة، ولكن هناك خیار 

.للحصول على الخدمة بدون الإعلانات، وذلك عن طریق دفع مبلغ مالي

بمعنى آخر یتحكم النظام في إظهار الإعلانات كوسیلة لتغطیة تكالیف الخدمة 

یر تقدیم الخدمة أو علانات أو رفض جمع البیانات فإنه یتغالمجانیة، وفي حال تم إلغاء الإ

مثال ذلك موقع یقدم خدمة التهمیش الأوتوماتیكي للمراجع، حیث یشترط ، المنتج مجانا

tumتوقیف منع الإعلانات off Adbloker للحصول على الخدمة مجانا، وللحصول ""

Adعلى نفس الخدمة بدون إعلانات free""مقابل مالي، أي السماح یتحتم علیك دفع

1-https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TxT/?uri=celex/3A32002L0044 ,

.03/05/2024تم الاطلاع علیه في 

.1055ع السابق، صمریم عطوي ونور الدین بن الشیخ، المرج-2

.المرجع نفسه-3
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.فقبول الإعلانات هو فاتورة الخدمة المجانیة:یعادل قیمة الخدمة المدفوعةما بالإعلانات 

بالتالي إن نظام الجمع المفرط للبیانات یمثل انتهاكا لشروط تجاریة غیر عادلة من 

لمنصة قبل مقدم الخدمة، حیث یتم حصر حریة المستخدم في إمكانیة ضبط إعدادات ا

.المستخدمة والموافقة على جمع البیانات أو رفضه دون مناقشة الشروط المفروضة علیه

یجدر الإشارة، أن هناك بعض الحالات أین یعد الجمع المفرط للبیانات مشروعا 

.1انات ذات علاقة بالخدمة وتحسینهاوجائزا، كحالة تجمیع البی

ل البیئة الرقمیةنماذج تطبیقیة عن الجمع المفرط للبیانات في ظ

Meta"میتا بلاتفورمز"تتعلق قضیة فایسبوك الألمانیة بنزاع قانوني بین شركة 

Plateformes" خصوصیة انتهاكاتالمالكة لمنصة فایسبوك والسلطات الألمانیة بشأن

.المستخدمین واستغلال قوة الشركة في السوق

، عندما قام مكتب مكافحة 2019بدأ النزاع بین فایسبوك والسطات الألمانیة عام 

Bundes"الاحتكار في ألمانیا Kartellamt"انتهىاستمر لثلاث سنوات، والذي بتحقیق

یجمع بیانات المستخدمین الذین یستخدمون خدمات أخرى مثل "میتا حالیا"إلى أن فایسبوك 

.وكواتساب، أنستغرام، دون موافقة المستخدمین الذین لا یملكون حسابات على فایسب

اتهمت السلطات الألمانیة فایسبوك بانتهاك خصوصیة المستخدمین واستغلال بیاناتهم 

دون علمهم لأغراض إعلانیة، وأكدت أن فایسبوك استغل قوتها الكبیرة في السوق لتحقیق 

.2مكاسب تجاریة

شهرا لتنفیذ التغیرات اللازمة في طریقة معالجة 12تم منح فایسبوك مهلة قدرها 

، كما وافقت فایسبوك على 2018في یولیو المستخدمین الخارجة عن شبكة فایسبوكبیانات

في ملیارات دولار لتسویة قضیة انتهاك خصوصیة المستخدمین5دفع غرامة مالیة قدرها 

.1056، المرجع السابق، صمریم عطوي ونور الدین بن الشیخ-1

، تم الاطلاع 21/09/2019dw.com، -سبع نقاط توضیحیة-إسماعیل عزام، النزاع الجدید بین فایسبوك وألمانیا-2

.05/05/2024علیه في 
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وتم تحقیق هذه القضیة بعدما حصلت شركة الاستشارات السیاسیة ،2019یولیو 13

.1لیون مستخدم لفایسبوكم87كامبریدج أنالیتكا على بیانات 

التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة في ظل السوق الرقمیة-2

تشیر التبعیة الاقتصادیة في ظل السوق الرقمیة إلى العلاقة التبادلیة والتفاعلیة بین 

الأطراف الاقتصادیة في سیاق الاقتصاد الرقمي، في السوق التقلیدیة كانت التبعیة 

والمستهلكین والموردین والموزعین، وتتأثر مؤسساتالعلاقة بین الالاقتصادیة تتمثل في

.بالعوامل التقلیدیة مثل المكان والوقت والتكالیف

مع ظهور الأسواق الرقمیة، تشهد التبعیة الاقتصادیة تحولا كبیرا، تتمیز السوق 

التفاعل والتبادل الرقمیة بالتوسع الكبیر في استخدام التكنولوجیا الرقمیة والانترنت، حیث یتم

التجاري بین الأطراف عبر الانترنت، وتتأثر التبعیة الاقتصادیة في السوق الرقمیة بعوامل 

متعددة بما في ذلك البیانات ذات القیمة السوقیة، العملیات الرقمیة بالتسویق الرقمي والتجارة 

ة الاقتصادیة بقدرة الالكترونیة والدفع الالكتروني، الابتكار والتغییر حیث تتأثر التبعی

.الأطراف على التكیف والابتكار

وفي هذا السیاق یتعین علینا تحدید تعریف للتعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة 

:في ظل السوق الرقمیة، ومن ثم تحدید صوره على التوالي

تعریف التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة في ظل السوق الرقمیة-أ

إلى في وضعیة التبعیة الاقتصادیة في ظل السوق الرقمیة التعسفیشیر مصطلح 

التعامل مع عندركات الكبیرة والمنصات الرقمیةمن قبل الشغیر عادلمهیمن و سلوك 

الشركات الصغیرة والمتوسطة والأطراف الأخرى في السوق الرقمیة، یتمثل هذا التعسف في 

سیطرتها على الموارد والبیانات والعلاقات سوء استغلال الشركات الكبیرة لقوتها الاقتصادیة و 

، تم الاطلاع علیه في bbc.comانتهاك خصوصیة المستخدمین، ملیارات دولار لتسویة قضیة5فایسبوك ستدفع -1

05/05/2024.
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.الاقتصادیة لتحقیق مصالحها الخاصة على حساب الأطراف الأضعف

وتعني هذه التبعیة أن الشركات الصغیرة والمتوسطة تكون في وضعیة هیمنة أقل في 

.السوق الرقمیة، حیث تعتمد على الشركات الكبیرة للوصول إلى العملاء وتسویق منتجاتها

وضعیة التبعیة الاقتصادیة في البیئة الرقمیة السلوك الاستغلالي الذي التعسف عدی

ةیقوم به طرف ذو وضعیة تبعیة اقتصادیة قویة تجاه طرف آخر ضعیف في السوق الرقمی

في هذه الحالة یستغل الطرف القوي وضعیته لتحقیق مصالحه الخاصة على حساب الطرف 

.1منافسة العادلة وحمایة المستهلكالضعیف، ویتعارض ذلك مع مبادئ ال

یعتبر التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة مختلفا عن التعسف في وضعیة 

وجود وضعیة هیمنة للطرف القوي في السوق، وهذا في التعسف الأول الهیمنة، حیث لا یلزم 

ر حیث یكون من الصعب إثبات الهیمنة بسبب التطو ةیعتبر أمرا مهما في السوق الرقمی

.التكنولوجي السریع والابتكار في السوق

:ومن أمثلة التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة في ظل السوق الرقمیة

استغلال قوة التفاوض الأكبر لدى سلسلة تجاریة كبیرة مثل سلسلة سوبر ماركت -

super marketلفرض شروط تجاریة غیر مواتیة على الموردین الأصغر.

""أو آبل ""Googleمثل غوغل رفض منصة رقمیة - Apple تقدیم خدماتها لشركة

.2ضعیفة بشكل تعسفي دون وجود بدائل واقعیة

صور التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة في ظل السوق الرقمیة-ب

یشمل التعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة في ظل السوق الرقمیة عدة صور 

1 -VASSILI Moussis & ATSUSHI Yamada, Abuse Of Economic Dependence, Global

Dictionary Of Competition Law, Concurences, Art.N°86372, https://concurrences.com.

2 -LEE Sang Yun, Atheoretical Understanding Of Abuse Of Economic Dependence In

Competition Law, 17th Ascola Conference, Porto, June 30-July2, 2022,

P63,https://papers.ssrn.com.
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مما لعلاقات الاقتصادیةفي اكزها ذات قوة اقتصادیة تعكس استغلال الشركات الكبیرة لمر 

.، وفیما یلي نذكر أبرز هذه الصورفي السوقحرةالمنافسة الیؤدي إلى المساس ب

القطع المفاجئ للعلاقة التجاریة-1-ب

صورة للتعسف في وضعیة التبعیة الاقتصادیة القطع المفاجئ للعلاقة التجاریةیعد 

لم یقبل الشروط التعاقدیة یؤدي إلى الإنهاء الفوري تعاملث أي مفي ظل السوق الرقمیة بحی

للعلاقة التجاریة، أو تعدیل أحادي وتقدیري للشروط التعاقدیة یؤدي إلى الإنهاء الفوري 

خیر مثال على ، 1للعلاقة، حتى ولو كانت هذه الشروط التعاقدیة غیر ملائمة أثناء العقد

غوغل وشركة هواوي الصینیة نتیجة لقرار من وزارة ذلك تمت قطع العلاقة التجاریة بین

التجارة الأمریكیة التي زعمت فیه أن هواوي تشكل تهدیدا لأمنها القومي، تم اتخاذ هذا القرار 

بناء على اعتبارات أمنیة وقومیة، حیث زعمت الولایات المتحدة أن هواوي قد تستخدم 

.وتهدید أمن البلادتكنولوجیا الاتصالات الخاصة بها لأغراض تجسسیة

نتیجة لهذا القرار قامت غوغل بقطع بعض العلاقات التجاریة مع هواوي، بما في ذلك 

توقف تزوید هواوي بتحدیثات نظام التشغیل أندروید والوصول إلى بعض الخدمات المتعلقة 

ه هذا التأثیر یعود إلى أن غوغل هي المالكة لنظام التشغیل أندروید الذي یستخدم.بغوغل

هواتف هواوي، وبالتالي فإن قطع العلاقة التجاریة یؤثر على قدرة هواوي على الوصول إلى 

.2التحدیثات و الخدمات المقدمة من غوغل

الشروط التعاقدیة التعسفیة-2-ب

علاقة التبعیة الاقتصادیة عندما یفرض من یحتل الشروط التعاقدیة التعسفیة عن تنشأ 

غیر مبررة من خلال مجموعة من التزاماتتجاریة أو وضعیة اقتصادیة مفضلة شروط

:المؤشرات

.68كریمة عزوز، المرجع السابق، ص-1

، تم //:consumer.huawei.comhttpsآخر تطورات الأزمة بین هواوي والولایات المتحدة والعقوبات الجدیدة، -2

.06/05/2024الاطلاع علیه یوم 
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القوة التفاوضیة للشركة الرائدة في القطاع الاقتصادي في ظل عدم وجود هامش -

.حقیقي للتفاوض بین المتعاقدین

.1وجود البنود المتنازع علیها عرضة لخلق عدم توازن تعاقدي-

"Google"قضیة :مثال

أجل قیامه بفرض شروط تعاقدیة لإخضاع مطوریه من Googleتمت إدانة 

تؤدي إلى الإخلال في التوازن، حیث أشارت محكمة باریس التجاریة على أن لالتزامات

Google Play Android یحتل أكبر مكانة في السوق الفرنسیة بالتالي لدیه القدرة على

.وضع المتعاقدین المشتركین تحت عنوان التبعیة

لا یستطیع المطورون "ق في هذه القضیة ووفقا للقاضي الفرنسي فمن خلال التحقی

Googleعرض منتجاتهم على  Playدون فقدان قاعدة عملاء كبیرة".

بغرامة 2022مارس 28في صدر قرار في هذا الصدد عن محكمة باریس التجاریة

، بحیث 2رأشه3ملیون یورو مع الالتزام بتعدیل شروط العقود غیر المتوازنة في غضون 2

:من بین البنود التي أدت إلى اختلال التوازن نجد

تحدید أسعار التطبیقات من جانب واحد ضمن النطاق السعري الذي تحدده على كل -

Googleعملیة بیع تتم على متجر  Play 30یتم احتساب عمولة.%

.إمكانیة تعدیل العقد من جانب واحد-

.خیار التعلیق من جانب واحد للعقد-

.وحدهاGoogleغیر المتكافئة لصالح الإنهاءشروط -

.67كریمة عزوز، المرجع السابق، ص-1

2-Gérard Haas & Eve Renaud- Chouraqui & Sara Balki, Google condamné pour ses

relations contractuelles avec les développeurs sur PlayStore, sur site

https://info.haas-avocats.com;

.67، المرجع السابق، ص نقلا عن كریمة عزوز
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الاستخدام المجاني للمعلومات السریة التي یرسلها المطورون دون المعاملة بالمثل بالنسبة -

.للطرف الآخر

.حق أحادي الجانب في استخدام العلاقات الممیزة للمطورین دون المعاملة بالمثل-

.لمستخدمین النهائیینتنازل عن الضمان والمسؤولیة تجاه المطورین وا-

Google""فیما یتعلق بالأسعار ومكافآت المطورین فوفقا للقاضي Play لم تقدم

تبریر بشأن النطاق السعري المفروض، بالإضافة إلى عدم تحمل أي مخاطر مالیة، الأمر 

.1الذي أدى إلى حدوث اختلال في التوازن نتیجة لعدم كفایة السعر للخدمة

فاقات المقیدة للمنافسة وعرض أو ممارسة أسعار بیع مخفضة تعسفیاالات:ثانیا

نتطرق لمظاهر كل من الاتفاقات المقیدة للمنافسة وعرض أو ممارسة أسعار بیع 

مخفضة تعسفیا اتجاه المستهلكین في ظل السوق التجارة الرقمیة التي تختلف عن مظاهر 

.تلك الممارسات في نطاق السوق التجارة التقلیدیة

الاتفاقات المقیدة للمنافسة في ظل السوق الرقمیة-1

في تلكللمنافسة في ظل السوق الرقمیة الاتفاقات غیر القانونیة والمقیدةتتمثل 

تنتهك قواعد المنافسة وتعرقل الحریة التنافسیة في السوق الرقمیة، تتضمن التي ممارسات ال

تهدف إلى عرقلة المنافسة أو منعها أو هذه الاتفاقات التكتلات والاتفاقات المدبرة التي 

.تحریف سیرها في السوق

تستعمل الشركات العملاقة الخوارزمیات على نطاق واسع لضمان نجاحها، وهي توجد 

في قلب الاقتصاد الرقمي وتعمل كأدمغة مسیرة للعدید من التطبیقات والخدمات على 

.الإنترنت

1-Gérard Haas & Eve Renaud- Chouraqui & Sara Balki, Google condamné pour ses

relations contractuelles avec les développeurs sur PlayStore, sur site https://info.haas-

avocats.com ;

.68نقلا عن كریمة عزوز، المرجع السابق، ص 
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الخطوات الریاضیة والمنطقیة یقصد من الخوارزمیات بصفة عامة، مجموعة من

أبو جعفر "والمتسلسلة اللازمة لحل مسألة ما، وسمیت الخوارزمیة بهذا الاسم نسبة إلى العالم 

ي"محمد بن موسى الخوارزمي ، حیث تتمثل 1الذي ابتكرها في القرن التاسع المیلاد

.وةالخوارزمیة في مجموعة من العملیات یتعین تنفیذها بشكل متسلسل خطوة بخط

وفي حال أوكل للحاسوب تنفیذ هذه الخطوات، تقوم الخوارزمیات على أتمته وتنظیم 

وبمجرد تصمیمها تعمل الخوارزمیة بشكل مستقل، بحیث تؤدي وظائفها دون إشراف .العملیة

.بشري یذكر

رغم سهولة تعریف مفهوم الخوارزمیة، إلا أنه من الصعب معرفة كیفیة اشتغالها، 

الناتج عن استقلالیة عملها، ما خلق مخاطر مختلفة وخلافات عمیقة في العالم بسبب التعقید 

.2الرقمي

تتیح الخوارزمیات خاصة تحلیل المعلومات والبیانات التي تم جمعها عن المستخدم 

وتقدیم توصیات تلقائیة بناء على عاداته أو تفضیلاته، وذلك في سیاق افتقار عمالقة 

فیما یتعلق بممارسة الخوارزمیات في تحدید الأسعار، حیث لا التكنولوجیا إلى الشفافیة

.یمكنها استخدامها على أساس التفضیلات والعادات

إن الأسواق الرقمیة تمثل تحدیا خاصا بالنظر إلى أن كثیرا من الأسعار یتم تحدیدها 

حدید بواسطة الخوارزمیات الآلیة بدلا من البشر بطئي الحركة، والتي من خلالها یتم ت

الأسعار بناء على البیانات التاریخیة التي تجمعها الشركة أو المؤسسة، وقوائم جرد 

الأسعار المنافسة، والمؤشرات الاقتصادیة :المنتوجات وبنیة التكلفة بمتغیرات خارجیة، مثل

.3...والطقس

.30/05/2024، تم الاطلاع علیه googlehttps://ar.m.wikipedia.org.;ویكبیدیا–خوارزمیة -1

.30/05/2024، تم الاطلاع علیه https://misbar.com;التواطؤ الخوارزمي-2

التسعیر الخوارزمي فعال وغیر معقول في آن "المركز العربي للأبحاث الفضاء الإلكتروني، -3

https://accronline.com"واحد .2024ماي 21، تم الاطلاع علیه ;
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لنقل وبالتالي في مجال الاتفاقات المقیدة للمنافسة في السوق الرقمیة، تقوم شركات ا

لا یتم تداول .مثلا، برفع الأسعار بشكل غامض في وقت واحد خلال مواسم السفر القصوى

ومع ذلك، فإن الأسعار تتوافق مثل السباحین .أي مذكرات، ولا تحدث أي مكالمات هاتفیة

المتزامنین، حیث تقوم الخوارزمیات بفحص بیانات الأسعار، وهذا یدل على التواطؤ الضمني 

، والذي نجد من مؤشراته أسعار مستقرة على نحو غیر )اق ضمني مقید للمنافسةاتف(بینها 

عادي، تحركات الأسعار الموازیة إذ یقوم المنافسین بتنسیق استراتیجیات التسعیر الخاصة 

.بهم بدلا من الاستجابة بشكل مستقل لقوى السوق، وأخیرا، عدم وجود حروب الأسعار بینها

طؤ في الأسعار أیضا ممارسات استبعادیة، حیث یتآمر كما یمكن أن یشمل التوا

ویمكن تحقیق ذلك من خلال .المنافسون لاستبعاد الداخلین الجدد أو المعطلین من السوق

.1التسعیر المفترس أو الرفض المنسق للتعامل مع منافسین معینین:تكتیكات مثل

أسعار بیع مخفضة تعسفیاة ممارسعرض أو -2

بیع مخفضة تعسفیا مربحة للمستهلك إلا أنها تنطوي على تبدو ممارسة أسعار

أضرار تلحق به لاحقا، إذ تقضي على حریته في الاختیار لاحقا، تتمثل هذه الممارسة في 

تقدیم منتجات أو خدمات بأسعار مخفضة جدا أو حتى مجانیة بهدف جذب العملاء وتحقیق 

.الهیمنة على السوق

ضا ممارسة أسعار بیع مخفضة تعسفیا من قبل من جانب آخر، یمكن أن تحدث أی

الشركات الكبیرة التي تستخدم قوتها الاقتصادیة والتكنولوجیة لتقدیم منتجات بأسعار مخفضة 

.جدا مما یعوق قدرة المنافسین الصغار على البقاء في السوق

ومع ذلك، یجب أن نلاحظ أن هذه الممارسات یمكن أن تكون تعسفیة إذا تم 

.2بطرق غیر عادلة أو لتقیید المنافسة العادلة في السوقاستخدامها

.https://fastercapital.comه، اطؤ في الأسعار ومنعه بین منافسیكیفیة اكتشاف التو :التواطؤ في الأسعار-1

2-.worldbank.org.googlehttps://documents 07/05/2024، تم الاطلاع علیه في.
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:نجد من أمثلة هذه الممارسة

شركة تقوم بتخفیض أسعار منتجاتها بشكل مفاجئ وتعسفي دون وجود أسباب اقتصادیة -

.مبررة

أو شركة تقوم بتقدیم السلع بأسعار أقل من تكلفتها الفعلیة، مما یعرض الشركات الأخرى -

.ها على الانسحاب من السوقللخسارة ویجبر 

أو شركة تستخدم قوتها السوقیة ومواردها المالیة الكبیرة لتكبید المنافسین خسائر مالیة -

وإجبارهم على الانسحاب من السوق؛

أو شركة بهدف جمع البیانات الشخصیة للمستخدمین بهدف استغلالها لاحقا، فتقدم لهم -

هذه العروض مجانیة لجذبهم وتحقیق عروضا خاصة وأسعار مخفضة لدرجة قد تكون 

.الهیمنة على السوق

المطلب الثاني

إشكالیة الرقابة على الممارسات المقیدة للمنافسة في ظل السوق الرقمیة

إشكالیة الرقابة على المنافسة في السوق الرقمیة من عجز القواعد القانونیة تنبع

بحیث تواجه القواعد القانونیة التقلیدیة التقلیدیة وصعوبة تطبیقها في سیاق السوق الرقمیة، 

تحدیات في مجال الرقابة على السوق الرقمیة، حیث تعتمد على مفاهیم وأسالیب تنظیم 

السوق المادیة التقلیدیة، الأمر الذي یؤدي إلى صعوبة تطبیق القواعد والقوانین التنافسیة 

یتطلب ذلك تشریعا مرنا ،میة بسبب تعقیداتها وسرعة تطورهاالتقلیدیة على السوق الرق

فمع زیادة الانتشار ، منع الممارسات المقیدة للمنافسةیستوعب التحدیات التكنولوجیة وی

والاعتماد على السوق الرقمیة، ینشئ تحدي أمام السلطات التنظیمیة للحفاظ على منافسة 

.ومنصفة في السوقنزیهة 

لبلدان والهیئات التنظیمیة على تطویر لمواجهة هذه الإشكالیات، تعمل العدید من ا

لذا یتعین علینا،مقیدة للمنافسة في السوق الرقمیةوتعزیز إطارات الرقابة على الممارسات ال
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التقلیدیة على مواجهة الممارسات المقیدة للمنافسة للمنافسة ةواعد القانونیالققصوردراسة 

ا یؤدي إلىممّ ، )الفرع الأول(رقمیة السوق الالرقمیة ضمانا لحمایة المنافسة الحرة في

).الفرع الثاني(سوقالهذه صعوبة تطبیق قانون المنافسة في ظل 

الفرع الأول

السوق الرقمیةالتقلیدیة على تغطیةالقواعد القانونیة للممارسات المقیدة للمنافسة قصور

قیدة للمنافسة میؤدي التحول الرقمي إلى ظهور تحدیات جدیدة في تنظیم الممارسات ال

قانون المنافسة یعتبر جزءا هاما من الإطار القانوني للتعامل مع نماذج ف،في السوق الرقمیة

الأعمال الرقمیة عبر الانترنت وعلى الرغم من أنه یمكن تطبیقه بشكل فعال، إلا أنه یواجه 

.تحدیات في التعامل مع خصوصیات الاقتصاد الرقمي

ت نابعة من مكانة وأهمیة المنصات الرقمیة في تواجه سلطات المنافسة صعوبا

خلال الربع الثاني %40السوق، على سبیل المثال سجلت أمازون زیادة في مبیعاتها بنسبة 

تتمتع "بحراس البوابات الرقمیة"أیضا لمنصات الهیكلیةهذه احیث تعرف .2022من عام 

بوق وقدرتها على التوسع في بتأثیر كبیر وتكون في وضعیة هیمنة نظرا لحجمها غیر المس

.العدید من الأسواق وجذب عدد كبیر من الزبائن

كما یعتبر قانون المنافسة مرنا لدرجة كافیة للتعامل مع تلك الخصوصیات، فهذا 

وفي .الأخیر یعد كأداة قانونیة تهدف إلى ضمان حریة المنافسة ومنع الاحتكار في الأسواق

طات المنافسة تحدیات في تطبیق هذا القانون على سیاق الاقتصاد الرقمي، تواجه سل

فعلى الرغم من مرونة قانون المنافسة، إلا أن ؛ت الانترنت والتكنولوجیا الرقمیةمنصا

، 1صعبًاالمنصات الرقمیة تتمتع بمكانة وأهمیة كبیرة في السوق، مما یجعل تنفیذ القانون أمرًا

فرضت قیود بالغة الشدة على كیفیة معالجة هیئة المنافسة الألمانیة2019في عام :فمثلا

Andreaمعاذ حجاج، ترجمة عن -1 Mundt ،عملیة المنافسة في عالم رقمي ،-https://project

syndicate.org.com ،26 08/05/2024، تم الاطلاع علیه 2019دیسمبر.
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.1فیسبوك بیانات المستخدم الألماني

دراسة تقدیر العقوبات الخاصة بالممارسات المقیدة للمنافسة في لذا یتعین علینا

.)ثانیا(ومن ثم نتعرض لتحدید مدة المتابعة، )أولا(السوق الرقمیة 

دة للمنافسة في السوق الرقمیةتقدیر العقوبات الخاصة بالممارسات المقی:أولا

، بما في ذلك حجم معاییرعدة في قانون المنافسة بناء على یتم تقدیر العقوبات

.2ومدى تأثیرها على المنافسة وطبیعة المخالفة المرتكبةمؤسسةال

لمالیة التي یجب فرضها على یتم استخدام معاییر محددة لتحدید حجم الجزاءات ا

تعتمد بالأساس على إیرادات متجسدة في الغرامات المالیة التي المخالفة، والمؤسسةال

.أو حجم الأضرار التي تسببت فیها الممارسة المقیدة للمنافسةمؤسسةال

كأساس لتحدید حجم مؤسسةویتم استخدام نسبة مئویة من الإیرادات السنویة لل

ة تي تقوم بتوفیر ال""expédiaشركة السفر عبر الانترنت:عن ذلكوتطبیقا .3العقوب

حجوزات الفنادق والرحلات الجویة وحجوزات السیارات والنشاطات الترفیهیة، تم إدانة هذه 

والتي هي بنود موجودة في اتفاقیات "شروط التكافؤ"الشركة بسبب وجود خلل جوهري في 

تم فرض عقوبات نتیجة هذه .وغیرها من شركات السفر عبر الانترنت""expédiaشركة

د من قبل هیئة المنافسة، التي كانت قد أمرت سابقا شركة الحجز من أجل تعدیل البنو 

""شروطها العامة، كما تم مطالبة شركة  expédia ملیون یورو من 2بغرامة مدنیة قدرها

Andreaمعاذ حجاج، ترجمة عن -1 Mundt، السابقالمرجع.

من القانون رقم 30المتعلق بالمنافسة المتممة بموجب المادة 03-03من الأمر رقم 1مكرر 62حیث تنص المادة -2

:على ما یلي08-12

المنافسة على من هذا الأمر، من قبل مجلس 62إلى 56تقرر العقوبات المنصوص علیها في أحكام المواد من "

أساس معاییر متعلقة، لاسیما بخطورة الممارسة المرتكبة، والضرر الذي لحق بالاقتصاد، والفوائد المجمعة من طرف 

مرتكبي المخالفة، ومدى تعاون المؤسسات المتهمة مع مجلس المنافسة خلال التحقیق في القضیة وأهمیة وضعیة 

."المؤسسة المعنیة في السوق

.08/05/2024، تم الاطلاع علیه في https://lawsociety.ly.comنوني اللیبي، المجمع القا-3
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.1قبل وزیر الاقتصاد الذي یلعب دورا كبیرا في ردع الممارسات التقییدیة

تابعةالحاجة الحاسمة لتحدید مدة الم:ثانیا

مدة المتابعة حسب القضایا المتعلقة بالمنافسة في السوق الرقمیة، یمكن أن تتفاوت 

والتحقیقات التي تجریها الهیئات التنظیمیة والقضائیة، والإجراءات القانونیة المتبعة قد 

یستغرق التحقیق والمتابعة فترة طویلة قبل أن یتم اتخاذ إجراءات قانونیة ضد الممارسات 

.للمنافسةالمقیدة

إن مدة متابعة الممارسات المقیدة للمنافسة في العصر الرقمي الحدیث تختلف حسب 

ومع التطور التكنولوجي أصبحت الممارسات المقیدة ،بلد والنظام القانوني المعمول بهال

.للمنافسة تتطلب متابعة ومراقبة مستمرة لضمان عدم انتهاك قوانین المنافسة

الممارسات المقیدة للمنافسة في العصر الرقمي یمكن أن تستغرق بالتالي مدة متابعة 

وقتا طویلا قد یكون شهرا أو عدة أشهر أو حتى لسنوات حسب تعقید القضیة، بحیث تتطلب 

جمع البیانات والأدلة اللازمة وكذا إجراء التحقیقات والتحلیلات من أجل اتخاذ قرارات قانونیة 

.2مناسبة

:وتطبیقا عن ذلك

تم فرض 2017الممتدة لأكثر من عشر سنوات، حیث خلال عام Googleقضیة

، فیهدف المهتمین بالمنافسة وخاصة في Google3ملیار یورو على 2,4ـغرامة تقدر ب

فالتأخیر في هذه الإجراءات .السوق الرقمي إلى تحدید مهلة زمنیة لاتخاذ إجراءات المتابعة

وینطبق الأمر .یصب في مصلحة المؤسسة المعنیةالعملیات و ءبطیؤدي بشكل طبیعي إلى 

1-Eve Renaud-chouraqui, pratiques restrictives de concurrence : les enseignements de

l’arrêt Expedia (1) sur le site ; https://info.haas-avocats.com;

.69، المرجع السابق، ص كریمة عزوزنقلا عن

Andreaمعاذ حجاج، ترجمة عن -2 Mundtالمرجع السابق ،.

؛w.enabbaladi.nethttps://wwفي المحكمة،يمواجهة جدیدة بین غوغل والاتحاد الأوروب-3

.69كریمة عزوز، المرجع السابق، ص نقلا عن 
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نفسه عند التعامل مع النزاعات المتعلقة بعدم الامتثال للالتزامات المتفق علیها، خاصة في 

.ظل تراخي المفوضیة الأوروبیة في قضایا غوغل وتفضیلها لإجراءات الالتزام

صعوبات كبیرة بسبب المنافسة في الاقتصاد الرقمي قانونونتیجة ذلك، یواجه تطبیق

لاسیماأسرع لتنظیم الاقتصاد الرقمي، و سیاسة المنافسة التي تفضل المسار التنظیمي كوسیلة

.1قرار المفوضیة الأوروبیة یهدف إلى إحداث تغییر جدید لتعزیز قوة السوق

الفرع الثاني

ق الرقمیةصعوبة تطبیق قانون المنافسة في ظل السو

تحديیواجه تحدید الجهة المعنیة بقمع الممارسات المقیدة للمنافسة في السوق الرقمیة

نظرا للتعقید الذي یصاحب هذه السوق وتنوع الأطراف المشاركة فیها، بحیث في السوق 

والمنصات والمستخدمین والمستهلكین، یتم مؤسساتالرقمیة یشارك مجموعة متنوعة من ال

بالإضافة إلى ذلك، تم تقدیم مشروعین ،)أولا(معقد و نات والخدمات بشكل سریع تبادل البیا

إلى توفیر إطار انحیث یهدف، من قبل الاتحاد الأوروبي لحمایة المنافسة في السوق الرقمیة

.)ثانیا(قانوني أكثر فعالیة لمكافحة الممارسات المقیدة للمنافسة في السوق الرقمیة

جهة المعنیة بقمع الممارسات المقیدة للمنافسة في ظل السوق صعوبة تحدید ال:أولا

الرقمیة

معظم المنصات الرقمیة العملاقة تتجاهل الحدود والجنسیات والأنظمة القانونیة 

.بصفتها جهات فاعلة في التجارة العالمیة

وفي هذا الصدد نجد التشریعات الحدیثة ولعلّ أهمها قانون المنافسة الفرنسي الذي لا 

نصب اهتمامه لا على جنسیة المشغل ولا على مركزه الرئیسي أو جنسیة مؤسسیه، إنما ی

د في مدى تأثیر الممارسة على السوق، ومن ثم تتدخل تجسیمصب اهتمامه الرئیسي 

1-Beata Maihaneimi, competition law and big data, Elgaronline, 2020, p.25 ;

.69، المرجع السابق، ص كریمة عزوزنقلا عن
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سلطات المنافسة وكذا القضاء الفرنسي من أجل النظر في الممارسة المرتكبة في المنصة، 

.على المنافسة وكذا المتدخلین في السوقالتي تؤدي بدورها إلى التأثیر

كما نجد وزیر الاقتصاد وفقا لأحكام قانون التجارة الفرنسي یلعب دورا هاما في تحلیل

.1وقمع الممارسات المقیدة للمنافسة

یتولى التحقیق في الممارسات المشتبه ،یتقرر في المقابل في إطار الولایات المتحدة

غیر القانونیة وغیرها من القضایا الاستحواذاتفسة الرقمیة وكذا فیها وقمعها في مجال المنا

ووزارة العدل، وتعمل الهیئة الفیدرالیة للاتصالات ""FTCذات الصلة، هیئة التجارة الفیدرالیة

""FCC2على رقابة قطاع الاتصالات وتنظیمه.

ال قمع أما في الاتحاد الأوروبي تلعب المفوضیة الأوروبیة دورا رئیسیا في مج

تعمل المفوضیة .الممارسات المقیدة للمنافسة الرقمیة عبر تطبیق قوانین المنافسة الأوروبیة

عن كثب مع الهیئات الوطنیة للمنافسة في الدول الأعضاء للتحقیق في الشكاوى واتخاذ 

.3الإجراءات اللازمة لضمان المنافسة العادلة

جهة "OECD"لاقتصادي والتنمیةعلى المستوى العالمي، یعتبر منتدى التعاون ا

.4مهمة لتحلیل ودراسة قضایا المنافسة في العصر الرقمي

وتعمل العدید من البلدان على تعزیز تشریعاتها المحلیة وتوسیع صلاحیات هیئات 

.المنافسة للتعامل مع تحدیات المنافسة الرقمیة

رئیس مجلس المنافسة "يعمارة زیتون"أما بالعودة للقانون الجزائري، لقد أشار السید 

1-lloz.frda-https://okdoc.lefebvre،70المرجع السابق، ص ،كریمة عزوزنقلا عن.

2-https://ftc.gov-federal trade commission "protecting America’s consumers"-about the

ftc.com , visited in Sunday 12 may 2024.

ي الاتحاد الأوروبي،المفوضیة الأوروبیة تعتمد اجراءات لترقیة التحول الرقمي في أنظمة العدالة ف-3

https://arabic.euronews.com/my-europe/2021 08/05/2024، تم الاطلاع علیه یوم.

،"توصیة مجلس تقییم المنافسة"منظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة -4

https://www.OECD.org/competition/tool kit 09/05/2024، تم الاطلاع علیه یوم.



ل الثاني                                       انعكاسات ظهور الأسواق الرقمیة على الممارسات المقیدة للمنافسةالفص

-107-

، التي "إشكالیة المنافسة في سیاق الاقتصاد الرقمي"على هامش یوم دراسي حول سابقا، 

نظمها مجلس المنافسة بالتعاون مع مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمیة، إلا أن الجزائر 

لسلبیة الناجمة وعلى غرار دول العالم الأخرى مدعوة لإیجاد وسائل مناسبة لمواجهة الآثار ا

"غوغل"عن هیمنة عدد محدود من المؤسسات التكنولوجیة على السوق الرقمیة، وعلى رأسهم 

، والتي كسرت كل قواعد المنافسة وكذا حمایة المستهلك والحیاة "أمازون"و"فیسبوك"و"آبل"و

"لهالخاصة، وأوضح بقو  الجزائر، ومن واجبنا اطلاعفي إننا نعیش في اقتصاد مفتوح :

السلطات العمومیة بضرورة أخذ هذه الظاهرة على محمل الجد من خلال تحسین الإطار 

.1"القانوني الذي تجاوزته تماما التطورات التكنولوجیة

بمعنى أشار إلى العمل على تحسین المنظومة التشریعیة المتعلقة بالمنافسة 

بناء تكتل رقمي إفریقي من والمستهلك وحمایة البیانات، لیؤكد أن التحولات العالمیة تفرض 

.2أجل حمایة مركز البلدان الإفریقیة في ظل عولمة الاقتصاد

إلى أن الاقتصاد الرقمي في الجزائر یسجل "عمار زیتوني"ار أیضا السید شكما أ

ویعود هذا الوضع بصفة خاصة إلى القوانین ،أخر في مجال عرض الخدمات الرقمیةت

.3ل غیر ملائمةالتنظیمیة الصارمة وهیاكل تموی

بالتالي یستخلص مما سبق، إلى أن المختص في النظر وكذا قمع الممارسات المقیدة 

، وذلك بناء على نص المادة للمنافسة في ظل العصر الرقمي هو مجلس المنافسة الجزائري

.4المتعلق بالمنافسة، المعدل والمتمم03-03من الأمر رقم 45

""موقع وكالة الأنباء الجزائریة -1 Algeria Presse Service، مواجهة وجوب تكییف الإطار القانوني ل"مقال بعنوان

.10/05/2024، تم الاطلاع علیه یوم aps.dz/ar/ECONOMIE"،"تحدیات الاقتصاد الرقمي

":الشعب"، عمارة زیتوني، رئیس مجلس المنافسة لـhttps://conseil.de.la.concurrenceموقع مجلس المنافسة -2

، حوار cehttps://conseil.de.la.concurrenقواعد المنافسة لا تسایر التطور والتشریعات أصبحت قدیمة،

.10/05/2024، تم الاطلاع علیه في 2019نوفمبر 09لیوم 

.10/05/2024موقع وكالة الأنباء الجزائریة، المرجع السابق، تم الاطلاع علیه یوم -3

.المتعلق بالمنافسة، المعدل والمتمم03-03من الأمر رقم 45راجع نص المادة -4
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لحمایة المنافسة في ظل السوق الرقمیةالمقترح وعي الاتحاد الأوروبيمشر :ثانیا

مع تصاعد التنافس التكنولوجي على مستوى العالم، قامت المفوضة الأوروبیة 

digitalلمكافحة الاحتكار بطرح قانون الأسواق الرقمیة  markets act"" كمشروع قانون

خدمات ، تم اقتراح هذا القانون جنبا إلى جنب مع قانون ال2022دیسمبر 15

digital"الرقمیة services act" ویهدف القانونان معا إلى تعزیز قدرة الشركات التكنولوجیة ،

على الشركات التكنولوجیة الكبرى التزامالأوروبیة على المنافسة في الأسواق الرقمیة، وفرض 

.عملها بهدف تحقق مبدأ تكافئ الفرص في سوق الاتحاد الأوروبيبتفسیر طرق

:نقوم بدراسة كل مشروع على حدى كما یليبالتالي س

مشروع قانون الأسواق الرقمیة

بطرح مشروع قانون الأسواق الرقمیة استنادا إلى مبررین الأوروبیةقامت المفوضیة 

الحالیة لتنظیم المنافسة النتائج المرجوة الأوروبیةالأول یتعلق بعدم تحقیق السیاسة :رئیسیین

.الأوروبيدي للشركات التكنولوجیة الأمریكیة في أسواق الاتحاد في تقلیل السلوك الاستبدا

فیسبوك ومایكروسوفت وغیرها، الثاني یتعلق بأهمیة ون و ویشمل ذلك شركات مثل آبل وأماز 

ضبط الممارسات التجاریة للمنصات التكنولوجیة الأمریكیة الكبیرة، وهو أمر حاسم لتعزیز 

.سة في المجال الرقميعلى المنافالأوروبیةقدرة الكیانات 

طلبت كل من ألمانیا وفرنسا وهولندا تفعیل هذا القانون بهدف وضع حد لسوء 

مثل غوغل استخدام قواعد المنافسة من قبل المنصات الكبیرة المدعمة من قبل شركات

المنظمة لهذا الجانب بآلیات رصد عملیة الأوروبیةالنصوص م تعزیزت.وفیسبوك وأمازون

علینا تعزیز وتسریع مراقبة "على الشركات الناشئة، حیث أكدت في بیان مشتركالاستحواذ 

ة للتعامل مع استراتیجیات نیصوص فیما یتعلق بمنصات حراسة معالاندماج على وجه الخ

".شركات المنصات التي تتمثل في الشراء المنتظم للشركات الناشئة من أجل خلق المنافسة

الرقمیة سیعزز مباشرة مراقبة مثل هذه الممارسات أشارت إلى أن قانون الأسواق 
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2021جوانا المشروع لتعدیلات في هذ، تعرض 1ویخلق اقتصادا أكثر عدلا وتنافسیة

.الأوروبيبالمطالبة من قبل البرلمان 

التي ستخضع للوائح قانون الأسواق المؤسسات إلى أن الأوروبیةتشیر المفوضیة 

تتمتع بمكانة قویة مؤسسة، یقصد بها إلى أن ال"الرقمیةوابةحراس الب"الرقمیة ستعرف باسم 

، وتعمل وسیطا بین الكثیر من المستخدمین ، الأوروبيوراسخة في الاقتصاد الرقمي للاتحاد 

وتقدم خدمات مثل محركات البحث والشبكات الاجتماعیة وتطبیقات الدردشة التي تستخدمها 

.2الأخرىمؤسساتال

واق الرقمیة على عكس قوانین مكافحة الاحتكار التقلیدیة، یمیل إن مشرع قانون الأس

سلطة تنظیمیة مقتسمة مع الأوروبیةة یوضمنح المفتلحمایة المنافسین كافة في السوق، 

.مؤسسةوالانتقاد المطبقة على الالامتثالالسلطات المحلیة بشأن تطبیق إجراءات 

من مؤسساتن خلال حظر المن جهة یحمي المستهلكین مهذا القانوننجد أن 

، نفسهامؤسسةخدمات أخرى تقدمها المن استخدام البیانات الشخصیة لمستخدمي خدمة ما 

من تقدیم الخدمات بتكالیف مخالفة إذا قُدمت عبر وسطاء خارجیین، ومنع مؤسساتومنع ال

من إجبار المستخدمین النهائیین على الاشتراك في خدمة المنصة الأساسیةمؤسساتال

من خلال الالتزام مؤسساتكشرط للوصول إلى الخدمات، ومن جهة أخرى یحمي حقوق ال

بإرشادات الشفافیة في أسعار الإعلانات، فعلى المعلنین والناشرین الاحتفاظ بالحق في طلب 

.3بیانات حول مدى صلة الإعلان بالمحتوى والعائد المتوقع

الأسواق الالكترونیة في تحسین أداء المؤسسات الاقتصادیة ورفع مستواها دور "سمیر شلغوم وجمال الدین ترفي،-1

"، أعمال الملتقى الوطني الافتراضي حول"التنافسي ، جامعة یحي فارس "حمایة السوق في ظل أحكام قانون المنافسة:

.174، ص2022ماي9بالمدیة، الجزائر، 

د الأوروبي یحقق بشأن مخالفات محتملة لقانون الأسواق الرقمیة موقع الشرق الأوسط، صحیفة العرب الأولى، الاتحا-2

.2024ماي 12، تم الاطلاع علیه یوم https://aawsat.comمن قبل عمالقة التكنولوجیا، 

.176-175شلغوم وجمال الدین ترفي، المرجع السابق، ص صسمیر-3
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:وعة من الانتقادات من بینهاإلا أنه في المقابل، هذا المشروع یتعرض لمجم

الانحیاز المسبق لمشروع قانون الأسواق الرقمیة ضد الشركات الكبرى وفرض قیود -

والتزامات استباقیة لن تنطبق إلا على المنصات الرقمیة الأمریكیة الرئیسیة كبیرة 

أو الصینیین الذین یقدمون خدمات مماثلة، الأوروبیینالحجم، ولیس على منافسیهم 

، حیث هناك عدد من الصناعات أوروباسیضر بالقطاعات غیر الرقمیة في مما

تستفید من تكنولوجیا الرقمیة التي تبتكرها الشركات الأمریكیة العملاقة الأوروبیة

Microsoftمایكروسوفتكشركات  "".

لاسیما الشركات صغیرة الأوروبیةیتضمن قیود على الابتكار وعراقیل أمام الصناعة -

.في ابتكار تقنیات رقمیة جدیدةالحجم

غموض النصوص، تهدید حمایة الملكیة الفكریة، تصاعد تهدیدات الأمن -

.1الالكتروني

مشروع الخدمات الرقمیة

التشریع الشقیق لقانون الأسواق الرقمیة، فهو قانون قانون الخدمات الرقمیةیعد 

.2وى الضار وغیر القانونيلمراقبة المحتوى یجبر المنصات الرقمیة على مواجهة المحت

یهدف إلى الأوروبيقانون صادر عن الاتحاد الأوروبیةقانون الخدمات الرقمیة 

.الأوروبیینتنظیم المحتوى المنشور على الانترنت وحمایة المستخدمین 

یهدف هذا القانون إلى تحسین شفافیة الإشراف على المحتوى الرقمي وتخصیص 

لمحتوى غیر القانوني من خلال تسهیل الإبلاغ عنه، وحمایة المحتوى وتوصیاته، وتقلیل ا

.القاصرین من ممارسة الإعلان المستهدف

بدأ تطبیق المرحلة 2023، وفي أوت 2020لقد اقترح هذا القانون في نهایة عام 

.177-176ص صلدین ترفي، المرجع السابق، شلغوم وجمال اسمیر-1

https://www-موقع الجزیرة، الخدمات الرقمیة وحراس البوابة قانونان جدیدان لترویض عمالقة التكنولوجیة، -2

net.cdn.ampproject.org.com-aljazeera12/05/2024یه یوم ، تم الاطلاع عل.
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الأولى من قواعد قانون الخدمات الرقمیة على المنصات الكبیرة جدا وعلى محركات البحث 

ملیون مستخدم شهریا في الاتحاد 45بر الانترنت التي تخدم أكثر من الكبیرة جدا ع

.20241فیفري 12ما حیز التنفیذ في ، ودخلت قواعد المنصات الأصغر حجالأوروبي

من الأوروبیینإن الشركات الكبرى في مجال التكنولوجیا ملزمة بحمایة المواطنین 

المنشورات التي تحتوي على معلومات غیر المعلومات الكاذبة، واتخاذ إجراءات صارمة ضد 

.قانونیة

توفیر مؤسسات، یتعین على الالأوروبیةمن بین متطلبات قانون الخدمات الرقمیة 

نظام سهل الاستخدام للأشخاص للإبلاغ عن المحتوى غیر القانوني، ومنح المستخدمین 

ة بناء على الملفات خیار إلغاء خاصیة رؤیة المحتوى الذي یظهر على منصاتهم الاجتماعی

.الشخصیة التي یتم إنشاؤها من خلال مراقبة استخدامهم الشخصي للأنترنت

زیادة الشفافیة فیما یتعلق بخدماتها واختیار مؤسساتیتطلب القانون أیضا من ال

لتدقیق حسابي سنوي وتفرض على منتهكي قانون الأسواق مؤسساتالإعلانات، وتخضع ال

.من إیراداتها العالمیة السنویة%6الرقمیة غرامة تصل إلى

بدءا الأوروبيیتم تطبیق القانون التنظیمي على جمیع الخدمات الرقمیة في الاتحاد 

.20242من فیفري 

.، المرجع السابقموقع الجزیرة، الخدمات الرقمیة وحراس البوابة قانونان جدیدان لترویض عمالقة التكنولوجیة-1

لیه في ، تم الاطلاع عhttps://france24.comقانون الخدمات الرقمیة للاتحاد الأوروبي یدخل حیز التنفیذ، -2

12/05/2024.
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:خاتمة

أدى التحول الاقتصادي الرقمي وتزاید اعتماد المستهلكین على الأنترنت للبحث 

، إلى ظهور الأسواق الرقمیة والتي تعد نموذج تجاري والتسوق والمقارنة بین السلع والخدمات

جدید یلبي احتیاجات المؤسسات والمستهلكین على حد السواء، فأحدث بروز هذه الأسواق 

.تغییرات جذریة للاستراتیجیات المعتمدة والمعروفة على مستوى السوق التقلیدیة

لدرجة الأولى على نتج عن نمو وانتشار السریع للأسواق الرقمیة التي تعتمد با

إلى توسیع وتطویر من مفهوم السوق المرجعیة المعنیة الاصطناعيالتكنولوجیا والذكاء 

بالممارسات المقیدة للمنافسة، حیث ظهرت سلع وخدمات رقمیة، إلى جانب توسیع بعدها 

.الجغرافي، إذ تتجاوز هذه السوق حدود الدولة

ات المقیدة للمنافسة والتي أصبحت الممارسلارتكابتعتبر السوق الرقمیة فضاء 

موضوع قلق متزاید للمنظمین والأطراف المعنیة بحمایة المنافسة في قطاع الاقتصاد الرقمي، 

حیث تكمن المشكلة في ظهور هذه الممارسات بمظاهر جدیدة مختلفة عن تلك المعروفة في 

.ظل الممارسات المقیدة للمنافسة التقلیدیة

الجدیدة في استغلال البیانات الضخمة استغلالا تعسفیا من تتمثل هذه الممارسات 

قبل المؤسسات الحائزة على تلك البیانات أو منع الوصول إلیها، القطع المفاجئ للعلاقة 

المتكررة على الشركات الناشئة المبتكرة وتفضیل خدماتهم الداخلیة على الاستحواذالتجاریة، 

وهذا دون شفافیة من أجل تنفیذ الممارسات حساب المنافسین، استخدام الخوارزمیات

الاستبعادیة أو التواطؤ الضمني، فهذه الممارسات یمكن أن تؤدي إلى تقیید الوصول إلى 

، وكذا الإضرار بالمستهلكین الابتكارالسوق، والقضاء على المنافسة العادلة، والحد من 

.وبأمن معلوماتهم الشخصیةالاختیارلاسیما المساس بحقهم في 

للتصدي لهذه التحدیات، على السلطات المعنیة وضع قوانین وأنظمة جدیدة لمواجهة 

هذه الممارسات المقیدة للمنافسة، وفي الوقت نفسه، على المؤسسات العاملة في المجال 

الرقمي أن تتحلى بالأخلاقیات وتتبنى ثقافة المنافسة الشفافة والعادلة، وتتجنب الممارسات 
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استغلالاقة دخول منافسین جدد أو إقصاء المنافسین الموجودین أو التي من شأنها إع

مركزهم السوقي المهیمن استغلالا تعسفیا، حیث یتم تحدید المركز المهیمن على أساس مدى 

جمع وحیازة المؤسسة للبیانات وعلى تملكها لتكنولوجیا جد متطورة، خاصة في مجال 

.الخوارزمیات

الرقابة على الممارسات المقیدة للمنافسة المرتكبة في یجدر التنویه، من أجل تشدید

:التالیةالاقتراحاتظل البیئة الرقمیة، توصلنا إلى 

تعزیز التعاون بین الجزائر والجهات المعنیة الأخرى على المستوى الدولي لتطویر إطار -

تسم قانوني مناسب لضبط ورقابة قطاع الاقتصاد الرقمي وتنظیم المنافسة فیه، والذي ی

.بالطابع الدولي، سواء بإبرام اتفاقیات دولیة ثنائیة أو متعددة الأطراف

لابد من مراجعة قانون المنافسة الجزائري كونه غیر كافي لمواجهة ورفع التحدیات التي -

فرضها التحول الرقمي لاسیما بظهور ممارسات مقیدة للمنافسة بمظاهر جدیدة، وینبغي 

شفافیة والمساواة في المنافسة، وتوفیر بیئة تشجع على أن تتضمن المراجعة تعزیز ال

.والتنافس العادل في العصر الرقميالابتكار

.احتكاریةفرض غرامات وعقوبات رادعة على المؤسسات المتورطة في ممارسات -

إنشاء وحدات متخصصة لرصد الممارسات المقیدة للمنافسة في القطاعات الاقتصادیة -

.الرقمیة

.الصغیرة والمتوسطة إلى المنصات الرقمیة الكبرىلمؤسسات اتیسیر وصول -

وفي الختام، إن الأسواق الرقمیة تواجه تحدیات مهمة تتعلق بالممارسات المقیدة 

للمنافسة، ومع تزاید تركز السوق وسیطرة الشركات الرقمیة الكبرى، من الضروري وضع 

، ویتطلب ذلك تظافر الابتكارإطار تنظیمي قوي لضمان المنافسة العادلة والحفاظ على 

جهود جمیع الجهات التنظیمیة والمؤسسات والمجتمع المدني ووسائل الإعلام من أجل إیجاد 

.حلول فعالة وشاملة تحافظ على دینامیكیة وتنافسیة الأسواق الرقمیة على المدى الطویل
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قائمة المصادر والمراجع

باللغة العربیة:أولا

الكتب-1

المعدل والمتمم بالقانون 03-03على ضوء الأمر رقم "قانون المنافسة حسین شرواط، شرح -

، دار "ووفقا لقرارات مجلس المنافسة05-10المعدل والمتمم بالقانون رقم 12-08رقم 

.2012الهدى، الجزائر، 

عصام عبد المفتاح مطر، التجارة الإلكترونیة في التشریعات العربیة والأجنبیة، دار الجامعة -

.2009ة للنشر، الإسكندریة، الجدید

عمر حسن المومني، التوقیع الإلكتروني وقانون التجارة الإلكترونیة، دراسة قانونیة وتحلیلیة -

.2003مقارنة، دار وائل للنشر، الأردن، 

والقانون رقم 03-03محمد الشریف كتو، قانون المنافسة والممارسات التجاریة وفقا للأمر رقم -

.2010ادي، الجزائر، ، منشورات بغد04-02

منیر نوري، التجارة الإلكترونیة والتسویق الإلكتروني، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، -

2014.

نورة جحایشیة ومنال زیتوني، دور مجلس المنافسة في ضبط السوق، منشورات ألفا للوثائق -

.2023للنشر والتوزیع، الجزائر، 

.2016في القانون الجزائري، دار بلقیس للنشر، الجزائر، یمینة حوحو، عقد البیع الإلكتروني-

الأطروحات والمذكرات الجامعیة-2

الأطروحات-أ

جلال مسعد، مدى تأثر المنافسة الحرة بالممارسات التجاریة، رسالة لنیل درجة الدكتوراه في -

ر دیسمب6ة مولود معمري، تیزي وزو،القانون، فرع قانون الأعمال، كلیة الحقوق، جامع

2012.
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دلیلة مختور، تطبیق أحكام قانون المنافسة في إطار عقود التوزیع، أطروحة لنیل شهادة -

قانون، كلیة الحقوق والعلوم السیاسة، قسم الحقوق، جامعة :دكتوراه في العلوم، تخصص

.2015جانفي 24مولود معمري، تیزي وزو، 

زائري على ضوء القانون الفرنسي، التعسف في وضعیة الهیمنة في القانون الج"قوسم غالیة، -

قانون، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، :أطروحة لنیل شهادة دكتوراه في العلوم، تخصص

.2016ماي 30جامعة مولود معمري، تیزي وزو، 

:التسعیر بالمؤسسة الاقتصادیة في ظل التنافسیة دراسة حالةاستراتیجیةهدى طرابلسي، -

متحدة الأمریكیة، أطروحة لنیل شهادة الدكتوراه في علوم التسییر، طیران دلتا بالولایات ال

إدارة الأعمال والتسویق، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، قسم :تخصص

.2018، 3علوم التسییر، جامعة الجزائر

مذكرات الماستر-ب

الجزائر، مذكرة لنیل شهادة أمل تباني وسعدة مریمدة، واقع ومستقبل التجارة الإلكترونیة في -

الماستر، تخصص مالیة وتجارة دولیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر، قسم 

.2020، قالمة، 1945ماي 8العلوم التجاریة، جامعة 

حكیمة طیب، التصریح بعدم التدخل في قانون المنافسة، مذكرة لنیل شهادة الماستر في -

د، .م.ون الأعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قیم القانون، نظام لقان:القانون، تخصص

.2021جامعة مولود معمري، تیزي وزو، 

عبد اللطیف الزاوي، التجارة الإلكترونیة في التشریع الجزائري، مذكرة لنیل شهادة الماستر في -

، جامعة الشهید الحقوق، تخصص قانون أعمال، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق

.2022حمة لخضر، الوادي، 

ملیكة بن براهیم، القیود الواردة على مبدأ المنافسة في التشریع الجزائري، مذكرة لنیل شهادة -

الحقوق، تخصص قانون العام للأعمال، كلیة الحقوق والعلوم :ماستر أكادیمي، شعبة

.2013السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 
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المقالات والمداخلات-3

المقالات-أ

مجلة القانون العقاري ، "مجال تطبیق قانون المنافسة في القانون المقارن"رشید عیمور، -

، وهران، 02، العدد 10، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة محمد بن أحمد، المجلد والبیئة

.278-260، ص ص2022

، "ممارسات المقیدة للمنافسة في القانون الجزائريالاستثناءات على حظر ال"ریم إكرام قروج، -

، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة أبو بكر بلقاید، مجلة الدراسات القانونیة المقارنة

.900-878، ص ص2020تلمسان، 

دولة الكویت :مسایرتها التحول الرقميدىالتشریعات الاقتصادیة العربیة وم"سامي بن حملة، -

كلیة الحقوق، جامعة الإخوة منتوري، مجلة كلیة القانون الكویتیة العالمیة،، "ذجاوالجزائر نمو 

.458-435، ص ص2022، سبتمبر 4، الجزائر، بدون مجلد، العدد1قسنطینة

مجلة ، "التجارة الإلكترونیةازدهارأهمیة الأسواق الرقمیة في "سمیر شلغوم وعبد القادر سبتي، -

، 01، العدد08حقوق والعلوم السیاسیة، جامعة یحي فارس، المجلد ، كلیة الالدراسات القانونیة

.354-338، ص ص2022الجزائر، 

، مجلة التمیز، "حدود السوق لتطبیق قواعد قانون المنافسة"عبد الجلیل بدوي وعلي هنان، -

.42-34، ص ص 2021، 01، العدد03جامعة غردایة، الجزائر، المجلد 

مجلة الجزائریة للعلوم ، ال"وطرق حمایته في القانون الجزائريالمنتوج الرقمي"عمار بلحیمر، -

، 2020، كلیة الحقوق، جامعة الجزائر، 4، العدد 57، المجلد والاقتصادیةالقانونیة والسیاسیة 

.396-383ص ص

مجلة العلوم القانونیة ، "الاتفاقات المقیدة للمنافسة في القانون الجزائري"عیسى بلفاضل،-

، ص 2021، دیسمر 4، العدد6جامعة زیان عاشور بالجلفة، الجزائر، المجلد، الاجتماعیة

.339-325ص
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ةالأكادیمیالمجلة ، »؟مقاربة جدیدة للسوق المرجعیة:الافتراضيالمحتكر«غیلاس تواتي، -

، 12المجلد ،جامعة عبد الرحمان میرة، بجایة، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة،للبحث القانوني

.355-344، ص ص 2021، 02العدد

مجلة ، "في الدول العربیةاستخدامهاالإطار القانوني للتجارة الإلكترونیة وواقع "فضیلة عاقلي، -

.186-167، ص ص 2011، ماي 03، جامعة باتنة، العدد الجدیدالاقتصاد

المجلة النقدیة للقانون ، "التصریح بعدم التدخل كآلیة لضبط السوق"عماري غالیة، /قوسم-

، 9مجلد الكلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة مولود معمري، تیزي وزو، لعلوم السیاسیة،وا

.)361-333ص ص (، 2014، 2عددال

مجلة العلوم القانونیة ، "أثر التجارة الإلكترونیة على المنافسة في الجزائر"قوسم غالیة، -

معة مولود معمري، تیزي وزو، ، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جاوالسیاسیة

.459-442، ص ص2022، 02، العدد 13المجلد 

مجلة البحوث في العقود ، "أثر التحول الرقمي على الممارسات المقیدة للمنافسة"كریمة عزوز،-

، 2022، 04، العدد07، الجزائر، المجلد1، جامعة الإخوة منتوري، قسنطینةوقانون الأعمال

.75-60ص ص

الأسواق -التعسف في وضعیة الهیمنة في البیئة الرقمیة"، ر الدین بن الشیخمریم عطوي ونو -

، الجزائر، 2، جامعة محمد لمین دباغین، سطیفمجلة صوت القانون، "-المجانیة نموذجا

.1065-1046، ص ص2022، 2، العدد8المجلد

المداخلات-ب

أداء المؤسسات دور الأسواق الالكترونیة في تحسین"سمیر شلغوم وجمال الدین ترفي،-

حمایة السوق ":، أعمال الملتقى الوطني الافتراضي حول"الاقتصادیة ورفع مستواها التنافسي

.2022ماي9، جامعة یحي فارس بالمدیة، الجزائر، "في ظل أحكام قانون المنافسة
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السوق المرجعیة كمسألة جوهریة من مسائل المنافسة في ظل التحول "قوسم غالیة، -

"، الملتقى الوطني حول"الرقمياديالاقتص أي :الممارسات المنافیة في البیئة الرقمیة:

، المنظم من قبل مخبر العقود والقانون الأعمال، جامعة الإخوة "تحدیات لقانون المنافسة؟

).غیر منشور(، 2023أكتوبر 12، الجزائر، یوم 1منتوري، قسنطینة 

ة الإلكترونیة بین ضرورة التدخل التشریعي ومخاطر المنافسة في سوق التجار "محمد مالكي، -

"حولالافتراضي، أعمال الملتقى الوطني "الموقع التسویقي حمایة السوق في ظل أحكام :

.2022ماي 9، جامعة تمنراست، "قانون المنافسة

، الملتقى الوطني"تنظیم الأسواق الرقمیة كآلیة لتطویر التجارة الإلكترونیة"وفاء شیعاوي، -

"حول ، كلیة "05-18الإطار القانوني لممارسة التجارة الإلكترونیة على ضوء القانون رقم :

.2019أكتوبر 8، قالمة، 1945ماي 8الحقوق والعلوم السیاسیة، قسم الحقوق، جامعة 

النصوص القانونیة-4

الدستور-أ

07لمؤرخ في ا438-96دستور الجمهوریة الجزائریة المنشور بموجب المرسوم الرئاسي رقم -

نوفمبر 28، المتعلق بإصدار نص تعدیل الدستور المصادق علیه في استفتاء 1996دیسمبر 

، المعدل والمتمم بالقانون 1996دیسمبر 08، الصادر في 76ج عدد .ج.ر.، ج1996

ج عدد .ج.ر.، المتضمن تعدیل الدستور، ج2002أفریل 10المؤرخ في 03-02رقم 

، 2008نوفمبر 15المؤرخ في 19-08، ثم بالقانون رقم 2002أفریل 14، الصادر في 25

ثم 2008نوفمبر 16، الصادر في 63ج عدد .ج.ر.المتضمن التعدیل الدستوري، ج

، المتضمن التعدیل الدستوري، 2016مارس 6المؤرخ في 01-16بموجب القانون رقم 

442-20سوم الرئاسي رقم ، ثم بالمر 2016مارس 7، الصادر في 14ج عدد .ج.ر.ج

، المتعلق بإصدار التعدیل الدستوري، المصادق علیه في 2020دیسمبر 30المؤرخ في 

.2020دیسمبر 30، الصادر في 82ج عدد .ج.ر.، ج2020استفتاء أول نوفمبر 
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النصوص التشریعیة-ب

، 29د ج عد.ج.ر.، یتعلق بالأسعار، ج1989ماي 05المؤرخ في 12-89قانون رقم -

).ملغى(، 1989ماي 19الصادرة في 

، 43ج عدد .ج.ر.، یتعلق بالمنافسة، ج2003جویلیة 19مؤرخ في 03-03أمر رقم -

25مؤرخ في 12-08، معدل ومتمم بموجب القانون رقم 2003جویلیة 20الصادر في 

-10، ثم بالقانون رقم 2008جویلیة 2، الصادر في 36ج عدد .ج.ر.، ج2008جوان 

.2010أوت 18، الصادر في 46ج عدد .ج.ر.، ج2010أوت 15مؤرخ في 05

قمع الغش، ، المتعلق بحمایة المستهلك و 2009فیفري 25، المؤرخ في 03-09قانون رقم -

، 09-18المتمم بالقانون رقم ، المعدل و 2009مارس 8الصادر في ، 15ج عدد .ج.ر.ج

.2018جوان 13الصادر في 35عدد ج.ج.ر.، ج2018جوان 10المؤرخ في 

، یحدد القواعد العامة المتعلقة بالتوقیع 2015فیفري 1مؤرخ في 04-15قانون رقم -

.2015فیفري 10، الصادر في 06ج عدد.ج.ر.والتصدیق الإلكترونیین، ج

.ج.ر.، یتعلق بأنشطة وسوق الكتاب، ج2015جویلیة 15مؤرخ في 13-15قانون رقم -

.2015جویلیة 19، الصادر في 39ج عدد 

، یحدد القواعد العامة المتعلقة بالبرید 2018ماي 10مؤرخ في 04-18قانون رقم -

.2018ماي 13، الصادر في 27ج عدد .ج.ر.والاتصالات الإلكترونیة، ج

ج .ج.ر.، یتعلق بالتجارة الإلكترونیة، ج2018ماي 10المؤرخ في 05-18قانون رقم -

.2018ماي 16لصادر في ، ا28عدد 

، المتعلق بحمایة الأشخاص الطبیعیین في 2018جوان 10المؤرخ في 07-18قانون رقم -

، الصادر في 34ج عدد .ج.ر.مجال معالجة المعطیات ذات الطابع الشخصي، ج

.2018جوان 10



-120-

ةالتنظیمیوصالنص-ج

د المقاییس التي تبین أن ، یحد2000أكتوبر 14المؤرخ في 314-2000مرسوم تنفیذي رقم -

في وضعیة هیمنة وكذلك مقاییس الأعمال الموصوفة بالتعسف في وضعیة الاقتصاديالعون 

).ملغى(2000أكتوبر 18، الصادرة في 61ج عدد .ج.ر.الهیمنة، ج

، یحدد كیفیات الحصول على 2005ماي 12مؤرخ في 175-05مرسوم تنفیذي رقم -

ج عدد .ج.ر.ص الاتفاقات ووضعیة الهیمنة على السوق، جالتصریح بعدم التدخل بخصو 

.2005ماي 18، الصادر في 35

رأي مجلس المنافسة الجزائري-5

لمجلس المنافسة الجزائري الصادر 2013جویلیة 25المؤرخ في 01رقم )الرأي(الإعلان -

وى سوق تبغا لطلب وزیر التجارة المتعلق بقرینة استغلال الموقف المهیمن على مست

.www.conseil-concurrence.dz، 2013، 2الاسمنت، النشرة الرسمیة للمنافسة عدد 

المطبوعة الجامعیة-6

، لى الطلبة الماستر قانون الأعمالسامي بن حملة، محاضرات في قانون المنافسة، الملقاة ع-

.2021، الجزائر، 1السداسي الثالث، كلیة الحقوق، جامعة الإخوة منتوري قسنطینة

المواقع الإلكترونیة-7

":خصائص التجارة الإلكترونیة"مدونة التجارة الإلكترونیة العربیة، -

https://www.wppit.com/ecommerce-solutions

-https://ar.beincrypto.com/learn، 19/03/2024تم الاطلاع علیه في.

":المرحلة الثانیة"التجارة الإلكترونیة، -

https://faculty.uobasrah.edu.iq/uploads/teaching تم الاطلاع علیه في

21/03/2024.

- https://ftc.gov، federal trade commision "protecting America’s

consumers"، about the ftc، visited in Sunday 12 may 2024.
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وبیة تعتمد اجراءات لترقیة التحول الرقمي في أنظمة العدالة في الاتحاد المفوضیة الأور -

الأوروبي،

arabic.euronews.com/my-europe/2021 08/05/2024، تم الاطلاع علیه یوم.

،"توصیة مجلس تقییم المنافسة"منظمة التعاون والتنمیة الاقتصادیة -

kithttps://www.OECD.org/competition/tool تم الاطلاع علیه یوم ،

09/05/2024.

Algérie"موقع وكالة الأنباء الجزائریة - Presse Service"، وجوب تكییف الإطار "بعنوان
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:ملخص

یدة أصبحت الأسواق الرقمیة بیئة خصبة لظهور العدید من الممارسات المق

.للمنافسة، نظرا لطبیعتها الفریدة والظهور المتزاید لعمالقة الرقمنة

ففي ظل ظهور هذه الفضاءات الرقمیة شهدت الأسواق التقلیدیة تحولات 

جذریة، حیث أصبحت البیانات المحور الرئیسي للقوة التنافسیة، فهذه الأخیرة قیمة 

ات التي تسیطر علیها، مقابل ما جدا في البیئة الرقمیة كونها تمنح السلطة للمؤسس

.تقدمه من خدمات ومنتجات مجانیة

وبالتوازي، برزت أنماط جدیدة من الممارسات المقیدة للمنافسة تختلف تماما 

عما هو متعارف علیه في السوق التقلیدیة، الأمر الذي یستدعي إلى إعادة النظر 

متخصصة في مراقبة في قوانین المنافسة الساریة وكذا إنشاء هیئات تنظیمیة

.وتنظیم الأسواق الرقمیة بما یكفل المنافسة الحرة والابتكار

:مفتاحیةالكلمات ال

الممارسات المقیدة ؛البیانات؛السوق المرجعیة؛السوق الرقمیة؛التحول الرقمي

.للمنافسة


