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:شكر وتقدير  

 

 ولا لله عز وجل القائل في محكم كتابهأالشكر 
 (لَئِنْ شَكَرْتُمْ لَََزِيدَنَّكُمْ )

 
تمام هذا إلى إووفقنا بمشيئته وقدرته  ،الحمد لله الذي وهبنا نعمة العقل لينير لنا الطريق

 العمل والمارة بهذه الصورة
 لى كل من مد لنا يدإن نتقدم بخالص الشكر والتقدير أويدعونا واجب الوفاء والعرفان 

 يأو ر أشارة إو أالعون والمساعدة وساهم معنا ولو بكلمة 
 شرافهاإستاذة المشرفة )سليماني مليكة( وذلك على حسن ونخص بالذكر الأ

 مها العون على هذا البحث وتقدي
ساتذتنا بقسم )علم النفي المدرسي( على أ ،عضاء لجنة المناقشةوكما نتقدم بالشكر لأ

  لى ما نحن عليه.إيصالنا المجهودات المبذولة لإ
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                          صونية   دالية و 



:هداءالإ  
( الْحَمْدُ لِلََِّ رَبِّ الْعَالَمِينَ وَآخِرُ دَعْوَاهُمْ أَنِ  )       

لم تكن الرحلة قصيرة ولا ينبغي لها أن تكون، لم يكن العلم قريباً ولا الطريق كان محفوفاً 
 بالتسهيلات لكنني فعلتها، ها أنا وصلت إلى نهاية رحلتي الجامعية بعد تعب ومشقة وبعد

م اختم بحث تخرجي فالحمد لله حباً وشكرا خمس سنوات في سبيل العلم والحلم، وها أنا اليو 
.وامتناناً على البدء والختام  

من كانت الداعمة الأولى، إلى التي ظلت دعواتها تضم اسميلى إهذا  عملي هديأ   
التي اليد الخفية والقلب الحنون وصاحبة الدعاء الصادقإلى  ،وجودالدائماً وسر   

إلى من أرشدتني ورافقتني في ،ن طريقي الاشواك إلى القلب الحنون عأزالت   
(العزيزة ميأ) .ياتي ولاتزال تفعل إلى الآنح مشاعر كل  

عتلي من بذل جهد السنين من أجل أن أ  لىإ ،فخراً إلى العزيز الذي حملت اسمه   
إلى من رباني وكافح من أجلي، من غرس القوة بداخلي لأبحر في  النجاح، سلالم  
(العزيز)والدي  .ن العلم سلاحهاالدنيا كفاح وأعلمني أن إلى من  الحياة، هذه  

عمدة الثابتة في الحياة، الداعمين الساندين، أرضي الصلبة وجداري المتين، إلىالأ  
(الغالين يأخوان) .من شد الله بهم عضدي فكانوا خير معين  

.نتميأليه إدامكم الله ملوكا في قلبي وحفظكم ملاذا أ  
.للصديقات الوفيات ورفيقات السنين ،الطريقلكل من كان عونا وسندا في هذا   

               لادمتم لي سنداً  خواتي بنات خالتيأرفيقاتي و  لىإ                          
.عُمر له                       

لله على التمام والختام فالحمد                                                              
 

 دالية 



 
:هداءالإ  

 
.الحمد لله الذي عدد ما أنعم علينا وعدد ما زرع في قلوبنا أملا  

لا توصف أحمل بين يدي ثمار أعوام من السعي ومشاعر ناف وأقليوم أا  
ي هذا اليوم ليس عاديا؛ هذا اليوم نهاية وبداية لفصول تنطو   

 لتفتح آفاق جديدة نحمل فيه ما تعلمناه وما عشناه
وأن الطريق ما كان سهلا وأن النجاح لا يهدى   

وكل ثقة بأن الله معنا   
لا بمن شاركني فرحتي وسعى ليكون جزءا من يومي هذا هأما بعد أ    

...متنان لأهليفأول الا  
لدعوات أمي الغالية التي كانت تحوطني في كل لحظة   

مرة وقوف أبي بجانبيثو    
إلى إخوتي الأعزاء    

 هذا الإنجاز لكم
ا فقط كنت الوسيلة نأ   

أنتم الغاية التي سعيت بها بكل قلبيو             
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والعزلة هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين إدمان موقع الفيس بوك     
إلى الكشف عن أية فروق ذات دلالة نة من تلاميذ التعليم المتوسط، و الاجتماعية لدى عي

إحصائية في ذلك تبعا لمتغير الجنس )ذكور إناث( وذلك فيما يخص إدمان موقع الفيس 
 .بوك والعزلة الاجتماعية

بوبغلة سعيد"  "طة ن دراستهم في متوستلميذة يزاولو تلميذا و  120ت عينة الدراسة من تكون    
وذلك للمستويات  ،(2024/2025)المسجلين للسنة الدراسية الحالية و  -نيفغتيزي -

رابعة متوسط(، تم اختيارهم بطريقة العينة العشوائية، بحيث  و ،الأربعة )أولى ، ثانية، ثالثة
ن من خلال تطبيق كلا من مقياس "برغن" لإدما الارتباطيقمنا باستخدام المنهج الوصفي 

( 2016( والذي قامت الدكتورة "بن جديدي سعاد" )2012"أندرسون وآخرون" ) لالفيس بوك 
( 2006"محمد مسعد عبد الواحد مطاوع أبو رياح" ) لبترجمته، ومقياس العزلة الاجتماعية 

 .حيث قامت الباحثة "مسعودة هتهات" بتكييفه على البيئة الجزائرية
  :أسفرت النتائج على مايلي

بين الإدمان على موقع الفيس بوك والعزلة الاجتماعية  ارتباطية دالة احصائيا علاقة دتوج -
 .لدى تلاميذ التعليم المتوسط

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخص الإدمان على موقع الفيس بوك تبعا  -
 .لمتغير الجنس )الذكور والإناث(

العزلة الاجتماعية تبعا لمتغير الجنس لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخص  -
 .)الذكور والإناث(

 
 .جتماعية، تلاميذ التعليم المتوسطلعزلة الاا إدمان الفيس بوك، الكلمات المفتاحية:

 

 

 ملخص الدراسة:
 



 

 

    

      This study aimed to explore the relationship between Facebook addiction 

and social isolation among a sample of middle school students, and to identify 

any statistically significant differences based on gender (male/female) with 

regard to Facebook addiction and social isolation.  

      The study sample consisted of 120 male and female students attending 

"Boubaghla Said" Middle School in -Tizi Ghenif-, enrolled for the current 

academic year )2024-2025(, across four levels (first, second, third, and fourth 

middle). They were selected using a random sampling method. We used a 

descriptive correlational approach, applying both "the Bergen Facebook 

Addiction Scale" by "Anderson et al". (2012), which was translated by "Dr. Ben 

Jedidi Souad" (2016), and "the Social Isolation Scale" by "Mohamed Masoud 

Abdel Wahid Motawa Abu Riyah" (2006), which was adapted to the Algerian 

context by researcher "Masouda Hethat". 

The results revealed the following: 

- There is a statistically significant correlation between Facebook addiction and 

Social isolation among middle school students. 

- There are no statistically significant differences regarding Facebook addiction 

based on the gender variables (males and females). 

- There were no statistically significant differences regarding Social isolation 

based on the gender variable (males and females). 
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The study abstract: 

 



 مقدمة
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 :مقدمة
أدى التطور التكنولوجي السريع في السنوات الأخيرة إلى ظهور وسائل التواصل       

الاجتماعي كثمار للتطور التكنولوجي منتشرة في كل مكان. ويعتبر فيس بوك، على وجه 
مستخدمين الخصوص منصة مستخدمة على نطاق واسع، حيث حقق إقبالا كبيرا من قبل ال

 .التعليم المتوسط ومن كافة الفئات العمرية لاسيما فئة المراهقين وتلاميذ العالم،في جميع أنحاء 
ات، فعلى الرغم من الفوائد الكبيرة التي يقدمها فيس بوك في تسهيل التواصل، وتبادل المعلوم
ا يؤثر والانفتاح على العالم، إلا أن الافراط في استخدامه قد يؤدي إلى الإدمان السلوكي له مم

ات ا على الصحة النفسية والاجتماعية للمستخدمين له، خاصة المراهقين. فقد أظهرت الدراسسلب
 .راضيزيادة حالات العزلة وتدهور العلاقات الحقيقية نتيجة للانغماس المستمر في العالم الافت

 اعيةى حياة هؤلاء التلاميذ الاجتملومن هنا تظهر أهمية دراسة تأثير إدمان موقع الفيس بوك ع
ع والنفسية، خاصة فيما يتعلق بالعزلة الاجتماعية التي قد تنتج من الاستخدام المفرط لموق

 .الفيس بوك
ى إدمان الفيس بوك وعلاقته بالعزلة الاجتماعية لدعلى الحالية ة دراساللتسليط الضوء على 

يس علاقة بين إدمان الفوتهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن طبيعة ال .تلاميذ التعليم المتوسط
رتباطية ا كانت هناك علاقة ابوك والعزلة الاجتماعية لدى تلاميذ التعليم المتوسط، ومعرفة ما إذ

من خلال  إناث(. وذلك -هذين المتغيرين مع الأخذ بعين الاعتبار متغير الجنس )ذكور  بين
 .تناول الجانبين: النظري والتطبيقي

 :قسيمه إلى أربعة فصول على النحو الآتيوقد تم تالجانب النظري:  أولا
، بالإضافة خصص لتقديم الدراسة، مع عرض إشكاليتها، تساؤلاتها، فرضياتهاالفصل الأول: 

 ، وأخيرا التعريف الإجرائي بالمفاهيمإلى أهميتها وأهدافها، واستعراض الدراسات السابقة
 .الأساسية



 مقدمة
 

2 
 

على موقع الفيس بوك. حيث تطرقنا فيه تناول هذا الفصل موضوع الإدمان الفصل الثاني: 
إلى دراسة الإدمان عليه من حيث  تم التطرق إلى تعريف الموقع ونشأته وخصائصه، ثم 

 .المفهوم، الأسباب، الأعراض، أبرز التفسيرات النظرية، الآثار السلبية وطرق العلاج
بها، أعراضها، فقد ركز على العزلة الاجتماعية، حيث عرضنا مفهومها، أسباالفصل الثالث: 

الاجتماعية  بوك والآثار وأنواعها، إلى جانب النظريات المفسرة لها، وعلاقتها باستخدام الفيس
 .السلبية المترتبة عنها، مع الإشارة إلى سبل العلاج الممكنة

مفهوم  تم عرضوفيه تم التطرق إلى مرحلة المراهقة والتعليم المتوسط. حيث  الفصل الرابع:
ة والتعليم المتوسط، أهمية وأهداف التعليم المتوسط. ثم خصائص مرحلة المراهقة، كل من المراهق

 .بالإضافة إلى أبرز الحاجات المشكلات السلوكية التي تواجه المراهقين
 :فقد اشتمل على فصلين، يتمثلان فيالجانب التطبيقي أما في 

فيه إلى م التطرق ت ثفخصص للإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية، حيالفصل الخامس: 
بتحديد المنهج، وتحديد المجتمع وعينة قمنا الدراسة الاستطلاعية، الدراسة الأساسية وفيها 

الدراسة، والأدوات المستخدمة في جمع البيانات وخصائصها، وأخيرا التعرض إلى الأساليب 
 الإحصائية المعتمد عليها في الدراسة.

خصص لعرض نتائج الدراسة وتحليلها،  وهو الفصل الأخير؛ والذيالفصل السادس: 
ومناقشتها في ضوء الفرضيات والدراسات السابقة، كما احتوت الدراسة على قائمة المراجع 

 والملاحق الخاصة بالمقاييس التي استخدمت في الدراسة.
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 :إشكالية الدراسة -1
التطور التاريخي الذي وصلت إليه وسائل التواصل الاجتماعي بشكل عام الى  أدى        

، الافتراضي الاتصالحقيقية في عالم  وانطلاقةحدوث طفرة على كافة المستويات العلمية 
صبحت لعالم ربطته بأجزائه المترامية وأفي أرجاء ا الاجتماعيشبكات التواصل  انتشرتبحيث 

 وامتيازاتوعلى الرغم من فوائد  ،تتحكم وتتدخل في شتى سلوكيات الانسان ونشاطاته المختلفة
هذه المواقع في تحقيق مختلف الإشباعات للأفراد العاجزين عن تحقيقها على أرض الواقع إلا 

 الاجتماعيةرور الوقت تبين أنها تحمل الكثير من التداعيات التي تمس العلاقات أنها مع م
فرص التفاعل  فمع سهولة التواصل عبر هذه المواقع فإن ذلك سيقلل من سبل أو .للفرد

لتصبح جزء  اعات المستخدمة لهذه المواقعوالجم للأفرادالاجتماعي على الصعيد الشخصي 
الأكثر تأثرا بما  باعتبارهم ،مراهقينالشباب و بين فئة ال خاصة ،من الحياة اليومية ألا يتجز 

إذ توفر  ،حيث يستخدمونها لأغراض مختلفة ع الإلكترونية العديدة والمختلفةتحتويه هذه المواق
الاجتماعية من وجهه نظرهم النفسية و  احتياجاتهمتساعدهم على تلبية  افتراضيةلهم بيئة 

  .الواقعية التي يعيشون فيهابمستوى أفضل من البيئة 
 
الانتشار الكبير لموقع الفيس  ونتيجة بوك، وفي مقدمة هذه المواقع نجد موقع الفيس      

من  أن يجذب إليه الملايين من المستخدمين استطاعفائقة فقد لما يتمتع به من جاذبية بوك و 
بحيث أصبح إقبالهم  ،المتوسط وتلاميذ التعليم وخاصة المراهقين ،الصغيرة كافة الفئات العمرية

فنجد المراهق بوك أمرا محتوما بل أصبح جزءا أساسيا من حياتهم اليومية  الفيس استخدامعلى 
برز مجموعة من الظواهر أوقد . (143 ، ص2022، وهديه رفاعي) وقتهمتصلا به معظم 

برز هذه أخر. ومن آوالمربين من جانب  ،مورالسلوكية والاجتماعية التي تثير قلق أولياء الأ
بوك  الفيس عليه يمكن تعريف إدمان موقعو دمان الفيس بوك" إ"ب يظهر ما يعرف  ،الظواهر

( على انه متلازمة الاعتماد النفسي للمداومة على ممارسة التعامل مع 2001حسب "عزاب" )
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صعب الإقلاع  ،كاديميةأ وأو متزايدة دون ضروريات مهنية أ ،موقع الفيس بوك لفترات طويلة
 (153 ص ،2016 ،ي)بن جديدعنه دون معاونة علاجية للتغلب عليه. 

مع مرور الوقت تبين أنها تحمل الكثير من التداعيات التي تمس الصحة النفسية للفرد فقد و    
بوك من حالات إدمان وفرار  الفيس منصةأكدت العديد من الدراسات على إمكانية ما تخلفه 

وتعقيداته المتعددة. مما يدفع بهذه الشريحة من  الافتراضيلقواعد العالم  الخضوعمن الواقع و 
 الجهد الوقت ون يستنفذ متوجه نحو ممارسات قد تضر بحالتهم النفسية وتجعلهللالمراهقين 

يطرحه هذا الوضع من أخطار صحية في عالم الادمان وما  ون العقلي والجسدي وقد يمتزج
التي  (2007)"بافيسيا شيلدون "دراسة نجد ، (2020 ،شراكو  انيسليم) ونفسية واجتماعية

أن الذكور  من أبرز نتائجها استخدامهودوافع  للفيس بوكتطرقت إلى تفضيلات الطلاب 
سية بشكل أكبر بوك للتعرف على أشخاص جدد أو لإقامة علاقات رومان يستخدمون الفيس

شارت منه الإناث من الذكور كما ألأقرب ا بوك للترفيه فقط الفيس استخدامأما  من الإناث.
ز علاقات من الذكور في تعزيبوك بشكل أكبر  ن الاناث يستخدمون الفيسإلى أ الدراسة

علاقات جديدة  في حين يستخدمه الذكور لتطوير ،صداقة قائمة بالفعل وإضاعة الوقت والترفيه
قضاء الوقت والتسلية دراسة أن دوافع تعزيز العلاقات و ال وأكدت .ولقاء أشخاص جدد

بوك وبعدد  ثون على الفيسو يرتبطان إيجابيا مع عدد الساعات التي يقضيها المبح والاسترخاء
 (237 ، ص2011سالم، ) المبحوث على حسابه في الفيس بوك. دخولمرات 

بوك يؤثر في تركيز  إلى أن إدمان الفيس في مجلة "موسوعة الإدمان" "منى اليتيم"أشارت و   
كما يؤثر على قدرته  ،حيث ينصب كل تفكيره فيه حتى ولو كان بعيدا عنه الإنسان العقلي،

من موقع لل طاللاعقلاني والمفر  يث أن هذا الاستخدام. ح(2015 ،المتيم) يالجسمان ونشاطه
بحيث أن لهذا الموقع أثر طرف المراهقين يؤدي إلى اضطرابات نفسية واجتماعية وعاطفية 

للفرد  الافتراضيةكبير على هوية الفرد وشخصيته ففي الغالب تتأثر الشخصية الإلكترونية أو 
على  الاطلاع خلال شخصيته منلشخصية الواقعية له فنجد أنه يمكنه من تحديد معالم با

ن الفيس بوك يعمل على جعل الفرد يبني هوية مختلفة أذلك  ،مشاركته وتعليقاته واعجاباته
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ويته الحقيقية ليتحصل من خلالها على كل ما ينقصه من الواقع الحقيقي وتعويضه في عن ه
( 2008) "آخرون والثرل و "فحسب دراسة  ،(3 ص ،2016 ،بن جديدي) الافتراضيالعالم 

بوك في تقييم الأخرون لهم  التي تناولت دور ظهور سلوكيات الأصدقاء في موقع الفيسو 
توصلت إلى أن جاذبية صور الأصدقاء التي توضع في صفحات الشخصية للمستخدمين 

-236 ، ص2011 ،سالم) .الاخرين في الموقع تؤثر إيجابيا في جاذبية تلك الصفحات
237) 

 الاجتماعيسهولة التواصل عبر هذا الموقع فإن ذلك سيقلل من زمن التفاعل  فمع        
على الصعيد الشخصي للأفراد والجماعات المستخدمة له. وما هو معروف فإن مهارات 
التواصل الشخصي تختلف عن مهارات التواصل الإلكتروني ففي الحياة الطبيعية لا تستطيع 

 ،2017 ،)يونس ن دائرة تواصلك بكبسة زرلغيه من تما فورا وأ شخص أن تخلق محادثة
وتفكيك علاقاتهم مع مجتمعهم  اجتماعيا كبير في عزل الأفرادتساهم بشكل ما جعلها  ،(2ص 

د فيه يج الذي الافتراضيالمختلفة. ذلك أن المجتمع  الاجتماعية النشاطات من وانسحابهم
 (5 ، ص2022 ،بحمديو  كبابي) .الاجتماعيةى نوع من العزلة المراهق نفسه داخله يؤدي إل

 
تترك ن أوتعد العزلة الاجتماعية من المشكلات النفسية والاجتماعية الخطيرة التي يمكن       

خاصة خلال هذه المرحلة  ،ه المتكاملسلبا على نمو عميقا في حياة المراهق والتي تؤثر  ثراأ
واجتماعية متسارعة. فالمراهقة  ،ونفسية ،حيث يعيش تحولات بيولوجية ،الحساسة من عمره

وتكوين العلاقات التي  ،واكتشاف الهوية ،بل هي مرحلة بناء الذات ،ليست مجرد مرحلة عمرية
الاجتماعية على العزلة  يمكن تعريف تساعد على تشكيل شخصية مستقلة ومتوازنة. وعليه

تماعية هذا يؤدي تجنب التفاعل الاجتماعي والإخفاق في المشاركة في المواقف الاجنها أ
بحيث يطلق لنفسه  ،والمجتمع لغياب الفرد بشكل كامل أو شبه كامل عن التواصل مع الناس

بإرادة الشخص، وإنما غير مرتبطة  عالما يخصه لوحده وفي معظم الأحيان تكون هذه العزلة
التعامل مع الآخرين  في الانقطاععن  تكون نابعة من أحاسيس كثيرة أو ظروف معينة أجبرته
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دراسة  ثبتتألقد ف .(5 ص ،2024 )السعدي، الواقعيين الأسرة، أصدقاء الدراسة...إلخ
لدى  الاجتماعيةعلاقته بالعزلة بوك و  إدمان الفيس التي تطرقت إلى (2019) "القرقوري "
بوك مما يقلل من مستوى التواصل  في موقع الفيس انغماساأن المراهقين أكثر مراهق الجزائري ال

لدى  الاجتماعي والعزلة الانسحابالأسري رابط الاجتماعي ويزيد بالمقابل الشعور بالوحدة 
 لمجتمع.اهذه الفئة في 

هو  الافتراضيةدافعه للانخراط في المجتمعات  أن "Parks, Floyedالثنائي " يؤكدكما     
إلى جماعة تشجع علاقاته الشخصية التي يفتقدها في جماعته الأولية.  الانتسابرغبة الفرد في 

مجرد شعور مزيف يناقض شعوره كونه عضو حقيقي  الحقيقةهو إلا في ما  الانتسابلكن هذا 
علاقاته الشخصية الحقيقية من وتعزز  والعاطفيةتشبع حاجاته النفسية  اجتماعيةفي مجموعة 

 ،2016 )بن دبيلي، .لمشاعر والأحاسيس وجها لوجهخلال التحدث والتلامس وتبادل ا
 (152ص
 

غير  ،كثر وسائل التواصل الاجتماعي استخداما في العصر الحديثأمن بوك  الفيسيعد     
ذ إ. دمان يؤثر على توازن الفرد النفسي والاجتماعيإلى إتخدام المفرط له قد يتحول ن الاسأ

في ، مما يؤدي إلى تدهور الواقعيبدلا من التفاعل يفضل البعض التفاعل عبر الانترنت 
الحالية دراستنا جاءت  ،هذا المنطلقومن . والعزلة الوحدةتعزيز مشاعر الاجتماعية و  اراتمهال

العزلة الاجتماعية لدى عينة من تلاميذ التعليم بعن علاقة الإدمان على الفيس بوك للكشف 
 من خلال طرح التساؤلات التالية:المتوسط 

العزلة و بوك  بين الإدمان على موقع الفيس ارتباطية دالة احصائيا هل توجد علاقة -
 الاجتماعية لدى تلاميذ التعليم المتوسط؟

تبعا لمتغير بوك  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخص الإدمان على موقع الفيس -
 ؟(والإناثذكور ال) الجنس
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 تبعا لمتغير الجنس هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخص العزلة الاجتماعية -
 ؟(الذكور والإناث)
 
 :رضيات الدراسةف -2
بوك والعزلة الاجتماعية  بين الإدمان على موقع الفيس ارتباطية دالة احصائياتوجد علاقة  -

 .لدى تلاميذ التعليم المتوسط
تبعا لمتغير  بوك فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخص الإدمان على موقع الفيس توجد -

 .(ذكور والإناث)ال الجنس
ذكور )ال تبعا لمتغير الجنستوجد فرق ذات دلالة إحصائية فيما يخص العزلة الاجتماعية  -

 .(والإناث
 

 :أسباب اختيار الموضوع -3
 :بحثنا انطلاقا من قد جاء اختيار موضوعل
 تطابق موضوع بحثنا بتوجهنا الأكاديمي ورغبتنا بتطوير مشروع بحثنا في هذا المجال. -
فهم في  الواسع لموقع الفيس بوك خاصة بين فئة المراهقين، ملاحظاتنا اليومية للاستخدام -

من النمو الاجتماعي العاطفي، وتأثير هذه المنصة عليهم تستحق الدراسة  مرحلة حرجة
 .المتعمقة

 لدى هذه الفئة قلة الدراسات المحلية التي تناولت الإدمان الالكتروني والعزلة الاجتماعية -
 .العمرية

 الأسر  واقعي يلامس معاناة الكثير منحديث و  على موضوع في تسليط الضوءالرغبة  -
 .في تعاملهم مع المراهقين خاصة في الأوساط المدرسية والمعلمين
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من عدة اضطرابات نفسية  للوقاية قناعتنا بأن فهم سلوك الإدمان الالكتروني هو مفتاح -
لمشكلات معاصرة  يمكن أن نساهم في إيجاد حلول تربوية ونفسية مستقبلية، وأننا كطلبة باحثين

 .تمس المجتمع المدرسي
 

 همية الدراسة:أ -4
صبح ظاهرة النظرية تتمثل في أهمية موضوع الإدمان على الفيس بوك. حيث أ الأهمية -

 وخاصة فئة التلاميذ المتمدرسين في التعليم ،اجتماعية معاصرة يتميز بها الشباب الجزائري 
 فراط.إالمتوسط باعتبارهم الأكثر استخداما لهذه المواقع والتفاعل معها ب

 التلاميذ بوك والذي قد يؤثر على حياة ثار السلبية لإدمان موقع الفيسأهمية التعرف على الآ -
 النفسية والاجتماعية ويؤدي بهم إلى العزلة الاجتماعية.

من نتائج الدراسة من قبل المؤسسات التعليمية  الاستفادةا الأهمية التطبيقية تتمثل في مأ -
خدام ستالافي مساعدة التلاميذ للتغلب على مختلف المشكلات التي قد يواجهونها من خلال 

 .باعتباره محل دراستناالمفرط لموقع الفيس بوك 
 

 :هداف الدراسةأ -5
التساؤلات وذلك بمعالجة المتغيرات قيد الدراسة وهذا ما نسعى أتى أي بحث علمي في حل   

 إليه في دراستنا الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية:
العزلة الاجتماعية لدى تلاميذ التعليم بوك و  التعرف على العلاقة بين إدمان موقع الفيس -

 المتوسط.
 الدراسة.بوك لدى أفراد عينة  معرفة درجة إدمان موقع الفيس -
 بوك. الكشف على الفروق بين الجنسين فيما يخص الإدمان على موقع الفيس -
 الاجتماعية. الكشف على الفروق بين الجنسين فيما يخص العزلة -
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:فاهيم الدراسةم -6   
:التعريف الاجرائي لمتغيرات الدراسة   

ومتواصلة في تصفح هي قضاء تلاميذ التعليم المتوسط ساعات طويلة  :دمان الفيس بوكإ
دمان موقع الفيس بوك. وهو مجموع الدرجات التي يحصل عليها التلميذ في مقياس "برغن" للإ

المطبق في  The Bergen Addiction Scale)) لالمختصر  ،"BFASعلى الفيس بوك "
لكل من المستويات  -تيزي غنيف-المتمدرسين في متوسطة "بوبغلة سعيد"  هذه الدراسة للتلاميذ

 .2024/2025 )الأولى، الثانية، الثالثة، والرابعة متوسط(، للسنة الدراسية الحالية
انخفاضا ملحوظا في  ميذ التعليم المتوسطتلاهي الحالة التي يظهر فيها لعزلة الاجتماعية: ا

مع الآخرين، يتم الحصول على درجة العزلة من خلال تطبيق مقياس العزلة  هممستوى تفاعل
( المستخدم في هذه الدراسة، 2006محمد مسعد عبد الواحد مطاوع أبو رياح" )" لالاجتماعية 

  .ةإدمان الفيس بوك لدى عينة الدراسلى معرفة مدى زيادتها مقارنة مع إ إذ تسعى
هي تلك المرحلة الدراسية التي تضم التلاميذ المتمدرسين في المستويات: التعليم المتوسط: 

، والذين تتراوح أعمارهم غالبا بين (الرابعة من التعليم المتوسطمن السنة الأولى إلى السنة )
 .تختتم بشهادة التعليم المتوسطو سنة،  15و 11

لكل من  -تيزي غنيف-في متوسطة "بوبغلة سعيد" وهم التلاميذ المتمدرسين  :التلاميذ
 ،2024/2025 سنة الدراسيةخلال ال نية، الثالثة، والرابعة متوسط(،المستويات )الأولى، الثا

 .سنة 15و 11تتراوح أعمارهم غالبا بين والذين 
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 :السابقة لدراساتا -7
التي تناولت متغير الإدمان على موقع الفيس بوك: لدراساتا -7-1  
لدراسات العربية:ا -أ  

:2014 -الجزائر–راسة عبد الكريم سعودي د -1  
"إدمان الفيس بوك وعلاقته بالتوافق الأسري للطالب الجامعي"، تهدف إلى  :الدراسة بعنوان

 معرفة كيف يؤثر إدمان الفيس بوك على التوافق الأسري للطالب الجامعي.
تم تطبيق المنهج الوصفي الارتباطي، ومن خلال تطبيق أداتين لقياس الظاهرة تتمثل في 

"محمد عبد الحميد"  لومقياس التوافق الأسري استبيان قياس إدمان الفيس بوك إعداد الباحث، 
 طالبا من جامعة بشار بأسلوب العينة القصدية.  180(، على عينة بلغت 1986)

وجاءت النتائج لتثبت وجود علاقة سالبة دالة إحصائيا بين إدمان الفيس بوك والتوافق الأسري 
الجامعي، وتختلف علاقة  حيث أن إدمان الفيس بوك يؤثر سلبا على التوافق الأسري للطالب

إدمان الفيس بوك بالتوافق الأسري باختلاف أبعاد التوافق الأسري، كما أسفرت النتائج عن 
عدم وجود فروق كبيرة بين متوسطين الذكور والإناث فيما يخص تأثير إدمان الفيس بوك على 

 التوافق الأسري للطالب الجامعي.
:2014 -الجزائر-راسة مريم مراكشي د -2  

الدراسة بعنوان: "استخدام شبكة التواصل الاجتماعي وعلاقته بالشعور بالوحدة النفسية لدى 
 أنموذجا(" دراسة ميدانية على عينة من طلبة جامعة بسكرة.-الفيس بوك -الطلبة الجامعيين )

 تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين استخدام شبكة التواصل الاجتماعي
 ك" والشعور بالوحدة النفسية ودراسة الأثر المحتمل لكل من المتغيرات التالية:"الفيس بو 

 .والسن ،لجنسا
وتم تطبيق أدوات الدراسة المتمثلة  ،اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي الارتباطي التحليلي

، ومقياس الشعور بالوحدة         من إعداد الباحثة "الفيس بوك"في مقياس استخدام موقع 
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( وترجمة الباحثة، على عينة تكونت من 1996( لمعده الأصلي راسيل )UCLAالنفسية )
 ة:كشفت الدراسة على النتائج التاليو  ( طالب وطالبة.240)
خاصة في أوقات  "الفيس بوك"يقضي الطلبة الجامعيون معظم وقتهم في استخدام موقع  -

 .افراغهم فأغلبهم يتصفح موقعه أكثر من ثلاث ساعات يومي
هو الدردشة  "الفيس بوك"أكثر المجالات التي يفضلها الطلبة الجامعيون على موقع  -

 .والتواصل مع الأصدقاء
والشعور  "الفيس بوك"توجد علاقة ارتباطية موجبة بين استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  -

 .بالوحدة النفسية لدى الطلبة الجامعيين
لدى الطلبة الجامعيين  "الفيس بوك"في درجات استخدام  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية -

 .(وإناث ،ذكور)تبعا لمتغير الجنس 
متغير توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات استخدام الفيس بوك لدى الجامعيين تبعا ل-

 .السن
ة النفسية لدى الطلبة لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الشعور بالوحد-

 .(إناث ،ذكور)تبعا لمتغير الجنس  الجامعيين
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجات الشعور بالوحدة النفسية لدى الطلبة الجامعيين  -

 تبعا لمتغير السن.
:2016 -الجزائر-راسة بوبعاية، يمينة د -3  

وعلاقته بظهور بعض المشكلات النفسية لدى عينة من  الدراسة بعنوان: "الفيسبوك" أنموذجا
 .دراسة ميدانية ببعض ثانويات مدينة المسيلة-تلاميذ المرحلة الثانوية 

 هدفت الدراسة الحالية إلى البحث في مستوى الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي
 تلاميذ المرحلة "الفيسبوك" أنموذجا وعلاقته بظهور بعض المشكلات النفسية لدى عينة من

وكذا مستوى  ،، وكذا التعرف على درجة اعتيادية استخدام "الفيسبوك" لدى عينة الدراسةلثانويةا
الاستخدام السلبي لموقع "الفيسبوك" ودرجة تأثير ذلك على مردودهم المدرسي، كما هدفت إلى 
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ماعي تقصي وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى الإدمان على مواقع التواصل الاجت
والتحقق من وجود فروق دالة  ،"الفيسبوك" أنموذجا" تبعا لمتغيري )الجنس والشعبة الدراسية(

إحصائيا في مستوى ظهور بعض المشكلات النفسية تبعا لمتغيرين. وللإجابة عن أسئلة الدراسة 
( 200واختبار فروضها استخدمنا المنهج الوصفي الارتباطي، وتكونت عينة الدراسة من )

ذ وتلميذة من الشعب الأدبية والعلمية من مستخدمي موقع فيسبوك ببعض ثانويات مدينة تلمي
المسيلة. ولجمع المعلومات تم استخدام أداتين هما: استبيان الفيسبوك )اعتيادية الاستخدام، 
مستوى الإدمان، المساوئ، التأثير على المردود المدرسي( من إعداد الباحثة، ومقياس 

(، تمت إعادة حساب خصائصه السيكومترية 2009زاء بن عبيد العصيمي )المشكلات لـ: ج
بعد تطبيقه في البيئة الجزائرية. وقد تم اعتماد الأساليب الإحصائية التالية: المتوسطات 
الحسابية، الانحرافات المعيارية، اختبار )ت( للفروق ومعاملات الارتباط وقد توصلت الدراسة 

 :إلى النتائج التالية
  ة.رجة الاعتياد على استخدام الفيسبوك متوسطة لدى عينة الدراسد - 
  ة.مستوى الاستخدام السلبي للفيسبوك ضعيف لدى عينة الدراس - 
   ة.درجة تأثير استخدام الفيسبوك على المردود المدرسي متوسطة لدى عينة الدراس - 
  ة.ستوى الإدمان على الفيسبوك متوسط لدى عينة الدراسم - 
   ة.ستوى ظهور المشكلات النفسية منخفض لدى عينة الدراسم -  
لا توجد فروقا دالة إحصائيا في مستوى الإدمان على الفيسبوك لدى عينة الدراسة تعزى  -  

  .لمتغيري الجنس والشعبة الدراسية
 لا توجد فروقا دالة إحصائيا في مستوى ظهور المشكلات النفسية لدى عينة الدراسة تعزى  -  

 .لمتغيري الجنس والشعبة الدراسة
لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين مستوى الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي  - 

 ة."الفيسبوك" أنموذجا وظهور بعض المشكلات النفسية لدى عينة الدراس
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:2016 -راسة سعاد بن جديدي الجزائرد -4  
على شبكة التواصل الاجتماعي الفيس بوك علاقة مستوى النرجسية بالإدمان " :عنوان الدراسة

بمدينة  -دراسة ميدانية على عينة من تلاميذ السنة الثانية ثانوي - "لدى المراهق الجزائري 
 .بسكرة

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على طبيعة العلاقة بين مستوى النرجسية والإدمان على شبكة 
ومعرفة الفروق بين الجنسين في  ،ئري التواصل الاجتماعي الفيس بوك لدى المراهق الجزا

ويتضمن دراسة كمية استخدمت  :الشق الأول ;وقد تكونت الدراسة من شقين .متغيرات الدراسة
دراسة اكلينيكية مستخدمة مقياس النرجسية  :والشق الثاني ،فيها المنهج الوصفي الارتباطي

ومقابلة نصف مواجهة شاخ، برغن لإدمان الفيس بوك، ومقياس رو ومقياس  ،من إعداد الباحثة
 وطبق اختبار ،طالب من طلبة الصف الثاني 152طبقت على عينة قصدية مكونة من 

حالات مدمنين على الفيس بوك تحصلوا على درجات مرتفعة في مستوى  3روشاخ على 
 .النرجسية

في تلميذ  251د % بعد73أظهرت النتائج أن نسبة التلاميذ المدمنين على الموقع قدرت ب و 
 تلميذ مفرط في واستخدام موقع  91% بعدد 27غير المدمنين ب  حين بلغت نسبة

لفيس بوك. ووجود علاقة ارتباطية موجبة بين مستوى النرجسية والإدمان على موقع الفيس ا
 بوك، وأنه هناك فروق بين الجنسين في إدمان الفيس بوك لصالح الإناث.

:2018 -يظ معوش الجزائرراسة طارق السيد السعيدي وعبد الحفد -5  
بعنوان: "استخدام الفيس بوك في الجزائر: اختبار العلاقة بين الإدمان والاكتئاب في أوساط 
المستخدمين". هدفت هذه الدراسة إلى اختبار العلاقة بين استخدام الفيس بوك وإدمانه وبين 

 ظهور أعراض الاكتئاب عند المستخدمين في الجزائر.
ابة على تساؤلات الدراسة المنهج المسحي كما استخدم الاستبانة الالكترونية اعتمد من أجل الإج

( IATعلى مقياس إدمان استخدام الفيس بوك ) في جمع البيانات وصمم الاستبانة بالاعتماد
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( بالإضافة إلى بعض الأسئلة لجمع البيانات الخاصة بالمستخدم. CESDومقياس الاكتئاب )
 % ذكور تتراوح46.9و % إناث53.1مستخدم منهم  239تبانة شارك في الإجابة على الاس

وخلصت الدراسة العديد من النتائج أهمها  .%72.3سنة بنسبة  29و 20أعمار الأغلبية بين 
% يستخدمون الفيس بوك لأكثر من ساعتين يوميا ومتوسط 66.1 : أغلبية المبحوثينما يأتي

 صديق. 351عدد الأصدقاء على الفيس بوك 
كما توصلت الدراسة إلى أن المتوسط الحسابي لإجابات المستخدمين على مقياس الإدمان 

أما متوسط  .0.83 ببانحراف معياري يقدر  3.41( هو IATعلى استخدام الفيس بوك )
 ببانحراف معياري قدر  1.14( فكان CESDإجابات المستخدمين على مقياس الاكتئاب )

0.67. 
الفرضيات إلى وجود علاقة ارتباطية ايجابية بين إدمان استخدام الفيس توصلت نتائج اختبار 

بوك والاكتئاب، بين الاكتئاب ومدة الاستخدام اليومي للفيس بوك. كما توصلا إلى وجود 
 علاقة ارتباطية سلبية بين عدد الأصدقاء على الفيس بوك وبين الاكتئاب.

:2022 -الجزائر–راسة بن عمور جميلة د -6   
عنوان الدراسة: "الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي )الفيسبوك نموذجا( لدى تلاميذ 

  .التعليم الثانوي في ضوء متغيري النوع والتخصص الدراسي"، بولاية الشلف
هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف على الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي )الفيسبوك 

تلميذ وتلميذة من تلاميذ المرحلة الثانوية بولاية الشلف. تم  200نموذجا( لدى عينة قوامها 
الدراسة مقياس برغن لإدمان الفيسبوك:  في اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة، استخدمت

حيث أسفر التحليل الإحصائي لبيانات هذه الدراسة على أن مستوى الإدمان على مواقع 
لاميذ المرحلة الثانوية متوسط وذلك بنسبة مئوية قدرها التواصل الاجتماعي )الفيسبوك( لدى ت

 ب%، في حين قدرت نسبة التلاميذ ذوي المستوى المرتفع من الإدمان على الفيسبوك 45
%. كما 31%، وقدرت نسبة التلاميذ ذوي المستوى المنخفض للإدمان على الفيسبوك 24

متغير التخصص لالفيسبوك تعزى أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق في مستوى الإدمان على 
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)علمي، أدبي، تقني، رياضي(، في حين لم ترقى الفروق إلى مستوى الدلالة الإحصائية لكل 
 .من متغير النوع والتخصص الدراسي

 
:لدراسات الأجنبيةا -ب  

-ماليزيا- 2014:  Hosein jafarkarim et al 7- راسةد  
والتي تهدف إلى الكشف عن عنوان الدراسة: "إدمان الفيس بوك عند الطلبة الماليزيين"، 

 الإدمان على الفيس بوك لديهم. مستويات 
في فقرة على  18المتكون من بوك و  وقد استخدمت هذه الدراسة مقياس برغن لإدمان الفيس

 .طالبا من جامعة ماليزيا 441عينة قدرها 
كما تشير النتائج  ،% من أفراد العينة المدمنين على الفيس بوك47ن ولقد أظهرت النتائج أ

كما أوضحت  .إلى أن قضاء الكثير من الوقت على الفيس بوك يجعل من الفرد عرضة للإدمان
 مستوى الإدمان تبعا لمتغير الجنس، الدين، السن. الدراسة عدم وجود فروق في

-تركيا- 2014: SÜKRÜ BALCI, SALIH TIRYAKI 8- راسةد  
بعنوان: "إدمان الفيس بوك لدى طلبة المدارس الثانوية بتركيا"، هدفت للكشف عن مستويات 

 إدمان الفيس بوك والفروق بين مستوى الإدمان تبعا لمتغير الجنس.
عبارة، على عينة مكونة من  18ولقد تم تطبيق مقياس برغن لإدمان الفيس بوك المتكون من 

 طالب. 494
هناك علاقة ارتباطية بين تجربة استخدام الفيس بوك والإدمان عليه،  ئج أنوقد أظهرت النتا

وهناك فروق في مستويات إدمان الفيس بوك لصالح الإناث، ويزداد مستوى الإدمان بزيادة 
الوقت الذي يمر في استخدامهن للموقع، كما أثبتت الدراسة أنه توجد علاقة ارتباطية ذات 

 ستخدام الفيس بوك والإدمان عليه.دلالة إحصائية بين تجربة ا
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 :2014 راسةد -Zeineb zaremohzzabieh et al 9 -ماليزيا-   
ظاهرة لى استكشاف إدمان الفيس بوك لدى طلبة الجامعة". والتي تهدف إ :عنوان الدراسة

 الإدمان على الفيس بوك.
جامعة "بوترا" الماليزية تم استخدام المقابلة لجمع البيانات من تسعة طلاب الدراسات العليا من 

 وتكونت المقابلة من ثلاثة محاور: )الرغبة في الدخول إلى الفيس بوك، استخدام
   ومتكرر للموقع، تجنب عدم الاتصال(. ستمرم

ولقد أسفرت النتائج على أن هؤلاء المستخدمين يعتمدون على استخدام الفيس بوك بشكل 
ستنتاج مفاده أن معظم الأنشطة والدوافع كما تؤدي هذه النتائج أيضا إلى ا ،إدماني

لذا فأفضل  .والاستخدامات التي تدفع بالفرد إلى استخدام الفيس بوك هي التي تؤدي إدمانه
طريقة لإعداد الطلاب للحياة في مجتمع قائم على المعرفة هو مساعدتهم على ممارسة ضبط 

 من التوازن عند استخدام الفيس بوك. النفس وتحقيق مستوى 
 

التي تناولت متغير العزلة الاجتماعية: الدراسات -7-2  
لدراسات العربية:ا -أ  

:2001 -الكويت- راسة الكندري والقشعاند -01  
( 597هدفت إلى الكشف عن علاقة استخدام الأنترنت بالعزلة الاجتماعية لدى عينة قوامها )

 الأنترنت، والبعد الخاصطلبة على طالبا بجامعة الكويت، استخدمت استبانة تقيس سلوك ال
بالعزلة  أشارت النتائج إلىللاغتراب الاجتماعي.  (Dean)بالعزلة الاجتماعية من مقياس 

وجود علاقة طردية بين كثافة استخدام الأنترنت أي المدة الزمنية  الاجتماعية من مقياس دين
مدة الاستخدام زادت لاستخدام الأنترنت وتأثيرها على العزلة الاجتماعية للفرد. فكلما طالت 

عزلة الشاب عن محيطه. ووجود فروق دالة إحصائية في الشعور بالعزلة الاجتماعية تعزى 
إلى )المستوى الاقتصادي الاجتماعي، طبيعة الاستخدام، ومكانه( لدى الطلبة لصالح كل من 

دام المستوى الاقتصادي الاجتماعي المنخفض، ولصالح الاستخدام الفردي في مقابل الاستخ
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الجماعي، ولصالح الاستخدام المنزلي في مقابل الاستخدام في أماكن أخرى. كما توصلت 
الدراسة إلى تفوق الذكور على الإناث في الشعور بالعزلة الاجتماعية الناجمة عن إدمان 

 استخدام الانترنت.
:2011-عمان-راسة الحوسينيد -11  

 ى".بالاكتئاب والعزلة الاجتماعية لدى طلبة جامعة نزو عنوان الدراسة: "إدمان الانترنت وعلاقته 
 هدفت هذه الرسالة إلى التعرف إلى العلاقة بين إدمان الانترنت، وكل من الاكتئاب والعزلة

( طالبا وطالبة، منهم 346لاجتماعية لدى طلبة جامعة نزوى، وتكونت عينه الدراسة من )ا
إلى السنة الخامسة، ومن جميع كليات الجامعة،  ( طالبة من السنة الأولى290( طالبا، و )56)

( ومقياس العزلة 2007وتضمنت أدوات الدراسة: مقياس إدمان الأنترنت من إعداد )أحمد، 
 .(2000(، وقائمة بيك المعربة الثانية للاكتئاب )غريب، 2002)المزاهر،  من إعداد

%( لدى أفراد عينة الدراسة، 4.9)وأسفرت النتائج عن أن نسبة انتشار إدمان الأنترنت بلغت 
لعينة على ا كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات أفراد

مقياس إدمان الانترنت تعزى للنوع الاجتماعي والتخصص الدراسي لصالح الطالبات، 
ة ذات دلالة وتخصص العلوم والآداب، كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية سالب

إحصائية بين متوسط درجات إدمان الأنترنت والاكتئاب، كما أوضحت وجود علاقة ارتباط 
موجبة ذات دلالة إحصائية بين إدمان الانترنت والعزلة الاجتماعية لدى أفراد عينة الدراسة. 
كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لكل من 

تئاب والعزلة الاجتماعية لدى أفراد عينة الدراسة تعزى لاختلاف درجات إدمانهم على الاك
 ت.الانترن

:2015-بغداد-دراسة شيماء عباس شمل   12-  
 ".العزلة الاجتماعية لدى طلبة المرحلة المتوسطة"عنوان الدراسة: 

لتعرف بــ: قياس العزلة الاجتماعية لدى طلبة المرحلة المتوسطة. دلالة اهدف البحث الحالي 
الفرق في العزلة الاجتماعية لدى طلبة المرحلة المتوسطة بحسب متغير الجنس. مجتمع البحث 
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هم طلبة المرحلة المتوسطة في مديرية تربية الكرخ /الثالثة بمحافظة بغداد للعام 
( 400خراج الخصائص السيكومترية للفقرات المقياس )، أما عينة البحث لاست2014/2015

 (، أما عينة التطبيق النهائي،ذكور، اناثطالب وطالبة موزعة بالتساوي على متغير الجنس )
موزعة على متغير الجنس، كما اعتمدت الباحثة  ( طالب وطالبة بالتساوي،200فكانت )

( فقرة، 116( ويتكون من )2004جفة: مقياس العزلة الاجتماعية للباحث )عبد الله علي الروا
 استخراج الباحثة الخصائص السيكومترية للفقرات في الصدق الظاهري، تم 

حثة حصائية توصلت البا( فقرة لم تحظَ بموافقة الخبراء، وعند استخدام الوسائل الإ28بعاد )ستا
  تية:الآللنتائج 

 .عينة البحث كان منخفضاأظهرت نتائج البحث ان مستوى العزلة الاجتماعية عند  - 
 .لا يوجد فرق دال احصائيا بين طلاب وطالبات المرحلة المتوسطة بالعزلة الاجتماعية -

:2015 -الجزائر–بريعم أدراسة سامية  -13  
 .بعنوان: "إدمان الانترنت والعزلة الاجتماعية" لعينة من طلبة جامعة أم البواقي"

إدمان الإنترنت الذي يعد اضطرابا نفسيا والعزلة  دفت من خلال دراستها لبحث العلاقة بينه
الاجتماعية عند عينة من طلبة جامعة أم البواقي، إضافة إلى الفروق بين الجنسين في هذا 
النوع من الإدمان، استخدمت في ذلك مقياسان وهما مقياس إدمان الإنترنت والعزلة 

ارتباطية بين متغيري الدراسة  الاجتماعية. وقد توصلت من خلال دراستها إلى وجود علاقة
 لدى العينة، كما أن هذا الإدمان كان عند الذكور أكثر من الإناث.

:2015 -الجزائر -دراسة كنزة قوطال -14  
دراسة مسحية تحليلية على -عنوان الدراسة: العزلة الاجتماعية لدى مستخدمي الهواتف الذكية 

 .بمدينة مليانة -عينة من الشباب المستخدمين للهواتف الذكية
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بين استخدام الشباب للهواتف الذكية والعزلة الاجتماعية 

اب بشمبحوث ومبحوثة من ال 200 عينة قصدية عددها على لبحثيةا لديهم. وقد اشتملت العينة
تم تحليل البيانات احصائيا . وقد داة لجمع البياناتأوقد استخدمت استمارة ك مدينة مليانة،ب
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بالاستعانة بالبرنامج  ،( وكذلك معامل ارتباط بيرسون 2وحساب النسب المئوية وكاف تربيع )كا
 يلي: عماأسفرت نتائج الدراسة وقد  .Spss V23الاحصائي للعلوم الاجتماعية 

حصل دافع استخدام الهاتف الذكي من أجل التعرف على أشخاص جدد أعلى مرتبة بنسبه  -
% فقط يستخدمون الهاتف 18%، في حين نجد نسبة 55%، أما الفخر والمباهاة فبنسبة 70

  .ث العلميحالذكي من أجل بالب
في درجه تأثير استخدام الهواتف الذكية على العزلة   توجد فروق ذات دلالة إحصائيةلا -

  .الاجتماعية للشباب تبعا للمتغير الجنس
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تأثير استخدام الهواتف الذكية من ناحية العزلة  -

  .الاجتماعية للشباب تبعا لمتغير السن
استخدام الهواتف الذكية على العزلة توجد فرق ذات دلالة إحصائية في درجة تأثير  -

  .الاجتماعية للشباب تبعا لمتغير المهنة
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة تأثير استخدام الهواتف الذكية على العزلة  -

 .ةيالاجتماعية للشباب تبعا لمتغير الحالة المدن
:2018 -الجزائر –يوسف قدوري  ،دراسة ربيحة كيوص -15  

جتماعي الا الشعور بالعزلة الاجتماعية لدى الشباب المستخدم لموقع التواصل :راسةعنوان الد
 -نترنتدراسة ميدانية على عينة من مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي بمقاهي الإ -

 بمدينة متليلي بغرداية.
لموقع لى معرفة مدى الشعور بالعزلة الاجتماعية لدى الشباب المستخدم إتهدف هذه الدراسة 

نترنت. وكذا الكشف عن دوافع هذا الاستخدام ودرجة كل دافع التواصل الاجتماعي بمقاهي الإ
 :نألى إوتوصلت  .في الاستخدام

 الشباب يشعر بدرجة عالية من العزلة الاجتماعية.  -
هناك فروقا جوهرية في درجة الشعور بالعزلة الاجتماعية باختلاف متغيري الحالة  -

 وعدد ساعات الاستخدام.الاجتماعية 
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ن درجة كل دافع في الاستخدام أو  ،هناك دوافع متنوعة لاستخدام هؤلاء الشباب لتلك المواقع -
 ظهرت بدرجة عالية.

:2019 -الجزائر–دراسة طوبال فطيمة  -16  
 )دراسة ميدانية(.  "لدى تلاميذ المرحلة الثانوية : "العزلة الاجتماعيةالدراسة عنوان 

لى التعرف على ظاهرة العزلة الاجتماعية لدى تلاميذ المرحلة إهدفت من خلال دراستها 
 الثانوية بولاية سطيف.

والذي قامت الباحثة  "د الواحد مطاوع أبو رياحالعزلة الاجتماعية للباحث "عبستخدمت مقياس ا
ن المراهقين أ دراستها إلىوقد توصلت من خلال بتكييفه على البيئة الجزائرية.  "مسعودة هتهات"

لالة إحصائية دذات  فروق وجود كما تبين  ،يظهر عليهم مستوى معتبر من العزلة الاجتماعية
ذلك عدم وجود لى إإضافة  ،تغير الجنس لصالح الاناثتبعا لمفي مستوى العزلة الاجتماعية 

 الدراسي.تخصص ال فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى العزلة الاجتماعية تبعا لمتغير
:2023 -الجزائر -دراسة تشعبت ياسمينة -17  

"الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقته بالعزلة الاجتماعية لدى  :عنوان الدراسة
 سلطنة عمان ومصر". ،دراسة وصفية مقارنة بين دولة الجزائر :طلبة الجامعة

مواقع التواصل الاجتماعي وبالعزلة  دمانإجاءت هذه الدراسة للكشف عن العلاقة بين 
 ،دراسة وصفية مقارنة بين جمهورية الجزائر؛ وسلطنة عمان ،الاجتماعية لدى طلبة الجامعة

 وجمهورية مصر العربية.
  :نألى إتوصلت من خلال دراستها  وقد
ة علاقة إيجابية قوية بين الإدمان على مواقع التواصل الاجتماعي والعزلة الاجتماعي توجد -

 ومصر. ،سلطنة عمان ،عند طلبة الجامعة في دولة الجزائر
دمان مواقع إفي  -مصر -سلطنة عمان -يوجد اختلاف دال إحصائيا بين الدول "الجزائر - 

وهذا الاختلاف لصالح الطلبة الجامعيين المصريين بمتوسط حسابي قدره  ،التواصل
 ولة الجزائر.تليها طلبة دولة سلطنة عمان وبعدها طلبة د ،(135,92)
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في العزلة  -مصر -سلطنة عمان -يوجد اختلاف دال إحصائيا بين الدول "الجزائر -
تليها طلبة  ؛حيث كان الاختلاف لصالح طلبة الجامعة في دولة سلطنة عمان ،الاجتماعية
 وأخيرا طلبة دولة الجزائر. ،دولة مصر

 ؛في متغير العزلة الاجتماعية ثر دال إحصائيا لتفاعل المتغيرات )الجنس والدولة(أيوجد  -
 ناث طلبة سلطنة عمان على باقي الطلبة.إحيث تفوق 

واقع مثر دال احصائيا لتفاعل المتغيرات )الجنس والدولة( في متغير الإدمان على ألا يوجد  -
 التواصل الاجتماعي.

:2024 -الجزائر - حمودة علي ،هاجر حمودة ةاسدر  -18  
 ."العزلة الاجتماعية بالتوافق الدراسي لدى المراهق المتمدرسلاقة "ع :نوان الدراسةع

تهدف الدراسة الحالية الى التعرف على ظاهرة العزلة الاجتماعية وعلاقتها بالتوافق الدراسي 
لدى المراهقين المتمدرسين )تلاميذ السنة الاولى ثانوي( كعينة قصدية، حيث تم التركيز على 

ون مستوى من العزلة الاجتماعية ومستوى من التوافق الدراسي، تلميذ وتلميذة الذين يظهر  40
كما اعتمدت الباحثة في دراستها على المنهج الوصفي التحليلي، وعلى مقياس العزلة 
الاجتماعية ومقياس التوافق الدراسي للبحث في العلاقة بين العزلة الاجتماعية والتوافق 

  الدراسي. وتوصلت نتائج الدراسة الى ما يلي:
 هناك علاقة ارتباطية بين ظاهرة العزلة الاجتماعية والتوافق الدراسي لدى التلاميذ المراهقين. -
لا توجد فروق ذات دلالة احصائية في العزلة الاجتماعية لدى عينة الدراسة تبعا لمتغير -

 الجنس. 
 .لمتغير الجنسلا توجد فروق ذات دلالة احصائية في التوافق الدراسي لدى عينة الدراسة تبعا -
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لدراسات الأجنبية:ا -ب   
:2000 - Christopher and others- 19- راسة كريستوفر وآخرون د   

عنوان الدراسة: "علاقة استخدام الانترنت بالعزلة الاجتماعية والاكتئاب لدى الطلاب  
  الجامعيين".

هدفت هذه الدراسة الى فحص علاقة استخدام الانترنت بالعزلة الاجتماعية والاكتئاب بين 
رتبط ي كان ارتفاع مستوى استخدام الانترنت إذاالطلاب الجامعيين، حيث قامت هذه الدراسة ما 

( طالبا من السنة 89بالعزلة الاجتماعية والاكتئاب لدى الجامعيين أم لا، وقامت عينة قوامها )
ساعة يوميا،  الأخيرة بالجامعة بالاستجابة على مقياس الانترنت يهدف إلى انخفاض أقل من

العلاقة ساعتين يوميا استخدام الانترنت و ساعة يوميا، أو ارتفاع أكثر من  2- 1أو اعتدال 
لانترنت أفضل في ا بين الأم والأب والأقران والاكتئاب، وجدت الدراسة أن منخفضوا استخدام

هم مع والديهم وأقرانهم عن مرتفعي استخدام الانترنت، وهذا يشير إلى ارتفاع استخدام علاقات
 الاجتماعية. الانترنت يرتبط بضعف الروابط

- 2014:  Halley M. Pontes and others - تم. بونراسة هيلاري د -20  
 2014سنة بعنوان: "إدمان الانترنت والعزلة لدى الأطفال والمراهقين". وهي دراسة قدمت 

بجامعة "تونينغهام" بإسبانيا برعاية مركز ليزبوا، وقد هدفت إلى فحص حجم المشاكل التي 
سببها إدمان الانترنت مع الأطفال والمراهقين، وتحديد الخصائص الاجتماعية والديموغرافية 

التنبؤ والسلوكية لهذه الفئة ومدى تأثرها بإدمان الانترنت، إضافة إلى تقديم نموذج قادر على 
مدرسة،  (131)بهذه الظاهرة على المستوى التربوي والتعليم، وقد تكونت عينة الدراسة من 

وتوصلت إلى أن نسبة كبيرة من أفراد العينة تعاني من إدمان الانترنت كما بينت وجود علاقة 
لإدمان بينه وبين العزلة الاجتماعية لدى أفراد العينة، كما أظهرت النتائج أنه يمكن التنبؤ با

باستخدام المتغيرات الثلاث المتمثلة في: الاستخدام الاسبوعي، العزلة، سلوكات المبحوثين 
 .أثناء الدراسة
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دراسات تجمع بين المتغيرين: -7-3  
- 2014:  Anita Brá lngvadóttir -راسة انيتا انغاتير د -21   

الجامعة" بقسم طلبة الثانوية و راسة مقارنة بين بعنوان: "علاقة الفيسبوك والوحدة الاجتماعية د
 ايسلندا.  "علم النفس بجامعة "رايك جافيك

هدفت هذه الدراسة إلى تحديد الفرق بين كل من طلاب المستوى الثانوي والجامعي في التأثر 
 -13بمضامين الفيسبوك مستخدما في ذلك استبيانين لكل من الفئتين. واحد لطالب الثانوية 

كانت  باستخدام الانحدار المتعدد. وقد جامعة. والنتائج تم فحصهاسنة والآخر لطلاب ال 16
مختلفة بالنسبة للفئتين حيث تزيد مستويات العزلة عند تلاميذ الثانوية مقارنه بطلاب الجامعة 

.عند استخدامهم الفيسبوك  
:2019 -الجزائر –اسة إيمان قرقوري در  -22   

دراسة ميدانية –الاجتماعية لدى المراهق الجزائري بعنوان: "لإدمان الفيس بوك وعلاقته بالعزلة 
  على عينة من تلاميذ ثانوية طارق ابن زياد بقسنطينة".

على استخدام موقع التواصل الاجتماعي الفيس  دفت الدراسة للتعرف على علاقة الإدمانه
ناث والذكور بوك بالعزلة الاجتماعية لدى فئة المراهقين، إضافة إلى مقارنة درجة الفروق بين الإ

 في الاستخدام المفرط لهذه المنصة الالكترونية، وكذا فروق مستويات العزلة
( تلميذ 100الاجتماعية بين الجنسين. وقد عمدت الباحثة إلى حصر عينة الدراسة المقدرة ب )

 ثالثة وتلميذ يدرسون بثانوي طارق ابن زياد من المستويات الدراسية الثلاث )أولى، ثانية،
، باعتماد تقنية المعاينة القصدية، وزعت عليهم استمارة استبيان لمقياسي إدمان الفيس ثانوي(

 .spssل نتائجها باعتماد نظام ا ت معالجةبوك ومقياس العزلة الاجتماعية وتم
وأسفرت النتائج على وجود فروق دالة احصائيا في درجات مقياس إدمان الفيس بوك تعزى 

إحصائية بين إدمان استخدام  وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة لمتغير الجنس لصالح الذكور،
الفيس بوك والعزلة الاجتماعية لدى المراهق، وبين زيادة مستوى إدمان المراهق على موقع 

  الفيس بوك وزيادة مستويات العزلة الاجتماعية.
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 :لتعقيب على الدراسات السابقةا -8
ر ، باعتباي بحثلدى كافة الباحثين عند القيام بأ كبيرةلدراسات السابقة أهمية لشك أن  لا    

وتحقيق أهدافهم  ةعلى تساؤلات الدراس ةاضيع بحوثهم أو تقترب منها في الإجابنها تتعلق بمو أ
 .في إثراء مواضيعهم البحثية متوصل إلى النتائج والاقتراحات التي تساهالومن ثم 

بموضوع دراستنا الحالية،  ةالسابقة التي لها علاقومن خلال الاطلاع على هذه الدراسات     
لدراسات ا عظممواستخلصنا أن  .جنبيةالأو  المحلية "الجزائرية"دراسة منها  22ى لحيث تطرقنا إ

 المتغيراتو  ث الأبعادحي من اختلفتأنها  جتماعية إلابوك والعزلة الا إدمان موقع الفيس تناولت
  دراسة.التي تم التركيز عليها من جانب كل 

كما هو الحال  أغلب الدراسات السابقة مع المنهج الوصفي تتطابق ،فيما يخص المنهج    
طارق السيد "كدراسة  المسحيباستثناء القليل من الدراسات التي استخدمت المنهج  ،في دراستنا
بعاده أومنها من استخدم المنهج الوصفي بمختلف  ،(2018")عبد الحفيظ معوشالسعيدي و 

"بن  ،(2016) "بوبعاية يمينة" ،(2014كدراسة "مريم مراكشي" ) راسةليتناسب مع أهداف الد
 الوصفي والمنهج العيادي المنهج دراسات اعتمدت على هناك وكذلك ،(2018عمور جميلة" )

  .(2016كدراسة "بن جديدي")
لى المراهقين أجريت ع فمعظمها وجنسها، حجمها، أخرى اختلفت من حيث العينة، ةمن جه    

( وغيرها من 2024" )حمودة علي ،حمودة هاجر"، (2019) "إيمانقرقوري  " ةكدراس
 هذاطلبة مرحلة المتوسطة و  (2015) "عباس شمل شيماء"في حين خصت دراسة  ،الدراسات

 ما يتفق مع الدراسة الحالية.
تفاق في كان لها الااولت متغيرات دراستنا فنلاحظ أن البحوث التي تن ،من حيث الأدوات    
والمقاييس باعتبارها وسيلة  اتستبيانعتماد فيها على الاة، فأغلبها تم الاتخدام أدوات موحداس

 "برغن"قد اعتمدت على مقياس ( 2016) "إلا أننا نجد دراسة سعاد بن جديدي ،لجمع البيانات
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 "الحوسيني"ومقابلة نصف موجهة، في حين أن دراسة  "الروشاخ"بوك ومقياس  لإدمان الفيس
 ومقياس ،(2007 أحمد،)من إعداد  تضمن أدوات دراستها مقياس إدمان الأنترنت (2011)

 ،(2000 ،)غريب كتئاب(، وقائمة بيك المعربة الثانية للا2002المزاهر، )من إعداد  العزلة
 .Zeineb zaremohzzabieh" (2014)"وقد تم تطبيق المقابلة فقط في دراسة 

متنوعة جدا سواء ما تعلقت فهي  ،بوك إدمان موقع الفيس أثار فتظهر ،الدراساتما نتائج أ    
كدراسة "عبد  ، التوافق الأسري (2016نة" )بوبعاية يميكدراسة " بظهور المشكلات النفسية

، (2024حمودة علي" ) ،كدراسة "هاجر حمودة ، التوافق الدراسي(2014الكريم سعودي" )
كدراسة "طارق السيد السعيدي وعبد  كتئاب، الا(2014النفسية كدراسة "مريم مراكشي" )حدة الو 

"شيماء عباس  ،(2015بريعم" )أوالعزلة الاجتماعية كدراسة "سامية  ،(2018الحفيظ معوش" )
مع موضوع تها ختلاف متغيرات دراسامن رغم فبال ،وغيرها من الدراسات...(2015شمل" )

 . أن النتائج متقاربة في كل الدراسات دراستنا الحالية إلا
  
أدوات المنهج والعينة و  السابقة التي تم عرضها في اختيارفادة من الدراسات تسالا تم      

فادة من النتائج المتحصل عليها من الدراسات في تفسير نتائج دراستنا الحالية تس، الاالدراسة
 .المجتمع الجزائري مقارنة بالمجتمعات الأخرى وفهم طبيعة 
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هيد:مت  
في عصرنا الحالي جزءًا لا يتجزأ من حياة الكثيرين، لما له من أصبح موقع الفيس بوك       

وذلك لما يوفره من  شعبية خاصة بين فئة المراهقين، حيث أصبح هذا الموقع مأوى لهم
خصائص سهلة الوصول ومزايا جذابة حيث يمكنهم إدراج معلوماتهم الشخصية وكتابة ما 

 هناك من يفهمهم وذللك للتواصل  أن إضافة أصدقاء تجعلهم يحسون بأنيريدون. كما 
 والتفاعل مع الأصدقاء والعائلة، ومتابعة الأخبار والمعلومات، والتعبير عن الآراء والأفكار.

سلبيات كذلك، من أخطرها  إن هذا الموقع رغم تمتعه بإيجابيات فهذا لا يعني أنه لا يخلو من
 لاستغناء عنه أي أصبح جزءاحيث لا يستطيع المراهق ا بوك، ظاهرة الإدمان على الفيس

 هاما في حياته.
بوك، وأسبابه، وأعراضه، وكيفية  في هذا السياق، تظهر أهمية فهم طبيعة إدمان فيس       

التعامل معه، وذلك من أجل الحفاظ على استخدام صحي ومتوازن للموقع، وتجنب الآثار 
 السلبية للإدمان.
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لا: موقع الفيس بوك:و أ  
موقع الفيس بوك: مفهوم -1  

جتماعي هناك العديد من التعريفات من الاتواصل للبالنسبة لتعريف موقع الفيس بوك كموقع 
 بينها:

خرى أ أن الفيس بوك هو أحد الأدوات من بين) :(Jhon.Walford)ويرى "جون ولفورد"  - 
يمكنها فتح الحوار بين الناس، ليس بديلا عن الاتصال الشخصي ولكن كآلية ربط فعالة التي 

 (105 ص ،2022 ،مزاري و  بلعباس)للبقاء على اتصال دائم(. 
شبكة الفاسبوك على انها" أحد مواقع التواصل ( 2012حدوح )الدلقد عرف الباحث  -

العنكبوتية من خلال الرابط الاجتماعي والتي يمكن الوصول إليها على الشبكة 
(Facebook.comوتتيح الشبكة لمستخدميها التعارف والتواصل ومشاركة المعلومات ) 

 (34 ص ،2012 ،حدوحدال) تفاعلية.الخبرات من خلال أدوات تقنية وتبادل 
بوك يستطيع أي شخص الوصول  يعرف على أنه موقع تواصل اجتماعي تابع لشركة فيس -

ما كلمة خرين والتفاعل معهم أالأنترنت والتسجيل به مجانا. ويقوم بالاتصال مع الآإليه عبر 
من  فراد وجماعة معينةمل صورا أو معلومات لأوروبا وتعني دفتر ورقي يحصلها من أبوك فأ

 ،2017 ،)لموشي. المتواجدين في نفس الكليةجل تعرف طلب المنتسبين على باقي الطلاب أ
 (58 ص

مواقع التواصل الاجتماعي يسمح للمشتركين به بالتواصل مع بعضهم البعض  هو موقع من - 
سمح ي عن طريق استخدام أدوات الموقع وتكوين روابط وصداقات جيدة من خلاله كما

 للأشخاص الطبيعيين بصفتهم الحقيقية أو الأشخاص الاعتباريين كالشركات والهيئات
 فور،و  يحياوي ). ة لتعريف المجتمع بهويتهمالمنظمات بالمرور من خلاله وفتح أفاق جديدو 

  (109 ص ،2019
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رى أن الفيس بوك حركة اجتماعية ي "Mark zuckerberg" أما مكتشفه مارك زوكربيرج -
Social Movement  وأنه سوف يزيح البريد الالكتروني  ،أداة أو وسيلة للتواصلوليس مجرد

 ،ويحتل كل النشاط البشري على الشبكة الدولية "يستعمر"من الطريق وأنه سوف يسيطر أو 
وأنه موقع يتيح الأفراد العاديين أن يخلقوا من أنفسهم  "،دليل سكان العالم"لذا فوصفه بأنه 

 ،وتكوينهم الذهني ،هوايات عامة عن طريق الإدلاء بما يريدون من معلومات حول أنفسهم
 ".مكانا أكثر انفتاحا"أن يصبح العالم وأن الهدف منه هو  ،والعاطفي ونشر صورهم الشخصية

  (22ص  ،2011 ،)الفطافطة
بوك انه موقع الكتروني للتواصل الاجتماعي، أي أنه يتيح عبره  يسيعرف موقع الف -

للأشخاص العاديين والاعتباريين كالشركات ان يبرز نفسه ويعزز مكانته عبر أدوات الموقع 
 (22 ص ،2012، حلاسةو  منتصر)للتواصل وانشاء رابط تواصل مع الاخرين. 

   
 "فيس بوك" بأنه: الاجتماعيعلى هذه التعاريف يمكن لنا أن نعرف موقع التواصل  بناءا     
 .الأصدقاء"أهم موقع للتواصل بين الأفراد والدردشة وارسال الصور والفيديوهات بين "
 

 نشأة موقع الفيس بوك: -2
المولود  "وكربيرجعلى يد "مارك ز  2004 يرفبرا 4بوك في  كانت بداية نشأة موقع الفيس     

 ثلاث أخوات،ة نفسانية و في ضاحية" دوبس فيري" نيويورك من أب طبيب أسنان، وأم طبيب
بدأ العبث بالكمبيوتر بعمر مبكر وتعلم بنفسه كيفية البرمجة. وقبل تخرجه من الثانوية طور 

ويب " باسمالمشهور  mp3موسيقى  هو وزميله "دي آنجلو" برنامج يعمل كميزة إضافية لمشغل
   ".بآم
 موقع الجامعة بسبب عدم باختراقبجامعة هارفارد الأمريكية قام  "وكربيرج"ز  التحاقعند    
 فيرها لأسماء وصور الطلبة في دليل أساسي، حسب تقليد في الولايات المتحدة كان هناكتو 
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بداية العام الدراسي من قبل إدارات الجامعة بنية أن يكون الطلبة  في كتاب يعطى للطلبة
" وجوه الطلبةباسم كتاب "هو دليل متعارف عليه لدى جامعات أخرى و  متآلفين مع بعضهم،

"facebook" .ومنه نبع اسم موقع الفيس بوك 
"بإنشاء نسخة إلكترونية من هذه  قام "زوكربيرج -كتاب وجوه -الفكرةعلى ضوء هذه و  

عليه وأنشأ موقعا بسيطا أطلق  من الجامعة، أخترق سجلات الطلبة الإلكترونيةالمعلومات ف
 .2003أكتوبر 28وتم ابتكاره في  ،Hot or Notالموقع من نوع  وهذا "face much"اسم 

 (181ص  ،2012صبطي،  )شعبان،
الزائرين تحديد أيهم أكثر جاذبية وقع في مقارنة صور الطلبة مع صور وتمثل عمل هذا الم   

صورة. وعندما اكتشف  22.000زائرا وشوهدت  450شكلا، وخلال أربع ساعات قدم للموقع 
بعمل إلا أنه بعد ذلك قام  أمره قطعت جامعة هارفارد وصلت الأنترنت عليه وتم توبيخه،

 نفسهم.أدخال بياناتهم بإوطلب من زملائه   face bookنموذج لكتاب
صورة من  500" نفسه في معضلة لا يمكن حلها إلا بدراسة بعدها بمدة وجد" زوكربيرج   

وكان الحل أن وضع تلك الصور  الفن والتاريخ، امتحانالحقبة الرومانية وذلك قبل يومين من 
وإرسال دعوات لزملائه للمشاركة في تلك الصور  في صفحة وخصص مكانا للتعليقات،

": خلال ساعتين وكربيرجقال "ز و  ،الأنترنت دراسية لمناقشة داخل كما يتم في حلقات التاريخية،
 ."جيدة ليس بالنسبة لي فقط بل للجميع الامتحانكانت نتيجة صفحات الصور و  امتلأت

بعدما كان الموقع مقتصرا على طلاب جامعة هارفارد فقط قام "زوكربيرج" بتطويره لاحقا    
 لسماح ليشمل طلبة المدارسليسمح لطلاب الجامعات بشكل عام بالاشتراك في الموقع من ثم ا

  (12ص  ،2010 ،)مباركسنة.  13ي شخص يتعدى عمره أالثانوية و 
    واشترك فيه ، 2004فبراير  4كما سمي أولا في  "the face book"ن ثم انطلق موقع م

ومع حلول شهر مايو وصل المشتركون  خلال أسبوعين، نصف الطلاب من جامعة هارفرد
 .جامعة 30إلى 
 السنوات ولقد تزايد استخدام الفيس بوك ووسائل التواصل الاجتماعي بشكل كبير على مدى   
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العشر الماضية، فمعظم الناس الذين يستخدمون الانترنت يركزون على استعمال وسائل 
 % من المراهقين على الانترنت يستخدمون الفيس77ن أالتواصل الاجتماعي وتشير الدراسات 

 (80ص  ،2017 ،)قمجيةكبر. أبوك بشكل 
من طرف  استدعائهمأيلول هو  24من المشاكل التي واجهت مسؤولي الموقع في حلول    

المدعي العام في نيويورك بسبب قصور الحماية التي يتمتع بها مستخدمو الشبكة خاصة 
 ودخل للموقع وتعرض حيث قام أحد المحققين بالتظاهر بأنه شاب صغير السن، صغار السن،

 (187-186ص ،2011 ،)الدليميلملاحقة جنسية من قبا المستخدمين. 
  " عند شراء اسم النطاق:the face Book" من اسم الموقع "Theكلمة "بعد ذلك تم إسقاط 

"book.comface" وبعد إنشاء "زوكربيرج" الموقع تلقى عرضا لشراء موقعه ،2005 عام 
 بعمربالرفض، وكان في ذلك الوقت  ، إلا أنه فاجأ الكثيرين2007عام  بمبلغ مليار دولار

 التي قدمت له. كان سبب رفضه أن قيمة شبكته أعلى بكثير من العروضسنة ، 23
 (210-206ص ،2011، عامر)
 

خصائص موقع الفيس بوك: -3  
ملا من بل عالما كا ،مجرد موقع للتواصل فقطجتماعية العملاقة ليست بوك المنصة الا الفيس

ستخدامات جذبت الملايين الا ، ما جعلته منصة فريدة متعددةةالأدوات والخصائص المتنوع
  :عرض أبرز الخصائص الأساسية لهذا الموقع . من هنا سنحاولمن الأشخاص يوميا

مشتركيه ل الخصائص"الفيس بوك" مجموعة من يوفر موقع ( 2016)سب بوبعاية ح    
 في: ةثلتمموال
 خاص تتيح هذه الخاصية للمشترك إمكانية إعداد ألبوم للصور Photos):) خاصية الصور -

 به مع إمكانية عرضه للأصدقاء المضافين إليه.

http://book.com/
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 مكانيةإ توفر للمشترك تحميل الفيديوهات الخاصة به ومشاركتها :(Vidéos)خاصية الفيديو -
)صوت  ضافة إلىذا الموقع، بالإعلى ه مباشرة وإرسالها كرسالة مرئيةديو تسجيل لقطات الفي

 وصورة(. 
 المجموعاتتمكن المشتركين من إعداد  (Groups) :المجموعات خاصية الحلقات أو -

 في موضوع ما. للنقاش
ن ع للمشتركين إمكانية الإعلان هذه الخاصية تتيح (Events) :خاصية الأحداث الهامة -
 الأصدقاء بهوإخبار  ما، دثح
 المشترك من إعلان أي منتجهذه الخاصية مكن ت :((Market place الإعلان خاصية -

  منتج يرغب في شراءه أو البحث عن أي
نتباههم ا هي عملية تنبيه الأصدقاء على موقع الفيس بوك لجذب :((poke النكز خاصية -
 ".كأن المستخدم يقول" مرحباو 
 للحفاظ على بقاء المستخدم على اتصال بآخر التحديثات (Notification) :شعاراتالإ -
  ا.قام بالتعليق عليها سابقتي ال
للمستخدم  ويسمح ،يوفر موقع الفيس بوك العديد من الألعاب المختلفة :((Games الألعاب -
 ة.يدعو أصدقاءه للمشارك أن
 فتظهر على صدقائهم،إرسال هدايا افتراضية إلى أ هذه الخاصية تتيح (Gifts) :الهدايا -

 الملف الشخصي للمستخدم الذي يقوم باستقبال الهدايا.
)بوبعاية،  تتيح للمستخدمين نشر إعلانات مجانا. :(Market place) علانالإ خاصية -

  (73ص  ،2016
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 ثانيا: الإدمان على موقع الفيس بوك:
الادمان على موقع الفيس بوك: مفهوم -1   
 الادمان: مفهوم -أ

 من بين أهم التعاريف أكثر أهمية لمصطلح الادمان ما يلي:   
فاعل تحالة نفسية وأحيانا عضوية تنتج عن "بأنه  (OMS) رفته منظمة الصحة العالميةع -

تشمل دائما أنماط سلوك مختلفة و المادة. من خصائصها استجابات و الكائن الحي مع العقار أ
الرغبة الملحة على التعاطي أو الممارسة بصورة متصلة أو دورية للشعور بأثاره النفسية أو 

 ."على أكثر من مادة قد يدمن الشخصو  المزعجة التي تنتج عن عدم توفره لتجنب الآثار
إذ أنه ناشئ عن عدم قدرة  من الواقع المتمثل أمام أنظارنا، مفر وهمي"رف الإدمان بأنه ع -

ص ، 2016 ) بوبعاية،."دمانقع الذي يود أن يزيله عن طريق الإالشخص على تحمل الوا
52) 
والإجباري للمادة المسببة للإدمان والبحث  اللاإرادي والاشتياقالرغبة " :يعرف أيضا على أنه -

 ."الاستخدامالاجتماعية الناتجة عن هذا الرغم من معرفة الآثار النفسية و على  واستخدامهاعنها 
على  مادة أو التحكم في بعض السلوكيات استحالة السيطرة على استهلاك"فالإدمان إذا هو 

دفاعي لتجنب ألم أو  زميميكانحيث يمكن اعتباره  الرغم من معرفة صاحبها بأثارها السلبية،
معاناة داخلية عن طريق وضع النفس في حالة ثانوية والتي بدورها تؤدي إلى بروز معاناة 

 (343 ، ص2018 ،وفنطاري مرحباوي ). "جديدة
  الإدمان على موقع الفيس بوك: -ب
بوك وهو يندرج تحت المفهوم العام والمتمثل في إدمان الأنترنت. أطلق  إدمان موقع الفيس -

، بعد أن رأى تشابها 1996هذا المصطلح لأول مرة الطبيب النفسي " إيفان جولد نبرج" في 
المدمنين على الكحول والأنترنت، وأطلق هذه التسمية لما له من الاعتيادية  سلوكياتبين 
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وجاذبية تدفع الناس لاستخدامه لفترات طويلة ويعترفون بعدم قدرتهم على التوقف عن التعرض 
  .له
التحكم بالدافع أو الرغبة نحو الشبكة المعلوماتية لدى  اضطراب" بأنه Priorيعرفه بريور" -

  (711ص ، 2019 ،قرقوري ). تناول مخدر أو مسكر توافق معوالذي لا يالشخص، 
لساعات عديدة يتجاوز  بوك، الفيس مواقع التواصل الاجتماعي استعمالعلى  الاعتمادية هو -

الملحة  توقف عن الاستعمال لشعوره بالرغبةثلاث ساعات في اليوم بحيث لا يستطيع المدمن ال
 بوك تشبه إلى حد إلى وجود أعراض إدمان الفيس( 2012وتشير )أندرسن، الاستمرارفي 

  (43ص  ،2014 ،)سعوديعلى المخدرات والكحول.  الإدمانعراض أ كبير 
بوك بحيث  شبكة الفيس استخدامإلى  بالاضطرارهو السلوك القهري الذي يشعر فيه الفرد  -

  .المرضي إلى إحداث تأثيرات سلبية على جوانب الحياة المختلفة الاستخداميؤدي هذا 
 هو استخدام الموقع بالشكل الذي يخلق (Beardand wolf، 2001) "بريد وولف"عرفه  -

 صعوبات نفسية اجتماعية مدرسية ومهنية في الحياة الشخصية.
  هو الميل والاتجاه الاضطراري لاستخدام الفيس بوك. :(Rice) ، 2005"سراي"يعرفه  –
 درة الفرد"عدم قبوك هو  سالإدمان على الفي: (lee et al، 2012) "لي وآخرون "حسب  –
 ،2016)بن جديدي،  لى التحكم في تحديث نشاطاتهم ومشاركته على الفيس بوك.ع

 (153ص
التعامل مع  الاعتماد النفسي للمداومة على ممارسة(:"هو متلازمة 2001) "عزاب"يعرفه  -

 الإقلاع يصعب بوك لفترات طويلة أو متزايدة ودون ضروريات مهنية أو أكاديمية، موقع الفيس
 عنه دون معاونة علاجية للتغلب عليه.

بوك: هو فقدان الفرد  في الإدمان على الفيس إبراهيم"بارازان صابر خالد عمر ياسين "يرى و  -
 صبح استخدامه النشاط الأهم في حياة الفرد،وك بحيث يموقع الفيس ب استخدامسيطرته في 

 .عنه انقطعوعدم الراحة والتهيج إذا  والانزعاج ،الراحة عند استخدامه لهويشعر بالمتعة و 
 (154 ص ،مرجعنفس ال)
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الاستخدام " هنأب كعلة موقع الفيس بو  الإدمانج ان ومنه من خلال التعريف السابقة نستنت    
 ،لقلق عند الانقطاع عنهوالشعور با ،والرغبة المستمرة في تصفحه ،لموقع الفيس بوك المفرط

 ".وزيادة العزلة الاجتماعية ،تدهور في التركيز لىإمما يؤدي 
 
  أسباب الإدمان على موقع الفيس بوك: -2

تلخيصها فيما ذهب الباحثون إلى أن هنالك عدة أسباب تكمن وراء إدمان الفيس بوك يمكن 
 يلي:

الفشل من العزلة الاجتماعية، و  يعانون  العزلة الاجتماعية : أشارت أندرسون أن الأفراد الذين -
 في إقامة علاقات اجتماعية طبيعية، وقلة احترام الذات هم الأكثر عرضة لإدمان الفيس بوك.

 الفرص عمل للشباب وعدم توفر  عدم الرضا عن الحياة الاجتماعية، وتدني مستوى المعيشة -
 لى عالم افتراضي.إهقين على الهروب من عالم الواقع جبر الشباب والمرا ي
عن سوء إدارة الوقت، أو حسن استغلاله بالشكل السليم يجعل  كما أن الفراغ الذي ينتج -

 لا يشعر بقيمة الوقت فيتجه إلى الفيس بوك كوسيلة لشغل الفراغ أو التسلية. الفرد
الفيس بوك يمكن أن يقوم بدور ف :(و الاجتماعي )المساندة الاجتماعيةأالدعم العاطفي  -

الدعم العاطفي والاجتماعي الذي يحتاج إليه من خلال وجود أشخاص يمكن  معزز في تلقي
في أي وقت والحصول منهم على الدعم بمختلف أشكاله، مما يشعره  للمراهق أن يلجأ إليهم

 (145، ص2022، ديهوه رفاعي)بأنه محبوب و متقبل. 
 
أعراض الإدمان على موقع الفيس بوك: -3  

 بوك، ومن أهم هذه الأعراض نجد: هناك عدة أعراض تظهر على مدمن الفيس
عند الاستيقاظ من النوم أول شيء يقوم به المدمن هو الدخول إلى حسابه الخاص في  -

 الموقع.
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التعليقات والتحديثات الحالة التي  عند انقطاع الانترنت عنه يبقى مشغولا في التفكير في -
 وردت في حسابه.

في نهاية كل يوم لابد من الدمن من تحديث حالته والتحقق من حسابه متمنيا للجميع ليلة  -
 جيدة.

 بوك. تضييع ساعات كثيرة على الفيس -
 بوك ما يلي: وتشير "يسرى عبد المحسن" إلا أن أهم أعرض الإدمان على الفيس  
 بوك وقضاء أوقات طويلة فيه. ع من موقع الفيستشبالعدم  -
 بوك تأتي الرغبة الملحة في الدخول إليه مرة أخرى. عند مغادرة الفيس -
 اهمال كلي أو جزئي للحياة الاجتماعية والالتزامات العائلية والوظيفية. -
 اهمال الاهتمامات الأخرى والهوايات المحببة. -
 يكون بعيد عن الكمبيوتر والانترنت لفترة من الزمن. الشعور بالحزن والاكتئاب عندما -
بوك إلى حد الهوس والحديث يدور حوله عندما يكون الشخص  تركيز التفكير حول الفيس -

 بعيدا عن الانترنت والأصدقاء ومن يلتقي بهم.
 بوك كما هي: " فقط لخص أعراض اضطراب إدمان الفيسلاكشميما "أ  
 .بوك في كل صباح يوميا بعد الاستيقاظ من النوم التحقق من حساب الفيس -
 .قضاء ليالي كاملة على الموقع مما يسبب لهم تعب في اليوم التالي -
 .بوك قضاء ساعات يوميا على موقع الفيس -
 عند انقطاع الانترنت يكثر التفكير في التحديثات الحاصلة والتعليقات التي قد يستقبلها. -
 (156-154ص ،2016 ،ن جديدي)ب
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تفسيرات الإدمان على الفيس بوك: -4  
 أن هناك ثلاث نماذج تفسر حدوث الإدمان على الفيس (Turel & serenko) رى ي     

 وهي: كبو 
إن هذا النموذج يؤكد أن الاستعمال الغير العادي لشبكات النموذج المعرفي السلوكي:  

التواصل الاجتماعي ينشأ من عدم القدرة على التكيف، وسوء إدراك عواقب الأمور، ويتم 
تضخيمه من طرف العوامل البيئية المختلفة، وفي نهاية الأمر يؤدي ذلك إلى الاستخدام القهري 

  لهذه المواقع ومن ثم إلى الإدمان.
هذا نموذج يرى أن سوء استعمال مواقع التواصل الاجتماعي ذج المهارات الاجتماعية: نمو  

ينشأ لدى الأفراد الذين يفتقرون إلى مهارات عرض الذات، ولا يفضلون التواصل المباشر وجها 
لوجه، وفي نهاية الأمر يؤدي ذلك للاستخدام القهري لمواقع التواصل الاجتماعي ومن ثم إلى 

 الإدمان.
يؤكد هذا النموذج أن الاستعمال المفرط لشبكات التواصل الاجتماعي، لنموذج المعرفي: ا

بسبب توقع الفرد أنه سيحصل على نتائج إيجابية نتيجة فعالية الذات على الإنترنت وبالتالي 
 Mark D Griffiths et) يؤدي إلى الاستعمال القهري لهذه المواقع ومن ثم إلى الإدمان.

123- p122, -al, 2014) 
 

بوك: ظرية في تفسير الإدمان على الفيسماذج لبعض التوجهات النن  -5 
 (:uses and gratificactons approachنظرية الاستخدامات والاشباعات ) -5-1

وهو مفهوم شائع  الانتقائيرت نظرية الاستخدامات والاشباعات بناءا على مبدأ التعرض ظه
الإنتقائي هو ميل الإنسان إلى تعريض نفسه اختياريا لمصدر في الاتصالات والتعرض 

معلومات يتوافق مع ميوله ورغباته وتفكيره فيتجنب شعوريا أو لا شعوريا مواقع الإعلام التي 
 لا تتفق معه.
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والاشباعات حلة نظرية الاستخدامات ر  west et turne,2010)) ويرى ويست وترنر    
 حول 1944في عام  "herta hirzog" "بدأت مع عالمة الاجتماع "هيرتا هيرتزوجالتي 

 "Maslow" لإشباعات المحققة من الاستماع للمسلسلات الصباحية مرورا بأفكار "ماسلوا
تحويل الذي استطاع مع آخرين " kattez" عرضها عبر هرم الحاجات وصولا إلى "كاتز" التي

لجمهور ا الإقناعية إلى كيفية نظرمسار أهداف بحوث الإعلام من مسار معرفة تأثيراتها 
إليها، فشرحوا الأسس التي يقوم عليها باعتبار أن الجمهور ناشط ويستخدم مواقع الاتصال 
بطريقة موجهة هدفها إشباع احتياجاته، وبناءا عليه فإنه يختار الوسيلة المفضلة والمضمونة 

 (230 ، ص2018وآخرون،  الحلو )كيلر. الأكثر ملائمة لذلك
:الإشباعاتعناصر نظرية الاستخدامات  -5-1-1   
 الذي يتعرض إلى هذه المواقع وفقا لحاجاته (Active audience)الجمهور الناشط  -

 .ورغباته
  .لأصول الاجتماعية والنفسية لاستخدام مواقع الإعلاما -
  .اجات ودوافع الجمهور للتعرض لمواقع الإعلامح -

إلى أن الكثير من الباحثين قد اهتموا بدراسة دوافع استخدام  (2010)وقد أشار مكاوي والسيد 
الأفراد لمواقع الإعلام وشبكة الأنترنت وكذلك بالإشاعات التي يحصلون عليها وخلصوا إلى 

  :ما يلي
  :تنقسم الدوافع الى قسمين رئيسيين هما

 والمعارف هدفها اكتساب المعارف(: Instrumental Motiveالنفعية المعرفية ) افعالدو  -
  خلال نشرات الأخبار والبرامج التعليمية والثقافية. والخبرات من

فها هد والعادة هي سلوكات يغلبها التكرار: (Ritualized motiveالدوافع الطقوسية ) -
إضاعة الوقت والتسلية والاسترخاء والصداقة والألفة مع الوسيلة والهروب من المشكلات من 

  .الترفيهية مثل المسلسلات الأفلام والمنوعات والبرامج الترفيهية المختلفةخلال البرامج 
  " قد قسم الإشباعات كما يلي: weiner" (1972)" "أضف إلى ذلك "واينر
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تحتوي على نوعين من الإشباعات تنتج عن التعرض لموقع الإعلام  :إشباعات المحتوى  -أ
  :وهما

تتضمن الحصول على  :(orientacional gratificacoins) إشباعات توجيهية -
  .وتأكيد الذات وترتبط بكثافة التعرض والاهتمام والاعتماد على مواقع الإعلام المعلومات

 علامالإ حيث يتم استخدام مواقع(: social gratificacoinsإشباعات اجتماعية ) -
 .قيق الاتصال بين الأفراد وأصدقائهم وأقربائهملتح
 لى نوعين هما:تنقسم ا :(process gratificacoins) إشباعات عملية الاتصال -ب
 والترفيهية عبر المواضيع المسلية(: orientacionalpara ) إشباعات شبه توجيهية - 

  ر.التي تخفض التوت
لمواقع وا حيث يتم التماهي بشخصية الأفلام (:para social) إشباعات شبه اجتماعية -

. هذه الإشباعات مع ضعف علاقات الفرد الاجتماعية وزيادة لإحساسه بالعزلةالإعلامية وتقوى 
 (233ص ، 2018وآخرون،  الحلو )كيلر

 
بناءا على ما تقدم نعتبر أن نظرية الاستخدامات والإشباعات تفسر وتلائم دراستنا        

هذه الدراسة إلى استكشاف كيفية استخدام تلاميذ التعليم المتوسط لموقع فالفيس تهدف حيث ب
بوك، بالإضافة إلى دوافعهم وراء هذا الاستخدام، والعادات والأنماط المرتبطة به، فضلًا عن 
الحاجات والإشباعات التي يحققونها من خلاله. ومن خلال هذا الاستخدام، تسلط الدراسة 

إدمان الفيس بوك على العزلة الاجتماعية بين تلاميذ التعليم المتوسط. الضوء على تأثير 
لذلك، تم اختيار نظرية الاستخدامات والإشباعات كإطار نظري لهذه الدراسة، حيث تم تطبيقها 
على واقع استخدام التلاميذ لموقع الفيس بوك لمعرفة ما إذا كان هذا الموقع يسهم في زيادة 

تماعية. كما أن نظرية الاستخدامات والإشباعات قد تقدم لنا تفسيرات أو تقليل العزلة الاج
واقعية تتماشى مع دراستنا من خلال تحليل أنماط الاستخدام ودوافعه، وطبيعة الإشباعات 

 المحققة وتأثيرها على العلاقات الاجتماعية.
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:أهم نماذج نظرية الإشباعات والحاجات  5-1-2-  
كاتز أن المواقف الاجتماعية للجمهور هي التي تحدد العلاقة  ى ير  موذج كاتز وزملائه:ن -أ

بين المتلقين والوسيلة الاتصالية القادرة على تلبية حاجياتهم، والصراع الاجتماعي يشكل ضغطا 
 .على المتلقي يدفعه إلى البحث عن وسيلة الإعلامية التي تلبي احتياجاتهم

ول ويندال في نموذجه العلاقة بين كل من الاستخدامات يتنا :(Windhal) نموذج ويندال -ب
والاشباعات، ويرى أن المتلقي يرسم مسبقا توقعات لما يمكن أن يحققه مضمون الوسيلة 

  .الإعلامية المستهدفة بعد إجراء مفاضلة بين هذه الوسيلة المقترحة والوسائل الأخرى 
ناول هذا النموذج مجموعة من العوامل التي تتشكل منها نظرية يت :موذج روز نجرينن -ج

الاستخدامات والاشباعات، وهي الحاجات البيولوجية والاجتماعية والنفسية الموجودة لدى 
الإنسان حيث تتفاعل هذه الحاجات مع إطار مجتمعي وخصائص الفرد، وهنا يلجأ الفرد إلى 

، 2016)بوبعاية، ا حلا لمشكلاته وإشباع حاجاته. في مضمونه التي يرى الوسيلة الإعلامية 
 (76 ص

  
 (:social presence theoryنظرية الحضور الاجتماعي ) -5-2

 Short. Williams ; christie  (1976) أطلق كل من "شورت"، "ويليامز" و"كريستي"     
أثناء تواصلهم الحضور الاجتماعي التي تقوم على فكرة التفاعل الاجتماعي بين الأفراد ظرية ن

فيما بينهم، وحيث يرتبط هذا التفاعل بدرجة الحضور الاجتماعي لهؤلاء الأفراد الذي بدوره 
  البعض. يعتمد على التواصل المباشر مع الآخرين وتفاعلهم الوجودي الجسدي مع بعضهم

 Salnas et ) انتشار مواقع التواصل الاجتماعي بمواقعه المختلفة رأى بالناس وزملائه ومع 
al, 2000) أن هذه النظرية تصنف مواقع التواصل المختلفة نسبة إلى معيار واحد من 

بدرجة وعي الشخص الآخر بالتفاعل  الاجتماعيوتقاس درجة الحضور  ،حضور الاجتماعيال
. وقد تناولت هذه النظرية الغير ثابت والغير واقعي من وراء الشاشة وخلف الجدار الافتراضي
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ت المباشر من خلال اللغة المستخدمة اللفظية وغير اللفظية، كالإشارا الاتصالالتأثير في  قوة
 .عبر الانترنت الاتصال الأمر الذي لا يتوفر بنفس المستوى فيوالصوت وغيرها...، 

 ،وسائل التواصل الحديثة عبر الشبكة العنكبوتية انتشارتبرز أهمية هذه النظرية في ضوء     
مدى تأثير هذه المواقع على العلاقات الاجتماعية والتفاعل  حيث ركزت الدراسات على

الاجتماعي بين الأفراد نظرا لقلة الحضور الاجتماعي والتواصل المباشر وجها لوجهه عند 
 .مستخدميها

 ،العمليات التفاعلية ،مدخلات( فهي ثلاث: ال2009)حسن،  أما عناصر هذه النظرية    
  .المخرجات

 ،السمات المجتمعية ،سمات الشخصية ،ثقة الفرد بنفسه ،الدوافع :من المدخلات نذكر -
 ،الحركة ،الصورة ،الصوت ،إمكانية استخدام النص)متغيرات الوسيلة  ،استخدام الكمبيوتر

جاذبية وفائدة الرسالة طابعها النفسي )متغيرات الرسالة  (،التسجيل بالاسم الحقيقي أو مستعار
 (.والاجتماعي

تفاعلية سواء  اجتماعيةفتشمل دخول الأفراد في عمليات تواصل  :العمليات التفاعليةأما  - 
والرسائل من خلال الرسائل النصية،  أو من فرد لمجموعة ،أو من مجموعة لمجموعة ،فرد لفرد
 .والدردشة عبر مواقع التواصل الاجتماعي ،والمنتديات ،والبريد الالكتروني ،الفورية

 (239-238، ص2018 ،وآخرون  الحلو )كيلر الحوار والتفاعل. :رجاتالمخبينما تشمل  -
 
استكشاف إدمان تلاميذ تعليم المتوسط على الفيس بالتالي نستفيد في الدراسة الحالية في       

بناءً على و  .بوك وكيف يرتبط بالعزلة الاجتماعية من منظور نظرية الحضور الاجتماعي
من خلال استنادنا إلى نظرية الحضور الاجتماعي، من  يتم تحليل إدمان الفيس بوكذلك، 

فاعلهم ت خلال قياس مدى شعور المستخدمين بتواصل حقيقي مع الآخرين، وتأثير ذلك على
 الاجتماعي في الحياة الواقعية، سواء من خلال تعزيز العلاقات أو زيادة العزلة الاجتماعية.
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آثار الإدمان على الفيس بوك: -6  
 ت الايجابية:لتأثيراا -أ

 حيث يطلق الأفراد العنان لانفعالاتهم، ويعبرون بحرية عن مشاعرهم،التنفيس العاطفي: 
 ويبوحون بكل ما كانوا يخفونه ويتسترون عليه.

بمعنى البحث عن كيفيه رد فعل الآخرين خاصة عند الإناث، وكيف يظهرون اكتشاف الذات: 
يتميز بها استعمال الانترنت، مما يدفع المستعملين في عيون الناس، وهذا بفضل السرية التي 

 إلى الكشف عن بعض مظاهر ذواتهم، لأن عواقب هذا الكشف منعدمة أو محدودة.
أي تجاوز الخجل والنقائص الشخصية على العموم، وبصفة خاصة التعويض الاجتماعي: 

 (294 ص ،2014 ،)العيفةالمنطويين نفسيا. ناث و عند الإ
 صدقاء في الفيس بوكإن عدد الأ( Lee & imKحسب كل من ) الإحساس بالسعادة:

مرتبط بالإحساس بالراحة النفسية والسعادة خاصة، وأن لهم فائدة غير مباشرة على الصحة 
 من خلال زيادة الدعم الاجتماعي، والحد من الإحساس بالاجتهاد والتوتر. لنفسيةا

Robin L. Nabi et al, 2013, p722)) 
دد من أماكن يقة رائعة للتعرف على أشخاص جعتبر الفيس بوك طر يكوين صداقات جديدة: ت

ها الفيس ر تكوين علاقات قوية مع بعضهم، وتعتبر هذه الميزة التي يوفمختلفة حول العالم و 
المرء، دخل السعادة على حياة جتماعي الأخرى من الأمور التي تبوك ووسائل التواصل الا

 https://mawdoo3.com  ومرح. وتجعلها أكثر إثارة
 

 :تأثيرات السلبيةال -ب
 :الآثار النفسية

 .لقلق والتوتر المستمرا -
 .الوحدةعراض الاكتئاب والشعور بالفراغ و أ  -

https://mawdoo3.com/
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 .النفسعف احترام الذات وتقدير ض -
 .لإحساس بالقلق عند التوقف عن الاستخدام موقع الفيس بوكا -
 :جتماعية والعلاقاتيةثار الاالآ
 .العاطفيةدهور العلاقات الأسرية و ت -
 .بالعالم الافتراضي الانشغالسارة الأصدقاء بسبب خ -
 .غيرةال -
 .الفيس بوك ذب أو إخفاء الإفراط في استخدامشعور بعدم الراحة الناتج عن الكال -

 :الآثار الصحية
 .قلة النوم أو النوم غير مريح(ضطرابات النوم )ا -
 .ثل الصداع أو الإرهاق(م) بالإجهادراض جسدية مرتبطة أع -
 .جسدية تراكمية على مدى الطويلثار نفسية و أ -
 لوس الطويل أمام الشاشات.النشاط البدني بسبب الج قلة -

 :المهنيةالأكاديمية و  الآثار
 .نخفاض الاداء الدراسي أو المهنيا -
 .راجع التحصيل العلمي بسبب التشتت والانشغالت -
 .قدان التركيز وصعوبة في التعاون داخل بيئة العمل او الدراسةف -
 ,Andreassen ) .تقارير ذاتية من الموظفين تفيد بتراجع الإنتاجية أثناء وقت العمل -

(2015, p179-180 
 
   :بوك إدمان الفيسلاج ع -7
 McClelland,) Jo "يشير "ماكيلانداضطراب الإدمان على الفيس بوك،  في مجال علاجو 

  إلى ست طرق لعلاجه، أهمها: (2012
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 تحديد أهداف الفرد من دخول موقع الفيس بوك. -
 ن يقضيه في تصفحه لتحقيق تلك الأهداف.أتحديد الوقت الذي يمكن  -
 له. بوك يشارك الفرد أهدافه منه، وأن يعمل معه وليس في اتجاه معاكسجعل موقع الفيس  -
دقيقة كل  25ل أخذ فترات راحة عن الفيس بوك، بوضع مؤقت لاستخدام هذا الموقع فقط  -

 مرة. 
، أو مشروع استخدام الفيس بوك كمصدر تعزيز للفرد ومكافأة بعد كل عم لجيد يقوم به -

 .ناجح نفذه
هوايات الرياضية أو الفنية أو الخروج لمقابلة الأهل أو الأصدقاء شخصيا. ممارسة إحدى ال -

 (119 ، ص2016، وياسرة )أبو هدروس
 ، فإن هناك بعض الطرق التيكالفيس بو وبعد التعرف على أسباب إدمان إضافة إلى ذلك  

 :أهمهاومن  الإدمانجل علاج هذا أيمكن اتباعها وذلك من 
حيث أنه يساعد في معرفة عدد الساعات التي يقضيها المستخدم يمكن تفعيل مؤقت الوقت  -

عله يقضي على الفيس بوك يوميا. وبالتالي من خلاله يمكن للمستخدم تنظيم وقته بطريقة تج
 وقت أقل على الفيس بوك.

 بوك يوميًا وذلك بهدف علاوة على أنه من الأفضل تحديد معدل معين لاستخدام الفيس -
 الحد من الوقت الضائع الذي يضيعه المستخدم.

 ء مفيدة بدلًا من تصفح الفيس بوك.الإضافة إلى أنه من الممكن شغل أوقات الفراغ بأشياب -
 فعلى سبيل المثال يمكن قضاء الوقت في القراءة، أو تعلم لغة جديدة، أو من الممكن قضاء

 في تعلم مهارات جديدة. الوقت
 ا عن ذلكبوك، وعوض تقم باستغلالها في تصفح الفيسوفي حالة توافر أي أوقات فراغ فلا  -

 قم بممارسة هوايات مختلفة مثل ممارسة الرياضة مثلا.
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فلا بوك ما هو إلا عالم افتراضي،  الإضافة إلى أنه من الضروري أن تعي أن الفيسب -
 ااعل مع أصدقائك وعائلتك أكثر عوضتحبس نفسك في سجن هذا العالم وبالتالي عليك التف

 https://www.aboregela.com عن تصفح الفيس بوك. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.aboregela.com/
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 :خلاصة الفصل
مواقع  حدثتهأثير العميق الذي أيظهر التمن خلال ما تطرقنا إليه في هذا الفصل،       

سواء الحياة الانسانية  جوانبفي مختلف  ،سها "الفيس بوك"أوعلى ر  ،التواصل الاجتماعي
برز مظاهر أه المنصات الالكترونية من هذصبحت أفقد النفسية، الاجتماعية، والاقتصادية. 

مما جعلها جذابة  ،حيث وفرت فضاءً واسعا للتفاعل وتبادل المحتوى  ،التطور التكنولوجي
 ،حاجاتهم النفسية ة لتلبيةفرصبشكل خاص لفئة المراهقين.  يجد المراهقون في "فيس بوك" 

 هما يفسر تعلقهم الكبير بهذوهو  التقدير، وجذب انتباه الآخرين،نيل و  إثبات الذات،مثل 
  نصة.الم
ة. فقد سلبي الاستخدام المفرط لها لا يخلو من آثار يزات الإيجابية إلا أنمرغم هذه المو    

التعلق الزائد إلى الإدمان، وهو ما يظهر من خلال  "الفيس بوك"فراط في استخدام الإيؤدي 
 . كما يؤدي ذلكالدخول إليهعند صعوبة  عند الانقطاع عنه أو نزعاجوالابالقلق  شعورالبه، 
 .، إلى جانب ميلهم إلى العزلةالمستمر ، الانزعاجة كالتوتراضطرابات نفسيإلى 

نظرا لما تحمله من  ،م لهذه التكنولوجياتوعية المراهقين بالاستخدام السلي ضرورةتبرز  ،اهذل   
التي يبنيها المستخدم عن  تأثير الصورة الافتراضيةخاصة مع  ،الإدمان أو العزلةك مخاطر
 .الواقع الحقيقي تكون بعيدة عن كثيرا ماالتي نفسه، و 
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 :مهيدت
موضوعا مثيرا للقلق خاصة في المجتمعات الحديثة وذلك  العزلة الاجتماعية أصبحت      

جتماعي واستخداماته بين فئات المجتمع كنولوجية وظهور مواقع التواصل الابسبب التغيرات الت
الخارجي والبعد عن  نفصال عن العالما شكلت لديهم حالة من التعلق والام ،خاصة المراهقين

  .تماعية وذلك لعدة أسبابجتصالات الااللقاءات والا
بوك والشعور  الفيس عوقستخدام ماى معرفة مدى وجود علاقة بين لوفي هذا الفصل نهدف إ   

المرتبطة بعض المفاهيم التطرق للعناصر التالية: تعريفها، جتماعية وهذا من خلال بالعزلة الا
ارها ثأخيرا آوعلاقتها بالفيس بوك و  ، النظريات المفسرة لها،هاأنواع ،أعراضهابها، أسبابها، 

 .لحد منهالت ستراتيجياعض الابو 
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:الاجتماعية فهوم العزلةم -1  
لوصف  ،والتربوية ،استخدمت في الدراسات النفسيةوصاف التي المصطلحات والأ تعددت    

الانسحاب الناتج  ،الانطواء على النفس ،الانسحاب الاجتماعي :همهاأ مفهوم العزلة الاجتماعية 
 عن القلق. 

يعرفها معجم علم النفس على أنها: نمط من السلوك تتميز بإبعاد الفرد عن القيام بمهمات  -
الحياة العادية، ويرافق ذلك إحباط وتوتر وخيبة أمل، كما يتضمن الانسحاب الاجتماعي الابتعاد 
عن مجرى الحياة الاجتماعية العادية، ويصاحب ذلك عدم التعاون، وعدم الشعور بالمسؤولية، 

 ص ،2007والمعايطة،  )القمشحيانا الهروب الى درجة ما من الواقع الذي يعيشه الفرد. وأ
233) 

هو شعور الفرد بالوحدة وتجنب المشاركة والتفاعل الاجتماعي وبالإحساس بعدم الانتماء  -
 (139 ، ص2021د، أحم)وجماعة الرفاق(  -الى المجتمع الذي يعيش فيه )الأسرة 

برج بأنها: مصطلح يستخدم في سبيل وصف تلك السلوكيات التي من يعرفها مايكل روزن -
 )روزنبرجوانفعالي بين الفرد، وغيره من الآخرين  ،ها أن تؤدي إلى حدوث انفصال بدنيشأن

 (144ص  ،2008 ،خرون آو 
 الاجتماعيةمعهم في عملياتهم  والاشتراكلوك يعجز فيه الفرد عن التواصل مع الآخرين س -

 يقربه منهم سواء كانوا أفرادا أو اجتماعيإلى تجنب أية نشاط  المختلفة، يكون فيه الفرد ميالا
  (4ص  ،2008 ،)مباركجماعات. 

 معهم، اجتماعيةإقامة علاقات  تعني كل ما هو بعيد عن الأخرين أو الاجتماعيةلعزلة ا -
  وقد يكون هذا ناتجا عنمع أي شخص  بين نفسه رافضا التحدث،الفرد بينه و  حيث ينحصر

 (6ص ، 2024 ،حمودة وموفق). رغبة شخصية او عن اضطراب نفسي
 لما يلي: يرى علماء النفس الاجتماعي أن مفهوم العزلة الاجتماعية يتحدد وفقاو  ⁕
 .لمسافة الاجتماعية التي يبتعد فيها الفرد نفسيا عن الآخرينا -
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 .اجتماعية متكاملة مع الآخريندى دافعية الفرد للانخراط في علاقات م -
لإسناد الاجتماعي الذي يقدمه آخرون للفرد والذي يقلل من المسافة الاجتماعية بينه وبين ا -
 (Serrat, 2009) لآخرين، ويزيد من دافعيته للاتصال الاجتماعي.ا

التفاعل العزلة الاجتماعية هي ابتعاد الفرد عن ن أالتعاريف السابقة نستنتج  ومن خلال     
لى ضعف العلاقات إوهي مشكلة اجتماعية تقلل من جودة الحياة وتؤدي  ،مع المجتمع

 الاجتماعية والشعور بالوحدة النفسية. 
   
:لعزلة الاجتماعية وبعض المفاهيم النفسية المرتبطة بهاا -2  
ومتداخلة معها، ترتبط العزلة الاجتماعية ببعض المفاهيم النفسية، وتكاد تكون قريبة منها،      

 :(1) كما هي موضحة في الشكل
 

 
 

.(: العزلة الاجتماعية وبعض المتغيرات النفسية القريبة منها1) رقم كللشا  
 

الوحدة

الخجل

الاغتراب 
النفسي

الرهاب 
الاجتماعي

القلق 
الاجتماعي العزلة 

 الاجتماعية
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وهنا سنقوم بعرض هذه المفاهيم وتوضيح مدى التقائها مع مفهوم العزلة الاجتماعية،       
 :ونقاط الاختلاف بشيء من الاختصار

هي خبرة شخصية مؤلمة يعيشها الفرد نتيجة شعوره  (Loneliness):ة لوحدة النفسيا -أ  
عن إقامة  خرين، بحيث يترتب على ذلك العجزبافتقاد التقبل والحب والاهتمام من جانب الآ

علاقات اجتماعية مشبعة بالألفة والمودة والصداقة الحميمة، وبالتالي يشعر الفرد بأنه وحيد 
  (779 ص ،2005 )جودة، محيط بالآخرين.رغم أنه 

والوحدة من المتغيرات وثيقة الصلة بالعزلة الاجتماعية، وتشترك معها في خصائص      
نفسية وسلوكية مثل تجنب التفاعل مع الآخرين، وانخفاض تقدير الذات، والشعور بالارتباك. 

 (1999)النيال وأبو زيد، 
يعرف "البخاري" الوحدة النفسية بأنها حالة نفسية مزمنة ومؤلمة يشعر بها الفرد بالغربة       

عن الآخر وأنه منبوذ من قبله، ويعاني الحرمان من العلاقات العاطفية الحميمية والدافئة. 
 (60، ص 2011، انطانيوس)

لبا ما تكون العزلة ومنه نقول بأن هناك علاقة وثيقة جدا بين الوحدة والعزلة، حيث غا     
هي السبب المباشر في نشوء الشعور بالوحدة، فالشخص الذي يبتعد عن مخالطة الآخرين 

  .وينسحب من المواقف الاجتماعية يتولد لديه شعور بأنه وحيد وأن الآخرين غير مهتمين به
 
ط متباينة من وهو "نوع من القلق يثير أنما (social anxiety):ي لقلق الاجتماعا -ب 

سحابي، والذي بدوره قد يعوق الفرد من اكتساب مهارات اجتماعية جديدة نالسلوك التجنبي الا
وإتلاف السلوك الذي سبق تعلمه، ويعمل على تنمية الشعور بالسوء والتقويم السلبي للذات 

 (1999)النيال وأبو زيد، والآخرين". 
 بالقلق الاجتماعي يحاول مخالطة الآخرين،وبناء على هذا التعريف فالشخص المصاب    

 بالقلق ويعمل على تكوين صداقات جديدة واكتساب مهارات اجتماعية، مختلفة لكنه يشعر
 .بب تقديره السلبي للذات والآخرين مما ينتج عنه سلوك انسحابي وانعزاليبس
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هو ما يعانيه الفرد من مظاهر مثل فقدان الشعور "و  (Alienation):ب لاغتراا -ج  
بالانتماء، وعدم الالتزام بالمعايير، والعجز وعدم الاحساس بالقيمة، وفقدان الهدف والمعنى، 

 (6 ، ص2004)العقيلي، والتمركز حول الذات". 
 ( للاغتراب "بأنه حالة نفسية تعكس ضعف2002وهذا ما يعكسه تعريف "الصنيع" )    

الإيمان، وعدم الالتزام بالمعايير الاجتماعية، وفقدان المعنى، والشعور بالعجز، والعزلة 
 ".الاجتماعية

( بأن الاغتراب النفسي له عدو 2016ويتفق هذا مع ما أشارت إليه "مواس، بن حميدة" )   
 .، والرفضىلا معنوال أبعاد منها العزلة الاجتماعية، والعجز، والسلبية، 

جتماعية، الاالنفسي كمفهوم أشمل من العزلة ل التعريفات السابقة نرى أن الاغتراب ومن خلا   
 ء.لانطواى اتمثل في مركزية الذات والميل إلفالعزلة تمثل بعد من أبعاد الاغتراب ي

 
بالعزلة الاجتماعية،  يرات النفسية التصاقا وارتباطامن أكثر المتغ (Shyness):لخجل ا -د

فالشخص الخجول ليست لديه القدرة على الأخذ والعطاء مع الآخرين ويشعر بالانزواء وكثرة 
هواجسه ووساوسه ويلاحظ عليه أنه حساس وعصبي وقلق وضعيف الثقة بنفسه ويخاف من 

 له.نظرات الأخرين 
عية، فالشخص الخجول وعلى هذا فإن من أضرار الخجل وآثاره السلبية: العزلة الاجتما    

)الخليدي مثلا يمتنع عن الاشتراك مع زملائه في مشاريعهم وأنشطتهم وتجنب الاتصال بهم. 
 (1997ووهبي، 

 "ووهبي الخليدي" جاه )نحو الذات نحو الآخرين( يرى وفي تصنيفهما للخجل من حيث الات    
بتجنب الآخرين وقلة التفاعل ( بأن هناك ما يسمى بالخجل الاجتماعي يشعر فيه الفرد 1997)

 .معهم



جتماعيةالعزلة الا                                             الفصل الثالث      

55 
 

 فإن الشخص الخجول ليست يفتقر إلى القدرة على التفاعل والاندماج مع الآخرين،ومنه     
ويشعر بالميل إلى الانعزال، مما قد يؤدي به إلى العزلة الانطواء. وقد يعتقد أن الابتعاد عن 

 .الناس أفضل له من مخالطة الآخرين
 
وهو القلق الشديد والخوف من التعرض للانتقاد  (Social Phobia):ي لرهاب الاجتماعا -ه

من قبل الآخرين في حياة الشخص والتواجد أمام أعين الناس تحت أي ظرف من الظروف. 
عندما ننظر إلى الأعراض العامة للرهاب الاجتماعي؛ عندما يجد الفرد نفسه في موقف ما 

 .بفتظهر عليه أعراض القلق والهلع والاضطرا
يشعر الأشخاص الذين يعانون من الرهاب الاجتماعي بالإثارة والضيق عندما يضطرون      

إلى مقابلة شخص جديد في البيئة التي يعيشون فيها. إذا كان الشخص طالبا فإنه يجد صعوبة 
في التحدث في الفصل بسبب الرهاب الاجتماعي ويتجنب التحدث. إذا اضطر إلى التحدث 

انسداد في تفكير  هناك وقد يصبح صوته مبحوحا، وقد ترتعش يداه، وقد يكون فقد يحمر وجهه 
 (إسطنبول الوطني NP هيئة تحرير مستشفى) م.او حتى توقف عن الكلا

ومنه فإن الرهاب الاجتماعي يتميز بالقلق الشديد والإحساس بعدم الارتياح المرتبط      
في مواقف تتطلب التصرف بطريقة بالخوف من الإحراج أو التحقير بواسطة الآخرين 

اجتماعية. وقد يظهر على شكل احمرار في الوجه، أو رعشة في اليد، أو غثيان، أو رغبة في 
 .التبول

 
 النظريات التي فسرت العزلة الاجتماعية: -3
 :مدرسة التحليل النفسي -أ

للخبرات المحبطة ترى مدرسة التحليل النفسي أن الشعور بالعزلة يمثل حالة من الكبت     
الطفولة المبكرة بسبب مبدأ رفض وانكار لكل ما من ة شعورية التي اكتسبت خلال مرحللاال
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شأنه أي يؤدي إلى الألم أو لمظهر من مظاهره، وهو كبت الأنماط السلوكية المخالفة للوسط 
 جتماعيةوالعلاقات الا ةالاجتماعي مما يؤدي الى الفشل في الحصول على الدفء والمحب

 ,Hojan) "هوجان" وهو ما يؤدي كما يرى  الحميمية مع الآخرين، وإحباط حاجته إلى الانتماء،
مرحلة المراهقة التي يعانيها في  ،ن يكبب في نفسه خبرة العزلة ومجانبة الآخرينألى إ( 1982

    (191 ص ،2000 ،عبد الله)الرشد. و 
، على أنه انفصال الليبيدو عن موضوعاته تناول يونغ الانطواء النفسي بشكل إجمالي     

 (127، ص 2002وبونتاليس،  لابالانش)الخارجية وانسحابه إلى عالم الشخص الداخلي 
 و حرمانهأ ،الوالدينالشعور بالعزلة لدى الفرد يرجع إلى فشل تربية ن أ Adler)) ر"ادل"أكد و 

من الحب والعطف والتشجيع مما يؤدي إلى شعوره بالنقص، ونظرا للنقص الخبرات الاجتماعية 
 (Engler, 1985, 123). وافتقاره إلى عامل الإحساس بالشعور الاجتماعي

كما أكد اريكسون أن مراحل النمو الثمانية متداخلة، فكلما سعى الفرد إلى حل مشكلة من     
من مراحل نموه، نجد أن أثار هذه الأزمات تنعكس بصورة ما  هذه المشكلات خلال مرحلة

على مراحل نموه الأخرى، ويبين أريكسون أن الصراع ينشا بين حاجات الفرد، ومطالب 
المجتمع، لهذا يسعى الفرد خلال مراحل نموه إلى تطوير وتنمية بعض الكفاءات والمهارات 

والمبادأة والكفاية لمجابهة هذه الأزمات، ولهذا  الأساسية لديه، وتنميتها مثل الثقة والاستقلال
ومن ثم  تأكيد النمو النفسي للفرد في علاقته بالمحيط الاجتماعي "أريكسون "حاولت نظرية 

 (1374، ص 2012)مصطفی، . اطلق على نظرية "اريكسون" النظرية النفسية الاجتماعية
للحصول  فيما يفشل في محاولاتهأن الفرد ( على Kareen horneyي )فيما تؤكد كاران هورنو 

على الدفء والعلاقات المشبعة مع الآخرين، فانه يعزل نفسه عنهم، ويرفض أن يرتبط بهم، 
( Neurotic Trends)ويتحرك بعيدا عنهم، وتعتقد هورني أن هناك ثلاث نزعات عصابية 

 ض الأنماط السلوكيةلحماية النفس من القلق، وتعود إلى بعدمها الأفراد بمثابة ميكانيزمات يستخ
 :المحددة

 .التحرك نحو الآخرين )النوع الملائم( -أ 
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 .التحرك ضد الآخرين )النوع العدواني( -ب 
 .التحرك بعيدا عن الآخرين )النوع الانعزالي( -ج 

وتعد هذه النزعات العصابية منطلقا لمفهوم الانتماء والانعزال، فإذا كان التحرك نحو      
الناس يتميز بالحاجة إلى للحب والشعور بالانتماء للمجتمع، فان التحرك بعيدا عنهم يمثل 
الشخصيات الانعزالية التي تميل إلى تكوين مسافة عاطفية تبعدهم عن كل الناس الآخرين 

لوا معهم بأية طريقة، ويجب أن لا يحبوا أو يكرهوا، ولا يتعاونوا مع الناس، بحيث لا يتواص
ومن أجل تحقيق هذه العزلة الكاملة يكافحون للاكتفاء ذاتيا ونفسيا إلى ابعد حد، فعليهم أن 

 (1375 ، ص2012)مصطفى يعملوا بمعزل عن الآخرين، ويعتمدون على أنفسهم. 
  

  :(Self Theory)ت نظرية الذا -ب
لذات هي جوهر الشخصية، ومفهوم الذات هو حجر لزاوية فيها، وهو الذي ينظم سلوك ا      

المسترشد ويرى روجرز أن السلوك الاجتماعي لا يمكن فهمه إلا من خلال فهم الإنسان كله، 
فلا فهم وتحديد سلوكه الاجتماعي إلا في ضوء المجال الكلي له، فالمجال الظاهري الذي 

ظاهرة السلوكية هو الذي يحدد معناها الذي يحدد به السلوك الاجتماعي إزاء تحدث فيه ال
، يتصرف بشكل كلي في المجال ذات إلى الإنسان على أنه كل منظمالموقف. وتنظر نظرية ال
قبولا، واستحسانا من الآخرين وأما  لذات إلى تبني السلوك الذي يواجهالظاهري بدافع لتحقيق ا

بالرفض فإنه يسعى إلى تجنبه، وعندما يكون الفرد في موقف لا تتوافر السلوك الذي يواجه 
، وسوء التكيف مع الآخرين، وفي أنماط ف الايجابي تبدأ المتاعب النفسيةفيه ظروف التكي

السلوك التي تميز سوء التكيف، وفيها يميل الفرد أن يكون منعزلا ومنطويا على نفسه. 
 (1162، ص 2012)مصطفى، 

    (Self Concept)ة ن السلوك الإنساني في صورته النمطيأت صحاب مفهوم الذاويرى أ    
وخفض  من اشباع حاجاته البيولوجية، رغمالجتماعي، فالفرد مثلا يبقى في حالة نشاط باسلوك  

وأن سلوكاته ستكون استجابة منطقية  ولهذا يفترض أنصار نظرية الذات عقلانية الفرد، دوافعه،
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رادة الحرة على الإ (Wegroki, 1939) ويجروكي كما يؤكد له، لإدراكهبه وفقا للعالم المحيط 
 .رصة الاختبار المتاحة للفردف
فالشخص  ،نتيجة التفاعل مع البيئة (Rogers,1951) رزتتكون بنية الذات كما يراها روجو 

 (Received selfالمدركةات أي أن الذ لا كما هي بالضرورة، يستجيب للبيئة كما يراها هو،
Concept) ،وأنماط  وعناصر تكوين الذات تنمو تدرجيا في شعور الفرد بنفسه مع خبراته

للنضج  ةجتماعية التي تنمو نتيجوهناك الذات الا ،لإدراكهوتصوراته الخاصة تبعا  سلوكه،
 (420 -419ص  ،2016 ،)شمل. والتعلم، وتصبح المركز الذي تنتظم حوله كل الخبرات

فإن  من خلال إدراك الفرد لتقييم الآخرين له، -كما يرى روجرز- لنمو الذات ونظرا   
كاناته يرجعان بصفة مخفاقه في تحقيق إإجتماعي و وسوء التوافق الا نفعالي،ضطراب الاالا

 . ترام إيجابي من الآخريناحالحصول على  أساسية إلى إخفاقه في
انب الضعف في الفرد بدلا من اهتمامه ، فقد انتقد من الذي تعامل مع جو "ماسلو"أما    

لم تتم بقدر متوازي مع الدعابة  والخوف، والقلق، والعدوان، فدراسة الصراع، بجوانب قوته،
حيث توصل إلى  لذلك وضع نظريته لدراسة الأشخاص الأسوياء والمبدعين، لمرح والحب،وا
مفهوم الذات الموجبة  أن "زهران"كما أكد  هناك ارتباطا موجبا بين مفهوم الذات والتوافق، أن

 . وقبول الآخرين يرتبط بشكل إيجابي بتقبل يعتمد على الصحة النفسية والتوافق، وأن تقبل الذات
لذلك تنظر نظرية الذات إلى الإنسان على أنه كل منظم يتصرف بشكل كلي في المجال     

لذي يواجه قبولا واستحسانا تحقيق الذات، كما تسعى الذات إلى تبني السلوك ا الظاهري بهدف
تبدأ  من الآخرين، وأما السلوك الذي يواجه بالرفض فإنها تسعى إلى تجنبه لدرجة أن الذات

وعندما يجد الفرد نفسه أمام ظروف لا تتوافر  بمحبة نفسها أو كرهها حسب تقييم الآخرين،
سوء التكيف مع و  فيها العوامل التي تؤدي إلى التكيف الإيجابي، تبدأ المتاعب النفسية،

في أنماط السلوك التي تتميز بسوء التكيف منها )يكون الفرد دائما في حالة القلق و  الآخرين،
منطويا على و يكون الفرد منعزلا   يميل إلى أن يعجز عن مواجهة المواقف الجديدة، والتوتر،
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 (. كه غير منطقييبدو سلو  لا يمكن التنبؤ بسلوكه، يتجنب المواقف الجديدة في الحياة، نفسه،
 (420 ص ،)نفس المرجع

 وتؤكد نظرية الذات أن الفرد يعيش في عالمه الذاتي ويكون سلوكه تباع لإدراكه الذاتي،   
جتماعي بالتوافق مع العالم الخارجي وترى أن مفهوم الذات ينمو تكوينيا كنتاج التفاعل الا

الأقران(، ويتأثر و المدرسين،  )الوالدان،خرين المهمين في حياته ويتأثر بالآ لتأكيد الذات،
وإذا مر الفرد  والأخلاقيات، كما يتأثر بالقيم والاتجاهات والتعلم، ويتأثر بالحاجات، بالنضج

ويؤثر ويتأثر، يقوم بتحويل خبراته إلى  في حياته بالخبرات المتعددة التي يتفاعل وينفعل معها،
إذا كانت غير متطابقة مع  و ينكرها ويشوهها،رموز يدركها ويقيمها في ضوء مفهوم الذات أ

يضفي و جتماعية حيث يدركها الفرد على أنها تهديد بنية الذات حين تتعارض مع المعايير الا
 وعندما تدرك الخبرة على هذا النحو تؤدي إلى تهديد وإحباط مركز الذات، عليها قيمة سالبة،

غير  ئل الدفاع التي تعمد إلى تشويه الإدراكوسوء التوافق النفسي، وتنشط وسا والتوتر والقلق،
وذلك بممارسة  للواقع عندما يعمل الفرد جاهدا للسعي للوصول للتكييف المناسب، الدقيق

 (421 -420ص ،المرجع نفس). التي من شأنها أن تحقق له ذلك الوسائل والأساليب
  

:)Behavioral Theory ة )النظرية السلوكي -ج   
وهذا السلوك  السلوكية أن كل أنواع السلوك الإنساني متعلمة أو مكتسبة،تفترض النظرية     

اللاسوي  لا يأتي إلى الحياة السلوكية بسلوكه السوي أو هو هو نتيجة تفاعل الفرد مع البيئة،
.من السلوك يعتمد على البيئة التي سوف يعيش فيها وع آخرون بل يأتي بشكل طبيعي،   

مكن تعديله، وأن سلوك الفرد وصلته بتاريخ حياته السابق يمكن كما يؤكدان أن السلوك ي   
 بالتسليم بأن لديه دوافع يبدؤون موذج الشخصية، فهم ن فروض مستمدة من وصفه في ضوء

الإنسان، وعن طريق  الأساس في سلوك وهذه الدوافع فسيولوجية هي في الأصل
والتي يقود كل منها الفرد للوصول  ،تسمى بالدوافع الثانوية يكتسب الفرد دوافع جديدة التعلم
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.بالأهداف التي يسعى لتحقيقها  
الجديدة تأتي من خلال ويرى السلوكيون أن قدرة الفرد على التكيف مع البيئة التعليمية     

مع نفسه  جتماعيا والتي تمكنه من التوافقا مجموعة من العادات والسلوكات المقبولة اكتسابه
 .ومجتمعه

من العادات التي اكتسبها أو تعلمها والتي  النظرية السلوكية للفرد على أنه كل منظموتنظر    
مواجهة و ا كانت مناسبة وفعالة، وتساعده على التعامل مع الآخرين ذعليها إ في تكيفه يعتمد

فالفرد القادر على التكيف هو المتحرر من المواقف  المواقف التي تتطلب منه اتخاذ القرارات،
الذين قد ينجما بسبب التعلم الخاطئ، وهذا الفرد يكون قادرا و المنطقي  ة، والقلق غيرالعصابي

وتعد النظرية السلوكية أن السلوك  ادة من البيئة بنحو ناجح من أجل اشباع حاجاته،تفعلى الاس
كالذي يحدث عندما يدفع الخوف إلى تجنب استجابة  عنيف، عن صراع انفعالي اتجان تكيفي لا

ومن ثم  مع استجابة هادفة والتي يؤدي توقفها إلى تدني مستوى الشعور بالخوف،تتعارض 
واذا ما تكرر الأمر، فإن  يعزز السلوك التجنبي ولكن التوتر الذي يسبق الدافع لا ينخفض،

ويبقى الفرد مشغولا ومضطربا  إلى أن الدوافع غير مشبعة تبقى قوية، الحافز نحو الهدف يكبت
إلى ظهور أعراض  ةالخوف والدوافع غير المشبع ويؤدي ي تصحب ذلك،الت بسبب الأفكار

 كوسيلة للتخلص من الخوف وإشباع الدوافع مؤقتا، عصابية على شكل وسواس قهري، وتردد
فإنه لا  الوقت فإن الأعراض تعزز وحيث الكبت يعفي الفرد من التعبير عن مشاعره، وبمرور

وحتى لا يعزز الخوف ولكن  تكيفية في سلوكه،يستطيع أن يتعرف في أسباب الأعراض اللا
ى تهيئة مناخ صحي نفسي بدلا من المناخ لمن ذلك، فإن العلاج السلوكي يسعى إ ينطفئ بدلا

لاسوي الذي كان يثير الخوف والخجل والانعزال والانطواء، وممارسة السلوك التجنبي لا
 (422-421ص ،نفس المرجع). التي تم تعميميها الرابطة بين المواقف السابقة لإضعاف

ي تعلمها تما هو إلا مجموعة من العادات ال ينساند المدرسة السلوكية أن السلوك الاتعتق   
 وهم يرون أن السلوك الغير مقبول ناتج عن  ،الفرد أو اكتسبها في ضوء مراحل نموه المختلفة

 أحد العوامل التالية:
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 .كتساب أو تعلم سلوك مناسبا لفشل فيا -
 .لم أساليب سلوكية غير مناسبةعت -
 .واجهة الفرد لمواقف متناقضةم -
 .ربط استجابات الفرد بمنبهات جديدة لاستشارة جديدة -

، فإنه من الأسباب التي تقود إلى لجوء بعض الأفراد إلى العزلة وطبقا لهذا النظرية   
يتعرض لهما المراهق أثناء الاجتماعية كوسيلة للتوافق النقد المستمر والعقاب الشديد أن الذي 

، كذلك يعتقد التوبيخ والهروب من مشاكل الحياةتربيته مما يدفعهم للعزلة لتجنب العقاب و 
المحيطين به أصحاب النظرية أن الإهمال الذى يلقاه الفرد في طفولته المبكرة من والديه أو 

 ،( بينه وبينهمAttachement) لا يساعد على تدعيم التعلق التنشئة، يوالمعاملة القاسية ف
مستوى  وما يقود إلى تدنى ،إلى غياب التفاعل الايجابي وعدم شعوره بالأمن والطمأنينة ييؤدو 

)محمد، إلى سلبيته وانسحابه عن الآخرين وبالتالي شعوره بالعزلة.  يالتفاعل الإيجابي مما يؤد
 (1163ص  ،2012

 
  :(Cognitive Theory) النظرية المعرفية -د

هذا فهي تؤكد ما وب ستجابة،لعمليات الوسيطية بين المثير والاتهتم النظرية المعرفية با    
ا الاتجاه كل ويمثل هذ وما يصدر عنه من سلوكات، غ من عمليات عقلية،يجري داخل الدما

  .برت ألس(لالعاطفية )أ النظرية العقليةو  (زوولت جتماعي )باندورامن نظرية التعلم الا
اط اتباع هذا المنحنى أن تعديل السلوك التقليدي الذي يركز في نموذج الاشر ويرى     

همال مشاعره إ و  إنما يعمل على تجاهل الفرد نفسه، جرائي،الكلاسيكي، ونموذج الاشراط الإ
الاجراءات العلاجية التي تشمل مشاركة  ولذلك اهتم المعرفيون بتطوير أفكاره،وعواطفه و 

 نماط التفكير الخاطئة،لعمليات المعرفية وأر اسلوكه، والتركيز في تغيي رلج نفسه في تغييالمتعا
 التفكير التلقائي، في محاولة لتغيير الأفكارو  كالتحدث الذاتي، والتي تعرف بتسميات مختلفة،

 (250 ص ،1995 ،)الخطيب. الخاطئة 
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 (Cognitive Restractring) ذلك في ضوء عملية علاجية تعرف باسم اعادة البناءو     
ذا هفالسلوك الغير التكيفي على وفق  أن تصبح العمليات المعرفية أكثر اتصالا بالواقع،بغية 

وبناء على  (Dysfanctional Thinking) الوظيفيالنموذج يتعامل بوصفه نتاج التفكير غير 
دراكي ذلك ينظر إلى العلاج السلوكي على أنه عملية تعلم داخلية تشمل اعادة المجال الإ

لذلك  .ختلفةواعادة تنظيم الأفكار المرتبطة بالعلاقات بين الأحداث والمؤثرات البيئية الم
الأنماط الانفعالية التكيفية فيها وغير التكيفية تتأثر بكيفية إدراك الفرد فالأنماط السلوكية و 

تفسير  وجهة النظر حولمثل في القناعات وتقدير الأمور و وعملية الإدراك هذه تت للواقع،
  .الأسباب

وتفترض النظرية المعرفية أن اعادة البناء المعرفي يعتمد ولو جزئيا على الطريقة التي يفسر    
وينظر المعرفيون للتكيف السلبي بأنه فشل الأفراد في استيعاب الخبرات  بها الأفراد البيئة،

 .مرون بهاي الحسية العقلية وتنظيمها التي
ثل في تنمية عزالي تتمنيتم من خلالها تعديل السلوك الا المبادئ التي يرى )باندورا( انا من    

ن الفرد وبما أ ،وكذلك بضبط المتغيرات البيئية ة،وضبط سلوك العزل ،المهارات الاجتماعية
لية يتم أيضا تغيير هذا فإنه من خلال هذه العم نعزالي عن طريق النمذجة،يتعلم السلوك الا

 ل مشاهده الفرد للسلوكيات الملائمة أو مقبولة اجتماعيا كالمكافآت،ومن خلا تعديله،السلوك و 
بحيث تحل يكتسب هذه السلوكيات  .سواهاو  جتماعي...المديح، التواصل الا تقبل السلوك،

جتماعية ا ويعد التدريب على المهارات الانعزالي كمكسلوك الا تماعيةللااجاالسلوكيات  محل
جيات فضلا عن النمذجة: أنواع من الاستراتي ستخدمة علاجية متعددة العناصر تطريق

 .التعزيزوالتغذية الراجعة ولعب الدور و  ،التعليمات
 تساهم فهو يؤكد أن الافكار والمعتقدات غير المنطقية  (Albert Ellis)"ألبرت اليس" أما  

ويخلقون قدرا في إظهار السلوك غير المنطقي وسلوك العزلة لديهم فهم يقومون بعقاب أنفسهم 
-422ص ،2016 ،شمل). ضطراب في علاقاتهم مع الآخرينالاكبيرا من عدم الراحة و 

423) 
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  :(Trait and Factor Theory) نظرية السمات والعوامل -ه
وجون دارلي  (Bengham) في مقدمتهم ولتر بنجهامنظر أصحاب هذه النظرية و ي       

(John Darly)،  ودولاند باترسون(Donald Paterson)، (وكذلك وليامسونWilliam son )
المتداخلة، والعوامل  ها مجموعة من السماتنللشخصية على أينظرون  ،الذي يعد أشهرهم

اج، فضلا عن السمات والمز  والاتجاهات، والميول، والقيم، وذاكرة( وعددية )لغوية مثل: القدرات
 .جتماعية وأنماط التكيفالا
صفا حيث قدم و  (Eysenk)" ايزنك"نظرية السمات والعوامل ضا في يمن أبرز من أسهم أو 

وهذه السمات تتجمع  ،ات أساسا تقدم عليه سمات الشخصيةمنظما للشخصية بحيث تكون العاد
 بعاد: الانبساط مقابل الانطواء،ومن هذه الأ عاد قليلة بناء على منهج التحليل العاملي،بفي أ

دت نظرية السمات والعوامل ... كما استفال التسلطيةتطرف والديمقراطية بدوالمحافظة بدل ال
الأمريكي النفس  القياس التي ازدهرت بعد الحرب العالمية الأولى حيث بدأ عالم ةمن حرك

للشخصية، حيت ساسية في تحديد وقياس المكونات الأ (Raymond cattel)ل ريموند كات
ساسية للشخصية أ أبعاداهو وزملاؤه من تحديد ست عشرة مجموعة من السمات تمثل  تمكن

حيث . الحياةمستقرة نسبيا طوال التي تتأثر بالموهبة الطبيعية و عرفت بالسمات المصدرية و 
حدى النهايات والتي تتحدد عند إ( Source Traitsة )السمات الظاهري مصدرا لكثير من تعد

نظرية في ضوء يفهم حسب هذه ال فالشخص بالخضوع، خرالآ طرة وعند الطرفبالسي
 و منعزل،أو منطوي أ أو منبسط غبي أو بأنه ذكي عند سلوكه، فهو يوصف التي تعبر سماته

ن السلوك أ (Guilford)" و"جيلفورد" stephenson & Alport"  "ستيفنون و  ألبورت"كما يرى 
التحليل العاملي الذي يهدف الى تحديد العوامل ن طريق سراره عألى إالإنساني يمكن التوصل 

لك ت الأساسية في السلوك بتحديد القدرات الأولية في النشاط العقلي والعلاقة القائمة بين
 (424 -423ص ،2016 ،شمل). القدرات

النظرية أن نمو السلوك يتقدم من الطفولة إلى الرشد من خلال نضج السمات ترى و     
 يمكن أن يفهم في ضوء سمات شخصية ل أن الفردنظرية السمات والعواموتقول  العوامل،و 
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وتمتد  م منطوي أو منعزل أو منبسط،غبي أفيمكن أن يوصف بأنه ذكي أو  عن سلوكه، تعبر
 هذا البعد، ما حول منتصف أن معظم الناس يقعون في مكان ضحالسمات على بعد متصل يو 

في أقصى صورتها  الجانبين يوجد عدد قليل من الأفراد لديهم هذه السمة في نهاية المتصل منو 
وتقييم موقعه على  ومن هنا يسعى المعالج إلى مساعدة الفرد على تبصيره بمشكلته،. تطرفا

والتكيف الإيجابي لمساعدته على استعاده تكوين  ليعيد له التوازن الأمثل، نهاية هذا البعد،
 ،)شمل .تطيع فيها التوافق مع نفسه ومجتمعه والبيئة التي تحيط بهشخصيته وبنائها بحيث يس

 (424 ص ،2016
 

 :سباب العزلة الاجتماعيةأ -4
 من بينها: الاجتماعيةتتعدد العوامل التي تسبب العزلة 

ويشكل الخوف أقوى الأساليب للعزلة ذلك لتجنب المشاعر السالبة  :لخوف من الآخرينا -
 من لهم،التي بدورها تحقق الأ العزلة ززوالإحساس بالأذى الذي قد يأتي من الأخرين. إذ تع

وهذا النمط قد يبدأ ظهوره في وقت مبكر جدا لدى الأفراد  ويصبح التفاعل مسويا للألم النفسي،
لدى  ايشكلو بية من الأسرة التي يعيشون فيها، إذ يمكن أن سلالذين يعانون من استجابات 

 (116ص  ،2019 )طوبال، .خرينوعدم الاتصال بالآ الانسحابالمراهق رغبة في 
المراهق  بنائهم دور واضح،أ ةالتي يستخدمها الوالدان في معامل لأساليب التنشئة الأسريةو  -

كما يحمل اتجاهات أكثر  ،فضل خارج البيتديمقراطية يظهر تكيفا اجتماعيا أ الذي تلقى تربية
 .ةذا من جهه ايجابية نحو الناس

، بل ضغطهما عليه ومن جهة أخرى فإن عدم تفهم الأبوين لرغبات المراهق وحاجاته -
هناك أسر تعد مجالات النشاط  .همالهم لتلك الحاجات لها تأثير واضح في عزلة المراهقوإ 

سباب العزلة محاولة قد ترجع بعض أو مضيعة لوقت الطالب.  الفني الاجتماعي والرياضي
 .التقليدية المحافظة في أبنائها الاتجاهاتبعض الأسر إلى غرس 
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قلق من عدم فيؤكد )فروم( أن ال .يعد القلق أحد الأسباب التي تؤدي بالفرد إلى عزلتهو  -
كما يؤدي الى  ،والاجتماعيى تأثير كبير في توافق الأفراد النفسي لوضوح المستقبل يؤدي إ

 ةفتكون غير مناسب ،للناس التي كونها الفرد بسبب ةالطباع الاجتماعي دوث اضطراب فيح
لوحدة او  ةيدعوه ذلك إلى العزلمن شعوره بالاغتراب، و  مع أفراد مجتمع جديد فيزيد ذلك للتعامل

 .طواءنوبالتالي الا
ذي يعامل باستضعاف فالمراهق ال جتماعي،المبكرة تأثير في شكل التفاعل الات لخبرال -
تمتاع اس ؤديي سلبية من الآخرين، في حين غير استجاباتكثر حساسية ويتوقع حراج يصبح أإ

 .رغبة في تكرارهاى تطوير اتجاهات ايجابية نحوها و جتماعية إلالمراهق بالخبرات الا
 تزيد التغيرات الجسمية التي تحدث في مرحلة المراهقة التي :ةمن الأسباب الأخرى للعزلو  -
راهق بالعزلة عندما كما يسمى الراشدون في زيادة شعور الم ،حساسه بالغموض نحو المستقبلإ

  (117ص  ،نفس المرجع). يتخذون من مظهره النامي مجالا للنقد والسخريةو يسيئون فهمه 
 :امنهإضافة إلى ذلك قد نجد عوامل أخرى     
 ن.عايشة تجربة الفقدام - 
 ة.إشباع الحاجات النفسي -
 (87ص  ،2018 ،)خرباش. ةلصراع الخارجي والحوادث المؤلما -

 
 أعراض العزلة الاجتماعية: -5
 ،أو أداء نشاطات مشتركة معهم ،الآخرينالتحدث مع نشغال البال وتجنب المبادرة إلى ا - 

 هم.والتفاعل مع لآخرينا لمخالطةقد يشمل الشعور بعدم الارتياح 
لخوف ا ،دم الشعور بالسعادة وأحيانا يصاحبه الشعور بالاكتئاب والقلق والكسل أو الخمولع - 

ثم في الكلام، الشعور بالنقص لعمن التعامل مع الآخرين، والخوف من العقاب، البطء والت
 ة.والدوني
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، ص 2007)القمش والمعايطة،  ر.تغييهولة الانقياد، وحب الروتين، وعدم الاستجابة للس -
193-194)  

 في المناقشة الصفية، ولا يطلبون  ذا ويميل المراهقون المنعزلون إلى تجنب المشاركةه -
 ما. ، حتى عندما تواجههم مشكلةرالمساعدة من قبل المعلم أو المرشد أو المدي

 الزملاء والمدرسة بشكلإضافة إلى أن لديهم اتجاهات سلبية نحو أعضاء هيئة التدريس، و  -
 م.عا
 ول المستقبل، وعدم الثقة التي قدلمراهقون المنعزلون يتميزون كذلك بالتردد والتشاؤم حا -

تصل إلى درجة الشك والسخرية من دوافع الآخرين، وإدراك للمجتمع على أنه غير ثابت، 
 م.ومليء بالأشخاص غير الموثوق به

ذلك يجد الأشخاص المنسحبين اجتماعياً صعوبة في المبادرة الاجتماعية، وفي تقديم ك -
أنفسهم للآخرين، وفي إجراء اتصالات هاتفية، وفي المشاركة في مجموعات، ومن هنا فإنهم 
يميلون لقضاء أوقات في التسلية الفردية، أو لممارسة نشاط فردي كمشاهدة التلفاز أو الاستماع 

 (195 ، صنفس المرجع)ر من قضائهم الوقت في التسلية مع الآخرين. للراديو أكث
 
 :أنواع العزلة الاجتماعية -6
تختلف العزلة بأنواعها، فمنها ما هو إيجابي بقصد الراحة مع النفس والعودة إلى السكينة،   

 :ومنها ما هو سلبي، نبين النوعين فيما يلي
 :عزلة إيجابية -أ

التي نحتاجها نحن البشر بين الفترة والأخرى، والمقصود هنا بالعزلة هي وهي العزلة الطبيعية 
الخلوة مع أنفسنا لبضع الوقت لنعيد بها حساباتنا، وترتيب أولوياتنا، والتأمل في مجريات أيامنا، 

 .والتفكير العميق قبل اتخاذ قرارات حاسمة في حياتنا
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 :سلبية عزلة -ب
وعدم الاختلاط بهم، والتهرب من التواجد في الجلسات والتي تعني الابتعاد عن الناس، 

 www.annajah.com .والمناسبات الاجتماعية
 
 العزلة الاجتماعية وعلاقتها بالفيس بوك: -7

يدفعه إلى الاهتمام  يالذ ، الأمرنبهار الفرد بهابوك عبر العالم أدى إلى  انتشار الفيس    
عن سلوكيات وعادات الأفراد المستخدمين له وحتى  يد بهذا المكتشف الجديد الذي عبرالشد

بحيث أصبحوا يقضون معظم أوقاتهم أمام هذه الشبكة لساعات وساعات  ،في أساليب حياتهم
يصبح فه وأهله و طويلة يضيع معها كل واجباته الأساسية كما أنه يبتعد عن أصدقائه ومعار 

بوك جعل من الأفراد ينعزلون عن المجتمع الذي هم فيه للدخول إلى  ، فالفيسمنعزلا اجتماعيا
محيطه  يويجعلون الفرد غير مؤهل ليعيش ف كتروني بل؛ وهو المجتمع الإلمجتمع جديد

قف عن استخدام و : صعوبة التيها يصبح لديه عدة مشاكل منهافالمدمن عل. الاجتماعي الواقعي
وهذا كله  ،وإضافة إلى السهر والأرق  ،وك وعدم الاستغناء عنه إلا للضرورة القصوى ب الفيس

، ويتأثرون بالغزو الثقافي تماعية مثل الابتعاد عن الأصدقاءيؤدى إلى تدهور العلاقات الاج
فراد بالكثير ويغيرون من سلوكياتهم وملابسهم حتى إننا نجد أن المجتمع يواجه هذا النوع من الأ

الآخرين، فيجد نفسه  مع يتدريجيا مهارات الاتصال الاجتماعوهذا يفقد  .ذر والنفورالح من
ؤثر سلبيا على العلاقات الاجتماعية المباشرة مع الأصدقاء والمعارف القدامى مما ي خارج دائرة

والمشاركة الاجتماعية حيث أنه كلما زادت ساعات استخدام الانترنت كلما  التفاعل الاجتماعي
، وهذا من شأنه أن يؤثر حياتهم يالحقيقيين ف ع الأشخاصد مالأفرا قت الذي يقضيهقل الو 

على العلاقات الاجتماعية ويتسبب في العديد من المشاكل يأتي في مقدمها العزلة الاجتماعية، 
 (41ص  ،2000، اللبان)
 

http://www.annajah.com/
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 الآثار السلبية للعزلة الاجتماعية: -8
 ل تهديدا كبيراة كثيرة تمثيالاجتماعية تأثيرات سلبجت عن العزلة نت :مةهديد للصحة العات

تأثيرات ة للفرد، إضافة إلى اليرات الصحة الجسدية والنفسيللصحّة العامَّة، وتشمل هذه التأث
 ، وفيما يأتي تفصيل ذلك:ةالمعرفية والاجتماعي

ة البدنية لدت :ةأثير العزلة الاجتماعية على الصحة الجسديت -أ ى شمل مشكلات الصحَّ
غط الدم، من الأمراض المزمنة، مثل: أمراض القلب، وارتفاع ض المنعزلين اجتماعيا العديد
، وضعف الجهاز المناعي، وكذلك زيادة الالتهابات، ومشكلات وأمراض السمنة، والسكري 

  وآلام الصدر. ميالجهاز الهض
 كية ير ة الصحة والخدمات الإنسانية الأموبحسب ما ورد في الموقع الإلكتروني الرسمي لوزار  

HHS))، تدخين عن المخاطر الصحية المرتبطة بالعزلة الاجتماعية مشابهة لتلك الناجمة  فإن
 دوث الوفاة في سنة، وحدة خطر الإصابة بالسكتة الدماغي، بما فيها زياسيجارة يوميا 15

 مبكِّرة.
رد، مما ينعكس بصورة أكبر على ة للفالصحيوتؤثر العزلة الاجتماعية سلبا على العادات     

إلى تناول  اميل الأشخاص المنعزلين اجتماعية، يالجسدية، ووفقا لجمعية القلب الأميركي صحته
يّة أ ، وكذلك قلة ةضعف اهتمامهم بالأنشطة البدني من الخضراوات والفواكه، فضلًا عن قلكمِّ

 ة.يالرعاية الصح يوزيارة اختصاص ةالمتابعة الطبي
 يا يؤد، ممودة نوم الشخص المنعزل اجتماعياإلى تقليل ج أيضا الشعور بالوحدة يقد يؤد

 أجسامهم لا نلأرى، مثل؛ التعب، والانفعال، وقلّة التركيز خلال النهار؛ حدوث مشكلات أخ
 https://sharjah.24.ae  الكافية.تحصل على الراحة 

ة إلى تؤدي العزلة الاجتماعي قد :ة(ة )النفسيعلى الصحة العقلي ةأثير العزلة الاجتماعيت -ب
نفسه وشعوره المفرط ة عنايته بنتيجة قل ،الال نفسي للشخص المنعزل اجتماعيحدوث اعت

https://sharjah24.ae/ar/Articles/2024/07/30/NJ65
https://sharjah24.ae/ar/Articles/2024/07/30/NJ65
https://sharjah.24.ae/
https://sharjah.24.ae/
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واقب المحتملة للعزلة من الآخرين، ومن الع الدعم والتحفيز النفسيباليأس، فضلا عن غياب 
 ة؛ تعاطي الكحول، وزيادة الشعور بالرغبة في الانتحار، وارتفاع مستويات التوتر.الاجتماعي

 ((Humanities and Social Communications لدراسة نشرت في مجلة اووفق
تأثير العزلة حول  2021نسانية والاجتماعية في عام المتخصصة في مجال العلوم الإ

-ل أثناء جائحة "كوفيدخلال فترة حظر التجو  الرضا عن الحياةة على الرفاهية و الاجتماعي
وارتفاع مستويات  ،المرتبطة بالعملن هناك علاقة بين العزلة وزيادة الضغوط أوجد  ،"19

 وانفاض الرضا عن الحياة على نحو عام.  ،تعاطي المخدرات
كيك في يبدأ بالتش بالشك في نفسه، ومن ثم ن يشعر الشخص المنعزل اجتماعيامكن أكما ي   

 رإلى الاكتئاب، كما يمكن أن يؤدي التوت ة هذهقيمته الذاتية، وقد تتحول أنماط التفكير السلبي
والقلق لديه إلى عزل نفسه، مما يزيد من شعوره بالوحدة والعزلة عن المجتمع، إضافة إلى أن 

  ولذاته وللآخرين. ملانغماس في منظوره الخاص قد يؤدي إلى رؤية مشوهة للعالا
 ر العزلة الاجتماعية سلباثتؤ  :ةالناحية المعرفية والاجتماعيأثير العزلة الاجتماعيَّة من ت -ج

، إذ يشعر بالاغتراب، أو عدم القدرة للفرد المنعزل اجتماعيا ة(الصحة المعرفية )الإدراكيعلى 
د عند على التواصل العميق مع الآخرين، إضافة إلى ضعف تقدير الذات، والشعور بالإجها

 محاولة التفاعل الاجتماعي.
 ثيرات الرئيسيةأالتحد أن إف ،(CDC) ااض والوقاية منهلمراكز السيطرة على الأمر  ووفقا   
حد أوهو  ،(Cortisolل )الكورتيزو ة والشعور بالوحدة هو زيادة إنتاج زلة الاجتماعيللع

ي المستويات دة كالقلق والتوتر، ويمكن أن تؤ للضغوط المختلف الهرمونات التي تفرز استجابة
 الدماغ، مثل ضعف القدرة على التركيز. ةن الكورتيزول إلى مشكلات في صحالمرتفعة م

ة على صح شعور بالوحدة والعزلة الاجتماعية لفترة طويلة يمكن أن يؤثر سلباال كما أن   
المشكلات،  أو حل اذ القراراتالقدرة على اتخ مثلة، من خلال تقليل المهارات المعرفيالدماغ، 

 ند كبار السن؛ مثل مرض الزهايمر،الذاكرة، لا سيما ع كما يمكن أن تحدث مشكلات في
 (نفس المرجع) .ةاليومي وانخفاض القدرة على أداء المهامرف، والتدهور المعرفي، والخ

https://sharjah24.ae/ar/Articles/2024/09/25/NJ661
https://sharjah24.ae/ar/Articles/2024/09/25/NJ661
https://sharjah24.ae/ar/Articles/2024/07/23/NJ106
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  :علاج العزلة الاجتماعية -9
 نصائح فعالة للتغلب على الوحدة والعزلة الاجتماعية وتحسين حياتك الاجتماعية: 5ذه ه  
ي إحدى أكثر الطرق فعالية للتغلب على الوحدة ه وسيع شبكة علاقاتك الاجتماعية:ت -أ

يمكنك القيام بذلك من خلال الانضمام إلى أندية أو  توسيع دائرة معارفك الاجتماعية:
 اهتماماتك. مجموعات محلية تشارك فيها

ممارسة الأنشطة التي تستمتع بها مثل الرياضة، الحرف اليدوية، أو القراءة يمكن أن  -
 تساعدك على لقاء أشخاص يشاركونك نفس الاهتمامات. 

في  الى الوقت، لذا يجب أن تكون صبور من المهم أن تتذكر أن تكوين الصداقات يحتاج إ -
 .هذه العملية

إذا كنت تشعر بالقلق الاجتماعي أو  :نالاجتماعية وانعدام الأماالتغلب على المخاوف  -ب
 الناس يواجهون مشاعر مشابهة. لا الخوف من الحكم عليك، من المهم أن تتذكر أن معظم
 يتوقع منك أحد أن تكون مثاليًا في كل تفاعل اجتماعي. 

القلق ى تقليل يمكن أن يساعدك الاسترخاء والتركيز على الشخص الآخر في المحادثة عل -
بخطوات صغيرة مثل إلقاء التحية أو طرح سؤال بسيط،  بدأاوتحسين تواصلك الاجتماعي. 

 ت.وستلاحظ أن بناء العلاقات يصبح أسهل مع الوق
حاول تحسين  جتماعية يمكن أن تتطور بالممارسة:لمهارات الاا :ةحسين مهارات المحادثت -ج

مهاراتك في بدء المحادثات من خلال التعليق على أمور بسيطة تحدث حولك أو طرح أسئلة 
 مفتوحة تشجع الآخرين على الحديث.

الاستماع النشط أيضًا مهم لتطوير علاقات قوية، حيث يعزز من شعور الشخص الآخر  -
 https://www.islamonline.com .بأنه مسموع ومفهوم

https://www.islamonline.com/
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عض الأشخاص يشعرون بالإرهاق عند التفاعل ب دارة طاقتك في المواقف الاجتماعية:إ -د
الاجتماعي لفترات طويلة، خاصة إذا كانوا انطوائيين أو يعانون من حالات صحية تؤثر على 

 مستويات طاقتهم.
 أن تكون واقعيًا بشأن حدودك الشخصية وتجنب الالتزامات الاجتماعية المفرطة. من المهم -
يمكن أن تساعد فترات الاستراحة القصيرة أثناء الفعاليات الاجتماعية في تجديد طاقتك  -

 ق.والحد من الشعور بالإرها
الاكتئاب أو ذا كانت الوحدة مرتبطة بحالات نفسية مثل إ :عالجة القضايا النفسيةم -ه 

القلق، من المهم البحث عن الدعم المهني. النشاط البدني، النوم الجيد، وممارسة اليقظة 
 الذهنية كلها استراتيجيات يمكن أن تساعد في تحسين صحتك النفسية وتقليل الشعور بالوحدة

 )نفس المرجع(. ةالتكنولوجيا للتغلب على العزل
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 :الفصل خلاصة
جتماعية ظاهرة نفسية وان العزلة الاجتماعية أ ،من خلال ما عرض في هذا الفصل يتبين لنا

بحيث تحد من سلوك الفرد بشكل عام والمراهق  ،ثيرات سلبية على الفرد والمجتمعأخطيرة لها ت
لى اعتزال الناس إبشكل خاص وتصرفاته في المواقف الاجتماعية وتعيق تكوينه بحيث يميل 

 ،ويجد صعوبة في عقد صلات حميمية بينهم. وهذا جزء من هدفنا بالدراسة الحالية ،عنهم البعد
لدى تلاميذ التعليم  الفيس بوكدمان إو من خلال معرفة طبيعة العلاقة بين العزلة الاجتماعية 

 .المتوسط
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 الفصل الرابع:
 التعليم المتوسط والمراهقة.

 
 تمهيد.

 مرحلة التعليم المتوسط. -أولا
 مفهوم مرحلة التعليم المتوسط. -1
 أهمية مرحلة التعليم المتوسط. -2

 المتوسط.أهداف التعليم  -3
 المراهقة. -ثانيا

 مفهوم المراهقة. -1
 خصائص مرحلة المراهقة. -2

 حاجات المراهق. -3
 .السلوكية التي تواجه المراهق أبرز المشكلات والتحديات -4

 خلاصة الفصل.
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 :تمهيد
النفسية، و  التعليمية ؛هاتان المرحلتان ،فترة التعليم المتوسط المتزامنة مع فترة المراهقة       

في هذه المرحلة، لا يكتسب الطلاب معارف . تتشابكان وتتفاعلان بعمق لتشكيل مستقبل شبابنا
كبيرة. إنها فترة ومهارات جديدة فحسب، بل يمرون أيضًا بتحولات جسدية وعقلية واجتماعية 

داد لمواجهة تحديات المستقبل. اكتشاف الذات، وتكوين الهوية، وبناء العلاقات، والاستع
خاص  والثاني ،الأول خاص بالتعليم المتوسط ؛لى جزئينإ هذا الفصلفي  وسنتطرق 
   بالمراهقة.
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 :مرحلة التعليم المتوسط -ولاأ
 :المتوسطمفهوم مرحلة التعليم  -1
ي مرحلة دراسية معتمدة من قبل وزارة التربية الوطنية الجزائرية حيث ه :المرحلة المتوسطة -

 الابتدائيتأتي مباشرة بعد مرحلة التعليم  عملية التعليم، تقع هذه المرحلة في موقع حساس في
 15و  11ويقارب سن تلاميذ المرحلة ما بين  ،سنوات 4 ، وتضموقبل مرحلة التعليم الثانوي 

 (127 ص ،2018 ،خرون آبراهيمي و ). سنة
في رحلته  عبرها التلميذ دى المسارات التعليمية التي يمرحالمرحلة المتوسطة: تمثل إ - 

فتأخذ  ،يخضع فيها إلى تكوين متعدد الأبعاد يتجزأ على مختلف المراحل التعليمية ،التعليمية
بين تعد المرحلة المتوسطة من ل دورها الخاص من ذلك التكوين، و كل مرحلة من تلك المراح

 سنوات متتالية، من تكوين التلاميذ على مدار أربع تلك المراحل التعليمية التي أخذت نصيبها
لتشكل في الأخير حقل  تخصص كل سنة إلى تحقيق جملة من الأهداف التعليمية التربوية،

  .ملا من الأهدافمتكا
أخرى ققه التلميذ من نتائج تعليمية، و هي منبر يتم الإعلان فيه عما ح :المرحلة المتوسطة -

هي مرحلة التعليم الابتدائي مع العمل على أن يكون  ؛تربوية متعلقة بمرحلة تعليمية سابقة
التكوين المعرفي والمنهجي الذي سيقع في مختلف سنوات هذه المرحلة مترابطا مكملا لما تم 

 ،فإن لكل مرحلة تعليمية حدودها وأهدافها الخاصة التي تميزها عن غيرها عليه، و اكتسابه سابقا
الحدود الخاصة و  بين مختلف الأهداف والتكامل رابطلتاو  الانسجامتترجم  واحد آن لكنها في

 (56-55ص ،2020 ،حلامأ). بجميع المراحل التعليمية
على  تهتم بتدريب المتعلم ،التفكير والبناء المعرفي ةمرحلة التعليم المتوسط: هي مرحل - 

للبشرية وإبراز أهمية البناء المعرفي  الناقد واكتشاف المعارف وجمعها من مصادرها، التفكير
جملة ما يتطلب ضرورة تحويل فضاء القسم إلى ورشة عمل  منة في هذه المرحل ،مادة وطريقة
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. نشطة شركاؤها المتعلم والمدرس حيث يقتصر دور هذا الاخير على التوجيه ومعرفة المتعلم
 (8 ص ،2015 ،خيرات)
المتوسط هي " جزء مهم من مراحل التعليم  مرحلة التعليم إنومنه من خلال ما سبق نقول   

ربع سنوات تمتد لأ ،تي هذه المرحلة بعد التعليم الابتدائي وقبل التعليم الثانوي أالأساسي. ت
   ".  سنة 15و 11بين وتستهدف هذه المرحلة التلاميذ الذين تتراوح أعمارهم  ،دراسية

 
 :طأهمية مرحلة التعليم المتوس -2

المتوسطة واسطة العقد في مراحل التعليم المختلفة، لذلك تمثل بحكم تعتبر المرحلة     
لَّم التعليمي مرحلة ذات انتقال في حياة التلاميذ، لعل من العوامل التي تكسب  موضعها من السُّ

  :هذه المرحلة أهميتها ما يلي
بتدائية من إن المرحلة المتوسطة هي التي يجري فيها تثبيت وتوسيع ما حقَّقته المرحلة الا -

 .تنمية المهارات والمعارف الأساسية
إنها المرحلة التي يتم فيها إعداد جيل وسط في كفايته وتأهيله وقدراته، يمكنه القيام بمسؤولياته  -

وشق طريقه في الحياة العملية واطلاع طلابها حين تخرُّجهم بأعباء الحياة، أو كسب العيش، 
 .الثانوية أو الفنية بأنواعها المختلفةأو مواصلتهم دراسة المرحلة 

إنها المرحلة التي تحدد مستقبل حياة الطالب؛ لأنها تكون بانتهاء مرحلة الطفولة وابتداء سن  -
الفتوة، وما يتبع هذا السن من تغيرات نفسية وجسدية وعقلية وخلقية، وتعمل على الوفاء 

 .بحاجات الطلاب بما يتفق مع خصائص البلوغ
نها تعطي عناية كبيرة للكشف عن ميول ورغبات الطلاب واستعداداتهم وقدراتهم، كما كما أ - 

                                                        (www.alukah.com) .تقوم بتوجيه هذه الميول والقدرات لما فيه خير لأنفسهم ولمجتمعهم

جموعة مواد دراسية كاللغات تسمح للتلميذ كما تعمل هذه المرحلة على تنظيم المعارف في م -
التربية البدنية  ةتماعية مع المجتمع، كما أن ممارسجاالتواصل مع الآخرين وربط علاقات ب
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يط المدرسي المح وتحقق له التكييف مع الذات ومعالرياضية تسعى إلى تهذيب سلوك التلميذ 
 وتدريب على القوانين التي يجب العمل بها من أجل تنظيم الحياة العامة، ،جتماعيوالمحيط الا

عند وتمكنه الرياضيات  وتمكنه مادة التاريخ والجغرافيا من معرفة علاقته بالمحيط الخارجي،
الحياة و  كما تضعه العلوم الطبيعية ،جراء عمليات حسابية هامةإ توظيفها في حياته اليومية من

ولا يأتي  تصال،الا استعمال لغة العلم من أجلالظواهر والقوانين الطبيعية، و فيه في موقع يعي 
 (98ص ،2015 ،بن زهرة) .تعانة بالعلوم الفيزيائيةسذلك إلا بالا

 
  :طأهداف التعليم المتوس -3 

 :ةيهدف التعليم المتوسط الى تحقيق الأهداف التالي
التي تتضمن المعارف  الموارد التعليمية ن خلال مختلفمنح المحتويات التربوية الأساسية م -

 :القيم والمواقف التي تمكن التلميذ منوالمهارات و 
 .اكتساب المهارات الكفيلة بجعلهم قادرين على التعلم مدى الحياة -
جتماعية والروحية والأخلاقية ومقتضيات الحياة في زيز هويتهم بما يتماشى والقيم الاتع -

 .المجتمع
 ع.والتحليل والاستدلال وحل المشكلات وفهم العالم الحي والابدا  علم الملاحظةت -
 ة.تمكن من التكنولوجيا الجديدة للإعلام والاتصال وتطبيقاته الأوليال -
 .مواصلة الدراسة والتكوين ، وتقبل الاختلاف معالحضارات الأجنبيةعلى الثقافات و  لتفتحا -
التي تمكنه من التربوية و الثقافية والتأهيلية عل التلميذ يتحكم في قاعدة من الكفاءات ج - 

نفس ). ندماج في الحياة العمليةالا أو التكوين إلى بعد التعليم الإلزامي،مواصلة الدراسة و 
  (97ص ،المرجع
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أكيد ديمقراطية التعليم وتعميق مدلولها والسير في ظلالها من أجل تكوين المجتمع المتعلم ت - 
رص الملائمة لتمكين الجميع من التربوي إلى تحقيقه من خلال توفير الفالذي يسعى النظام 

 م.ستفادة من الحق المشروع في التعلالا
التي تنبثق منها الأطر  ةجتماعيا واقتصاديا بتوفير القاعدلمساهمة في تنمية البلاد اا -

 ي.المتوسطة والمهيئة للعمل والتي تحتاج إلى قطاعات النشاط الوطن
ة من السلوك تتماشى مع الشخصية الوطنية المتكاملة والمتوازنة وخلق أنماط جديدناء ب -

 ر.جتماعي والسياسي المتغيالنظام الا
ص  ،2015 ،)خيرات ا.إليه المستند المجتمعية وتقوم بالدور عل المدرسة تواكب المسيرةج -

47) 
 
 :اهقةالمر  -ثانيا 
 :ةفهوم المراهقم -1

 :امعاني وتعريفات ومفاهيم أهمهتحمل كلمة المراهقة عدة 
ضج الكامل في جميع مناحي النمو تبدأ بالبلوغ وتنتهي بالن لمراهقة تشير إلى فترة زمنيةا -
تلاف الثقافات والشعوب اخيختلف معنى المراهقة ب ر تقريبا،تستمر طوال العقد الثاني من العمو 

لعمر لعدم وراء العشرينات من اى ما لتمعات الصناعية والحضارية تمتد إفالمراهقة في المج
 ،العابد) .قتصادي أو الزواج المبكر وتحمل المسؤولية الشخصيةستقلال الاقدرة الفرد على الا

 (112 ص ،2014
البشري، من بداية البلوغ الجنسي  من مراحل نمو الكائن : بأنها فترة أو مرحلة"نجلشأ"يعرفها  -

ئفها، إلى الوصول إلى ظاو  على أداء قدرتهاو  أي نضوج الأعضاء التناسلية لدى الذكر والأنثى
 .مرأة راشدةا يصبح المراهق رجلا راشدا أو مرحلة انتقالية خلالها النضج، وهي بذلك اكتساب

 (122 ص ،2021)قندوسي، 
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نفس: مرحلة الانتقال من الطفولة )مرحلة في علم ال يعني مصطلح المراهقة كما يستخدم -
، مراهقة مرحلة تأهب لمرحلة الرشد. فالنضج والرشدلمرحلة المراهقة( إلى مرحلة ال الإعداد
التاسعة عشرة تقريبا أو قبل ذلك  من حياة الفرد من الثالثة عشرة إلى العقد الثاني فيوتمتد 
 المراهقة ولذلك تعرفسنة(.  21 -11أي بين ) نأو بعد ذلك بعام أو عامي عامين بعام أو

 ،)زهران ."teenagers" حيانا باسمأويعرف المراهقون  ،"the teenage years " حيانا باسمأ
 (289 ص ،2005

ي "بحث عن الاستقلالية والاقتصادية والاندماج ف أنها: من جهته( le hall" )"لوهاليرى  
إلى  ىراهقة كمرحلة انتقالية حاسمة تسعبهذا تظهر الم ."لمجتمع الذي لا تتوسطه العائلةا

الأمر الذي يؤدي إلى حدوث تغيرات  التبعية الطفولية،من  ستقلالية النفسية والتحررتحقيق الا
 ص ،2021 ،قاسي). الآخرينا في علاقته الجدلية بين الأنا و على المستوى الشخصي لاسيم

152) 
الجسم في  أبدحيث ي ،من النمو والتطور الجسدي والعقليالمراهقة هي "فترة مهمة  نإف هوعلي

 لى النضج النفسي والاجتماعي الكامل.إحتى تصل وتستمر  ،البلوغ التغير مع
 
 :ةصائص مرحلة المراهقخ -2

 ةية وعقلية ونفسية واجتماعية رهيبن المراهق يمر بتغيرات جسممن خصائص هذه المرحلة أ   
حتى وإن علماء النفس يسمون هذه المرحلة بالعاصفة التي يجب الاستعداد لها من القائمين 

 :تالضوء على هذه التغيراي ويجب هنا أن نلق ء.على أمر الأبنا
ضطراب يترتب في عدم التوازن ابثروة وحيرة و  لةتتميز هذه المرح :النمو النفسي -أ 

خجل  هذه الانفعالات مما يجعله حساسا إلى درجة بعيدة وأهم على انفعال المراهق، ينعكس
، أمنيات جديدة واسعة ،خيالات واسعة ا أو مرضا،ذو ذإلى درجة يظنه ش بسبب نموه الجسمي

الثالثة  هذه الثورة تحدث للفتاة المراهقة حوالي. انطواء نحو الذات ،المجتمعنقد شديد للأهل و 
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ولعل ظهور ظاهرة السرية بين المراهقين  .رابعة عشرال اليوالفتى المراهق حو  ،عشر من عمرها
ي تتغير هفحتفاظ بأسراره ولا يبوح بها إلا لأعز أصدقائه لاالمرحلة فيميل لهذه  يميز أهم ما

 .أفضل ردة فعل لتغيراته النفسية تبعا لنفسيته حيث يعتبرها علماء النفسوتتطور 
نها تعاني من أذ إ ،الاستقرارعدم و بحالة من الاضطراب المراهقة  فترة خلالذات المراهق  تمر

لى إ ،ة التي يواجههاالاجتماعي والمواقف ةالانفعالي اتالصراعضغوط نفسية متعددة تتمثل في 
لذا  ،شعوره بالأمن التام من سلطة الأسرة تهدد كما أن محاولاته للتحرر .الشعور بالنقص جانب

قد يجد المراهق هذا ، و حريرها من الخوف والقلقتو  نراه يبحث عن سند روحي لتدعيم ذاته
مر بالأ، وليس من جتماعية أو سياسيةاهيئة  زعيم أو ن زميل أو صديق أوالسند روحي م

في فلسفة ليعتنقها أو مذهب  ةعليه أن يجد تأييدا أو تبريرا لمحاولاته التحررية التقدمي الصعب
 (25ص  ،2008 ،الغضين). يهلإ يدعو

 إن المراهق في المرحلة الأولى يفضل العزلة بعيدا عن صحبة الراشدين، :الاجتماعيالنمو  -ب
قلق وانسحاب من الموضوعات  ةحالة ه كان من قبل يميل إلى تكوين العصائب وهذا نتيجنمع أ

ابرة في سلم النمو يؤدي عالانعزالي هنا مرحلة طبيعية و  المحيطة إلى الذات نفسها والسلوك
ة مرضية ثم يرتبط المراهق بمجموعة محدودة ينمي فيها التعاطف والمشاركة تطولها إلى حال

الوجدانية تظهر من ذلك أن تضييق مجموعه الأصدقاء خلال أزمة المراهقة ليس تراجعا بل 
 ةجتماعية يزول فيها المراهق كل تسلط وفي منتصف المراهقارتقاء واعادة تنظيم الصلات الا
الجماعة بشخصيته اقتحام   اعي ويقوم بأعمال لاستعرافيسع لان يكون له مركز اجتم

مناقشات فوق مستواه ويطيل الجبال بعيدا كل البعد عن خبراته ولا يفعل ذلك عن قناعه بل 
في الفترة الأخيرة يشعر المراهق أن عليه مسؤوليات نحو المجتمع الذي   حبا في المجادلة أما

للقيام بخدمات واصلاحات وإذا لم يجد تقديرا من  ينتمي إليه ويحاول أن يتعاون مع الآخرين
تريد أن تحطم مع عبقريته وقد يؤدي تكرار  ةالجماعة لآرائه يأخذ في الاعتقاد أن الجماع
 ( 264-263ص ،2003 )عويس،الصدمات إلى فتور اندفاعه في هذا المجال 
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ائية سريعة ومفاجأة نمتظهر في بداية فترة المراهقة تغيرات  :الفيزيولوجيالنمو الجسمي و  -ج
 .يرات في افرازات الغدد التناسليةبالإضافة إلى تغيرات في نسب الجسم وتغ في حجم الجسم،

وقد بينت الدراسات أن التغيرات الجسمية في فترة المراهقة تعود إلى حركة الهرمونات وهي 
لأبعاد ا ل نمومن خلا النمو الفيزيولوجي يظهري التغيرات ف الغدد. مواد كيميائية تفرزها

الخارجية للمراهق كالطول والوزن والعرض والتغيرات في ملامح الوجه وغير ذلك من المظاهر 
 .الخارجية تصاحب عملية النمو

لهذا كنتيجة لهذه داخلية خاصة نمو الغدد الجنسية و أما النمو الفيزيولوجي يطرأ على الأجهزة ال
في حين الآخر يتعرض  ،تكيف معهايو  يتقبلهافالبعض  ،التغيرات تختلف استجابات المراهقين
ولهذا يمكن اعتبار أن انعكاس التغيرات الجسمية  .للكثير من مشكلات سوء التوافق

 .لا تقل أهمية عن تلك التغيرات والفيزيولوجية على أفكار المراهق ومشاعره وسلوكه العام
 (41ص  ،2013 ،)الزغبي

 فينمو الذكاء العام عند المراهق، بنمو القدرات ونضجها،تتميز فترة المراهقة  :يالنمو العقل -د
كثر أسئلته حول وت .التذكر والتخيل والتعلمام بالعمليات العقلية كالتفكير و وتزداد قدرته على القي

 لمشاهير،اسية ويهتم بالأطفال والنابغين و يهتم بالقصص خاصة الجنو القضايا العامة والخاصة، 
كما  والمراهق في هذه الفترة يستطيع الاستقلال في التفكير، .ويحاول أن يتقمص شخصياتهم

نسان بمواهب كثيرة إدراك الكثير من حقائق الأشياء، والله سبحانه وتعالى قد أمد الإ يمكن
في العلوم والمعارف والعقل  الترقييقينه وتمكينه من و  إيمانهلاستخدامها والإفادة منها في دعم 

وتزكية روحه وتهذيب سلوكه كما تعينه  المراهق على فهم دينه، الناضج دعامة أساسية تعين
يختلف الإدراك العقلي عند جتماعية. و ستوى أفضل من التكيف مع بيئته الاعلى تحقيق م

اقا واسعة من فيتخذ أ ن الإدراك العقلي عند الطفل حيث أن إدراك المراهق العقليالمراهق م
إدراكه ليدرك الأسباب المباشر  راهق أن يتعمق فييحاول المالمستقبل، و الماضي والحاضر و 

 (8 ص ،2014 ،بن محمود) .وغير المباشرة والنتائج القريبة والبعيدة
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على تحقيق ذاته حيث  يعمل ةإن المراهق في هذه المرحل :يالنمو الوجداني والاقتصاد -ه
 التصرفات المحيطة به،ولذلك قد ينتقد بعض  نه لم يعد الطفل الذي لا يعبأ به،يثبت للناس أ

ليعطي كما يأخذ  على مستوى أكثر تعقيدا،يستخدم إمكاناته بصورة أكثر نضجا، و  نويحاول أ
وإن رفض المراهق التدخل  وليقيم علاقات مع الآخرين، ويثق فيهم ويتعلم ما ينفعه وما يضره،

يظهر على  كثيرا مامن قبل الأب أو أفراد الأسرة عموما شيء طبيعي في هذه المرحلة و 
أو الأمر بعدم  عدم الرضا عن الأسلوب الذي تتبعه الأسرة في التوجيه، المراهق مظاهر

ن قناعته بصحة وسلامة مصادقة شخص او اشخاص معروفين بالسلوك الشاذ على الرغم م
 . إلا أنه يعتبر هذا التدخل يضعف شخصيته ،رأي الأسرة

 .ويحاول جاهدا أن يستقل معتمدا على نفسه ،اديوالمراهق في هذه المرحلة ينشد الاستقلال الم
إذا ما ة جتماعي للمراهق خاصأثير سلبي على السلوك النفسي والاإن العامل الاقتصادي له ت

ا في نفوس أفراد المجتمع كي الحقة التي تدعو إلى بذر القناعة والرض الإسلامية ةغابت التربي
. صدق ووفاءأو شقاق، بل مؤاخاة ومصاحبة و  فالحياة في مسيرتها الطبيعية دونما خلا تسير

 (10ص  ،نفس المرجع)
 
كغيرها من مراحل النمو تتطلب توفر العديد من الحاجات  ةالمراهق :قاجات المراهح -3

كذا هفمثلا حاجات الطفولة ليست هي حاجات المراهقة و  عن غيرها من المراحل، وهي تختلف
 من أهمها نذكر:

يرغب المراهق أن يؤكد ذاته  :يستقلال النفسي العاطفالذات والالحاجة إلى تحقيق ا -أ 
ويثبتها ويكون مفهوما وتصورا خاصا به فهو يعمل جاهدا للتخلص من التبعية الفكرية والفعلية 
لأي راشد حتى ولو كان ذلك أبوه أو أمه ويسعى أن يثبت لهم أنه أصبح يملك شخصية وأفكار 

هم وكذا بمسؤوليته عن نفسه وقدرته على مجاراتهم في ومبادئ خاصة به تختلف عن أفكار 
ائهم وأنه أصبح مستقلا عنهم في أفكاره وقد يتعدى استقلاله عنهم في ر أعمالهم وأفكارهم وآ
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حاجاته المالية ولمساعدتهم  إذ نجده يعمل في أوقات فراغه لسد طرق الحصول على المال،
 )//:dzbouira-.univdspacehttps.(. ولو في جزء بسيط من مصاريف البيت

فالفرد ؛ ، لا يستغنى عنه الإنسانيعد القبول مطلبا نفسيا واجتماعيا :الحاجة إلى القبول -ب
 .التقدير من الآخرينيسعى للحصول على الرضا والمحبة و  والاجتماعيةفي وسط البيئة الأسرية 

تحقيق ول .أخذه بتوجيهاتهمللآخرين، و  -هو–يزة أساسية لتقبله إن قبول المراهق عند الآخرين رك
من  ،جيدا افهم المراهق فهم :لابد من عنصرين أساسيين شعار المراهق بهإو  قبول المراهق

نه أشعار المراهق بإو  ،والاجتماعية ،الوجدانية تحولاتالو  ،العقليةته اقدر و  ،حيث تكوينه الجسمي
تقدير المراهق حسب ما تقتضيه لى إإضافة  وموجهيه. ،ساتذتهأو  ،بويهأمعروف ومفهوم لدى 

مرفوضا  وأمنبوذا  يكره أن يكون  فهو .بولبالق لإشعارهلاحترام والاعتبار ضروريان فا، مرحلته
ذا تم تقديره واحترامه إف ،ن يعمل معاملة الأطفال لا وزن له ولا قيمةأولا يريد  هله ومجتمعهمن أ 

 .على سلوكه -بالإيجاب–ثر أو  ،والرضاحساسه بالقبول إحسب مرحلته كان ذلك سببا في 
 (60-59ص  ،2001 ،)النغميشي

وغالباً . الأمان والطمأنينة يشعر المراهق بحاجة ملحة إلى :الحاجة إلى الطمأنينة والأمان -ج
ما نجد أن كثيراً من المراهقين يعانون من أزمة الثقة بالنفس بسبب إخفاقهم المبكر وعدم قدرتهم 

 .لما يجري في محيطهم على التوقع الصحيح
ومشاعر المراهقين المتعارضة تجعلهم عاجزين عن اتخاذ القرارات الصحيحة والمناسبة. كما 
أن اهتمام الوالدين ورعايتهما للمراهق تزيد من شعوره بالأمان إضافة إلى أن قبول أقرانه له 

مل خلق الأمان في يزيد أيضاً من هذا الشعور. فالصداقة الحميمة تعد عاملًا هاماً من عوا
 www.baby.webteb.com .نفس المراهق

يحاول المراهق أن يكون له مكانة ومركز اجتماعي في وسط الراشدين  :ةلحاجة إلى المكانا -د
وأن يعتبروه شخص له مكانة وقيمة بينهم فهو  وبين أقرانه فهو يرغب أن يعترف به الأخرين،
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أكثر سنا ولم يعد ذلك الطفل الصغير، وبأن له يعمل على إظهار وتوضيح لهم بأنه أصبح 
 ه.ب ةهوية مخالفة وأفكار وقيمة خاص

والمثل الأعلى يهتدي  الكبار الذي يكون كالنموذج فهو يتقمص أفكار وتصرفات وأراء أحد من
جتماعية التي يحققها ذلك النموذج الذي قد يكون أباه وهذه رغبة منه لتحقيق المكانة الا به،

 (60ص ،2008 ،بن يوسفك. )جاره أو أي شخص يرى فيه الأحقية لذل وأو معلمه أ
تمثل الجماعة بالنسبة للمراهق أمرا بالغ الأهمية نظرا  :ةتماء إلى الجماعنللا  ةلحاجا -ه

للجماعة به هذا بالثقة وبأنه شخص  بانضمامه جتماعية،لكونها تحقق له الرغبات النفسية والا
شاء علاقات وجدانية عاطفية مع نمقبول به ومرحب به ومعترف به وتنطوي هذه الرغبة على إ

جتماعية ا جتماعية لهو دليل له على أن له مكانة وقيمةالآخرين، وإن مساهمته في الحياة الا
 (61ص ،المرجع نفس)العلائقي.  الذاتية وعلى جانبه وهذا ما ينعكس على صورته

 
:ومنها ما يلي  : التي تواجه المراهق المشكلات والتحديات أبرز   4-  

 المراهقين في هذه نإ "مصطفى الفهيمي"يقول الدكتور  :مشكلة وقت الفراغ -أ
جزءا من  ورغم ضرورة كونهم مراحل النمو يبدؤون في الشعور بأنفسهم كأفراد، من المرحلة

ء اا أشخاص لهم شخصياتهم المستقلة، ولا شك أن الآبيكونو  الأسرة إلا أنهم أيضا لابد أن
كنهم لفيه أبناؤهم وقتهم وكذلك معرفة زملائهم، و يجب أن يكونوا على علم بالمكان الذي يقضي 

مة تاركين المسائل البسيطة، اقتصروا في تحرياتهم ونقدهم على المسائل الها لو يحسنون صنعا
في أحكامهم  قين على أمل أن تدريبهم السابق ونضجهمالمراهأمكن ذلك بين أيدي أبنائهم  كلما

من الطرق التي تتيح للمراهق استغلال وقته حمل المراهق على . سوف يتغلب في النهاية
ينصب  ثحيو  ،نواعها حيث تنظم وقتهمخيمات ومعسكرات العطلات بمختلف أالانضمام في ال

استعدادات المراهق ومواهبه  لإظهارجال حيث يكون هناك مو  ،على النشاط الاجتماعي التأكيد
 (44-43ص  ،2003 ،)البادي .وتنميتها
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وصف الواقع و  مؤثر في تكيفه،ينظر إلى المراهق من الأسرة كعامل  :مشكلات أسرية -ب
أن كما  .التسامح والقبول أو الرفض ةأفرادها، وبدرج نظام العلاقات بينبو  الاجتماعي للأسرة،

. ضا عاملا أساسيا في مشكلات المراهقينيتشكل أ جتماعيةالبيئة الاحجم الأسرة واختلاف 
لى عدم الثبات في إ تعود غالباوالتي  ،عن علاقات المراهقين الفعليةالسلبية  وتبرز الجوانب

مواجهة  عن ، أو لعجز الآباء خاصة،فكك الأسري لتلة لعائلة نتيجابين المراهقين و  ةالعلاق
نتيجة لظروفهم دهم وعدم مراعاة البيئة والعصر و رؤية الصحيحة عننعدام اللاائهم بنمشكلات أ

 (72ص ،2004 ،)معاليقي. ومآزمهم النفسية
لتفاعل بين المراهقين المحيط الاجتماعي الخصب ل ةتمثل المدرس :مدرسية مشكلات -ج

لسيطرة الوالدية لكنها في نفس الوقت وجه آخر لصراع الأجيال بين ا ضغط للتنفيس عن
نجدهم يتعاملون بسلبية مع التمرد الطبيعي  المعلمين والمدراء والقائمين على التربية والتعليم،

ظرا لحساسيته المتزايدة فان تحصيله نو  قصاءا متتالية أو بإنذاراتللمراهق لينتهي بهم الأمر 
ت يرتبط مباشره بالتحفيز فسيكون ايجابيا و الإهانة يكون التحصيل متدنيا من أهم مشكلا

بديلا عن  يأخذالمراهق في الوسط المدرسي التي تظهر معاناته النفسية نجد التسرب المدرسي 
للغياب  ةإضاف ن مقاعد الدراسة دون تأهيل علمي،الفشل الدراسي فهم التلاميذ الذين يتركو 

 ،)جديدي وزبدي .المدرسي والذي يحدد بعدم تواجد التلميذ خلال الدوام المدرسي أو جزء منه
 (307-306ص  ،2017

كتئاب في مرحلة لاباسلوك السيء أكثر عرضة للإصابة الأولاد ذو ال :مشكلات سلوكية -د
 هؤلاء المشاغبين باضطراب ةحال ىمست .الذين يتصرفون بشكل لائق الأطفال المراهقة من

منها: المعارضة العدائية المستمرة ونذكر يشمل العديد من التصرفات  ،التحدي والمعارضة
 .طاعة الأوامروعدم الصبر وتحمل الآخرين وعدم إ والغضب الدائم والكراهية ونوبات الغضب

ويشعر هؤلاء بعدم الانتماء إلى مجتمعهم. قد  كثيرا ما تظهر هذه التصرفات عند المراهقين،
إلى عدم و  حقوقهمو لى عدم احترام الآخرين تصل هذه الحالة إلى درجات أكثر خطورة تؤدي إ
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 .وهذا يؤدي إلى السرقة والاعتداء على الآخرين وحب التدمير ،وفقا لقوانين المجتمعالتصرف 
  (56-55ص ،2004 ،فيتزباتريك وشاري )

الأمر الذي يعيقه عن تحقيق تفاعله  ،شعور المراهق بالخجل والانطواء :الانطواءالخجل و  -ه
 عدم الطلاقة،و  الوجه عند التحدث، احمرارخلال الاجتماعي وتظهر عليه هذين الصفتين من 

عجزه عن مواجهة  :وأهمها ةإلى أسباب متعدد ع ذلك حسب "حسين"ويرج ،وجفاف الحلق
والقصف الزائد  ل الزائدالتدليجتماعية الذي ينشأ عليه، فوأسلوب التنشئة الا شكلات المرحلة،م

تتطلب منه ة المرحل ةعلكن طبي ،حل مشكلاتهفي ى الآخرين شعوره بالاعتماد عل ىلإ انيؤدي
الانسحاب من ى لإ ، فتزداد حدة الصراع لديه ويلجأن يعتمد على نفسهأن يستقل عن الأسرة وأ

 (160 - 159ص ،2021 ،)قاسي .الانطواء والخجلجتماعي و العالم الا
 صراع بين :ومنها ،دة صراعات داخليةحيث يعاني المراهق من عصراع الداخلي: ال -و

 الرجولة وصراع بين مخلفات الطفولة ومتطلبات الأسرة والاعتماد عليها،الاستقلال عن 
صراع بين غرائزه و  ،ة وتقصيره الواضح في التزاماتهوبين طموحات المراهق الزائد ،نوثةوالأ

 ،رهالصراع الديني بين ما تعلمه من شعائر ومسلمات بصغو  ،جتماعيةيد الاالداخلية وبين التقال
. صراعه الثقافي بين أفكار وآراء كل جيل ،الجديد وفلسفته الخاصة للحياةوبين تفكيره الناقد 

 (1798ص  ،2017 ،صاصمةل)ال
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 :لخلاصة الفص
يتضح لنا الترابط الوثيق بين مرحلة التعليم المتوسط وفترة المراهقة،  هذا الفصل من خلال   

بالغ الأهمية للعملية التربوية. يتمحور مؤكدًا على أن فهم ديناميكيات هذه الفترة المزدوجة أمر 
على صعيد النمو الجسدي،  لجذرية التي تطرأ على المراهقينالنقاش حول كيف أن التغيرات ا

والتطور المعرفي، والتحولات الاجتماعية والعاطفية تشكل بشكل مباشر تجربتهم في التعليم 
 ط.المتوس
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 الفصل الخامس:
 الإجراءات الميدانية للدراسة.

 
 تمهيد.

 1-  الدراسة الاستطلاعية.
 1-1- أهداف الدراسة الاستطلاعية.
 1-2- خطوات الدراسة الاستطلاعية.
 1-3- نتائج الدراسة الاستطلاعية.

.الدراسة الأساسية -2  
ة.منهج الدراس  - 2-1  

حدود الدراسة الأساسية. -2-2  
.وخصائصها عينة الدراسة الأساسية -2-3  

 3- أدوات جمع البيانات وخصائصها السيكومترية.
 4- الأساليب الإحصائية المتبعة في الدراسة الميدانية.

 خلاصة الفصل.
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 تمهيد:
يقوم بها الباحث  ،تعتبر الدراسة الميدانية المحك الحقيقي لأي بحث أو دراسة علمية     

 .للتحقق من صحة فرضيات الدراسة من أجل تعميم النتائج على المجتمع الأصلي للدراسة
 ،لاستطلاعيةاالميدانية إذ نعرض فيها الدراسة وسنتطرق في هذا الفصل إلى إجراءات الدراسة 

منهجها، ومجتمع البحث فيها،  ،وعينة الدراسة الأساسية، حدودها ،ثم عرض الدراسة الأساسية
ومن ثم نتطرق إلى أدوات جمع البيانات لنصل أخيرا إلى الأساليب الإحصائية المتبعة للتحقق 

 .من الفرضيات
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   :الدراسة الاستطلاعية -1
كد من وجود أفمن خلالها نت ،البحث العلمي في مرحلة مهمةالدراسة الاستطلاعية  تبرتع     

 حول موضوع بحثه. أولية كما تكشف وتسمح للباحث الحصول على معلومات ،عينة الدراسة
فراد ولى للاستفتاء على عينة من الأنها تجريب الصورة الأألدراسة الاستطلاعية على اوتعرف 

كد من مدى وضوح أوذلك للت ،عينة البحثخصائص  تختار عشوائيا بحيث تتوفر فيهم نفس
لى ذلك إضافة إو  ،عبارات الاستفتاء وتسلسلها المنطقي ومدى شمولها للعناصر المراد قياسها

نه يستبعد أسئلة كما وقد يضيف الباحث الأ ،التعرف على الوقت اللازم لجمع بيانات الاستفتاء
)صابر خرى. أء تجربة استطلاعية جراإخرى لا داعي لها وفي كلتا الحالتين يجوب أسئلة أ

 (123-122ص  ،2002 ،وخفاجة
سلوب أن نقوم بهذه الدراسة بغرض التحقق من سلامة الاختبارات والعينات و أولهذا يجب    

 ساسية.خطاء في الدراسة الأبعيدا عن الوقوع في الأ الباحثفهي تجعل  ،اختيارها
:هداف الدراسة الاستطلاعيةأ -1-1  

من خلال هذه الدراسة حول ظاهرة )إدمان موقع الفيس بوك وعلاقته بالعزلة  بحثنايهدف    
 :تينلخصها كالآو  ،هدافالأتحقيق جملة من  لىإ الاجتماعية لدى تلاميذ التعليم المتوسط(

 جراء الدراسة الميدانية.إمكانية إكد من أالت -
 داتين ملائمة وواضحةالمستعملة في الأ الاستجابة والبنود تعليماتذا ما كانت إكد أالت -

 .للتلاميذ
 كد من وضوح اللغة المعتمدة وعدم وجود غموض في الكلمات.أالت -
 ساسية.تحديد نوع وحجم عينة الدراسة الأ -
 دوات.كد من صلاحية الأأالت -
 
 



يدانية للدراسةالفصل الخامس                                               الإجراءات الم  

92 
 

:الاستطلاعيةخطوات الدراسة  -1-2  
دارة متوسطة إلى إتوجهنا  ،جراء بحث ميداني من الجامعةإبعد حصولنا على رخصة  -

وطلبنا الموافقة الرسمية لدى مدير المتوسطة لتطبيق  ،"بوبغلة سعيد" بتيزي غنيف
 الدراسة.

 لتسهيل العملية. مستشارة التوجيه المدرسيومن ثم تم التنسيق مع  -
والتي  ،من المتوسطة السابق ذكرها وتلميذة ا( تلميذ30)تحديد عينة مكونة من تم   -

 تمثل فئة تلاميذ التعليم المتوسط.
" محمد مسعد عبد الواحد مطاوع أبو رياح" لمقياس العزلة الاجتماعية  قمنا بتطبيق -

 .(2012) "أندرســون وآخــرون "ل دمان الفيس بوك إومقياس  ،(2006)
ثم قمنا  ،جابةووضحنا لهم طريقة الإ ،هميتهاأ و  قمنا بشرح الهدف من دراستنا للتلاميذ -

 جابة.كد من فهمهم قبل بدء الإأسئلة لهم لكي نتبتوجيه الأ
 ،بدوا اهتماما وتفاعلا واضحا معناأقمنا بتوزيع كلا من المقياسين على التلاميذ الذين  -

 وتم تسجيل بعض الملاحظات حول تجاوب التلاميذ ووضوح الأسئلة. 
عملة قبل الشروع في الدراسة دوات المستكد من صلاحية الأأمكنتنا هذه الخطوة من الت -

 الأساسية.
:نتائج الدراسة الاستطلاعية -1-3  

 :جراءات الدراسة الاستطلاعية تم تحقيق ما يليإمن خلال 
 قياسين المطبقين.ملدوات جمع البيانات من خلال اأتم التدريب على تطبيق  -
 لى تحديد خصائص مجتمع البحث.إتوصلنا  -
نه صالح لجمع البيانات الخاصة أو  ،مقياس العزلة الاجتماعيةالتحقق من صدق وثبات  -

 .بالدراسة
 التحقق من مدى وضوح تعليمات الاستجابة والبنود للتلاميذ. -
 ساسية.تحديد خطة تطبيق الدراسة الأ -
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 لى تحديد عينة البحث.إتم التوصل  -
 
  :الدراسة الأساسية -2

تلميذا وتلميذة في متوسطة "بوبغلة سعيد" بتيزي  (650)يتكون مجتمع الدراسة الأساسية من 
العينة بطريقة  اختياربحيث تم  ،(2025 – 2024) والمسجلين للسنة الدراسية الحالية" غنيف

أنثى( في المستويات )أولى، ثانية، ثالثة رابعة متوسط(  -عشوائية وذلك وفق الجنس )ذكر
مقياس يقيس كل منهما العزلة  (120)بحيث تم توزيع  سنة، 15و 11تتراوح أعمارهم بين 

 .الاجتماعية وإدمان الفيس بوك
:ساسيةالأ منهج الدراسة -2-1  
لكل بحث علمي منهج خاص يعتمد عليه لدراسة المشكلة، فهو أسلوب موضوعي يسلكه    

الباحث لدراسة ظاهرة من الظواهر، بحيث يحدد المنهج المسار الذي يعتمد عليه الباحث ويتبعه 
ويتفاوت اختيار المنهج من بحث لآخر حسب طبيعة الموضوع وأهداف  ،معالجة موضوعهفي 

تبر من المناهج يعالذي  المنهج الوصفيالدراسة. ووفقا لهذا تم الاعتماد في دراستنا على 
 لشائعة الاستعمال خاصة في العلوم الإنسانية والاجتماعية.ا

مشكلة ر العلمي المنظم لوصف ظاهرة أو فالمنهج الوصفي هو أحد أشكال التحليل والتفسي
 ،2004)ملحم،  .وتصويرها كميا عن طريق جمع البيانات وإخضاعها للدراسة الدقيقة محددة
 (415ص 

ومنه فالمنهج الوصفي هو المنهج الذي يتضمن دراسة الحقائق الراهنة المتعلقة بطبيعة ظاهرة 
، ص 2008وآخرون،  )غرايبية .أو مواقف أو مجموعة من الناس أو مجموعة من الأوضاع

33) 
بوك وعلاقته بالعزلة الاجتماعية وبما أن موضوع دراستنا الحالية يتناول إدمان موقع الفيس 

هو الأنسب لأنه يصف ظاهرة الدراسة بموضوعة، كما يهتم المنهج الوصفي الارتباطي ف
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 -والعزلة الاجتماعية إدمان موقع الفيس بوك -بتحديد الظروف ومعرفة مدى ارتباط المتغيرين 
ببعضهما البعض )جزئي أو كلي( ومعرفة مقدار هذه العلاقة )سالبة أو موجبة( والتنبؤ بتأثير 

بمعنى آخر أن هذا الأسلوب هو الذي يمكننا من معرفة العلاقة بين . متغير على متغير آخر
 .متغيرين أو أكثر ومن ثم درجة تلك العلاقة

 
 :وخصائصها ساسيةعينة الدراسة الأ -2-2
 :عينة الدراسة -2-2-1

بحيث يستلزم عليه أن يختار عينة  ،تعتبر عينة الدراسة محطة رئيسية للباحث في دراسته     
تمثل مجتمع البحث بغرض تحقيق أهداف الدراسة والتي تساعد في الوصول إلى نتائج منطقية 

 ختياراعتماد على الطريقة العشوائية في قابلة للتعميم. وبعد إجراء الدراسة الاستطلاعية تم الا
 فراد العينة.أ

 (650)تلميذا وتلميذة من المجتمع الأصلي بحيث بلغ عددها  (120)تكونت العينة من      
-2024)تيزي غنيف خلال السنة الدراسية تلميذا وتلميذة مسجلين في متوسطة "بوبغلة سعيد" ب

ة الأربعة سنة موزعين على المستويات التعليمي 15و 11والذين تتراوح أعمارهم بين  ،(2025
 (.رابعة متوسط)أولى، ثانية، ثالثة و 

  :صائص عينة الدراسةخ -2-2-2
 يزاولون دراستهم في ،( تلميذ وتلميذة120ساسية )شملت عينة الدراسة الأ :حسب الجنس -

 ،رابعة متوسط( ،ثالثة ،ثانية ،ولىألكل المستويات ) ،متوسطة "بوبغلة سعيد" بتيزي غنيف
 :وهي موزعة كما يلي ،(2025 -2024للسنة الدراسية الحالية )
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 الجنس. متغير ساسية حسبتوزيع عينة الدراسة الأ :(01رقم ) جدول 
 الجنس التكرار النسبة المئوية

 ذكر 47 39.17%
 نثىأ 73 60.83%

 المجموع 120 100%
 

 
 الجنس. متغير ساسية حسبتوزيع عينة الدراسة الأ :(01رقم ) الرسم البياني

 
ناث( قد إفراد العينة )أن عدد أ( نلاحظ 01رقم ) ( والرسم البياني01من خلال الجدول رقم )

بنسبة مئوية  47فراد العينة )ذكور( قد بلغ أما عدد أ %،60.83 ب( بنسبة مئوية تقدر 73بلغ )
فراد أكبر من نسبة أناث( نسبتهم المئوية إفراد العينة )أن أ. ومنه نستنتج %39.17 بقدرت 
 ناث(.إالعينة )

 

اناث
61%

ذكور
39%

اناث ذكور
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وحدود الدراسة  ،البشري  ،الزماني ،طار المكانيتشمل الإ :دود الدراسة الأساسيةح -2-3
  :الموضوعية

: يقصد به المكان أو النطاق الجغرافي الذي تتم فيه الدراسة الإطار المكاني -2-3-1
ولاية تيزي  ،تيزي غنيفدائرة متوسطة "بوبغلة سعيد" بفي الميدانية. حيث أجريت هذه الدراسة 

 .وزو
 تم إجراء الدراسة الميدانية خلال الفترة الممتدة من شهر مارس الزماني:الإطار  -2-3-2
 (.2024/2025فريل للسنة الدراسية )ألى شهر إ

منهم  وتلميذة يذاتلم (120)تقتصر الدراسة على عينة متكونة من الإطار البشري:  -2-3-3
 والذين يتوزعون على المتوسطة السابقة ذكرها.  ،( ذكور47ناث و )إ( 37)
 
 السيكومترية:أدوات جمع البيانات وخصائصها  -3

والعزلة  الفيس بوكفي هذه الدراسة التي هدفت إلى دراسة العلاقة بين درجة إدمان     
 الاجتماعية، تم الاعتماد على أداتين هما:

 من ، تم ترجمته(2012) "أندرســون وآخــرون "ل  بوك الفيسللإدمان على  "برغن" مقياس *  
 (.2016) "دبن جديدي سعا"طرف الدكتورة 

 ،(2006) "محمد مسعد عبد الواحد مطاوع أبو رياح"العزلة الاجتماعية من إعداد  مقياس *  
 .تكييفه على البيئة الجزائريةعادة إقامت الباحثة "مسعودة هتهات" ب

  قياس برغن لإدمان الفيس بوك:م -3-1
  صف المقياس:و  -3-1-1 

 "برغن"وزملائها بجامعة   "Andreassen Schou Cécilie"  امت بإعداد هذا المقياسق   
(University of Bergen- Norway ) ويطلق عليه 2012في سنة ،"BAFS"  وهي 

 (01)انظر الملحق رقم  (.The Bergen face book Addiction Scaleل ) اختصار
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 :يتكون منو يهدف المقياس للتعرف على إدمان استخدام الفيس بوك،       
 جابة على بنود المقياس.  كيفية الإ صفحة التعليمات ويوضح فيها -أ 

 :ول والذي يضم البيانات الشخصية للتلميذالجزء الأ -ب
 الجنس. *
 السن. *
 سنوات استخدام الفيس بوك. *
 عدد ساعات استخدام الفيس بوك. *
كما يحتوي  ،ل بند منها يحتوي على خمس بدائلك ،الجزء الثاني ويتضمن بنود المقياس -ج

يما يلي الصراع(. وف ،الانسحاب ،الانتكاس ،تغير المزاج ،التحمل ،)البروز :بعادأعلى ستة 
  وصف مختصر لتلك الأبعاد على الأفكار الأساسية لكل منها:

يقصد به استخدام موقع الفيس بوك والانشغال الدائم والتفكر المتواصل  :البعد الأول "البروز"• 
 اة الفرد فتسيطر على تفكيره ومشاعره.به ليصبح من أهم الأنشطة وأكثرها قيمة في حي

يشير إلى رغبة الفرد في زيادة ساعات استخدام موقع الفيس بوك  :البعد الثاني "التحمل"• 
لوقت أكبر من أجل الحصول على المتعة، فالمدمن عليه قد يضطر تدريجيا لزيادة استخدامه 

 مه لساعات قليلة.حتى يشعر بنفس المتعة التي كان يحصل عليها أساسا من استخدا
لاستخدامه  اتية التي يشعر بها الفرد كنتيجةيشير إلى الخبرة الذ :البعد الثالث "تغيير المزاج"•   

لموقع الفيس بوك من أجل تغيير حالته المزاجية، وكاستراتيجية لتجنب المشاكل والتوترات 
 والصراعات التي يعيشها. 

قدرة الفرد على الاستغناء عن استخدام موقع الفيس  يقصد به عدم :البعد الرابع "الانتكاس"•  
 بوك ليعود لاستخدامه مرة أخرى بعد التوقف عنه لمدة.

وك ب تظهر على الفرد بعد الانقطاع من استخدام موقع الفيس :البعد الخامس "الانسحاب"• 
مثل الإحساس بعدم الراحة، القلق، الكآبة...  أو تقليله فجأة ومجموعة من الأعراض النفسية
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والأعراض الجسمية مثل الارتعاش والتعرق... والتي تظهر على الفرد بعد الانقطاع من 
 استخدام الفيس بوك أو تقليله فجأة. 

يقصد به الصراعات التي تدور بين المدمن على الفيس بوك  :البعد السادس "الصراع"•   
تضارب بين مهامه وواجباته، وغيره من النشاطات الأخرى المهمة في والمحيطين به نتيجة ال

 والاهتمامات. الهوايات، الاجتماعيةحياته كالأسرة، الدراسة، الحياة 
والجدول التالي يوضح  ،عبارة 18ويندرج تحت كل بعد ثلاثة عبارات ليصبح عدد العبارات 

:ذلك  
.لإدمان الفيس بوك "برغن"مقياس (: توزيع العبارات على أبعاد 02جدول رقم )   

رقمال أبعاد برغن لإدمان الفيس بوك رقم العبارات عدد العبارات  
3 1، 2، 3  1 البروز 
3 4، 5، 6  2 التحمل 
3 7، 8، 9  3 تغيير المزاج 
3 10، 11، 12  4 الانتكاس 
3 13، 14، 15  5 الانسحاب 
3 16، 17، 18  6 الصراع 

 
تصحيح المقياس: طريقة   - 3-1-2  

( ، دائماانادرا، أحيانا، غالب)نادرا جدا،  م تصحيح هذا المقياس وفقا لخمس بدائل وهييت    
وعلى التلميذ  ،وفقا لاستجابة التلميذوكل هذا ( على التوالي 5 ،4 ،3 ،2 ،1تمنح لها درجات )

يه أمع ر  مام العبارة التي تتفقأ( ×)ن يحدد مدلى انطباق كل عبارة عليه وذلك بوضع علامة أ
بعاد وتتراوح الدرجة ويتم حساب الدرجة الكلية بجمع درجاته على الأ ،وينقط وفقا اختياراته

 .والعكس صحيح لفيس بوكل رتفعمن ادمإ( وتدل الدرجة المرتفعة على 90 – 18الكلية بين )
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  :الخصائص السيكومترية للمقياس -3-1-3
نه تم الاعتماد على الخصائص لأ ،الباحثتينعادة حساب الصدق والثبات من طرف إ لم يتم     

والتي تم  ،طروحة دكتوراه أالسيكومترية المحسوبة من طرف الباحثة "سعاد بن جديدي" وهي 
وقد تكونت الدراسة من شقين: الشق . 2016-2015تكييفها على البيئة الجزائرية في سنة 

باطي التحليلي من خلال دراسة كمية استخدمت فيها المنهج الوصفي الارت الأول ويتضمن
لإدمان الفيس بوك والذي قامت  "برغن"تطبيق مقياس مستوى النرجسية من إعدادها. ومقياس 

( تلميذ وتلميذة في السنة الثانية ثانوي مدمنين على موقع 251بترجمته، وتكونت العينة من )
سة كيفية استخدمت الفيس بوك تم اختيارهم بطريقة العينة القصدية، أما الشق الثاني فهي درا

فيها المنهج العيادي من خلال تطبيق المقابلة نصف الموجهة واختبار الروشاخ على ثلاث 
وبالتالي  .رجات مرتفعة في مستوى النرجسيةد حالات مدمنين على الفيس بوك تحصلوا على

 :تي. وهي كالآتم الاعتماد على نتائج الصدق والثبات لهذه الدراسة من طرف الباحثتان
سيا في ساأعاملا و  ةمهمخطوة صدق المقياس  التحقق من مدى ديع :دق المقياسص :ولاأ

 ونظرا لتعدد طرق  ،عد لقياسها(أ  )قياس المقياس للسمة التي قياسالمتقدير مدى صلاحية 
 :قياس الصدق فقد تم اختيار منها ما يلي

مدى اتساق كل تم حساب صدق الاتساق الداخلي بتحديد لقد  :دق الاتساق الداخليص -
مفردة من مفردات المقياس مع درجة المقياس ككل، ثم حساب معامل ارتباط كل البعد بالدرجة 
الكلية للمقياس وذلك بهدف حذف العبارات التي لا تتمتع بقدر مناسب من الصدق كما هو 

 :موضح في الجدول
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 "برغن"الاتساق الداخلي للفقرات وكذا الأبعاد مع الدرجة الكلية لمقياس  :(03دول رقم )ج
.لإدمان الفيس بوك  

معامل 
 الارتباط

بعادالأ الفقرات بعادالأ الفقرات معامل الارتباط   

0.48***  10  
 الانتكاس

0.83***  1  
***0.42 البروز  11 0.68***  2 

0.65***  12 0.56***  3 
0.72*** الكلية للبعدالدرجة    0.82***  الدرجة الكلية للبعد 
0.80***  13  

 الانسحاب
0.60***  4  

***0.72 التحمل  14 0.66***  5 
0.66***  15 0.57***  6 
0.85*** ***0.75 الدرجة الكلية للبعد   الدرجة الكلية للبعد 
0.66***  16  

 الصراع
0.59***  7  

***0.66 تغير المزاج  17 0.66***  8 
0.57***  18 0.61***  9 
0.77*** ***0.78 الدرجة الكلية للبعد   الدرجة الكلية للبعد 

0.01الة عند مستوى د **  
 

 :( ما يلي03يتضح من الجدول السابق رقم )
المقياس حققت ارتباطات دالة إحصائيا مع الدرجة الكلية للمقياس عند  عباراتأن كل  -

 .0.01مستوى الدلالة 
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بين  0.01قد تراوحت معاملات الارتباط للعبارات ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى  -
 .وعليه نستنتج أن عبارات كل بعد متناسقة ومتماسكة فيما بينها (0.83 ،0.42)

كما قامت الباحثة بحساب معاملات الارتباط بين درجة كل بعد والدرجة الكلية للمقياس      
 0.01وجميعها دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  (0.85 ،0.72) وتراوحت الارتباطات بين

 .وبذلك تكون الباحثة قد تحققت من صدق الاتساق الداخلي للمقياس
 

كد من قدرة المقياس في صورته العربية على مقياس الإدمان على أللت :ثبات المقياس :اثاني
:الطرق التاليةعلى اعتمدت الباحثة الفيس بوك   

:التجزئة النصفيةة طريق -أ  
والارتباط ظهار مدى التماسك داة ككل بطريقة التجزئة النصفية لإتم حساب معامل ثبات الأ   

جابة على البنود الفردية والبنود الزوجية وذلك ي الارتباط بين درجات الإأ ،داة بين نصفي الأ
ول بمعادلة بعدها تم تصحيح الط ،0.84ب " والذي قدرت قيمته بيرسون باستعمال معامل "

 ن المقياس يتمتع بثبات قوي.أوهذا ما يدل على  ،0.91بلغ " الذي سبيرمان براون "
  :لفا كرونباخأ حساب معامل -ب
لفا كرونباخ حيث بلغت قيمة معامل الدرجة الكلية لمقياس ألقد تم حساب معامل الثبات    

 0.62بعاد بين )بينما تراوحت قيم معاملات الأ ،0.91دمان على الفيس بوك "برغن" للإ
مرتفع  المقياس يتمتع بثبات ن هذاأنلاحظ وبالتالي حصائيا إوهي معاملات دالة  (0.81و
 :تيستخدامه في هذه الدراسة. كما هو موضح في الجدول الآا يمكنو 
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دمان الفيس بوك.لإ "رغنلفا كرونباخ لمقياس "بأمعاملات  :(04جدول رقم )  
ثبات المحور 

-لفاأقيمة –  
عدد 

 العبارات
ثبات المحور  محاور المقياس

-لفاأقيمة –  
عدد 

 العبارات
بعاد المقياسأ  

بعد الانسحاب -4 3 0.62 بعد البروز -1 3 0.81   
بعد الانتكاس -5 3 0.81 بعد التحمل -2 3 0.75   
بعد الصراع -6 3 0.73 بعد تغير المزاج-3 3 0.72   
المقياسكامل  0.91  

 
2- قياس العزلة الاجتماعية: م  3-  

2-1- المقياس:  وصف  3-  
 أبوتم الاعتماد على مقياس العزلة الاجتماعية، من إعداد محمد مسعد عبد الواحد مطاوع   
عادة تكييفه على إقامت الباحثة "مسعودة هتهات" ب ،(02ظر الملحق رقم )ان ،(2006)اح ري

وضع التعريف الإجرائي للعزلة بانها: اضطراب في شبكة العلاقات ذي الو  ،البيئة الجزائرية
لهم، وانخفاض  الاجتماعية للفرد، يؤدي به إلى الشعور بالوحدة، والبعد عن الآخرين، بل وتجنبه

معدل تواصله معهم، وقلة عدد معارفه، ويشتمل المقياس على ثمانية عشر بندا وضعت لتقيس 
 بعاد التالية:العزلة الاجتماعية في ضوء الأ

وهو درجة عدم اختلاط الفرد واندماجه مع الآخرين في مجال  عدم الاختلاط بالآخرين: -
 العلاقات الشخصية والاجتماعية.

 : وهو عدم وجود أصدقاء حقيقيين لدى الفرد، بل والابتعاد عن الزملاء. ياب الصداقةغ -
لبعد عن الآخرين، وما يجبره من وهو مدى يشعر به الفرد من الوحدة وا الشعور بالوحدة: -

 حرمان شديد جراء ذلك. 
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والجدول الآتي يوضح توزيع الفقرات حسب الأبعاد المكونة لمقياس العزلة الاجتماعية حسب 
 معده: 

توزيع الفقرات حسب الأبعاد الثلاثة المشكلة لمقياس العزلة :(05جدول رقم )  
 .الاجتماعية

 البعد  عدد الفقرات رقم الفقرات
01 ،02، 08، 09، 14 ،15  عدم الاختلاط بالآخرين  06 
03، 04، 10 ،11، 61  غياب الصداقة 05 
05، 06، 07، 12، 13، 17 ،18  الشعور بالوحدة    07 
فقرة 18      المقياس ككل  

 
ستة  هو بعد الاختلاط بالآخرين يحوي  ( أن البعد الأول،05)لاحظ من خلال الجدول رقم ن

 والبعد الثاني غياب الصداقة فقد احتوى على خمسة ،15 ،14 ،9 ،8 ،2 ،1 فقرات وهي:
الباقية فقد تضمنها البعد ( 07)أما الفقرات السبعة  ،16 ،11 ،10 ،4 ،3 فقرات وهي:( 05)

 الثالث، وهو بعد الشعور بالوحدة النفسية.
 
 تم حساب الخصائص السيكومترية للمقياس :الخصائص السيكومترية للمقياس -3-2-2

  من طرف الباحثتين.
 :اعتمدنا في حساب صدق مقياس العزلة الاجتماعية على :صدق المقياس -ولاأ

:)المقارنة الطرفية( الصدق التمييزي  -  
في مقياس العزلة  ،تعتمد هذه الطريقة على مقارنة درجات الفئة العليا بدرجات الفئة الدنيا   

مجموعتين متطرفتين يساوي كل منهما  صبح لديناأوبعد التقسيم  ،الاجتماعية بعد ترتيها تنازليا
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كد من دلالة الفروق قمنا باستخدام اختبار "ت" كما هو موضح أوللت ،تلميذا في كل فئة 15
 :في الجدول التالي

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( للدلالة على  :(06جدول رقم )
.العزلة الاجتماعية الصدق التمييزي لمقياس  

 
مستوى 
 الدلالة

 
قيمة 
 "ت"

 
درجة 
 الحرية

ذوي  :(2المجموعة )
 الدرجات الدنيا

ذوي  :(1المجموعة )
 الدرجات العليا

 

راف الانح
ي المعيار   

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

لة 
لعز

س ا
قيا

م
عية

تما
لاج

ا
 

 

000.  8.523 28 4.18 28.26 6.02 44.40 

 
متوسطات الفئة العليا  بينحصائية إوجود فروق ذات دلالة  (06رقم ) يتضح من الجدول  

فقد بلغت  ،في مقياس العزلة الاجتماعية 28ودرجة الحرية  0.00 عند مستوى الدلالة والدنيا
 ،44.40وعليه توجد فروق دالة لصالح ذوي الدرجات العليا بمتوسط قدره  ،8.523قيمة "ت" 

 وبانحراف معياري  ،28.26في حين بلغ متوسط الدرجات الدنيا  ،6.02وبانحراف معياري 
مما يدل على  بين المجموعتينعالية تمييزية يتسم بقدرة  ن المقياسأ ومن هنا نستنتج؛ 4.18

 .صدقه باستخدام طريقة المقارنة الطرفية
لفا أمعادلة  :تم استخدام العزلة الاجتماعية مقياس ثباتكد من أللت :مقياسال ثبات -ثانيا

 :كما هو موضح في الجدول التالي ،التجزئة النصفيةطريقة و  ،جوتمانمعادلة  ،كرونباخ
ثبات مقياس العزلة الاجتماعية. :(07جدول رقم )  

لفا كرونباخأ جوتمان سبيرمان براون   المتغيرات 
 العزلة الاجتماعية 0.83 0.74 0.75
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ن قيمة معامل ثبات الدرجة الكلية لمقياس العزلة أ( 07من خلال الجدول رقم ) نلاحظ    
 ،باستخدام معادلة جوتمان 0.74و ،لفا كرونباخأ معادلةباستخدام  0.83 بالاجتماعية تقدر 

وعليه  ،0.75 بفي حين قدر معامل سبيرمان براون بعد استخدام طريقة التجزئة النصفية 
  الاجتماعية يتمتع بدرجة جيدة من الثبات.ن مقياس العزلة أنستدل 

من الصدق  جيدةيتسم بدرجة ن مقياس العزلة الاجتماعية أبناءا على ما سبق اتضح لنا     
وهو ما يعزز ثقتنا في قدرة المقياس على قياس الظاهرة المدروسة ودقة النتائج التي  ،والثبات

 .ليهاإسيتم التوصل 
 
   :العزلة الاجتماعية عطاء الأوزان لمقياسإ -3-2-3
أعطى مصمم المقياس لكل فقرة مكونة للمقياس الدرجة الموزونة الآتية: )تنطبق تماما=   

(، وتأخذ 00 ، لا تنطبق إطلاقا=01، تنطبق إلى حد ما= 02، تنطبق بدرجة كبيرة= 03
 ،07 ،05 ،04 ،03 ،02 ،01)وذلك للعبارات رقم  ،(03 ،02 ،01 ،0)الأوزان التالية 

وذلك  (03 ،02 ،01 ،00) وتأخذ الأوزان التالية ،(17 ،16 ،15 ،14 ،13 ،12 ،09
حيث يصحح المقياس في اتجاه عكسي بالنسبة لهذه  (18 ،11 ،10 ،08، 06) رقمللعبارات 

( كأدنى درجة وأربعة 0العبارات الأخيرة، وتتراوح الدرجات على المقياس من درجة صفر )
 .بيمكن أن يحصل عليه الطالحد أقصى ( درجة ك54وخمسون )

 
:الأساليب الإحصائية المتبعة في الدراسة الميدانية -4  
بعد مرحلة التطبيق تم تفريغ البيانات في الحاسب الآلي بغرض تحليلها ومعالجتها عن    

حصائي للبيانات ومعالجتها، ( وهو برنامج يقوم بالتحليل الإspss) طريق البرنامج الإحصائي
الإجابة على أسئلة البحث وكذا التحقق من صحة فرضياته تم استخدام الأساليب ومن أجل 

 :الإحصائية الآتية
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في  وتم استخدامه (Pearson Correlation Coefficient):ن عامل ارتباط بيرسوم -
الفرضية العامة للتحقق من وجود علاقة بين إدمان موقع الفيس بوك والعزلة الاجتماعية لدى 

  :تيوهو كالآ .التعليم المتوسط إضافة لقوة وحجم هذه العلاقة واتجاههاتلاميذ 
r=  ∑(𝑥𝑖−𝑥̅)(𝑦𝑖−𝑦̅)

√∑(𝑥𝑖− 𝑥̅)²∙∑(𝑦𝑖−𝑦̅)2
   

الفروق  علىلدلالة الفروق لعينتين مستقلتين، واستخدم في التعرف  :"T-test" )ت( ختبارا -
 :في إدمان موقع الفيس بوك والعزلة الاجتماعية تعزى لمتغير الجنس

𝑡 =
𝑥1 − 𝑥2

√
𝑠1

2

𝑛1
+

𝑠2
2

𝑛1

 

حصائي يستخدم إهو مقياس  :( Cronbach’s Alpha)    خلفا كرونباأمعادلة  -  

α =
𝑘

𝑘−1
(1 −

∑ 𝑠𝑖
2

𝑠𝑇
2 )                :داة القياسألحساب مدى ثبات )اتساق( 

.معادلة جوتمان -  
وهو عدد مرات تكرار ظهور قيمة معينة في مجموعة من : (Frequancy)   ارالتكر  –

.البيانات  
 التكرار × %𝟏𝟎𝟎

المجموع
= النسبة المئوية      :(Percentage)        يةالنسبة المئو  - 

المتوسط الحسابي -  (Arithmetic Mean): لتمثيل  حصائي يستخدمإوهو مقياس       

𝑥̅ =
∑ 𝑥𝑖

𝑛
𝑖=1

𝑛
         :و القيمة المتوسطة لمجموعة من البياناتأالمركز 

البيانات يستخدم لقياس مدى تشتت  :(Standard Deviation) ي  لانحراف المعيار ا -    
:و مدى قربها من المتوسط الحسابيأ  

𝑠 = √
1

𝑛 − 1
∑ (𝑥𝑖 −  𝑥̅)²

𝑁

𝑖=1
 

.(psss) حليل الإحصائيالتالنتائج قمنا باستخدام برنامج للتحقق من   
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:صة الفصلخلا  
تنا الميدانية، ساالمنهجية المتبعة في در م التطرق من خلال هذا الفصل إلى أهم الخطوات ت     

ففيه تناولنا المنهج المستخدم؛ وهو المنهج الوصفي بمستواه الارتباطي، ثم قمنا بإجراء الدراسة 
 ،حدودها ،منهجها ،تفاصيلهاا الاستطلاعية، ومن ثم تطرقنا إلى الدراسة الأساسية حيث عرضن

أدوات جمع البيانات وخصائصها بعد ذلك وصف  وخصائصها. ،الدراسة عينةمجتمع و 
السيكومترية من خلال حساب معاملات الصدق والثبات باستخدام طرائق مختلفة، وأخيرا 

لمعالجة البيانات التي تم جمعها في الدراسة  ةعلى مجموعة من الأساليب الإحصائياعتمدنا 
 .الحالية
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 :تمهيد
ليها في هذا البحث بعد تطبيق إلى النتائج الميدانية التي توصلنا إنتعرض في هذا الفصل     

فراد عينة أعلى  ،المقاييس )مقياس الإدمان على موقع الفيس بوك ومقياس العزلة الاجتماعية(
ورابعة  ،ثالثة ،ثانية ،والمتمثلة في تلاميذ التعليم المتوسط للمستويات الأربعة )أولى الدراسة
ومن ثم عرض وتحليل  ،-تيزي غنيف-المتمدرسين في متوسطة "بوبغلة سعيد"  ،متوسط(

النتائج ومناقشتها على ضوء الدراسات السابقة والاعتماد على الجانب النظري الذي تطرقنا 
 لسابقة.ليه في الفصول اإ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 الدراسة عرض وتحليل ومناقشة نتائج                                    الفصل السادس

110 
 

 :الفرضية الأولى -1
 :عرض نتائج الفرضية الأولى -1-1

بين الإدمان على موقع الفيس بوك والعزلة  ةنصت الفرضية الأولى على الآتي: توجد علاق
الاجتماعية لدى تلاميذ التعليم المتوسط. للتحقق من صحة هذه الفرضية تم استخدام معامل 

 والجدول التالي يوضح ذلك: ارتباط بيرسون لمعرفة العلاقة بين المتغيرين،
 

معامل الارتباط بين الإدمان على موقع الفيس بوك والعزلة  قيمة :(08جدول رقم )
 .الاجتماعية

القرار 
 الاحصائي

الدلالة 
 المعتمدة

الدلالة 
 الاحصائية

ارتباط معامل 
 بيرسون 

 متغيرات الفرضية
حجم 
 العينة

دالة 
 احصائيا

 
0.01 

 
0.016 

 
**0.219 

الإدمان على موقع الفيس 
 بوك

 
120 

 العزلة الاجتماعية
 

، في 0.219( أن معامل ارتباط بيرسون بلغت قيمته **08يتضح من خلال الجدول رقم )
، وهي قيمة أقل من مستوى الدلالة المعتمدة 0.016حين أن قيمة مستوى الدلالة تساوي 

، وبالتالي توجد علاقة ارتباطية متوسطة بين الإدمان على موقع الفيس بوك والعزلة 0.01
تلاميذ التعليم المتوسط. تعني أنه كلما زادت درجة إدمان الفيس بوك زاد الاجتماعية لدى 

 .الشعور بالعزلة الاجتماعية
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 :تفسير ومناقشة النتائج -1-2
من خلال النتائج التي توصلنا إليها في الجدول السابق تبين لنا وجود علاقة طردية موجبة 

الاجتماعية لدى تلاميذ التعليم المتوسط، أي أن متوسطة بين إدمان موقع الفيس بوك والعزلة 
 قبل الفرضيةون ،H0 بوك يشعرون بالعزلة، منه نرفض الفرضية الصفرية مدمنين موقع الفيس

دى ل قع الفيس بوك والعزلة الاجتماعيةالتي تنص بأنه توجد علاقة بين إدمان مو  H1البديلة 
 .تلاميذ مرحلة التعليم المتوسط

لموقع الفيس بوك على الأنشطة الاجتماعية  تفضيل التلاميذوترجع الباحثتان هذه النتيجة إلى 
وعلى التفاعل مع الآخرين مما يؤدي إلى الانسحاب، وقضاء وقت أطول في تصفح الموقع 

 .وأهله ،ومعارفه ،لساعات طويلة، يضيع معها كل واجباته الأساسية ويبتعد عن أصدقائه
فيه للدخول إلى مجتمع جديد وهو  الواقعيمن الأفراد ينعزلون عن المجتمع  بوك جعل فالفيس

  بل ويجعلون الفرد غير مؤهل ليعيش في محيطه الاجتماعي الواقعي. الموقعيالمجتمع 
ولعل أكثر الأسباب التي تؤدي إلى إدمان موقع الفيس بوك شعوره معظم الوقت بوحدته، 

للاختلاط بالآخرين منذ دخول موقع الفيس بوك حياته،  وشعوره بالعزلة عن الآخرين، وكرهه
فالمدمن  بحيث أصبح هو أفضل صديق له. لمواقع الانترنت فيقضي معظم أوقاته في تصفحه

عليها يصبح لديه عدة مشاكل منها صعوبة التوقف عن استخدام الفيس بوك وعدم الاستغناء 
العلاقات  كل هذا يؤدي إلى تدهوروالأرق، و عنه إلا للضرورة القصوى إضافة إلى السهر 

الاجتماعية كالابتعاد عن الأصدقاء والتأثر بالغزو الثقافي الذي يؤدي بهم لفقدان تدريجي 
لمهارات الاتصال الاجتماعي مع الآخرين، حيث أنه كل ما زادت ساعات استخدام الانترنت 

 .همالأفراد مع الأشخاص الحقيقيين في حيات كلما قل الوقت الذي يقضيه
التي هدفت إلى التعرف على علاقة الإدمان  ،(2015) وهذا ما أيدته دراسة "قرقوري إيمان"

على استخدام موقع التواصل الاجتماعي الفيس بوك والعزلة الاجتماعية لدى فئة المراهقين. 
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إذ توصلت نتائجها إلى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين إدمان استخدام الفيس 
 .والعزلة الاجتماعية لدى المراهقبوك 

دفت إلى الكشف عن العلاقة بين ه (، التي2023دراسة "تشعبت ياسمينة" )يضا أ كما نجد
توصلت نتائجها إدمان مواقع التواصل الاجتماعي وبالعزلة الاجتماعية لدى طلبة الجامعة. إذ 

الاجتماعي عند طلبة  ايجابية قوية بين الإدمان على مواقع التواصل ةإلى أنه هناك علاق
 .الجامعة في دولة الجزائر، سلطنة عمان، مصر

العزلة الاجتماعية لدى بعض التلاميذ إلى رغبتهم في  ارتفاعمن جهة أخرى يمكننا تفسير 
التخلص من الضغوط المدرسية والأسرية، مما يدفعهم إلى الانغماس في العالم الافتراضي 

 .ع مرور الوقتوتطوير نمط من العزلة الاجتماعية م
ينظر  ،(Uses and Gratifications Theoryنظرية الاستخدامات والاشباعات )ناء على ب
حيث يختارون الوسائل وفقا  ،علامنهم مستخدمون نشطون لوسائل الإإفراد على لى الأإ

 ,Katz, Blumler) وجوريفيتش ،بلومر ،لى الباحثين كاتزإهذه النظرية تعود لاحتياجاتهم. و 
Gurevitch) أن الأفراد يستخدمون وسائل الإعلام لتلبية احتياجاتهم النفسية  تفترض حيث

الرغبة في الهروب من الواقع أو الشعور بالانتماء، وهو ما قد يفسر  ،الترفيهوالاجتماعية مثل 
 على الفيس بوك كوسيلة لتعويض نقص التواصل الاجتماعي في الحياة الواقعية. اعتمادهم
 أنهم يمرون بفترة انتقالية تطر أباعتبار  ،ية هذه النظرية عند الحديث عن المراهقينهمأ تظهر 

تؤثر في العلاقات الاجتماعية والانفعالات  ،عليها مجموعة من التغيرات في مختلف الجوانب
فشعور كيد الذات وبناء العلاقات والهروب من الضغوط. أويبحثون عن الانتماء وت ،والشخصية

له  ،دراكهإن البيئة الاجتماعية وضعت له مكانة مناسبة لنموه و أحساسه بإبالتقدير و المراهق 
فحاجة المراهق للتقدير الاجتماعي من  ،ثير كبير على شخصيته وسلوكه الاجتماعيأت

ذا إيدفعه لصرف جهود لصالح المجتمع. و  ،و زملائهأسرته أفراد أالمحيطين به سواء كانوا من 
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لتعويض ذلك  لى الفيس بوك كبديلإالمراهق  أقد يلج ،لاحتياجات في الواقعشباع هذه اإيتم لم 
 النقص. 

شباع سطحي إلا إن الاشباع الذي يحصل عليه المراهق عبر هذا الموقع ما هو إه ذلك فنوم
يتولد لدى المراهق  ،تراضي لا يحل محل العلاقات الاجتماعية الواقعية. فمع مرور الوقتافو 

مر الأ ،ن التعامل مع هذا الموقع يفتقر للدعم الحقيقيأدراكه إنفصال لحظة شعور بالوحدة والا
  الذي يدفعه للشعور بالوحدة.

فهذه النظرية تقدم لنا تفسيرات واقعية تتماشى مع دراستنا من خلال تحليل أنماط الاستخدام  
 .المحققة، وتأثيرها على العلاقات الاجتماعية الإشباعاتودوافعه، وطبيعة 

  
:الفرضية الثانية -2  
:الثانيةعرض نتائج الفرضية  -2-1  

الإدمان على  ة على الآتي: توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخصنينصت الفرضية الثا
الإناث. للتحقق من صحة هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار بين الذكور و  موقع الفيس بوك

والجدول التالي يوضح  (4)انظر الملحق ، (اثنر وإو ذك)"ت' لمعرفة الفروق حسب الجنس 
 :ذلك

 الجنس.حسب  الإدمان على موقع الفيس بوكختبار "ت" للفروق في ا :(09جدول رقم )
المتوسط  العينة الجنس

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
 "ت"

 قيمة 
Sig 

الدلالة 
 المعتمدة

القرار 
 حصائيالإ

 10.85 42.74 47 ذكور
0.153 0.878 0.05 

غير دالة 
 10.77 43.05 73 ناثإ احصائيا
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، في حين أن قيمة 0.153من خلال نتائج الجدول أعلاه أن قيمة اختبار "ت" تساوي نلاحظ 
 ، وعليه0.05، وهو مستوى أكبر من مستوى الدلالة المعتمدة 0.878تساوي  مستوى الدلالة

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ي أ H0ونقبل الفرضية الصفرية  H1نرفض الفرضية البديلة 
 .بين الذكور والإناث الإدمان على موقع الفيس بوكفي مستوى 

 
 :تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية  -2-1

إحصائية فيما يخص الإدمان على موقع  ةدلال ذاتوجود فروق ة الثاني ةتوقعنا في الفرضي
 ستخدمون الموقع بشكل مفرط بأنماطي الجنسينما يدل أن كلا  ناثالإذكور و ال بينبوك  الفيس

 ذلك راجع لدوافعو  دمان،متقاربة دون أن يشكل الجنس عاملا فارقا في درجة الإ
 .بينهما مشتركة تخداماس
تماعية محايدة جنسيا حيث يجذب الجنسين بنفس الطريقة اجبوك منصة  اعتبار أن الفيسب 

 .فمن الممكن أن يؤدي ذلك إلى مستويات إدمان متقاربة ،ويقدم لهم محتوى وخدمات متشابهة
لى ع بوك وتتداخل فيما بينها لتؤثر على موقع الفيس الإدمانتتعدد العوامل التي تساهم في 

مدفوعين  فمن العوامل النفسية أن الذكور والإناثدرجة تعلق الفرد بهذه المنصة الرقمية. 
 الذات أو الهروب تماء أو تقديرنكالحاجة للا بوك فيسباحتياجات نفسية متماثلة عند استخدام ال

ستخدام التي يتعرضون لها والتي تدفعهم لاجتماعية كذلك إضافة للظروف الا ،من الواقع أيضا
 كذلك نجد أن هذا الموقع متاح الضغط ومن العوامل البيئية، ف أوبشكل مفرط كالخو  الموقع

 جهزة الكمبيوتر.أو أكية بسهولة لكلا الجنسين سواء عبر الهواتف الذ
دلالة  ( التي هدفت إلى وجود فروق ذات2016وتتفق هذه النتيجة مع دراسة بوبعاية يمينة )

 تبعابوك نموذجا(  لفيسا) ان على مواقع التواصل الاجتماعيإحصائية في مستوى الإدم
الجنس والشعبة الدراسية حيث توصلت نتيجتها لعدم وجود فروق دالة احصائيا في  متغيري ل

 .بوك تبعا للمتغير الجنس والشعبة الدراسية مستوى الإدمان على موقع الفيس
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( التي هدفت في معرفة 2016في حين اختلفت نتائج الدراسة مع دراسة سعاد بن جديدي ) 
 اسة توصلت الى أن هنالك فروق بين الجنسين في إدمانالفرق بين الجنسين في المتغيرات الدر 

 ناث.الفيس بوك لصالح الإ
 Uses andالاستخدامات والاشباعات )علاوة على ذلك يمكن دعم هذا التفسير بنظرية 

Gratifications Theory)  تفسر هذا التشابه أيضا والتي ترتكز على أن الدوافع الفردية التي
الحاجات  لإشباعبوك  ن للفيسؤو فكل من الذكور والاناث يلج لام،لاستخدام وسائل الاع

 التسلية، ،الانتماءمتشابهة والتعرض لتأثيرات نفسية واجتماعية مماثلة مثل )الحاجة للقبول، 
هذه النظرية تساعدنا على فهم الإدمان  إنغيرها(. فيمكن القول الحفاظ على العلاقات... و 

جتماعية امماثلة يعيشها التلاميذ في بيئة اشباعات افع و بوك كنتيجة طبيعية لدو  على الفيس
  .رقمية مترابطةو 
  
 :لفرضية الثالثةا -3
 :رض نتائج الفرضية الثالثةع -3-1

العزلة  نصت الفرضية الثالثة على الآتي: توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخص
الإناث. للتحقق من صحة هذه الفرضية تم الاعتماد على اختبار "ت' الاجتماعية بين الذكور و 

 :والجدول التالي يوضح ذلك (4)انظر الملحق اث، نالجنس ذكر وإلمعرفة الفروق حسب 
 الجنس.ختبار "ت" للفروق في العزلة الاجتماعية حسب ا :(10جدول رقم )

المتوسط  العينة الجنس
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
 "ت"

 قيمة 
Sig 

الدلالة 
 المعتمدة

القرار 
 حصائيالإ

 9.95 47.82 47 ذكور
0.116 0.908 0.05 

غير دالة 
 9.78 47.61 73 ناثإ احصائيا
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في حين أن  ،0.116من خلال نتائج الجدول أعلاه نلاحظ أن قيمة اختبار "ت" تساوي    
 ،0.05وهو مستوى أكبر من مستوى الدلالة المعتمدة  ،0.908تساوي  قيمة مستوى الدلالة

 .الإناثالعزلة الاجتماعية بين الذكور و  وعليه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى 
 
 فسير ومناقشة الفرضية:ت -3-2

ونقبل الفرضية  نرفض الفرضية البديلة ي توصلنا إليها في الجدول السابقمن خلال النتائج الت
العزلة الاجتماعية بين الذكور  أي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخصالصفرية 

الإناث. وعليه لم تتحقق الفرضية، مما يعني أن الجنس ليس له تأثير كبير في مستوى العزلة و 
الاجتماعية، وهذا يمكن تفسيره بأن الضغوط التي يتعرض لها كلا الجنسين متشابهة بما في 

الإضافة الى ذلك ب مونية، والرغبة في الاستقلالية.ليمية، التغيرات الهر ذلك التحديات التع
ل لبيئة افتراضية مشتركة، مما قد يقوسائل التواصل الاجتماعي بخلق يا و ساهمت التكنولوج

 .من أهمية العلاقات الواقعية ويؤدي إلى تقارب مستويات العزلة
طبيعة العلاقات الأسرية حيث أن الأفراد  ولعل من العوامل الأخرى التي تؤدي إلى العزلة نجد

الذين يعانون من استجابات سلبية من الأسرة التي يعيشون فيها يشكل لدى المراهق رغبة في 
انعزاله وعدم الاتصال بالآخرين. ومن جهة أخرى فإن عدم تفهم الأبوين لرغبات المراهق 

على ذلك إضافة إلى الخوف من الآخرين الذي يشكل أقوى  تأثيروحاجاته وإهمالهم لها له 
 .أساليب العزلة وذلك تجنبا للمشاعر السالبة والإحساس بالأذى الذي قد يأتي من الآخرين

( التي هدفت لقياس 2015) وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة شيماء عباس شمل
دلالة الفرق في العزلة الاجتماعية لدى طلبة و  ية لدى طلبة المرحلة المتوسطة،العزلة الاجتماع

المرحلة المتوسطة بحسب متغير الجنس. إذ توصلت نتائجها لعدم وجود فرق دال إحصائيا 
 .بين طلاب وطالبات المرحلة المتوسطة بالعزلة الاجتماعية
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 ( التي هدفت للكشف2001) في حين اختلفت نتائج هذه الدراسة مع دراسة الكندري والقشعان
بجامعة الكويت.  (597)ة قوامها ناستخدام الانترنت بالعزلة الاجتماعية لدى عي ةعن علاق

توصلت الدراسة إلى تفوق الذكور على الإناث في الشعور بالعزلة الاجتماعية الناجمة عن 
 .استخدام الانترنت

فالنظرية لإناث. اذات دلالة إحصائية بين الذكور و تدعم النظرية السلوكية عدم وجود فروق 
ترى أن العزلة ليست مرتبطة بالجنس بل هي سلوك مكتسب من خلال التفاعل مع البيئة، 

إناث( داخل المحيط ي يمر بها كل من الجنسين )ذكور و لذلك فإن التجارب المتشابهة الت
المدرسي أو الأسري مثل قله الدعم الاجتماعي، والتعرض للتنمر، والإهمال قد تؤدي إلى 

ماعي يعزز هنا كآلية دفاعية أو تكيفية. كما أن استخدام وسائل التواصل الاجت سلوك العزلة
وبالتالي تؤكد النظرية أن البيئة المتشابهة تخلق سلوكيات متقاربة مما  السلوك بشكل مشترك،

 .يدعم نتائج الدراسة
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 :استنتاج عام
قته بالعزلة لاذي يتمثل في إدمان الفيس بوك وعمن خلال البحث الذي قمنا به وال       

ميذ التعليم المتوسط، قمنا بدراسة هذا الموضوع بالتركيز على بعض لاجتماعية لدى تالا
جتماعية، بوك، العزلة الا الإدمان على موقع الفيس :منها  المتغيرات من الجانب النظري 

جملة من المعطيات والمعلومات التي كانت التعامل الأساسية و  ،التعليم المتوسط، المراهقة
وذلك بعد تطبيق  ،الفرضيات المتبناةة ن صحلتحقق ملالمجال  لنا للجانب التطبيقي الذي فتح

جتماعية على عينة الدراسة المكونة من قياس العزلة الامبوك و  دمان على الفيسالإمقياس 
والاستناد على  ،الرابعة متوسط(و  الثالثة الثانية، تويات )الأولى،تلميذة في المسو  اتلميذ (120)

 : النتائج التالية توصلنا إلى. Spssي المعالجة الإحصائية باستخدام البرنامج الاحصائ
بين الإدمان ارتباطية دالة احصائيا علاقة  توجد ولى التي مفادهان الفرضية الأأتبين لنا     

ن إومنه ف ،تحققت تلاميذ التعليم المتوسط جتماعية لدىبوك والعزلة الا على موقع الفيس
 ،لى العزلة الاجتماعية لدى تلاميذ التعليم المتوسطإدمان على موقع الفيس بوك يؤدي الإ

 .لى الاستخدام المفرط لموقع الفيس بوكإرجاع السبب إويمكن 
دلالة إحصائية فيما يخص  توجد فروق ذاتتبين لنا من الفرضية الثانية التي مفادها     

ما يدل أن  ،لم تتحقق (الإناثو الذكور تبعا لمتغير الجنس )بوك  الإدمان على موقع الفيس
متقاربة دون أن يشكل الجنس عاملا فارقا  يستخدمون الموقع بشكل مفرط بأنماط الجنسينكلا 

وعليه نرفض الفرضية التي  ،بينهما مشتركة تخداماس ذلك راجع لدوافعو  دمان،في درجة الإ
 قمنا بطرحها فهي غير دالة.

عزلة توجد فروق ذات دلالة إحصائية فيما يخص ال ثة التي مفادهاتبين لنا من الفرضية الثال   
كلا الجنسين ن ألى إوهذا راجع  ،لم تتحقق (لإناثاالذكور و تبعا لمتغير الجنس )جتماعية الا

 ، التغيرات الهرمونية، والرغبة فييتعرضان لضغوط متشابهة مثل التحديات التعليمية
مما  ،ساهمت في تقليص الفوارق التكنولوجيا ووسائل التواصل الاجتماعي  نأكما  .الاستقلالية

 .ةة التي قمنا بطرحها فهي غير دالوعليه نرفض الفرضي ،متقاربة بين الجنسين العزلة يجعل
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 :خاتمة 
وتقرب المسافات بين  بالآخرينصال تإذا كانت مواقع التواصل الاجتماعي تسهل الا       

. تراضيةفلتلتقي بهم في الحياة الاة جتماعية الواقعيالأفراد فإنها بالمقابل نزعته من الحياة الا
من  يتجزأفحسب، بل أضحى جزءا لا  بوك ولا لم يعد مجرد موقع بما في ذلك موقع الفيس

المفرط والمتكرر لهذا الموقع خلق لدى المراهق  فالازدياد الحياة اليومية للأفراد خاصة المراهقين،
لتواصل الحقيقي إلى مجرد بذلك يتحول ا .نوعا من العزلة، وقلل من النشاط الاجتماعي

 .تعليقات سطحية مما يقلل من جودة العلاقات الانسانيةو  عجاباتا 
  

 ،تدريجياتماعي الواقعي جعالمه الا يتضاءلتفي بالتفاعل عبر الشاشات فالفرد الذي يك     
روابطه المراهق بمحيطه و ة يؤثر على علاقخاصة مع التقدم التكنولوجي الذي أصبح 

فالمراهق يتفاعل بأساليب أكثر تطورا  ؛دراستنا ةيه من نتيجلإوهذا ما توصلنا  .الاجتماعية
 ،تخفيف عن مشاكلهلفتراضية مهربا له لبذلك حياته الا وتكون بي بذلك حاجاته الاتصالية، ليل

 خصوصا مع سهولة الاستخدام ن يكون عليهالفيسبوكي يصور فيه ما يريد أويصبح المجتمع 
وبذلك فهي تقلل من اللقاءات العائلية ويصبح العالم الرقمي بديلا زائفا  ،الدخول إليه ةوسهول

حان . والتجارب المشتركة في الواقع ،ى التفاعل المباشرعن العلاقات الحقيقية التي تبنى عل
بعمق العلاقات التي  بل ،بحجم الأصدقاء الافتراضيين تقاس أن جودة علاقاتنا لا الوقت لندرك

 .عمق الروابط والحضور الفعلي في حياة من نحبكتجمعنا 
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 :اتقتراحلاا
 فقد ةنتائج الدراسة الميدانيليه من إسفرت في ضوء الإطار النظري للدراسة الحالية وما أ     

 :تيلى مجموعة من التوصيات وهي كالآإتوصلنا 
 بوك خاصة وتأثيرها علىس قع التواصل الاجتماعي عامة والفيتوعية المراهقين بمخاطر موا -

 المدى البعيد على نفسيتهم وسلوكاتهم وتدريبهم على التعامل معها.
اهتمام مؤسسات المجتمع بفئة المراهقين لتقديم المساندة لهم بكافة أشكالها من مساندة ة زياد -

فالمراهق  الظروف رى في كافة الأوقات وأشداجتماعية وغيرها من أنواع المساندة الأخ نفسية،
 .بيئة هو بذلك محتاج للدعم لتحقيق التوازن الداخلي والخارجيفي تعامل دائم مع ال

 ،الأبناءة و ابداء الرأي من طرف الآباء و خلق فرص حوار وفتح أبواب للنقاشات المفتوح -
واعطاء الجلسات الأسرية حقها من أجل توطيد وتمثيل العلاقات بينهم للتعرف كذلك على 

 .سلميةة يتسنى لهم العمل على حلها بطريقمختلف المشكلات والضغوط التي يواجهها أبناءهم ل
 ضرورة تنظيم وقت استخدام هذا الموقع خاصة في المحيط الاسري كونه يشكل الخطر -

 الفرد منعزلا عن ذاته وبالتالي عم مجتمعه. الحقيقي الذي يجعل
وسائل جتماعية للفرد السليمة التي تساهم في خلق تصور أفضل حول الاهتمام بالتنشئة الا -

الاضطرابات النفسية  يفهم في تحصين الفرد من الوقوع التواصل الاجتماعي الحديثة مما يسا
 وتحقيق الصحة النفسية.

بناءة و  حو أنشطة مفيدةن جيه طاقاتهمتو لترفيه عن النفس و للمراهقين لر توفير مجالات أكب -
رنامج تفاعلي يجمع نشاء بمن خلال إ وذلك ،بدلا من قضاء الوقت على الشبكات الاجتماعية

حيث يكون  كثر جاذبية من العالم الافتراضي،جتماعية بطريقة تكون ألثقافية والاا بين الأنشطة
مهاراتهم مواهبهم و  يه المراهق بالانتماء ويكتشفون يقي يشعر فالهدف منها بناء عالم حق

 داعمة.عية الحقيقية في بيئة الاجتما
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 الملاحق
 



 .دمان الفيس بوكلإ "برغن"مقياس (: 01الملحق رقم )
 

 أخي الطالب /أختي الطالبة
 تأتي هذه الاستبیانات في إطار إعداد مذكرة مكملة لنیل شهادة ماستر علم النفس المدرسي

بوك وعلاقته بالعزلة الاجتماعیة لدى تلامیذ  دمان موقع الفیسإوالتي تهدف الى التعرف على 
فالمرجو منك هو ان تقرأ جل عبارة بتمعن ثم تحدد الاجابة التي تنطبق مع  .المتوسطالتعلیم 

( امام الإجابة التي تتوافق معك. علما ان المعلومات التي ستدلي xرأيك وذلك بوضع علامة )
بها ستكون سرية ولن تستخدم الى لأغراض البحث العلمي فلذا يرجى الاجابة بصراحة وصدق 

 رة. وشكرا مسبقا على تعاونكم.ولا تهمل اي عبا
 :بيانات عامة

 الجنس: ذكر                           أنثى  1-
 السن: ........  -2

 سنة أولى                   سنة ثانیة                  سنة ثالثة  :الدراسي المستوى  3-
 متوسط رابعةسنة 

 عدد ساعات استخدامك للفیس بوك: أقل من ساعة               أكثر من ساعة    -4
 ساعات فأكثر 4

 أكثر من سنة           سنة        أشھر      6أقل من  مدة استخدامك للفیس بوك: -5
 

بوك وأمام كل عبارة ھناك خمس  لیة تشیر إلى مدى استخدامك للفیسالعبارات التا التعليمات:
  )نادر جدا؛ نادرا؛ أحیانا؛ غالبا؛ دائما(. المطلوب منك: خیارات

 أمام العبارة تحت أحد الاختیارات.  (x) أن تقرأ كل العبارة بإمعان وتضع إشارة -1
  أدق انطباع. حدة، إذا أن انطباعك الأول يعتبرلا تستغرق وقتا طويلا في عبارة وا -2

 الواحدة.لا تضع أكثر من إشارة أمام العبارة  3-
 
 

 



 الرقم العبارات نادرا جدا نادرا احيانا غالبا دائما 

ھل تمضي الكثیر من الوقت تفكر في      
 بوك أو تخطط لاستعماله؟ الفیس

01 

ھل فكرت حول كیف يمكنك تفريغ      
 المزيد من وقتك لتقضیه على الفیس

 بوك؟

02 

 ھل تفكر كثیرا حول ما حدث في الفیس     
 غیابك؟بوك عند 

03 

بوك  ھل أمضیت وقتا أكثر على الفیس     
 في البداية متعمدا؟

04 

ھل شعرت برغبة ملحة في استعمال      
 بوك أكثر فأكثر؟ الفیس

05 

علیك أن تستعمل  هھل شعرت بأن     
بوك أكثر فأكثر من أجل  الفیس

 الحصول على نفس المتعة؟

06 

بوك من أجل  ھل استعملت الفیس     
 نسیان المشاكل الشخصیة؟

07 

للتقلیل من بوك  ھل استعملت الفیس     
 ،زالعج ،القلق بالذنب، الشعور

 الاكتئاب؟

08 

بوك للتقلیل من  ھل استعملت الفیس     
 الضجر؟

09 

ھل نصحك الآخرون عن تجربة بأن      
بوك لكن لم  تقلل من استعمال الفیس

 تستمع لهم؟

10 



 التقلیل من استعمال الفیسھل حاولت      
 بوك لكنك لم تنجح؟

11 

 ھل قررت التقلیل من استخدام الفیس     
 بوك لكن لم تتمكن من القیام بذلك؟

12 

ھل أصبحت قلقا أو مضطربا إذا      
 بوك؟ حرمت من استعمالك للفیس

13 

ھل أصبحت سريع الغضب إذا حرمت      
 بوك؟ من استعمالك للفیس

14 

شعرت بالسوء ولأسباب مختلفة إذا ھل      
 لم تتمكن من تسجیل دخولك للفیس

 بوك لبعض الوقت؟

15 

ھل استعملت الفیس بوك كثیرا لدرجة      
 انه كان له أثرا سلبیا على دراستك؟

16 

، ھل أعطیت أولوية أقل للھوايات     
النشاطات والتمارين الترفیھیة بسبب 

 الفیس بوك؟

17 

أفراد عائلتك أو أصدقائك ھل أھملت      
 بوك؟ بسبب الفیس

18 

 
 

 
 
 
 
 
 



.مقياس العزلة الاجتماعية(: 02الملحق رقم )  
 

:المعلومات الشخصية  
 الجنس: ذكر                             أنثى 

: المستوى الدراسي   
 التعليمة

  أخي الطالب /أختي الطالبة
للحصول على شهادة الماستر في علم النفس يهدف هذا الاستبیان الى اجراء بحث أكاديمي 

المدرسي ويتضمن الاستبیان مجموعة من العبارات، فالمرجو منك هو ان تقرأ جل عبارة بتمعن 
( في الخانة المناسبة علما ان Xثم تحدد الاجابة التي تنطبق مع رأيك وذلك بوضع علامة )
غراض البحث العلمي، لذا يرجى المعلومات التي ستدلى بها ستكون سرية ولن تستخدم الا لأ

 الاجابة بصراحة وصدق ولا تهمل اي عبارة.
   

لا تنطبق 
 تماما

تنطبق إلى 
 حد ما 

تنطبق بدرجة 
 كبيرة 

تنطبق 
 تماما

 الرقم العبارة

أشعر بالسعادة في بعدي عن     
 الناس

01 

 02 أمیل إلى البعد عن الناس    
أعمل بالمثل القائل : البعد عن     

 الناس غنیمة
03 

أجد صعوبة كبیرة في الاختلاط     
 مع الآخرين

04 

 05 لا تدوم علاقتي بأحد لفترة طويلة    
 06 أتعامل مع عدد كبیر من جیراني    



يصعب علي أن أكون علاقات     
 مع الناس

07 

أشعر بالحزن لعدم وجود صحبة     
 من أصدقاء لي

08 

 09 أصاحبهلا أجد من أصادقه أو     
يوجد عدد كبیر من الأصدقاء     

 أتبادل معهم الزيارات
10 

 11 لدي بعض الأصدقاء أثق فیهم    
 12 أشعر أنني غريب ممن حولي    
 13 أشعر أن الآخرين يتجنبونني    
أعتقد أن معظم الناس لا     

 يفهمونني
14 

 15 أشعر أنني مرفوض من الآخرين    
الناس بعیدين عني رغم أشعر أن     

 قربهم مني
16 

أشعر أن الناس من حولي     
 يتجاهلونني

17 

 18 أشعر أنني على وفاق    
 
 


