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.وإلى كل عائلتها  

 سامیة



 فھرس الجداول

الجدول رقم العنوان الصفحة  
العینة  حسب الجنس أفرادتوزیع   55  01 
العینة حسب السن أفرادتوزیع   55  02 
العینة حسب المتوسطتین أفرادتوزیع   55  03 

 

 فھرس الأشكال

 الرقم عنوان الشكل رقم الصفحة
العلاقة القائمة بین المفاھیم   35

الثلاثة( الحاجة والدافع 
ثوالباع  

01 

 02 ھرم ماسلو للحاجات 40
كیفیة تأثیر الدافعیة في التعلم  44

 و السلوك
03 

 

 فھرس الملاحق 

 الرقم  العنوان  رقم الصفحة 
عاملة معلمي ستبیان حول ما 

 الریاضیات 
  

01 

مقیاس الدافعیة التعلم  
 لدوقة أحمد 

02 

 



                                                                                                                               مقدمة
 

 :مقدمة
من القضایا المحوریة الھامة التي تعالجھا التربیة ھو الاھتمام المتزاید بالتعلیم       

 ت الحیاة الاجتماعیة، الاقتصادیة، الثقافیة،نظرا لعلاقتھ المباشرة مع مختلف مجالا
ھام وأساسیا لجناح  أمراعل بین أعضاء الأسرة المدرسیة حیث تعد الإنسانیة والتف

ھذه الأخیرة في تأدیة وظیفتھا،وعاملا ضروریا لتحقیق الانسجام والتعاون وتتشكل 
                                                العلاقة بین أعضاء المدرسة التلمیذ والمدرس.ھذه 

الریاضیات على وبما أن موضوع بحثنا یدور حول تأثیر أسلوب معاملة معلم 
في كل نظام  الأساسیةالركیزة ھو المعلم دافعیة للتعلم، فلابد من الإشارة إلى أن ال

لتكوینھ و تحسین مستواه المعرفي و تحدید  الأولویة إعطاءتربوي لھذا یجب 
ن التربیة الحدیثة تتطلب حتى یؤدي المھمة المسندة إلیھ لا الخاصة بإعداده الأسالیب

مراحل نموه فالمستوى  الدرایة بخصائصو من المعلم معاملة التلمیذ بطریقة حسنة 
یتوقف التربویة وغیرھا  الأنشطةالخطة الدراسیة و الوسائل التعلیمیة و التعلیمي و

دوار فھو المصدر ربویة على ما یقوم بھ المعلم من أتوظیفھا و مدى فعالیتھا الت
في تنفیذ الخطة  الأولالمتعلم فھو المشارك  إلىالتعلیمي لنقل المحتوى  الرئیسي

و فاعلیتھ على  أھمیتھالبحوث و الدراسات العدیدة  أثبتت إنالدراسیة و خاصة بعد 
فھو الذي یقوم بدفع التلامیذ نحو الاجتھاد  المتعلمینزیادة الدافعیة للتعلم لدى 
 .سھم الدافعیة في العمل و المثابرةنف التلامیذوالنجاح حتى و لم تكن في 

و ذلك للدور الذي تلعبھ في فالدافعیة للتعلم تعتبر عنصر مھما في العملیة التربویة 

تحدید سلوك المتعلم فالدافعیة عبارة عن مثیر یحرك السلوك سواء كان المثیر داخلیا 

حتى یتحقق  یتھ استمرارخارجیا  توجھھ نحو تحقیق ھدف معین و تحافظ على  أو

 ذلك الھدف .

مادة  معاملة معلم أسلوبلیط الضوء على المنطلق تھدف دراستنا على تسھذا  و من

لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط ،حیث تحتوي ھذه الرضیات و الدافعیة للتعلم 

 :انبینلدراسة على جا

 فصول. عدةعلى جانب نظري و جانب میداني، و یشمل كل جانب  

 ظري یحتوي على ثلاثة فصول:فالجانب الن

 أ 
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        البحث إشكالیةالعام لإشكالیة البحث و في مستھلھ نجد  الإطار: الأولالفصل 

 للبحث والدراسات السابقة . الأساسیةتحدید المفاھیم  إلى بالإضافةو الفرضیات 

الفصل الثاني :الذي یتضمن مفھوم المعلم و خصائصھ و العلاقة التفاعلیة بین المعلم 

على ادوار معلم الریاضیات و استراتیجیات تدریسھ  أیضاو التلمیذ كما یحتوي 

و العوامل المؤثرة في معاملة المعلم للتلمیذ و وأخیرا  أسسھاللریاضیات و 

 .الخلاصة

الدافعیة للتعلم: مفھوم الدافعیة، المفاھیم المرتبطة  و الفصل الثالث: و الذي یتضمن

        الدوافع، النظریات المفسرة للدافعیة و علاقة الدافعیة بالتعلم  أنواعبالدافعیة، 

 إثارةو عناصرھا و العوامل المؤثرة في تنمیة الدافعیة للتعلم و دور المعلم في 

 الخلاصة. أخیرارق قیاس الدافعیة و الدافعیة للتعلم و ط

 الجانب المیداني فھو یحتوي على فصلین ھما: الفصل الرابع و الخامس أما

    في الفصل الرابع یحتوي على منھجیة البحث الدراسة الاستطلاعیة، عینة البحث

الفصل الخامس یحتوي على  اأمالمستخدمة  الأسالیبو  الأدواتو خصائصھا و 

 .و الاقتراحات و الاستنتاج العامبحث كیفیة عرض وتحلیل و مناقشة نتائج ال

 ب 
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 الإطار العام للإشكالیة                                                               الفصل الأول:                                                   
 

 الإشكالیة:تحدید    

ذات العلاقة   الأطراف بطبیعتھا عملیة تتطلب مشاركة كل  العملیة التربویة التعلیمیة       

للمتعلمین  هبناءتطویرھا و یتجلى ھذا كلھ في دور المعلم الذي یتضح  في تفعیلھا و

م على تلقي الخبرات و اندماجھم في المجتمع و لیس فقط لشخصیة متوازنة و تحفیزھ

حشوھم بالمعارف لذا أصبح لازما على المعلم أن یكون ذات مھارة إداریة تعلیمیة اتصالیة 

علمین على حل مشاكلھم الدراسیة لبناء جو من التسامح و الاحترام و التفاھم و مساعدة المت

 .یدة معھم و حسن معاملتھمنشاء علاقات وطوإ

فالاھتمام بالمتعلم وفق ظروف المدرسة من القضایا المحوریة التي ترتكز حولھا جھود      

المعنیین بشؤون التربیة و التعلیم إذ أن ما یكرس من جھود و مشاریع و دراسات و بحوث 

تربویة و نفسیة یتركز في معظمھ على مجال دراسة متغیرات المتعلم و من أبرز ھذه 

یة و الطموح و أسلوب المعاملة و التعلم و الدافعیة من أجل المتغیرات الخصائص الشخص

التعرف على قدرات المتعلم و جعل عملیة تعلمھ فاعلة و عملیة تفاعل المدرسي و الصفي 

 .مفیدة لھ و لمجتمعھ 

(GOOD & BROPHLY , 1987 , p 67)          

عنھا في  الاستغناء یمكن وھو ركیزة ھامة لاالعامل الأساسي والمؤثر الفعال  فالمعلم ھو    

ب والأم وكثیرا ما تحل محلھا أو لشخصیة الأ امتدادشخصیتھ تنشئة الأجیال إذ تعتبر 

اكلھ وتحقیق استقراره النفسي كما اف كسند وجداني للتلمیذ یستعین بھا في مواجھة مشتض

یقول "جونسون ومیدناس":إن المعلمین یقتدي بھ في سلوكھ وتلقي عنھ مثلھ وقیمھ، إذ 

یؤثرون على تحصیل تلامیذھم عن طریق نوعیة العلاقات التي یقیمونھا معھم، فإذا كانت 

سویة ومتزنة وعلى درجة عالیة من الكفاءة والخلق الطیب توقعنا أن یكون شخصیة المعلم 

)   67ص 1988(طھ فرج ،    ذا أثر حمید على تلامیذه الذین ھم جیل المستقبل.  
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 الإطار العام للإشكالیة                                                               الفصل الأول:                                                   
 

میذ الإستھزاء بالتلو غیر  لتھدید والسخریةومعاملة المعلم التي تمتاز بالنقد المشحون وا      

في السلوك الغیر سواء سلوكي أو معرفي یؤدي إلى إستمرار المتعلم  الذي أساء التصرف

 المرغوب فیھ مما یؤدي إلى تدني تحصیلھم الدراسي.

)37ص، 2003،(ألان شوملر ودونالد   

الیوم ھو  ھأن ن ھذه المعاملة قد تؤثر في عدة جوانب ومن بینھا نجد المتعلم حیثإ    

عن المعرفة فھو الذي یقود و یسیر معارفھ و یحاول بقدر المستطاع جعلھا  الأولول المسؤ

 أنإلى ذلك فإنھ لا یمكن  إضافةأكثر مرونة و فاعلیة یسھل علیھ اكتسابھا و توظیفھا، 

قوى تدفعھ و توجھھ نحو ملیة تعلم ما لم تتوفر في المتعلم عوامل و شروط و تحدث أیة ع

فقد تكون عامل  ،التحصیل الدراسي فھذه القوى تكون داخلیة أو خارجیةطلب التعلم و 

و ھي حالة  لتعلم وھي تعرف بالدافعیة للتعلمداخلیا نابعا من المتعلم أو خارجیة تدفعھ ل

إلى  بالانتباهالمتعلم تدفعھ  متمیزة من الدافعیة العامة تشیر إلى حالة معرفیة داخلیة عند

 الموقف التعلیمي و الإقبال علیھ بنشاط محدد و الاستمرار فیھ حتى یتحقق التعلم.

 )17 ، ص2002(قطامي و عدس،                                                               

للحصول على دافعیة قویة لاكتساب المعرفة الجدیدة، فالعمل في الصف  یسعى التلامیذ    

          للتعلم بشكل أسھل و عندما یقوم الطلاب  المكان الطبیعي الذي یدفع التلامیذ یعتبر

ثل الأكادیمي و الدافعیة للتعلم و المكافئة م و المدرسون بوظیفتھم في جو یتوقع فیھ النجاح

ھذا الجو إذا توفر في المدرسة و خاصة عندما یتطور الدافع للتعلم في التحصیل الأكادیمي 

 )98، ص 2006(حسین أبو ریاش و آخرون،  ة مؤثرة.ییعتبر میزة رئیس
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 الإطار العام للإشكالیة                                                               الفصل الأول:                                                   
 

نجد دراسة "عصماني التي تناولت موضوع الدافعیة للتعلم ومن أھم الدراسات   

، حیث درست الدافعیة للتعلم و علاقتھا بصورة المتعلم لدى تلامیذ السنة )2008(رشیدة"

صورة التي یحصلھا التلمیذ ت الدافعیة للتعلم تتأثر الرابعة متوسط و توصلت إلى أن درجا

ن طرف جیة التدریس المستخدمة مینحو مدرستھ كما تتأثر الدافعیة للتعلم بأسلوب و استرات

في طریقة تعاملھ مع فعیة للتعلم الجنس (ذكور و اناث)، و المعلم كما تختلف درجات الدا

لیضمن لھ  التلقینالتلمیذ المراھق أثناء الموقف التعلیمي حتى لا ینحصر دوره في الإلقاء و

 دافعیة للتعلم الجید والتوافق النفسي من جھة.

الذي یؤكد  "ANDERSON1959 دراسة آندسون"وھذا ما أثبتھ عدة دراسات منھا:      

اتھ الاجتماعیة ھي حبھ لتلامذتھ في دراستھ أھم الصفات الضروریة للمعلم الناجح في علاق

وقدرتھ على خلق جوّ من الصداقة، مواجھة مشاكلھ ومشاكل تلامیذه بإطمئنان وھدوء 

   ،یراھا بھا المراھقین لطریقة التيوقدرتھ على رؤیة ھذه المشاكل با

المعلم من خلال دراستھ التي أجراھا حول معاییر : EVAN "1962"إیفان"وأیضا دراسة

أن تتوفر لدى المعلم الصفات التالیة:وجد أنھم یرغبون أن  وما ینتظره التلامیذ منھالجیّد 

یكون طیّبا، بشوشا، صبورا، عادلا، یساعد التلامیذ بسرور كما یحاول الفھم لمشاكلھم 

 النشاطات على النظام في نفس الوقت.ویسمح لبعض 

ونظرا لاھمیة الموضوع سوف نتطرق إلى تبیان نوعیة تأثیر المعاملة التي یجب أن    

 .تربط المعلم بالمتعلم،ومدى تأثیرھا على دافعیة للتعلم 

 من خلال ما سبق یمكن طرح التساؤل التالي:

الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ ھل یؤثر أسلوب معاملة معلم مادة الریاضیات على  •

 مرحلة التعلیم المتوسط؟
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 :البحث  فرضیاتتحدید  - 2      

و  إحصائیا بین معاملة معلم الریاضیات الحسنةتوجد علاقة ارتباطیة دالة  -1

 الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.

       الریاضیات القاسیةیة دالة إحصائیا بین معاملة معلم توجد علاقة ارتباط -2

 والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.

المھملة    الریاضیات  إحصائیا بین معاملة معلمتوجد علاقة ارتباطیة دالة  -3

 والدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.
 أھمیة البحث:-3

موضوعین ھامین لھما ارتباط  أھمیة ھذه الدراسة في كونھا تقف علىتكمن       

معلم  یذ و مستوى تحصیلھم و ھما معاملةتلاملل میةیوثیق و كبیر بالحیاة الأكاد

 و فعالا ا مھماتعلم تلعب دورالدافعیة للتعلم،حیث أن دافعیة للیاضیات بمادة الر

ھم نحو التعلم في مختلف مراحل التعلم توى أداء التلامیذ و إثارة دافعیتفي رفع مس

طریقة معاملة المعلم    سلط الضوء علىالتعلیمیة التعلمیة. و كذلك ن في العملیة أي

عناصر لھا وعلى ال الدافعیة و أھم النظریات المفسرة للمتعلم  وتأثیرھا على

 .المرتبطة بالدافعیة التعلم باعتبارھا شرط أساسي لحدوث عملیة التعلم

:ف البحثاھدأ -4  

(الحسنة,القاسیة,المھملة)  مادة الریاضیات  يمدى تأثیر معاملة معلم معرفة  -

 على الدافعیة للتعلم في مرحلة التعلیم المتوسط .

 جمع أدلة عن صدق مقیاس دافعیة للتعلم لأحمد دوقة.  -

 التحقق من ثبات استبیان معاملة معلمي الریاضیات. -
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 تحدید المصطلحات الأساسیة للبحث: -5

تعلم:لللدافعیة ا-  

 اصطلاحا:

تعلم الرغبة التي یمتلكھا المتعلم و التي تدفع بھ إلي المشاركة في عملیات تعتبر الدافعیة لل -

روح الجماعة  و التعلم بشكل فعال و ھي ما تقیسھ أبعاد المقیاس المتمثلة في الحماس

یحصل علیھا والفعالیة والاھتمام بالنشاط المدرسي والامتثال كما تتمثل في الدرجة التي 

.المتعلم  

تشیر الدافعیة للتعلم تشیر إلى حالة داخلیة لدى المتعلم تحرك سلوكھ وأداءه وتحمل على  -

استمرار السلوك فھي رغبة تحثھ على التعلم وتوجھھ تصرفاتھ وسلوكھ نحو تحقیق التعلم 

 وطلب المزید.

نة بحیث یكون مصدر الدافعیة للتعلم ھي ما یحرك سلوك المتعلم نحو ھدف أو غایة معی-

ذلك السلوك داخلیا أو خارجیا فھي ناجمة عن الإدراك الذي یحملھ التلمیذ عن الأھداف التي 

بالمدرسة وعن قیمة تلك النشاطات التي تقدمھا. التحاقھیتوقعھا ویرجوھا من   

 اجرائیا:

س       مقیا مرحلة التعلیم المتوسط فية التي یحصل علیھا المتمدرس في ھي الدرجة الكلی

2007  دافعیة للتعلم "لدوقة أحمد وآخرون". ال     

المعاملة:-  

 إصطلاحا:-

ھي  من اتصال الفرد بالآخرین و ت الاجتماعیة والنفسیة التي تنشأھي مجموعة التفاعلا   

 .بعاد الاجتماعیة بین الأفراد و مبلغ الوجدان العاطفيصورة تعكس نماذج الشخصیة والأ
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وتعرف أیضا:ھي طریق التصرف أو المبادلة، نفسیة تربویة وجدانیة، أھمھا معرفة 

لخصائص التلمیذ ما یتمیز بھ من تغیرات نفسیة، اجتماعیة، فیزیولوجیة وانفعالیة تخدم 

العلاقات الاجتماعیة، العاطفیة والنفسیة بین الطرفین وتلعب دورا في نجاح أو فشل 

 الأھداف التربویة. 

 :إجرائیا

تعتبر المعاملة طریقة التصرف أو المبادلة بین المدرس والتلمیذ التي تقوم على أسس    

نفسیة،تربویة ووجدانیة، أھمھا معرفة المدرس لخصائص التلمیذ وما یتمیز بھ من تغیرات 

 نفسیة، اجتماعیة، فیزیولوجیة وانفعالیة.

 الدراسات المتعلقة بالدافعیة للتعلم: -1

 :" محمود عبد القادر" دراسة  -

تفوق الذكور على الإناث في دافعیة التعلم، وھذا بناءا على عدة أثبتت ھذه الدراسة 

عوامل منھا ما یتعلق بظروف التنشئة الاجتماعیة، وبعضھا ما یتعلق بالظروف المثیرة 

بالدافعیة ومصدر الضبط لدى كل من الجنسین والبعض الأخر یتعلق بمسألة الخوف من 

 ح لدى الإناث ما ھو راجع إلى الجانب الفیزیولوجي وأنماط الشخصیة.النجا

 ص ،2000، ة(عبد الطیف محمد خلیف                                                  

98.( 

 ): 1987("  رمضان"دراسة  -

قام رمضان بدراسة علاقة دافعیة التعلم بمستوى التحصیل الدراسي لدى عینة مكونة 

حیث قام الباحث بتقییم أفراد  العربیة الإماراتطالب بالمرحلة الثانویة بدولة  120من 

 :  العینة إلى مجموعتین

 ؛ فأكثر من معدلاتھم الدراسیة 80الأولى ضد تحصیل مرتفع ممن حصلوا على  -

 من معدلاتھم الدراسیة.  60إلى  50الثانیة ذات تحصیل منخفض ممن حصلوا على  -
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وكشفت نتائج ھذه الدراسة على وجود فروق في الدافعیة لصالح ذوي التحصیل 

 المرتفع، فالطلاب ذو التحصیل المرتفع كانوا أكثر دافعیة 

 ).65ص  ،( نفس المرجع                                                                      

 ): 1984("  محمد على مصطفى" دراسة  -

تناولت ھذه الدراسة موضوع دافعیة مدرسیة لدى طلاب كلیة التربیة بالعریش، وذلك 

 الجنس، التخصص، المستوى الدراسي.:حسب متغیرات 

 40شملت الدراسة مجموعتین مختلفتین من الطلبة، تشكلت المجموعة الأولى من 

حیث یبلغ  الأولىالمجموعة طالب من القسم الأدبي بالسنة  64الب من القسم العلمي و ط

من طالبة  32) عاما، أما المجموعة الثانیة فقد تضمنت 15- 7معدل السن أولئك الطلبة (

 سنة). 21 – 5وبلغ معدل سن المجموعة الثانیة ( القسم الأدبي بالسنة الرابعة

 Doly et »اختبار یقیس الدافعیة الأكادمیة من إعداد  يوتمثلت أدوات الدراسة ف

Monn » 1978  ھم النتائج فیما یلي:اویمكن تلخیص 

طلبة السنة الأولى علمي وطالبات  من وجود فروق ذات دلالة بین درجات مجموعتین -

 . ة السلبیة للتعلم لصالح الطالباتالسنة الأولى علمي في الدافعیة الایجابیة و الدافعی

د فروق بین طلبة وطالبات السنة الأولى تخصص علمي وزملائھم في السنة وجو -

 . الرابعة

دلالة بین متوسطي درجات مجموعتي طلبة السنة الرابعة  ذات عدم وجود فروق -

  وطالبات السنة الأولى أدبي في دافعیة التعلم-علمي 

 ).120 ص ،2010أحمد دوقة، (                                                             -

 ):1967 (" شو" دراسة الباحثة -

تمحورت دراسة شو في جامعة كولومبیا الأمریكیة تحت عنوان " دراسة عالمیة 

عبارة تقیس الدافعیة، قام بجمعھا بالاستعانة بمقیاس الدافعیة  500لدافعیة التعلم" وقد صاغ 
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مقیاس فرعي وقد بینت نتائج ھذه  16والشخصیة وكانت ھذه العبارات موزعة على 

 عوامل للدافعیة وھي كالتالي: 5الدراسة وجود 

 .  ن بعد الطموحات العالیة والثابتةالاتجاه الایجابي نحوى الدراسة ویتضم -

التفاعل مع الاجتماعي ویتضمن بعد ملاحظات الأستاذ و الاعترافالحاجة إلى  -

 . النشاط المدرسي

 . دافع تجنب الفشل -

 . الاستطلاعحب  -

                    باء والأساتذة أو مع ضغوطات الأقرانالتكیف مع مطالب الآ -

 ).75، ص 2005نبیلة خلال، (                                                                  

  الدراسات سابقة المتعلقة أسلوب معاملة الأستاذ:  -2

كما أقیمت دراسات التي حاولت ابراز الصفات التي یرغب التلامیذ توفرھا في المعلم      

 نذكرھا فیمایلي:

  THOMAS  » 1969  دراسة "توماس" -

التي تجعل المعلم محبوبا ومقبولا من  قام "توماس" بدراسة حول نوعیة السلوكات      

طرف التلامیذ، وقد توصل إلى جمع بعض الصفات التي یحبھا التلامیذ في معلمھم التي 

 تمثلت في: البشاشة، الإحساس بمشاكل التلامیذ والتسامح .

Declaire. 1977.p153)   ( 

 : »DAVID » 1974دراسة  -

التي أجراھا لمدة ست سنوات على عینة تتكون توصل العالم "دافید" من خلال دراستھ      

)سنة إلى أن أھم الصفات 12و7)تلمیذ، یتراوح عمرھم ما بین (1747)معلم و(6176من (

 المطلوبة في المعلم ھي ذات صلة بالجانب الشخصي والعلائقي.

تتمثل ھذه الصفات في أن یكون المعلم عطوف،ھادئ ویھتم بالتلامیذ، یمتلك القدرة على 

طرة على نفسھ ولا یثور بسھولة وأن یكون نزیھا وموضوعیا في معاملة التلامیذ، أن السی

12 
 



 الإطار العام للإشكالیة                                                               الفصل الأول:                                                   
 

یتعرف بمجھودات التلامیذ ویقدرھا ویحقق النظام بھدوء. أي أن التلمیذ في ھذه المرحلة من 

العمر لا یعطي أھمیة كبیرة للجانب المعرفي یقدر ما یھتم بالجانب الخاص بالمعاملة، فالمعلم 

 سب التلامیذ وحسب ما تبینھ ھذه الدراسة ھو من یحسن معاملتھ لھم.المثالي ح

 :GUILLY »1980 » دراسة "جیلي -

یضیف "جیلي"إلى العوامل المذكورة سابقا عامل اللطف، الانتباه، الثقة، الاھتمام بكل       

 التلامیذ دون إستثناء وخاصة الضعاف منھم والعمل على تشجیع مبادراتھم .

المثالي والجید حسب رأیھ ھو ذلك الذي یملك ھذه الخصائص والسمات التي تتطابق  فالمعلم

 مع اتجاھاتھم وتوفر ھذه الصفات ھو الذي یعطي الصورة المثالیة للمعلم.

GUILLY.1980 P90)( 

  JAMB et KHONIN  »: دراسة "كونین"و"جامب" -

المعلمین الوّدي یساھم في تعلم لقد بین "كونین"و"جامب" في دراسة لھما أن سلوك       

التلامیذ وتكیّفھم إذ أظھرت نتائج دراستھما أن التلامیذ الذین یتولى تعلیمھم معلمون عقابیین 

یظھرون سلوكا عدوانیا وعدم الاھتمام بالتعلم والموضوعات المدرسیة وذلك مقارنتھم 

 بالتلامیذ الذین یقوم بتعلیمھم معلمون غیر عقابیین.

                   الثقة عند التلامیذ في حین نجد العكس عند  اكتسابلمعلم العقابي یعیق عملیة ویتضح أن ا

                               )233،ص1987(عبد المجید نشواتي،                                           المعلم الودود.

 

 ):1960دراسة رمزیة الغریب( -

اھتمت ھذه الدراسة بأثر المعلم على تلامیذه وكانت ھدفھا التعرف على سمات المعلم      

العقلیة، الخلقیة، والإنسانیة التي تكون سببا في إخفاق المعلم في مھنتھ، ویكون لھا الأثر 

السیئ في نفوس تلامیذه وكذا السمات التي یكون لھا الأثر الطیبّ، اشتملت عینة الدراسة 

) عینة تلمیذ 100)سنوات و(7) معلم ومعلمة جامعیین تلقوا تأھیلا لا یقل عن (100على (

)سنة، أثبتت ھذه الدراسة أن الشك 17و15من المدارس الإعدادیة تتراوح أعمارھم بین(
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والشراسة في المعاملة وعدم المساھمة في حل مشاكل التلامیذ من أھم ما یعكر صفو ھذه 

 )35،ص1960ة الغریب،(رمزی العلاقة البیداغوجیة.
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المعلم أسلوب معاملة                                                     الفصل الثاني                                                                
 

  :الفصل  تمھید

لھذا یجب إعطاء الأولویة لتكوینھ وتحسین لم ھو الركیزة في كل نظام تربوي إن المع

مستواه المعرفي وتحدید الأسالیب الخاصة حتى یؤدي المھمة المسندة إلیھ وھي رعایة الأطفال 

 .والاستعدادوتربیتھم مع مراعاة تفاوتھم في النضج 

والدرایة بخصائص  المعلم معاملة التلمیذ بطریقة حسنةإن التربیة الحدیثة تتطلب من 

نھ یحتاج إلى عنایة خاصة بجمیع نواحي شخصیتھ وكل تصرف قاسي تجاھھ قد لأ مراحل نموه،

 یخلق لدیھ صعوبات التكیف مع جمیع المشكلات التي یصادفھا في حیاتھ.
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 أولا : المعلم:

   تعریف المعلم : -1

 )1107،ص1979خرونوآ المسعودي (محمودكانت مھنتھ التعلیم. علمّ، یعلمّ،معلم،وھومالغة:

آدام" مدرب یحاول بالقوة والمثال، وبشخصیتھ أن یتحقق من ان التلامیذ "سلامة  یعرفھ :اصطلاحا

یكتسبون العادات والاتجاھات والشكل العام للسلوك المنشور عن طریق تحفیزھم إلى القیام بالمھام 

كیف یحرزون النجاح لھا و وبالتالي كیف یتصرفون في المواقف التي یعترضونالتي یسندھا إلیھم 

 )189 ص ،1992 عبد الغني عبود،والتقدم في سلوكاتھم الیومیة .(

قة التفاعلیة بینھ وبین ) المعلم ھو أھم مصدر في توثیق العلا1982ویعرفھ"إسحاق محمد (

فالمعلم لدیھ القدرة الكبیرة على كشف نقاط القوة  التلامیذ فإحساسھ بھم یثري حیاة كل منھم

مثمرة قائمة على فھم سلوك التلمیذ والضعف عند التلامیذ مما یساعد على التعامل معھم بطریقة 

 )91، ص1983اسحاق محمد ،( .والوقوف على أسباب تصرفھ

ذلك الشخص جھول فھو ذلك الجندي الم :): على أنھ1982(" "محمد الطیب العلويویعرفھ     

محمد وإعدادھم لحیاة شریفة وكریمة.( الأطفالھ الآباء والمجتمع الآمل في تربیة الذي یعلق علی

 )87 ص ،1982الطیب العلوي، 

 خصائص المعلم: -2

 خصائص المعلم وتعدد حیث تتمثل في العناصر التالیة :تختلف 

  السمات الشخصیة: -1.2

 : تتمثل في أنھ

النفسیة  والطاقة والصحةبمعنى لھ قوة جسمیة وقوة في الجھد  یظھر حیویة بدنیة كافیة -

 . والعقلیة مع الاحتفاظ بھا

التفكیر العلمي الواعي  ل، یتسم بالیقظة والتفتح الذھني الذي یشممواقیتھدقیق في  -

 .والناقد

 . بالمرح وجدیر بالثقة ویتسم بتحكم انفعالي مناسب  -

 .وضوعي في تقدیم ذاتھ م ق من نفسھواثینجز على مسؤلیاتھ  -
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 .مواجھة الآخرین باحترام متبادل  ىقادر عل -

 وكذا الاھتمام بالمظھر الخارجي المقبول. الراقیة الجمیلةتقدیر الفنون  -

 : مواصفات تنفیذیة -2.2

 : تتمثل في أنھ

 . ویقیم الموادیرتب للحصول على المواد عند الحاجة إلیھا، -

 . ویخلف جوًا یساعد على التعلم صلینظم الأعمال الروتینیة في الف -

 . نطاق ھیكل عمل البرنامج المدرسي یراعي الفروق الفردیة في -

 . مقبولة ومفھومة على أساس الرحمة یجعل سلطتھ -

ینقل الحماس للموضوع الذي یقوم بتدریسھ، كما یحافظ على فصلھ منظما ومھیئا  -

 للتعلیم.

  : خصائص ترتبط بالتدریس -3.2

 تتمثل في أنھ :

 .ومواقف مع المقرر الذي یقوم بتدریسھ یختار وینظم المواد التعلیمیة -

یمكن أن یكون مدرسا وعدم الانفعال لان العصبي لا  عدم المیل إلى الغضب بسرعة -

 . مثالیا

 .م خبرات التلامیذ لإثراء المحتوىیستخد -

 .اللغة الفصحى بقواعدھا الصحیحة یختلف الاستعداد للتعلم، ویستعمل -

 قدیم الأفكار بطریقة واضحة ومقنعة.یستطیع ت -

  الناحیة الأكادیمیة النظریة : -4.2

 تتمثل في أنھ:

 . خصصمتمكن من المجال الذي اختاره للت -

 . یحتفظ بنشاط مستمر للتعلم والفھم -

 یقرأ المعلومات المتصلة بعملھ. -
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 :العلاقات بالمجتمع المحلي -5.2

 : تتمثل في أنھ

 . بالمشكلات المحلیةعلم ى عل -

 . في إیجاد الحلول یةالمعرفة والتفكیر والفھم الضرور عنده قدرات -

 . القوة والمشكلات المحلیة للمدرسةیفھم نقاط  -

 . بالدیمقراطیة القائمة على الشورىیؤمن  -

اللقاءات بالمجتمع المحلي لیؤید التفھم العام والاحترام للبرنامج میع لك في جیتحدث ویس -

 )70،ص1998منیر،القاھرة،محمد سامر (التربوي.

 مطالب التلمیذ من المدرس :     -3

إن التلمیذ المراھق یعطي للجانب العاطفي أھمیة أساسیة فھو في تصوره للعلاقات التربویة 

" والنموذج المثالي في العلاقات المتفتح الأستاذ التقلیدي" لیختار صورة " الأستاذ المثالیة بتجاوز "

: یربطھ ھذا النموذج من العلاقات العائلیة "أخ أكبر"،"أب"،أم" مع ماالتربویة عنده ھو نموذج 

 سلوكات، قیم وصفات، الاحترام المساعدة والحمایة والتعاضد.

، وتحت ضغوط إنھاء المقرر الدراسي واستجابات لمتطلبات المدرس یحكم علمھ وتكوینھو

إلى  لا یعطى للمستوى العاطفي إلا دور ثانوي وھذه القطیعة بین التصورین أدت نظام الامتحانات

ا أن المراھق یحاول دائمً  تأزم العلاقات التربویة وتحولھا إلى مجال الصراع والعنف فالتلمیذ

عدو" في إطار علاقتھ مع المدرس، وھذا النوع من العلاقة غیر  یتجاوز العلاقة من النوع"عدو،

قد یتخذ  الأستاذاللجوء إلیھا عند الضرورة كرد فعل ضد ھا من طرف التلامیذ قد یتم المرغوب فی

 رد فعل عدائي.

 فالعلاقة المثالیة ھي العلاقة التي تلبي حاجاتھم الاجتماعیة، العاطفیة ، النفسیة والمعرفیة

وما یرتبط  بذلك من علاقات الاحترام والمساعدة  الوقت بالنسبة لھم سندا عاطفیا وتكون في نفس

وأن ما ینتظره التلمیذ المراھق ھو بناء علاقات تربویة تستند مقوماتھا من القیم  والتوجیھوالحمایة 

 ).143 ص ،2000محمد شھب، .( الأسریةالعلاقات والسلوكات 
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 العلاقة التفاعلیة بین المعلم والتلمیذ : -4

لا یقتصر ذلك على  الحال ةعلم الذي یسود غرفة الصف وبطبیعالھذه العلاقة إلى جو تشیر 

نتیجة للعلاقات الناشئة بین  الذي یسود غرفة الصف بل یتعدى ذلك المناخ النفسي، المناخ المادي

صالح محمد إطار المھمات التعلیمیة التعلمیة التي تكون في غرفة الصف. (المعلم والتلامیذ في 

 .)87ص  ،2000 ابو جادو،على 

حیث تعمل ھذه العلاقة  بین المعلم والتلمیذ، جیدة ومن الضروري المحافظة على علاقة

ت الأسریة ومن الشعور بالأمان والطمأنینة اللذین یفتقدھما التلمیذ نتیجة الأحداث العنیفة والمشكلا

 العلاقة : مظاھر أھم 

كاتھم سلوضھم أو السخریة منھم بالرغم من أو رف ھانتھماتقبل التلامیذ والابتعاد عن  -

 . الخاطئة التي قد تبدر منھم

 . جیع الصفات الحمیدة لدى التلامیذتش -

 . لھم الاحترامإظھار التعاطف والحب و  -

 . فیر نظام تعلیمي ثابت في المدرسةتو -

 . ر اھتمام التلامیذ وتقوي مشاركتھبطریقة تثیالتحضیر للدروس تحضیرا جیدا  -

 . واستبدالھ بتعزیز السلوك الجید المستمر على سلوك التلامیذ السیئالتعلیق  إیقاف -

 .عدم إخراج التلمیذ من الصف  -

 . ز التلمیذالثناء على إنجا -

 . التلامیذإرساء قواعد الاحترام المتبادل في التعامل مع  -

 محمدواحترامھا حتى في الظروف الصعبة.( المدرسةتعریف التلمیذ بقوانین وأنظمة  -

 )91 - 90 ، ص2002 ،العمایرة
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 مفھوم مادة الریاضیات: -5

أكثر تجریدا من اللغة ذات طبیعة الریاضیات صورة ذھنیة، یعبر عنھا بالأرقام، وھي    

ستعمال الحسیة، یتعدى إلى ایتجاوز الملاحظات  م تتعلق بعالم الفكر، وحدسیة عندما تعالج مفاھی

 الحسیة. بالأشیاءاستقلالا عن ارتباطھا  الریاضیات يرموز والمجردات والمنطق الذي یعطال

الذي یجعل مادة الریاضیات في إطارھا المدرسي ذات صبغة خاصة ووضوح ذاتي،  الأمر

نظمة الریاضیة من أجل وقد تكون الریاضیات ذات طبیعة شكلیة عندما تعالج  المظاھر الشكلیة للأ

أنظمة  لاكتشافر التنوع في عالم الأفكار الرمزیة للعقل الإنساني قدرتھ وحریتھ في إظھا أن تعطي

ات من أجل التقدم في اختراع طرق جدیدة أمام جدیدة ونماذج تجریدیة في غایة التعقیدات والصعوب

 ).12 ص ،2006 ماي والثانوي، الأساسيمدیریة برامج التعلیم ( العمل الریاضي

 أدوار معلم الریاضیات في الصف : -6

المدرسیة  والأنشطةات لریاضیات القدرة على إعداد المھمالأساسیة لمعلم امن بین الأدوار 

في ضوء القصور المسجل في المناھج الدراسیة والكتاب لمرتبطة بالمادة وتطویرھا خاصة ا

التطبیقي للریاضیات المدرسي بصفة خاصة، وتتمیز ھذه المھمات بارتباطھا الوثیق بالجانب 

واھتماماتھم، كما ینبغي ان تتمیز أیضا بقدرتھا على إثارة دافعیة الطلاب وكذلك بیئة الطلاب 

 ).46-11 ،2001 عدنان عابد،وتحفیزھم على حل المشكلات وإقامة الروابط الریاضة.(

ینبغي على معلم الریاضیات أن یعد أنشطة ومھمات ترتكز أساسا على الاستقصاء كذلك 

باستعمال أسلوب الاستقصاء  وم الطلبة بحلھاالریاضي من خلال طرح مشكلات مفتوحة یق

تلامیذ) یتم التواصل فیھا باسلوب مباشر  -(معلم والتفكیر وحل المشكلات في بیئة صفیة تفاعلیة

 الریاضیات. لتعلم 

فاھیم والمھارات الریاضیة وھذا كما ینبغي على معلم الریاضیات مع طلبتھ على تطویر الم

یتطلب أن یتفحص الطالب ممیزات شكل ما والبحث عن البدائل المناسبة واتخاذ القرارات عن 

 .والأسالیبمدى صلاحیة الطرق 

لدیھ القدرة على قیادة المناقشات الصفیة بحیث كذلك ینبغي لمعلم الریاضیات أن تكون 

 استعمال طرق التمثیل والتفكیر والاتفاق والمعارضةع ومناقشات م الأفكاریسمح للطلبة من طرح 
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التبریر والتفسیر  إلىتستثیر وتعمق تفكیر الطلبة وتدفعھم  وطرح الأسئلة الصفیة التي والحدیث

استخلاص والمحاجة، ویتمیز التفكیر الریاضي بالقدرة على طرح الفرضیات واختبار صحتھا و

والبراھین ونقدھا باستعمال خصائص وعلاقات ورابط  النتائج الاساسیة منھا باستعمال الحجج 

 (Curriculum and evaluation standards, 2000. p53) ریاضة.

 استراتیجیات تدریس الریاضیات في الصف : -7

مراحل الموقف ا في مرحلة من ینالطریقة فالطریقة تعني سلوكا معالإستراتیجیة أھم من إن 

الأداء المتابعة للمعلم ینظم بھا، التعلیمي أو الدرس ولكن الإستراتیجیة تشكل خطة لمجموعة من 

لى أنھا مجموعة من وفي ضوء ما سبق یمكن تعریف الإستراتیجیة عالتعلم  عملھ طوال فترة

 .تي تكیف وتوجھ العملیة التدریسیة في أثناء التدریسات المتتالیة الالخطو

 وتتضمن الإستراتیجیة التدریسیة ما یلي:

 . التدریسیة الأھدافتحدید  -

 . التدریسیة الأھدافالعملیة لتحقیق  الأسالیباختبار  -

تدریس الریاضیات تشیر إلى سلسلة  وإستراتیجیةتنسیق النواحي المتصلة بكل ذلك  -

اختبار  عملیة التدریس دائما فقط ویجب تأكیدھا على أن إلىالعملیات الریاضیة لا 

الإستراتیجیة یجب أن ینسق اختبار طریقة أو أسلوب التدریس لأنھا تحدد ھذا الأسلوب 

 وكیفیة تنظیم المادة الدراسیة الریاضیات لأھداف تقدیمھا وعرضھا. أو الطریقة

یقوم بھا المعلم داخل الفصل  ویمكن اعتبار الإستراتیجیة على أنھا تولیفة من الأعمال التي

 )33 ص ،1979 معصومة كاظم،(للوصول إلى نتائج معنیة.

 

 أسس تدریس الریاضیات: -8-8

لا تقتصر العملیة التعلیمیة على المعلم والتلمیذ والمناھج فقط بل ھناك طریقة لابد من إتباعھا   

للمتعلم وھي طریقة تقوم حقائق وھي تلعب دورا ھاما بین النواحي العقلیة، الوجدانیة والمعرفیة 

 علمیة محددة الأھداف والأسس فلھذا یجب مراعاة ما یلي:

 مصادر المعرفة : -8-8-1
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 الحواس:-أ

تعتبر الحواس وسیلة لمساعدة التلمیذ على بناء واكتساب المعارف عن طریقة ملاحظة الأشیاء   

والوقائع الحسیة ونسمى ھذه المعرفة الحسیة لكونھا تعتمد على الحواس الخمس( السمع، الذوق، 

اللمس، الشم ،البصر)وھذه الحقائق تفترض التركیز على المحسوس وشبھ المحسوس وعن التأكد 

 سلامة حواس التلمیذ . من

 العقل : -ب

للعقل دور ھام في عملیة بناء المعارف والأفكار والمفاھیم وتسمى ھذه المعرفة بالمعرفة العقلیة   

 وھذه الأخیرة تعتمد بالدرجة الأولى على الإستدلال، الإستنتاج والإستقراء.

 

 العقل والحواس : -ج

والحواس، فالحواس تلتقط المعلومات أما العقل فیقوم ع بین العقل تعتمد ھذه المعرفة على الجم  

بتحلیلھا وتركبیھا بمعنى أن ھناك تفاعل بین الحواس والعقل لذلك تعرف ھذه المعرفة بالمعرفة 

 ).1990،64رشید مرجانة،البنائیة.(

 

 مراعاة المبادئ الأساسیة لطریقة التدریس: -7-8-2 

د على كل معلم أن یلتزم بھا من بؤة الھامة التي لاالمبادئ الأساسی ھي عبارة عن مجموعة من  

 أجل ضمان نجاح سیر لعملیة التربویة وذلك كما یلي:

 السیر من المحسوس إلى شبھ المحسوس ثم إلى المجرد.-

 التدرج مع المعلوم إلى المجھول.-

 التدرج من الجزء إلى الكل .-

 الإنتقال من الصعب إلى السھل.-

 

 ف التربویة:مراعاة الأھدا -7-8-3

یجب تحدید الأھداف التي یقوم علیھا العملیة التعلیمیة ولابد من مراعاتھا والسھر على تحقیقھا   

 ومن ھذه الأھداف نجد :
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 الأھداف الخاصة بالحصة.-

 الأھداف الجزئیة لموضوع الحصة.- 

 ).64،ص1990الأھداف الإجرائیة.(رشید مرجانة، -

 تعریف المعاملة: -1

:المعاملة ھي :"طریقة التصرف أو المبادلة ".(علي بن ھادیة، )1984ھادیة ( تعریف علي بن

 ).199،ص1984

: عرف على أنھا:"مجموعة التفاعلات الاجتماعیة والنفسیة التي تنشأ )1975أما إبراھیم مذكور (

من اتصال الفرد بالآخرین، وھي صورة تعكس نماذج الشخصیة والأبعاد الاجتماعیة بین الافراد 

 ).403،ص1975".( إبراھیم مذكور،بلغ عمق الوجدان العاطفيوم

 تلمیذ:لطبیعة معاملة المعلم -2-2

 تعلم ھي :مبین المعلم وال من العلاقات تؤكد الدراسات النفسیة والاجتماعیة على وجود أنواع   

 علاقة حب: 2.2-1

المعلم أثناء التفاعل ومن المتعلم إلى جاه موجب من المعلم إلى المتعلم،ھي علاقة حب وات  

الاجتماعي داخل الانشطة المدرسة وینتج ھذا النوع من العلاقات العاطفیة الموجبة حدوث 

ویؤدي كل واحد منھا وظیفتھ التعلیمیة التي  من الطرفین تفاعل اجتماعي یلقي رغبة ورضى

 المدرسة.إى جاء من أجلھا 

 علاقة كراھیة: -2-2-2

لمعلم كنتیجة مباشرة لسوء المعاملة وللعقاب البدني الذي یترتب ھي علاقة كراھیة ونفور من ا 

علیھ عدم انتباه المعلم للأثر النفسي الذي یحدثھ داخل شخصیة التلامیذ والخوف والخضوع 

 ).238.(سید سلامة الخمیسي،بدون سنة صوالكراھیة وعدم التعاون بین الطرفین 

 العلاقة الدیكتاتوریة :-2-2-3

 لنمط من العلاقات بما یلي :یتمیز ھذا ا   

الصف قدراتھ ھو في ادارة على  دماید المعلم مما یحملھ على الاعت ترتكز السلطة في -

 ذكاء التلامیذ واستعداداتھم وقدراتھم الذاتیة .وتوجیھھ وعدم الثقة في 
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أي یعمل المعلم الدیكتاتوري على تحقیق ما یریده وما یعتقده أنھ صحیحا دون أي اعتبار لر -

 التلامیذ.

یرفض المعلم الدیكتاتوري نظاما صارما جامدا یخنق الحریات الفردیة ،وبذلك  ما على  -

 التلامیذ إلا الطاعة العمیاء .

كما یكثر میة إلى وسائل القمع والتھدید والوعید یلجأ المعلم الدیكتاتوري لتحقیق أھدافھ التعلی -

 ن العقاب ویقلل من المرح والثوابم

 

 العلاقة الفوضویة: -2-4

إذ نجد المعلم لا یتدخل في أمور الصف  العلاقة الحریة المطلقة للتلامیذنجد في ھذا النوع من  

ولا یحاول التوجیھ أو إبداء الرأي إلا إذا طلب منھ ذلك مما ینعكس سلبا على  رسأثناء الد

 ون فائدة .سیرورة الدرس إذ یتسم بالفوضى وعدم الجدیة مما یؤدي إلى ھدر الوقت د

ورغم أن ھذه الأنواع المختلفة تعلب دورا مھم في تحقیق التفاعل فیما بینھا إلا أن أبعاد العملیة 

 الوسیلة. -الطریقة –التعلیمیة تحدد في ثلاث حلقات :المدرس 

إلا ان المدرس یعتبر اھم قطب من ھذه الاقطاب الثلاث إذ یتوقف علیھ نجاح المدرسة في 

،نقلا محمد عزت الموجود 1990آسیا بن عیسي، تربویة التعلیمیة.(تحقیق أھدافھا ال

 ).355ص

 

 أسس معاملة المعلم للتلمیذ: -3

 معرفة المعلم للفروق الفردیة للتلامیذ: -3-1

إن للفروق الفردیة أثرا كبیرا في نجاح تحصیل التلامیذ وذلك یتوقف على مدى معرفة المعلم   

ومعاملة كل تلمیذ على أنھ وحدة فریدة  كل واحدة على حدىشفھا وتوجیھھا لھا والعمل على ك

  ومادة دراسیة تناسب ھذه الفروق  والعمل على تقدیم معلومات

كما یجب على المعلم إظھار ھذه الفروق من خلال النشاط المتنوع الذي یقدمھ أثناء الدرس 

ا الصدد یقول وفي ھذ ومدى سرعة فھمھ واستیعابھ للمادةحتى یكشف على خصائص كل فرد 
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)"یجب معرفة الفروق الفردیة بین التلامیذ من حیث اختلاف 1979"بركات محمد خلیفة (

 بیئاتھم".

 معرفة المعلم لمواد علم النفس الطفل: -3-2

معلم معلومات واسعة في معرفة المشاكل النفسیة التي تفتح الیمد علم النفس الطفل والمراھق   

التي تأتي خلال العملیة التعلیمیة وبھا یعمل على حل المشاكل لھ المجال نحو تفھم الملاحظة 

التربویة والنفسیة الخاصة بالتلمیذ ،كما یوفر وسائل البحث والفھم لتنمیة السلوك التعلیمي 

 الإبداعي للتلمیذ .

 معرفة المعلم للمنھج الدراسي الملائم لإیصال المعارف للتلمیذ : -3-3

ادة الدراسیة التي یقدمھا للتلمیذ والبرنامج المدرسي الملائم لمیول یجب على المعلم معرفة الم   

التلامیذ ورغباتھم حتى یضمن لھم الراحة في أن المعلم الدارس لعلم النفس والمتحصل على 

ومتطلبات المرحلة الشھادات العلیا یكون أكثر فعالیة وتفھما للتلامیذ ویعاملھم وفق حاجاتھم 

                                                                                                                ).49،ص1979خلیفة بركات، (محمد .التي یمرون بھا

 العوامل المؤثرة في معاملة المعلم للتلمیذ :  -4

 العوامل المتعلقة بالمعلم :   -4-1

 شخصیة المعلم : -4-1-1

 الانفعالي:الجانب  -أ

إن التلمیذ كالمرآة تعكس حالة المدرس المزاجیة واستعداداتھ الانفعالیة، فإن ھو أظھر روح      

المرح والتفتح للحیاة كان خلیقا بتلامیذه أن یظھروا الابتھاج وروح الود والتجاوب معھ  أما إذا 

بھ ، لذلك المدرس  مجھھاأظھر الاكتئاب والضیق وسرعة التوتر لا یجد من طلابھ إلا ما و

الذي اضطربت نفسیتھ واختل الجانب الانفعالي من شخصیتھ، لذا ینتج تلامیذ مضطربین 

 )94،95،ص1989مصطفى غالب،انفعالیا ومنحرفین مزاجیا.(

 الجانب السلوكي: -ب

إن المدرس الذي یتصف بأنھ شدید المیل للعدوان والسیطرة الذي یتمثل في العقاب الجسمي    

شعره أو ركلھ أو إخراجھ  ذ بعبارات غیر لائقة أو شده منوھذا ما نلاحظھ عادة في شتم التلامی
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من الفصل أو ضربھ بالطبشور أو الكتاب وتوقفیھ على قدم واحدة وغیر ذلك ھي سلوكات 

 عدائیة.

فھم یحاولون  أو یمیلون إلى العدوان والانحرافلذلك یضطر تلامیذه إلى أن یكونوا جبناء      

عنف وسیلة للتعامل مع ففیالتنفیس عن ھذا المیل عن الطریق معاكسة زملائھم، أو اتخاذ ال

 ).141،142.(محمد زیاد حمران ،بدون سنة، صالناس عموما

 نقص الإعداد والتدریب :  -ج

دراسة میدانیة أن العلاقة السیئة بین التلامیذ والمدرسین ترجع بالدرجة الأولى إلى كشفت     

خاصة في  عملیة إعداد المعلم وتدریبھ وتأھیلھ من الناحیة التربویة والسیكولوجیة والاجتماعیة

 كبیرا من المدرسین الذین لم یأھلوا تربویا، لم یعدوا إعدادا جیدا قطاعففي ال معاملة التلمیذ،

لكیفیة إدارة الفصول الدراسیة، وعدم اكتسابھم مواد سیكولوجیة للتعرف على أنماط الشخصیة 

 المتغیرة للتلامیذ.

 عدم الإشباع والرضى المھنیین :  -د

وجود مجموعة من المشاكل التي تواجھ قطاع كبیر من  إن عدم الإشباع المھني، إضافة إلى   

المدرسي الأساسیة مثل قلة الرواتب وضعف الحوافز وعدم تعدیل كثیر من أجورھم، مما 

یتواكب مع غلاء الأسعار، وضعف الإمكانیات المادیة، والوسائل التعلیمیة، قد تعلب دورا 

تي تساھم بسلبیة على طریقة معاملتھم أساسیا في عملیة الفھم وشرح الدروس بصورة سلیمة وال

 ).301،ص2001.(عبد اللهّ محمد عبد الرحمان،للتلامیذ

 الضغوط النفسیة: -ر

یتعرض المعلم في عملھ الیومي لكثیر من التوترات والضغوط النفسیة نتیجة لتزاید المطالب     

دریسھ، وتعبیره والواجبات والمسؤولیة الملقاة على عاتقھ، فھذا ما قد یؤثر في طریقة ت

 وسلوكاتھ ومزاجھ ومنھ یمارس تأثیرا معیبا على التعلیم في معاملاتھ الیومیة مع التلامیذ.

 ).213،212،ص 1999محمد منیر مرسي، (
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 العوامل المتعلقة بالتلمیذ: -4-4-2 

 تأثیر الجماعة الصفیة:-أ

تعد الجماعة الصفیة من المصادر الأولیة التي تحدد سلوك التلامیذ تحدد سلوك التلامیذ، وأن   

الجماعة أحیانا قد تفرض على التلمیذ أن یمارس سلوكا ما، قد لا یمارسھ عند الانسحاب منھا، 

أو عندما یكون بفرده، ومن الأسباب التي تفرض على الطالب ممارستھ ھذا الأسلوب منھا 

دوى السلوكیة وتقلید التلامیذ لزملائھم، والجو التنافسي العدواني، والإحباطات الدائمة الع

 والمستمرة التي یتعرض إلیھا التلمیذ نتیجة عدم تحقیقھ لحاجاتھ ورغباتھ في القسم.

 تأثیر الأسرة: -ب

تعامل فیھا إن المناخ الأسري والجو العائلي للتلمیذ داخل الأسرة من حیث طریقة معیشتھا وال   

بین أفرادھا وأسلوب التربیة قد یترك آثارا محدودة في سلوك التلمیذ فمثلا الأسرة التي تكثر 

المشاجرات بین الوالدین یسھم في أن یتعوّد التلمیذ على ھذا النمط من العلاقات مع الآخرین، مما 

 یزید عن احتمال قیامھ بأنماط سلوكیة غیر مقبولة في الصف.

تأثر في علاقاتھ بمدرسیھ وبعلاقاتھ بوالدیھ، حیث إذا كانت علاقة التلمیذ بوالدیھ علاقة فالتلمیذ ی  

احترام،فإنھ یحترم معلمھ ،أما إذا كانت علاقتھ سیئة بسبب ما یفرضھ الوالدین علیھ من قیود 

و وقوانین مصحوبة بنوع من القسوة والشدة والعنف، تولد لدى التلامیذ مشاعر عدوانیة یوجھھا نح

الوالدین وتتحول إلى أشخاص آخرین یشتغلون عملا یحمل نفس مضمون عمل الوالدین منھم 

 ).95،96،ص1989مصطفى غالب ،المعلم.(

 تأثیر مرحلة المرھقة: -ج

تتمیز مرحلة المراھقة بالتغیر وعدم الاستقرار، وقد تكون مصدر القلق والاضطراب للتلمیذ،   

لنفسیة والإجتماعیة، الجسمیة والعاطفیة، أو لم یأخذ بعین خاصة إن لم یراعي المعلم حاجاتھ ا

 الإعتبار في طریقة تعلیمھ وفي تعاملھ الیومي ساءت علاقتھ معھ.

فإنھ من واجب المعلم في ھذه المرحلة أن یحسن إستغلال المیل الإجتماعي للمراھقین، بأن یھیئ   

الذاتي وتحمل المسؤولیة لأن ذلك یكون ضمانا لصحة التلامیذ  لھم جو الإندماج والإستغلال

 ).159،ص2000وھب مجید الكبسي،النفسیة، وحسن إعدادھم للمستقبل.(
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 الفصل: لاصةخ

المدرس بحكم وظیفتھ ومركزه بین التلامیذ، یعتبر مصدر المعرفة الأساسي ومرجعھا  إن

 الأول في نظرھم، وھذا یجعل منھ موجھ ومرشد ومانح للعلم والمعرفة.

یمكن أن نستخلص بأن المعلم یعتبر الأساس والعمود القفري في كل إصلاح تربوي ،وتكوین   

عیا...إلخ ومن أجل ذلك یجب أن یكون فعالیا، وحیویا في الأجیال الصاعدة علمیا،أخلاقیا،إجتما

 موقفھ التعلیمي،ویكون على اتصال دائم لكافة طرق التدریس.
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 للتعلم الدافعیة                        :                                                                                             الثالثالفصل 

 
 :الفصلتمھید 

ا كان منصبھ أو من أھم العوامل التي لھا علاقة مباشرة بكیان الفرد مھمتعتبر الدافعیة  

ولقد بینت العدید من الدراسات في مجال التربیة والتعلیم العلاقة  نشاطھ في المجتمع

التلمیذ یعتبر محفز أساسي یدفع الموجودة بین نجاح التلمیذ في الدراسة، وعامل الدافعیة 

المتعلم لا فالدافعیة من أھم شروط التعلم حیث أكدت جل النظریات أن  ل والمثابرةمللع

 یستجیب لموضوع دون وجود دافع معین باعتبارھا قوة ذاتیة تحرك السلوك وتوجھھ.
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 أولا : الدافعیة.

 مفھوم الدافعیة : -1

 لغة : -1.1

، تعلیل  تسبیب،تحفیز: وتعني  "Motivationیشار إلیھا في اللغة الانجلیزیة بكلمة "

 دافع ،معدلات(مجموع العوامل المحددة لسلوك المستھلك)الموجودة في قاموس عبد النور

 اصطلاحا : -2.1

المتحركة للسلوك وتوجیھھ نحو تحقیق غایات معینة، یشعر الدافعیة عبارة عن القوى 

استشارة ھذه القوة المحركة  الفرد بالحاجة إلیھا أو بأھمیتھا المادیة والمعنویة حیث یتم

بعوامل متعددة تنشأ من داخل الفرد ذاتھ أو تنشأ من المحیط الفیزیائي (المادي 

 والاجتماعي).

السلوك نحو تحقیق  : تعرّف بأنھا القوة التي تحرك وتحافظ وتوجھ مفھوم الدافعیة

 .                    ھدف 

                                                                               )Parsons, 2001( 

، السیرورة النفسیة )Larousse, 1999الفرنسي لعلم النفس (حسب القاموس افعیة دال 

وحسب ھذا  لسلوك وحسب ھذا التعریفستمراریة اواالمسؤولة عن إثارة یولوجیة زوالفی

یرة ومتجددة للسلوك حسب تأثیر العوامل غمتالتعریف فالدافعیة حالة دینامیكیة 

 والنفسیة. والفیزیولوجیة

"، بأنھا حالة حتمیة كذا لا سلوك بدون دافع، )1998ي یوسف (مقطاكما عرفھا " 

ید من الاھتمام والسعي نحو التعلم، زوھي توجھ انتباه المتعلم وتعمل على استمراره وت

 نحو التعلم.المتعلم واتجاھاتھ  ویعتمد التعلم على حالة 

لیات الدافعیة على أنھا مجموعة من الآیان " بلیورف ألانلباحثة " اكما تعتبر 

 .البیولوجیة التي تسمح بدفع السلوك وتوجیھھ 

                                                            )Alain lieurg Fabien, 1997( 
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م علتوجھ انتباه الم ھيسلوك دون دافع و تعرف الدافعیة على أنھا حالة حتمیة إذا لا

العملیات الذھنیة وتعمل على استمراره، وتزید من الاھتمام والحیویة لدى المتعلم، وتشیر 

التشتت والسرحان وتھیئ الاستعداد  صلدیھ وتوجھ نشاطھ نحو ھدف معین وتقلل من فر

 .للتعلم وتقوي النشاط الذھني والجسمي 

 )69، ص 2003(نبیل محمد زاید،                                                            

ویمكننا تحدید الدافعیة التعلم من وجھة نظر التحلیلیة بالأتي حالة داخلیة تحث المتعلم 

كیف والسعادة وتجنب الوقوع تللسعي بأیة وسیلة یمتلكھا من الأدوات والمواد بغیة تحقیق ال

 .ي الفشل ف

 )172-171، ص 1992طامي، ف(نایفة                                                    

م في تعریفھ للدافعیة أنھا إثارة سلوك ما  Franken( " 1994ویضیف " فرانكین (

   .وتوجیھھ والاستمرار بھ 

 )15، ص 2006وآخرون، (حسین ابو ریاش                                              

 المفاھیم المرتبطة بالدافعیة : -2

یر أخرى مثل الحاجة، الحوافز، الباحث، أن نستعمل بعاتعبر عن الدافعیة بنكثیرا ما 

ما سوف نعرضھ نفس المعنى إلا أن التمییز بین ھذه العناصر ذو أھمیة بالغة، ومن خلال 

 سنعرف إذا كانت ھذه المفاھیم متشابھة أم مختلفة.

 ):Needsمفھوم الحاجة ( -2.1

ة فھي علم، عبارة عن تولیفة من النقص في المتطلبات الجسمیة والمت)Needsالحاجة (

أو حینما یتم حرمان  هتظھر مثلا حینما تحرم خلیة في الجسم من الغذاء أو الماء أو غیر

للدلالة على الحالة من الأشخاص المقربین وبھذا یستخدم مفھوم الحاجة الشخصیة الإنسانیة 

كنشأ  فسیولوجيالفیزیولوجیة للخلایا الناجمة عن الحرمان أي أن الحاجة عبارة عن جانب 

بینما الدافع یستخدم للدلالة على الحالة السیكولوجیة نتیجة لاختلاف في التوازن العضوي، 

ع ھو حالة من عن الحاجة التي تدفع الفرد لسلوك باتجاه إشباع الحاجة أي أن الداف  اجمةلنا
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سان بھذه الحاجة التي تدفعھ لممارسة سلوك ھادف التوتر النفسي، ینشأ نتیجة لشعور الإن

 .                                                  ع الاتزان الداخليضلإعادة الإنسان إلى و

 )18-17، ص 2007بني یونس، (محمد                                                      

 ):Drivesالحوافز ( -2.2

ول صعبارة عن دوافع تعمل على تنشیط السلوك بھدف إشباع الحاجات ذات الأ

موجھ، أي أنھا  المرتبطة ببقاء الكائن الحي على قید الحیاة، فالحوافز ھي نقص الفسیولوجیة

داف لذا فھي أساس عملیة ھوتخلق اندفاعا نشیطا نحو تحقیق الأموجھة نحو عمل معین 

ر الفرد تللعمل، كما أنھ یشیر إلى زیادة تو یھیؤهوما ینشط السلوك الدافعیة، فالحافز ھو 

حیث یجعل ھذا نتیجة لتغیر في ناحیة عضویة عنده، نتیجة لوجود حاجة غیر مشبعة أو 

یة أو معین من البیئة الخارجمستعدا للقیام باستجابات خاصة نحو موضوع ر الفرد وتلتا

 .الفیسیولوجي استعادة توازنھ عن موضوع معین بھدف إشباع حاجتھ أو البعد 

 )18، ص 2007محمد محمود یونس، (                                                      

 مفھوم الباعث :

دى قیمة، مویتوقف ذلك على الباعث عبارة عن مثیر خارجي یحرك الدافع وینشطھ 

 .الفرد لتحقیقھ الھدف الذي یسعى 

 )100، ص 1998، القذافي(رمضان                                                           

وأشار " فیانك" إلى أن الباعث یشیر إلى محفزات البیئة الخارجیة المساعدة على 

عندما تكون  التي تحرك السلوك،دافعیة الفرد مثل المكافئة والترفیھ وھي القوة تنشیط 

لك فإن الحاجة ذفي حالة كونھ خارجیا وفي ضوء خارج الكائن الحي، فالباعث ھو المثیر 

ذلك أن ینشأ الدافع الذي تنشأ لدى الكائن الحي نتیجة حرمانھ من شيء معین ویترتب عن 

 ویوجھ سلوكھ من أجل الوصول إلى الباعث الھدف. طاقة الكائنیعبئ 
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  ) :یوضح العلاقة بین المفاھیم الثلاثة الحاجة والدافع والباعث.01شكل رقم ( 

 )72، ص 2000اللطیف محمد خلیفة، (عبد                                                  

 أنواع الدوافع : -3

 ):Primary motivesالدوافع الأولیة ( -1.3

، بدوافع البقاء أو الدوافع الفطریة أو البیولوجیة أو الولادیةالدوافع الأولیة أو ما یسمى 

(كل دافع الأمومة والجنس والعطف والجوع)، وھي دوافع عضویة فیسیولوجیة، داخلیة 

توجد عند كل الحیوانات  وھى،لمةعمتوافع التي تولد مع الكائن أي أنھا غیر الدوھي 

على بقاء إذ أنھا تقوم بوظائف التكاثر والاستمراریة الذاتیة بھدف المحافظة  امع نسانوالإ

عالمیة توجد عند كافة أبناء الجنس البشري الكائن الحي على قید الحیاة وھذه الدوافع 

إلى أخرى في طریقة إشباعھا، كما ثقافیة أي تختلف من ثقافة  عبروالحیوانات أیضا لكنھا 

لكنھا مختلفة من حیث إلى حد ما، فھي واحدة وثابتة من حیث النوع، سھلة الإشباع  أنھا

                  )34، ص 2006(محمود محمد بني یونس،      . الدرجة 

                                                

 

 تعبئة الطاقة الحاجة

 الدافع

 توجیھ السلوك

 إشباع الحاجة -
 خفض الطاقة -

 الأھداف)(الباعث 

 الإحباط
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 ):Secondary motivesالدوافع الثانویة ( -2.3

دوافع الاكتفاء، وھذه الدوافع الثانویة أو ما تسمى بالدوافع المتعلمة أو الاجتماعیة أو 

كدوافع  جتماعي معا)الدوافع متعلمة ومصادرھا المحیط الفیزیائي بالإنسان (المادي والا

والسلطة وتأثیر الذات فالاستكشاف والاستطلاع والتملك  الانتماء والقبول الاجتماعي

الدوافع ھي في الدرجة الأولى ودوافع الانجاز ووظیفتھا تحسین الحیاة وتطویرھا، وھذه 

 یرة لكنھا عالمیة عند كل الناس ومختلفة من ثقافة إلى أخرى.غإنسانیة ومت

ع وأن فوادللھذه التصنیفات السابقة یمكن القول أن ھناك تصنیفات عدیدة  لى ضوءعو

 ھذه التصنیفات مختلفة شكلا لكنھا متشابھة مضمونا.

 الدوافع الداخلیة : -3.3

للفرد وتقف خلف إنجازاتھ الأكادیمیة  لقائيتتمثل أھم الأسس الدافعة للنشاط الذاتي ال

تقوم على الدافع المھنیة العامة، فالفرد الذي یھوى القراءة من أجل متعة شخصیة ذاتیة 

لأنھ یتحقق لنفسھ إشباعا ذاتیا، وقوة شباعا إوالفھم یكون مدفوعا بدافع داخلي أكثر المعرفة 

یفوق تأثیر  والانجاز الفردي ،الأداءومن ثم فإن تأثیر الدوافع الداخلیة الفردیة على مستوى 

 الدوافع الخارجیة الاجتماعیة. ویندرج تحت الدوافع الداخلیة الفردیة التالیة :

 .دافع حب الاستطلاع  -

 .دافع الكفاءة أو المناقشة  -

 دافع الإنجاز. -

 .) 79ص 1999 ،خرآو يمصطفى حسین باھ(                                          

 الدوافع الخارجیة : -4.3

الآخرین ومن ثم تدفع ھي الدوافع التي تنشأ نتیجة علاقة الكائن الحي بالأشخاص 

أو المحیطین بھ أو الحصول على تقدیر أو تخفیف نفع مادي رضاء الفرد بأفعال معینة لإ

 )186، ص 2001(سامي محمد ملحم،  .معنوي
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وأن الدافعیة الداخلیة أن الدافعیة الخارجیة والداخلیة مرتبطة ببعضھا البعض ویتضح 

 .لخارجیةاوھي التي یطلق علیھا الدوافع  تمارس الحاجات لإشباع أنماط مختلفة من السلوك

 النظریات المفسرة للدافعیة: -4

وتفسیر أسفر البحث في مجال الدافعیة عن العدید من النظریات التي تحاول شرح 

وقد تباینت  ومكونات أنماط الدوافع التي تقف خلف مستویات النشاط الإنساني، أسس

وسوف نتناول فیما یلي  تفسیرات أصحاب ھذه النظریة نتیجة لتعدد أنماط السلوك الإنساني،

ي، وھذه النظریات زمنئیسیة لنظریات الدافعیة وفقا لترتیبھا المناقشة المبادئ والأفكار الر

 ھي:

 :)Psychonalytric theory( نظریة التحلیل النفسي -1.4

 20من القرن خلال النصف الأول كان لنظریة التحلیل النفسي أثر واسع الانتشار 

 الأصلیة فعالة حتى الیوم ومازالت بعض أفكارھا 

 .)458ص  1999مصطفى حسین باھي و اخر(                                            

وتتضمن النظریة مفھومین دافعیین ھما الاتزان البدني أو الحیوي ومذھب المتعة أو 

اللذة، ویعمل الاتزان البدني على الاستشارة أو تنشیط السلوك، بینما یحدد مذھب المتعة 

 السلوك.الأنشطة أو تجاه ا

ستغلال أقصى طاقات الفرد للاترى ھذه النظریة أن الدافعیة حالة استثارة داخلیة 

وذلك من أجل إشباع دوافعھ إلى المعرفة وتحقیق ذاتھ، وتعود ھذه النظریة إلى الباحث                    

الذي نظریتھ عدة مفاھیم أساسیة منھا الدافع اللاشعوري یجموند فروید " وتتضمن س" 

قادرین على التعرف على  ایفسر معظم السلوكات التي یقوم بھا الناس دون أن یكونو

لكبت، ویعتبر الجنس والعدوان دافعان االدوافع الحقیقیة التي تكمن جراء سلوكھم بفعل 

على أن خبرات الطفولة تؤثر  أساسیین یحكمان السلوك كما تؤكد نظریة التحلیل النفسي

على لأطفال یكتبون دوافع الجنس والعدوان في الحاضر ولكنھا تظھر اعلى الدافعیة فإن 

37 
 



 للتعلم الدافعیة                        :                                                                                             الثالثالفصل 

 
مظھر الشخصیة والسلوك المحكومان ي بأنھ ھیعد الھو أو الشكل سلوك في المستقبل حیث 

 .)58ع السابق صنفس المرج(یة للبقاء رروضبالدوافع الفیزیقیة ال

وعلى لھا من أثر كبیر على الدافعیة  على خبرات الطفولة وماوتؤكد ھذه النظریة 

احتفاظھ بھا على شخصیة الفرد طوال مراحل حیاتھ ومدى ما یكتبھ الفرد من دوافع مع 

التي قد تتطور في  وأنماط السلوك الصادرة عنھ في الكبرفي كافة  مستوى اللاشعور متأثر

 للفرد أو للمجتمع. دمرةالتغیر عنھا إلى صورة من م

 التحلیل النفسي في الدافعیة بعیدة الصلة بالتعلم والتحصیل، غیر أنتبدوا نظریة قد 

 ور السلوك الإنساني وآلیاتھ تساعد المعلمطالتدقیق فیما تقدمت من المفاھیم والتفسیرات لت

، وتمكنھ من تحقیق تواصل أكثر فعالیة معھم، الأمر الذي على فھم المزید من سلوك طلابھ

 .                     أفضل  یؤدي بدوره إلى انجاز تعلیم

 )215، ص 2003(عبد المجید نشواتي،                                                     

 النظریة السلوكیة : -2.4

أو نظریة المثیر والاستجابة، ولقد باطیة ترالإ عادة النظریة  ظریةنیطلق على ھذه ال

 لمعتلدى المتعلم التي تحرك سلوكھ وأداءه وعرفت الدافعیة بأنھا الحالة الداخلیة أو الحاجة 

نحو تحقیق ھدف أو غایة معینة ومن بین زعماء ھذه المدرسة            استمراره وتوجیھھ  على

وّن مبدأ مفاده أن الإشباع الذي یك على ر"، وقد اعتمد " ثورندایك "ن" ثورندایك "و " سكی

إلى الانزعاج حین یؤدي عدم الإشباع في  ،تعلم ھذه الاستجابة وتقویتھا إلى الاستجابة یؤدي

كما یرون أن نشاط العضویة (المتعلم) مرتبطة بكمیة حرمانھا، حیث یؤدي الآخرین إلى 

الذي یلي استجابة ما یزید من كمیة الحرمان، فالتعزیز  ضالاستجابة التي تخفتقویة 

حدوث الاستجابة التي أدت إزالة احتمالیة حدوثھا ثانیة وإزالة مثیر مؤلم یزید من احتمالیة 

 ھذا المثیر، لذلك لیس ھناك أي مبرر لافتراض أیة عوامل داخلیة محددة للسلوك

 )144، ص 2004، (تیسیر مفلح كوافحة                                                    

ن نشاط المتعلم مرتبط بحریة حرمانھ، حیث یؤدي التعزیز إلى ر" فیرى أنأما " سكی

الذي یعقب الاستجابات التعزیز ذلك أن  ىنعكمیة الحرمان وم ضالاستجابة التي تخفتقویة 
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لھا، مما یشیر أن الاستخدام المناسب لاستراتیجیات التعزیز المتنوعة كفیل عیؤدي إلى ت

 )63، ص 1999(نادر فھمي الزیود، .                          المرغوب فیھ  اج السلوكبإنت

 النظریة المعرفیة : -3.4

أن الكائن البشري مخلوق عاقل، یتمتع  تسلم التفسیرات المعرفیة بافتراض مفاده

فیھ، لذلك تؤكد ھذه عیة على النحو الذي یرغب اتخاذ قرارات وابإدارة حرة تمكنھ من 

التفسیرات على مفاھیم أكثر ارتباطا بمتوسطات مركزیة كالقصد والنیة والتوقع، لأن 

العقلي للفرد یزوده بدافعیة ذاتیة متأصلة فیھ وتشیر إلى النشاط السلوكي كغایة في النشاط 

ة یعملیات معالجة المعلومات والمدرجات الحسذاتھ ولیس كوسیلة، وینجم عادة عن 

المثیر الذي یوجد فیھ وبذلك یتمتع الفرد بدرجة عالیة من الضبط فرة للفرد في الوضع االمتو

 الذاتي.

فظاھرة حب الاستطلاع مثلا ھي نوع من الدافعیة الذاتیة یمكن تصورھا على شكل 

، قصد یرمي إلى تأمین معلومات حول موضوع أو حادث أو فكرة عبر سلوك استكشافي

 ،قیامھ بھذا السلوكلشعور بفاعلیتھ وقدرتھ على الضبط الذاتي لدى حیث یرغب الفرد في ا

 ىإلالباحثین ار بعض شدافعا إنسانیا، وقد أعتبار حب الاستطلاع ایمكن المعنى وبھذا 

ضرورة، ھذا الدافع وأثره في التعلم والابتكار والصحة النفسیة لأنھ یمكن للمتعلمین 

للعناصر الجدیدة والغریبة والغامضة على نحو من الاستجابة وخاصة الأطفال منھم 

، ومن إبداء الرغبة في معرفة المزید عن أنفسھم، وبیئتھم ومن المثابرة على البحث إیجابي

 . والاكتشاف وھي أمور ضروریة لتحسین القدرة على التحصیل

 )36ص  ،2014(أحلام بوحمدة وآخرون،                                                   

 

 نظریة تدرج الحاجات في الدافعیة : -4.4

 )"Abraham Maslowتعود ھذه النظریة إلى عالم النفس الأمریكي "أبراھام ماسلو (

دت صالتي تم وتعتبر بحق من أھم الدراسات  1943 الذي وضع نظریتھ في الدافعیة 

39 
 



 للتعلم الدافعیة                        :                                                                                             الثالثالفصل 

 
لدراسة موضوع  المنظمةلدراسة موضوع دوافع السلوك البشري وھي تعتبر نقطة البدایة 

 .الدافعیة

 )97ص  ،1974 ،(سیموندز                                                                    

حول الفرد تدورمن النظریات الإنسانیة التي  )"Maslouوتعتبر نظریة " ماسلو (

ومن ناحیة  الإنسانيالسلوك  لأھدافحیث لاحظ الطبیعة المتدرجة  والتي تعني بالمحتوى،

دراسة الدوافع إنما تبدأ من دراسة وتفھم الحاجات  أندافع عن مفھوم الحاجة وأكد  خرىأ

الإنسانیة وقد رتبت الحاجات الإنسانیة  في خمسة مستویات ضمن ما یسمى بھرم الحاجات 

 كما یلي:

 

 

 

 

 

 

 

 للحاجات " ماسلو" ھرم : 08شكل رقم 

 

 : )Physiologie needsالحاجات الفسیولوجیة ( -أ 

من أجل البقاء مثل الغذاء،  اللازمةحاجات البقاء و ھي تشمل الحاجات  تسمى أیضا

إلي إشباع  يءالتخلص من الفضلات وغیرھا والفرد مدفوع وقبل كل ش والنومالماء 

أن البیولوجیة، وفي حالة عدم إشباع ھذه الحاجات فإن الفرد یقدّر أي شيء یمكن  حاجاتھ

ساعده على إشباعھا، فبعد أن یتم إشباع ھذه الحاجات  یتشكل دافع لدى الفرد لإشباع 

 الأعلى من الھرم.الحاجات التي تقع في المستویات 

 

تحقیق 
 الذات

 الذاتتقدیر 

 الحاجات الاجتماعیة
 الحب والانتماء

حاجات الأمن، الحمایة 
 والتخلص من القلق

 الغذاء، الماء والنوم)(الحاجات الفسیولوجیة 
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 ):Safty needsحاجات الأمن ( -ب 

الفرد في السلامة والأمن والطمأنینة وفي تجنب القلق رغبة ى لإیر ھذه الحاجات شت

مما نزعة إلى الادخار والاضطراب والخوف، وحاجة الإنسان إلى الأمن قد تولد لدیھ 

یؤدي إلى مضاعفة الجھد، ویتأثر الأمن النفسي للفرد من شعوره بأنھ قادر على الإبقاء 

مشبعة ومتزنة مع الناس كأفراد الأسرة والأصدقاء ورؤساء العمل والذي على علاقات 

یفتقد الشعور بالأمن لا یستطیع أن یستجیب للمواقف التي تنطوي على شيء من الخطر 

 .وعدم الأمن وبالتالي یكون سلوكھ قسریا  اوفبما یشعر من مخ بل یستجیب لھا مدفوعا

 )99، ص 1980(عوض،                                                                      

 : " Love and belonring needsالحاجات الاجتماعیة " حاجات الحب والانتماء ( -ج 

 نشاءإفي  وتنطوي على رغبةیطلق على ھذه الحاجات أیضا الحاجات الاجتماعیة 

 الآخرین عامة ومع الأفراد والمجموعات الھامة في حیاةعلاقات وجدانیة وعاطفیة مع 

الفرد خاصة وتتبدى ھذه الحاجات في الشعور الذي یعاینھ الفرد لدى غیاب أصدقائھ أو 

أو  دةحدم الاجتماعیةمساھمة الفرد في الحیاة  أن "ماسلو" أحبابھ أو المقربین لدیھ ویعتقد 

وأن حالات العصیان أو التمرد  والتوافق والتعاطف مدفوعة بحاجتھ للحب والانتماء

 .خاصة عند الشباب قد تنجم عن عدم إشباع مثل ھذه الحاجات 

 )99، ص 1998، نشواتي(                                                                  

 ):Self esteem needsحاجات تقدیر الذات ( -د 

ثقة الفرد بقدراتھ  )الآخرینالاعتراف والاحترام(التقدیر من  إلىھي تشمل الحاجة 

 وإتقان الخبرات التي یتعرض لھا

 ):Self actualisation needsحاجات تحقیق الذات (ٍ  -ه 

 الفرد وسلوك الفرد وإمكانیاتلطاقات  الماثلبتحقیق الذات الاستثمار  "ماسلو" یقصد 

بصورة عفویة كما ھي حقیقة لا كما یرید الآخرون فالشخص الذي حقق ذاتھ یحسن بتقبلھ 

على معتقدات ثابتة یؤمن بھا ولا یعني ذلك أن من السیربناءاذاتھ كما ھي ،وبثقة بنفسھ و
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ما لدیھ من  ھا إذ خالفتتھ یخالف الأنماط الاجتماعیة أو العرف السائد إنما یسایرحقق ذا

 .)101، ص 1993، المفدى(مبادئ 

 الدافعیة للتعلمثانیا : 

 .مفھوم الدافعیة للتعلم -1

 ناني" :ع" ال تعریف -1.1

یمي وتعمل تعلفي المتعلم تثیر سلوكھ، وتدفعھ للاستجابة في الموقف الحالة داخلیة 

 . حتى یحدث التعلم  على استمراریة ھذا السلوك وھذه الاستجابة

 )133، ص 2005(حنان عبد الحمید العناني،                                              

 :) "Viau Roland, 1997تعریف " فیو  ( -2.1

وتحثھ على  تباھھنواحالة داخلیة تحرك سلوك الأفراد ومعارف المتعلم ورغبتھ 

 مواصلة سلوكھ إلى غایة تحقیق التوازن المعرفي.

 )":Zimmermanتعریف " زیمرمن ( -3.1

ولھا في إدراك المتعلم لنفسھ ولكل ما یحیط بھ، فالدافعیة للتعلم صحالة دینامیكیة لھا أ

والاستمرار وتحثھ على الإقبال والتوجھ نحوه،  التعلیميتحث وتدفع المتعلم لاختیار النشاط 

 في أداءه لتحقیق ھدف أو غایة معینة.

 : " وآخرونتوقا " تعریف  -4.1

التعلیمي، دفعھ للانتباه إلى الموقف تالدافعیة للتعلم تشیر إلى حالة داخلیة عند المتعلم 

                                                                     .علیھ بنشاط وحماس، وتلح علیھ للاستمرار في نشاط حتى یتحقق التعلم للإقبالوتوجھھ 

 .)35، ص  2002 (توقا وآخرون،
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 تعریف " نایفة فطامي" -5.1

حلیلیة : حالة داخلیة تحث المتعلم للسعي تیمكن تحدید الدافعیة للتعلم من وجھة نظر ال

بأیة وسیلة یمتلكھا من الأدوات والمواد بغیة تحقیق التكیف والسعادة والتجنب من الوقوع في 

 .)172، ص 1992(نایفة فطامي،                                                                الفشل

 علاقة الدافعیة بالتعلم : -2

إذا كانت الدافعیة وسیلة لتحقیق الأھداف التعلیمیة فإنھا تعد من أھم العوامل التي 

التي تسعى لتحقیقھا على تحصیل المعرفة والفھم والمھارات وغیرھا من الأھداف تساعد 

مثلھا في ذلك الذكاء والخبرة السابقة، فالدوافع شرط أساسي من شروط التعلم وھي القوة التي 

وھي عامل مھم في تجسید ما تم تعلمھ  تساعد وتدفع المتعلم على بذل الجھد والتحصیل الجید

 في الواقع.

ة بالتعلم مثل الانتباه تعمل الدافعیة على إثارة وتوجیھ الكثیر من السلوكات المرتبط

والتركیز وبذل الجھد ووضع الأھداف وتقلید النماذج والتوقعات والتقییم، وظھر فیھا أھمیتھا 

في تغییر الدوافع وخاصة أثرھا في التعلم، فالدافعیة لھا تأثیر كبیر ومباشر على سلوك 

 الطلاب وتعلمھم.
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  :یوضح كیفیة تاثیر الدافعیة في التعلم و السلوك 03شكل رقم 

 )65، ص 2008باري، غ(ثائر 

 

 التعلم عناصر الدافعیة  -3

أن ھناك عدة عناصر  )"2008الدافعیة (لباحث " ثائر أحمد غباري" في كتابھ " یري ا 

 تشیر إلى وجود الدافعیة لدى الفرد وتتمثل في :

 حب الاستطلاع : -1.3

یبحثون عن خبرات جدیدة ویستمتعون بتعلم الأشیاء ، فھم مالأفراد فضولیین بطبعھ

الذاتیة والمھمة  وكفایتھمالجدیدة ویشعرون بالرضا عند حل الألغاز وتطویر مھاراتھم 

الأساسیة للتعلیم ھي تربیة حب الاستطلاع عند الطالب واستخدام الاستطلاع كدافع للتعلم، 

فتقدیم مثیرات جدیدة للطلبة یثیر حب الاستطلاع لدیھم، كاستثارة الفضول بطرح أسئلة أو 

 مشكلات یبحث عن حلول لھا.

 

 

 

 الدافعیة

 تعبئة الطاقة

 الدافع

 السلوك توجیھ
الباعث 

 تعبئة الطاقة 

 الدافع

 توجیھ السلوك
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 الكفایة الذاتیة : -2.3

یعني ھنا المفھوم اعتقاد الفرد أن بإمكانھ تنفیذ مھام محددة أو الوصول إلى أھداف 

معینة ویمكن تطبیق ھذا المفھوم على الطلبة الذین لدیھم شك في قدراتھم ولیست لدیھم 

 التعلم، ومن مصادر الكفایة الذاتیة نجد ما یلي :دافعیة 

 .إنجازات الأداء وھي تقسیم المھمة إلى أجزاء  -

 .لخبرات البدیلة ا -

 .الاقتناع اللفظي  -

 الحالة الفسیولوجیة كالشعور بالنجاح والفشل. -

 الاتجاه : -3.3

تجاه الطلبة نحو التعلم خاصیة داخلیة ولا یظھر اعبارة عن سلعة خادعة حیث یعتبر 

الطلبة قد یظھر فقط بوجود المدرس ولا دائما من خلال السلوك، فالسلوك الایجابي لدى 

ھناك ثلاث طرق لتغییر الاتجاه ھي : توفیر رسالة إقناعیة و یظھر في الأوقات الأخرى، 

 ونمذجة وتعزیز السلوكات المقبولة وتوفیر عناصر سلوكیة انفعالیة للاتجاه.

 الحاجة : -4.3

عند انحراف ھي حالة سواء كانت بیولوجیة أو نفسیة أو اجتماعیة تنشأ لدى المتعلم 

 .المؤدیة لحفظ حیاتھ أو استمرار بقائھ  زمةللااأحد الشروط البیولوجیة أو السلوكیة 

 )177، ص 1998قطامي، (یوسف                                                            

بأنھا الشعور بنقص شيء معین وتختلف الحاجات  )"Murphyمورفي (ویعرّفھا " 

 عن الحاجات وھي كما یلي : )" Maslow" ماسلو (من فرد لآخر، وقد تحدّث 

 .یولوجیة زالحاجات الف -

 .حاجات للأمن  -

 .حاجات تقدیر الذات  -

 .حاجات الحب والانتماء -
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 الكفایة : -5.3

كبیر مع الكفایة الذاتیة والفرد یشعر بالسعادة ھي دافع داخلي نحو التعلم یرتبط بشكل 

 عند انجازه للمھمات بنجاح.

 الدوافع الخارجیة : -6.3

وینبغي على استراتیجیات  المللالمشاركة الفعالة تقتضي توفیر بیئة استشاریة تحارب 

وقابلة للتطبیق فأن تبتعد عن الخوف والضغط، كما أن  وإبداعیةالتعلم أن تكون مرنة 

من أشكال الدوافع الخارجیة أن للمعلومات قیمة جیدة كدافع خارجي والتعزیز شكل آخر 

  یمنح للمعلم شھادة أو تشجیع للتلمیذ حین یتقنون العلم

یس، طرق التدرنستنتج أن كل ھذه العناصر سواء المتعلقة بالتلمیذ أو المحیطة بھ مثل 

فھي عناصر ھامة تلعب دورا فعالا في إثارة دافعیة التلامیذ للتعلم، وعلى المعلم أن یوجھ 

  .حتى یتحقق الھدف التعلیميھذا النشاط ویضمن استمراره 

 )142، ص 2011فروجة بلحاج، (                                                          

 : للتعلم العوامل المؤثرة في الدافعیة  -4

تعتبر الدافعیة للتعلم حصیلة عدة عوامل متداخلة ومتفاعلة فیما بینھا كالعوامل 

 الاجتماعیة والشخصیة التي تتوقف علیھا قوة الدافعیة للتعلم وذلك یتجنبھا وھي كالتالي :

 العوامل الاجتماعیة : -1.4

یحیط بھ من قریب أو مل الاجتماعیة المؤثرة في دافعیة الفرد في كل ما اتتمثل العو

التي تعتبر المدرسة الاجتماعیة الأولى للطفل والتي تقوم بتنشئة  ، فنجد أولا الأسرةبعید

وتكوین شخصیتھ وتوجیھ سلوكھ، ثم المدرسة التي تعتبر الأسرة الثانیة لھ والتي یقضي 

 .التربیة والتعلیم  فیھا جزءا كبیرا من حیاتھ یتلقى فیھا أنواع المعرفة

 )143، ص 2002(محمد شفیق،                                                             
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یلعب دورا ھاما في السائد المكتسبة، فالجو الأسري  من الدوافع بما أن الدافعیة للتعلم

أھمیة التنشئة  ظھارإنمو ھذا الدافع أو انخفاضھ، ولقد توصلت الأبحاث الحدیثة إلى 

 .الاجتماعیة والمعاملة الوالدیة للرفع من دافعیة التعلم لدى التلامیذ 

 )145، ص 2011فروجة بلحاج، (                                                            

 العوامل الشخصیة : -2.4

الاجتماعیة، العقلیة توجد مجموعة كبیرة من العوامل الشخصیة ذات الطبیعة النفسیة 

التحصیل أو تدنیھ، والجسمیة التي تؤثر في الدافعیة للتعلم وتؤدي إلى ارتفاع مستوى 

فمفھوم الذات على سبیل المثال ھو الصورة التي یعرفھا الشخص عن نفسھ من نظرتھ 

لنفسھ من خلال تعاملھ مع الآخرین، ومن نظرة الناس إلیھ یؤدي إلى التأثیر بشكل كبیر 

من مجھود للتعلم، وھذا یرتبط بإدراكھ لما یحققھ ھذا المجھود من نتائج ما یبذلھ الفرد  على

 )185، ص 2008صلاح حسین الداھري، (                                            مرغوبة 

كما تؤثر طبیعة الشخصیة من حیث الانبساط أو الانطواء بمقدار الثقة بالنفس مستوى 

الدافعیة للتعلم، ویختلف الأفراد في دوافعھم للتعلم ب التفكیر على اكتساب الطموح وأسلو

مة ثابتة ملزمة ساقتنع المتعلم أن الذكاء  والنجاح ویتوقف ھذا على مفھومھم للذكاء، فإذا

لكل فرد سوف تكون لدیھ دافعیة بحكم ثقتھ بقدراتھ الفكریة ویلجئ إلى استعمال كل الوسائل 

                     لم تكن لدیھ ثقة في ذكائھ فإنھ یتجنب كل التحدیات والوسائل للنجاح  للنجاح، أما إذا

)Couttier R., 1994, p 49( 

التي ھي عبارة عن استجابات فیزیولوجیة ونفسیة في الإدراك كما تلعب الانفعالات 

والتعلم والأداء دورا أساسیا حیث ینظر لانفعالات الدافعیة الداخلیة للتلامیذ في حجرة 

على أنھا استجابات قویة لھا تأثیر الدوافع على السلوك وتقاس إجرائیا بالمدى الذي الدراسة 

السار بطرق معینة تتمثل في حب الاستطلاع والاستماع في یجعل التلامیذ یقرون الانفعال 

مقابل الانفعال الغیر السار الذي یعبر عن الانفعالات الدافعیة الخارجیة مثل القلق، الملل، 

 ... الخ.

 .)82 - 81، ص 2003نبیل محمد زاید، (                                                    

47 
 



 للتعلم الدافعیة                        :                                                                                             الثالثالفصل 

 
 الدافعیة للتعلم :دور المتعلم في إثارة  -5

میول المتعلمین نحو أداء معین استخدام المنافسة بقدر مناسب بینھم من تعتبر كثرة 

الأمور العامة لتحقیق الأھداف التربویة والتعلیمیة مع الأخذ بعین الاعتبار قدرات 

سوف أنھ مكانیاتھ لاشك إیدفع المتعلم لأداء مھام تتناسب مع قدراتھ وواستعدادات المتعلمین 

 .نحو الحلم ومن ثم عدم الاستمرار في الدراسة  بالإحباطعثر ویفشل ویشعر تی

 )8، ص 1984محمود عطیة ھنا، (                                                           

لم أن یعمل على رفع مستوى طموح المتعلمین بدرجة تعادل درجة علذلك یمكن الم

راتھم نحو الأنشطة المختلفة حتى یتسنى لھم النجاح والاستمراریة ومیولھم وقداستعداداتھم 

 الفردیة في التعلم. فروقمع أخذ بعین الاعتبار الحباط في الأداء، وعدم التعرض للإ

على المعلم أن یراعي الھدف الذي یختاره بحیث یكون مناسب لمستوى استعدادات 

فالأھداف المحفزة یجب أن تكون مرتبطة بالدافع الدافعیة لدیھم التلامیذ وھذا یؤدي إلى رفع 

من جھة وتنوع النشاط من جھة أخرى، وھذا ما یشجع التلامیذ في التحصیل الجید ویجب 

على المعلم الاھتمام بحاجات التلامیذ العقلیة والنفسیة والاجتماعیة والعمل على إثارة حب 

مناقشة الأسئلة والمشكلات المقترحة الاستطلاع لدیھم من خلال تقدیم مادة تعلیمیة جدیدة و

وذلك من أجل جلب اھتمام وانتباه التلامیذ لدرس طوال  وتنویع الأنشطة والوسائل للإدراك

 الحصة.

أثر التعلم استراتیجیات لتدریس وتقدیم فرص الانتقال  اعتمادیجب كذلك على المعلم 

 إلى المتعلمین ومن بین أھم ھذه الاستراتیجیات نجد :

 .تحدیدھم  -

 .تبني القوة لدیھم أولا  -

 .عراض الخیارات أ -

 .زیادة البیئة الآمنة  -

 . علمھم كیف یجعلوا مھماتھم أكثر إدارة -

 .استخدام المكافآت والعقاب بحذر  -
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 .مساعدة الطلاب على تطویر مركز الضبط الداخلي  -

 .تجنب صراعات القوة  -

 .استخدام الغموض العرفي  -

 .عرض نشاطات مفتوحة النھایة لتطور الإبداع  -

 .تعلیم الطلاب أن یقیموا أنفسھم  -

 .الانتباه الذي یقود السلوك  -

 .المناقشة  -

 .یحتاج الطلاب لفھم الصلة من كل الأنشطة المدرسیة  -

 .المثالیة : ھل ھو جید أم سيء  -

 .تعزیز متطلبات الاستراتیجیات  -

 .المتنوعة تعلیم إستراتیجیات التنظیم  -

 .الدور النموذجي  -

 .أو رفع تقنیات لطبقات المنھج  المحفوظةفرق التوجھات بواسطة التعیینات  -

 استخدام الكمبیوتر. -

 .)96 - 92، 2006، ش(حسین أبو ریا                                                   

 قیاس الدافعیة للتعلم :  -6

بعض الطرق غیر المباشرة إن قوة الدافع لا یمكن قیاسھا بصورة مباشرة ولكن ھناك 

 لقیاس الدافعیة منھا :

 الدافعیة المقاسة بكمیة الحرمان : -1.6

وعادة تقاس بفترة من الزمن منذ آخر إشباع الحرمان یعني العمل من دون دافعیة 

طریقة ستعمال كمیة الحرمان بوصفھا اللدافع، لقد أبدت الرغبة لتقدیر قیاس الدافعیة إلى 

تقدیر الدافعیة ومع ذلك فإن ھذا یكون صعبا وذلك كون التعزیز الأخیر قد یكون كافیا أو لا 

 .)یكون كافیا لحدوث التشبع (إشباع كامل لحالة الحافز
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مثال : تستخدم في دراسات الدافعیة ساعات الحرمان كمقیاس الدافعیة حیث تقسم 

مجموعات من الأفراد بالتساوي قبل بدایة فترة الحرمان ثم تختبر في  فترات متنوعة فیما 

 بعد.

ھذه یرات تمثل غوتعد بعض المتغیرات مثل الجوع والعطش وحضور الحفلات مت

 الدراسة.

 المقاسة من السلوك :الدافعیة  -2.6

لا یمكن أن تقاس بعض الدوافع عن طریق الحرمان إذ یكون من الضروري أن 

 تلاحظ الاستجابات اللاحقة ویشكل على حالات الدافعیة منھا. 

یتضمن مثال : عندما نصف طفلا بقولنا (یبدي مستوى رفیع من العدوانیة) إن ذلك 

وجود دوافع للعدوان، إن تدابیر الوقت بوصفھا طریقة لقیاس مثل ھذه الخصائص عن 

فتراض مثل تلك الدافعیة من اولكن  )وقت كبیرطریق الحرمان سیكون مكلفا (یحتاج إلى 

 ملاحظة سلوك الطفل یكون ممكنا ومعقولا.

 المكونات الإجرائیة والإستجابیة لقیاس الدافعیة : -3.6

تحدید وقیاس الدافع على الأقل معتمدا جزئیا على الاشتراط الاستجابي أو  قد یكون

 الإجرائي.

غالبا ما تكون ابتسامة الطفل واضحة في الشھور الأولى والقلیلة ھذا یعني أن مثال : 

المكونات الاستجابیة لاستجابة الطفل موجھة نحو المتعة فلما تدرج الطفل في مدارج نموه 

بعض المواقف التي یكون فیھا الابتسام الابتسامة كعملیة إجرائیة قد تظھر في فقد تصبح 

معززا وعلى الرغم من أن الطفل لا یحب عمتھ أو خالتھ فإنھ یمتص ذلك وقد یبتسم من 

 .)27 - 26ص  ،1979 (حسن عمر منسي،أجل تعزیز مثل ھذه الإستجابة 
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 للتعلم الدافعیة                        :                                                                                             الثالثالفصل 

 
 خلاصة الفصل :

موضوع الدافعیة للتعلم الذي یعتبر من المواضیع لقد تطرقنا في ھذا الفصل إلى 

فقد عرفت  في عملیة التعلمكما تعتبر شرط أساسي  في العملیة التعلیمیة والتعلمیة الھامة

وأداءه وتوجھھ  الدافعیة للتعلم التي تعتبر حالة داخلیة أو خارجیة لدى المتعلم تحرك سلوكھ

افعیة لوحدھا أولا تناولنا الد الفصل إلى قسمینقمنا بتقسیم ھذا ولقد  ف معیننحو تحقیق ھد

المرتبطة بھا ثم قمنا بذكر أنواع الدوافع  ثم النظریات المفسرة المفاھیم  انطلاقا من تعریفھا

إلى القسم الثاني من ھذا الفصل حیث تناولنا فیھ مفھوم الدافعیة للتعلم وعلاقة لھا، ثم تطرقنا 

ك وضحنا العوامل المؤثرة في تنشئة الدافعیة للتعلم فأنھینا بعد ذل لدافعیة بالتعلم وعناصرھاا

 .الفصل بدور المعلم في إثارة الدافعیة بالتعلم
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 الإجراءات المنھجیة للبحث الفصل الرابع:

 

 .الفصل تمھید

 التذكیر بفرضیات البحث.

 .الاستطلاعیةالدراسة 

 تحدید منھج البحث.

 تحدید عینة الدراسة و خصائصھا.

 الأسالیب الإحصائیة المستعملة.

 .الفصل خلاصة

 



الفصل الرابع   الجانب التطبیقي  
 

 تمھید الفصل:

ھذا الجانب إلى توضیح  في سوف نتطرقأنھینا من الجانب النظري للدراسة بعدما  
متبعة في ھذه الدراسة والتي تعد من أھم المراحل التي تخضع لھا ال البحث إجراءات منھجیة

 الدراسات العلمیة.

إلى إجراءات الدراسة انطلاقا من الدراسة الاستطلاعیة سنحاول في ھذا الفصل التطرق 
متمثلة في ثم الحدیث عن إجراءات الدراسة الأساسیة وال بإستعراض تعریفھا ونتائجھا

 ثم نوضح في الأخیر الأسالیب الإحصائیة المنھج المتبع والعینة

 التذكیر الفرضیات:  -1  

على  حسنةالریاضیات ال يمعلم توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیة بین معاملة  -
 تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.دافعیة للتعلم لدى ال

على  قاسیةالریاضیات ال يمعلممعاملة توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیة بین  -
 دافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.ال

ات المھملة على الریاضی يمعلم توجد علاقة ارتباطیة دالة احصائیة بین معاملة -
 الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط.

 : ستطلاعیةالإدراسة ال -2

وتعد أول خطوة یتخدھا  لاعیةالبحث المیداني قمنا بدراسة استط قبل انطلاقنا في
معلومات الأولیة عن التعرف على میدان بحثھ لغرض جمع أكبر قدر ممكن من لل الباحث

إجراء الدراسة فیھا وكذلك التعرف على تأكد من وجود العینة المراد الموضوع الدراسة و
تعد الدراسة الإستطلاعیة من أھم  و أدوات البحث المستخدمة والمناسبة للموضوع

في البحوث العلمیة وھي تھدف في أي بحث علمي إلى استطلاع الخطوات المیدانیة 
استھا والتعرف على أھم الفروض الظروف المحیطة بالظاھرة التي یرغب الباحث في در

 التأكد من الخصائص السیكومتریةوكذا علمي البحث الالتي یمكن وضعھا وإخضاعھا إلى 
 دوات الدراسة.لأ

 )2000،38(عبد المجید،                                                                      

یدان التي استغرقت یومین، ذلك من تطلاعیة في الممنا بدراسة إسفي بدایة بحثنا ق
وھل یقیس المشكل المطروح لمعرفة مدى فھمھم أجل التأكد من وضوح أسئلة الإستبیان 
تلمیذ  20تقدر بـ  الدراسة الإستطلاعیة على عینةواستیعابھم للأسئلة وقد تمت إجراءات 

 وتلمیذة في متوسطة جمعي الھاشمي.
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الفصل الرابع   الجانب التطبیقي  
 

إلى وضوح أسئلة المقیاس والإستبیان، ما عدا الاستطلاعیة ولقد توصلنا في دراستنا 
 .إلخ، التي قمنا بشرحھا لھمالكلمات مثل: جو الإجتماعي ، جدي ....الغموض في بعض 

 :منھج البحث  -3
كل دراسة میدانیة تتطلب منھج معین وطبیعةموضوع الدراسة ھي التي تحدد نوعیة 

لف بإختلاف مشكلة البحث والمنھج حیث یختالعلمي  البحث مناھجوھذا نظرا لتعدد  المنھج
 .المنھج  الوصفي الذي یتلائم مع موضوع دراستنا ھو

والتعلیم بأنھ " إستقصاء ینصب على جال التربیة مویعرف منھج البحث الوصفي في   
كما ھي قائمة في الحاضر بقصد تشخیصھا  ظاھرة من الظواھر التعلیمیة أو النفسیة 

تعلیمیة أو نفسیة أو ظواھر ، وبینھا وبین عناصرھاوتحدید العلاقات بین وكشف 
 )129،130،ص1984(تركي رابح، إجتماعیة...أخرى.

 
على أنھ المنھج الذي یجب أن یكون قاصرا أو مختصا في  "ھویتني"ویعرفھ أیضا 

البحث على الظواھر أو الوقائع في الوقت الراھن كما أنھ یتضمن دراسة الحقائق الوقتیة 
عة من الأوضاع أو الأسس ومن خلال المنھج یمكن للباحث أن یستعین بمجموالمتصلة 

 بالإحصاء كما یمكنھ أن یكتفي بعملیة السرد اللفظي خلال الدراسة الوصفیة.
كوننا نسعا الى دراسة ووصف ومعرفة و یتناسب المنھج الوصفي مع موضوع بحثنا 

 .التلامیذ العلاقة بین معاملة معلم الریاضیات والدافعیة للتعلم لدى
 )58،59ص،1982(مصطفى الفوال،

 
 وخصائصھا:عینة البحث  -4
  :عینة البحث -

العینة بأنھا مجموعة الأفراد الذي سیجرى علیھم  ي"یعرف الباحث "مصطفى الغزال
 ).115البحث. (صلاح مصطفى الغزالي، بدون سنة،ص

الذي تمثلھ عینة البحث وھناك ونھدف من خلالھا التعرف على خصائص المجتمع التي  
 أنواع عدیدة للعینات كل منھا تتناسب وطبیعة المجتمع ونوع المشكلة .

حیث تعرف بأنھا عینة تم إختیارھا بدون ترتیب لقد تم إختیار عینة بحثنا بطریقة عشوائیة، 
 بذلك یكون لكل لفرد من أفراد العینة فرصة متساویة كغیره.

 ).162،ص2007سان شوكت،(فوزي عبد الخالق وعلى اح
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 خصائص العینة :-
 التكرارات والنسب المئویة حسب الجنس:یمثل  :01جدول رقم ال-
 

 النسبة المئویة  التكرارات الجنس
 %40 48 ذكور 
 %60 72 إناث

 %100 120 المجموع
  
تلمیذة 72وعددھم  %60یتضح لنا أن الإناث تمثل أكبر نسبة  01من خلال الجدول رقم     

 تلمیذ. 48وعددھم  %40ثم یأتي الذكور نسبة 
 یمثل التكرارات والنسب المئویة حسب السن: :02الجدول رقم -
 

 یةالنسبة المئو التكرار  السن
 %80 96 ]15-13[مابین 
 %20 24 ]18-16[مابین 

 %100 120 المجموع 
 
-13[من أفراد العینة تتراوح أعمارھم مابین  %80أن  02یتضح من خلال الجدول رقم  

-16[منھم تتراوح أعمارھم مابین  %20تلمیذ وتلمیذة ویقابل  96الذي یبلغ عددھم  ]15
 تلمیذ وتلمیذة. 24والذي یبلغ عددھم  ]18
     

 یبین توزیع أفراد العینة في كلا المتوسطتین: :03رقم  الجدول-
: 

 النسبة المئویة  التكرار المتوسطات 
 %58.33 70 جمعي لھاشمي ببوزقان متوسطة 

 %41.66 50 وزو زيیمتوسطة دردار سعید بت
 %100 120 المجموع 

   
أكبر من  %58.33لھاشمي أن نسبة تلامیذ متوسطة جمعي  03یتضح من الجدول رقم 

    .41.66سعید  نسبة تلامیذ متوسطة دردار
 
 
 

56 
 



الفصل الرابع   الجانب التطبیقي  
 

 أدوات جمع البیانات: -5
 الإستبیان: -
مادة معلم وذلك لمعرفة مدى تأثیر أسلوب معاملة  ستبیانالإ أداة اعتمدنا في بحثنا ھذا على  

 من الأسئلة الكتابیة وھو مجموعةالمتوسط ،التعلیم الریاضیات على دافعیة للتعلم في مرحلة 
في موقف  استجابتھیبحث في موضوع محدد وھو یساعدنا على معرفة أراء الفرد ونوعیة 

  معین .
": بأنھ سلسلة من الأسئلة التي تتضمن بعض الموضوعات عبد الحلیم منسي"یعرفھ  و 

التربویة أو البیانات الشخصیة، یطبق على أفراد ومجموعات بھدف  النفسیة والإجتماعیة أو
انات خاصة بھم أو ببعض المشكلات التي تواجھھم وقد یستخدم أیضا الحصول على بی

 .خیصیة أو قیاس بعض السمات الشخصیة لأھداف تش
 )95ص،1998(محمد عبد الحلیم منسي،                                                       

  أساسیة وھي: ثلاثة محاور الذي قمنا بإعداده منویتكون الإستبیان 
د محددة الإجابة وبن 10الطریقة الحسنة (الدیمقراطیة) یتكون من ب خاص :المحوّر الأولى -

 بنعم أو لا.
د وھي محددة وبن 08كتاتوریة) یتكون من الطریقة القاسیة (الدیب : خاصالثانير المحوّ  -

 الإجایة بنعم أو لا.
د محددة الإجابة وبن 09الفوضویة) یتكون من الطریقة المھملة (ب : خاصالمحوّر الثالث -

 بنعم أو لا. 
عن  بنود ثم قمنا بحساب صدق الإستبیان 26من البدایة كان یتكون الإستبیانوفي 

 10طریق صدق المحكمین حیث قمنا بتوزیعھ عل مجموعة أساتذة علوم التربیة وعددھم 
وإن كانت تقیس ما وضعت لأجلھ، حیث أدخلنا وذلك لتقدیم رأیھم حول مدى وضوح البنود 

حیث أصبح یتكون ھ مجموعة من التعدیلات على أغلب العبارات لنصل إلى نتیجة نھائیة ل
 بنود. 27من 

مرحلة التعلیم المتوسط وقمنا بشرح سنة رابعة في  بعدھا تم توزیع الإستبیان على تلامیذ 
   وفي الأخیر تمت الإجابة من طرف التلامیذ وقمنا بجمعھا. سئلةالأكیفیة الإجابة على 

 
 :مقیاس الدافعیة للتعلم- 

تعریف المقیاس: یعرف المقیاس على أنھ جمع المعطیات بمقیاس الدافعیة للتعلم 

المصمم من قبل الدكتور "أحمد دوقة و آخرون" أستاذ التعلیم العالي بقسم علم النفس             

و علوم التربیة بجامعة الجزائر بمساعدة أساتذة آخرین و یعتبر ھذا المقیاس من الوسائل 

فقرة موجبة و كل فقرة  45قیاس النفسي لدافعیة التعلم عند التلامیذ و یتكون من المستعملة لل
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عبارات و ھي مرتبة في الجدول و كل فقرة تقابلھا أربع خانات تحتوي على أربع  4لدیھا 

عبارات و على التلامیذ إختیار العبارة المناسبة و لا یتعدى أكثر من واحدة و العبارات 

 اما، صحیح نوعا ما، غیر صحیح، لا أدري.الأربعة ھي: صحیح تم

 كیفیة التصحیح: -

یتبع في تصحیح ھذا المقیاس طریقة تدرج الدرجات تبعا لدرجة الفقرة و إیجابیة 

العبارة أي أنھ في كل فقرة تعطى العبارات: صحیح تماما، صحیح نوعا ما، غیر          

 ، و ھذا من الموجب نحو السالب.0 – 1 – 2 – 3صحیح، لا أدري الدرجات: 

أما إذا كانت من السالب تعطى العبارات: لا أدري، غیر صحیح، صحیح نوعا               

 .3 – 2 – 1 – 0ما، صحیح تماما، تعطى: 

 صدق و ثبات المقیاس: -

لقد تم بناء المقیاس من طرف الأستاذ "أحمد دوقة" حسب المجتمع الجزائري، فقد تم 

) فقرة شكلت المقیاس الأول للدافعیة للتعلم و من ثم تجري المقیاس الأول على 87إنتقاء (

تلمیذ حیث تم تعدیل المقیاس من حیث التغییر من بعض الفقرات، و من  100عینة من 

حیث تحیز البعض لآخر فیما یخص الفروق الجنسیة لیصبح العدد النھائي لبنود المقیاس 

قصد  922الجدید على عینة أخرى من التلامیذ عددھا بندا، إثر ذلك طبق المقیاس  590

 0,87التأكد من صدق محتوى بنوده، و كذا ثباتھ، حیث إتضح بأن المقیاس ثابت إذ قدر بـ 

بإستعمال طریقة التجزئة النصفیة و صدق المحتوى مقبول فیما یخص الفقرات المشكلة لھ. 

 )62، ص 2007(أحمد دوقة و آخرون، 
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 الإحصائیة المستخدمة:الأسالیب  -
 النسبة المئویة: -1

تستخدم النسب المئویة لمتغیرات سؤال معین في عینة واحدة للمقارنة بین المتغیرات و 

تصبح المقارنة سھلة بدلا من تحلیل المعطیات معتمدا على التوزیعات التكراریة فقط               

و خاصة إذا كان حجم العینة كبیرا، و یقسم ھذا التكرار على المجموع الكلي و یضرب في 

 ).305، ص 1998(غریب م س أ،  .فنستخرج النسب المئویة مائة، 

 ":Pearsonبیرسون " الارتباطمعامل  -2

یستخدم ھذا المعامل في حساب قیمة العلاقة بین متغیرین متصلین و تتوزع قیمتھا 

  الدر یديفردا. (عبد المنعم أحمد  30توزیعا إعتدالیا بشرط ألا یقل عدد أفراد العینة عن 

 ).176، ص 2006

 كما یستخدم للبحث عن العلاقة الإرتباطیة بین متغیرین كمیین 

 )145، ص 2001(عزام صبري،                                                      
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 الفصل الخامس: عرض و تحلیل و مناقشة النتائج                          

 

 عرض النتائج 

 تحلیل و مناقشة النتائج

 الاستنتاج العام

 الاقتراحات

 



 عرض و تحلیل و مناقشة النتائج.                                                                               الفصل الخامس: 

    

 عرض النتائج حسب الإحصاء الإستدلالي (بیرسون):

        من إیجاد العلاقة الموجودة بین طریقة معاملة المعلم للتلمیذ و الدافعیة للتعلم  ذلك

) SPSSو أیضا الطرائق الثلاثة و الدافعیة للتعلم و كانت طریقة الحساب بالإعتماد على (

 توصلنا إلى النتائج التالیة:من خلال حساب معامل الإرتباط بیرسون 

توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین طریقة  الفرضیة الأولى:عرض نتائج 

 و الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط. حسنةالریاضیات ال يمعاملة معلم

بین الدافعیة للتعلم والمعاملة  ةیمثل دلالة العلاقة ارتباطی ):04جدول رقم (
 الحسنة. 

قیمة معامل الإرتباط  نالمتغیرا
 بیرسون

مستوى الدلالة 
 المحسوبة

 الدلالة

 دالة إحصائیا عند 0,00 0,37 الدافعیة للتعلم

 المعاملة الحسنة ∝= 0,05

 

                 ) r= 0,37() نلاحظ أن معامل الإرتباط بیرسون 04من خلال الجدول رقم (

) و ھي أصغر من مستوى 0,00و ھو موجب و أن مستوى الدلالة المحسوبة المقدرة بـ (

                ) و منھ تتحقق الفرضیة البدیلة عند مستوى الدلالة 0,05 =∝الدلالة المعتمدة (

قویة  بین معاملة معلمي  ) أي توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا و ھي موجبة0,05 =∝(

ما كانت معاملة المعلم لالحسنة و الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط أي ك

 حسنة زادت درجة إرتفاع الدافعیة للتعلم لدى التلامیذ.
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توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین معاملة  الفرضیة الثانیة:عرض نتائج  

 الریاضیات القاسیة و الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط. يمعلم

بین الدافعیة للتعلم والمعاملة  ةیمثل دلالة العلاقة ارتباطی : )05جدول رقم (
 القاسیة. 

قیمة معامل الإرتباط  نالمتغیرا
 بیرسون

مستوى الدلالة 
 المحسوبة

 الدلالة

دالة إحصائیا غیر  0,72 0,033 الدافعیة للتعلم

 عند

0,05=∝ 

 القاسیةالمعاملة 

 

)                  r= 0,033) نلاحظ أن معامل الإرتباط بیرسون (05من خلال الجدول رقم (

) و ھي أكبر من مستوى 0,72و ھو سالب و أن مستوى الدلالة المحسوبة المقدرة بـ (

 يمعلممعاملة طریقة ) و منھ لا توجد علاقة إرتباطیة بین 0,05 =∝الدلالة المعتمدة (

و ذلك یعني أنھ نرفض الفرضیة البدیلة و نقبل و الدافعیة للتعلم  الریاضیات القاسیة

 الفرضیة الصفریة.
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توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین طریقة  الفرضیة الثالثة:عرض نتائج  

 و الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط. الریاضیات المھملة يمعاملة معلم

بین الدافعیة للتعلم والمعاملة  ةیمثل دلالة العلاقة ارتباطی  ):06جدول رقم (
 المھملة . 

قیمة معامل الإرتباط  المتغیرین
 بیرسون

مستوى الدلالة 
 المحسوبة

 الدلالة

 دالة إحصائیا عند 0,19 0,22 الدافعیة للتعلم

 المعاملة المھملة  ∝= 0,05

 

)                  r= 0,22) نلاحظ أن معامل الإرتباط بیرسون (06من خلال الجدول رقم (

) و ھي أصغر من مستوى 0,19و ھو موجب و أن مستوى الدلالة المحسوبة المقدرة بـ (

                ) و منھ تتحقق الفرضیة البدیلة عند مستوى الدلالة 0,05 =∝الدلالة المعتمدة (

 معلمي ) أي توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا و ھي موجبة بین معاملة 0,05 =∝(

و الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط أي كلما كانت  مھملةال الریاضیات

 .مرحلة التعلیم المتوسط تلامیذالدافعیة للتعلم لدى درجة  إنخفضت مھملةمعاملة المعلم 
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 مناقشة نتائج الدراسة:

صائیا بین معاملة معلم حتوصلنا في الفرضیة الأولى إلى وجود علاقة إرتباطیة دالة إ

الریاضیات الحسنة و الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط حیث قمنا بمعالجتھا 

ن و أظھرت نتائجھا على أنھ كلما كانت المعاملة حسنة و ودیة كلما سوریبمعامل الإرتباط ب

إرتفع مستوى الدافعیة للتعلم لدى التلامیذ فالتلمیذ یحتاج دائما إلى تشجیع و تحفیز من 

كل التلامیذ و ذلك شاطرف المعلم و إلى معاملة جیدة من طرفھ و أن یكون قادرا على حل م

ن الدافعیة و التحصیل فھذه المعاملة تتأثر بشكل فعال من أجل الوصول إلى مستوى عالي م

و قد تتفق ھذه النتائج مع دراسة "كریستین"  ،و مباشر على نفسیة التلامیذ و سلوكاتھم

) التي أشارت إلى أن التحصیل الجید یعتمد على دافعیة التلامیذ للتعلم فالدافعیة 1960(

 رى.دورھا تتأثر بمتغیرات أخب تؤثر على تحصیلھم و

الدراسة مع دراسة "بیرد سیمون" التي أوضحت أن القدرة على التعلم تتفق ھذه كما 

لا تعتمد فقط على الذكاء الذي ھو جزء جوھري و ھام بل و تعتمد فقط على بعض الصفات 

 غیر العقلیة عند المتعلم مثل الدافعیة.

إحصائیا بین و توصلنا في الفرضیة الثانیة إلى عدم وجود علاقة إرتباطیة دالة 

 ومیذ مرحلة التعلیم المتوسط  الریاضیات القاسیة و الدافعیة للتعلم لدى تلا يمعاملة معلم

الدافعیة للتعلم إلى عدة عوامل منھا الدافعیة الداخلیة فالدافعیة الداخلیة ھو  انخفاضیعود 

ون بدافعیة یتمتعإستعداد الكائن لبذل أقصى جھد من أجل تحقیق ھدف معین فالتلامیذ الذین 

داخلیة عالیة ھم أكثر حماسا للقیام بالمھام الصعبة و تعلم الأشیاء الجدیدة و القدرة على 

ضول و الإعتماد على الذات داخل الغرفة الصفیة بدلا من الإعتماد على المعلم و أن سمة الف

جاعھا الإھتمام الشخصي ھو نشاط دال على صفة الدافعیة الداخلیة لدى التلامیذ و یمكن إر

أو إجتماعیة فرغم أن المعلم قاسیا إلا أن ھذا لا ل أسریة و مشاكل نفسیة أیضا إلى عوام

) التي أشارت 1980ھذه النتائج مع دراسة "سالیلي" (یشكل حاجزا لدى التلامیذ، و تتفق 

إلى أن الشخص ذو الدافعیة المرتفعة یتمیز بتنمیتھ لمستویات داخلیة عالیة من التفوق و 
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از و المثابرة و مثل ھذا الشخص لا یعتمد على المساندة الخارجیة أو الثناء الإجتماعي الإمتی

 فھو یجتھد و یناضل لأن لدیھ مستوى داخلي من التفوق.

) التي قامت بھا على عینة 1991فق ھذه النتائج مع دراسة "بیوجیانق" (و لا تت

تبین أن الإناث أكبر میلا من تلمیذ و تلمیذة في المرحلة المتوسطة حیث  277تتكون من 

 الذكور فیما یتعلق بالدافعیة الخارجیة و أكثر تأثیرا بالتغذیة الراجعة.

إلى وجود علاقة إرتباطیة دالة إحصائیا بین معاملة  و توصلنا في الفرضیة الثالثة

رت الریاضیات المھملة و الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط و قد أظھ يمعلم

كما ینبغي و یقوم بتشجیع التلامیذ و حثھم على نتائجھا إلى أن المعلم الذي یقوم بدوره 

            النجاح و على درایة بكل ما یحدث داخل القسم و أسلوبھ یعتمد على أسلوب المناقشة 

          اليالمبو المعاملة الدیمقراطیة تكون لدیھم دافعیة تعلم أكبر مقارنة بالمعلم المھمل و غیر 

 .و غیر المشجع و بذلك تكون دافعیتھم ضعیفة و متدنیة

حیث أكدت أن سلوك ھذه الفرضیة مع دراسة "كونین و جامب" و تتفق نتائج 

المعلمین الودیین یساھم في تعلم التلامیذ و تكیفھم حیث أظھرت نتائج دراستھما أن التلامیذ 

سلوكا عدوانیا و عدم الإھتمام بالتعلم            معلمون عقابیین یظھرونتعلیمھم  لىالذین یتو

 و الموضوعات المدرسیة و ذلك مقارنة بالتلامیذ الذین یقوم بتعلیمھم معلمون غیر عقابیین.

و یتضح أن المعلم العقابي یعنف عملیة إكتساب الثقة عند التلامیذ في حین نجد 

 العكس عند المعلم الودود.
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 الإستنتاج العام:

ب لمیدانیة تبین لنا مدى الى  تأثیر أسالیل المعلومات النظریة و الدراسة امن خلا

مادة الریاضیات و الدافعیة للتعلم لدى تلامیذ مرحلة التعلیم المتوسط و ذلك  يمعاملة معلم

                           من عدة جوانب و من ھذا المنطلق یجب التأكد على ضرورة إقامة علاقة حسنة بین المعلم

و التلامیذ و إثبات وجودھا یرفع من مستوى الدافعیة للتعلم لدى التلامیذ فمعاملة المعلم 

                  اللتلمیذ ھي الأساس داخل القسم فإذا كانت المعاملة حسنة و ودیة یخلق جوا إجتماعی

سیئة انت المعاملة كللتلامیذ و تكون لدیھم الرغبة في مواصلة التعلیم أما إذا أفضل  او تعلیمی

و قاسیة و مھملة تكون عائقا أمام التلامیذ و تنعكس سلبا على سلوكاتھم و نفسیتھم، فالمعلم 

و علاقاتھ نموذجا یقتدي بھ التلمیذ ما  الناجح ھو الذي یستطیع أن یجعل من سلوكاتھ

 یستدعي بناء علاقة وطیدة بینھ و بین تلامیذه.

و من ھنا یمكن القول أن للمعلم دور كبیر و فعال في عملیة التعلیم و لھ أدوار كثیرة 

في العملیة التربویة فدوره لا ینحصر فقط على تقدیم المعلومات و الخبرات لكنھ یقوم 

أیضا محور العملیة التعلیمیة لذلك على المعلم أن تكون بأدوار أخرى فالمعلم كالمتعلم فھو 

و مبنیة على أسلوب الحوار و المناقشة و الإبتعاد على أسالیب التھدید                  معاملتھ حسنة

و الضرب و العقاب، فالعقاب یؤدي إلى كره التلامیذ للدراسة و بذلك ینخفض مستوى 

الدافعیة للتعلم لدیھم و إنتشار الظواھر الإجتماعیة كالتسرب المدرسي، و الرسوب المدرسي 

                الجانب المیداني إلى وجود علاقة إرتباطیة بین معاملة المعلم الحسنةكما توصلنا في 

حیث كلما كانت معاملة المعلم حسنة إرتفعت الدافعیة للتعلم لدى و المھملة بالدافعیة للتعلم، 

التلامیذ و كلما كانت معاملة المعلم مھملة و قاسیة و كان غیر مبالي بتلامیذه و لا بقسمھ 

 فضت الدافعیة للتعلم عند التلامیذ.إنخ
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 الإقتراحات:

ومة التربویة للعلاقة بین المعلم و التلمیذ و القیام بعدة دراسات من ظإھتمام المن -

 طرف مختصین حول ھذه العلاقة.

توفیر جو مناسب من راحة و طمأنینة داخل القسم و تھیئة كل الظروف المناسبة  -

 بین المعلم و التلمیذ. دائم و مكثف للتلامیذ و ذلك بوجود إتصال

على المعلم أن یكون مدركا لقدرات التلامیذ و إمكانیاتھم من أجل إستغلالھا  -

 لتحقیق النجاح و التفوق.

 على المعلم أن یكون على درایة بكل ما یحدث داخل القسم. -

 على المعلم القیام بإستثارة الدافعیة للتعلم لدى التلامیذ. -

 مام بالحیاة النفسیة و الإجتماعیة و المشاكل الأسریة للتلامیذ.على المعلم الإھت -

على المعلم العمل على رفع معنویات و دافعیة المتعلم و مساعدتھم على تعلم  -

 كیفیة التعامل مع المعلومات.

 ا ھادئا داخل القسم.على المعلم العمل على خلق جو -

داخل القسم و العمل على للتلامیذ للتعبیر عن آرائھم  على المعلم إتاحة الفرص -

 إثارة التنافس بین التلامیذ.

 المساواة و العدل داخل القسم. -

تخلي المعلم على الأسالیب التقلیدیة في العقاب المدرسي و فرص النظام داخل  -

 القسم.
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 : )1ملحق رقم (

حول معاملة معلمي الریاضیات  استبیان  

 

تلامیذ  لدىدافعیة للتعلم مادة الریاضیات بال تأثیر أسلوب معاملة أستاذالدراسة: موضوع 
 .المتوسطةمرحلة ال

بأھمیة البحث العلمي في تطویر العملیة التعلیمیة، نرجو منك قراءة الأسئلة بتمعن ثم  إیمانا 
 ) أمام العبارة المناسبة.×أجب عنھا بوضع علامة(

وتأكد أن الإجابات التي ستقدمھا ستبقى سریة، ولن تستعمل إلا لغرض البحث العلمي وأن  
تك على عبارات ھذا الاختبار إجابا نتائج ھذا البحث متوقفة إلى حد كبیر على صدق

 وشكرا.

 

 تقبلوا منا فائق الإحترام والتقدیر .

 

 

 البیانات الشخصیة:

الإسم : -  

اللقب : -  

الجنس : -  

 

 

 

 

 



 : الحسنة (الدیمقراطیة)ص بالمعاملة محور خا-1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 لا
 

 الرقم العبارات نعم

 1 ھل یتواضع المعلم معك؟  

 2 ھل یعدل المعلم بینك وبین زملائك؟  

 3 ھل یتیح لك المعلم فرصة للتعبیر عن آرائك؟  

 4 ھل یشجعك المعلم داخل القسم؟  

 5 ھل تتحاور مع معلمك دون خوف داخل القسم؟  

 6 ھل یقدم لك المعلم النصائح والارشادات خارج الدرس؟  

 7 ھل یقوم المعلم بزرع الثقة بالنفس لدیك داخل القسم؟  

 8 خلق جو اجتماعي داخل القسم؟ ھل یحرص المعلم على  

 9 ھل یعاملك المعلم بطریقة حسنة؟  

 10 ھل یحرص معلمك على إثارة التنافس بینك وبین زملائك؟  



) :الدیكتاتوریة(القاسیة محور خاص بالمعاملة -2  

 الرقم العبارات نعم لا
 1 ھل یعاقبك المعلم؟  
 2 ھل تشعر بالخوف أثناء التحدث مع المعلم؟   
 3 ھل یوبخك معلمك إذا أبدیت برأیك داخل القسم؟  
 4 ھل یعاملك المعلم معاملة سیئة؟  
 5 ھل یضربك المعلم عندما لا تنجز واجباتك؟  
 6 ھل یتجاھلك المعلم أحیانا؟  
 7 ھل تجد صعوبة في فھم مادة الریاضیة؟  
المعلم؟ھل یستھزئ بك     8 

 

المھملة:محور خاص بالمعاملة  -3  

 الرقم العبارات نعم لا

 1 ھل یحرص المعلم على خلق جو ھادئ داخل القسم؟  

 2 ھل یعید المعلم شرح الدرس؟  

 3 ھل یقدم لك المعلم أنشطة إضافیة داخل القسم؟  

 4 ھل یساعدك المعلم على فھم الدرس؟  

 5 ھل یتیح لك المعلم الحریة في الإجابة على أسئلة الدرس؟   

 6 ھل معلمك جدي أثناء الدرس؟  

 7 ھل یجبرك المعلم على إنجاز عملك؟  

 8 ھل تسود الفوضى أثناء الدرس؟  
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