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Introduction générale

L’entreprise constitue un agent économique qui rdmue a la création de richesses et
d’emplois. Elle est placée au coeur des questiordgdeloppement socio -économiques d’un
territoire. De nos jours, la création d’entreprisecupe une place particuliere dans les

politiques publiques, elle pourrait constituer atternative a la résorption du chémage.

La lutte contre le chdmage est devenue une priordgure des politiques publiques des Etats

en adoptant des mesures incitatives et parfoisratipés.

En Algérie, la problématique du chémage s’est padeéeantage depuis la transition de
'économie planifiée a I'éeconomie de marché quist’earactérisée par la libéralisation
économique et le désengagement de I'Etat de larspbéonomique avec fermeture de
I'essentiel des entreprises publiques.

Face a ce phénomeéne, I'Algérie essaie de metti@dame un environnement favorable a la
creéation d’entreprises privées qui est un préalgaer la prise en charge des questions

economiques et sociales.

Dans ce cadre, beaucoup de mesures ont été posesi@velopper le tissu de PME et de
PMI.

Toutefois, il y a lieu de souligner que I'objeatifajeur visé par ces mesures est la prise en
charge du probleme du chédmage qui est jusque laesse de prendre des proportions

inquiétante.

C’est dans ce contexte qu’un ensemble de politiqeéges d’emplois ont été adoptées. Elles
consistent en la mise en place d’'un ensemble dgmosliifs permettant aux porteurs de
projets de créer leurs propres entreprises. Palenpent, ces dispositifs sont: La Caisse
Nationale d’Assurance Chémage (CNAC), I'Agence araie de soutien a I'emploi des
jeunes (ANSEJ), Agence Nationale de Gestion du dMiGrédit (ANGEM), L'Agence
Nationale de Développement de I'Investissement (AND

Dans le cadre de notre travail, nous tenterons atlaar I'impact des dispositifs
institutionnels sur I'emploi dans la wilaya de TIDUZOU. En d'autres termes, il s’agit
d’évaluer l'efficacité de ces dispositifs a créesdemplois tant espérés, leurs impacts sur le

marché de travail dans de la wilaya de TI1ZI OUZOU.



Le choix d’évaluation de ces dispositifs a traversariable emploi se justifie par la vocation
principale de ces dispositifs qui est liée a ldeludontre le chdmage ; mais également, la
création d’emploi est un préalable pour toute logige développement.

Pour parvenir a cet objectif, il y a lieu de répanduccessivement aux questions suivantes :

1

Quelle relation entre I'entrepreneuriat et 'emgtoi

2- Quelle est la place des politiques actives de llemdans la politique globale
d’emploi en Algérie ?

3

4

En quoi consistent les mesures d’aides a la credtentreprise en Algérie ?

Quel est Iimpact des principales mesures d'aidek &réation d’entreprise sur
I'emploi au niveau local aussi bien d’'un point deexgquantitatif que d’un point de vue

qualitatif ?
Les hypotheses :

1- Aussi bien d’'un point de vue théorique (théoriessique et théorie keynésienne) que
d’'un point de vue pratique (les politiques d’emplibiexiste une relation positive et
vérifiée entre I'entrepreneuriat et I'emploi.

2- Les politiques actives d’emplois, qui consistenhgpalement a aider les chdmeurs a
se prendre en charge, sont les plus favoriséearages années en Algeérie.

3- Les mesures d’aide a la création d’entreprise eéré sont tres varie et concernent
'ensemble des secteurs d’activités. Toutefoislesedui se rapportent aux dispositifs
(CNAC, ANSEJ, ANGEM, ANDI) sont les plus importaste

4- L'impact des principales mesures d’aide a la codéati’entreprise sur I'emplois au
niveau de la wilaya de Tizi-Ouzou est considératle le plan quantitatif mais

demeure insuffisant d’'un point de vue qualitatif.

Motivations du travalil
Les raisons du choix du théme :

- Il constitue un sujet d’actualité et il fait 'ohjele nombreux articles dans la presse
nationale et internationale et de nombreux travdi®onomistes qui ont mis en
evidence l'importance de I'entrepreneuriat et satrdoution a la création d’emploi,
en attirant I'attention des pouvoirs publics suné&cessité de promouvoir la culture
entrepreneuriale dans le but de soutenir la cnotssg&conomique par la promotion
des PME.



- Le marché du travail en Algérie reste encore mangelimportance du taux de
chémage qui affecte particulierement les jeunesabgsence de perspectives de

création d’emplois.
Méthodologie de recherche :

Afin de répondre a la problématique formulée d@part, nous avons adopté la

démarche suivante :

Dans le premier chapitre, nous avons établit surase d’'une recherche documentaire, la

relation entre I'entrepreneuriat et I'emploi et wyathése des politiques d’emploi en Algérie.

Dans le deuxieme chapitre, nous avons établi uéseptation quasi-exhaustive des mesures
d’appui a la création d’entreprises en Algérie ezitemt I'accent sur les dispositifs d’aide a la

création d’activité.

Dans le troisieme chapitre, nous avons réaliseainde empirique dans la wilaya de TIZI
OUZOU pourtant sur I'impact de chaque dispositiis Bemploi au niveau local. Pour ce
faire, nous avons réalisé deux types d’enquétasprémiere auprés des dispositifs et une

autre a travers un questionnaire ciblant 46 ensegr
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Chapitre | I'’emploi et la dynamigue entrepreneuriale

Introduction :

Ce chapitre a pour objet d’aborder sur le planrinée la notion de I'emploi et celle de

I'entreprenariat et les mettre en relation.

Le Chbmage est un déséquilibre macroéconomique akech@& du travail. Le marché du
travail est le marché sur lequel se confrontentdffsees (ensemble des travailleurs qui
proposent leur force de travail) et les demandesadil (ensemble des postes d’emploi non
pourvus).Ainsi, I'offre de travail est une fonctioroissante du salaire alors que la demande

est une fonction décroissante du salaire.

La question de I'emploi a fait 'objet d’analyses @lusieurs courants de pensée dans le
domaine de I'économie. Elles ont mis en évidengapdrtance de I'entreprenariat et sa

contribution a la création d’emploi.

L’entrepreneuriat a suscité ces derniéres annéemtarét croissant tant dans les milieux
politiques que dans les milieux académiques. Caimedjintérét pour I'entrepreneuriat est lié

fondamentalement a sa contribution a I'absorptiorclibmage et a la croissance économique.

Les politiqgues actives d’emploi sont de plus ersgks plus adoptées ces dernieres années

dans le travail d’entreprenariat.

Nous abordons dans ce premier chapitre, d’abosdoledements théoriques de I'emploi, en
mettant I'accent sur les deux grandes théoriesadedcro-économie (théorie classique et
keynésienne). Ensuite, nous abordons la questiola diynamique entrepreneuriale et les

politiques publiques d’emploi.
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Section 1 : Fondements théoriques de I'emploi

La théorie de lI'emploi est fondée essentiellement deux grandes théories macro

économiques ; la théorie classique et la thé@ymé&sienne.
[.1.1 Analyse classique de I'emploi :

La théorie classique est fondée sur I'équilibreégéh’ du marché du travail. Selon les
economistes classiques, le niveau de I'emploi didge est défini comme une situation dans
laquelle tous ceux qui veulent travailler a un isaldien défini obtiennent un travail sans
aucune difficulté. Ainsi, I'existence des chémeess une impossibilité logique de trouver un
emploi. Dans une situation ou I'économie est régyd@r les mécanismes du marché, le
chémage n’existe pas. Toutefois, deux formes dumelg® peuvent exister: le chémage

volontaire et le chémage transitdire

Chbémage volontairese manifeste lorsque les demandeurs d’emploi nfdene pas de
travailler au salaire qui se fixe sur le marchénad correspond a celles qui pourraient

trouver un emploi si elles le souhaitaient, maéfgnent ne pas travailler.
Chémage transitoireest di aux délais d’adaptation de I'offre a la dedea

Le chébmage qui persiste au salaire d’équilibredést des frictions, donc I'économie est

toujours dans un équilibre de plein emploi.

Selon les libéraux le codt du travail est considiE@&me le déterminant principal du volume

de I'emploi. Le colt de travail comprend le salaiet versé aux salariés et les cotisations
salariales. Si les entreprises n'arrivent pas Bliéfaur taux de marge, cela les pousseraient a
réduire leurs investissements ; les profits d’argdwi sont les investissements de demain et

les emplois d’aprés demain. La baisse du coltadit devrait avoir des effets positifs :

- Des entrepreneurs seront incités a emboucher dayant

- La baisse du co(t salarial devrait rendre les priges plus compétitives

- La baisse du codt de travail augmente le profitedeseprises

- La baisse du salaire réel devrait inciter un certeimbre de salariés de se retirer du
marché du travail vu que le salaire n’est pas ingmbralors les chbmeurs découragés

contribuent a la diminution statistique du chémage.

L CAPUL J.-Y., (1990)Emploi et chémageéd : la documentation francaise N°246, Pari2®22.
2 .
Ibid.
6
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Vision des classiques sur I'entrepreneur :

La plupart des économistes classiques ont abordéntrdpreneur selon des visions

différentes :
Selon Adam Smithla fonction principale de I'entrepreneur est I'acwilation du capital.

David Ricardd pense que la détention du capital qui permet tege de role de
I'entrepreneur. Celui ci accepte le risque et céehti de prendre des décisions essentielles et
supporter les difficultés.

Pour JB Say « I'entrepreneur est I'agriculteur, ofaaturier, le commercant, ou pour les
désigné par une dénomination commun a ces trojrle de I'entrepreneur d’'industrie c'est-
a-dire celui qui entreprend pour son propre comgte.es caractéristiques fondamentales de
'entrepreneur sont sa capacité de direction etrgdmisation qui constituent une partie

intégrante dans son activité.

On peut constater que chaque économistes aquessi une vision différente a I'égard de
'entreprenariat, pour Adam Smith I'entrepreneust eelui qui accumule un capitale, pour
David Ricardo est celui qui accepte le risque etirp®B Say est celui qui organise la

production.

La théorie classique de I'emploi a été critiquée lgeynes. Selon lui, une économie en plein
équilibre de I'emploi est totalement fausse.

I.1.2 Analyse keynésienne de I'emploi :

La crise de 1929 a montré les limites de I'appeoclassique pour laisser la place a un
raisonnement économique basé sur la denfaf@®ynes conteste la théorie classique, et
egalement celle des néoclassique qui se basenk smodele de la concurrence pure et
parfaite, dans son ouvrage intituler « la thégémérale de I'emploi de l'intérét et de la

monnaie » publié en 1936, Keynes rejette I'idéadharché de I'offre et de la demande.

La théorie keynésienne venue pour remplacer lalldéfee des classiques, sur (le chdmage

volontaire et le désespoir des sans-emplois), Kegtablit |a Théorie Générale de I'emploi,

! MAKNI J. (2012),Entrepreneuriat et développement lgaéd : universitaires européennes, paris
2 .
Ibid.
* Ibid. pp 19
* CAPUL J.-Y. Op cit.
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qui peut étre considérée comme la premiere théoyhérente d'un chémage dd a une
insuffisance de la demandell considére que seule une intervention de I'Hiat une
politique économique, pourrait relancer I'économetela mener vers le sentier du plein
emploi. Dans la théorie générale, le plein emplesthqu’une situation limite ; il n’existe pas

dans des circonstances normales.
Selon la théorie keynésienne le chbmage est intailencontrairement a la théorie classique,

chdmage involontaire se manifeste lorsqu’il existe une hausse du pes biens de
consommation par rapport aux salaires nominaard globale de main d’ceuvre disposée a
travailler aux conditions courantes de salaireeetaddemande globale de main d’ceuvre aux

mémes conditions s’établissent toutes deux au deksniveau antérieur de I'empfoi.
Théorie de I'emploi :

Le but ultime de Keynes est la découverte des destgui déterminent le volume de I'emploi.
Les entrepreneurs fixent leur niveau d’embauchensdeé principe de «la demande
effective . lls offrent un niveau de production égale a largité de bien qu’ils espérent
ecouler d’'une part, en veillant & maximiser leufiprd’autre part. C’est donc la demande

globale anticipée qui détermine les volumes dedayrction et de I'emplai.

Vision keynésiennes sur I'entrepreneur :

Keynes considere que I'entrepreneur fonde d’'unerfasu d’'un autre ¢a décision d’investir.
Le role crucial des entrepreneurs dans la dynamiggiel’accumulation est clairement

introduit avec le protocole de la décision d’investment.

La confrontation des deux théories développéespgernment a donné lieu a une théorie de

déséquilibre. Celle-ci est venue pour remettre aumse la vision classique de I'équilibre

.....

1 ARTUS P., MUET P.-A., (1995 héories du chémag&d : ECONOMICA, Paris, pp 5.

2KEYNES J.M., (1969)Théorie générale de I'emploi de I'intérét et deannaie éd : Payot pour la
traduction francaise, Paris.

3 Ibid, pp 54.

* Ibid, pp 51.

> GASPARD M. (1936), inThéorie générale de I'emploi, de I'intérét et deviannaie éd : Triangle UMR 5206
et Université de Lyon, paris.

°® MAKNI J., op cit.
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[.1.3 Théorie du déséquilibre :

La théorie du désequilibre est une théorie éconoenélaborée dans lesnées 1970 par des

économistes Francgais notamment faBnond Malinvaud ouJean-Pascal Benassy. Cette

théorie vise & rapprocher les id&egnésiennes etnéoclassiques.

Selon cette théorie, il existe un déséquilibrelesimarché puisque les prix ne réagissent pas
instantanément aux écarts entre l'offre et la deteamdlonc elle remet en cause I'analyse

classique de I'équilibre général des marchés quaseé sur une parfaite flexibilité des prix.

La théorie de déséquilibre montre comment I'absetes flexibilités des prix des biens

engendre un déséquilibre sur le marché de biesegrgport sur le marché.

Le chdmage est définit comme la situation dansuklle I'offre de travail par les salariés est

supérieur a la demande de travail par les entepris

Dans le cadre de la théorique keynésienne, laefsskl de la demande globale est expliquée
par I'insuffisance de l'investissement, et le ch@maelon les classiques est provoqué par la

faiblesse des profits

- Quand l'offre de bien est supérieure a la demamhelwit a une surproduction qui
engendre un déséquilibre sur le marché des bienmftuencera sur le marché du
travail. Les entreprises expliquent l'insuffisande la demande de travail par
linsuffisance de pouvoir d’achat nécessaire poecruter et mettre en place de
nouvelles capacités de production, il s’agit icitgpe de déséquilibre envisagé par
Keynes.

- Quand les prix étant trop bas, les entreprisesanent pas rentables de créer des
emplois pour satisfaire toutes la demande de lailns la demande de travail par les
entreprises est insuffisante, donc il ya chémagiepepvient d’'une insuffisance de

I'appareil productif qui est qualifié du chémagasdique.

Nous constatons que les fondements théoriquesmplbi est faible, car les situations varie
et coexiste selon les secteurs de I'économie, ahtpauver des branches en état de chbmage
structurel et d’autre en chbmage keynésien. Conmmgeat trouver des régimes de chémage

Y CAPUL J.-Y., op cit. pp 21.
? Ibid.
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différent au sein de chaque branche et par caggerimain d’ceuvre (travailleur qualifier et
non qualifier). Pour lutter contre ces différenégimes du chémage, I'entrepreneuriat est
considéré comme l'un des solutions idoine a ce @m&me qui touche la majorité de la

population du monde.
Section 2 : Entrepreneuriat et emploi

Avant d’analyser la relation existante entre I'eptenariat et I'emploi, il est nécessaire

d’expliquer l'approche de I'emploi et de défingntreprenariat et ces typologies.
[.2.1. Approche explicative de I'emploi :

Nous allons définir dans cette approche I'empldes deux notions de bases : le chdmage et

le taux d’activité.

[.2.1.1 Définition de I'emploi :
Il désigne a la fois une activité économique epaste du travail. Il peut étre défini comme
une activité professionnelle rémunérée exercéaupandividu, il confére également a celui
qui 'occupe un statut social, c'est-a-dire une@ldans la société.les différentes situations du
marché de I'emploi peut étre résumé ci aprés
Auto emploi : On désigne I'auto emploi a travers éxpressions de travail indépendants ou

de travail autonome, c'est-a-dire travailleursua fgopre compte.

Plein emploi : C’est un objectif de politique écarique, on considére qu’il est atteint lorsque
le chébmage n’intervient que pour I'age des traeails, leur état de santé ou de qualification

insuffisante. C'est-a-dire le plein emploi peutasmmer I'économie entiere.

Sous emploi : Il s'agit d’une défaillance du maraetravail. On distingue deux forme de
sous emploi : le sous emploi visible (se mesurdgaolume horaire consacre a l'activité). Le

sous emploi invisible (c’est occuper un emploiiél&productivités)

[.2.1.2 chbmage et taux d’activité:
Deux notions de base doivent étre bien maitripées apprécier les problemes de I'emploi :

le chémage et le taux d'activités.

1 MAMADOU TOLOBA, (2004), Mémoire,impact de I'auto emploi sur le chémagdens la ville de Bamako
2 LAMOTHE O. (2005),Politique de I'emploi et dynamique des entreprigek: liaisons, p21-23-27.
10
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a) Le chdmage :

Le chdbmage peut étre défini comme la situatiomé’personne qui souhaitant travailler
et ayant la capacité de le faire, se trouve sanglcdmrmalgré ses recherche. L'absence
d’emploi peut résulter d’'une entrée dans la vievacdu désir de retrouver un emploi apres
une période d’inactivité, d’'un licenciement, d’'udémission volontaire ou d'un désir de
changer d’activités.

Nous pouvons distinguer plusieurs formes du ch@mag

Le chémage naturel est lié au fait que chaque jour il y a, pour dbesrraisons, de nouveaux
demandeurs d’emploi, et qu'il y a toujours un tenges battement entre le début de la
recherche de I'emploi et I'entrée dans un nouveplemUn taux de chémage nul ne peut
donc étre atteint.

hY

Le chémage conjoncturel correspond a un ralentissement de [l'activité néotique

provoquant une réduction temporaire des besoinmai@ d’ceuvre dans I'économie. Les
entreprises licencient pour adapter leur capacééprbduction a la baisse de l'activité
économique. Le chbmage conjoncturel se résorberat@ar de la croissance économique qui

nécessite des embauches de la part des entreprises.

Le chdmage structurel il est lié a des changements des structuresoétignes dans un
pays, provoquant une inadéquation qualitative efitfre et la demande de travail.
L’évolution des qualifications dues aux évolutidashniques conduit a rendre inemployable
une partie de la population active qui ne trouvaspt’emplois correspondant a ses
gualifications. Ce type chbmage frappe surtoutpags en développement dont lI'appareil

productif ne peut créer suffisamment d’emplois.

Le chdbmage technique au sein d’'une entreprise, découle de I'impo&gtbpour d’autres
secteurs d’activité¢ ou d'autres entreprises de fewirnir les éléments nécessaires a la

fabrication de ses produits.

Le chdmage partiel peut étre provoqué par une baisse d’activité aalamie I'entreprise, ce

qui l'oblige de réduire les horaires de travalil.

! Ibid.
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Le chdmage saisonnier concerne certaines branches professionnelles |@ativité varie

sensiblement selon les périodes de I'année (atrreultourisme, vente des glaces...etc).

b) Taux d’activité et d’emploi :
Le taux de chémage n’est qu'un indicateur trésiglacar il est calculé sur la population
active, c'est-a-dire sur la population qui a un lemgpu qui est a la recherche d’'un emploi. II
ne tient pas compte des personnes qui sont dé@mgate se présenter sur le marché de

travail et qui ne figurent donc pas dans la pojputeactive.

Taux d’activité :

C’est le rapport entre la population active (c&slire la somme de tous ceux qui ont un
emploi, salarié ou non salarié, et des chdmeurty population totale en age de travailler,
c'est-a-dire la population des 15-64 ans. On camménéralement le taux d’activité par le
taux d’emploi.

Taux d’emploi :

Qui est un concept beaucoup plus politique puisgtagit du rapport entre la population qui

a un emploi et la population d’age actif (15-64)ans

L’entrepreneuriat n’est pas une finalité en sois Eeonomistes s’interrogent sur l'utilité des

créateurs d’entreprises et sur les facteurs giteraient un individu a créer son entreprise.

L’entrepreneuriat dans les pays en développemeérbasidéré comme I'un des éléments clés

de la politique de réduction de chdmage est commeeaiternative de développement local.
[.2.2 Définitions et typologies de I'entrepreneriat :

Il n'existe pas de définitions précises de l'a¢éwentrepreneuriale et de I'entrepreneuriat.
[.2.2.1 Définition :

La définition proposée par 'OCDE peut étre utidéiggur caractériser I'entrepreneuriat.

Selon 'OCDE'« I'entrepreneur est le vecteur du changement & devissance ; son action
peut contribuer a accélérer I'élaboration, la diffun et la mise en ceuvre d’idées novatrices.
De ce fait, il permet non seulement une utilisatiationnelle des ressources, mais aussi un

élargissement du champ de l'activité économiques &strepreneurs ne se bornent pas a

' HENRI C. (2009)Entrepreneuriat et création d’entrepriséd : De BOECK, Paris
12
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rechercher les opportunités économiques susceptididre rentables ; ils sont également

préts a prendre des risques pour vérifier le bagraié de leurs intuition ».

Cette définition met l'accent sur le réle de I'eamreneuriat dans la croissance et le

développement. Ses déterminants sont I'innovatida jerise de risque.

Selon JULIEN et MARCHESNAY, le mot entrepreneur@atété choisi au Québec par le
conseil de la langue francaise, au détriment dmdeanglais « entrepreneur ship ». Ce mot
désigne « I'état (la qualité) de celui ou de ceux gpnt entrepreneurs. Cet état résulte de
plusieurs facteurs plus au moins complémentairéssprit d’entreprise, la création
d’entreprise et I'action d’entreprendre ou de corelune entreprise en étant entrepreneur ».
Nous pouvons constater avec cette définition quiytemique entrepreneuriale est liée aux
profils atypiques des entrepreneurs.

Selon le théoricien Josef Schumpgtequi & cerner I'entrepreneur entre linstitution,
linnovation et la prise de risque. Il percoit ltegpreneur comme celui qui consiste son
énergie et risque pour produire. Donc SchumpetgEsta sur le concept descriptif créateur
c'est-a-dire le processus qui désigne la disparitie secteur d’activités conjointement a la

création de nouvelles activités économique.

[.2.2.2 Typologies de I'entrepreneuriat :

Il existe plusieurs typologies d’entrepreneuriab. fanction du critére retenu (la légalité, le
nombre d'entrepreneurs, la durée de l'activitdakaire d’acticité, le sexe, le statut juridique

de I'entrepreneur), nous pouvons établir plusielassifications.
Entrepreneuriat formel et informel

L'entrepreneuriat formel comprend les activitéatreés a I'économie formalisée c'est-a-dire
les activités autorisées et reconnues par I'El@ats gue I'entrepreneuriat informel est relatif
aux activités qui s'exercent dans le noir, nongistetes par I'Etat.

'JULIEN P.- MARCHESNAY M. (1996)l_entrepreneuriat éd : ECONOMICA, Paris, pp8
2 MAKNI J., op cit.
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L’entrepreneuriat de nécessité et I'entrepreneur@bpportunité:

L’entrepreneuriat de nécessité concerne des ingivimbussés a créer leur propre emploi (ou
leur activité) pour sortir du chémage et retroustes revenus. L’entrepreneuriat d’opportunité
correspond a des projets dotés d’'un potentiel geldgpement, initiés par des individus trés

motivés pour les concrétiser

Entrepreneuriat individuel et entrepreneuriat coltéf:

Selon Régis LABEAUME, L'entrepreneuriat individesit de faite qu'une personne a une
volonté d’acquérir plus dindépendance et de libesans l'intervention d'une autorité.
L'entrepreneuriat individuel peut étre assimilé taavail indépendant. L'entrepreneuriat
collectif ou communautaire c’est I'ensemble d’'wdus qui choisissent d'unir leurs efforts
afin de répondre a leur besoin et partagent leéfloés et les risques. lIs s’engagent ensemble

pour gqu'ils ne soient pas des concurrénts
Entrepreneuriat occasionnel et entrepreneuriat dunie :

Selon la durée de l'activité, I'entrepreneuriatasmnnel reprenne les activités temporaires,
journaliéres et I'entrepreneuriat durable corredpaumx activités et surtout les sociétés dont

I'exploitation dure longtemps
Entrepreneuriat féminin et entrepreneuriat masculin

Certaines activités peuvent étre exclusivementcées par les femmes (rouler le couscous
traditionnel kabyle....... etc.) alors que d'autres mewvétre spécifiques aux hommes

(soudeur, menuiserie, .....efc.)

! FAYOLLE A., NAKARA W. (10 Nov 2010), Création par nécessité et précarité: la face cactiée
I'entrepreneuriat CAHIER DE RECHERCHE n°2010-08 E4.
> KASEREKA KOMBI (2008), MémoireDPynamique entrepreneuriale en territoire de Lubetdniversité
catholique du Graben.
* Ibid.
* KASEREKA KOMBI Op-Cit
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Entrepreneuriat privé, entrepreneuriat public :

Ici le critére est le statut juridique de I'entiiepr Le privé concerne les entreprises créer et
gérer par les individus au titre personnel alooge gle public concerne I'ensemble des

entreprises créer par I'Etat

[.2.3. Le processus entrepreneurial et ses détanent:
Quels sont les facteurs qui influencent I'entreprerat?

Pour répondre a cette question, il y a lieu d’abded retracer les étapes du processus

entrepreneurial.
[.2.3.1.Le processus entrepreneurial :

L’entrepreneur passe par plusieurs étapes pour so@éeentreprise. Nous pouvons résumer le

processus entrepreneurial en six phases :
1. La formalisation de l'idée Il s’agit d’avoir une idée claire et précise.

2. L'approche du marché

L’étude de marchéest une étape tres importante. Il faut s’assurerigg marché est porteur et

dedéfinir une stratégie commerciakdéquate:

- Le prix : combien les clients sont-ils préts a payer etrmpel produit ou service ?
Quelle est votre marge ?

- La distribution : définir les canaux de distribution, en fonctaachaque segment de
clientéele,

- La communication: c’est le message délivrer afin de séduire |lantéle et la

fidéliser.

3. Le choix du statut juridique

Il existe deux grandes familles de statut:

- les entreprises individuelles, qui n’ont pas despenalité morale,
- les sociétés (SARL, SA, SAS, SASU, etc.) qui ord parsonnalité morale.

' KASEREKA KOMBI Op-Cit
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4. L'élaboration du business plan

Etablir un business model a 6 fonctions :

- Atrticuler la proposition de valeur (quel est votre produit ou service ?)

- Identifier un segment de marchgquelle(s) catégorie(s)s de clients ciblez-vous ?)

- Définir la structure de la chaine de valeurdans l'entreprise (quelles sont les
différentes fonctions de I'entreprise, les actiwitdés qui contribuent a la création de
valeur ?)

- Spécifier les mécanismes de génération de revenus

- Définir la position de I'entreprise dans la chainale valeur externe(quel est votre
positionnement face aux partenaires ou concurrgnts?

- Formuler une stratégie a partir de I'analyse concurentielle (Comment faites-vous

face a la concurrence?)

5. La recherche de financements

Vous avez définie business model, élaboré votre stratégidl s’agit maintenant de réunir
les capitaux nécessaires pour financer les différeesoins durables identifies dans les étapes
précédentes. Plusieurs sources de financement pemsibles :la famille, les amis, les
banques,...etc.

6. Les démarches administratives

Apres avoir une idée d’entreprise fiable et latéfyee est élaboré tout comme le dossier de
création. Et apres avoir obtenir les financemegtessaires pour lancer le projet. Il ne reste
plus qu'a réaliseles derniéres démarches administrativepourouvrir officiellement

entreprise.

16
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1.2.3.2. Les facteurs influencant I'entreprenarat

D’aprés Mechtour les principaux influencant I'eprenariat sont: linformation, le
financement, la technologie, la formation, la resse humaine, les structures du marché et

les traits individuels de I'entreprenéur.
L’information :

L’acces a l'information concernant : le marchétdahnologie, les lois et la réglementation,

et 'acces a l'information en plusieurs langues.

Le financement :

Le financement influence sur la création d’entrsprpar :

- Ladiscrimination en matiere financiere (par rappdiége, au sexe,...),

- Degré de sophistication et de développement daslrés (micro financements, financement

des créations et démarrages, actionnariat, religapoital-risque,.....).

- Possibilité d’utiliser les droits de propriéténume garantie (permet aux entrepreneurs de

s’assurer des financements).etc.
Technologie :

Accés aux grandes entreprises, universités, latiogatde recherche pour les transferts de
technologie Accés aux chaines logistiques d’appimmement Accés aux pépinieres
d’entreprises et a 'aide technologique

Formation & Ressources Humaines :

Connaissances en informatique et en TIC — Forma@tifique a I'entreprenariat en école,
université — Accés a formation continue, tutorgis,aécoles polytechniques

' MECHTOUR R. inL'entrepreneuriat : Enjeux Et Importancéolume 13, Numéro,JAlger.
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Structures de marches :

Comportement monopolistique, fixation de prix d@on par de grandes entreprises
Réseaux, grappes Flexibilité des marchés du trdmaitations et subventions particulieres a

certains marchés ou branches d’activité
Traits Individuel :

Traits de personnalité et motivation individuellesex. lieu de contrdle, prise de risque,

innovation Expérience et connaissances individsell
[.2.4. R6le économique de I'entrepreneuriat :

La contribution de I'entrepreneuriat au développeh#Eonomique est important tant par son

impact en matiére d’emploi, d’'innovation, de craisse et d'utilité personnellé :
[.2.4.1. Role de I'entreprenariat sur I'emploi:

Les encouragements et les premieres mesures ivestad la création d’entreprise par des
demandeurs d’emploi remontent au milieu des anb@@8. Durant le premier choc pétrolier,
dans les années 1970, Raymond Barre, qui étaiti®rdfimistre, avance 'idée que pour ceux
qui viennent de perdre leur emploi, la créatiomtieprise peut étre une maniere de retrouver
un emploi salarfé

La contribution des PME a I'emploi est analyséesd&tude d’Ayyagari et Coll. Cette étude
regroupe des données concernant 99 pays pouritadeéllant de 2006 a 2010, le BIT et
'Agence allemande de coopération internationalé amalysé a leurs tour les données
d’Ayyagari et Coll et ressort que les PME représenune source importante de I'emploi

dans I'ensemble des pays considérés, particul@medans les pays en développerhent

L’entrepreneuriat apparait comme une solution dexchen créant son entreprise, l'individu
se met a son propre compte. Ainsi, en devenanpsipre patron, I'entrepreneur endosse des
responsabilités et assume des risques, ce quiraeffetid’accroitre son estime de soi, de lui
faire prendre conscience de sa capacité d’actienyaloriser ses compétences et d’en

' HENRI Capron (2009), op-cit, p 66
> FAYOLLE A. NAKARA W. (2010), Création par nécessité et précarité: la face cactiédentrepreneuriat.
* Conférence internationale du travail (2015), lesitgs et moyennes entreprises et la création dasngécents
et productifs, 104session, BIT, Genéve.
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développer de nouvelles. Par ailleurs, en déveluppan activité, le demandeur d’emploi

change de statut pour devenir & son tour créatempioi.

La création d’entreprises est cruciale pour lalitgtaet le maintien du tissu économique d’une
région, donc il est présentée comme un des renmdehdémage, le fait que cette création
représente avant tout la possibilité de créer soprp emploi, puis tres vite, cette certitude
s’impose, et les dispositifs en faveur de la coati’'entreprise se multiplient. Le statut
d’auto-entrepreneur a donné une impulsion nouvella création d’entreprise. Ce nouveau
statut permet aux chémeurs, étudiant, retraitésgélelopper une activité pour augmenté
leurs revenus. Il est donc nécessaire de dévelofgeprit d’entreprise chez les jeunes

notamment chez les étudiants

1.2.4.2. Role de I'entrepreneuriat sur la croisance :

La création de nouvelles entreprises est un massentiel de la croissance économique et
permet de dynamiser le tissu économique. Elles njouen rble important dans le
renouvellement du parc d’entreprises, nécessairdéxeloppement économique, et a la
creation d'emplois. La présence des entrepreneemngb d’accroitre I'efficacité d’une

économi€e’

1.2.4.3. Role de I'entrepreneuriat sur I'innovdion :

L’innovation est un des éléments fondamentaux dgdaésance économique. Les nouvelles
entreprises innovantes vont pousser les autrespersies a étre plus performantes du fait de la
concurrence. Elles participent au dynamisme écogoei Mais aussi I'apparition de

nouvelles entreprises innovantes peut remettreagre; ou bien entrainer la disparition des

vieilles entreprises existantes, si ces derni€igad pas pu suivre I'évolution technologique.

! BI SEHI ANTOINE MIAN, (20avril, 2016), inl’entrepreneuriat : facteur de réduction du chémagele
création de valeur pour I'économie.

> NELLY SCHUTZ-STEPHAN et JOSEPH GAUTER, (2010), émtreprenariat et créations d’emplois : des
innovations pour créer son entrepriséN?204

> BOURHAN A. M. (2011), Master 4,’entrepreneuriat et ses enjeux
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[.2.4.4. Role de I'entrepreneuriat sur I'utilité personnelle :
Possibilité d’atteindre un niveau de revenu életéneilleurs satisfaction de 'emploi

Nous constatons que l'entreprenariat a uné&bdmomique tres important, que ce soit sur
innovation, sur la croissance, et sur I'emplolleE est considéré une politique de création

d’emplois, de réduction du chdmage et de la crassg&conomique.

Section 03 : Politiques publiques d’emploi
L’'objet de cette section est de montrer que lestigoés actives d’emploi sont les plus

utilisées ces derniéres années pour venir a bochdlnage dans le monde.

[.3.1. Définition et catégories des politiquede I'emploi :
Avant de commencer, il y a lieu de noter que lacfimm de I'emploi figure parmi les
préoccupations majeures des pouvoirs publics.

1.3.1.1. Définition :
La politique dd’emploi comprend les interventions publiques sifiédents marchés, que se
soit le marché des biens et services, marché dpsgaga et marché du travail. Ces
interventions ont pour but d’agir sur le niveau é&hde I'emploi et par conséquent sur celui

du chébmage.

La politique d’emploi c'est kensemble des interventions publiques sur le mardhe
travail, visant a en améliorer le fonctionnement &tdiminuer les déséquilibres qui peuvent

y apparaitre $.

Nous comprenons a travers cette définition que pgektiques publiques d’emploi sont
'ensemble des mesures mises en ceuvre par les iattations publiques dans le but
d’augmenter le taux d’emploi de la population ere &g travailler et de réduire le
chémag@Elle visent & permettre aux chémeurs de prendreeprendre un travail ainsi que
limiter le durée de chémage. Les politiques puldgjuisent a agir sur le niveau et la qualité
de l'emploi. Ainsi les réles de politiques de I'elmip portent sur I'amélioration du
fonctionnement du marché du travail donc la cirdofades flux et condition d’équilibre, et

! HENRI Capron (2009), op-cit.
> COTELETTE.R2008) in,Les politiques de I'emploi
> Www, WIKIPEDIA.org
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sur la réduction des conséquences liees aux déibéegiisur le marché du travail. Elles
s'intéressent a I'amélioration des conditions dégavbrisés sur le marché de travaih
l'intersection de plusieurs domaines, la politigiee 'emploi ne saurait étre dissociée du
triptyque que forme : la politique sociale, la gpiglie de I'emploi et la politique économique.
Triptyque qui définit la politique de développenferians le marché de I'emploi, on trouve
la participation de nhombreux acteurs : demandeeramloi, Etat, entreprise, agents locaux et
centraux de I'emploi.
Les différentes mesures de la politique de 'emgptmit :
- Réglementation du marché du travail : fixer un isalaninimum, fixer la durée de
travail,.....
- Incitation a I'activité : donner des primes pouwrtiploi, ...
- Incitation a l'inactivité : préretraite, ...
- Mesure en faveur des jeunes chomeurs : formatida,aala recherche d’emploi,....
- La politique de I'emploi peut comprend des mesuggnérales bénéficient a
'ensemble des salariés ou des mesures cibléesspomd aux différentes dispositifs

institutionnelles qui sont en faveur des jeunesradrs.

1.3.1.2. Grandes catégories des politiques derhploi
On distingue deux grandes catégories des politigded’emploi : les politiques passives et
les politiques activent.

a) Les politiques de I'emploi passives :

Les mesures passives de la politigue d’emploi psugemprendre les programmes d’aides
financiéres au chémagedonc c’est I'ensemble des mesures qui ont poemiar objectif
d’accompagner socialement le chémage en indemnissirthémeurs (allocations chémage),
on en retrait d’activité l'incitant a I'inactivit@baisser I'age de retraite).
Le but de ces politiques est de rendre le chdmagpostable en donnant des revenus aux
personnes sans emplois, donc il Ny a pas ici €otif en termes d’augmentation du niveau de

'emploi mais c’est juste un traitement social ¢idmage.

! COTELETTE P. op.cit
2 EL HADI MAKBOUL, (2002), Evolution de I'emploi et problématique du chdmageMgérie La lettre du
cenea N°47.
¥ THAMIANI M. (2013), in, Les enjeux politiques de I'emplaiticle tribune libre.
* GUNTHER SCHMID, (1988)Les systémes de financements des politiques d’emple comparaison
internationale, éd : Paris La Documentation Frasgag98.
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b) Les politiques de I'emploi actives :
Les politiques actives du marché du travail sostidées a aider les chémeurs a retrouver un
emploi. Elles regroupent I'ensemble des mesurescdiapagnement et les programmes de
formation a I'égard des jeunes promoteurs, lessailéa création d’entreprise ainsi que les
primes au retour a I'emploi, des allocataires @dédé€ sociale. Cepolitiques agissensur
I'offre de travail a travers la formation professielle, I'information, les conseils, l'aide a la
recherche d’empiloi ...etc.
Elles agissent aussi sur la demande de travait par
- Lacreéation d’emplois aidés
- L'incitation des entreprises a embaucher: par g@enon donnant une prime a
'embouche des jeunes
- Les subventions aux entreprises en difficulté gbesnérations des charges sociales ou
fiscales aux entreprises créatrices d’emplois
- Les aides aux chdmeurs pour créer leurs proprespeises
- La formation professionnelle pour adapter auxngeaents technologiques et
retrouver un niveau de qualification correspon@ant attentes des employeurs.
Les PME regroupent toutes les mesures d’accompagmtesh les programmes de formation
en faveur des demandeurs d’emploi, les contratésaimbks secteurs marchands et non
marchands, et les aides a la création d’entreprise.
En résumé, nous pouvons dire que le but de cesqoels est d’obtenir une croissance
plus riche en empilois.
1.3.2.Types de politique d’emploi :
Il ya trois grand types de politique d’emploi: Ig®litiques de I'emploi qui portent
principalement sur I'appariement sur le marché @wadil, les politiques de I'emploi qui
portent principalement sur I'appariement sur ldaisss, les politiques de I'emploi qui portent

principalement sur I'appariement sur le taux denchge?

! Les politiques de I'emploi depuis (1973), donngesiales 1999.
2 COTELETTE.R2008), op.cit
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[.3.2.1.Politiques de I'emploi qui portent prircipalement sur I'appariement sur le
marché du travalil
Dans ce cas on distingue deux sous catégorie dapes, une vise la protection de I'emploi

et 'autre s’intéresse aux effets de la formation.

a) Protection de I'emploi :
L’objectif visé dans cette politique est :
- De rendre les entreprises plus responsables dars demportements a I'égard des
salariés.
- De stabiliser I'emploi pour les salariés.
- De veiller a la sécurité de I'emploi en offre despdois stable
- De Minimiser le chémage par la responsabilisati@s @ntreprises a I'égard des

travailleurs

b) La formation :

Pendant longtemps, la formation est concue commduinen soin indépendamment de
'emploi, mais ces derniers années s’est intégades des politiques de I'emploi. Il s’agit
d’'assurer une formation professionnélide base solide et une bonne liaison entre saletrit

la vie active. L'objectif des politiques de fornmtiest 2

- D’améliorer les compétences de I'employé poutui@ermettre de retrouver un emploi ou
de conserver son emploi.

- D’offrir aux jeunes les meilleures chances deiésr dans la vie active.

- D’offrir une formation professionnelle spéciaksadaptée aux besoins immédiats du marché
du travail.

La formation a I'entreprenariat recouvre tous gt de formation qui permet d’acquérir
les qualifications nécessaires pour monter unevelt®i entreprise, ou pour améliorer les
fonctions d’'une entreprise existante. L'objectif des mesures est de renforcer les
compétences en gestion des entrepreneurs qui eew@inéliorer la performance de leur
entreprise, avec pour conséquence une augmentgida demande de main d’'ceuvre, un

accroissement des revenus et la création d’eniplois

' LAMOTHE 0., op cit, pp77.
2CAPUL J.-Y., op cit. pp 67.
* Conférence internationale du travail (2018, petites et moyennes entreprises et la créatiemplois décents
et productifs 104 session, BIT, Geneéve.
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[.3.2.2.Politiques de I'emploi qui portent prircipalement sur I'appariement sur les
salaires :
Derriere le salaire versé par les entreprises cdiffédents taxes payées par I'entreprise, ce
qui fait la différence entre le salaire net peram femployé et le salaire brut que I'entreprise
paye, cette différence on I'appelle « le coin fisea
Pour lutter contre le chdmage I'Etat interviens leg salaires par la diminution de coin fiscal

en faveur de salarié.

1.3.2.3.Politiques de I'emploi qui portent prircipalement sur I'appariement sur le taux
de chdmage :
Cette politique consiste d’agir sur I'offre et landande de travail. C6té de I'offre de travalil
par l'incitation a la sortie de I'activité (préraiie).
Pour la demande de travail, la politique consista eréation d’emplois publics que ce soit

sous forme temporaire permanant.

[.3.3. Démarche globale d’une politique nationa& d’emploi :

La solution au problématique de I'emploi que coanai pays nécessite des mesures urgente
pour freiner la monté de chémag@armi ces mesures celles pouvant générer dets effe
court terme sur 'emploi et aussi accélere le pgeus de relance économique qui sont :

- L'allégement des charges sociales et fiscales fenireprise

- Lalevée des obstacles a la réalisation des irsgestients

- La simplification des procédures de création diemiises
Le chdmage a un caractere national donc la lutbeitre ce phénomene nécessite une
décentralisation effective des mesures et des gnoges qui s’appelle une décentralisation
dans toutes ces démentions a savoir :

- La conception, le financement et la gestion degnarames

- L'organisation du service de I'emploi

- La maitrise de l'information sur le marché du ti&dva
L’intervention menée a long terme consiste dansmcberagement a linvestissement,
développement de la formation et renforcement dspodlitifs publics de promotion de

'emploi.

! BOUADAM K. & MELIANI H. Communication : Entre chdmage, précarité et dépaisaion, quel
politique a mettre en ceuvre par les pouvoirs pshdigériensUniversité Sétif.
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[.3.4. Logique d’activation des politiques de €mploi :
Le chédmage a fait I'objet d’'une préoccupation aite de la plupart des pays. Le déficit
budgétaire a conduit a revoir I'effort financier &aveur du chémage. A cet effet, il faut
limiter les dépenses passives et activer les qoés de I‘emploiLa notion d’activation des
politiques d’emploi s’appuie sur I'expérience desy/$ nordiques (suéde) ou les politiques
actives de I'emploi été ont meilleufedinsi que dans les années 1980, la théorie écimuem
du chébmage explique que le niveau élevé du choreagelll aux politiques de soutien au
revenu et indemnisation du chémdge.
Le soutien financier aux chdmeurs est assuré parsysieme d’assurance chdomage.
L'augmentation du taux de chbémage conduira a ungmantation des dépenses
d’'indemnisation, donc il ya une relation croissaatdre taux de chdmage et les dépense
passive d’emploi. Les programmes d’indemnisatiorchidmage sont une réponse insuffisante
aux problemes des chémeurs dont les qualificatsenperdent, ce qui rend leurs embauches
difficiles”. Face au taux de chdmage élevé, il serait donesséire de mettre en ceuvre une
politique de I'emploi tres active. Les gouvernensgmeuvent faire face au chémage structurel
par une politique active de I'emploi qui pourrailadfois améliorer I'efficacité du marché du
travail et abaisser les charges financiéres etabdogs mesures passives de la politique de
'emploi comprennent les programmes d’aide finarecigu chbmage, en assurant un revenu
régulier aux chémeurs, alors que les mesures actpermettent I'intégration des chémeurs

sur le marché du travail donc transférer le temgshibmage a des activités productives.

Nous constatons que la politique active viseerdre les dépenses publigues engagées
actives au titre de la lutte contre le chdmagea gar la mobilisation de ces dépenses en
faveur d’action de réinsertion sur le marché dwatlaau lieu de les dépenser a simple
indemnisation des chémeurs.

Les mesures d’activation reposent sur le principe lgs chOmeurs suivent une formation ou

de participer a des dispositifs de création d’efplo

! ERHEL CHISTINE, (2012), inpolitique de I'emploi : tendance & I'activation duetelle une place accrue a
'accompagnement Article N°169.pp 30-38.
2
Idem.
¥ GUNTHER SCHMID. op-cit
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Conclusion

Les travaux théoriques qui traitent le sujet depbditique de I'emploi sont limités. Deux

grandes théories néoclassique et keynésienne raedardent qu’'une place marginale. Cela
peut étre le constater par le manque de précisortes deux théorie par rapport aux
différente types de chémage qui existe sur le néarBrailleurs ces deux théories se limite

uniquement au deux types de chémage volontairevetdntaire.

Nous pensons que le chdmage keynésien est plntdh@mage conjoncturel qu’il est da a
une insuffisance de la demande. Alors les polisoaetives de relance visent la soutenance de
la croissance. Les politiques passives peuveniréthere dans le but de stabiliser la demande.
Donc elles sont des politiques de la demande. Tajui le chbmage classique est plutdt un
chémage d’origine structurelle. Pour lutter cordeetype de chémage, il faut des politiques
qui visent a alléger les contraintes qui pesentesuentreprises et celles qui visent a améliorer
le capital humain (politique d’'une meilleure formoaf. Donc I'entrepreneuriat est essentiel
pour absorbé le chémage et crées des emplois cepgfifme notre hypothése qui porte sur
I'existence d’une relation positive et vérifier ent'entrepreneuriat et 'emploi, d’un point de
vue théorique (théorie classique et keynésiennd)uet point de vue pratique (les politiques

d’emplois
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Chapitre 1l Mesures d’'aide a la créatiord’entreprise

Introduction

Les mesures d’accompagnement a la création d’'eigegple par I'essor qu’elles ont connues
ces dernieres années et le r6le quelles jouens diancréation et le développement de

I'entrepreneuriat, méritent une attention partiexdi

En Algérie, pour alléger les procédures de créatiem PME, une loi d’orientation sur la
promotion de la PME a été promulguée le 12 Décer2bid. Dans le sillage de cette loi, il a
été créé une caisse de garantie des crédits a |B FBGCI-PME), des pépinieres

d’entreprises, des incubateurs et des centrescdigafi@ons.

Egalement, les pouvoirs publics ont mis en placrgulispositifs de soutien a la création de
'emploi par la création d’entreprise a savoir :Gaisse Nationale d’Assurance Chémage
(CNACQC), I'Agence Nationale de Soutien a I'Emploisdéeunes (ANSEJ), 'Agence Nationale
de Gestion du Micro Crédit (ANGEM), et I'Agence Meatale de Développement de

I'Investissement (ANDI). A ce titre, 'accent esigvsur la simplification des procédures, le
raccourcissement des délais de création et latédimh de 'acces des micro-entrepreneurs
aux crédits bancaires. Ceci montre la volonté &¢at' a créer des emplois productifs a

travers I'entreprenariat, donc a travers lestigpies actives d’emploi.

Dans ce cadre, nous essayons dans ce chapitraid@@acher dans un premier temps sur les
mesures d’accompagnement a la création d’actititBeznploi en Algérie, puis nous allons
présenter les dispositifs d’aide a la création tlggrises et en fin, de présenté pourquoi I'Etat

algérienne a fait recours ces derniere annéesdlitixjpes actives d’emploi.
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Mesures d’'aide a la créatiord’entreprise

Section 1 : Les mesures d’appui a la création d'@reprises et d’emplois :

C’est en aidant & fondé des entreprises et a lesdafper que le chémage pourra dimifuer

vu que les PME sont le premier gisement de créatiemplois. L'Etat joue un rble majeur

dans I'accompagnement des entreprises et par aoerség les mesures d’appui a la création

d’entreprise et de I'emploi peuvent étre classéDércatégories Allégement des charges

sociales, salariales, et autres dépenses, Acciemeaier destiné a l'investissement , Mesures

d’appui au financement des entreprises, Mesurdaverur de la santé, de I'exportation , de

I'agriculture et de tourisme.

Schéma N°01 : Politique gouvernementale d’appui auRME

MINISTERS
, ' y

Ministere Ministere Ministere Ministére Ministére

DIPI Finances Commerce Travail Solidarité
» ANDPME B CAGEX Y Y
» —| Banques

b? ALGEX | | ANSE: CNAC ANGE
ublique

J| FGAR publiq

Centre de | CGCI
“| facilitation Ministére DIPI : ministere de Iindustrie de la

™ comp PME. ,
ANDPME : Agence Nationale de
Aninia : . Développement de la PME
> >
» Peépinicres Etablissements FGAR : Fonds de Garantie des crédits aux PME
financieres CGClI : Caisse de Garantie de Crédit
» ANDI D’investissement
CGMP : Caisse de Garantie des Marchés Publ|cs
> DW. DIPI CAGEX : Compagnie Algérienne d’assurance ¢t
’ de Garantie des Exportations

ALGEX : Agence Nationale de Promotion du
Commerce Extérieurt

Source: Panorama des PME en Algérie, établi par nouseném

! L'équipe dynamique entrepreneuriale (2015)/)aide a I'entreprenariat est —elle la seule réperface au

chémage ?
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[1.1.1. Mesures d’appui au financement des entises

Pour le financement les investissements des biédguigements, le systéme bancaire
classique est renforcé par le développement deulerfeasing'qui s'dresse aux PME-PMI et
qui offrent des avantages fiscaul s'agit de :

- Exonération des droits de douane pour les biemsa dans la réalisation de

I'investissement

-Exemption du droit de mutation a titre onéreux mptautes les acquisitions immobiliéres

effectuées dans le cadre d’'investissement.

En parallele, il y a eu l'institution de trois fondlestinés a améliorer I'environnement des
PME, a savoir le fonds d’appui a l'investissement, le fonds denpétitivité industrielle, et

le fonds de mise a niveau des entreprises
[1.1.1.1. Fonds d’appui a l'investissement :

Ces fonds sont destinés aux remboursements totapartiels de la dépense de réalisation de
travaux d'infrastructures réalisés dans des zonest de développement nécessite

lintervention de I'Etat.
[1.1.1.1.1. Fonds de compétitivité industrieé:
Ces fonds financent les opérations suivdntes

-les dépenses d’investissement matériels et imrebtéyui contribuent a I'amélioration des
performances et a la promotion des entreprise®tsdrvices qui leur sont liées, notamment
cele relatives a : la recherche et le développenteribrmation, I'information industrielle et

commerciale, I'innovation...etc.

-les dépenses liées aux actions de développeradhntelligence économique et de la veille
stratégique au sein des entreprises comme lorg@émis de séminaires de
sensibilisation, ...ainsi que celles en rapport avenvironnement des entreprises
industrielles et de services liées a I'industrie.

! DALI YOUCEF S. (2010/2011), Mémoire de Magistére financement par le leasing : un nouveau moyen
d’'aide au développement de PME en Algépig,
2 Loi n°11-16 du 28 décembre 2011 portant loi darices pour 2012(Art 49).
% Loi n° 01-21 du 07 Choual 1422 correspondant adé&2mbre 2001 portant loi de finances pour 2002.
* Loi n° 11-16 du 3 Safar 1433 correspondant aué&®uhbre 2011 portant loi de finances pour 2012 §AY
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-les dépenses de toute nature relatives a lai@neaeveloppement et la mise en ceuvre des

Zones.
[1.1.1.1.2. Fonds de mise a niveau des entréses :

Ce fond est destiné au soutien a l'investissemeatemnel et immatérielles en faveur des
PME ; il finance sous forme de prise en chargewide remboursement des aides les actions
lies a la realisation du programme national deerdisiveau des PME.les activité concerné
sont : Agro-alimentaires, Industrielles, Batimemtavaux Publics et Hydrauliques, de la
Peche, Tourisme et I'hotellerie, Services a l'esmn : activités de revente en ['état,

transports, services postaux et TIC)
a) Garantie financiére de la CGCI au profit des PME

La Caisse de Garantie de Crédit D'investissemer@®CGI} a pour objet de garantir les
remboursements d’emprunts bancaires contractdep®ME sur la création, I'extension et le

renouvélement de I'équipement, et ce en cas déldéte de la PME

-Soutenir la création et le développement des priges, en lui facilitant I'accés aux crédits

bancaires.

-Appuyer les politiques nationales en matiére demation de linvestissement et, par
extension, les politiques commerciales des banguedirection des PME génératrices de

richesse et créatrices d’emplois.
b) Les activités éligibles a la garantie CGCI :
Les principales activités éligibles & la gara@@CI sont’:

-Industries agricoles et alimentaires (industuigdre, de viande, de poisson, ...)

Industries textile et habillement (tissage téite, fabrication d’article textile ....)

Industries de cuir et de la chaussure

Industries du papier et du carton édition etrimprie

travail du bois et fabrication d’article en bois

! Journal officiel de la république algérienne NfitBtant loi de finances du 06 mars 2013
2 Caisse de Garantie des Crédits d'InvestissemeBi-®BIE. Extrait de I'El mouwatin
% Mesures prises par le gouvernement en faveuiriettissement, de la croissance économique et de
'emploi.2013.
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- industrie chimique (fabrication de : produitsr@aghimiques, de peintures et vernis, de

savons de parfums et de produit d’entretien.....)

- fabrication d’'autres produit minéraux non mégaiés (fabrication de : produit céramiques,

de ciment et platre, d'ouvrage en ciment ......
c). Bonifications des crédits bancaires au profgslentreprises et établissements publics:

Les intéréts pendant la période de différée lafimation de taux d’intérét des préts accordés
par les banques et établissement financiéres arppeises et établissements publiques, sont a
la charge totale de trésor public dans le cadreedeucturation et développement de ces
entreprises. Ainsi que le trésor public est audoéigorendre en charge les intéréts pendant la
période de grace et la bonification des préts a&sopar les banques et les établissements
financiers aux entreprises pour financer leurs stigeements. Le taux de bonification de

lintérét est de 2%, et la période de grace estals & cing annéés
[1.1.2. Mesures d’appui par secteur d’activité :

Nous pouvons classifier les mesures d’appui, puesel’Etat en vu de favorisé la création
d’entreprise, par secteur d’activité (santé, adfice, tourisme, technologie de l'information

et de communication)
11.1.2.1. Mesures en faveur de la santé :

Exonération de la TVA: des produits pharmaceusqgdigurant dans la nomenclature
nationale des médicaments , des fauteuils-rouktntghicules similaires pour invalides , les
motocycles et vélocipédear{ 21 de la LF 2001) , ainsi que pour les opérations de vente portant
sur les poches pour atomisés. Application du taduit de la TVA de 7% pour les actes

médicaux et les matelas anti-escarres1 de la LF 2001)>.
[1.1.2.2. Mesures en faveur de I'agriculture :
Parmi ces mesures nous trouvons :

- Création d'un crédit sans intéréts « RFIG » auéhéa des exploitations agricoles et
des éleveurs ; et la mise en place d’'une subvertem colts d’acquisition et de

reproduction des semences et des plants et imstitud’'un soutien des prix

! Journal officiel de la république algérienne Ni#tant loi de finances du 20 juillet 2011, (Aft.BFC)
% Loi n° 10-13 du 23 Moharram 1432 correspondar@&décembre 2010 portant loi de finances pour 2011
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d’acquisition des engrais de 20 % ; et institutddan soutien public des prix des
matériels agricoles et d'irrigation économisanatllentre 25% a 45% plus le leasing

- Reconduction de la mesure relative a 'alignentest prix locaux des céréales livrées
aux CCLS sur les marchés mondiaux (4 500 DA/q bté 8500 DA/q tendre et 2 500
DA/ orge & Relevement des prix des légumes secegapar ces cooperatives
(lentilles : 2 600 DA/q pois chiche : 3 000 DATq)

- Soutien au développement de la production et dellacte de lait (*12 DA/I produit
et livré a une laiterie conventionnée *I'octroi da prime d’intégration au
transformateur : de 2 a 4 DA/ | et * 5 DA pour tdlecteur) ;

- Soutien a la production de viande (Ovine, capraégulture, équine, cameline. Et
soutien renforcé a certaines productions arborscoleléiculture, arboriculture
fruitiere) ;

- Sont exemptées des droits de douane, a I'impontates semences destinées a la
production des produits agro alimentairdart 54 LF 2008) ;

- Pour encourager la production agricole, une exiempte la TVA' pour une période
transitoire s’étendant jusqu’a la fin de I'annéd&0exonération de la TVA des loyers
versés dans le cadre des contrats de crédits bddnd sur les matériels agricoles
produits en Algérig(Art 24 LFC 2009)

- Définir et mettre en ceuvre les mesures requiseguende la remise a niveau des
entreprises publiques intervenant dans la produdii®@ matériels et d’équipements
destinés a 'agriculture, y compris pour lirrigai;

- L'exonération de la TVA, par la loi de financesngdémentaire pour 2009, des
acquisitions des moissonneuses batteuses fabritpeggement répond a cet objectif
stratégique. a soutenir la production agricoleanohent celle de la céréaliculture afin
de réduire la facture d'importation de ce produit I@présente une part prépondérante
dans le volume global des importations alimentaftésrt 16 LFC 2009) ;

- Soumission au taux réduit de la TVA de 7% : Ingéadtis, fongicides, nématicides et

herbicides destinés a I'agricultureFilms plastiques agricoles. (Art 17 LFC 2009) ;

! Mesures prises par le gouvernement en faveurdsploi de I'investissement et de la croissance
économique.2013

2 yoir www.minagri.dz

% Art 54 If 2008

* Journal officiel de la république algérienne N°gdrtant loi de finances du 26 juillet 2009

® Art 16 LFC 2009, op.cit.
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Exonération de la taxe sur les transactions dacwids automobiles neufs, les
tracteurs a usage exclusivement agricole ainsilgsieautres matériels roulant non
soumis a 'immatriculation (Art 13 LFC 2010).

11.1.2. 3. Mesures en faveur du tourisme:

L’Etat a mis en places les mesures nécessaires, gumourager I'investissement dans des

projets touristiques, les principales ant

Exonération permanente de la TAP pour les activitgistiques, hotelieres et
thermales (Art 11.FC 2009) ; L'objectif recherché, a travers cetigedfiscale, est
d’encourager les professionnels du secteur a araélieurs prestations en direction
notamment, de la clientéle étrangere.

Application, jusqu’au 31/12/2019, du taux réduit®tiéo de TVA pour les prestations
liées aux activités touristiques, hbtelieres etrrttedes, de restauration touristique
classée, de voyages et de location de véhiculdsadsport touristique (art.42 LFC
2009) .

Exemption du droit d’enregistrement pour les ofi@na d’augmentation du capital
ainsi que pour la constitution de sociétés danselgeur du tourisme (art.43 LFC
2009).

Application du taux réduit de droit de douane ®& &cquisitions d’équipements et
d’ameublement non produits localement rentrant damsidre de la mise a niveau en
application du « plan qualité tourisme » (LFC 2009)

Les investissements dans les projets touristiquesaléser au niveau des wilayas du
nord et celles du sud bénéficient respectivemamealbonification de 3 % et 4,5 % du
taux d'intérét applicable aux préts bancaires; cgaur optimiser [loffre
d’hébergement et assurer une meilleure attractdetéinvestissement touristique en
Algérie, ainsi que le méme taux de bonification astordé pour Les actions de
modernisation des établissements touristiques @dli@® (articles 79 et 80 LFC
2009).

En vue de favoriser le développement du sectetioutisme au niveau du sud et hauts
plateaux, la concession des terrains nécessairda @talisation des projets
d’'investissements touristiques bénéficie respecterd d’un abattement de 50 % et 80
% (LFC 2009).

! Journal officiel de la république algérienne N°gdrtant loi de finances du 26 juillet 2009
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- Elargissement des avantages accordés dans le daddéspositif de 'ANDI aux

investissements liés aux activités touristiqudsdetlieres classées (LFC 2009).

1.L1.2.4. Mesures en faveur des technologies d&information et de Ila

communication’ :

Au titre des avantages fiscafix

-Réduction de 7% de TVA pour les opérations d’intgiions des kits et modules destinés a

'assemblage des micro-ordinateurs en Algérie

-Exonération de droits et taxes des équipementdesau développement technologique, au

profit des centres, établissement et autres ef#bgité et agréés.

-Exonération de la TVA, des activités de créatide, production et d’édition nationale

d’ceuvres et de travaux sur supports numerigues.
-Exonération de la TVA de 2010 jusqu'au 31 décenzi0%en faveur de :

- Frais liées a la conception et développement densb

- Frais liées a I'hébergement de serveur web au uniEs centres de données
implantés en Algérie et en point DZ

- FRAIS ET redevances liés aux services d’accesHixeernet

- Frais lies a la maintenance et a l'assistance alyaittaux activités d’acces et

hébergement de sites web en Algénie §2 de la LFC 2010)

Au titre des avantages financiers

On trouve institution de deux fonds a savoir :

- Fonds national de la recherche scientifique etidueloppement technologique
- Fonds d'appropriation des usages et du développendes technologies de

I'information et de la communication

15% du produit de la taxe spécifique additionnefpplicable a des produit d’importation ou
de fabrication locale est affecté au profit du femétional de la recherche scientifique et du

développement technologiqu&t(13 de la LFC 2007) ;

! Voir www.mfdgi.gov.dz/index.php/vos-avantages-figg

2 Ordonnance n° 09-01 du 29 Rajab 1430 correspondaati 22 juillet 2009

% Journal officiel de la république algérienne N°gértant loi de finances du 29 aout 2010
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11.1.3. Mesures d’appuis a la création d’emploet Allegement des charges salariales:

Nous pouvons dire que I'Etat a mis en place unrabsede mesures d’appuis a la création

d’emploi et Allégement des charges salariales.
[1.1.3.1. Mesures d’appuis a la création d’empli et a la lutte contre le chémage

-Les employeurs qui recrutent des demandeurs d@mpbur une durée de douze mois au
moins, bénéficient d'un abattement de la part paiieode la cotisation de sécurité sociale au
titre de chaque demandeur d’emploi recruté quiies@a’:

- 52% pour les employeurs qui recrutent des primoateteur dans les régions nord du
pays
- 54% pour les recrutements effectués dans les régies hauts palataux et du sud.

La période ici est fixée a 3 années au maximum.

-Lorsque le contrat de travail est indéterminé,daployeurs bénéficient pendant trois ans

d’'une subvention mensuelle a I'emploi pour chasgoeutement.

11.1.3.2. Allégement des charges salariales

Ces mesures concernent les subventions a I'emipl@icentribution de I'Etat aux salaires des

jeunes insérés auprés des entreprises pAvgavoir :

- Subvention mensuelle a I'emploi pendant 3ans pbagee recrutement pour contrat
de travail indéterminée.

- Perception par les bénéficiaires du dispositif dBaa I'insertion professionnelle des
contrats d’insertion des diplémés d’'une rémunénatiensuelle dont le montant est
fixé a: 15000 DA pour les diplémés de I'enseignetrseipérieur et 10000 DA pour les
techniciens supérieurs.

- Pour les contrats d’insertion professionnelle, eption d’'une rémunération mensuelle
d’'un montant de 8000 DA

- Pour les jeunes insérés dans le cadre des cofunaistion-insertion, perception d’une
bourse mensuelle de 4000DA lorsqu’ils sont plagestage de formation aupres de

maitre artisants.et d’'une rémunération mensual@2D00DA versé au bénéficiaires

! Journal officiel de la république algérienne Ni#Bitant loi de finances du 20 juillet 2011, (AG6):
2 Mesures prises par le gouvernement en faveuiriettissement, de la croissance économique et de
'emploi.2013.
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lorsqu’ils sont inséré dans le cadre de la réatisatles chantiers d'utilité publique
initiés par les secteurs et collectivités locales.

- Contribution de I'Etat aux salaires des jeunesrés@upres des entreprises publiques
et privé dans le cadre d’'un contrat de travail ajpgur une durée de trois années
renouvelable. cette contribution est fixée a: 10DMA/mois pour les contrats
d’'insertion des dipldmés de I'enseignement supérid® O000DA/mois pour les
techniciens supérieurs 12 000DA/mois pour lesratstd’insertion professionnelle.

- Les employeurs qui recrutent des demandeurs d’engplosont inscrit au prés des
agences de placement, bénéficient d’'un abattengela dotisation de sécurité sociale
au titre de chaque demandeurs recruté qui estafi@% pour Les employeurs qui
recrutent des demandeurs d’emploi ayant déja ff&vdéans la région nord du pays,
52% pour Les employeurs qui recrutent des primoateaurs d’emploi dans la
région nord du pays et 54% pour recrutement efésctlans les régions des hauts

palataux et du sud.et dans les sociétés de services
[1.1.4. Les structures d’appui a la création d'etreprises au niveau locale

Dans I'objectif d’améliorer la qualité de I'accongmeement et d’orientation des porteurs de
projet au niveau local, un réseau de structureppdia été réalisé pour améliorer
'environnement immédiat des PME que ce soit durkntr création ou durant leur
développement Ces structures consistent dans les centres diafimns et les pépiniéres

d’entreprises des Incubateurs d’Entreprises’.

[1.1.4.1. Les centres de facilitation :
C’est la premiere institution créée par le ministée la petite et moyenne entreprises et de
l'artisanat ; il a été crée pour aider les portel@projets pour la création ; le démarrage et le

développement de leurs projets.

Les centres de facilitation sont chargés de :

1 BENDRIMIAS. (mars 2012), Politique de promotion de la PME en Algérie.

2 BEN GUIRAT M. (26 novembre 2015), Article, Les Structures d’Appui a la Création d’Entreprises (SACE) Centres de Développement d’Affaires Incubateurs d’Entreprises et Pépiniéres

d’Entreprises.
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-Aider les investisseurs a surmonter les probléraesontrés durant la phase de construction

des formalités administratives.

-Offrir des conseils et des études aux porteunsrdgets. L'orientation des porteurs de projets
se fait par les animateurs. On distingue plusiemisnateurs : CNAC ; ANSEJ ; ANGEM ;
ANDI ; ANEM.

-Programmer des formations en matiére de consagtad leur besoins spécifiques.

-Aider les porteurs de projet a élaborer un plaaffdire ; pour lui donner la possibilité de

bien gérer son entreprise

-Stimuler la valorisation de la recherche par léaton d'un climat d'échange entre les
porteurs de projets, les centres de recherchessoegtés de conseils, les organismes de

formation, les pdles technologiques
11.1.4.2. Les pépiniéres d'entreprises :

Les pépinieres d’entreprise dénommeée égalemenbateur, mise en place par un ministre de
la PME, est une structure publique d’appui, d’adcubaccompagnement et de soutien aux
promoteurs de projet. Elles contribuent de maniémes efficace par des actions

d’accompagnement, de formation adaptées permet@meliorer le management de la PME.

Les pépinieres d'entreprises sont chargées de :

- Accueillir et accompagner les promoteurs de psoflans toutes les démarches auprés des

institutions financieres, des fonds d’aides etalgisn

- Donner des orientations et des conseils dansoheathe de la comptabilité, le droit, le

commerce et la finance ;

- Assistance pour la formation sur les principesesttechniques de gestion au cours de la

phase de maturation du projet.

[1.1.5. Autres mesures d’appui a la création d’etreprises :

Les autres mesures d’appui a la création d’engeprconsistent dans : I'acces au foncier
destiné a l'investissement, Mesures visant la ptanale I'outil national de production prise
dans le cadre de la révision de la réglementatesnndarchés publics, Mesures en faveur des
wilayas des hauts plateaux et du sud, Mesuresvenrfae I'exportation
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I1.1.5.1. Acces au foncier destiné a l'invesgement :

Les terrains disponibles de I'Etat sont concédgdasbase d’'un cahier des charges de gré a
gré*au profit d’entreprises et établissements publicsl@s personnes physiques ou morale de
droit privé. La concession de gré a gré est aéerpar arrété de wali

-Sur proposition du comité d’assistance a la lsadilbn et a la promotion des investissements
et de la régulation du foncier (CALPIREF) sur degdins relevant du domaine privé de
I'Etat.

-Sur proposition de l'organisation gestionnairelaeville nouvelle sur des terrains situés a
lintérieur du périmétre d'une ville nouvelle et rap accord du ministre chargé de

'aménagement du territoire

-Apres avis favorable de I'agence nationale de ld@pement du tourisme, sur des terrains

relevant d’une zone d’expansion touristique

Une redevance locative est fixé en dinar symboligeemettre carré pour la concession des
terrains aux faveurs des investisseurs pendantn$Oet au de la de 50% de ca valeur

dominicalé.

[1.1.5.2. Mesures visant la promotion de I'outi national de production prise dans le

cadre de la révision de la réglementation des marés publics*:

-Réduire les conditions d’éligibilité dans les @ahki des charges des appels d'offres de

maniere a permettre aux entreprises algériennpartieiper aux appels d’'offres.

-Obliger les services contractants a recourir pp& d’offre national lorsque la production

nationale est en mesure de répondre aux besoins.

-Bonifier le recours aux produits d’origine algéne

1 Article : Nouvelles modalités de concession de gré a gré des terrains, 11 aout 2015

2 http://www.apc-algercentre.dz
* Journal officiel de la république algérienne N°46, 3 aout 2016.
* Mesures prises par le gouvernement en faveur meeBtissement, de la croissance économique et de
'emploi.2013.
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11.1.5.3. Mesures en faveur des wilayas des haiplateaux et du sud
Avantages fiscaux :

- Exonération de 5 ans au titre de I'IRG et IBS er da création de plus de 100
emplois au moment de démarrage de l'actiité I8 de la LF 2002)

- Abattement de 50% sur le montant de I'IlRG ou d83laccordé aux revenus
provenant des activités exercées dans certaines zanl’extréme sud.

- Abattement de 20% sur le montant de I'IBS d( awe tites activités de production de
biens et services, pour une période de 5ans ait gesf entreprises éligibles au fonds
spécial pour le développement des wilayas du geaudl et de 15% pour les
entreprises implantées dans les wilayas des hdatsapx ;ce depuis le 1 janvier
2004 .

Mesures en faveur de I'emploi :

Les employeurs dans les régions des hauts plattalix sud bénéficient d’'un abattement de
la part patronal de la cotisation de sécurité $oftie a 54% pour tous les recrutements, et si
la relation de travail est maintenue, I'employeanéficié de cet abattement pour une période

de 3 ans au maximum
[1.1.5.4.Mesures en faveur de I'exportation :

» Avantages fiscaux

Les entreprises dont les produits sont destiné®xgdrtation bénéficient des avantages
suivants : Exonération de la TVA, Exonération dg AP. Exonération permanant de I'IBS
des opérations d’exportations génératrices de e@gvid savoir : les opérations de ventes

destinées a I'exportation et les prestations d@Ey destinées a I'exportation

> Avantages douaniers :

- Institution du régime du draw back qui permet, ldesl’exportation de marchandises,
d’obtenir de remboursement total ou partiel destsiret taxe a I'importation qui ont
frappé soit ces marchandises soit les produitseoant dans les marchandises

exportées ou consommeées au cours de leur produtions LF 2013).

! Journal officiel de la république algérienne Ni#Btant loi de finances du 20 juillet 2011, (At BFC 2011)
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- Institution de régime de l'operateur économique éagr les opérateurs agrée
bénéficient de facilitation au dédouanement, notamtma facilité d’acces aux
procédures douanieres, le contrble prioritairerdaschandises

» Soutien des exportations par le fonds spécial dmption des exportations

- Le financement de la participation aux foires gbasitions inscrites au programme

officiel de la participation de I'Algérie est fix@:

80% dans le cas d’'une participation aux foiresxgbsitions inscrites au programme officiel

de la participation de I'Algérie

o0 100% dans le cas d’'une participation revétant waatare exceptionnel suite a
une décision politique ...
0 50% dans le cas d’'une participation individuellx autres foires ne figurant
pas au programme officiel.
0 Une entreprise organisatrice de manifestations groaque a I'étranglé peut
étre également aidée.
- La prise en charge d'une partie des colts de toahsies marchandises destiné a
I'exportation :
o De 50% dans le cas de transport international deguis agricoles périssables
a I'exception des dettes
o De 25% dans le cas de transport international dedugs non agricoles a
destination éloignée.
o De 80% le cas de transport international des dettes
- La prise en charge d’'une partie des frais lice®tade des marchés extérieurs, a
linformation des exportateurs et a I'études poamElioration de la qualité des
produits et services destinés a I'exportation :
o De 50% dans le cas de I'étude des marchés exterpaur la recherche de
débouchés aux produits algériens.
o De 50% dans le cas des études destinées a l'aat@iorde la qualité et
'adaptation des produits destinés a I'exportation.
o De 25% dans le cas de l'information des exportatsur la possibilité et les
opportunités d’exportation.
- La prise en charge de 50% des frais d’élaboratiodidgnostic export ainsi que dans

le cas de création de cellules export internes.
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- La prise en charge de 50% des colts de prospedt®marchés exterieurs supportés
par les exportateurs, et 10% dans le cadre delBimgtion initiale au titre de présence
commerciale individuel, et de 25% dans le cadr@rdsence commerciale collective
sur les marchés étrangers pour un groupement digiges.

- La prise en charge de 50% des frais d’édition et diffusion de supports
promotionnels de produits et service destinésxpbeation et aussi 50% des frais lié
a l'utilisation de techniques modernes d’informat&t de communication.

- La prise en charge de 80% des frais de la miseusmecde programmes de formation

spécialisée sur les techniques d’exportation
[1.1.2.Politiques publiques de promotion de I'etrepreneuriat en Algérie

La promotion de I'entrepreneuriat ne peut se réalgu’'a travers le déploiement de trois

facteurs incontournables : la formation, le soutien a léstissement et I'innovation.
11.1.2.1 La Formation

L’acces a I'éducation et a la formation revét umgartance primordiale pour les personnes
défavorisées de la société car elle permet dades a sortir du cercle vicieux que constituent

le manque de compétences, la faible productivité etanque d’emplois.

En Algérie, la formation est gratuite a tous legeaux de lI'apprentissage, du primaire a
'université. D’ailleurs, le budget consolidé déducation nationale est important, ce qui
justifier les efforts de I'Etat en matiére d’édtioa et de formation.Le systéme éducatif

dans son ensemble ne se focalise pas sur I'ensegntale I'entrepreneuriat, en conséquent,
les jeunes entrepreneurs ne prennent pas le resigpedférent toujours d’étre salariés que

d’étre entrepreneur d’un projet
[1.1.2.2 Soutien a I'investissement :

Le soutien & I'investissement a pris deux formed\kgérie’ : soutien & la demandgobale
par la mise en place des infra structures natsnat les dispositifs de soutien a

linvestissement, a travers les quatre agencesqués.

1 BOUKHARI M. Colloque internationaRéle de I'Etat vis-a-vis des TPE/PME dans un pays/ellement
adhérent a I'économie de marché : cas de I'Algérie.

2 BOUKHARI M. op cit.
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11.1.2.3 Innovation :

L’innovation consiste a introduire une nouveaud@siun domaine particulier .'économiste

autrichien Schumper a établé les formes d’innowatiqui consiste dahs

La production d'un nouveau bien ou service, l'atwp d’'une nouvelle méthode de
production, I'adoption d’'un nouveau procédé comiagrcl’'ouverture d’'un nouveau
débouché, 'accés a une nouvelle source de mapeeeseres jugé inconnu, ...etc.

Les innovations sont porteuses de croissance, dbameélioration de I'emploi et des
conditions de vie. Mais la mondialisation et la gatitivité sur les marchés provoquent deux
tendances contradictoires de créations et desiructiemplois ; a court terme des emplois
disparaissent et des économies locales sont exasariges innovations technologiques ont un
impact favorable sur le recrutement de la main diewqualifié au détriment de la main
d’ceuvre non qualifiée

Vu que les entreprises sont essentielles pour aéefemploi, de I'innovation et de la
croissance, il parait donc logique de supprimer fiesns au bon développement de
I'entreprenariat sur le marché Algérien a fin dielucontre le chémage.

En outre les mesures cité en-dessous il y a dgani@mes gouvernementaux et des
institutions spécialisées qui jouent un rble adahs la création et le développement des
petites et moyennes entreprisées agences sont sensé apporter un appui impertaatme

d’accompagnement des promoteurs et de formalisdgdeurs activités.

Section 2 : présentations des dispositifs d’aidela création d’activité

L'objectif de ces dispositifs est d'inciter les otgurs ou les sans emplois a créer leur
entreprise pour favoriser leur retour a I'emploesQlispositifs peuvent prendre plusieurs
formes, les principales étant: la Caisse NatioB&essurance Chémage « CNAC », Dispositif
de soutien a I'emploi des jeunes « ANSEJ », AgeNationale de Développement des
Investissements « ANDI » I’Agence Nationale det®asdu Micro crédit « ANGEM »

En 1994 le gouvernement a créé CNAC pour soutesitravailleurs licenciés lors de la mise
en ceuvre du plan d’ajustement structurel, en 1966e I'ANSEJ, mais elle ne sera active
gue en 1998, ANGEM creée en 2004,

! RAPIAU M. T. (2010) entreprenariat et forme d’emploi ...points de repgeeticle N°204.
% |dem.
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[1.2.1. Présentation de la Caisse nationale d’assurance@mage « CNAC » :

La Caisse nationale d’assurance chémage (CNACuregirganisme crée en 1994, en tant
gu'institution publique de sécurité sociale soututalle du ministere de I'emploi, du travail et
de la sécurité sociale et cela dans le cadre de&ida en place du programme d’Ajustement

Structurelle accompagnent 'économie algériennamuson passage a I'’économie de marché.

Plus précisément, c’est en vertu du décret légid\to4-11, qu’est instituée I'assurance
chémage, en faveur des salariés susceptibles die pler facon involontaire et pour raison
economique leur emploi. Soit aprés restriction fé@if dans I'entreprise, soit apres

dissolution de celle-ci.

Cependant, I'assurance ch6mage constitue une measse/e contre la perte d’emploi. C’est
ainsi qu’en 1998, la CNAC s’est vu attribuer unevale mission dont I'objet est d’'aider ses
allocataires a se réinsérer dans la vie professlna travers des mesures actives qui sont : la

formation et la reconversion, l'aide a la recherdlemploi et I'aide au travail indépendant.

A partir de 2004 et dans le cadre du plan de soudi la croissance économique et en
'application du décret présidentiel n 03-514 du @&&cembre 2003 relatif au soutien a la
création d’activités par les chdmeurs, la CNAC tstesisacrée en priorité a la mise en ceuvre
du dispositif visant a favoriser la création d’aités de production de biens et de services par

les chbmeurs promoteurs ages de trente cing (8\gaante (50) ans.
[1.2.2. L’Agence Nationale de Soutien a 'Emplodes Jeunes (ANSEJ) :

D’aprés l'article | qui stipule, en application déispositions de I'article 16 de I'ordonnance
n° 96-14 de 24 juin 1996, il est crée sous la dénatitin d’Agence Nationale de Soutien a
I'Emploi des Jeunes par abréviation « ANSEJ ». désmateur principal de ce compte est le
ministre chargé de I'emploi

L’Agence Nationale de Soutien a I'Emploi des Jeu@&dSEJ), est un organisme national
dotant d’'une personnalité morale et d’'une autondmanciére. Elle a été créée en 1996, elle

dispose d’'un réseau de 51 antennes et des anmeplasices dans toutes les wilayas du pays.

C’est une institution publique qui aide a la créxatet au développement des projets pour les
jeunes promoteurs activant dans la production dasbéet de services, dont I'age ne dépasse

pas les 40 ans et dont le montant d’investisserasininferieur ou égale a 10 millions de
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dinars. Son objectif principal est d’encourageitésiformes d’actions et de mesures tendant a

promouvoir I'entrepreneuriat.
[1.2.3. Présentation de I'’Agence Nationale de &tion du Micro crédit « ANGEM » :

L’ANGEM est créée conformément aux dispositiond'aicle 7 du décret présidentiel n 04-
13 du 22 janvier 2004 relatif au dispositif du MidCrédit. Le seul dispositif en Algérie qui
accorde des préts a des catégories de citoyensesamies et/ou disposent de petites revenus
instables et irrégulietsleur permettant I'achat d’un petit équipementdeumatiére premiére
pour exercer une activité ou un meétier, il viseearlintégration économique et sociale a
travers la création d’activités de production deniet services, y compris a domicile, dont le
montant des investissements est fixé a cinquarite dihars (500 000 DA) minimum et ne
saurait dépasse les quatre cent mille dinars Q@0DA), remboursable dans un délai de 12 a

60 mois (1 a5 ans).

L’objectif de TANGEM d’assurer un accompagnemeiniafcier aux citoyens désirant lancer
des petits activités, a méme de les mettre a lI'dorchémage et aussi la lutte contre les
activités informelles. Parmi ces objectifs quet&rdiAgence Nationale de Micro Crédit on a :

-La lutte contre le chbmage et la précarité damsztines urbaines et rurales, en favorisant
I'auto-emploi, le travail a domicile et les act@éstartisanales et de métiers, en particulier chez

la population féminine

-La stabilisation des populations rurales danszeegs d’origine par I'émergence d’activités

economique, culturelles, de production de biersertices, génératrices de revenues.

-Le développement de I'esprit d’entreprenariat mmplacerait celui d’assistanat, et aiderait

ainsi l'intégration sociale et a I'épanouissemeaxlividuel des personnes.

L www.angem.dz/fr/
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[1.2.4. Les conditions d’éligibilités,

missionset mode de financement on les résume

dans le tableau suivant pour les trois dispositiés création de micro-entreprise CNAC,

ANSEJ et ANGEM.

Tableau N°01 : Les conditions d’éligibilités, missins et mode de financement dedispositifs

CNAC : Les conditions d'éligibilitésont les méme que ANSE|
il differe de groupe d'dge (35-50 ans) et Jouissdhine
qualification professionnelle et/ou possédant uwoisdaire en
rapport avec l'activité projetée.

CNAC a pour missions principale de mettre en apptinate
régime juridique lindemnisation du chémage au prafes
travailleurs salariés ayant perdu involontairemienir emploi,

pour des motifs économiques

U Mode de financement : on a deux niveadx
Niveaux 1 :avec un co(t d'investissement inférieur ou égalnailbons de DA
repartis-en : Un apport personnel est de 1%, Ut rémunérés de la CNAC
est de 29% du montant globale de l'investisseméntprét bancaire n’excede
pas 70% du montant global de I'investissement.
Niveau 2 :un co(t de l'investissement varié de 5 millions BAO millions de
DA répartis en :- Un apport personnel est de 2%yré non rémunéré consenti

par la CNAC est de 28% du montant globale de I'ingsstent.

ANSEJ: °Conditions, Etre agé de 19 a 35 ans
l'investissement génére au moins trois emplois peant y
compris le promoteur ,lage de gérant est limitdtaans ;Le
promoteur de projet doit étre titulaire d’'un diplénavoir un fond
propres qui varie en fonction de type de financeneeie niveau
de l'investissement ; Etre chdmeur et inscrit aspiés service
de I’Agence National de 'Emploi comme demandetenaploi ;
ne pas étre déja bénéficier d'une mesure d'aidetiteel de
création d’'activité

ANSEJ a pour missions principale de mettre a lpatigion des
jeunes porteur de projet toute information d’ordmnomique,

technique, législative et réglementaire relativeus activités

€tANSEJ utilise deux (2) modes de financeménts

1.Le financement triangulaire : entre promoteur, la banque et TANSEJ
Niveaul: Montant de linvestissement Jusqgu'a 5.000.000 :DRrét nom
rémunéré (ANSEJ) 29%, Apport personnel 1% Créditama 70%

Niveau2: Montant de I'investissement De 5.000.000 DAa 10.000.000 DA
5 Prét nom rémunéré (ANSEJ) 28%, Apport personnelC2é4it bancaire 70%
2.Le financement mixte: entre le promoteur et ANSEJ

Niveaul: Montant de linvestissement Jusqu’'a 5.000.000 :DRrét nom
rémunéré (ANSEJ) 29%, Apport personnel 71%

Niveau2: Montant de I'investissement De 5.000.000 DAa 10.000.000 DA
Prét nom rémunéré (ANSEJ) 28%, Apport personne 72%

ANGEM : Les conditions d'éligibilitéssont les méme qu
CNAC Il'unique différence est I'age qui est de 18 anglus.
ANGEM a pour missions principale de Gérer le digfodu
micro crédit conformément a la législation et lgleénentation
en vigueur.

Soutenir, conseiller et accompagner les bénéfasadu micro

crédit dans la mise en ceuvre de leurs activités.

ele mode de financemer % Le montant global de l'investissement est fixéent
400 000 DA et 1 000 000 DA.
Le seuil minimum des fonds propres 1% au titre de la création d’activité par
I'acquisition de petit matériel et matieres prem&de démarrage. Ce seuil peut
étre ramené a 3% dans les conditions prévues péglementation.

0% au titre de I'achat de matiéres premieres.

Le prét non rémunéré :29% du co(t global de I'activité qui ne sauraipagser
1 000 000 de DA .100% du codt global de I'achatrdgiéres premiéres, qui ne
saurait dépasser 1 000 000 de DA.

Le crédit bancaire : Il est fixé a 70% du co(t global de I'activité qué saurait
dépasser 1 000 000 DA

Source :Etablie par nos méme a partir des données fouanitep dispositifs

! Document fournit par CNAC

2 Guide fiscal du jeune promoteur d'investissem2@1,7, pp9-10

% Document fournit par ’ANSEJ
* |dem
®> Document fournit par ANGEM

® Guide Fiscal Du Jeune Promoteur D'investissen2d17, pp 11
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Nous pouvons constater que le taux de crédit bemneat fixé a 70% du montant globale de
linvestissement que se soit le dispositif solecifCNAC, ANSEJ, ANGEM, ANDI).
L’ANSEJ et la CNAC offrent les deux possibilités fieancement, I'unique différence de

CNAC par rapport a 'ANSEJ est le groupe d’age.
Les avantages accordéses mémes avantages sont accordé que ce soiptesditsollicite :

Au titre de réalisation : taux réduit de 5% de droit de douanesemption des droits
d’enregistrement des actes constitutifs de so@étéaveur des investisseurs agréés par la

CNAC, etexonération de TVA (pour les biens et services)

Au titre d’exploitation : Exonérations totale de I'IRG, IBS, et la TAP (gant 3 ans et 6

ans pour les zone a promouvoir).

A lissue de la période d’exonérations, ces a@wibénéficient d’'un abattement sur I'lRG ou
'IBS ainsi la TAP, pendant 3 ans comme suit : bateement de 70% pour la 1ére année,

50%pour 2éme anneée, 25% pour 3éme année.

Bonification des taux d'intéréts bancairede 80% au titre des investissements réalisés dans
les secteurs de l'agriculture, la péche, du batimées travaux publics et de I'hydraulique
ainsi que de l'industrie de transformation ; et 6@@&otitre des investissements réalisés dans

tous les autres secteurs d'activités.
[1.2.5. Agence Nationale de Développement desvigstissements « ANDI » :

Nous allons présenter I’Agence Nationale de Dévmdopent des Investissements, ces

missions, les conditions d’éligibilités ainsi qes lvantages accordés.
[1.2.5.1. Présentations de I'ANDI :

L’Agence Nationale de Développement des Investissdsn créée par l'article 6 de

'ordonnance n 01-03 de 20 aout 2001, qui a renepl#&PSI, Agence de Promotion, de

Soutien et de Suivi de I'lnvestissement qui futéeren 1993. L’ANDI est un établissement
public doté de la personnalité morale et de I'aatoie financiére. Elle véhicule une nouvelle
vision de I'Etat vis-a-vis les grands capitaux oa#iux et internationaux (supérieur a 135000
dollars US). Elle contribue a alléger les démardhsinistratives au lancement des projets
d’'investissement a travers un guichet unique déaksé au niveau local. Ce dernier regroupe

'ensemble des administrations concernées parditissement. Il est doté de pouvoirs réels
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pour fournir toutes les prestations nécessaires @hcrétisation des investissements. Cette
agence gere en collaboration avec le conseil Natidinvestissement. Le fonds d’'appui a
linvestissement, qui est destiné pour la priseckearge des dépenses partielles ou globales

engagees pour 'amélioration des infrastructuresrennantes de l'investissement.
[1.2.5.2. les missions de I'ANDI :

L’ANDI exerce sept misiorfs sous plusieurs titres, le titre d’'information, fdeilitation, de la
promotion de linvestissement, d'assistance et #atigpation a la gestion du foncier

economique, la gestion des avantages et une migéiarale de suivi :

-L’accueil, le conseil et 'accompagnement des stigseurs au niveau de ses structures

centrales et régionales ;

-De mettre en place, au moyen de tout support dememication et, au besoin par recours a

I'expertise un service d’information a la dispasitides investisseurs ;

-L'information des investisseurs a travers notaninsen site web, ses supports de promotion
et ses divers points d’'information sur les événdménonomique organisés en Algérie et a

I'étranger ;
- De la mise en place du guichet unique décengralis

- La facilitation de la pratique des affaires, devsde la constitution des sociétés et de la

réalisation des projets ;

- D’entretenir et de développer des relations depécation avec des organismes étrangers
similaires ;
- La veille & I'exécution concertée avec les défées institutions concernées (douanes,

imp6ts etc.), des décisions d’encouragement aditisgsement ;

- La qualification des projets, leur évaluation kétablissement de la convention

d’'investissement a soumettre a I'approbation diseibmational de l'investissement.

! Guide investir en Algérie, édition 2011. Pp 64-84.
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11.2.5.3. Les conditions d’éligibilités ainsgue les avantages accordés par 'ANDI :
a). Les conditions d’éligibilités :

Touts personne physique ou morale, résidente ouédsidente, désirant créer une société de

droit algérien, dans une activité économique ddyectonde biens ou de services non exclus.

Les personnes ayant bénéficié d’avantages fiscdaxs le cadre des différents dispositifs
d’aide a I'emploi (ANSEJ, ANGEM et CNAC) peuventétligibles au dispositif d'aide a
I'investissement dans le cadre de I’ANDI, apres :

v' Expiration de la période d’exonération au titre ldephase d’exploitation, accordée
dans le cadre du régime d’aide a I'emploi ;

v' Renonciation aux avantages du régime d’aide a lfeimp
b). Les avantages accordeés par I’ANDI:

- les avantages communs pour I'ensemble des investistents éligibles:

> au titre de la phase de réalisation du projet .ce qui est plus par rapport aux
avantages que CNAC, ANSEJ et ANDI

- Abattement de 90% sur le montant de la redevancatil®@ annuelle fixée par les
services des domaines pendant la période de rtEatiske I'investissement ;

- Exonération, a compter de la date d’acquisitionlad&axe fonciére sur les propriétés
immobilieres entrant dans le cadre de l'investissansur une période de 10 ans ;

- Exonération des droits d’enregistrement frappastadetes constitutifs de sociétés et
les augmentations de capital.

> Au titre de la phase d’exploitation, apres constatl’entrée en activité établi par les
services fiscaux sur une durée de trois (3) ans :

- Exonérations de IBS et de la TAP; Abattement di SQr le montant de la redevance
locative annuelle fixée par les services des doesairpendant la période

d’exploitation®

! Code de l'investissement, ANDI
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Les avantages du régime dérogatoire :

% régime applicable aux investissements réalisés danks zones dont le

développement nécessite une contribution particulié de I'Etat :

Au titre de la phase de réalisation :

Exemption du droit de mutation a titre onéreux ptoumtes les applications
immobilieres effectuées dans le cadre de l'investizent ;

Application du droit d’enregistrement au taux réalé deux pour mille (2%.) pour
les actes constitutifs de sociétés et les augmentdée capital ;

Prise en charge partielle ou total de I'Etat, apégaluation de I'ANDI, des

dépenses au titre des travaux d'infrastructuresessires a la réalisation de

Réduction du montant de la redevance locative dienfieée par le service des
domaines au titre des concessions de terrains ;

Franchise de la TVA pour les biens et services mésoou acquis localement
entrant directement dans la réalisation de I'ingssment ;

Exonération de droits de douane pour les biensit@pmon exclus des avantages,

entrant directement dans la réalisation de l'ingssment.

D’exonération, pendant une période de dix ans ltivité effective, de I'IBS et
de la TAP ; et exonération a compter de la dateqdisition, de la taxe fonciere

sur les propriétés immobilieres entrant dans leecde I'investissement pour une

régime applicable aux investissements présentant umtérét particulier pour

En phase de réalisation, pour une durée maximale dgnq (5) ans :

D’'une exonération et/ou franchise de droits, taxaspositions et autres

prélevements a caractere fiscal frappant les aitignis opérées tant par voie
d’'importation que sur le marché local, des bienssatvices nécessaires a la
réalisation de l'investissement ;

D’une exonération des droits d’enregistrement mbrtsur les mutations des

propriétés immobilieres affectées a la productimsiague la publicité 1égale dont

>
I'investissement ;
» A titre d’exploitation :
période de dix (10) ans.
I'’économie nationale :
>
elles doivent faire I'objet’;
Yldem
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- D’une exonération des droits d’enregistrement ssiralctes constitutifs de sociétés
et les augmentations de capital ;

- D’une exonération de la taxe fonciére sur les péd@gs immobiliéres affectées a la
production.

» En phase d’exploitation, pour une durée maximale deix (10) années a compter
du constat d’entrée en exploitation établi par leservices fiscaux, a la diligence de
l'investisseur :

- Exonération de I'imp6t sur le bénéfice des socigtés

- Exonération de la taxe sur I'activité professiotmel

Outre les avantages visés ci-dessus, des avargageiementaires peuvent étre décidés par le

Conseil National de I'Investissement conformémelat l2gislation en vigueur.

[1.2.5.4. Fonds d’appui a I'investissement :

L’ANDI (Agence Nationale de développement des itgsements) pour tout investissement
au sens de l'ordonnance n 01-03 du 20 aout 200Aftive au développement de

linvestissement qui concerne :

-Les acquisitions d’actifs entrant dans le cadremation d'activités nouvelles, d’extension

de capacités de production, de réhabilitation otedtructuration ;

-La participation dans le capital d’'une entrepssels forme d’apports en numéraires ou en
nature ;

- Les reprises d’activités dans le cadre d’'unegtisation partielle ou totale

Section 3 : Recours aux Politiques actives d’emploi

Les anciennes politiques d’emploi n'a pas peu résoue probleme de chémage ce qui

pousse I'Etat algérienne a recourir a des poliscastives d’emploi.
[1.3.1. Pour une nouvelle politique de I'emploi

La création des emplois dans les administratien®soudre pas le probleme de chémage qui
attient12,3% en avril 2017 contre 10,5%en septembre 2016, selon ['Office national des
statistigues (ONS),on rajoute les sureffectifs tant dans des admatishs que dans des
entreprises publiques ainsi que les emplois tenmagsraet les emplois dans la sphere

informelle et les diplomés ont plus de chancerd’€hémeurs que salaries.

! Code de l'investissement, ANDI
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Avec la baisse des recettes des hydrocarbures letisge du pouvoir d’acHatle taux de

chémage dépasserait largement le taux officiel

La chute vertigineuse du dinar tant sur le mardfiéi@ que sur le marché parallele avec le
retour a l'inflation, traduit les difficultés duystéme économique a générer une croissance
hors hydrocarburegour faire face a cette situation alarmante, liveation de I'Etat est
obligatoire poumettre en place des stratégies d’adaptation sulateéconomique.

Face a ce constat, des mesures de politique deplberme sont succédé pour favoriser
lincitation a la création d’activité pour l'insésh des jeunes dans I'emploi. La palette des
interventions recouvre les contrats subventionnéar p’Etat, les formations,
'accompagnement des jeunes au long de créatideuds activité vers I'emploi a travers les

dispositifs comportant un fort contenu en formation
[1.3.2. L'accompagnement des jeunes vers I'emplo

On posant la question quel est la capacité deststas existantes a répondre au probleme

d’insertion des jeunes ?

Au-dela des contrats de travail bénéficiant d’aided’Etat, un nouvel objet apparait dans le
paysage « I'accompagnement », donc I'entrée deegedans la vie active ce qui signifier des
solutions actives ou création réelle d’emploinBaotre travail, nous nous intéressons aux
mesures actives. En Algérie, les mesures activeisagparues sous trois formes : l'aide a la
création d’entreprise ou a I'auto-empiloi, l'insertia travers des contrats a durée déterminée
(CDD) ou des emplois d’attente et 'améliorationl'denployabilité des chdmeurs a travers la

formation reconversion et l'aide & la recherchencémplof.

'MEBTOUL A. (22 Sep 2015), Article : journal le matin d’AlgériRaisse de la rente pétroliére et inflation :
menaces sur le pouvoir d’'achat des Algériens

2MEBTOUL A. (14 Aout 2017) Article Quelle politique de I'emploi en Algérie, face adioissement du taux
de chémage ?
* RAMDANE B. (3 décembre 2014), .Article journal dépé de Kabylie.
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[1.3.3. Promotion de I'emploi par I'entreprenariat:

Le chdmage frappe durement les jeunes diplémés glor les non diplomeés sont touchés par
le sous-emploi et généralement occupent des emplal rémunérés.les femmes aussi sont
touché par ce phénomene et sans formation ellgoueaient pas arriver sur le marché du
travail, elles créent leur propre emploi souvemtaaers des activités informelles faiblement

rémunérées.

Les principaux freins a 'employabilité des jeurmtsles femmes, restent I'inadéquation des
cursus d’enseignements face aux perspectives doengdl la faible densité du tissu

d’entreprises formelles qui limite le potentiel aiiplois.

Par conséquent, I'entreprenariat devient un otrtiitésgique, en ce qu’il donne aux jeunes et
aux femmes la possibilité de s’insérer dans lawtd et d’assurer leur autonomie financiere.
En plus la création d’entreprises formelles est sm&ce d’emplois, de la richesse, de valeur

ajoutée, de recettes fiscales et d’innovation.

Donc il faut faciliter aux jeunes les procéduregékdiser leurs projets d’investissement afin
de contribuer a la création d’emplois et de revemuwsables par la promotion de
I'entreprenariat (PTE - Tres Petites EntreprisePME - Petites et Moyennes Entreprises)

chez les jeunes et les femresela par:

1) L’accompagnement des jeunes et des femmes p®rtlu projets grace notamment a
'acces a des instruments d’incitation et d’applieatreprenariat.

2) L’amélioration de I'environnement entreprenelr{@stitutionnel, réglementaire, et

financier) afin de faciliter la création d’entreg@s.

3) Le développement de plateformes d’échange dendsorpratiques sur I'emploi et

I'entreprenariat.

! Promouvoir I'entrepreneuriat des jeunes et des fesp@rganisation Internationale De La Francophonie
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Conclusion

Le programme d’action du gouvernement a fait denii une priorité. En effet, les efforts
soutenus de I'Etat pour promouvoir 'emploi a &res/les mesures mises en ceuvre pour la
lutte contre le chdmage et I'encouragement de datigsement sont générateurs d’emplois.
Ces mesures visent a faciliter aux jeunes chomdargéalisation de leurs projets
d’'investissement, elles concernent les allégemeanis le plan administratif, les aides
financieres, les allégements des charges fiscalles éncitations a I'investissement a travers
un ensemble de dispositifs d’aide a la créatiomtoéprise. De plus, ces mesures ciblent tous
types d’entreprises et tous les secteurs d’actifatgriculture, santé, tourisme,...), ce qui

montre la volonté de I'Etat a encourager la diexaiion des activités.

Ces nouvelles politiques d’emplois se focalisemtl'sutreprenariat comme outil stratégique
de création d’emplois, notamment a travers la nsaiibn de multiples dispositifCela
confirme notre hypothése qui suppose que les goés actives d’emploi consistant
principalement a aider les chbmeurs a créer letogres entreprises, sont les plus favorisés

ces derniéres années en Algérie.

Suit a ces éléments, nous consacrerons le chapitvant a I'étude de I'impact de ces
dispositifs sur la création d’emplois au niveawaloc
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Chapitre Il Méthodologie et analyse degésultats de I'enquéte

Introduction

Aprés avoir fait une présentation des différentessumes de soutien a la création
d’entreprises et une présentation des disposi@iNAC, ANSEJ, ANGEM, ANDI), qui
accompagnent les jeunes porteurs de projets &eéddiurs propres entreprises (chapitre 2),
Nous avons consacré ce chapitre a la partie erapide notre mémoire. Cette expérience de
recherche sur le terrain est réalisée en deux §agone consiste de se déplacer au niveaux de
ces dispositifs pour avoir les informations coneatn’évolution des projets et des emplois
créés pendant les sept derniéres années ; unecaogiste a réaliser une enquéte a travers un
guestionnaire autours de l'acteur principal detéaentrepreneurial, pour appréhender les

aspects qualitatifs se rapportant aux 'emploigsrau financement, et a 'accompagnements.

Notre enquéte vise a mettre en lumiére le nomleetEprises et d’emplois créés dans
le cadre des dispositifs suscités et leur continbua I'emploi dans la wilaya de Tizi-Ouzou.

A cet effet, nous avons structuré ce chapitre comsmieant : la premiére section
portera sur le cadre méthodologique de I'enquéedduxieme section portera sur 'analyse et
traitement des données de I'enquéte auprés dessdifp La derniere section sera consacrée

a I'exploitation des résultats de I'enquéte a traws questionnaire ciblant 46 entreprises.
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Section 1 : Cadre méthodologique de I'enquéte

Avant de présenter la méthodologie utilisée dansaldre de ce travail, nous allons d’abord
présenter successivement le territoire objet deétgui est la Wilaya de TIZI OUZOU et la

situation de 'emploi sur ce méme territoire
[11.1.1 Présentation de la Wilaya de TIZI OUZOU:':
[11.1.1.1 Situation géographique et population

La Wilaya de TIZI OUZOU est une wilaya algérieniteée dans la région de la Kabylie en
plein cceur du massif du Djurdjura. Elle présenterelief montagneux fortement accidenté
qui s'étale sur une superficie de 2 994 ¥mwilaya est divisée administrativement en 67

communes et 21 dairas

Les limites naturelles de la wilaya de Tizi-Ouzepsésentent airfsi

Au nord : la mer méditerranée.

Au sud : la chaine cristalline du Djurdjura
A l'est : le massif de L’akdafou.

A I'Ouest : des collines et des vallées.

Selon le dernier découpage administratif réalis@ 84, la wilaya de Tizi Ouzou est divisée
en 67 Communes et 21 Dairate. Le chef-lieu de lay&iest la Ville de Tizi-Ouzou peuplée
d'environ 152 176 habitants.

! Annuaire statistique, Direction de Programmatiosugti Budgétaire de la Wilaya de T1ZI OUZOU(DPSB),
ED 2013.P6. )
2 Annuaire statistique de la WTO. Année 2016. Ed7201
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[11.1.1.2. Evolution de la population au courgdes quatre derniers recensements :

La répartition de la population a la WTO est repné8 dans le tableau suivant :

Tableau N° 02 : Evolution de la population au coursles quatre derniers recensements

Année 1977 1987 Taux 1998 Taux 2008 Taux
d'acc. d'acc. d'acc.
77187 87/98 98/2008

Total | 702000 | 936948 3 1108 709 2 1127 165 0,2

Source: Annuaire statistique de la WTO. Année 2016. BHi72

Selon les quatre derniers recensements, la populatila wilaya de Tizi-Ouzou est en
augmentation continue.

[11.1.2 Le marché de I'emploi dans la WTO :
Il est important de souligner que les donnéesseils pour aborder ce point sont fournies
principalement par TANEM de Tizi-Ouzou. Depuis #)(cette institution est chargée de
'animation et de la coordination de I'emploi awedau local, mais également de la mise en
application de la politique nationale de I'empldravers les dispositifs DAFP

[11.1.2.1 Les dispositifs DAIP :

» les contras d'insertion des diplomés « CID » :
Il est dédié aux jeunes diplomés de I'enseignersepérieur et les techniciens

supérieurs issus des établissements nationauxmation professionnelle.

> Les contrats d’insertion professionnelle « CIP » :
C’est pour les jeunes sortant de I'enseignementrskire de I'éducation
nationale, des centres de formation professionnelleayant suivi un stage
d’apprentissage.

3 http://www.anem.dz
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» Les contrats formation-insertion « CFI » :
C’est pour les jeunes sans formation ni qualifaati

» Le contrat de travail aidé « CTA » :
Est un contrat de travail au sens de la loi 9Drklative aux relations de
travail. Il est intégré dans le cadre du disposiibbal de DAIP. Une
contribution mensuelle de I'Etat est versée auirgaldu poste, en vue

d’encourager le recrutement des jeunes primo deewasdans expérience.

[11.1.2.2. Activité d’intermédiation de 'ANEM et les programmes pour I'emploi des

jeunes

Le tableau suivant représente les données statstide I'activité de TANEM

Tableau N° 03 : Evolution de nombre de placementfive et demande d’emplois dans la wilaya de Tizi-
Ouzou de 2011 a 2017

Année /variable 2011 2012 2013 2014 201% 2016 2017

Demande d’emploi 40808 | 53394| 60386 66933 62144 61368 55069
enregistrée

Offre d’emploi 5561 7888 11902 14817 17175 19277 19497
Placement 4334 5836 2990 11629 13050 15360 15866

Source: ANEM de Tizi-Ouzou

Le graphe suivant représente I'évolution de la detaaet d’offre d’emploi enregistré au
niveau de 'ANEM ainsi que les placements effectué.

Graphe N°1 : évolution de la demande et d'offre @mploi enregistré au niveau de 'ANEM ainsi que les

placements effectué.
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60000 TN d’emploi

/ —~ enregistrée
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Source: Etablie a partir des donnés de tableau N°3

* Loi n°90-11 du 21 avril 1990 relative aux relasate travail, modifiée et complétée au 11 janv@971
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L’ANEM a un r6le majeur dans la régulation du faaohement du marché du travail, elle a
opéré 15866 placements en 2017 par contre en 2i@14 @péré 4334 placements donc
11532 placements entre 2011 et 2017. Mais les iplacts effectués sont largement inférieurs
aux offres, ce qui signifie que la majorité des dedeurs ne sont pas conforme aux offres
soit en termes de qualification ou d’expériencesdardomaine.

On remarque que la demande d’emploi augmente dinnée a une autre, et les placements
effectués sont marginales par rapport a cette déenaxcessive. A partir de 2014 on
remarque la baisse de nombre des demandes d’empd, I'écart entre la demande et les
placements est toujours trés important, cette &assit étre expliquée par le découragement
de certains chémeurs a réinscrire, vu les dur&hdmage qui se prolongent sans trouver un

emploi.

En moyen 'ANEM effectue 10867 placements par aratda demande d’emploi moyenne
par année est 57158 donc les placements moyeasipde ne représentent que 19% de

nombre des demandeurs, ce qui est insuffisant «gimnad

En 2017, une part importante (85 ,62%) des placesrereté réalisée dans le secteur prive
dont plus de 80,32% dans le secteur privé ndtiend,30% dans le secteur privé et
étranger. En ce qui concerne le secteur public & gans I'emploi total de la wilaya
représente 14 ,38%.

La Répartition des placements par secteur d’'acévit

Pour ce qui est de la répartition des placemerésteEs par TANEM par secteur d’activité,

le Batiment absorbe le plus grand nombre d’'em@uex 32,05% des placements soit 7236
placements en 2017 suivi du secteur de I'Indudtieles Services qui affichent 31,76% et
20,76% respectivement, le Commerce représente3 8,80it 2540 placements, alors que
lagriculture se place en derniere position avec tanx marginal de 0,78% soit 495

placements. Donc, nous constatons que le secteb@tduent et travaux publics et le secteur
des services sont les secteurs qui utilisent pkisndins d’'ceuvre par rapport aux autres

secteurs.
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La répartition des placements par niveau d’insttign :

La Répartition des placements par niveaux d’'insivn(2017) est représenté dans le tableau

suivant.

Tableau N° 04: Répartition des placements par nives d’instruction (2017)

Niveau d'instruction placements
M F TOTAL TAUX%

Sans instruction 394 166 560 1,05
Primaire 3727 662 4389 7,98
Moyen/Fondamental 17539 3609 21148 38,36
Secondaire 6172 4490 10662 19,36
Universitaire 920 642 1562 15,85
Supérieur 1 2534 7272 9806 17,89
Supérieur 2 2152 4790 6942 12,53
Total 33438 21631 55069 100,00%
% 60,72% 39,28% 100,00%

Source :ANEM de Tizi-Ouzou

Universitaire : bac +1, bac +2
Supérieur 1 :bac +3, bac +4

Supérieur 2 :bac +5 et plus

Les chémeurs dans le niveau moyen ou fondamentapeat la premiere place dans le total

du placement effectué par TANEM de Tizi-Ouzou jusgl’année 2017. Si nous considérons

(universitaire+ supérieur 1+ supérieur 2) a la,foessont les personnes diplémés de

'enseignement supérieures qui sont en téte desplents effectués.

Toutes fois, il y a lieu de souligner que les phaeats effectués par TANEM de Tizi-Ouzou

durant la période considérée sont dominés pardesites avec plus de 60% du totale des

placements.

Tableau N°05 : Les placements effectués a traverssl dispositifs ANSEJ et CNAC entre 2015 et 2017

2015 2016 2017

Secteur d’activité

ANSEJ CNAC | ANSEJ CNAC | ANSEJ CNAC
Industrie 56 11 46 24 55 25
BTPH 99 29 59 42 65 13
Agriculture 11 0 3 1 3 2
Service 52 19 66 21 44 12
Total 218 59 174 88 167 52
Total par année 277 262 219
Pourcentage % 79 21 66 34 76 24

Source :ANEM de Tizi-Ouzou
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La comparaison les placements a travers les dispositifs ANSEJ et CNAC, nous montre
gue le recrutement a travers 'ANSEJ est plus ingmirque celui de la CNAC. Ceci montre
gue la structure du chémage dans la wilaya de DAEOU est dominée par la frange d’age
jeune.

[11.1.3 Démarche méthodologique de I'enquéte

Pour les besoins de notre travail, nous avons rdeng enquétes sur le territoire de la wilaya
de TIZI OUZOU. Une aupres des dispositifs de cofatd’entreprise (CNAC, ANSEJ,
ANGEM, ANDI) et une autre, a travers un questiommalestiné a un échantillon de 46

entreprises.
[11.1.3.1. Objectif de 'enquéte :

L'objectif de notre travail est d’analyser la cabtition des dispositifs de création
d’entreprises a I'emploi dans la WTO, d'un point dee qualitatif d’abord et quantitatif

ensuite.

Aussi, I'enquéte par questionnaire vise a mestirapéct des appuis recus au moment de la
création, et connaitre I'opinion des chefs d’entimpsur ces appuis et le degré de réussite en

termes de création d’emplois.
[11.1.3.2. Méthode de collecte des données :

Il s’agit d’abord de recueillir des informationgrde nombre d’entreprises et d’emplois crées

dans le cadre des dispositifs dans les 7 dernégneses.

Ensuite, nous avons mené une enquéte sur le texr&iavers un questionnaire ciblant 46
chefs d’entreprises créées dans les quatre digpositivants : ANSEJ, CNAC, ANDI et
ANGEM

Nous avons posé deux catégories de questions qussions de type fermé et des questions
ouvertes. Les réponses aux questions fermées tetaigides et pertinentes alors que les

réponses aux questions ouvertes étaient impréeighficiles a interpréter.
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111.1.3.3 La taille de I'échantillon étudié :

Nous avons choisi notre échantillon d’une facomatiée. Il se compose de 49 entrepreneurs
sur 60 entrepreneurs contactés, seulement 46 pesieurs qui ont répondu a toutes les

guestions.
Les restrictions apportées a notre échantillon doas essentiellement a :

- Lanon disponibilité de certains entrepreneurs ;
- Le refus de certains entrepreneurs de répondrei@stignnaire ;

- La non-conformité de quelques réponses.
[11.1.3.4. Déroulement du questionnaire :

L’enquéte a été lancée vers la fin du mois de é&\#018. Pour remplir le questionnaire, nous
avons suivi plusieurs méthodes a savoir, une meétdedype face a face, nous nous sommes
déplacés au niveau des sieges des entreprises, rpogontrer personnellement les

propriétaires de ces entreprises pour leur adménikt questionnaire.

Une autre méthode consiste a déposer le questienaainiveau de I'entreprise pour étre
rempli et le récupéré ultérieurement. Et d’autregesjonnaires étaient traités par le biais

d’internet, ils étaient remplis et envoyés par ekma

La passation du questionnaire a été bien accueiliecertains entrepreneurs, qui n’ont pas
hésité a nous consacrer du temps nécessaire pmurd@ a nos questions. Mais il faut savoir
que, nous avons rencontré d’énormes difficultés poavaincre les entrepreneurs. En effet
dans la plupart des cas, les entrepreneurs nepasmtisponibles a répondre, ce qui a constitué

une contrainte majeure pour I'aboutissement desrexiquéte.

Section 02 : Résultats de I'enquéte auprés des dasitifs

Dans cette section, nous allons présenter lessatiains des différents dispositifs (CNAC,
ANSEJ, ANGEM et ANDI), en termes d’emplois et dejpts créés durant les sept dernieres
années. Ainsi que l'effet des dispositifs publics & dynamique entrepreneurial dans la
willaya de T1ZI OUZOU.
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[11.2.1. Réalisations des différents dispositifs
[11.2.1.1. Réalisation de la CNAC :

L’évolution des projets créés par secteur d’'acientre 2011 et 2017 est représentée dans le

tableau suivant ;

Tableau N° 6: évolution des projets créés CNAC pasecteur d’activité entre 2011 et 2017

Nombre de projet crées

Année 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Total 923 1694 2116 1770 902 484 136

Source: CNAC Tizi-Ouzou

Pour une meilleure visualisation du tableau cisdeson utilise le graphe obtenu a partir du
tableau N°6.

Graphe N°02 : évolution des projets créés CNAC pasecteur d’activité entre 2011 et 2017
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Source: Etablie a partir des donnés de tableau N°7

Il est a noter que le nombre de projets crééepasacesse d’augmenté d’'une année a l'autre,
passant ainsi de 923 projets en 2011 a 2116 prejet2013 alors qu'a partir de 2014 on
remarque une baisse considérable de nombre detsprajéés, soit 902 projets en 2015 a 136

projets en 2017.

La CNAC a crée 15790 emplois entre 2011-2017. Liéian de nombres d’emplois crées
par secteur d’activité, pendant les sept derniamsees est représentée dans le tableau

suivant ;
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Tableau N° 7 : Evolution de nombres d’emplois créegar secteur d’activité

Année Nombre d’emplois crées
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Total 1547 2992 3312 3823 2413 1310 391

Source CNAC Tizi-Ouzou

Graphe N°03 : Evolutions des emplois créés par CNA
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Source: Etablie a partir des donnés de tableau N°7

D’aprés la lecture de tableau N°7, nous distingudeux périodes par rapport a I’évolution
de I'emploi, la premiere est caractérisé par urggreantation de nombre d’emploi crées (entre

2011 et 2014), et la deuxieme par une baisse dpBnerées (a partir de 2014).

En comparant avec le nombre de projet crées é dans le tableau N°6, nous trouvons qu'il

ya une relation entre le nombre de projets et labre d’emplois crées ; quand le nombre de

projets lancés augmente, le nombre d’emploi aasgmente et cela durant la période 2011,
2014, alors que a partir de 2014 nous remarquoedagbaisse de nombre de projets lancés a
une influence considérable sur le nombre d’empdaisune baisse importante allant de 3823
en 2014 a 393 en 2017.
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111.2.1.2. Réalisation de 'ANSEJ :

L’évolution des projets créés par secteur d’adidtirant la période 2011-2017 est représenté
dans le tableau suivant.

Tableau N°8 : Evolution des projets créés par ANSEpar secteur d’activité

Année Nombre du projets créés
Secteur 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
d’activité
Artisanat 100 123 199 97 58 21 04
Industrie 105 398 407 331 267 90 51
Services 515 421 640 464 240 91 39
Profession 46 77 126 96 162 70 37
libérale
BTPH 528 657 678 582 444 134 59
Transport 143 53 12
Agriculture 108 197 332 293 237 72 30
Hydraulique 04 10 13 / / / /
Péche 0 02 03 / / / /
maintenance 78 65 73 76 72 25 11
Total 1627 2003 2483 1934 148Q 503 231

Source :Réalisé par nous mémes a partir des données d¢3EA

La lecture du tableau N°8 nous donne I'évolutionrumbre de projets créés sur les sept
derniéres années. Nous remarquons que le nombprojts lancés augmente durant la
période 2011-2013, ce qui peut étre expliqué patejement de dossier a déposer et la
facilité d’octroi de crédit bancaire.

A partir de 2014 on enregistre une baisse qui@stadla saturation de certains secteurs et a la
suspension de certaines activités par le dispoaitisi que aux nouvelles procédures
privilégiant les jeunes dipldmés de la formation pofessionnelle et des universitaires
Nous constatons aussi que le secteur le plus dgoanen matiere de création de micro-
entreprises au niveau de la wilaya de Tizi-Ouzdaeers le dispositif ANSEJ est le secteur
BTPH avec 3082 entreprises crees entre 2011 et 2017
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L’ANSEJ a contribué a la création 25878 emploigee2011-2017L'évolution des emplois
créés par secteur d’activité durant les sept dermiannées est représentée dans le tableau

suivant :

Tableau N°9 : Evolution des emplois créés par I'’ANSJ par secteur d’activité

Année Nombre d’emplois crées

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Total 3411 4920 6400 5019 4139 1341 648

Source :ANSEJ de la wilaya de Tizi-Ouzou

Graphe N°04: Evolution des emplois créés par ’ANSJ
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SOURCE : congu a partir des données de tabHaio

Nous pouvons remarquer que le nombre d’emploissesatugmentation durant la période
2011-2013 grace au nombre important de micro ensepcréés durant cette période passant
de 1627 micro-entreprises en 2011 a 2483 micrceepnses en 2013, ce qui signifie une vraie
dynamique de création d’entreprises et d’emploisee2011 et 2013. Cela est di aux
nouvelles mesures qui ont été prises a savoibaisse de I'apport personnel de 5% a 1%
pour 5SMDA et 10% a 2% plus de 5MDA, la bonificatiole taux d’intérét a 100%, et

I'absence de la condition de dipléme.

Par contre, a partir de 2014, nous remarquongaisse dans le nombre d’emplois crées qui
est dU a la baisse du nombre de micro-entrepitsés s’explique par la suppression ou la

saturation de quelques secteurs d’activités eaptation des nouvelles conditions, a savoir la
nécessité d’avoir un dipldome ou une qualificatimumples jeunes créateurs. Cette mesure a

freiné la demande et donc la création.
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111.2.1.3. Réalisation de 'ANGEM :

Le nombre de projet financés par 'TANGEM entre 23112017, s’éléve a 24409 projets.
L’évolution de ces projets durant la période coasié est illustrée dans le tableau N°10, ainsi

gue le graphe N°05.

Tableau N°10 : Nombre de projets financés par TANE&M entre 2011 et 2017

Année Nombre de projets financés

2011 | 2012, 2013 2014 2015 2016 2017 total %

Total 7804 | 7028 | 3372 218§ 193P 813 127 24409 | 100%

Source: élaboré par nous méme a partir des dondédANGEM

Figure N°05 : Nombre de projets financés par TANGE/ entre 2011 et 2017
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SOURCE : congu a partir des données du tableau N°10

Le secteur le plus dynamique en termes de projétsscentre 2011 et 2017 est le secteur de
l'artisanat qui représente 31% des financementid (§&77 projets créées), suivi par le

secteur de I'agriculture (élevage et travail déelae) avec 30% (soit 7325 projets créées), le
secteur des services et de la trés Petite Industpeesente 18% et 16% respectives. En
dernier, nous trouvons le secteur de BTPH et denuante avec 3%et 2%. Ces constatations
laissent & dire que plus de la moitie des activitéges par les bénéficiaires dans le cadre du
dispositif ANGEM émanent les micro-entreprises sggdé&sges dans 'artisanat et I'agriculture

donc du travail a domicile qui nécessite un safaie.
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ANGEM a contribué a la création 29415 emplois ertd1-2017. La contribution de

'ANGEM a la création d’emplois entre 2011 et 2@t représentée dans le tableau suivant :

Tableau N°11 : Nombre d’emplois crées par TANGEMentre 2011 et 2017

Année Nombre d’emplois crées
Du 01/06 au 31/12/2011 2017 2013 2014 2011 201p 7201
Total 8651 7778 5059 3155 2251 1070 1451

Source :ANGEM de la wilaya de Tizi-Ouzou

Le graphe suivant représente I'évolution du nonabeenplois créés par les bénéficiaires dans
le cadre du dispositif ANGEM pendant 7ans ;

Graphe N° 06 : Nombre d’emplois crées par TANGEMentre 2011 et 2017
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SOURCE : congu a partir des données du tableau N°11

D’aprés la figure ci-dessus nous avons remarqué lgueombre d’emplois créés par les
bénéficiaires de 'ANGEM est en forte diminutiongartir de 2011, En comparant avec le
nombre de projets crées, nous trouvons que laebalessnombre de projets financés a
influencé sur la création d’emploi malgré les mumdifions apportées au dispositif le 22
février 2011 ou le Conseil des Ministres a, artéit@portantes décisions destinées a valoriser
davantage les dispositifs d’aide a la création td/aés et d’emplois par le biais des micro
investissements. A ce titre, en outre les avantggeseurs sont déja accordés, les candidats
aux micros investissements dans le cadre de 'ANGBE&héficieront des encouragements

supplémentaire qui sont :

« Le relevement du seuil de financement, de trentle minars a cent mille sous forme

d’un prét sans intérét pour I'acquisition des nraBepremieres
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« Le relevement du seuil de financement, de quatné¢ rwdélle dinars a un million de
dinars pour l'acquisition de petits matériaux etipgments ainsi que la matiere premiére de
démarrage dans l'activité;

- En sus de l'acquisition de petits matériaux et emaf premiéres de démarrage, le
micro crédit est destiné également a couvrir lepedées nécessaires au démarrage de
l'activité;

- La suppression de I'apport personnel exigé au fodtau micro crédit, pour le type
de financement achat de matiére premiere;

Le relevement a 100% du taux du PNR pour le typBndecement achat de matiéres

premieres

111.2.1.4. Réalisations de L’ANDI :

Les résultats réalisés par 'ANDI peuvent étre ysed : selon leur évolution dans le temps et

par secteur d’activité.

Tableau N°12 : Evolution de nombre de projets réadiés par I'ANDI :

Année Nombre de projet réalisés
Secteur 2009 2010 | 2011| 2012 2013 2014 2015 Total
d'activité Mois
décembre
Industrie 30 17 29 29 53 52 40| 250
Batiment 08 41 33 61 74 62 39| 318
Agriculture / 01 / 01 06 / 01 09
Sante / 02 04 03 04 05 05| 23
Tourisme / / 02 / 01 / / 03
Transport 18 91 469 446 383 260 123 1790
Services 02 22 23 50 57 48 26| 228
Total 56 174 560 590 578 427 234 2621

SOURCE: établie a partir de document ANDI

L’évolution par année des investissements réabseaombre des projets sur la période de
6ans et un mois, passe B projets en 2009 (mois de décembre) pour aréivé90 projets

en 2012 puis une baisse considérable a partir #i8. ZDoncernant les deux dernieres années,
2016 et 2017, les projets sont en cours de réalisails ne sont pas encore cléturés, le

nombre de projets cloturés est 189 entreprisescDentotal des projets créés entre 2011-

2017 est2867 entreprises.
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A travers le tableau N°12 nous constatons la doma@alu secteur de transport avec 1790
suivi par le secteur du batiment avec 318 ; ersiggnie position, l'industrie avec 250 et les
services avec 228. Tandis que les secteurs destoeiret de santé représentent une faible

proportion. Le graphe suivant représente cetteuéiool :

Graphe N°07 : Evolution de nombre de projets réaligs par I’ANDI
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SOURCE : concgu a partir des données de tableau N°12

L’ANDI a contribué a la création de 7179 emploisrer2011-2015. Les emplois crées a

travers le dispositif ANDI par secteur d’activéént représentés dans le tableau suivant :

Tableau N°13: Evolution de nombre d’emplois créepar 'ANDI :

Année Nombre d’emplois créés

Secteur 2009 2010| 2011| 2014 20183 2014 2015 Total 9%
d’activité Mois

décembre
Industrie 16 202 | 391| 408| 530 47( 2082225 | 31
batiment 138 292 | 370| 635 788 299 1992721 | 37.9
Agriculture / 04 / 02 12 / 03| 21 0.3

Sante / 22 40 15 04 15 18| 114 | 1.6
Tourisme / / 22 / 02 / / 24 | 0.33
transport 22 102 | 452 448 2921 284 1061706 | 23.7
Services 02 30 51 87 100 63 35| 368 | 5.12

Total 178 652 | 1326| 159% 1728 1131 569 717400

SOURCE : établie a partir de document ANDI

La création d’emplois a travers le dispositif AN@Urant la période considérée a suivie une
évolution croissante. Concernant les deux dersienmées 2016 et 2017, il n'ya pas de poste

d’emploi car les projets sont en cour de réalisatiomme nous I'avons déja cité.

L’'analyse des emplois crées par secteur d’activid@tre que le secteur de batiment contribue
avec 2721 postes (soit 37.9%) suivi par le seaeurindustrie avec 2225 poste (soit 31%)

pour les secteurs de transport et des serviceghardorespectivement 1706 et 368 postes
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(soit 23.7 %) et 5.12%. Les autres secteurs (Aljue, sante, tourisme) se trouvent dans une
fourchette de (0.3, 1.6, 0.33 %).

Graphe N°08: Evolution de nombre d’emplois crées par I'’ANDI
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[11.2.2. L’effet des dispositifs publics sur ladynamique entrepreneuriale et I'emploi a
la willaya de T1ZI OUZOU

[11.2.2.1. Apercu sur I'évolution de la PME dars la wilaya de Tizi-Ouzou

Nous allons analyser I'évolution des PME privés ddém wilaya de Tizi-Ouzou, comme
conséguence des différentes politiques et actied&tht en leur faveur.

L’évolution des PME privés a la wilaya de Tizi-Ouzdepuis 2011, est résumée dans le
tableau n°14. A la lecture de celui-ci et de laufegn°10, il ressort clairement que depuis
2011 le parc des PME ne cesse de croitre, ceenegtande partie est le résultat direct de la
loi d’orientation sur la promotion de la PME quét promulguée le 12 Décembre 2011 et

des initiatives et politiques en faveur de la praorodes PME qu’elle avait permis.

Tableau N° 14: Evolution de nombre de PME privé ofée entre 2011 et 2017

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 total

PME 23 109 24 754 27139 29 531 31151 34743 36303 6730

privé

SOURCE : Ministere de I'Industrie et des Mines (bulletinrfdrmation statistique de la PME
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Comme le montre le graphe ci aprés, durant la gérionsidérée, le nombre des PME

privées dans la WTO ne cesse de croitre, avecuolati&n presque linéaire.

Graphe N° 09:Evolution de nombre de PME privé créée entre 2014t 2017
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SOURCE : congu a partir des données de tableau N°14

Nous pouvons dire que les efforts de I'Etat pourptamotion et la création des PME,
consentis depuis les années 90, avec la transiinl’économie de marchée, ont porté leurs

fruits.

[11.2.2.2. La place des PME créés dans le cagldes dispositifs d’appui dans la
population totale des PME de la WTO

Tableau N°15 : la part des dispositifs dans la cré@n des entreprises a la WTO

2011 2012 2013 2014 2015

entreprises créé a
travers les dispositifs | 10914 | 11315 | 8549 6324 | 4548

la population totale des| 23109 | 24754 27139 29531 31131
PME de la WTO
Taux 41,23 | 45,71 31,50 21,41 14,6p

SOURCE: établie par nous méme a partir des documentdidpssitifs et bulletin d’information

statistique de la PME

La part des entreprises créés par les disposifsoutiens, (CNAC, ANSEJ, ANGEM,
ANDI), par rapport au PME privé a la wilaya de F@iuzou est importante durant la période
2011-2013, elle représendd,23% en 2011 soit 10914 entreprises, et 45,7180PHéE en
2012 soit 24754 entreprises donc presque la nibésePME sont créées dans le cadre de ces
dispositifs. Mais a partir de I'année 2013, on reqna une baisse considérable de nombre du
PME créés dans le cadre des dispositifs avec ugmentation continue des PME privés,

cette baisse peut étre expliquée par les prix deolpéqui sont réduits de la moitié au
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quatrieme trimestre 2014. Il est encore reculé9@en 2015 (la rente principale du pays est

la recette pétroliere).

[11.2.2.3. La place de I'emploi créé dans leatlre des dispositifs d’appui par rapport a
la demande d’emplois de la WTO

L’ensemble des emplois offerts par les différemspakitifs dans la WTO est nettement
inférieur a la demande enregistrée. Les donnédesseus illustrent cette différenciation.

Tableau N°16 : Emplois créés a travers les disposg et demande d’emploi enregistrée

Nombre d’emploi crées

Année 2011 2012 2013 2014 2015

Emploi créés a travers les dispositifs| 14935 32220 | 48719 | 61847 71219

Demande d’emploi enregistrée 40808 53394 60386 66933 62144

Demande d’emploi non satisfaite 25873 36109 | 43887 53805 52772

Source: établie par nous méme a partir des donnés de eng@éte aupres des dispositifs
Pour une meilleure visualisation du tableau, nsama établi le graphe ci- apres :

Graphe N° 10:la place des dispositifs dans la créah d’emploi dans la WTO
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SOURCE : congu a partir des données de tableau N°16

L’analyse des données ci-dessus nous permet déucemue la demande d’emploi recensée
et enregistrée a travers les différents dispogitdppui a la création d’entreprises est en nette
évolution de 2011 a 2015, cette demande est pa&s48808 a 62144, soit une augmentation
de 52.25%. En 2017 la demande d’emplois non saéiséat s’éleve a 39203 personnes. Par
conséquent, le nombre d’emploi crées a traversni&ses dispositifs est passé de 14935 en
2011 & 71219 en 2015.
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Section 3 : Analyse des résultats de I'enquéte pguestionnaire

Dans cette section, nous nous s’intéressons aiddité des emplois crées a travers les
dispositifs de soutien a la création d’entrepris@& ¢éa nature d’accompagnement offert aux
bénéficieres et aux obstacles rencontrés par aesede dans la phase de création de leurs

entreprises.
[11.3.1. Présentation et identification de I'entepreneur

Un entrepreneur est considéré comme une personm@stca l'origine de la création d'une activité
économique. C’est un chef d'entreprise qui prentstpie de réunir des capitaux et des hommes
et qui posséde les compétences et la motivatidisasutes pour créer une activité économique, se

lancer dans un secteur d'activité et créer desishpl

L'identification des entrepreneurs enquétés pag,gexr age et niveau d’'études se présente comme

Suit :
[11.3.1.1.Répartition des entrepreneurs par se :

Selon le résultat de notre enquéte, les hommesggeptent une part trés importante. Sur 46
entrepreneurs enquétés 78% sont des entrepreneomsids, ceci montre la difficulté de
I'intégration des femmes dans la fonction de I'epteneur. Les caractéristiques de la société
algérienne ne facilitent pas l'intégration des fessrdans un milieu qui parait dur et fermé.

[11.3.1.2. '&ge des créateurs :

D’apres les résultats de I'enquéte 24 entreprensunrsi6 (soit 52%) ont un age qui varie
entre 19 a 35 ans les 48% restant ont un age @ @bs. Ce qui signifie que le dispositif le
plus sollicité est ’ANSEJ.

[11.3.1.3 Niveau d’étude et formation professianelle

Le niveau d’étude des entrepreneurs enquétés seeséntre le moyen (soit 24 % des
entrepreneurs) et le secondaire (soit 46 % degmeineurs). Le taux des universitaire est
marginal (soit 22% des entrepreneurs), portantyihdgersitaires sont une cible privilégie des

dispositifs et ceux de niveau primaire occupenddmiére place avec un taux de 9%.

> Dictionnaire économique et financier, Entreprenedgfinition, traduction et synonymes
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[11.3.2. Identification de I'entreprise :

Pour répondre a notre problématique il est néaesdaiconnaitre I'entreprise enquétée. A cet
effet nous allongépartir les entreprises selon le secteur d’'aétivilate de création, leurs

localisations, dispositif sollicité ébrmule de financement.

[11.3.2. 1. Répatrtition des entreprises selorel secteur d’activité :

Tableau N°17: Répartition des entreprises selon keecteur d’activité

Activités Fréquence | Pourcentage%
Industrie 24 52
Service 09 20
Commerce 02 4
BTPH 8 17
Artisanat 01 2
Agriculture 01 2
Sante 01 2
46 100
Total

Source : résultat de notre enquéte

Au niveau local, les secteurs prédominants sontustries agroalimentaires, béatiments et
travaux public, commerces, artisanat, Services nisuaux entreprises et santé. Notre
échantillon est constitué de 46 entreprises appamte a ces différentes branches

d’activités.les entreprises enquétées couvrerdifégents secteurs d’activité existants.

La lecture du tableau N°17 permet de constatetajgecteur le plus dynamique en termes de
projets créés est le secteur de l'industrie avel Bi2s projets soit 24 entreprises suivi de
secteur de service et de BTPH, alors que les gsatleul’artisanat, d’agriculture et de santé

représentent un taux marginal de 2%.
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[11.3.2. 2. Date de création des entreprises gnétées et leurs localisations :

Les résultats de notre enquéte montreti#é des entreprises enquétées, soit 33 unités ont
éte créées depuis trois ans et plus de 28% seulemeété créées moins de 3 ans, soit 13
entreprises sur le total de 46 entreprises engaiéata peut étre expliqué par les mesures
prises par I'Etat en matiére d’encouragement adikitive privée a travers les dispositifs qui
consistent a promouvoir et soutenir la créatiomulaprises et d’emplois. C’est pour cette
raison nous constatons une forte dynamique dei@enédientreprises durant la période [1998-
2015].

[11.3.2. 3. Commune de localisation des I'entqgrises enquétées :

Le tableau suivant représente la localisation dégpreneurs enquétés.

Tableau N°18 : Commune de localisation de I'entrepse enquétée

Commune Fréquence | Pourcentage
TIZI OUZOU
09 20%
MAATKAS
26 57%
BOUGHNI
04 9%
TIMIZART
03 7%
OUAGUENOUNE
01 2%
TADMAIT
01 2%
BOUZGANE
01 2%
TIZI GHENIF
01 2%
Total 46 100

Source :résultat de notre enquéte

La création d’entreprise concerne toute personpendu au critéere d’éligibilité de chaque
dispositif que ce soit son localisation, ville dllage. Notre échantillon touche huit

communes différentes de la wilaya de Tizi-Ouzou
[11.3.2. 4. La raison de recours aux dispositf :

A travers les résultats de I'enquéte nous allovayaer les causes de recours des porteurs de

projets aux dispositifs de soutien a la créati@ntieprise.
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a. Recours aux organismes de soutien

L’ANSEJ est le dispositif public le plus anciencetui qui a touché le maximum de
bénéficiaires soib1% de nombre total des entrepreneurs. LANGEMiaas$ait de bons
résultats au niveau de la wilaya de Tizi-Ouzou agestratégie qui consiste a financer la
matiere premiere. Il arrive a toucher plus de fesereaccordant des petits préts non
rémunérés qui conviennent parfaitement aux aésféminines (petits préts non rémunérés,

financement de la matiére premiére, pas de gaexigée ...).
b. Le financement de I'entreprise :

Tous les investisseurs enquétés ont passé pariminbancaire, avec la formule de
financementriangulaire, ce qui signifiée que I'emprunt baneaionstitue le moyen

privilégié par les investisseurs.
[11.3.3. Opinion sur 'accompagnement des entrepses

Pour évaluer I'accompagnement des dispositifs atloas adresser un ensemble de questions

sur les quels les promoteurs ont répondu et omé@ldeurs opinions.
[11.3.3. 1. L’origine de I'idée du projet

Les entrepreneurs enquété, dans leur majorité E61884 entrepreneurs), la création de leurs
entreprises est liée a leurs formations. Ce quiicoa que la formation (citée dans le chapitre

II) a une influence importante sur I'activité emreneuriale.
[11.3.3. 2. Les déterminants de choix de sected’activité

En analysant les facteurs qui ont aidé les ergresurs a choisir le secteur d’activité. Nous
constatons que le facteur principal est I'expémetians le domaine avec un taux de74 % soit
34 entrepreneurs ; Conseils des amis et familleregieuxieme position avec un taux de 24%
soit 11 entrepreneurs, alors que le conseil deodiBpreprésente un taux marginal de 2% soit
un seul entrepreneur. Ce qui signifie que I'eneapur privé cherche a investir

essentiellement dans les secteurs ou il a vécexpeérience antérieure.
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[11.3.3. 3. Les raisons de recours des entrepmeurs a I'appui :

Dans la plupart des réponses, les entrepreneurseest avoir fait recours aux dispositifs
dans le but de bénéficier des avantages finan&@etse réponse représente un taux de 72%
soit 33 entrepreneurs sur les 46 enquété. Ce gifisi que la difficulté principale a la

création d’entreprise est le manque de financement.

[11.3.3. 4. Forme de I'accompagnement au momermte la création :

Tableau N°19 : Forme de 'accompagnement au momede la création

Forme de 'accompagnement| Fréquence | Pourcentage
Formation 19 41%
Conseil montage de projet 15%
07
Formalités administratives 35%
16
Conseil en financement 9%
04
Total 46 100%

Source :résultat de notre enquéte

Les jeunes entrepreneurs estiment dans la plupantagponses d’avoir bénéficié de la
formation par le dispositif sollicité. L’accompagnent dans les formalités administratives
35% des réponses. Pour les deux autres for@easeil montage de projet, conseil en

financement ; les réponses représentent une pagimake.
[11.3.4. Création d’empilois :

Pour mesurer la contribution des dispositifs d’ada création d’entreprise a I'emploi, nous
avons comparé le nombres d’emplois déclarés aséggbar dispositif, aussi analyser la
relation de travail avec les employgda nature de contrat de travail ainsi que le dis

dispositifs a la réalisation de projets d’investisgnt par les jeunes entrepreneurs.

77



Chapitre Il Méthodologie et analyse degésultats de I'enquéte

[11.3.4. 1. Nombre d’emplois déclarés et réalis

Tableau N° 20 : Nombre d’emplois déclarés et réaés par dispositif

Nombre d’emplois déclarés | Nombre d’emplois réalis

Fréquence | pourcentage% | Fréquence| pourcentage%
ANSEJ 121 38% 227 67%
CNAC 14 4
4% 1%
ANDI 148 83
46% 24%
ANGEM 39 26
12% 8%
Total 322 100% 340 100%

Source :résultat de notre enquéte

On comparant le nombre d’emplois déclarés et Eafisr chaque bénéficiaire, que ce soit le

dispositif sollicité, le nombre d’emplois déclaest inférieur au nombre d’emplois réalisés.

Le nombre d’emplois réalisés par les bénéficieessdispositifs de soutien est 340 emplois et
le nombre d’emplois déclarés est de 322 ce quis peamet de constater que le nombre
d’emplois réalisé est supérieur au nombre d’empléidaré. Les entreprises créées dans le

cadre des dispositifs contribuent en moyenne a &gemplois par projets.

[11.3.4. 2. Relation de travail avec les emplds :

Tableau N°21 : Modes de recrutements

Nature du Fréquence | Pourcentage

contrat
Recrutement 72 21
direct
Recrutement 253 74
par 'ANEM
Membre de la 15 4
famille

Total 340 100

Source :résultat de notre enquéte

A la lecture de ce tableau N°21 nous constatore lajmajorité des emplois créés par les
bénéficiaires des dispositifs de soutiens (ANSEAC, ANGEM, ANDI), sont des
rendements via TANEM avec un taux important de 7@ 253 emplois, alors que les

employés qui sont dans le domaine représentergunnbarginal de 21% soit 72 emplois et
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ceux membres de la famille représente 4% soit Jdam Ce qui signifie que 'ANEM est la
source principale des recrutements, donc presquseeés emplois créés ne sont pas

permanant.

111.3.4. 3. Nature de contrat de travalil

Tableau N° 22: Nature de contrat de travail

Nature de contrat Fréquence | Pourcentage%
Contrat a durée déterminée 241 71
Contrat indéterminé 88 26
Non déclarés 11 3
total 332 100

Source :résultat de notre enquéte

A la lecture du tableau N°22 nous remarquonsl@péupart des emplois créés sont des
contrats a durée déterminée avec un taux de 71%4bemplois, alors que les contrats
indéterminés représentent 26% soit 88 emploissatde déclarés représentent un taux
marginal de 3%. Nous constatons par ces résgjtetsemploi a la wilaya n’est pas encore
stable vu que la majorité des employeurs recriaeet des contrats a durée déterminée.
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111.3.4. 4. Role des dispositifs et les difficuéis rencontrés par les promoteurs:
A .Rd0le des dispositifs
Le tableau suivant représente I'opinion des engireguirs sur le dispositif sollicité.

Tableau N°23 : Rdle des dispositifs

Roéle des dispositifs Fréquence | %

Le dispositif vous | Oui 27 59%
pousse a devenir
entrepreneur

Non 19 41%
Sans le dispositif | Oui 28 61%
crée vous votre
entreprise

Non 18 39%

Source :résultat de notre enquéte

Nous remarquons tout de suite a travers la lecluableau N° 23 que les dispositifs par le
biais des divers avantages ont poussé les jeut@gehir entrepreneurs. 59% ont déclaré
gue les dispositifs ont exercé influence sur ldwix d’'une carriére entrepreneuriale. Parce
gue c’est tres difficile de créer une entreprissdpctive car ils ont trouvé des difficultés de
financement. Et 61% ont déclaré que méme sangdpeditifs, ils ont tous I'expérience et le

dynamique pour crées leur entreprise.
B. Les difficultés rencontrées par les promoteurs :

Les principaux obstacles que rencontrent les ergngoirs lors de la réalisation de leurs

projets d’investissements sont :

Manque de travail

Manque de main d’ceuvre qualifiée
Problemes d'impots

La procédure administrative tres longue

Le non stabilité de la matiere premiere (raretéadearchandise et la hausse des prix)

AN N N N NN

Probleme de loyer
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Manque d’assiette financiére
Ralentissement de l'activité dans le secteur dienest
Manque de projet (soumissions Etatique)

Probleme de remboursement et la concurrence

AN N NN

Manque des éleveurs
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Conclusion :

En conclusion a ce chapitre empirique, nous pouvamstater que, globalement, tous les
dispositifs introduits par les pouvoirs publics (@08, ANSEJ, ANGEM, ANDI), ont

contribué a atténuer le chbmage mais restent isants au regard du nombre important de
demandes d’emploi qui viennent s’ajouter annuellgna@ rang des chémeurs, répartis entre
les diplomés universitaires, les jeunes issus dertaation professionnelle et les jeunes en

rupture scolaire.

Les différents dispositifs d’aide a la micro-entiep, (CNAC, ANSEJ, ANGEM) ont permis,
le lancement de 64 868 projets dans la wilaya d&-Quzou durant la période 2011-2017.

La place des PME créées dans le cadre des dispabéppui dans la population totale des
PME de la WTO est importante. Ce qui confirme ndiypothese : les mesures d’aide a la
création d’entreprise en Algérie sont tres variecehcernent I'ensemble des secteurs
d’activités. Toute fois, celles assurées dans ldrecades dispositifs (CNAC, ANSEJ,
ANGEM, ANDI) sont les plus importantes.

L'impact en termes d’emplois de ces projets a ét§uklques 80 473 contrats durant les sept
dernieres années, soit en moyenne 11 496 emploanpae. Des efforts sont déployés par les
différents dispositifs dans la formation ainsi qiens I'accompagnement des porteurs de

projets afin de garantir leur réussite.

Les entrepreneurs enquétés sont en majoritairehdesmes qui ont créé leurs propres
entreprises grace a leurs expériences dans le depeti aussi grace a l'aide des dispositifs
qui ont financé leurs projets d’investissement w@tlgs ont accompagnés pour les réaliser.
Ces dispositifs contribués a la création d’emplaind maniere direct et indirect, d’'une

maniére direct par la création de son propre prise et indirect par les recrutements
effectués pour fonctionner leurs entreprises qot so majoritaire par le biais de 'ANEM.

Ce qui confirme I'hypothése: Limpact des prindgs mesures d'aide a la création
d’entreprise en Algérie au niveau de la wilaya d&-Duzou est considérable sur le plan

guantitatif mais demeure insuffisant d'un pointvdiequalitatif.
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Conclusion générale

Tout au long de ce travail, nous avons essayé ditgpdes réponses pour notre
guestion principale a savoir « quel est I'impac deesures d’accompagnement a la création
d’entreprise sur I'emploi au niveau local ? Cadadwilaya de T1ZI OUZOU.

L’entrepreneuriat s’'articule autour de I'entrepreénet de I'entreprise qui est le résultat du
processus entrepreneurial. La dynamique entrepri@aieest considérée comme un processus
qui marque une évolution en termes de créationeetl@/eloppement d’entreprises, donc
l'entrepreneuriat est essentiel pour absorber Iémege. Les points que nous avons
développés confirment I'existence d’une relatiosifiee et vérifiée entre I'entrepreneuriat et
'emploi, d’un point de vue théorique (théorie dimsie et keynésienne) et d’'un point de vue

pratique (les politiques d’emploi).

C’est dans cette perspective que les pouvoirs galdigériens ont mis en place quatre
dispositifs de soutien a la création de I'emplai lpacréation d’entreprises a savoir : la Caisse
Nationale d’Assurance Chémage (CNAC), I'Agence blagle de Soutien a 'Emploi des
Jeunes (ANSEJ), I'Agence Nationale de Gestion dordiCrédit (ANGEM), et I'’Agence

Nationale de Développement de I'Investissement (BND

Les données statistigues montrent que le sectelar EIBIE au niveau de la wilaya de
TIZI OUZOU a fait ces dernieres années des avanuéesidérables par rapport aux années
précédentes. Le nombre des PME dans la WTO pas28 ti@9 en 2011 a 36 303 en 2017,
d’'apres les résultats de I'enquéte, soit en moydanaéation de 1885 entreprises chaque
année. Ceci montre que les mesures adoptées ppoligues publiques, pour stimuler la
creéation d’entreprises ont données des résultgtsfisatifs. L'impact de cette dynamique
entrepreneuriale sur I'emploi dans la WTO est meti® remarquable. Uniqguement dans le
cadre des dispositifs (CNAC, ANSEJ, ANGEM et ANBDrant la période allant de 2011 a
2015, chaque année environ 14 244 emplois ontréés.c

Toutefois, par rapport a I'évolution de la demartiemploi dans la WTO la
dynamique entrepreneuriale reste insuffisante pahbsorbée le chémage. En 2017, la

demande d’emploi s’éléve 39 203 places.

Il ressort de notre enquéte par questionnaire gsidénéficiaires des dispositifs sont

en majorité des hommes (78%) ageés entre 19 et 8av&wt un niveau d’études secondaire.
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D’une maniére générale, la plupart des entrepdsesotre échantillon ont été créés a partir
de 1998, et le secteur dominant est I'industriaursefinancements est triangulaire (apport
personnel, dispositifs et la banque) ce qui signifue tous les entrepreneurs enquétés sont
passés par I'emprunt bancaire. L'ANSEJ est le digiboqui a touché le maximum de

bénéficiaires.

Ainsi, d’apres les résultats de I'enquéte, la nig§ates entrepreneurs ont déclaré avoir
acquis suffisamment d’expérience et de savoir-fdmas le méme secteur que celui dans
lequel ils ont investi. Le recours a l'appui de chspositifs est motivé par des raisons
financieres mais également par la volonté de cesmeneurs de bénéficier d’'une formation

et d’'un accompagnement dans les démarches adrativies.

Il ressort également de notre étude que les béniédis des dispositifs créeés des 7
emplois en moyenne par entreprise, ce qui configoee la contribution des dispositifs a la
création d’emploi est considérable (hypothese ¥&jf, cependant, les emplois créés d’apres
les résultats de I'enquéte sont en majorité darsatlke de 'ANEM donc ne sont pas des
emplois permanant et leur nature reléve des dsrardurée déterminée. Par ailleurs 59% des
entrepreneurs enquétés deéclarent que les disposiiif joué un rdle déterminant dans la

dynamique entrepreneuriale.

bY

En fin, nous pouvons dire que la création d'ensplest considérable a travers
I'ensemble de ces dispositifs mais la réalisatiom ghrojet d’investissement demeure difficile
en Algérie.

Les principales difficultés qui entravent la réafisn de nombreux projets
d’'investissement sont principalement : lenteur gescédures administratives, manque de

ressources financiéres, manque de main d'ceuvrdfigaalla non stabilité des prix des

matieres premieres et le probleme de la concurrddoec il faut que I'Etat considere ces
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problemes et facilite davantage I'acces aux rasssufinanciéres, humaines et matérielles,

en vue de booster davantage le processus de créatioouvelles entreprises dans la WTO.
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il

XONIEX THI XCAED

Université Mouloud Mammeri de Tizi-Ouzou ~. ~
Faculte Des Sciences Economiques, Commerciales et Sciences de Gestion

Département des Sciences Economiques

Questionnaire

Ce questionnaire s’inscrit dans le cadre de la réalisation d’'un mémoire de Master portant
sur [impact des mesures daccompagnement a la création d'entreprise sur lemploi : cas de la wilaya de Tizgi-
Ouwzon. Ce questionnaire est anonyme et son but est exclusivement scientifique. Il s’agit d’évaluer
le degré de satisfaction des promoteurs envers les mesures d’accompagnement a la création ainsi
que impact des ces mesures sur 'emploi.

Nous vous remercions de bien vouloir consacrer un pen de votre temps pour répondre aux questions ci-

apres :

Identification de ’entrepreneur et son entreprise :

Sexe: Homme[ Femnig

Age: 19-35 [J 36-401

Niveau d’étude : Primaire [] Moyen [ Secondaire [] Universitaire[]

A CHIVIEE 1 o i
Date de création :...... .....oooeae.. Commune de localisation :...........oooiiiiiii i,
Dispositif sollicité : ANSE] O CNAC O ANGEM O ANDI O

Formule de financement : Mixte [ Triangulaire O

Le montant global de votre projet: ..........ccooiiiiiiiiiiiiii

Le montant du financement : Le dispositif : ........................ Labanque:.................

1- Est ce que la création de votre entreprise est liée a votre formation ?
Réponse : Oui O Non O

2- Pour quoi vous avez choisi cette activité ?
a. Conseils de dispositif
b. Expériences dans le domaine



c. Conseils des amis et famille
3- Quel est le nombre d’emplois prédéfinit dans votre projet ?..........................
4- Quel est le nombre d’emplois réalisé dans votre projet? ...

5- Comment avez-vous choisi vos employés ?

a. Sont dansledomaine :....covvviiiiiiiiiiin.
b. Membredelafamille:......coovvvevieinnn....
c. Parlebiaisde PANEM : ...oooiiiniin.. ...

6- Quelle est la relation de travail avec vos employés ?

a. Contrat a durée déterminée: ............ Pour quelle durée : ........................
b. Contratindéterminé :..........ccovvvivnn...
c. Nondéclarés tv.vvuiiiiiiiiiiiiiiiianenn,

7- Quel sont les formes sur les quels vous avait été accompagné au moment de la
création ?

Formation [ Conseil montage de projet [

Formalités administratives O Conseil en financement O

8- Quelles sont les raisons de recours a ’appui a la création ?

Raison financiere O Formation et conseils O

9- Quel est le role du dispositif ?
a. Es ce que le dispositif vous pousse a devenir entrepreneur ?

* O OuUL Pourquoi ? ..o

* O Non. Pourquol 2 ....oiiiiiiii i

b. Sans le dispositif, créer-vous votre entreprise ?

* O OuUL Pourquoi ? ...ooviiii i

* O Non. Pourquol 2 ..o

c. Quelles sont vos difficultés actuelles ?
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